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Les politiques culturals han anat acumulant, en la seva breu historia d’institucionalitzaci6, nous objec-
tius i instruments d’intervencio fins a aconseguir un cert reconeixement de la seva contribucio a la pro-
fessionalitzacio i consolidacio dels sectors de les arts i la cultura, aixi com de I’aportacio al desenvolupa-

ment economic. Tanmateix, canvis recents en els objectius que aquestes politiques semblen assumir fan

necessari ampliar la perspectiva en la seva analisi, i desenvolupar una mirada centrada en la seva inciden-
cia per a la millora de la qualitat de vida de les persones, en els beneficis generats per al conjunt de la ciu-
tadania i, en definitiva, en la contribucio al desenvolupament de societats inclusives i sostenibles. En qui-
nes esferes de la realitat social i de quina manera repercuteixen les accions culturals promogudes per les

politiques publiques? Quin és el seu valor public?

Una mirada del retorn social:
I'accent en les externalitats de la cultura

Les primeres referéncies internacionals documentades
sobre l'impacte social de les politiques culturals es
remunten a la decada de 1980." A partir d’aquest
moment, les experiencies d’implementaci6 de politiques
publiques aixi com els estudis que se n’han fet han anat
guanyant més importancia i rellevancia per als agents
implicats.

La perspectiva adoptada ha centrat I'atenci6 en les
externalitats de la cultura. Es destaca la suposada capaci-
tat de les politiques culturals per contribuir a la consecu-
cio dels objectius d’altres politiques publiques i les seves
agendes: educacio, salut, medi ambient, seguretat, urba-
nisme, ctc. Es defensa i argumenta aixi en favor de la fun-
cio instrumental de I'accio cultural que rep suport per
part de I’ Administracio pﬁblica.

Amb I’objectiu d’exemplificar aquesta perspectiva, la
taula namero 1 presenta alguns dels efectes que iniciati-
ves publiques i investigacions academiques han buscat

destacar.

Una perspectiva limitada?

Quin és I’origen d’una mirada com la que hem presen-
tat? Les transformacions economiques, socials i politi-
ques de finals de 1970 i principis de 1980 conformen el
context en que, davant el poc pes estructural de les poli-
tiques culturals (comparat amb el d’altres politiques
publiques), els agents culturals (sobretot d’ambit local)
reben demandes per legitimar les seves actuacions amb
arguments de tipus economic i social.

Sense subestimar 'impacte positiu d’aquest tipus d’i-

niciativa, resulta util reflexionar sobre algunes de les
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Taula 1. El retorn social de les politiques culturals: perspectiva tradicional instrumental.

Ambit de repercussié

Alguns efectes de les politiques culturals

Increment de les competéncies transferibles a la futura vida laboral i professional

Educacio

Augment de I'assistencia regular dels alumnes i de la continuitat dels estudis

Apropament entre I'escola i la comunitat

Increment de la connexid de les persones amb I'entorn natural

Medi ambient

Conservacid i preservacié del patrimoni arquitectonic i natural

Promocié de productes i serveis ecologicament sostenibles

Millora de I'entorn, I'espai i la difusié de la salut pablica
Salut Millora dels tractaments (art com a instrument terapéutic)
Increment de I'autonomia dels pacients discapacitats

seves debilitats i també sobre possibles alternatives. El
procés expansiu del concepte de cultura i dels ambits
d’intervenci6 de 1’acci6 cultural, la seva vinculaci6 direc-
ta amb altres ambits i politiques publiques, pot derivar
tant en la sobrevaloracio del seu impacte real aixi com en
la falta de profunditat conceptual en I'analisi dels seus
resultats. Aquesta perspectiva ha generat expectatives i
pressions desmesurades sobre els agents culturals. En
comptes de debatre sobre que i com desenvolupen la seva
tasca, les organitzacions i institucions culturals es troben
davant la necessitat de demostrar de quina manera han
contribuit a resoldre problematiques d’agendes politi-
ques més amplies, com per exemple els indexs de delic-

tes o de fracas escolar.

Davant la manca de reflexio i avaluacio de les qualitats
intrinseques de ’acci6 cultural, una perspectiva alterna-
tiva busca reconeixer, més enlla de I’impacte social de la
cultura, el seu valor public. S’hi assenyala la necessitat de
desenvolupar un llenguatge que reconegui els elements
afectius i intangibles de I’experiencia i la practica cultu-
ral. Es tracta de desenvolupar politiques culturals que
fomentin una cultura segura del seu propi valor, de tro-
bar la seva vinculacio amb valors permanents com I’ equi-
tat o la justicia. En definitiva, de poder impulsar una ava-
luaci6 del valor public de les organitzacions culturals,
dels outcomes no necessariament vinculats a categories
instrumentals. La taula nimero 2 compara les dues pers-

pectives assenyalades.

Taula 2. Perspectives sobre el retorn social de les politiques culturals

1) Perspectiva tradicional

Centrada en

Identifica i destaca

Impacte social de la cultura

Externalitats: capacitats instrumentals
i estrategiques de les politiques culturals

2) Nova mirada
Valor piblic de la cultura

Transversalitat: beneficis de les
politiques culturals per a la civtadania
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Noves mirades sobre el retorn social
de les politiques culturals

Com construir-hi, doncs, un concepte solid, rigoros i
precis que doni compte del que significa el valor public
de les politiques culturals, el seu retorn social? Amb més
anim d’obrir que de concloure el debat, presentem a
continuaci6 cinc eixos, ambits transversals en qué consi-
derem que les politiques publiques culturals generen
repercussions i beneficis a escala social per al conjunt de
la poblacié.

1) Identitat i valors col-lectius. Les politiques cultu-
rals contribueixen a la creacio, potenciaci6 i manteni-
ment de les identitats collectives i del sentit de perti-
nenga comunitaria. Aixi doncs, es desenvolupen imagi-
naris i referents comuns que es despleguen en una ¢tica
compartida i en la proteccié d’uns valors comuns accep-
tats. Les narracions col-lectives presents a la comunitat
(en general vinculades a un passat construit de forma
col-lectiva) poden resultar suficientment flexibles com
per convidar a implicar-s’hi aquelles persones que tot
just hi arriben. Fins i tot, en determinats casos, preser-

vant-hi la llibertat de 'individu per entrar i sortir dels

limits del col-lectiu.




2) Capital social: inclusié, participacié ciutadana i
accié col-lectiva. La generaci6 i acceptacié de normes i
valors compartits permeten la consolidacio dels lligams
necessaris per al desenvolupament de les comunitats.
Aquests processos es tradueixen en una reducci6 de
I’aillament social i en la consolidaci6 de la cohesio
social. Al mateix temps, les politiques culturals fomen-
ten el desenvolupament de comunitats culturals (artis-
tes, gestors, usuaris, public) amb un alt grau d’implica-
ci6. S’impulsa aixi la participaci6 i I’accio col-lectiva en
diverses modalitats: el voluntariat i 1’associacionisme
d’una banda, o la cooperaci6 entre organitzacions i el
treball en xarxa en un segon nivell.

3) Reconeixement i gestié del conflicte. Les politi-
ques culturals poden fomentar una idea de democracia
més oberta i inclusiva, que permet afrontar els conflic-
tes socials dintre d’un marc simbolic. En definitiva, d’a-
questa manera es reconeix i incorpora el conflicte com
a motor social, al temps que la politica es legitima com
a espai per a la seva gestio. Les concepcions sobre el que
s’entén per un grup i comunitat cultural (és a dir, els
seus limits) es tornen més flexibles i amplies.

4) Revaloracio de les anomenades “classes no produc-
tives”. Es tracta de grups que acostumen a trobar-se
infrarepresentats entre les audiéncies culturals, i on els
nivells de participacio i consum cultural també resulten
menors. El col-lectiu de la gent gran és el més important
entre aquells considerats, des del paradigma industrialis-
ta, com a classes no productives, un segment que tambe
inclou persones en risc d’exclusio social, minories ¢tni-
ques, o fins i tot algunes comunitats locals. El retorn
social de les politiques culturals es tradueix, en aquest
cas, en el desenvolupament de persones amb interessos,
recursos i capital cultural propi, aixi com en la millora de
la percepcio que els grups assenyalats tenen d’ells matei-
x0s i la inclusio dels seus membres en comunitats de per-
tinenca.

5) Desenvolupament autonom i promocié6 de la creati-
vitat de les persones. Es tracta de la millora en les capa-
citats per interpretar, entendre i fer entendre als altres el
mon que ens envolta. Implica la formacio integral de
persones capacitades per respondre a una realitat en
constant transformaci6. Aixi, la innovacié i la creativitat
s’hi valoren no només en termes de desenvolupament

L , . .
economic, sin6 també com a eines de transformacio

social. La societat emancipada (que compren formes de
relacio, afeccio, socialitzacio, estructures de cooperacio,
intercanvis culturals, formes lingiistiques, migracions,

etc.) desenvolupa coneixement i és una gran font de cre-

ativitat per a la seva prbpia estructura.




Consideracions finals: cap al desenvolupament
de processos d’avaluacié integral
de les politiques culturals

Identificada la complexitat que comporta una millora
en la comprensi6 del retorn social de les politiques cul-
turals, de la magnitud dels beneficis que generen, pero
tamb¢ de les seves limitacions, el repte és poder avancar
en la creacio d’instruments per a la seva avaluacio. Les
poques experiencies internacionals en valoracions d’a-
quest tipus permeten, pero, comprovar les dificultats
d’aplicar de forma directa i indiscriminada els mateixos
indicadors per a diferents escales comunitaries i territo-
rials. El procés de construcci6 d’indicadors no és una
tasca exclusivament tecnica i s’hauria de poder-hi impli-
car els actors que probablement seran els futurs avaluats.
I aixo inclou, per al cas del retorn social de la cultura, els
agents dels diferents subsectors culturals, pero fonamen-

talment representants i responsables d’altres politiques

Frankfurt.

publiques socials. Es tracta d’una tasca del tot util per al
disseny de metodologies que permetin produir informa-
ci6 més precisa sobre I’eficacia de les politiques culturals

i les conseqiiencies de la seva implementacio

1. Per a una presentaci6 exhaustiva, es pot consultar la recerca
“El retorn social de les politiques culturals”, elaborada per
'IGOP (amb la direcci6 de Joan Subirats i Xavier Fina) a partir
d’un encarrec del Departament de Cultura de la Generalitat de
Catalunya.

http://www?20.gencat.cat/docs/ CulturaDepartament/SSCC
/GT/Arxius%20GT/ESTUDI_1 1_C.pdf.
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