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La sombra de Barcelona

Isidre Rigau
Director de logistica deportiva del COOB’92; Consultor del CIO

En el entorno de los Juegos Olimpicos, decir que la sombra de Barcelona es alargada puede resultar excesivamente pretencio-
so, lo mismo que afirmar que hay un antes y un después de los Juegos de 1992; pero sin faltar a la verdad puede decirse que
muchos de los fundamentos en los que quiere sustentarse el movimiento olimpico tienen su origen en lo que significo y aun
significa como referente la ciudad de Barcelona.

Sin considerarme un experto, o por lo menos un estudioso, el tener mas de veinte afios de experiencia ininterrumpida en
trabajos relacionados con los Juegos Olimpicos —ya sea directamente, para los comités organizadores de Barcelona, Atlanta
y Atenas; como consultor, para el CIO en los trabajos de la Comision de Seguimiento de los comités organizadores de Sydney,
Salt Lake, Atenas, Turin y Pekin, o como consultor para distintos comités de candidatura espafioles (Sevilla 2008, Madrid
2012 y 2016, Jaca 2014 y Barcelona Pirineos 2022)— deberia ser suficiente para dejar entrever que dispongo de cierta pers-
pectiva y conocimientos del terreno.

He intentado reflejar en el presente texto aquellos puntos que, segiin mi criterio, tanto los Juegos de Barcelona como las per-
sonas que trabajamos en ellos hicimos que se convirtieran en un referente, y en algunos casos atn lo siguen siendo, a pesar
de que algunos intenten ocultarlo, haciendo expresa referencia a la administracion post-Samaranch.

1. Reinventando la ciudad

Los Juegos fueron una excusa para reinventar la ciudad y dar un salto cualitativo de mas de veinticinco afios en solo seis, una
transformacion radical que consolidod los cinturones, el aeropuerto, la capacidad hotelera, la recuperacion de la playa para la
ciudad y un largo etcétera de proyectos urbanisticos y arquitectonicos orientados a la busqueda del reequilibrio de la ciudad
y la mejora de la calidad del entorno; en definitiva, la mejora de la calidad de vida de los ciudadanos.

Los proyectos de Sydney, Atenas, Pekin y Londres siguen esa estela y toman elementos de la trasformacion de Barcelona,
algunos de ellos de modo parcial y otros mas profundamente. Los Juegos son una gran excusa para acelerar proyectos que
han estado dormidos en los cajones de las distintas administraciones durante afios.

2. El dia después

A partir de un concepto claramente urbanistico, los Juegos Olimpicos se convirtieron en una excusa para realizar inversiones
y revertir el déficit de las instalaciones deportivas de la ciudad.
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Tenemos el orgullo de poder afirmar que las instalaciones de Barcelona para los Juegos Olimpicos fueron las mas pequenas
en capacidad de la historia reciente de los Juegos; sin olvidar nunca los requerimientos relacionados con la competicion y las
exigencias de las federaciones internacionales. Esto, que enunciado asi parece facil, fue en realidad una ardua batalla con las
distintas federaciones internacionales —maxima autoridad en la organizacion de competiciones deportivas en el marco de los
Juegos Olimpicos—, que estan acostumbradas a pedir el oro y el moro.

Desde hace muchos afios el CIO arrastra una contradiccion interna que, a pesar de tratar de presentar como resuelta, a la hora
de la verdad atn no lo esta. Para la organizacion de los Juegos Olimpicos —y en su afan por detener el gigantismo de los
Juegos—, el CIO tiene establecidos unos requerimientos minimos (en cuanto a capacidad de espectadores) que se contradicen
con los exigidos soto voce por las federaciones internacionales, que son quienes durante la fase de candidatura finalmente
aprueban las sedes deportivas propuestas por las ciudades candidatas. Esta contradiccion es considerable, ya que en algunos
casos puede llegar a superar el 50 % de la capacidad de espectadores de las instalaciones.

Buena muestra de ello son los “pasteles” que los tltimos Juegos Olimpicos han ido dejando en forma de macroinstalaciones
de dificil reutilizacion y posterior gestion o rentabilidad, maxime cuando uno de los condicionantes mas valorados por el
propio CIO es la concentracion y proximidad de las instalaciones (argumentado con muchos aspectos logisticos que ocultan
que el verdadero motivo es la comodidad en la movilidad de los propios miembros del comité).

Podria resefiar ejemplos proximos —supongo que todavia es pronto para emitir un juicio sobre Pekin—, pero Atenas es
un ejemplo flagrante de lo que no hay que hacer: tomaron el modelo de implantacion de Sydney sin tener en cuenta por
proximidad y cultura el modelo de Barcelona. Construyeron auténticos monumentos a la voluntad de las federaciones
internacionales, y un afio después de los Juegos tenian todas las instalaciones cerradas, planteandose qué hacer con ellas
y de qué forma gestionarlas.

Barcelona, en cambio, optd claramente por priorizar las necesidades de la ciudad, haciéndolas compatibles con los requeri-
mientos de las federaciones internacionales —que algin pecado nos costo—, pero no existe discusion sobre el hecho de que
Barcelona presenté un modelo de sostenibilidad que queda demostrado con el uso intensivo de las instalaciones por parte de
los mas de 250.000 abonados que practican hoy en dia deporte en ellas.

Es curioso que, gracias a la candidatura de Londres 2012, sean ahora los ingleses los que vendan al olimpismo el concepto de
legado y sostenibilidad que, con toda seguridad, aprendieron de Barcelona hace veinte afios. Cosas del marketing.

3. Barcelona, responsable del fracaso tecnolégico de Atlanta
Supongo que el titulo de este apartado suena algo escandaloso, pero intentaré explicarlo para no confundir a nadie.

Barcelona realizé una fuerte apuesta por la tecnologia. De hecho, hasta Seul 1988 los Juegos representaban en materia
tecnologica lo mismo que la suma de 28 campeonatos del mundo de 28 deportes que se celebraban simultdneamente
en la misma ciudad. No sé si todo el mundo se hace cargo de las importantes restricciones de los distintos medios de
comunicacion durante unos Juegos, pero el CIO, consciente de la magnitud que estaba adquiriendo el acontecimiento,
empezo a restringir el nimero de representantes de los medios durante la celebracion de los Juegos Olimpicos. Asi,
un medio nacional (como La Vanguardia o El Pais) puede desplazar a los Juegos dos o tres redactores para informar
de los 28 deportes representados, lo que significa que un periodista estd en una instalacion viendo una competicion y,
ademas de escribir la cronica sobre ese deporte, debe estar al corriente de lo que sucede en los demas deportes, de los
que también debe informar.
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Barcelona 1992, los primeros Juegos de la historia tecnolégicamente hablando

Hn vista de esta ineludible exigencia, Barcelona opt6 por una arquitectura de los sistemas informaticos que pudiera ofrecer un
buen servicio a los clientes, es decir, a los medios de comunicacion, de modo que en cualquier sede de competicion pudiera
obtenerse informacion sobre cualquier otra sede de competicion en tiempo real. Esto, que en la actualidad puede parecer
simple, en 1988 —afio en que fue tomada la decision— suponia una apuesta de alto riesgo, ya que debia desarrollarse un
software que permitiese proveer este servicio de forma centralizada. Se encargé de ello EDS, y no es necesario detallar el
gran esfuerzo que significd su desarrollo, ni la cantidad de horas y pruebas que fueron precisas para llegar a los Juegos con
el sistema a punto.

Los Juegos de Barcelona fueron un éxito, también tecnologicamente hablando, y el reto fue trasladado a los siguientes. At-
lanta tenia como principal socio tanto para hardware como para software a IBM, y, a pesar de que su opcion mas clara era
partir del trabajo desarrollado por Barcelona y EDS y mejorar el software, optaron por hacerlo desde los Juegos de invierno
de Lillehammer. ;Por qué? La explicacion es simple. EDS era el principal competidor de IBM en el mercado americano de
software, y el resultado es por todos conocido: no llegaron a tiempo ni al desarrollo ni a las pruebas del sistema.

Como prueba del nivel tecnoldgico y el legado que Barcelona aport6 al movimiento olimpico, podemos mencionar el aporte
de una empresa que, pese a no tener titularidad catalana ni espafiola, posee ADN barcelonés: Atos Origin, anteriormente
Sema-Schlumberger, a través de su division de grandes eventos, con sede en Barcelona, es patrocinadora mundial del CIO,
al mismo tiempo que ostenta la responsabilidad de proveer el software y la integracion de todos los sistemas informaticos
y bases de datos de los Juegos. Una division con una plantilla de 300 personas y que mantiene en este momento desplazados
importantes equipos en Singapur, para dar apoyo a la primera ediciéon de los Juegos de la Juventud, y en Londres, con mas
de 80 personas dos afios antes del inicio de los Juegos. Por ello no es de extrafiar que en los centros de decision de los Juegos
se hable catalan.

4. Lo importante es clasificarse

Todos conocen la sentencia del bardon de Coubertain “Lo importante es participar”. Seguramente es uno de los valores mas exten-
didos en el movimiento olimpico en cuanto a esfuerzo de superacion, camaraderia y amistad por encima de la propia competencia.

La evolucion de los Juegos hacia un producto global donde persiste la voluntad de garantizar la participacion de los mejores depor-
tistas contrasta con el gigantismo que ha adquirido el acontecimiento.

En 1988 realizamos una revision del sistema de participacion hasta entonces operativo por parte del CIO y las distintas federacio-
nes internacionales. El resultado fue que teniamos un posible escenario de 22.000 atletas inscritos, sin contar con los entrenadores
y oficiales de las distintas delegaciones, y con que esta informacion numérica sobre participacion de los comités olimpicos nacio-
nales llega inicamente con tres meses de antelacion sobre el inicio de los Juegos, cuando la villa olimpica ya esta construida y, en
nuestro caso, con una capacidad para 16.500 atletas y oficiales, sin posibilidad de improvisar mas viviendas y sus correspondientes
servicios.

Asi pues, planteamos seriamente al CIO un sistema que limitara la cantidad de deportistas y sus delegaciones, a través de cada uno
de los 28 deportes, creando un modelo de clasificacion que garantizara la representacion de todos los equipos en deportes muy ex-
tendidos como la natacion y el atletismo, y en otros, de forma detallada, se apoyase en cuotas por continentes y clasificacion a través
de los campeonatos del mundo y continentales.

Finalmente el CIO entendi6 de forma clara que las restricciones de la villa olimpica eran reales y dificilmente subsanables, pero
decidio buscar otro camino, la limitacion de equipos nacionales en funcion de criterios de participacion en anteriores Juegos, ga-
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rantizando una participacion minima para cada pais. No es necesario mencionar las dificultades de gestion de esas cuotas con los
172 paises participantes en Barcelona.

En vista de la experiencia de los Juegos de 1992, en Atlanta se aplicé plenamente la propuesta de Barcelona, ya que, obvia-
mente, era mucho mas facil gestionar 28 federaciones internacionales que los 172 comités olimpicos nacionales de entonces,
ademas de aportar un valor afiadido a las competiciones propias de las federaciones internacionales y a las competiciones
continentales que organiza el propio CIO; es decir, una férmula que complementa el sistema deportivo y se apoya en los
productos del CIO.

5. Imagen

Con toda seguridad, los Juegos Olimpicos de Munich no aparecen en el imaginario colectivo como unos Juegos excepciona-
les debido al tragico episodio que manché al olimpismo como nunca antes habia sucedido.

Pero en términos de organizacion, imagen y disefio si fueron un referente como ninguna otra edicion lo habia sido hasta
entonces: en el disefio del logotipo y toda la gama de aplicaciones en los distintos pictogramas de los deportes, en la sefialé-
tica e imagen corporativa y, por primera vez, en la incorporacion de la mascota como elemento de identidad y sus distintas
aplicaciones en merchandising.

Barcelona toma claramente la referencia de Munich' -seguramente por afinidad cultural, ya que el disefio catalan siempre
ha estado mas cerca del diseflo aleman o suizo que de cualquier otro referente o corriente formal- y propone su logotipo
fundamentado en el icono del atleta y en los colores primarios de la mediterraneidad expresados en un trazo de tipografia
oriental que acaba construyendo un lenguaje extensivo a todos los pictogramas, deportes y modalidades, asi como a todos los
servicios relacionados con el programa de las sedes.

Este codigo y esta estética se incorporan de forma clara a la imagen corporativa de los Juegos de Sydney y de Pekin, traduci-
dos a los codigos locales pero empleando los mismos fundamentos.

Cobi, la mascota de los Juegos de Barcelona, nacié con la voluntad de romper con la tradicion Disney, aunque dificilmente
pudo escapar de su universo de aplicaciones, ya que el amplio numero de licencias y merchandising desarrollados en relacion
con los Juegos no le permitié constituir una alternativa real al surrealista mundo de Disney.

6. Barcelona, capital del diseho

“Por primera vez en la historia de los Juegos...” Esta es una frase recurrente de todos los responsables de comunicacion de los
distintos comités organizadores de Juegos Olimpicos para enfatizar la unicidad de los Juegos; frase casi nunca contrastada
que pretende indicar la voluntad, interés y diferenciacion con respecto a modelos precedentes.

Quisiera resaltar un programa que no ha tenido continuidad en otros comités organizadores, tal vez porque nuestro programa
Ventanilla no tuvo una difusion internacional adecuada o, simplemente, porque no todas las ciudades gozan de la sensibilidad
y entramado (tradicion) cultural de Barcelona con relacion al disefio.

14. El diseniador Oti Aicher fue el responsable del programa de imagen de Munich 1972 y trabajoé integrado en la estructura de su comité organizador. Barcelona
1992 optod por un equipo externo al comité que centralizé el grueso del programa de imagen (simbolo, pictogramas, sefializacion, look), liderado por el disefia-
dor Josep Maria Trias. El desarrollo de las aplicaciones graficas y volumétricas de la mascota, disefiada por Xavier Mariscal, también fue obra de este equipo.

90



Mosaico Olimpico
Investigacion multidisciplinar y difusion de los estudios olimpicos. CEO-UAB, 20 afios.

Todos los que vivimos y trabajamos en el deporte, una vez alcanzada la posibilidad de participar en unos Juegos Olimpicos
tenemos el anhelo de dejar huella, de poder aportar lo mejor de nosotros, a veces mediante avances tecnoldgicos y en ocasio-
nes mediante pequefias aportaciones. Los Juegos permiten contar con unos recursos extraordinarios que dificilmente estan al
alcance de otras organizaciones deportivas. La realidad es que, a pesar de disponer de esos recursos extraordinarios, el tiempo
y las energias no abundan en la misma proporcion que demanda el reto y la dimension de unos Juegos.

En Barcelona, los de “deportes” (la Direccion General de Deportes del COOB’92) tuvimos el acierto de poner en marcha un
programa, denominado Ventanilla, cuyo objeto era realizar una lectura pormenorizada de todo el equipo y mobiliario depor-
tivo con incidencia en la produccién televisiva, por ejemplo obstaculos de hipica, sillas de jueces de deportes como el tenis,
badminton, natacion sincronizada y tenis de mesa, los dispensadores de magnesio para gimnasia, atletismo y halterofilia,
soportes de balones oficiales de waterpolo, balonmano y balonvolea, etc.

Este programa se desarrollo para los 28 deportes que componian el programa deportivo, trabajando con los distintos res-
ponsables de la organizaciéon deportiva, revisando detalladamente cada uno de sus deportes, observando su incidencia en la
produccion televisiva. Asi, se enumer6 un extenso listado de material deportivo, mobiliario y equipamiento a redisefiar. Para
ello se conto, en primera instancia, con profesionales para los procesos de disefio y produccion mas complejos, como sillas
u obstaculos de las distintas competiciones, catamaranes para jueces y produccion televisiva de remo o piragiiismo; ademas,
colaboraron en el proyecto las cuatro escuelas de disefio de la ciudad, que implementaron, dentro de sus programas formati-
vos, ejercicios tutelados por los profesores y cuyos alumnos seleccionados acabaron incorporandose al proceso de produccion
junto con los proveedores designados para su produccion.

El resultado fue un conjunto de mas de cincuenta objetos disefiados con motivo de los Juegos, algunos de ellos atn vigentes
en catalogos de empresas proveedoras de material deportivo, con lo que podemos afirmar categoricamente que aun es valida
la expresion “Por primera vez en la historia de los Juegos...”.

7. Las ceremonias, un espectaculo pensado para la television

Seul constituy6 un imponente espectaculo de masas: miles de actores distribuidos por el estadio con un adiestramiento mi-
limétrico y repeticiones hasta la saciedad; un espectaculo propio de la cultura oriental, pero muy alejado de nuestra sensibi-
lidad. Creo que todas las personas que tuvimos la oportunidad de asistir en directo a dicha puesta en escena nos quedamos
perplejos, preguntandonos cémo superar tal despliegue de medios.

Barcelona apost6 claramente por un espectaculo pensado y disefiado para la produccién televisiva con mucho control de
gestos y esfuerzos; apostod por la emocion contra la cantidad. Nuestra version mediterranea sorprendié al mundo y produjo
un importante impacto en las ceremonias posteriores: Atlanta, Sydney y Atenas siguieron las pautas marcadas por Barcelona.

Una insuperable simplicidad, en particular con el momento algido del encendido de la antorcha, una puesta en escena nunca
antes imaginada con mayor tension y riesgo. La prueba del impacto que supuso la citada secuencia es que los siguientes Jue-
gos intentaron superarla, con mas medios y presupuesto, pero con resultados dispares:

+ Atlanta: la emotividad de otorgar el encendido de la llama a un Mohammad Ali aquejado de la enfermedad de Parkinson,
tapo el vacilante encendido y ascension de la “bola” que trasladaba la 1lama hasta el pebetero.

¢ Sydney: para intentar superar ¢l gesto de una flecha se gastaron mas de 40 millones de ddlares. Una cascada de agua cubre la gra-
da, de la que surge el pebetero y del agua, la llama que junto al pebetero, a trancas y barrancas, asciende hasta su posicion final.

+ Atenas: el pebetero desciende hasta el portador de la llama sin mas misterio.

91



La sombra de Barcelona
Isidre Rigau

* Pekin: elevado al cuadrado. Un gran despliegue tecnoldgico, personalizado en el atleta que, ascendido a los cielos del esta-
dio, realiza un largo recorrido por los peraltes del mismo hasta alcanzar el pebetero. Algo agotador para los espectadores.

Nadie ha alcanzado la simplicidad y emocién de Barcelona, hasta hoy inicamente superada en los aspectos econdémicos, pero
no en el resultado final.

Desde Barcelona 1992 aparecen temas recurrentes en las ceremonias. Por ejemplo, el cambio del color del piso del estadio,
del azul del mar al rojo de la tierra representando al desierto de Australia, hasta convertir todo el estadio en una gran piscina
que evoca el mar Egeo, etc. También es habitual la aparicion de la bandera olimpica gigante con los cinco aros representativos
del movimiento olimpico, surgiendo, desplegandose, alzdndose o trasladandose hasta cubrir a los deportistas.

La tercera dimension, es decir, el movimiento en sentido vertical, aunque apenas fue una insinuacion en Barcelona —baste
recordar los movimientos de los figurantes suspendidos de globos utilizados por Els Comediants en la ceremonia de clausu-
ra—, se convirtio en el predmbulo del escenario tridimensional de las ceremonias de Sydney, teniendo su maximo exponente
en las de Pekin.

Tan solo queda dar cuenta de nuestro intento de celebrar la ceremonia de apertura de los Juegos de Barcelona en viernes, por
varios motivos: por un lado, permitia que muchos de los deportistas pudieran asistir a la misma; ademads, se ganaba un dia
de competicidn, lo que permitia distribuir un poco mas el apretado calendario, y, por tltimo, una ceremonia de noche o al
atardecer ofrecia muchas mas posibilidades desde el punto de vista escenografico que a la luz del dia. Nuestra propuesta no
sali6 adelante, simplemente “porque siempre se ha hecho asi”. En los Juegos de Atlanta fue inevitable aceptar lo que habia
propuesto Barcelona, ya que aument6 de 8 a 12 el numero de equipos de baloncesto y balonvolea de categoria femenina, lo
que obligaba a contar con 16 dias de competicion, es decir, ganar un dia con respecto a los 15 de Barcelona.

Hacia el concepto de franquicia

Hasta los Juegos de Barcelona, el franquiciado (comité organizador) era duefio y sefior del producto, mientras el CIO actuaba
de franquiciador y se limitaba a ser un mero espectador del producto aun siendo de su propiedad y, excepto en aspectos de
protocolo y la liturgia de las ceremonias que estan claramente recogidos en la Carta Olimpica, no disponia de la voluntad de
controlar ese producto y quedaba a la expectativa de retorno por parte del franquiciado, siendo este Gltimo quien aportaba
todo el valor afiadido, creatividad, modelo organizativo, etc.

Después del fracaso organizativo de los Juegos de Atlanta, el camino hacia la cultura de la franquicia fue inevitable. El franquicia-
dor (el CIO) quiere tener cada vez mas control sobre el producto, la imagen, la comunicacion y los servicios, y €so se consigue ges-
tionando directamente una serie de elementos clave en la organizacion: la interaccion del software, los derechos y la produccion
televisiva, el patrocinio internacional, dejando un resquicio cada vez menor de margen para el comité organizador o franquiciado.
Mas adelante veremos como este concepto alcanza una importancia capital en la actual cultura de la organizacion de los Juegos.

8. Los derechos de television

La negociacion de los derechos televisivos de los Juegos constituy6 parte del proceso de evolucion del CIO hacia la franquicia.
En este crecimiento del producto a escala global, hay que tener presente que, tras dos ediciones marcadas por el boicot mutuo
de los bloques (Moscti 1980 y Los Angeles 1984), el valor comercial de los derechos de television era incierto. A partir de los
Juegos de Seul se confirmd su valor como producto global.

Los derechos de television suponen la partida de referencia para el equilibrio presupuestario del comité organizador. Cerca del
40 % de los ingresos procede de dicho concepto, y, por supuesto, el interés de cada comité organizador es alcanzar o superar
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el mismo acuerdo de los Juegos precedentes. El esfuerzo voraz realizado desde el Comité Organizador de Barcelona 1992 fue
interpretado desde el CIO como una amenaza para los intereses de los Juegos.

Después de Barcelona 1992, el CIO negocia directamente con las televisiones a medio y largo plazo los derechos de retransmi-
sion, tanto de los Juegos de verano como de los de invierno, con un escenario de continuidad y sin riesgo de romper el mercado.

9. Con las manos en los bolsillos

Asi nos visito la Comision de Seguimiento del CIO responsable del control del desarrollo de los trabajos del Comité Orga-
nizador de Barcelona 1992, basandose en su experiencia personal, sin ningiin método. Se sentaban durante tres o cuatro dias
y escuchaban las explicaciones del COOB’92, visitando a lo sumo las obras de las instalaciones mas emblematicas.

El cambio de los Juegos de invierno alternados con los Juegos de verano se produjo en 1992. Los de Albertville fueron los
ultimos Juegos de invierno que coincidieron en el mismo afio de celebracion con los Juegos de verano. Por lo tanto, Barcelona
tuvo una sola oportunidad para su aprendizaje, la observacion de los Juegos de Setl, ya que la proximidad de la celebracion
de los Juegos de Albertville limitaba enormemente la posibilidad de modificar o contrastar las hipotesis organizativas. Para
Seul fue disefiado un ambicioso plan de observacion, con la tecnologia disponible de la época, que permitio extraer el maxi-
mo de informacidn sobre el terreno: camaras fotograficas y de video, grabadoras, prismaticos, formularios diversos y una
exhaustiva metodologia de observacion y aprendizaje se puso en manos de los observadores.

10. La reinvencion de la rueda

Al finalizar los Juegos de Seul 1988 recibimos cero, o casi nada, de su comité organizador. Unicamente el fruto de nuestra
observacion, ademas de los manuales de las sedes escritos en coreano —objeto prioritario de nuestro espionaje—, tras un
mes de trabajo codo a codo con los directores deportivos. Eso y poco mas, como alguna reunion con el director de Deportes
de Seul.

Recuerdo que, como mucho, tuvimos el asesoramiento de un experto en deportes, el yugoslavo Arthut Takah, que habia sido
responsable de la organizacion de los Juegos Mediterraneos de Splitz en 1979, persona experta en atletismo y de la confianza
de Samaranch. Asimismo, contamos con la colaboracion del entonces director de Deportes del CIO, Walter Troéger, que
nos visitd en un par de ocasiones intentando explicar su experiencia con otros comités organizadores, un trabajo totalmente
amateur y voluntarioso.

En 1990, Gilbert Felli fue nombrado director de Deportes del CIO, revistiendo por primera vez de una dimension profesional
a este cargo. Asi que fuimos nosotros, desde el Area de Deportes del COOB’92, los que, en cierta medida, les ensefiamos el
trabajo a realizar. Entre otras cosas, porque la experiencia de Felli se centraba en los deportes de invierno como concejal de
Deportes del Ayuntamiento de Lausana.

Aprendimos que, siendo los Juegos Olimpicos el acontecimiento mas completo que existe en cuanto a organizacion, no tiene
ningun sentido que no se dé transferencia de conocimiento, por ejemplo, del dimensionado, procedimientos, conclusiones,
y cosas buenas y cosas que no deberian repetirse, entre otros. Algunos tuvimos la voluntad de transferir dicho conocimiento
y, tras coger nuestros bartulos, archivos en papel y disquetes, nos desplazamos a Atlanta para ayudarles a realizar la planifi-
cacion de la division de deportes. Esta claro que no deberia tratarse de un mecanismo voluntarista.

En 1995, junto con Jordi Lopez Benasat, director de Tecnologia de Barcelona’92, propusimos al CIO un documento que
recogiese esa inquietud; es decir, de qué forma podiamos garantizar la transmision del conocimiento generado por un comité
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organizador al siguiente, para facilitar la comprension de la complejidad de su organizacion, suministrando magnitudes e
informacion, asi como pautas de buenas practicas.

El documento proponia la creacion de un organismo independiente del CIO que garantizase la transmision de conocimiento
de unos Juegos a otros mediante la incorporacion de las personas que habian hecho posible la organizacion de los tltimos
Juegos, a modo de consultores externos, con la voluntad de estructurar estandares de referencia y su continua adaptacion a la
evolucion de las necesidades y desarrollo de las tecnologias en relacion con las organizaciones olimpicas. Incluia un plan de
viabilidad con los gastos de estructura y la forma de obtencidn de ingresos a través de potenciales clientes: ciudades aspiran-
tes y candidatas, comités organizadores de Juegos de verano e invierno, otros organizadores de acontecimientos multidepor-
tivos y multisede, etc. No obtuvimos respuesta formal, pero suponemos que nuestra propuesta no cayo en saco roto, ya que
con motivo de los Juegos de Sydney se puso en marcha, en colaboracion con la Monash University, un programa similar que
incluia un plan de negocio muy parecido al planteado por nosotros seis afios antes.'> Misterios. Alin estoy reclamando, por lo
menos, una mencion honorifica a nuestra propuesta. Est4 claro que los sajones saben vender mejor, o que ha coincidido con
la ausencia de Samaranch de la estructura del CIO.

11. Plan de observacion

Los problemas organizativos manifestados en los Juegos de Atlanta hicieron ver al CIO la complejidad de organizacion de los
Juegos Olimpicos, sin duda la operacion logistica mas compleja de la Tierra: un tinico ciclo productivo de casi ocho ailos (en
la época de Barcelona’92 era de seis afios) entre la formacion del comité organizador de los Juegos Olimpicos y su liquida-
cion, evolucionando de 0 a 150.000 personas trabajando o colaborando en distintas funciones, para luego desaparecer; todo
ello en solo siete afos y con los objetivos de cumplimiento publicados y conocidos por todo el mundo, en el sentido literal de
la palabra; y con 17.000 periodistas representando a todos los medios de comunicacion del mundo dentro de la organizacion.

El CIO fue consciente del riesgo que suponia la organizacion de los Juegos Olimpicos y que tan solo podia constatar el
resultado de siete afios de trabajo preparatorio en los dieciséis dias que dura la operacion. Atlanta puso sobre la mesa serios
interrogantes: ;quién manda durante los Juegos?, ;quién es su propictario? El CIO le vio las orejas al lobo y constatd con
qué facilidad todo el trabajo organizativo puede irse al traste.

Por ello, para los Juegos Olimpicos de Sydney disefiamos para el CIO un ambicioso plan de observacion en el que partici-
paron unas 60 personas, y tuvimos el honor de desarrollar el concepto, el plan de trabajo y la coordinacién del equipo de
observacion. Por primera vez en la historia de los Juegos, parte del trabajo y de la metodologia fue comun a los utilizados
para la observacion que realizamos en el COOB en relacion con los Juegos de Seul.

A partir de 1997 se pone en marcha una metodologia para apoyar a la comision de seguimiento de los trabajos del comité
organizador que consiste en informes semestrales, seguimiento de la prensa local, vaciado completo y revision del plan
director —del periodo anterior y posterior a la fecha de celebracion— ordenado por temas, y su remision a los distintos
miembros de la comision antes del inicio del viaje para aclarar las preguntas a formular durante la visita y en las distintas
presentaciones por parte del comité organizador.

Este trabajo fue elaborado, bajo la tutela de Pere Mird, por personal de Barcelona que habia trabajado en la organizacién de
los Juegos de 1992, y culminé en el desarrollo del manual de operaciones de los Juegos para el CIO, que establecia el mé-

15. EI CIO y el Comité Organizador de Sydney 2000 (SOCOG, de la sigla inglesa Sydney Organising Committee for the Olympic Games) acordaron en
1998 la creacion de un programa de transferencia de conocimiento conocido como Transfer of Know How (TOK). Posteriormente, en febrero de 2002, el
CIO y Monash Ed (propiedad de Monash University, Cambridge Consulting Services y Equiset) crearon la empresa Olympic Games Knowledge Services
(OGKS) para gestionar el TOK y ofrecer servicios a medida a los comités organizadores de otros tipos de acontecimientos.
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todo de trabajo para el centro principal de operaciones del CIO, asi como la definicion de los procedimientos y el sistema
de seguimiento, comunicacion e informes del CIO y el comité organizador durante la operacion de los Juegos de Sydney.

Con posterioridad a los Juegos de Sydney, el CIO ha incorporado un programa de observacion en el que se integran los
distintos comités organizadores de Juegos Olimpicos de verano e invierno, las ciudades candidatas a futuros Juegos y otras
organizaciones continentales, de modo que los trabajos de observacion sean compatibles en el tiempo con los trabajos
de la operacion del comité organizador. Los primeros programas de observacion del CIO para Sydney 2000 y Salt Lake
2002 fueron disefiados por quien firma el presente articulo en base a la experiencia desarrollada en el plan de observacion
realizado por el COOB’92 en Seul 1988.

12. Con gente de casa

Los Juegos de Barcelona fueron el reto de una ciudad, una region y un pais que vieron en el acontecimiento el desafio para
dejar de lado el “mafiana” tan enraizado en la cultura espafiola de la época. Fue una puesta al dia de modernidad, gestion efi-
caz y trabajo en equipo. No existe ningtin elemento que distorsione la calidad de la gestion de los Juegos y no hay constancia
de temas negativos relacionados con la gestion, el resultado econémico u otros aspectos de su organizacion.

Los Juegos fueron organizados y ejecutados masivamente por gente de casa, profesionales que procedian de las empresas
y la Administracion publica del pais, contando, por supuesto, con la inestimable aportacion de grandes profesionales e impor-
tantes proveedores. Bastante lejos del “circo” de expertos que hoy en dia acompafa a una organizacion olimpica, muchos de
ellos hijos de Barcelona’92, como la produccion televisiva (Olympic Broadcasting Services esta dirigida por Manuel Rome-
ro) o el desarrollo del software que proporciona apoyo a la gestion de los Juegos (la ya citada Atos Origin).

Conclusion

El CIO, en su concepto de franquiciador de los Juegos, ha llegado mas lejos de lo deseable. En la medida en que va mas alla
de una simple consultoria o asesoria y se otorga roles ejecutivos, su exceso de celo en el control de los Juegos por motivos de
seguridad, control de riesgos, estandarizacion y homogeneizacion puede llegar a coartar la capacidad creativa de las ciudades,
paises y comités organizadores. Esperemos que los Juegos nunca dejen de ser un reto para estos y les obliguen a brindar lo
mejor de si mismos en beneficio de todas aquellas personas que disfrutamos de los Juegos Olimpicos.
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