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INTRODUCCION

La Declaracion Ambiental se realiza segin el Anexo IV del Reglamento (CE) N°
1221/2009 del Parlamento Europeo y del Consejo de 25 de noviembre de 2009, por el
gue se permite que las organizaciones se adhieran con caracter voluntario a un sistema
comunitario de gestién y auditoria ambiental (EMAS). Esta informacién se actualiza y se
valida anualmente por un verificador acreditado.

El objetivo de la Declaracion Ambiental es
facilitar al publico y a otras partes
interesadas, informaciéon sobre la mejora
permanente del impacto y el
comportamiento ambiental de la
Organizacion.

Areas de Actividad

La DA informa a las partes interesadas

(publico en general, comunidades locales,

usuarios, etc.) sobre las actividades que la

organizacion considera significativas

(determinacién y evaluacion de aspectos

ambientales). Todos los datos facilitados

S : corresponden al afio 2009 y se ha tenido en
[— u cuenta la evolucion respecto los anos 2007

http://www.adasasistemas.com/esp/calidad.php y 2008.

Nuestra organizacidon es miembro del Club EMAS,
entidad sin animo de lucro que vela por los
intereses de las organizaciones registradas EMAS
en Catalufia y para la mejora de la visibilidad del

EMAS en la sociedad. Cl b EMAS
La creacion del Club EMAS en el aiio 2006 fue u

una iniciativa pionera en la Unién Europea. asociacion de organizaciones
Desde el afio 2007, ADASA forma parte de la 'c9/stradas EMAS en Cataluna
Junta directiva del Club, participando en las
decisiones estratégicas y representando al resto
de Empresas que forman parte del mismo.

La Direccion de ADASA agradece a todo el personal, su colaboracion y
participacion en el logro de los objetivos ambientales planificados y
en la mejora del comportamiento ambiental de la Organizacion.
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PRESENTACION DE LA ORGANIZACION

Adasa es una ingenieria especializada en soluciones sectoriales y tecnoldgicas
aplicadas al ciclo integral del agua i al medio ambiente. Constituida en 1988, forma
parte del Area de Ingenieria y Sistemas de Comsa Emte. Constituida por un equipo
humano altamente cualificado e involucrado en el proyecto de empresa, Adasa esta
formada por un equipo multidisciplinar con remarcable experiencia en integracion de
soluciones globales a nivel nacional e internacional.

Lider y empresa de referencia en automatizaciéon y control, sistemas de informacién y
comunicacion, asi como en redes de control hidroldgica, de calidad de las aguas, calidad
del aire y parametros meteoroldgicos. Experta en el disefio, desarrollo e implantacion de
proyectos, su mantenimiento y explotacién. Prueba de ello son innumerables
experiencias nacionales e internacionales para la Administracion Publica y empresas
privadas. Actualmente Adasa estd siguiendo una fuerte estrategia de expansion
internacional, abriendo nuevos mercados e implementando importantes proyectos.

El objetivo estratégico y global de Adasa es utilizar la tecnologia como un elemento
de impulso y evolucion, para ayudar a las organizaciones pilbiicas y privadas del
sector del agua y del medio ambiente a desarrollar sus actividades y competencias,
garantizando la optimizacion de los recursos y mejorando la calidad y la eficiencia de
sus servicios.

Adasa Sistemas apuesta por la I+D+i como motor de crecimiento de la compafiia,
desarrollando productos para el ciclo integral del agua y el medio ambiente desde hace
mas de 15 afios. El desarrollo de estos proyectos, la mayor parte de los cuales en
colaboracion con universidades y centros tecnoldgicos, y dentro del marco de los
Programas nacionales PROFIT, de programas internacionales EUREKA e IBEROEKA, del 7
Programa Marco de la Union Europea o con la colaboracion del CDTI, representa una
reinversion en I+D+i de mas de 8% de la facturacion.

AREAS DE ACTIVIDAD
CALIDAD DEL MEDIO

Calidad de aguas, aire y meteorologia

Disefio, fabricacidon, mantenimiento y explotacion
de redes de alerta y control medioambiental:
aguas costeras, subterrdneas, embalsadas,
superficiales y residuales. Disefio y fabricacién
propia de equipos de control y seguimiento
medioambiental. Sistemas de alerta y gestion
hidroldgica: sistema Automatico de Informacion
Hidrolégica (SAIH), Sistema de alerta hidroldgica
en parques fluviales.

ADASA
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AUTOMATIZACION Y SISTEMAS DE CONTROL

Automatizacion, control y supervision de infraestructuras
hidraulicas: Estaciones
Estaciones depuradoras
desalinizadoras (IDAM),
distribucion de agua

Redes de transporte vy
potable, Redes vy grandes

potabilizadoras (ETAP),
(EDAR), Estaciones

infraestructuras de saneamiento, Depdsitos de regulacién
de aguas pluviales y residuales, Telemetria de redes,
Planes de Emergencia de Presas (PEP) y Sistemas de

riego.

SISTEMAS DE INFORMACION

Soluciones Tecnoldgicas y sectoriales: Comunicacidon e
integracién de sistemas, Centros de control y sistemas de
supervision (SCADA), Gestion de la calidad de la informacion,
Business Intelligence (Datawarehouse - Datamining),
Sistemas de Informacidn Geografica (SIG), Integracidn de
modelos, Portales web, Teledeteccién, Sistemas de
informacidon de gestion de recursos del medio, Explotacién de
saneamiento y distribucion, Gestion de sectorizacion, Gestion

de aguas subterraneas.

INFRAESTRUCTURAS HIDRAULICAS

Construcciéon de elementos de captacién, tratamiento,
distribucion y suministro de agua potable (redes vy
depdsitos de abastecimiento, ETAPs, desaladoras,...),
ejecucion de obras de saneamiento (redes de
alcantarillado, EDARs, emisarios,...), acondicionamiento
de ~cauces (muros de contencion, proteccion de
margenes, parques fluviales,...), construccion y reforma
de infraestructuras de regadio, asi como disefio y
construccion de estaciones de aforo. Adasa también
realiza la construccion de edificios para salas de
emergencia de presas y centros de control.

Adasa apuesta por la implantaciéon de actuaciones de desarrollo tecnolégico con
la finalidad de apoyar el uso sostenible del agua, asi como el compromiso por el
medio ambiente, facilitando una gestion global e integrada del dominio hidraulico

y medioambiental.

Informacion Adicional - Adasa identifica su actividad empresarial con los cddigos CNAE 74202 y 332.

ADASA
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Adasa dirige la organizacion hacia un modelo de excelencia en calidad total,
asume el compromiso por el medio ambiente y garantiza la seguridad y salud de
sus colaboradores.

Comprometida con la excelencia de calidad total, tomando como lineas de planificacién
estratégica la direccidon por procesos, la gestién del conocimiento, el capital humano y la
capacidad innovadora, Adasa apoya y fomenta la mejora continua, el trabajo en equipo y
el enfoque al cliente. La filosofia empresarial de la organizacion contempla la blUsqueda
de estandares maximos de calidad, el compromiso con el medio ambiente, la garantia de
la seguridad y salud de sus colaboradores, asi como la constante innovacion tecnoldgica y
la voluntad de servicio.

os de conducta y acci
ambiente y  lucha

DELEGACIONES

ADASA forma parte del grupo empresarial EMTE y tiene presencia en diferentes puntos de
la geografia nacional. La sede central se encuentra en L'Hospitalet de Llobregat
(Barcelona) y dispone de delegaciones en Madrid, Zaragoza, Valencia, Badajoz, Don
Benito y Ciudad Real.

BARCELONA MADRID
C/ José Agustin Goytisolo 30-32 C/ Ramirez de Arellano, 15 - 52 Plta.
08908 Hospitalet de Llobregat Barcelona, Espana 28043 Madrid, Espaiia

46009 Valencia 06010 Badajoz 13005 Ciudad Real 06400 Badajoz

50001 Zaragoza 50001 Zaragoza

Informacion Adicional - Adasa tiene pequefias delegaciones en Murcia, Sevilla y en Rumania, no incluidas en el Registro EMAS.
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ORGANIGRAMA

Adjunto DG

Direccion General
Enric Cardoner
Ramon Prats
Dpto. IMS & SR
Gisela Villasevil
Adjunto DG

José M@ Gutiérrez

Dpto. RR.HH.
Sandra Ripoll

Departamento Departamento Division Division Infr:t;;::::::uras Division Division
Adm. y Finanzas Des. de Negocio Sist. Informacion Sist. de Control Calidad del Medio 'J| Product Innovation

Toni Lisbona Antoni Serramia Albert Molina German Lopez d;;g?;o.?:;o Susana De Miguel Manel Farré

EEC I+D+1I Fabricacion
Joan Planelles § Jordi Cros Florenci Albarracin

El Departamento Integrated Management Systems & Social Responsibility (IMS&SR)
realiza el control y coordinacién de los sistemas de gestion implantados (calidad, medio
ambiente y PRL) y de Responsabilidad Social. Desde el area de medio ambiente se
gestiona el Sistema de Gestion Ambiental y la elaboracion de la Declaracion Ambiental.

[
Responsable Calidad
Area Inspeccién Directora
Romina Alvarez Dpto. IMS & SR

| . h :
Responsable Mejora Gisela Villasevil

Calidad Software
Gloria Benito

Responsable Unidad Gestion [ 1
I+D+i

Manel Farré Directora Directora
Prevencion Calidad y Medio Ambiente

Mireia Foz

Laia Giner

Técnica de CA, MA y PRL
Lina MaJaramillo

Técnico de PRL SICAT (DCM)
Albert Aimagro

Técnica de CA, MA y PRL
Beatriz Garcia Yolanda Jordan

Técnica de CA, MA y PRL
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POLITICA AMBIENTAL

La politica y el sistema de gestion ambiental de ADASA SISTEMAS se enmarcan dentro de
una politica de calidad total y un Sistema de gestion integrado de Calidad, Medio
Ambiente, Prevencion de Riesgos Laborales y Responsabilidad Social.

POLITICA DE CALIDAD TOTAL

CALIDAD, MEDIO AMBIENTE Y PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

ADASA es una ingenieria especializada en soluciones sectoriales y tecnoldgicas aplicadas al
ciclo integral del agua y al medio ambiente, y ejerce su actividad en un entorno cambiante
y globalizado en el que la excelencia de la produccion, el servicio y la gestion son un
requisito necesario para la competitividad, el desarrollo y el progreso. Los conocimientos y
experiencia de ADASA permiten aportar soluciones que satisfacen las necesidades y
expectativas del cliente.

La Direccion general dirige la organizacion hacia un modelo de EXCELENCIA de CALIDAD
TOTAL, tomando como lineas de planificacion estratégica la direccién por
procesos, la gestion del conocimiento, el capital humano y la capacidad
innovadora de la organizacion.

En el camino hacia la excelencia ADASA ha implantado un sistema de gestién integrado
(calidad, I+D+i, medio ambiente y prevencion) basado en las normas UNE EN ISO
9001:08, UNE 166002:06, UNE EN ISO 14001:04 y Reglamento EMAS, y OHSAS
18001:07, UNE EN ISO/IEC 17020:04 y el modelo de calidad del software CMMi.
Ademas del modelo de responsabilidad social segiin SGE 21:08 y ISO 26.000.

ADASA basa su estrategia de actuacion en los siguientes principios:

M Establecer los requisitos relacionados con nuestros productos y servicios segun
estandares internacionales y requisitos especificos, para alcanzar la satisfaccion del cliente
y garantizar la mejora continua.

M Cumplir las exigencias de la legislacion y normativa vigente y, cuando se considere
adecuado, establecer nuestros propios requisitos.

M Fijar periédicamente objetivos y metas integrados, documentados y cuantificables, y
realizar un control y seguimiento de su evolucion.

™ Dar un enfoque de gestién por procesos a la organizacién, identificando y teniendo en
cuenta, tanto los riesgos laborales como los aspectos e impactos ambientales. Procurar
eliminarlos y minimizar los que no puedan evitarse, ademas de prevenirlos para una
mejora de la salud laboral y de la prevencion de la contaminacion.

M Sensibilizar y formar a todo el personal sobre la importancia de la gestion global e
integrada, para garantizar la participacion de todos en cada una de las actividades que
desarrolle ADASA.

M Potenciar el trabajo en equipo y mediante una intensa politica de formacién continua,
generar un colectivo humano altamente motivado e identificado con el proyecto empresa,
capaz de afrontar con maxima garantia todos los proyectos y retos que el mercado
demanda.

M Favorecer la comunicacion e informacion interna, de las iniciativas y de la politica
fomentando su compresidn, desarrollo y cumplimiento, y transmitir a colaboradores y
partes interesadas la preocupacion social de ADASA vy el respeto a las personas y el medio
ambiente.

M Obtener altos niveles de prestigio y reconocimiento dentro de nuestro sector.
Enric Cardoner Falgueras
Director General ADASA SISTEMAS, S.A.
Enero 2010
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ASPECTOS AMBIENTALES

ADASA tiene una sistematica’ para identificar los aspectos ambientales asociados a su
actividad, determinar cuales de ellos pueden ocasionar un impacto ambiental
significativo, y realizar su seguimiento con la finalidad que sean considerados al
establecer los objetivos y metas ambientales.

EVALUACION DE ASPECTOS AMBIENTALES  OFICINAS

ASPECTOS Condiciones de funcionamiento . SR Iagier:t;o(%))
Normal Anormal Emergencia
RESIDUOS
Papel y cartén
Pilas
Baterias
Fluorescentes
Toéners
Envases y plastico
RSU
Productos quimicos

Envases contaminados

O U U O U U U U U O

Envases vidrio contaminados

lw)

Papel Absorbente contaminado
CONSUMOS
Agua
Electricidad
Carburante
Papel
Téner (=residuo)
EMISIONES y VERTIDOS
Gases atmosféricos (vehiculos)
Ruido
R-22
Gases Incendios

Gases toxicos
(Estaciones Meteoroldgicas)

Red de alcantarillado x
Tabla 1 — Evaluacion de aspectos ambientales Oficinas 2008

El residuo de plastico (garrafas de HDPE-High-density polyethylene) se considera un
aspecto ambiental significativo debido al aumento de un 43% respecto el periodo
anterior. El impacto ambiental asociado es el consumo de recursos energéticos para su
reciclaje. Este aspecto significativo se atribuye a la central de Barcelona, que representd
en 2008 un 91% del total de toda la Organizacion.

1 Para consultar la metodologia de evaluacion de aspectos ambientales puede ponerse en contacto con el responsable de la DA mediante datos de
contacto indicados en la Ultima pagina (29). La evaluacidn de aspectos de oficina se realiza de forma separada, por delegaciones, y en la DA se
presenta el resultado global, especificando en caso de ser significativo, la delegacidn asociada al aspecto.
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EVALUACION DE ASPECTOS AMBIENTALES PROYECTOS

ACTIVIDAD

Mantenimiento de
estaciones

Obra Civil
Instalaciones

ASPECTO AMBIENTAL

Generacion de residuos Peligrosos:
envases contaminados, baterfas, reactivos

Vertidos accidentales de reactivos a las
aguas superficiales

Vertidos accidentales de reactivos al suelo

Dispersion de materia: polvo, hormigon

Consumo de materias primas y recursos
naturales

Generacion de residuos: escombros,
materiales de construccion

Generacion de ruido

Generacion de residuos No Peligrosos:
Carton, plastico, RSU

Consumo de Materias primas y recursos
naturales

Emisiones atmosféricas de vehiculos

Directo (D)

IMPACTO AMBIENTAL Indirecto (I)

Consumo de energia y
contaminacion asociada al
tratamiento o disposicion

final
Riesgo de contaminacion
de suelos y aguas por
gestion incorrecta

Contaminacion de aguas
superficiales

Contaminacion del suelo

Aumento de la turbidez de
las aguas

Aumento de la
concentracion de particulas
en suspension

Consumo de energia y
contaminacion asociada al
tratamiento o disposicion

final

Alteracion de sistemas
ecoldgicos y humanos por
contaminacion acustica

Consumo de energia y
contaminacion asociada al
tratamiento o disposicion
final

Agotamiento de recursos
en los ecosistemas

Pérdida de calidad del aire

Tabla 2 — Evaluacion de aspectos ambientales proyectos. Fuente: Planes de Actuacion de proyectos 2008

La evaluacidon de aspectos ambientales asociada a los proyectos ejecutados en 2008 no
identificd aspectos significativos.

Segun la sistematica! de identificacion de aspectos en proyectos, solamente se
identificaron prioridades secundarias y terciarias, por lo que no revertian en aspectos
significativos para la Organizacién. Aun asi, en 2009 se han realizado actuaciones de
sensibilizacion para la conduccion eficiente de vehiculos, relacionadas con el aspecto
ambiental de emisiones atmosféricas, ademas de formaciones peridédicas sobre buenas
practicas ambientales.
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PROTECCION A LA BIODIVERSIDAD

La actividad de ADASA esta asociada directamente a la mejora de la calidad del medio
en el que se desarrolla nuestra sociedad, y especialmente en preservar la calidad de las

aguas de zonas protegidas como:

=Zonas designadas para la proteccion de especies acuaticas significativas
=Zonas destinadas para la captacion de agua de consumo humano
=Masas de agua declaradas de uso recreativo, incluidas las zonas declaradas aguas de

bafio

= Zonas “sensibles” en lo que a nutrientes respecta, incluidas las zonas vulnerables y

las zonas sensibles

= Zonas para la proteccidon de habitats o especies cuando el mantenimiento o la mejora
del estado de las aguas constituye un factor importante de su proteccion

PROYECTO SAIH

El Sistema Automatico de Informacion
Hidrolégica (SAIH) se desarrolla dentro del
marco de implementacién de sistemas de
alerta ante inundaciones y de gestién de la
informacion hidrolégica.

El SAIH es una potente solucion que
permite conocer, en todo momento y en
tiempo real, el estado hidrologico e
hidraulico de las cuencas, incluyendo el
conocimiento puntual del funcionamiento
de los dispositivos y obras de control que
en ella se ubican.

Punto XQ024 — Castellet i la Gornal— Parque natural del Foix (Barcelona)

Punto de la red de informacion de calidad de las aguas

Punto SAIH C075 — Osor — Parque natural de les Guilleries (Girona)

PROYECTO SAICA

El sistema SAICA (Sistema automatico de
informacién de Calidad de las aguas)
consiste en estaciones automaticas de
calidad de agua destinadas a alertar sobre
episodios de contaminacion de las aguas
superficiales mediante la monitorizacidon
continua de los parametros basicos de
calidad.

Las estaciones consisten en los sistemas
de captacion de la muestra en el rio, los
circuitos de filtrado y acondicionamiento
de la muestra, los equipos analizadores de
parametros quimicos y fisicos, sistemas
de tomamuestras para posterior analitica
en laboratorio y sistemas auxiliares de
energia, control y comunicaciones.

Debido al impacto positivo de la actividad de Adasa, respecto a la proteccién de la diversidad, no se establece
indicador de ocupacion del suelo para el control de este vector.
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OBJETIVOS Y METAS AMBIENTALES

Los objetivos para 2009 se establecieron acorde con la Politica ambiental, los
requisitos legales aplicables y los aspectos ambientales evaluados al inicio del
periodo.

Disminuir un 15% el plastico residual

El plastico residual correspondiente a 2009 ha disminuido un 64% respecto al afio
anterior, debido a la adquisicion del equipo de destilacion de agua utilizado para la
preparacion de reactivos de Mantenimiento, y por tanto la no generaciéon de residuo
plastico de las garrafas de agua destilada que anteriormente eran adquiridas a un
proveedor externo.

Convertir en compra verde al menos 3 articulos de material de oficina

En el mes de abril queda sustituido totalmente el papel blanco por papel hibrido (30%
reciclado) de alta calidad. Se adquieren dos articulos de compra verde de oficina (minas de
grafito recicladas 100% vy carpetas flotantes fabricadas con cartén reciclado 100%). Se
elabora la instruccién técnica de compra verde en colaboracion con el responsable de la
compra del material de oficina ADX-ITM.002 Compra Verde de material de oficina.

Sustituir del gas refrigerante R-22 en los equipos de aire acondicionado
de las Oficinas

Se localiza un sustituto adecuado del R-22 y se acuerda el cambio de gas refrigerante a
medida que se realicen reparaciones en los equipos afectados. El R417A es una mezcla no
azeotropica formada por una mezcla ternaria de R125, R134a y R600, que sustituye al R22,
sin efectos frente al ozono. Durante el 2009 no se ha requerido ninguna accién de recarga
de gas refrigerante y por tanto ain no se ha probado el R417A en los equipos que trabajan
con R-22.

Mejora de la calidad y recepcion de la informacion de medio ambiente,
prevencion de riesgos laborales e instrucciones de trabajo para el
personal del laboratorio de ADASA Hospitalet

Se elabora el Manual de Laboratorio y se comunica, mediante formaciones presenciales,
a las partes interesadas. El Manual integra la informacion imprescindible tanto para el
conocimiento de los procedimientos e instrucciones de trabajo asociados a equipos (uso y
mantenimiento) y manipulaciéon de productos quimicos, como las normas de seguridad que
deben cumplirse durante los trabajos y siempre que se ejecuten tareas en el recinto del
Laboratorio.

Respecto a la gestion de residuos, el Manual indica el procedimiento que debe seguirse
para su correcta gestion, desde el momento en que se generan hasta la recogida por parte
del gestor autorizado.

-
Waler and Emvionment Techralogy
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COMPORTAMIENTO AMBIENTAL

Se proporciona un resumen de los datos de comportamiento ambiental de ADASA
durante el 2009 y se ofrece la comparacidon respecto a los afios 2007 y 2008. Aunque se
analizan los datos de comportamiento ambiental por centro, se presentan los datos
globales debido a que los valores corresponden en un porcentaje muy elevado a la sede
central (Barcelona). En los casos que se detectan variaciones significativas en alguna
delegacidn, se especifican las posibles causas para ese centro.

CONSUMO DE ENERGIA ELECTRICA

Durante el 2009 el consumo total de la organizacion ha sido de 490,3 MWh. El
consumo medio por empleado es de 1,79 MWh. Se observa un ligero aumento en valor
absoluto debido al aumento del nimero de personal.

Evolucion del consumo

600000
400000

200000

2007 2008 2009

Grafico 1 — Consumo eléctrico. Fuente: Facturas de consumo eléctrico 2009

El consumo se mantiene estable en las diferentes delegaciones con un ligero aumento,
no significativo en los dos ultimos trimestres del afio. En 2009, respecto a la delegacidn
de Madrid los datos computados pertenecen al consumo compartido de Adasa y te
(empresa del Grupo), por lo que los datos seran comparables en el proximo perio

Evolucion trimestral del consumo/empleado M 2007

2008

2009
Enero-marzo Abril-Junio Julio-Septiembre  Octubre-Diciembre

kwh / persona
- N w - U1 [ex}
o o o o o o
o o o o o o

o

Grafico 2 — Evolucidn trimestral consumo eléctrico por empleado

Indicador - Consumo de energia eléctrica por empleado

2007 2008
1,77 MWh/empleado 1,73 MWh/empleado

Disminucion de un 1,2% respecto 2007 y ligero aumento de 3,7% respecto el afio 2008
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CONSUMO DE CARBURANTES

Los proyectos que realiza ADASA estan repartidos por todo el territorio nacional y ello
supone frecuentes desplazamientos con vehiculos.
El consumo total de carburantes de la organizacion durante 2009 ha sido de 234.890 L.

Evolucién trimestral del consumo de carburante MW 2007
2008

I i I I '

Enero-Marzo Abril-Junio Julio-Set. Oct-Dic.

Grafico 3 — Consumo trimestral de carburante. Fuente: Datos de Consumo SOLRED.

En 2009 ha aumentado en 15 unidades la flota de vehiculos para realizar los
desplazamientos. Aunque el consumo global ha aumentado un 5%, el consumo por
vehiculo ha disminuido un 20%. Esta disminucién es el resultado de aplicar criterios de

eficiencia energética (menor consumo y emisiones, mismas prestaciones) para la eleccion de los
vehiculos de ADASA. Es por ello que se utiliza el n®vehiculos, ademas del n°personal
como referencia para el calculo de los indicadores.

Consumo por vehiculo

'//-\

N
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o
|
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Grafico 4 — Consumo medio de carburante por vehiculo.
1 Valor corregido DA2008

Indicadores — Consumo de combustible por vehiculo y por empleado

3340,1 L/vehiculo 2008 3768,2 L/vehiculo
1118,63 L/empleado 901,96 L/empleado

Combustible/vehiculo - Disminucidn de un 6,6% respecto 2007 y del 21% respecto 2008
Combustible/empleado - Disminucion de un 23% respecto 2007 y de un 4,6% respecto 2008
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CONSUMO DE AGUA

El consumo de agua es debido fundamentalmente al consumo habitual de los empleados
para el aseo personal y para beber, asi como para la limpieza de sanitarios e
instalaciones de las oficinas. El consumo total de la organizacion durante 2009 ha sido
de 1084 m3.

Evolucion anual del consumo

2007 2009

Grafico 5 — Consumo anual de agua. Fuente: Facturas de consumo agua 2009

En 2009 disminuye el consumo en un 13% respecto a 2008. En el periodo anterior se
registré la disminucion mas importante de consumo en el ultimo trimestre del afio,
debido a las lluvias abundantes que posibilitaron el aprovechamiento de aguas

pluviales para el riego y mantenimiento de las zonas ajardinadas. En 2009 se ha
recogido menor cantidad de aguas pluviales en el mismo trimestre pero en el primer
semestre se registran consumos menores, de forma que la tendencia anual de
consumo es descendiente. El consumo por empleado también disminuye en el mismo
orden (9%).

Evolucion consumo/empleado

m?/ persona
© =~ N W B~ U1 O
B | L I _

2007 2008 2009

Grafico 6 — Consumo de agua por empleado

Indicador - Consumo de agua por empleado

2007 2008
5,09 m3/empleado 4,36 m3/empleado

Disminucion de un 9% respecto 2008
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CONSUMO DE PAPEL

El consumo de papel se produce como consecuencia de la actividad de oficina. Durante
el 2009 se han consumido 3,8 t de papel. El consumo medio por empleado es de 14,2
Kg/persona.

Evolucién anual consumo/empleado

kg/empleado

2007 2008 2009

Grafico 7 — Consumo de papel por empleado. Fuente: Pedidos al proveedor en 2009

La Oficina con un consumo mayor es la de Barcelona, y representa un 72,6% del
consumo total de papel de la Organizacion. El consumo de papel por persona ha
aumentado un 4,5% respecto 2008. Este ligero aumento puede deberse a la
preparacion de mas documentacién en formato papel para clientes; aunque en el
periodo anterior (2008) se observé un aumento importante del uso de los formatos
digitales para las comunicaciones con los clientes, podrian ser la causa de este ligero
aumento, los requisitos especificos de nuevos clientes en 2009, en cualquier caso, el

aumento es inferior al 5% y no se considera significativo.

Reciclado
Blanco

Hibrido

2007 2008 2009

Grafico 8 — Comparativa de consumo papel hibrido y papel reciclado (BCN)

Se mantiene la diferencia entre el uso de papel reciclado(100%) y papel hibrido (30%),
siendo este Ultimo muy minoritario en la gestion de documentos de la Organizaciéon. En
2008 se potencid el uso de papel hibrido y en 2009 se ha sustituido completamente el
papel blanco por el hibrido (BCN), siendo igualmente predominante el uso de papel
reciclado con un porcentaje del 90%.

Indicador - Consumo de papel por empleado

2007 2008
17,20 kg/persona 13,47 kg/persona

Disminucion de un 21% respecto 2006 y un aumento de un 5% respecto 2008.
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CONSUMO/RESIDUO DE TONERS Y CARTUCHOS DE TINTA

Para el calculo del consumo de téners y cartuchos se considera que el consumo es igual
al residuo generado. Por delegaciones, el mayor consumo corresponde al centro de
Barcelona, con mayor nimero de dispositivos de copia e impresion.

Barcelona 61 kg* 88 kg 55 kg
Madrid 2 kg 27 ud. 0 ud.
Valencia 15 ud. 5 kg 1 ud.
Don Benito 22 ud. 21 ud. 28 ud.
Badajoz 6 ud. 3 ud. 4 ud.
Zaragoza 12 ud. 14 ud. 7 kg
TOTAL 63 kg+55 ud. 90 kg+65 ud 62 kg+33 ud.

Tabla 3 - Consumo/Residuo de téners y cartuchos de tinta. Fuente: Albaranes gestion residuos 2009
Debido al gestor de residuo que realiza las recogidas en cada delegacion, las unidades de consumo son diferentes.

L Ke
Unidades

kg-Unidades

2007 2008 2009

Grafico 9 - Consumo/Residuo téners y cartuchos. Fuente: Albaranes de gestion residuos 2009

El consumo/residuo de toner de la Delegacién de Barcelona ha disminuido 33 kg. En
porcentaje, el consumo/residuo por empleado en la sede central ha disminuido un 42%,
debido a la disminucion de impresiones de catdlogos y documentacién para clientes, que
supuso un aumento del 25% en 2008.

Indicador - Residuo de toners y cartuchos por empleado (BCN)

2007 2008
0,45 kg/empleado* 0,56 kg/empleado

Disminucion de un 42% respecto 2008
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EMISIONES

RUIDO

Los focos de contaminacion sonora de la actividad habitual de
ADASA son los vehiculos de motor y algunas actividades
puntuales del taller de la Oficina de Barcelona. En algunas
obras (cuando se requiere el uso de maquinaria por parte de
empresas subcontratistas) pueden darse algunos picos de
contaminacién aculstica. Aun asi, durante el 2009 no ha sido
necesario tomar medidas correctoras de los niveles sonoros
producidos directa o indirectamente.

Algunas medidas ejecutadas para minimizar los niveles
sonoros de algunas de estas actividades son el uso de
equipos con dispositivos de aislamiento acustico
(compresores), la eleccion de vehiculos con bajos niveles
de emisién acustica y la prohibicion de realizar tareas de
taller con mayores niveles de emisidn acustica que los

habituales (puente grua), entre las 22h y las 8h.
POLVO

ADASA genera emisiones de particulas de polvo en los proyectos que requieren
subcontratar obra civil. Para minimizar el impacto ambiental se toman las siguientes

medidas:
M Regar el suelo de la obra, durante los meses de verano y especialmente en

zonas proximas a areas con vegetacion o nucleos habitados.

™M Colocar lonas en los vehiculos de transporte de material generador de polvo.

M Limitar la velocidad de la maquinaria y los vehiculos.

™M Adecuar las actividades con mas generacion de polvo, siempre que sea posible,
a los horarios con menor incidencia sobre la poblacién afectada.

™ Cubrir los materiales facilmente dispersables en condiciones de viento.

GAS R-22

El gas refrigerante R-22, reductor de la capa de
ozono, es utilizado en algunos aparatos de aire
acondicionado de las instalaciones de ADASA
Barcelona. Se realiza un mantenimiento
adecuado de estos equipos para detectar fugas
y condiciones de funcionamiento anormales que
pudieran ocasionar la emision del gas
refrigerante a la atmadsfera.

Durante el 2009 no se han requerido
actuaciones de recarga del circuito de
refrigeracion y por tanto no se ha iniciado la
sustitucion del R-22 por su sustituto (R417).

El cambio se realizard a medida que se realicen
las acciones de mantenimiento.
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EMISIONES

GASES DE EFECTO INVERNADERO

La Unica actividad de ADASA que emite gases de efecto invernadero de forma directa es
la circulacion de vehiculos y por tanto la emisidn esta asociada al consumo de
combustible (pag13). De forma indirecta también se contribuye a la emision de CO, a
través el consumo de electricidad (que se obtiene, en parte, mediante la quema de
combustibles fésiles). En 2009 han aumentado ligeramente las emisiones totales de CO,
debido al aumento del consumo de electricidad (3,7%) y el aumento de vehiculos de la
flota (pégl3)' M Gasolina

Diesel

Electricidad
840

toneladas CO2

2006 2007 2008

Grafico 10 - Emisiones CO, segln origen. Fuente: Facturas de consumo. Datos para el célculo de
emisiones: Decision de la comision del 18 de julio de 2007 - 2007/589/CE.

Para minimizar los impactos asociados a estas emisiones se fomentan pautas de
conduccion eficiente (formaciones tedrico-practicas al personal) para el ahorro de
combustible y la disminucion de las emisiones, y se realiza el mantenimiento peridodico
de los vehiculos. Por otro lado, fomentando la reduccién del consumo eléctrico se
pretende también reducir los impactos de las emisiones indirectas. Solamente un 33%
del personal efectla desplazamientos con vehiculo y por tanto contribuye a las
emisiones, y por este motivo el indicador no se relativiza por n°empleados.

*‘
CH4
N20 2009
809 760 *‘

Grafico 11 - Emisiones CO2, N20 y CH4. Fuente: Facturas consumo. Datos para el calculo de
emisiones: Comunicaciones de Espafa al UNFCCC.

1 Valor corregido DA2008
Indicador — Emisiones de CO2, N20 y CH4 - vehiculos y consumo eléctrico
2007 I: CO0,=808,8 t/afio 2008t C0,=760 t/afo

N,0=49,4 t/afio N,0=46 t/afio
CH,=34,2 t/afio CH,=32 t/afio

Aumento de un 10,5% respecto 2008 de las emisiones de CO, y de un 6,5% y un 6,2% de N,O y CH,
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RESIDUOS

OFICINA OBRA y MANTENIMIENTO

Trabajos en campo, mantenimiento de

Tareas de oficina, taller y laboratorio : -
equipos y obra civil

Papel No peligroso Embalajes (plastico y cartén) No peligroso
Cartoén No peligroso Material eléctrico y electrdnico Peligroso

Plastico No peligroso Fluorescentes Peligroso

Material de limpieza (papel de
limpieza, envases,...)

Restos no recogidos

R Peligroso
selectivamente 9

No peligroso
Téners y cartuchos No peligroso Baterias Peligroso

Pilas y baterias Peligroso Restos de reactivos Peligroso

Envases de productos

quimicos Peligroso

Tubos fluorescentes Peligroso

Elementos de analisis de los
Peligroso equipos (sondas, membranas, Peligroso
electrodos,...)

Restos de tubos de PVC y
Polietileno

Envases contaminados de
productos quimicos

Vidrio contaminado Peligroso No peligroso

Residuos eléctricos y Peligroso

electrénicos No Peligroso Chatarra No peligroso

Escombros, restos de aridos y

hormigén No peligroso

Papel absorbente y trapos Peligroso

Reactivos y productos

quimicos Peligroso Restos de madera No peligroso

Tabla 4- Identificacion de residuos de Oficina y Obra

Para la correcta segregacion de los residuos se dispone de contenedores especificos en
las diferentes plantas de las oficinas y se ha habilitado una zona en el almacén
destinada al acopio de cada tipo de residuo, para su posterior recogida por el gestor
autorizado, que garantiza la valorizacion o tratamiento especifico de los respectivos
residuos.

Las cantidades y voliumenes de residuos generados se analizan trimestralmente a partir
del control y registro de los albaranes de recogida de residuos y los albaranes de
entrada de residuos provenientes de obra.

COSTES AMBIENTALES

La mayor parte de los costes ambientales de la Organizacién corresponden a la gestion
de residuos y a las acciones preventivas asociadas a los proyectos y al personal
(formaciones). En 2009 la cifra global ha ascendido a 15.000€ aproximadamente.

DECLARACION AMBIENTAL 2009 — www.adasasistemas.com




OFICINA, TALLER Y LABORATORIO

RESIDUOS ASIMILABLES A SOLIDOS
URBANOS 2007 2008 2009

Papel y cartén 5,6t 6,9 tt 3,5t
Plastico 1,2t 1,9t 0,7t
Tdners y cartuchos 53 kg + 55 ud. 100 kg + 65 ud. 62 kg + 33 ud.

Restos no recogidos selectivamente 0.097t/empleado 0.081t/empleado 0,066t/empleado

Tabla 5—- Residuos asimilables a urbanos. Fuente: Albaranes gestion residuos 2009. ! valor corregido DA2008

Respecto a los restos no recogidos selectivamente, se refieren a Barcelona y son
gestionados por un gestor autorizado. En el resto de centros se gestiona a través de los
contenedores de recogida municipales debido a su menor cantidad.

Papel y carton

La generacion de residuo (por
empleado) ha disminuido respecto a
los periodos anteriores. Ha disminuido
el residuo de papel, ademas del
aumento  de personal de la
Organizacion en 2009, cifrado en un
8%. Durante 2009 se ha fomentado el
uso de formatos digitales para las
comunicaciones internas y externas.

Grafico 12 — Papel residual por empleado. Fuente: Albaranes gestion de residuos 2009

La delegacion de Barcelona es la que
Papel y cartdn residual - ADASA Barcelona genera mas residuo, por mayor
cantidad de empleados y materiales
recibidos en las instalaciones
(embalajes). En 2009 se observa una
disminucion del 41% del papel
residual y un 73% del cartdon. Esta
disminucion de residuo es debida a
la reutilizacion de los embalajes
para mensajeria interna y el uso
2007 2008 2009 de formatos digitales para Ia
mayoria de las comunicaciones con

Gréfico 13 — Papel y cartén residual ADASA Barcelona clientes y partes interesadas.

Indicador — Residuo de papel por empleado
2007 2008
13,9 kg/empleado 13,8 kg/empleado

Disminucion de un 30% respecto 2008

M Papel
[ Carton
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Plastico

El plastico residual proviene principalmente de los embalajes y los recipientes no
reutilizados. Los envases adquiridos que contiene agua se reutilizan una vez vaciados y
ello supone un ahorro significativo en la compra de recipientes. En 2009 se establecio el
objetivo de reduccion del 15% del plastico residual mediante la disminucion de la
generacion de bidones de HPDE que contienen agua destilada. La compra de un equipo de
destilacién para el laboratorio de Barcelona ha permitido reducir este residuo en un 64%.

647%

2007 2008 2009

Grafico 14 — Plastico residual total. Fuente: Albaranes gestion de residuos 2009

Vasos de plastico del Office de Barcelona

En el 2006 se cumplié el objetivo de reducir en un 15% el volumen de este residuo,
mediante la entrega de una taza a cada uno de los trabajadores de ADASA. En 2007, 2008
y 2009 no se ha establecido como objetivo pero se han mantenido las medidas propuestas
para la reduccion de este residuo, fomentando el uso de la taza entregada a toda la
plantilla, ademas de su entrega a las nuevas incorporaciones de la empresa.

En 2009 ha disminuido el numero

Vasos de plastico Office de vaciados del contenedor, en 4
unidades, lo que supone una
reduccion de aproximadamente 6
kg de plastico.

Contenedores vaciados

2007 2008 2009

Grafico 15 — Vaciados del contenedor de Vasos del Office. Fuente: Control interno del residuo Contenedor Vasos de plastico del Office

Indicador - Residuo de plastico por empleado

2007 2008
5,6kg/empleado 7,9 kg/empleado

Disminucion de un 53% respecto 2007 y un 67% respecto 2008
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Residuos de Laboratorio y taller

El origen de los residuos de laboratorio son las actividades de preparacion y sustitucion
de reactivos de los equipos analizadores de parametros de calidad del agua y
preparados o sustancias residuales de las pruebas de laboratorio asociadas a los
proyectos de I+D+i (Barcelona). Como se observa en la siguiente tabla, la gran mayoria
de estos residuos se generan en ADASA Barcelona.

RESIDUO Barcelona Zaragoza Valencia Badajoz

Material de microbiologia £
Autoclavado

Residuo microbiologia No
Autoclavado

Soluciones acidas

Soluciones basicas

Soluciones no halogenadas

Envases contaminados de vidrio

Envases contaminados plastico y
metalico

Papel absorbente
Soluciones con metales pesados

Reactivos laboratorio

Otros
(aerosoles,pinturas,gasolina,...)

Tabla 6 — Identificacion de residuos de laboratorio y taller ADASA

En los laboratorios de ADASA se producen residuos
quimicos que pueden representar un riesgo para la salud
y la seguridad de las personas y la contaminacién del
medio ambiente.

La separacion de residuos tdxicos y peligrosos, su
almacenamiento y su acondicionamiento final estan
regulados por la legislacién.

Por este motivo existen varios procedimientos en los que se
define como gestionar estas sustancias; gestion ambiental
y seguridad en laboratorios, gestion de residuos en
oficina, control de sustancias quimicas.
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Material de microbiologia
Autoclavado

Residuo microbiologia No
Autoclavado

Soluciones acidas
Soluciones basicas
Soluciones no halogenadas

Envases contaminados de
vidrio

Envases contaminados
plastico y metalico

Papel absorbente 23

Soluciones con metales 33
pesados

Reactivos laboratorio 16 51

Otros

- 139 126
(aerosoles, pinturas,...)

2343 2950 4903

11,05 11,84 17,95

Tabla 7 — Residuos de laboratorio vy taller. Fuente: Albaranes gestion de residuos 2009

TOTAL

Indicador Residuos
Peligrosos (kg/empleado)

5000
Residuos Reactivos SAICA

4000

3000
®

2000

1000

2007 2008 2009
Grafico 16 — Residuos Reactivos Mantenimiento SAICA. Fuente: tabla 7

Se observa un aumento muy importante de los residuos
de soluciones acidas y basicas (un 92.5% se genera en BCN),
resultando un aspecto ambiental significativo que
requerira el compromiso de reduccion de la Organizacion
para el proximo periodo. Los valores obtenidos indican la
necesidad de mejorar el proceso de control de lotes y

excedentes de la actividad de Mantenimiento.

Los datos de residuos de
laboratorio comparables
pertenecen a los proyectos de
Mantenimiento del Sistema
Automatico de Informacion de
Calidad de las Aguas (SAICA)
que ADASA desarrolla en las
diferentes Cuencas
Hidrograficas.

El aumento del residuo de
microbiologia autoclavado es
debido a la creciente actividad
de investigacion (I+D+i) en
2009, en el campo

microbioldgico aplicado a las
aguas residuales.

Indicador - Residuo Reactivos SAICA

2008
7,03 kg/empleado

2007
6,95 kg/empleado

Aumento de un 83% respecto 2008
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Residuos trabajos de campo, obra civil y mantenimiento

En la actividad que desarrolla ADASA la gestion y el control ambiental de los diferentes
proyectos es muy importante para asegurar la proteccion del medio ambiente y la
seguridad y la salud de los trabajadores.

PLAN DE ACTUACION
calidad PRL
Medio Ambiente

Para cada proyecto ejecutado por ADASA se elabora un Plan de Actuacion de Calidad,
Medio Ambiente y PRL, donde se identifican y evallan los impactos ambientales
especificos del proyecto y se establecen todas las pautas y elementos que deberan
considerarse para asegurar la correcta gestion ambiental: gestion de los residuos,
acciones preventivas y correctivas, fichas de buenas practicas ambientales,... El Plan de
Actuacién se entrega a los empleados de ADASA involucrados en el proyecto y a las
empresas subcontratistas y colaboradoras.

Seguimiento en Obra

Mediante visitas a las obras y la realizacién de actas de
seguimiento, los informes de visita y los de auditoria interna
se realiza el seguimiento de las tareas ejecutadas,
garantizando que el personal de ADASA y las empresas
subcontratadas cumplen con los requisitos ambientales
establecidos en el plan de actuacién y que realizan los
trabajos de forma respetuosa con el entorno. En este
seguimiento se controla la correcta gestién de los residuos,
los derrames de hormigén o vertidos de sustancias
peligrosas, la emision de polvo y las posibles alteraciones
del paisaje y los ecosistemas.

Los residuos generados en grandes obras, en las que ADASA
participa como empresa subcontratista son, generalmente,
asimilados en los contenedores de la obra que
correspondan. En caso contrario se trasladan al almacén de
las oficinas donde son recogidos por el gestor autorizado.

En algunos proyectos, por la tipologia del residuo o por
inconvenientes logisticos o de transporte, el gestor realiza la
recogida en obra directamente.
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En 2009 ha disminuido un 20% el residuo de baterias y un 69% el volumen de chatarra,
cableado y RAEE’s no peligrosos (NP) residuales. La variacion es debida principalmente a
la naturaleza del proyecto al que corresponden estos residuos; renovaciones en las
estaciones del proyecto SAIH (sistema de alerta e informaciéon hidrolégica) mediante
sustitucion de equipos y baterias, por mantenimientos preventivos o correctivos.

p Cables, chatarra, equipos eléctricos y
BAISRASR) electrénicos NP, bombas (kg)

2007

Barcelona 1670
Valencia 90
Don Benito 45

Badajoz 0

2008

3010
7
50
0
0

1500
0
60

2007
2610
149
0

999
368

2008

8530
315
0

Zaragoza 120
Madrid 333 0
TOTAL 2258 3067

218 0
2463 2266 9654

Tabla 8 — Residuos de proyectos por delegacion. Fuente: Albaranes gestion de residuos 2009

‘ Il Baterias .

Chatarra,RAEE's
NP,cables
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Grafico 17 — Residuos proyectos. Fuente: tabla 8

Y
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LEGISLACION AMBIENTAL

ADASA identifica, registra y revisa los requisitos legales ambientales que le son de
aplicacion y los requisitos de los compromisos voluntarios que ha adquirido. Este
seguimiento se realiza trimestralmente para las disposiciones europeas, estatales,
autondmicas y municipales que afectan a las delegaciones de ADASA.

Todas las oficinas incluidas en el registro disponen de licencia ambiental, excepto
Zaragoza (Allué Salvador), esta en proceso de obtencidon. Respecto a las oficinas de Madrid
(Ramirez de Arellano), compartidas con Emte, se dispone de licencia ambiental.

En 2009, el organismo competente autonémico de Catalunya ha resuelto favorablemente
la constitucion de un Sistema Individual de Gestidn de residuos de aparatos eléctricos y
electronicos (RAEE’s). ADASA no tiene actualmente ningln expediente ni procedimiento
sancionador abierto en materia ambiental y cumple todos los requisitos legales aplicables
a la actividad de la Organizacion.

COLABORADORES

En 2009 ADASA ha apostado por la COMPRA VERDE en la adquisicion de material de
oficina. Se ha realizado la completa sustitucion de papel blanco (iniciada en 2007) por
reciclado e hibrido. Mediante una apuesta decidida por los productos reciclados y
reutilizables se ha establecido un canal estable de colaboracion con los proveedores de
materiales de estas caracteristicas, que permiten a las organizaciones mantener el
compromiso entre calidad, precio y respeto por el medio.

COMUNICACION, FORMACION Y SENSIBILIZACION

La comunicacion interna es un elemento clave para el buen funcionamiento del Sistema
Integrado de Gestion (SIG). En ADASA se informa e implica a los empleados de las
actividades o practicas que se llevan a cabo para alcanzar los objetivos y metas
establecidos.La Declaracion Ambiental se publica en la web de Adasa y se comunica por
correo electrénico a todo el personal, su localizacién en el servidor.

Boletines Mensuales —

BOLETIN DE ACTUALIDAD AMBIENTAL Y PREVENTIVA
Febrero 2010

Cementeric nuclear, razones a favor y en confra
s Asl serd el Almacén Temparal Centralizado (ATC)

s Razones a favor
+ Razones en contra

www.adasasistemas.com i =)

—  Sensibilizacion — Intranet

Carteles Politica SIG
Fichas de buenas practicas - FBP -\IB Objetivos ambientales
Formaciones Procedimientos
Sesién de acogida — Incorporacion
Plan de Actuacion CA/MA/PRL http://intranet.adasasistemas.com/

En 2009 se ha creado un buzdén de sugerencias ambientales para que los empleados
puedan dirigir sus aportaciones para la mejora del comportamiento ambiental de Adasa.

sugerencias-medioambiente@adasasistemas.com

DECLARACION AMBIENTAL 2009 — www.adasasistemas.com




VALIDACION

ADASA SISTEMAS, SAU
CIF A58596206
C/ José Agustin Goytisolo 30-32
08908 L'Hospitalet de Llobregat - Barcelona
Tel. +34 932 640 602 - Fax +34 932 640 656
adasa@adasasistemas.com
www.adasasistemas.com

DECLARACION MEDIOAMBIENTAL VALIDADA POR

AENQOR \omaizacony cemfcacon

DE ACUERDO CON EL REGLAMENTO (CE) N° 1221/2009

N° DEACREDITACION COMO VERIFICADOR MEDIOAMBIENTAL
ES-V-0001

Con fecha:

Firma ysello:

Ramdn NAZ PAJARES
Director General de AENOR

Fecha prevista proxima Declaracion Ambiental: Enero 2011
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