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JOSEP ORIOL SALA ARLANDIS
President

Estimats socis,

Aquest exercici del Grup Caixa d'Enginyers és una prova evident del lema que defineix
la nostra Entitat: "Som diferents".

L'exercici 2012 ha estat molt positiu per al nostre Grup. Els principals indicadors com
el credit als socis, la ratio de morositat, el coeficient de solvéncia, el volum de negoci
gestionat o el benefici sén clarament positius, la qual cosa té una particular significacio
si considerem la situacio en que es troba el conjunt del sistema financer espanyol. Estem
especialment satisfets perque el nombre de persones que creuen en la nostra Entitat
augmenta de dia en dia, aixi com la seva confianca.

Caixa d'Enginyers ha consolidat el seu model de negoci, que va més enlla del vessant
financer i que es caracteritza per les relacions a llarg termini i la solidesa de la seva
estructura financera. A més, el Grup continua apostant per la diversificacié del negoci i,
gracies a la consolidacio de la seva estructura, podem ampliar I'oferta de serveis financers.

Els bons resultats ens han permes invertir, una vegada més, a millorar la proximitat i els
serveis als socis del Grup. Actualment, Caixa d'Enginyers ja disposa de 15 oficines, a
més de 32 caixers automatics i quatre Oficines d'Atencié Personalitzada a Espanya.
Aquest any també s'ha posat en marxa la linia d'atencié telefonica Oficina Directa.

Durant el meu primer any com a president he tingut el privilegi de continuar avancant en
els objectius de la Fundacié Caixa d'Enginyers, un fet que reafirma I'expressio de la
vocacio de responsabilitat social corporativa de Caixa d'Enginyers. La ra6 de ser de la
Fundaci6 es basa en els principis étics de I'Entitat i de compromis amb els socis, els
proveidors, els professionals i amb el conjunt de la societat. La seva missié és aportar
a la societat un valor sostenible en els ambits financer, professional i personal.

Mirant al futur, apostem per la innovacio i per la millora continua, moguts per la nostra
voluntat d'oferir el millor servei a cada soci, perque cada persona és diferent.
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JOAN CAVALLE MIRANDA
Director General

Benvolguts socis,

L'exercici 2012 passara a la historia econdomica del nostre pais com I'exercici en qué es
va endegar la reestructuracio del sistema financer. També per ser el pitjor exercici de
la historia en un entorn economicofinancer europeu inestable i dubtds sobre la irreversibilitat
de la zona euro. A conseqiiencia d'aquests factors, hem assistit a la desaparicié de

75 entitats financeres, a la recapitalitzacio de la banca no viable amb fons europeus, a
la creacié d'un memorandum d'enteniment (MoU) que desenvolupa el full de ruta de les
reformes que ha de dur a terme el govern espanyol i, també, a I'inici d'alld que sera un
llarg procés d'estructuracio d'un mercat bancari tnic en I'ambit europeu, el qual es
fonamentara en un supervisor Unic, en un mecanisme Unic de resolucié d'entitats i en un
sistema Unic de garantia de diposits. Aquesta intensa agenda permet considerar el 2012
com un any en qué la UEM ha declarat la seva decisié d'avancar en el procés d'integracio
malgrat les contradiccions que els esdeveniments posen, sovint, de manifest.

En aquest entorn, Caixa d'Enginyers s'ha posicionat consolidant el model de negoci propi
del Grup, caracteritzat per les relacions a llarg termini i la solidesa de I'estructura financera,
i mantenint el compromis amb I'estabilitat financera, la reactivacié econdmica i I'activitat
crediticia cap als socis. El Grup ha enfortit la seva solvéncia, reforcada per uns resultats
molt positius en I'Stress Test d'Oliver Wyman, els quals, si s'apliquen a Caixa d'Enginyers,
la situa (segons la classificacié feta pels supervisors del Grup) com una de les entitats
que no té déficit de capital i que no requereix I'adopcié de mesures addicionals.

Aquest any, la nostra cooperativa de credit i de serveis compta amb un 5,3% més de
socis, als quals volem aportar un valor sostenible en els ambits financer, professional i
personal. Amb aquest objectiu hem assolit un volum de recursos de tercers de 3.029,9
milions d'euros, un 7% més que I'any anterior. El benefici net del Grup Caixa d'Enginyers
durant I'exercici 2012 ha estat de 8,5 milions d'euros, un 49% més que el 2011. L'Entitat
ha enfortit la seva estructura financera, tal com mostren els principals indicadors, entre
els quals destacariem la ratio de liquiditat estructural -ha crescut tres punts fins a situar-
se en un 102,55%, 40 punts per sobre de la mitjana del sector bancari-, el coeficient de
solvéncia consolidat -situat en un 12,71%- i la ratio de morositat -un 2,04%, substancialment
per sota de la mitjana sectorial-. Les agéncies de qualificacié Fitch i Moody's van atorgar
la maxima valoracio (AAA) a la titulitzacio hipotecaria de I'Entitat emesa a principis de
I'exercici.

Atesa la tipologia i la qualitat de la nostra cartera crediticia, hem implementat les exigencies
incorporades en els dos Reials Decret-llei per al sanejament i venda d'actius immobiliaris,
sense que aquests tinguin repercussions substancials per a I'Entitat. També hem assumit
les noves exigéncies de Capital Principal que s'han incorporat en el Decret Guindos lll
(Reial Decret-llei 24/2012, de 31 d'agost), que eleven I'exigéncia del 8% al 9% a partir
del gener de 2013, amb una ratio de I'11,34%, substancialment per sobre de la nova
exigencia legal.



A més, el Grup continua assentant les bases de la seva expansio i apostant per la diversificacio
del negoci. La consolidacio de I'actual estructura societaria ha permés millorar els nivells
d'eficiéncia i ampliar I'oferta integrada de serveis financers. L'any 2012, la inversié
crediticia ha suposat un 43,2% de I'activitat; la gestié d'actius, un 36,3%; i les assegurances
i la resta d'operacions amb la clientela, un 20,5%.

Aquests resultats ens han permés seguir invertint per millorar la disponibilitat dels serveis
i la proximitat als 113.691 socis del Grup Caixa d'Enginyers. Durant I'Ultim exercici,
I'Entitat ha inaugurat una oficina a Alacant, una nova Oficina d'Atencié Personalitzada
(OAP) a Lleida, una linia d'assisténcia telefonica Oficina Directa i ha posat en marxa quatre
caixers automatics. També ha continuat impulsant nous canals per consolidar els serveis
de Banca Electronica i Banca Mobil, aixi com el comerc on-line a través d'Ingenium.

Durant aquest exercici hem pogut potenciar la nostra accio en I'ambit de la Responsabilitat
Social Corporativa multiplicant I'activitat de la Fundacié Caixa d'Enginyers, la qual, durant
el 2012, ha dut a terme més de 80 projectes de suport a la innovacio, a la insercio laboral
i al'esport, als quals hem destinat 0,6 milions d'euros.

Pero també amb intangibles, que sén la base de la fortalesa del Grup i constitueixen la
nostra essencia per abordar amb éxit els importants reptes de futur que se'ns plantegen.
Un equip professional excel-lent i la confianca dels socis, dos factors que impulsen I'Entitat
cap al futur amb les qualitats que requereix un cicle financer tan complex com el que les
economies desenvolupades han d'afrontar en els propers anys. Som Banca de Persones,
som diferents.
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Informe Anual 2012
Llegit a 'Assemblea General celebrada el dia 28 de maig de 2013



{3 Caixa d’Enginyers



Caixa de Credit dels Enginyers Societat Cooperativa de Credit, Caixa d’Enginyers, es va fundar I'any 1967.

Figura inscrita en el Registre Especial del Banc d’'Espanya amb el nimero 3.025.

Inscrita en el Registre de Cooperatives Central amb el nimero 14.651 clau 1698-SMT del Ministeri de Treball.

Inscrita en el Registre Mercantil de Barcelona, foli 1, tom 21.606, full B-25.121, inscripcio 1°.

Caixa d’Enginyers és membre del Fons de Garantia de Diposits.

Caixa d'Enginyers té atorgada la condicié d’Entitat Gestora d’Anotacions en Compte de Deute de I'Estat.
Caixa d’Enginyers té atorgada la condicié d’Entitat Dipositaria de Fons d'Inversié Mobiliaria.

Caixa d’Enginyers té atorgada la condicié d’Entitat Dipositaria de Fons de Pensions.

Caixa d’Enginyers és membre de la Uni6 Nacional de Cooperatives de Credit (UNACC).

Caixa d’Enginyers és membre d’AIAF Mercat de Renda Fixa SA.

Caixa d'Enginyers és participant directe en TARGET2-Banc d’Espanya.

Caixa d’Enginyers és membre de la Central d’Anotacions del Mercat de Deute Public.

Caixa d'Enginyers és participant del Servei de Compensaci¢ i Liquidacié de la Borsa de Valors de Barcelona.
Caixa d'Enginyers és col-laboradora en el programa d’Emissions de Deute de la Generalitat de Catalunya.
Caixa d’Enginyers és membre liquidador de MEFFRepo.

Caixa d’Enginyers és membre d'Spainsif - Forum Espanyol d'Inversié Socialment Responsable.

Dades generals

El Consell Rector convoca I'Assemblea General Ordinaria dins del primer semestre natural de I'any mitjancant anunci publicat en premsa
d’amplia difusié en I'ambit d'actuacié de I'Entitat. En aquesta Assemblea s’hauran de tractar els seglients temes: examen i aprovacio de
I'Informe Anual, Balang, Compte de Resultats, distribucié de Beneficis i aplicacié del seu repartiment. També es tractara I'aplicacié concreta

del Fons d’Educacio6 i Promocio.

Domicili Social: Via Laietana, 39 08003 Barcelona
Namero d'ldentificacié Fiscal: F-08216863
Telefon: 93 268 29 29

Fax: 93 310 00 60

Internet: www.caixa-enginyers.com

Correu electronic: grup@caixa-enginyers.com
SWIFT: CDENESBB
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Grup Caixa d'Enginyers

Caixa d’Enginyers és un grup financer i assegurador que
desenvolupa un model de banca personal, comercial i institucional
al territori espanyol i que té la vocacio de prestar servei als
professionals, tant si son enginyers com si tenen altres
professions.

El Grup Caixa d’Enginyers esta format per diverses societats que
potencien la capacitat de servei i atencio al soci: Caixa d'Enginyers
Gestio, societat gestora de fons d'inversio; Caixa d'Enginyers
Vida, companyia d'assegurances i reassegurances i societat
gestora de plans i fons de pensions; Caixa d'Enginyers
Bancassegurances, operador de bancassegurances; Fundacio
Caixa d'Enginyers; ingenium, cooperativa de Consumidors i
Usuaris dels Enginyers i Norbolsa, societat de valors, com a
entitat associada. Caixa d'Enginyers, societat cooperativa de
credit, actua com a societat matriu.

El 1967 un grup d’enginyers industrials va decidir constituir una
societat cooperativa de credit: aixi va néixer Caixa d’Enginyers.
En els seus 46 anys d'historia, el seu creixement ha estat continu.

Caixa d’Enginyers té una vocacio ben definida des de I'origen:
prestar serveis financers personalitzats amb les millors condicions.
Com que és una societat cooperativa de credit, els beneficis
obtinguts reverteixen directament en tots els socis, la qual cosa
permet oferirlos nombrosos avantatges addicionals. EI model
cooperatiu, base del Grup Caixa d'Enginyers, impulsa principis
de responsabilitat social i, per tant, un retorn per als socis i
també per al conjunt de la societat.

15
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2.1. Missio

El Grup Caixa d’Enginyers és un grup cooperatiu de serveis
orientat a les comunitats professionals amb la missié d'aportar
als socis valor sostenible en els ambits financer, professional
i personal.

Per fer-ho estableix relacions a llarg termini que es basen en
I'etica, el compromis i la confianca, i vetlla per la fortalesa del
grup com a mitja per proporcionar un retorn als socis, els
col-laboradors, les comunitats professionals i la societat.

Per la seva focalitzacio i excel-léncia de servei és el lider i la
referéncia del sector per a les comunitats professionals, a les
quals destina, a través de la Fundacié Caixa d’Enginyers, la
seva accié social.

2.2. Visio

Volem ser 'entitat de referéncia de les comunitats professionals
amb que ens relacionem i, més concretament, la principal dels
nostres socis, amb una vinculacié que vagi més enlla del
vessant purament financer.

Per a aix0, proporcionem assessorament i solucions adaptades
a la realitat i les necessitats individuals de cada soci amb un
servei diferencial. Comptem amb un equip huma qualificat i
compromes amb la missi6 de I'entitat, apostem per la innovacid
i la tecnologia i treballem constantment en la millora de
I'eficiencia com a cami per dotar de sostenibilitat la nostra
proposta de valor.

Model estrategic del Grup Caixa d’Enginyers

2.3. Valors

Integritat. Fidelitat als nostres principis i a nosaltres mateixos.
Actuar amb honestedat, fiabilitat, responsabilitat i transparéncia
en la gestid dels negocis, el treball, les relacions i el compliment
dels compromisos establerts.

Compromis. Capacitat d'entrega i de persisténcia per aconseguir
els objectius establerts; és la manifestacio de la constancia i
la iniciativa.

Excel-léncia. Fer la nostra feina de forma excel-lent, per ser la
referéncia de banca per a professionals, per buscar energicament
solucions imaginatives per als nostres socis, per millorar de
forma continua.

Professionalitat. Treballar amb eficacia, rigor i empatia gracies
a l'esforc, al treball en equip i a la formacié continua.

Proximitat. Proximitat fisica i emocional al soci. Construir
relacions solides, estables i duradores amb els nostres socis,
basades principalment en la confianca mutua i el coneixement
de les seves necessitats.
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3.1. Estructura organitzativa

PRESIDENTA D'HONOR
Isabel de P. Trabal Tallada

PRESIDENT

José Oriol Sala Arlandis

CONSELL RECTOR COMISSIO EXECUTIVA

President President
José Oriol Sala Arlandis José Oriol Sala Arlandis

Vicepresident Secretari
Manuel Bertran Mariné Manuel Espiau Espiau

Secretari Membres
Manuel Espiau Espiau Manuel Bertran Mariné

Vocals

Antoni Sansalvado Tribo
Pedro Hernandez del Santo
Carlos Alemany Martinez*
Jaime Roure Pagés

José Maria Pera Abadia
Félix Masjuan Teixidd
Isidoro Murtra Ferré

Enric Homs Martinez
Francisco Mor Capell
Pere Estalella Murtro

DIRECTOR GENERAL

Joan Cavallé Miranda

COMITE DE DIRECCIO

Joan Cavallé Miranda
Agusti Lopez Millan

Jordi Marsan Ruiz
Federico Ariza Gonzalez
Montse Bertran Bergua
Victor Cardona Vernet
Francesc Duran Lorenzo
Mario Guardia Alonso
Joan Antoni Mateu Sendra
José L. Sanchez Rabaneda
Isabel Sanchez Soria
Lluis Sust Hijar



GRUP FINANCER
CAIXA D’ENGINYERS

Caixa Enginyers Gestio, Societat Gestora
d’Institucions d’'Inversio Col-lectiva, SAU

President

Maxim Borrell Vidal
Director General

Xavier Fabregas Martori
Consellers

Ferran Sicart Orti
Maxim Borrell Vidal

Caixa Enginyers, Operador de Bancassegurances
Vinculat, SLU

Administrador Unic

Agusti Lopez Millan

Caixa Enginyers Vida, Companyia d'Assegurances
i Reassegurances, SAU

President
Jaume Bassa Pasqual

Director General
Francesc Duran Lorenzo

Vicepresident
Joan Cavallé Miranda

Vocal
Maxim Borrell Vidal
Caixa Enginyers Serveis Integrats, AIE

Administrador Unic
Joan Antoni Mateu Sendra

Aplicacié del model estrategic

FUNDACIO
CAIXA D’ENGINYERS

President
José Oriol Sala Arlandis

Vicepresident
Manuel Bertran Mariné

Secretari
Manuel Espiau Espiau

Patrons

Antoni Sansalvado Tribo
Pedro Hernandez del Santo
Carlos Alemany Martinez*
Jaime Roure Pagés

José Maria Pera Abadia

Félix Masjuan Teixidd

Isidoro Murtra Ferré

Enric Homs Martinez
Francisco Mor Capell

Pere Estalella Murtro
Josefina Cambra Giné
Aurelio Luis Azana Garcia
Francisco Javier Turégano Gémez
Salvador Domingo Comeche
Benjamin Manuel Calvo Pérez
Ramon Ferrer Canela

Joan Cavallé Miranda

*Va morir el dia 20/12/12.
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3.2. Capital huma

ATactualitat 339 professionals integren el Grup Caixa d’Enginyers.
Els professionals de Caixa d’Enginyers sén joves, amb una
mitjana d’edat de 38 anys, amb experiéncia i amb una
qualificacio notable (55,88% amb titulacié superior).
Practicament tots els professionals tenen una vinculacié laboral
de caracter indefinit (97,7%). El 44% de les persones son
dones i el 56% sén homes.

Les competéncies que comparteixen son el dinamisme, la
professionalitat i el compromis amb la consecucié dels objectius.
La gestié de persones promou i acompanya els professionals
perqué es formin i desenvolupin respectant els principis d'igualtat
d'oportunitats i de conciliacié de la vida personal i professional.
A Caixa d'Enginyers les persones es preparen constantment
per potenciar el seu talent, les seves competéncies i les seves
habilitats, de manera que el desenvolupament d'un model
d'interrelacid i organitzacio entre els professionals és un dels
aspectes més rellevants de la generacié de valor a I'Entitat.

El percentatge de noves incorporacions ha estat del 9,92%.

Desenvolupament professional

Durant 'any 2012, a Caixa d’Enginyers s’han fet 94 accions
formatives, algunes de les quals tindran continuitat durant I'any
2013. Hi han assistit 1.706 participants i equival a 18.593
hores de formacio (61,50 hores per professional). La inversid
mitjana en formacié ha estat de 1.096 euros per persona, que
per a Caixa d'Enginyers representa I'1,95% del total de la massa
salarial.

Caixa d’Enginyers és membre corporatiu de I'Associacio Europea
de Planificacié Financera (European Financial Planning

Association, EFPA), la principal associacio europea d'assessors
i planificadors financers. El seu objectiu és contribuir i garantir

el desenvolupament adequat de la professio i unir els interessos
d'inversors, entitats i professionals. Una de les seves activitats
principals és acreditar i certificar els professionals amb I'objectiu
d'oferir la maxima garantia professional a les entitats financeres
i als inversors. Per aconseguir-ho, ha elaborat un programa de
formacio especific per tal que 'assessor financer pugi obtenir
I'acreditacio professional d’assessor financer europeu (European
Financial Advisor, EFA) mitjancant un examen de certificacio.
Actualment, 66 professionals de Caixa d’Enginyers ja han
obtingut aquesta acreditacio; aixo vol dir que el 50% dels
assessors financers de nivell mitja i alt ja la tenen.

(_I_.. _ '
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Aquest any cal destacar la implantacio d’una plataforma de
formacio e-learning. Aquesta millora tecnologica permetra
desenvolupar els continguts formatius i cursos e-learning propis.
Amb aix0, a I'aprenentatge flexible, sense limitacions d’horari
o geografiques, s'afegeix la creacié d’'una comunitat en xarxa
de professionals que aprenguin i que comparteixin els seus
coneixements i les seves experiencies amb els altres.

Aquest any també s’ha promogut la formacio interna. Amb les
accions formatives que s’han impartit com ara "Renda fixa,
renda variable i gestié de carteres" a carrec de les persones
amb més experiéncia en mercat de capitals o "Filosofia de la
gestié de fons d'inversio a Caixa d’Enginyers" a carrec dels
gestors de fons d'inversio de Caixa d’Enginyers Gestid, s’ha



complert un doble objectiu: formar els professionals i generar
sinergies entre arees del Grup Caixa d’Enginyers.

També cal esmentar la formacié en millora de processos de
programari basats en CMMI, adrecada als professionals de les
Unitats de Projectes i Desenvolupament de I'area de Sistemes
d'Informaci6 i Tecnologia. Aquesta formacié tenia com a objectiu
millorar la metodologia en la gestié dels projectes que es duen
a terme en aquesta area.

Destaca la posada en marxa del programa de retribucio flexible
"Flexs@lary", que té com a objectiu optimitzar el salari net
dels professionals de manera que cada persona, voluntariament,
pot dissenyar la composicié de la seva retribucié i destinar
part del seu salari monetari a la contractacié de determinats
productes o serveis amb la finalitat d’optimitzar les percepcions
salarials.

Aquest any tots els professionals del Grup Caixa d’Enginyers
s’han reunit a ESADE per participar en la Jornada de presentacié
del Pla Estratégic 2015. Per a la elaboracio del pla es van
portar a terme una série d’accions per extreure conclusions
sobre la valoracié i el posicionament de I'Entitat, tant des de
la visié interna com de I'externa. En concret, es van realitzar
diversos focus group, sessions de treball amb socis i no socis,
entrevistes amb els directius de direccié del Grup i amb els
directius de les oficines i enquestes a tots els empleats.

S’ha implementat una nova iniciativa: els "Esmorzars amb la
Direccié General”. Amb aquesta iniciativa es pretén apropar
els diferents professionals del Grup Caixa d’'Enginyers que, en
grups reduits i seleccionats a I'atzar, es reuneixen quinzenalment
i en un entorn informal amb el Director General als efectes de
poder compartir idees, propostes, dubtes i projectes amb
I'alta direccié. Al llarg d’aquest any 2012 hi han participat 130
persones.

Conscients de la importancia de promoure la salut dels
professionals del Grup, s'ha continuat el projecte «Conducta
preventiva responsable», que, mitjancant la posada en marxa

Aplicacié del model estrategic

de diverses accions de comunicacio, formacio i sensibilitzacio,
pretén difondre habits de vida saludable entre les persones.

En concret, aquest any 2012, per tal d'impulsar la practica
d’exercici fisic, un equip de professionals de Caixa d’Enginyers
ha participat, igual que, I'any anterior en un campionat de
futbol interempreses. També s’ha organitzat un grup de
"Runners" i "Bikers", que han participat en diferents carreres
oficials. Aixi mateix, s’ha impartit el seminari "Stop a I'estrés”,
que ha ajudat els professionals que hi van participar a reduir
la sensacio d’estres en el treball a través de les técniques de
coaching i de les eines que s'hi van oferir. Finalment cal indicar
que es manté el conveni amb una cadena de gimnasos gracies
al qual els professionals gaudeixen, a més d’'una subvencio
mensual per part de Caixa d’Enginyers, d’'una tarifa amb un
descompte especial.

3.3. Innovacio i tecnologia

En la linia dels Ultims anys, durant 'exercici 2012 Caixa d'Enginyers
ha mantingut una forta inversio en tecnologia com a factor clau
en la personalitzacid dels serveis als seus socis i en la millora de
la qualitat i I'eficiéncia de la seva gestid.

L'area de Sistemes d'Informacio i Tecnologia continua de

forma progressiva la implantacié del programa de transformacio
de les tecnologies de la informaci¢ de Caixa d’Enginyers, en
linia amb el pla estratégic presentat per I'Entitat 'any 2012,
que té com a objectiu aconseguir millores significatives en els
sistemes d'informacio i innovacio en els processos de negoci.

Entre les actuacions més rellevants en tecnologia de I'any
2012, cal destacar la renovacié integral dels sistemes que
gestionen I'accés i la publicacié de serveis d'Internet i la
posada en marxa d'una granja de servidors i d'una cabina
d’emmagatzematge, que constitueixen la nova plataforma de
virtualitzacié de servidors i de solucions d’escriptori virtual.
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Aquesta plataforma nova permet I'evolucio progressiva dels
serveis d'aplicacions i dels llocs de treball suportats per equips
Wintel en serveis gestionats en un nuvol privat, per aixi obtenir
una millora significativa en I'eficiencia, la ubiquitat i la flexibilitat
dels sistemes.

Una gran part de la inversio dedicada als sistemes d'informacio
durant 'any 2012 s'ha utilitzat per adaptar i millorar els productes
i serveis als nostres socis i per donar resposta als continus i
nous requisits normatius dels organismes reguladors del sector
bancari, que requereixen un nivell important d'esforc i recursos
per adaptar i evolucionar els sistemes per tal de poder satisfer
els nous requisits del marc normatiu, de control i d'informes,
com en és el cas de la llei de Transparéencia i la nova CIR del
Banc d’Espanya.

D'altra banda, seguint 'estratégia de potenciar la comunicacio
i 'oferta de serveis als nostres socis a través de nous canals
no presencials, durant any s’han finalitzat els projectes del
portal del Web corporatiu nou de Caixa d'Enginyers i la
remodelacio de telenginyersweb, que inclou un disseny nou,
una nova operativa i millores en la usabilitat.

Tot seguit es relacionen altres projectes destacables
desenvolupats durant I'any 2012 que, al costat d'un gran nombre
de millores efectuades en els sistemes d'informacio, tenen com
a objectiu millorar la qualitat del servei als socis, el compliment
normatiu, la reduccio del risc operatiu i la millora de I'eficiencia
operativa.

Implantacié de la segona fase del projecte de Correspondéncia
a socis, que té com a objectiu potenciar la comunicacio
digital i reduir I'is del paper.

Finalitzacid del sistema de digitalitzacié i de gestié de
documents identificatius requerits per la llei de prevencio de
blanqueig de capitals, que representa un primer pas en el
tractament digital de documents en I'Entitat.

Adquisicio i posada en marxa d’una nova aplicacié de gestio
de particips i fons de pensid i inversio.

Migracio del correu electronic corporatiu a Microsoft
Exchange Outlook 2010 i preparacié del desplegament de
Windows7 i Office2010 durant el 2013.

Inici de la implantacié d'una aplicacié de Gestio Discrecional
de Cartera de Valors i d'una nova aplicacié de gestié d’ALM
bancari (Asset Liability Management).

3.4. Canals i xarxes

Caixa d’Enginyers continua aprofundint en la seva estratégia
multicanal, que aporta oportunitats de creixement noves i que
dota 'Entitat de més flexibilitat en la seva relacio amb el soci.

En aquesta linia, s’ha instal-lat una nova Oficina d'Atencid
Personalitzada (OAP) a Lleida, dins de les instal-lacions de la
demarcacid en aquesta ciutat del Col-legi d'Enginyers Industrials
de Catalunya. Amb aquests centres es pretén apropar els
serveis de Caixa d’Enginyers als socis que resideixen en zones
geografiques on I'Entitat no disposa d’una xarxa d'oficines,
aixi com captar nous socis.

El 2012 s’ha posat en marxa una nova Banca Electronica amb
la voluntat d’optimitzar els serveis al conjunt dels socis i de
potenciar els serveis telematics. Es tracta d'un projecte
ambicids, el qual ha donat com a resultat una Banca Electronica
totalment renovada i dissenyada, tot seguint criteris d'usabilitat
i sent pionera en accessibilitat (certificacio AA d’accessibilitat
web segons les pautes WCAG 1.0 W3C/WAI). D'aquesta manera
donem als socis que pateixen alguna discapacitat visual, no
només la possibilitat de navegar sense barreres sin6 també
la possibilitat d’'operar amb una targeta 100% accessible.

EI 2011 vam estrenar la venda directa de productes exclusius
que nomeés es poden contractar a través del canal online.
Durant el 2012, la contractacié d'aquests productes s'ha



consolidat i és de destacar la gran acceptacié que els diposits
on-line han tingut entre els nostres socis.

Durant aquest exercici s'ha incorporat la possibilitat de veure els
documents d'e-docs, la correspondéncia electronica de
Caixa d’Enginyers, directament a través de la consulta de
moviments de telenginyersweb. També s'ha obert la consulta
d'e-docs a tots els usuaris de telenginyersweb, la qual cosa
permet al soci que aixi ho desitgi continuar rebent la seva
correspondeéncia en paper i poder-la consultar electronicament.

Pel que fa als serveis de Banca Electronica, el nombre d'usuaris
de telenginyersweb ha estat de 85.948, la qual cosa suposa
un creixement del 6,10% respecte a la xifra de I'any 2011, i
que representa un 75% sobre el total, ratio que se situa entre
els més elevats del sector. Aixi mateix, s’han assolit més de
50.000 usuaris actius, un 5% més que el 2011. A més a més,
destaca l'increment d'un 14% en el nimero d'operacions dutes
a terme des del canal on-line, que fan un total de 32,9 milions
d'operacions el 2012.

Aquest any 2012, el canal mobil adquireix més protagonisme
respecte a I'any anterior: tanquem I'any amb un total de
258.771 accessos davant dels 150.000 de I'any anterior. Del
total d'usuaris de telenginyersweb, 4.168 son usuaris actius
de la versio mobil de la Banca Electronica i durant el 2012
van fer 912.475 operacions, una xifra que representa un
increment del 67% respecte al 2011.

No obstant aix0, Caixa d'Enginyers continua treballant en

aquest canal per dotar-lo de més funcionalitats. L'objectiu és
proporcionar un canal de qualitat d'acord amb les demandes
dels nostres socis: ser soci d'una entitat multiplataforma en
la qual ell tria en cada moment el canal que més li interessi.

Una mencio a part mereix el servei e-docs: 44.326 persones
ja tenen el servei. A més, com hem comentat abans, el més
important és que la consulta de la documentacié s’ha posat a
disposicio de tots els nostres socis usuaris de telenginyersweb,
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amb independéncia de si disposen o no d'aquest servei. Estem
convencuts que els nostres socis prenen consciéncia de la
necessitat de reduir 'emissio de paper en la mesura que puguin
i que valoren la comoditat i facilitat de consulta i arxiu de tota
la documentacié amb un sol clic.

La consulta d'e-docs s’ha convertit en la quarta operativa més
utilitzada dins del ranquing d'Operacions/Consultes de
telenginyersweb i de la BANCAMODbil.

El 2012, els usuaris que disposen d'un compte de correu electronic
del servei telenginyerse-mail sumen un total de 16.665, xifra
que representa el 19,39% del total dels usuaris de
telenginyersweb.

Pel que fa als serveis de Banca Telefonica, el 61,50% del total
dels socis de I'Entitat disposa del servei de telenginyersfono,
i 4.155 socis en sén usuaris actius. Durant el 2012 aquests

socis han efectuat 464.650 operacions mitjancant aquest canal.

3.5. Segmentacio comercial

3.5.1. Banca Universal

Els serveis de Banca Universal de Caixa d'Enginyers estan integrats
a la xarxa d'oficines i punts d’atencié que estan a la disposicio
dels socis. També formen part d’aquests serveis els d’ accés
remot (telenginyersfono, telenginyersweb i BANCAMObil)
i els SMART Centers.
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3.5.2. Banca Personal

Els serveis de Banca Personal permeten als socis gaudir d’'un
assessorament financer personalitzat, ofert pels gerents de
comptes, que els permet adequar les inversions financeres i
els plans d’'estalvi a les seves necessitats particulars segons
el seu perfil de risc, I'objectiu de 'estalvi o la inversid, 'horitzo
temporal triat i els escenaris economics.
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El servei de Banca Personal es regeix per la directiva europea
MiFID, que garanteix a l'inversor aquesta adequacio
personalitzada. En acabar I'exercici 2012, Caixa d’Enginyers
té 52 Gerents de Comptes de Banca Personal. En total, el
nombre de socis que utilitza aquest servei personalitzat
d'assessorament financer és de 13.327.

3.5.3. Banca Institucional

Caixa d’Enginyers duu a terme col-laboracions amb diverses
institucions dels ambits académic i professional que permeten
a 'Entitat oferir els seus serveis tant a aquestes institucions
com als seus membres.

Els acords es formalitzen mitjancant convenis de col-laboracio
en que es desenvolupen i dissenyen productes i serveis a la

mida dels sectors representats pels col-legis o les associacions
professionals, aixi com de les escoles universitaries i altres

institucions academiques.

MHous conwenis amb col-lectius
i col laboracions

El 2012 s’han formalitzat nous convenis amb col-legis
professionals i escoles politecniques de tot Espanya i s’ha
superat la xifra de 155 convenis signats. Aixdo comporta posar
a I'abast de més de 40.000 nous professionals i estudiants
els serveis financers de Caixa d’Enginyers.

L'any 2012 s’han establert nous convenis amb col-lectius
professionals i altres institucions associatives i s’han
desenvolupat col-laboracions amb col-legis professionals de
tot 'ambit nacional, amb especial rellevancia als llocs on ja
hi ha presencia de Caixa d’Enginyers, tant d’oficines com
d'OAP (Oficines d’Atenci6 Personalitzada).

En destaquen els col-lectius relacionats amb I'Enginyeria Técnica
Industrial i 'Enginyeria de Camins, Canals i Ports, tant des del
punt de vista col-legial com de les seves escoles universitaries.

També s’han dut a terme activitats relacionades amb la
promocio6 de Caixa d’Enginyers dins del mén academic i
universitari a diverses escoles i associacions. En molts casos
s'ha premiat I'excel-léncia academica.

3.6. Productes i serveis

En linia amb els anys anteriors, durant el 2012 s’ha treballat
intensament per desenvolupar nous productes, tant financers
com asseguradors, adaptats a les condicions de I'entorn
economic i les seves conseqiiéncies financeres per als socis.
D’altra banda, s’han implementat nombrosos projectes,
relacionats amb la tecnologia i els serveis a distancia per
ampliar el perimetre de prestacio de serveis.

3.6.1. Comptes i diposits

Ates I'actual context econdmic, en qué encara hi ha una certa
incertesa amb I'evolucio dels mercats, durant el 2012 hem
continuat llancant productes amb un perfil conservador.

Dipasits amb perfil conservadaor,
tant 2 curt com = llarg termini

La regulacio imposada el 2012 respecte a la dotacié extraordinaria
al Fons de Garantia de Diposits per als diposits que superin un
determinat nivell de rendibilitat no ha estat objecte d’arbitratge
regulatori per part de Caixa d’Enginyers i, en conseqiiéncia, s



va adaptar l'estructura d'aquest tipus de productes a la millor
oferta possible per als socis.

Durant el 2012 s’han creat els segiients diposits de contractacio
exclusiva pel canal web, que faciliten operar amb els canals a
distancia amb multiples avantatges:

Diposit Trevol. Imposicié a quatre mesos amb liquidacio a
venciment.

Diposit Jove. Per a joves de fins a 30 anys.

Pel que fa a productes a un termini més llarg, s’han comercialitzat
dos diposits estructurats:

Diposit Strategic Index. Diposit estructurat que paga el millor
entre un cupd a venciment del 3% o el 70% del comportament
d'una cistella vinculada a I'evolucié de tres indexs: IlBEX 35,
el Hong Kong Hang Seng Index i el Dow Jones, en un sistema
Himalaia. S’han fet dues emissions d'aquest producte (6 de
juny i 7 de setembre).

Diposit Win! Diposit vinculat a 'evolucié de tres indexs en un
sistema Rainbow, és a dir, es calcula la revaloracié mitjana
mensual dels tres indexs, la ponderacio dels quals dins de la
cistella dependra de la revaloracié individual que hagi aconseguit
cadascun dels indexs des de ['inici fins al venciment. S'’ha
comercialitzat una sola emissié d'aquest diposit (16 de novembre).

Diposit
JOVE On-line

3.6.2. Serveis de financament

Malgrat una notable disminucié de la demanda de credit i d'unes
exigents condicions de viabilitat del financament per a projectes
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d'inversio al llarg de 2012, s’ha seguit treballant amb I'objectiu
de que el financament no sigui un obstacle per tirar endavant els
nous projectes dels socis, per aixo disposem d'una complerta

gamma de productes hipotecaris i de préstecs personals.

El= =soci=s posen els seus
projectes, Caixa dEngingers
le= hipoteques, els préstecs
personals, les comptes de credit
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ElI 2010, l'oferta de préstecs personals es va ampliar amb
I'adhesi6 a les linies ICO, que ens van permetre canalitzar recursos
publics per financar operacions amb els nostres socis.

El 2012, amb la finalitat de millorar el servei al sector professional,
principalment emprenedors i empresaris, Caixa d'Enginyers s’ha
adherit a les linies ICO INVERSIO 2012, ICO LIQUIDITAT 2012 i
ICO EMPRENEDORS 2012. D'aquesta manera es potencia el
financament en aquests col-lectius professionals i empreses
associades.

Aixi mateix, Caixa d'Enginyers continua distribuint la Linia de
Microcredits de la qual va ser adjudicataria per part de I'lFEM
I'any 2010, i és actualment I'linica entitat financera que distribueix
aquesta linia i que permet financar les inversions dels professionals
autonoms i de les petites empreses a Catalunya.

3.6.3. Mitjans de pagament

Seguim ampliant el nostre cataleg de targetes i durant aquest
any s’ha comercialitzat la targeta VISA per al Col-legi Oficial
d’Enginyers Técnics Agricoles i Périts Agricoles de Catalunya
(COETAPAC).

Meé=s compres amb targetes

A l'acabament de I'exercici 2012, el parc de targetes esta format
per 60.504 targetes de debit i 46.955 targetes de crédit. També
hi ha 4.582 dispositius VIA-T de pagament en autopistes.
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La facturacio realitzada amb totes les targetes durant aquest
any ha estat de 313 milions d'euros en compres i de 203 milions
d’euros en disposicions d'efectiu.

També és significatiu destacar el gran nombre de targetes que
s'acullen als beneficis aplicats a estudiants residents a I'estranger
amb beca ERASMUS.

A més amés, sha ampliat el parc dels nostres caixers automatics
amb quatre noves unitats. Els nous caixers instal-lats aquest any
estan a:

Col-legi d'Enginyers Industrials de Catalunya (Lleida).
Col-legi Oficial d'Enginyers Industrials de Balears (Mallorca).

Escuela Universitaria de Ingenieria Técnica Industrial de Madrid
(Madrid).

Oficina Marqués de Paradas de Sevilla.

3.6.4. Productes d'inversid

Les especials i canviants condicions dels mercats financers no
han estat un obstacle per ampliar 'horitzé de possibilitats d'inversié
atenent les necessitats i la identificacié dels diferents perfils de
risc dels socis. Aquest procés d'identificacié s’ha desenvolupat
incorporant nous elements de valoracié que han de permetre
una millor seleccié de propostes de valor per als socis.

El 2012 s’han desenvolupat un total de tres productes
estructurats en format diposit amb capital protegit, indexats
a diversos subjacents com indexs borsaris espanyols, nord-
americans i emergents. L'import total gestionat en aquest
apartat és de 9 milions d’euros.

El 2012, Caixa d’Enginyers ha participat com a entitat
asseguradora i col-locadora en I'emissié de deute destinat al
mercat detallista de la Generalitat de Catalunya i de la Junta
de Andalucia. En aquestes emissions I'Entitat ha generat un
total de més de 3.100 subscripcions.

Pel que fa als fons d'inversio, Caixa d’Enginyers Gestié ha
renovat la garantia de tres fons d'inversié garantits de renda

fixa sota la denominacio de Caixa Enginyers 2015 2E Garantit,
FI, Caixa Enginyers 2017 Garantit, Fl, i Caixa Enginyers 2016
Garantit, FI. A més, per tal d'optimitzar la seva gamma de
fons de renda variable, s’ha modificat la politica d'inversié del
fons Caixa Enginyers Emergents, Fl, i ha passat a fer la seva
inversio en accions de paisos emergents amb una comissio
de gestié mixta sobre patrimoni i resultats.

Durant el quart trimestre, Caixa d’Enginyers Gestio va obtenir
I'autoritzacié de la Comissio Nacional del Mercat de Valors
per a la gestio, administracid i representacio de fons d'inversio
lliure, amb la vocacio de fondiposit. D’aquesta manera, I'entitat
supervisora reconeix la capacitat de I'equip que integra I'Entitat
i la transparéncia i el rigor amb qué gestiona la seva gamma
de productes.

Caixa d’Enginyers Gestio va tancar I'exercici 2012 amb un
patrimoni gestionat de 290 milions d’euros, la qual cosa
representa un augment del 27% respecte a I'any anterior.

El Servei de Gestio Discrecional de Carteres de Fons, iniciat
el juliol de 2009, ha registrat a finals de 2012 un total de 418
carteres gestionades, la qual cosa representa un patrimoni
gestionat total de més de 45 milions d’euros.

Durant I'exercici, en que s’ha dut a terme la fusio de les
carteres de perfil conservador amb el perfil moderat s’han
registrat, tot i les fortes fluctuacions dels mercats, rendibilitats
importants alhora que van complir folgadament amb els
pressupostos de ris que actuen com a limits per a cada
tipologia de cartera.

3.6.5. Gestio de la inversio

La gestio de les inversions financeres i de la liquiditat es
realitza per mitja del departament Mercat de Capitals, la gestio
del qual se centra tant en la seva optimitzacié com en I'ampliacié
de I'noritzé de productes i serveis financers que s'ofereixen
als socis.



El departament Mercat de Capitals gestiona les carteres propies
de Caixa d’Enginyers amb el doble objectiu de preservar la
liquiditat a curt i a llarg termini i, aixi mateix, d’optimitzar la
rendibilitat dels recursos de I'Entitat. La gestié s'adequa a les
decisions preses tant en el Comite d’Actius i Passius com en el
Comité de Mercats, sempre amb un compliment rigorés dels
limits respecte als riscos de credit.

La politica conservadora de riscos ha permés que Caixa d'Enginyers
disposi d'una cartera d'actius financers solida amb una qualitat
crediticia i una liquiditat elevades.

L'area d'intermediacié compren el conjunt d'operacions financeres
entre contrapartides de mercat i socis de Caixa d’Enginyers. El
2012 l'activitat d'intermediacié s’ha ampliat al segment institucional;
és a dir, institucions financeres, fundacions, cooperatives, centres
tecnologics, enginyeries i altres empreses.

La intermediacié s'ha dut a terme en un gran ventall d'actius
financers. En aquest sentit, és primordial la vocacio de servei
integral per a qualsevol necessitat d'inversié que puguin tenir
els socis.

El compliment de la normativa MiFID té una importancia
fonamental en totes les operacions d'intermediacio, per la qual
cosa qualsevol proposta d'inversid es filtra mitjancant el control
del risc i el perfil del soci. Aixi mateix, s'inclouen els perfils de
risc i termometres de risc en la informacio comercial dels
productes i serveis financers.

Caixa d'Enginyers participa en els mercats primaris i secundaris
de deute public i renda fixa corporativa, tant nacionals com
internacionals; és membre del mercat AIAF de renda fixa
espanyola i té accés als sistemes i a les plataformes de liquidacio
amb més reconeixement, com ara Iberclear, CADE, Euroclear
o Cedel.
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A més, és entitat participant del Servei de Compensacié i Liquidacid
de la Borsa de Valors de Barcelona (SCLBARNA) i entitat
col-laboradora del programa d’'emissions de deute de la Generalitat
de Catalunya. També participa en els mercats internacionals de
derivats, tant europeus (MEFF, Eurex i LIFFE-Euronext) com nord-
americans (Chicago Mercantile Exchange).

El 2012 Caixa d’Enginyers ha potenciat la liquidacié de les
operacions de financament per la Cambra de Contrapartida
Central MEFFRepo, la cambra de compensacio per a operacions
de financament de valors de renda fixa (operacions simultanies).

La liquidacié d'aquestes operacions de financament per aquesta
cambra significa una reduccié del risc de contrapart, ja que la
contrapartida és MEFFRepo en lloc de I'entitat financera amb que
s’ha negociat I'operacio.

S’ha ampliat la negociacio per mitja de plataformes d’execucié
electronica en diversos mercats amb I'objectiu de garantir-ne la
millor execucié, maximitzar-ne la liquiditat i reduir-ne els costos
i els riscos operacionals.

El procés de generacié de productes financers engloba una
analisi exhaustiva de les oportunitats que hi ha en els mercats
financers i dels requeriments d'inversié dels socis amb el doble
proposit d'oferir solucions d'inversiéo amb proteccié del capital
inicial i potencial de rendibilitat.

['originacio i I'estructuracié dels productes s'especifiquen tant
d'acord amb parametres estandards per a solucions d'inversio
relacionades amb la banca comercial com amb parametres a
mida per a la banca personal i institucional, generalment vinculada
a inversions de més quantia.

Durant el 2012, Caixa d’Enginyers va originar i va emetre una
nova titulitzacio hipotecaria, Caixa Enginyer AyT2, Fons de
Titulitzacié d'Actius. La titulitzacid hipotecaria és el procés
mitjancant el qual una entitat financera cedeix els drets de credit
hipotecari que té en I'actiu del seu balanc i els transforma en
actius financers negociables en mercats organitzats.
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Es, per tant, un instrument de financament pel qual els drets de
credit il-liquids soén utilitzats com a col-laterals per convertir-se en
actius financers liquids negociables. L'emissio, que es va fer per
un import total de 450 milions d'euros, va obtenir la maxima
qualificacié crediticia (Aaa, AAA) per part de les agencies de
qualificacid Moody's i Fitch i va reflectir la qualitat crediticia elevada
de la cartera hipotecaria i 'optim estat financer de I'Entitat.

3.6.6. Negoci assegurador

El negoci assegurador del Grup Caixa d'Enginyers esta representat
per dues companyies en dos ambits diferenciats:

A 'ambit de les assegurances de vida i dels plans i fons de
pensions, a través de Caixa Enginyers Vida, Companyia
d’Assegurances i Reassegurances, SAU, que ofereix als socis
productes propis en assegurances de vida i també duu a terme
I'activitat com a gestora de plans i fons de pensions.

A I'ambit de la mediacio, a través de Caixa Enginyers,
Operador de Bancassegurances Vinculat, SLU, que duu a
terme l'activitat de mediacié en assegurances generals com
a operador de bancassegurances vinculat de diferents
companyies.

Caixa d'Enginyers Vida va iniciar la seva activitat en assegurances
de vida el novembre de 2008. EI 2012 s’han generat 100.113
milers d’euros en primes emeses netes, corresponents a una
emissio neta de 4.212 polisses durant el 2012 i a un total de
13.578 polisses en vigor al final de I'exercici. A més a més, s’han
pagat 3.024 milers d’euros en concepte de prestacions als
beneficiaris.

Tot aquest volum s’ha assolit gracies a les diferents modalitats de
productes posats a disposicié dels socis: Pla de Previsid Assegurat,
Pla Individual d’Estalvi Sistematic, Asseguranca de Vida Anual
Renovable, Rendes Vitalicies i Assegurances de Vida Estalvi.

Durant el 2012, en l'activitat de gestié de plans i fons de pensions,
activitat per a la qual Caixa d'Enginyers Vida esta autoritzada des
de desembre de 2009, data en qué també es va autoritzar
I'absorcio de Caixa d'Enginyers Pensions, I'import total
d'aportacions i traspassos d’entrada en els 14 fons de pensions
gestionats ha estat de 16.578 milers d'euros, el total de
prestacions pagades a beneficiaris ha estat de 2.607 milers
d’euros i el total de particips registrats és de 9.817.

ers Mixt, PP

Caixa Enginy
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Cal destacar que el 2012 Caixa Enginyers Mixt, PP, ha rebut el
guardo "Premi Fons de Pensions 2013", dins de la categoria
"Multiactiv-Moderat", atorgat pel diari Expansion i Allfunds Bank.

El total de recursos gestionats per Caixa d’Enginyers Vida és de
283.936 milers d’euros en data 31 de desembre de 2012, dels
quals 115.403 milers d’euros corresponen al patrimoni dels fons
de pensions gestionats, 156.739 milers d’euros a provisions
matematiques d'assegurances de vida i 11.794 milers d'euros
a recursos propis. Durant I'exercici s'ha assolit un resultat del
marge de solvéncia de 6.529 milers d’euros, un 160% per sobre
de la quantia minima exigida.

E1 2012, Caixa Enginyers Bancassegurances ha continuat reforcant
la seva oferta d'assegurances als socis a través de 'activitat de
mediacid, comercialitzant productes de diferents companyies
asseguradores entre les quals esta Caixa d'Enginyers Vida. En
aquest sentit, al tancament de I'exercici 2012, el nombre total



de contractes gestionats és de 36.284, ha incrementat el nombre
de socis assegurats fins a 24.755 i ha intermediat un volum total
de 105.014 milers d’euros en primes.

Com a fet destacat de I'exercici 2012, Caixa d’Enginyers
Bancassegurances ha absorbit la companyia Segurengin, SAU,
Corredoria d’Assegurances, pertanyent al Grup Caixa d'Enginyers,
amb la qual cosa ha simplificat I'estructura organitzativa d’aquest
ambit de negoci.

3.6.7. Servei d'Atencio al Soci

Durant el 2012, en el Grup Caixa d’Enginyers es van gestionar
un total de vint--quatre queixes i reclamacions. Totes han estat
contestades pel Servei d’Atencid al Soci/Client o pel Defensor
del Soci/Client, segons les competéncies establertes en el
Reglament del Servei d'’Atencio al Client del Grup Caixa d'Enginyers,
aprovat pel Consell Rector, o bé s’han estat resoltes pels
organismes oficials corresponents. D'aquestes, deu s’han resolt
favorablement per al Grup, sis estan de moment pendents de
resposta per part de 'organisme al qual s’han presentat, i vuit
s’han resolt de manera favorable per al soci.

Durant aquest exercici, a més, s’han resolt cinc queixes o
reclamacions pendents de I'exercici anterior: dues s’han resolt
favorablement per al Grup i tres per al soci.

3.6.8. Comunicacio

Caixa d’Enginyers ha seguit celebrant durant 'any 2012 les
«Trobades Caixa d'Enginyers», unes conferéncies en qué s'exposen
als socis diferents temes seleccionats que es consideren d'interes.
Sén unes reunions informatives basades en la interaccio i el
debat que permeten donar a coneixer, per mitja del contacte
directe amb els gestors d'inversions, les perspectives i I'entorn
dels mercats, la qual cosa permet potenciar la cultura financera
dels socis i adaptar el disseny dels productes a les necessitats
dels socis.

Durant el 2012, les «Trobades Caixa d’Enginyers» s’han celebrat
a les diferents ciutats on I'Entitat és present, amb els titols
«Perspectives 2012. Podem trobar oportunitats en temps de
crisi? », <Escenari d'inversio i estratégies de mercats per al
2012, «Es possible un model de banca d'éxit? », «Perspectives
2012. Sabem trobar oportunitats en temps de crisi?», «Prepari
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avui la tranquil-litat del seu futur» i <Perspectives dels mercats
financers i escenaris d'inversié per al 2013». Hi han intervingut
com a ponents professionals dels departaments de Mercat de
Capitals, Caixa d'Enginyers Gestié i Caixa d'Enginyers Vida.

El Grup Caixa d'Enginyers també ha participat en diferents
ponéncies relacionades amb els mercats financers organitzades
a Madrid (Conferéncia Structured Products Espania 2012 i
Universidad de verano de la Complutense), a Amsterdam
(Structured Retail Products Conference), a Monterrey, Méxic
(Instituto Tecnoldgico de Monterrey) i a Barcelona (Conferéncies
Col-legi Censors i ASSET), i la premsa financera ha destacat les
fites més importants assolides pel Grup.

3.7. ingenium (Cooperativa de Consumidors)

Durant 'exercici 2012, un any després del seu rellancament,
hem augmentat un 300% el volum d’operacions, que sumen un
total d'1.427.907 euros. Aixo representa un estalvi en compres
per als nostres socis de 146.466 euros.

més de

75

establiments

fins al DO%

de descompte

Oescomptes als comercos
adherits nomeés per utilitzar les
targetes de Caixas AEnginyers

Ja s6n més de 75 establiments els que shan adherit a ingenium.
Cada mes s'hi van incorporant nous i destacats establiments de
sectors d'activitat que I'Entitat considera interessants i amb les
marques de més prestigi.
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Amb ingenium, tots els socis que facin transaccions als
comercos adherits amb les targetes emeses per Caixa d'Enginyers
poden beneficiar-se d'aquests descomptes.

3.8. Fundacio Caixa d'Enginyers

Caixa d'Enginyers ha mantingut un enfocament de responsabilitat
basat en els principis d'etica i transparencia financera, el govern
responsable i el compromis amb totes les parts interessades,
les necessitats de les quals determinen I'actuacio de I'Entitat en
els seus diferents ambits.

Quan diem «parts interessades», ens referim a:

= Els socis de I'Entitat.

= El proveidors.

w Els professionals de I'Entitat.

= Els supervisors i les administracions publiques.

= La societat en conjunt.

Aportar valor sostenible |

contribuir 2l desenvolupament
socizl, econdmic i cultur=al dels
soci= i la societat =2 traveés de
relacions basades en I'&tic: :|

compromis i la confianga

il
m

El model cooperatiu defineix Caixa d’Enginyers i determina la
seva missio primordial: resoldre els problemes reals de les
persones, per davant de la maximitzacio dels beneficis.

Aquest model projecta I'Entitat cap a un futur que es presenta
ple de reptes.

Conscient d'aquests reptes, i amb I'objectiu de reforcar la

seva accié social i optimitzar I'eficiencia dels recursos, I'Entitat
vehicula des de I'any 2011 les seves accions de Responsabilitat
Social Corporativa a través de la Fundacié Caixa d’Enginyers.

Engingeri=a, retorn social, medi
ambient i reinsercid Iaboral

La Fundacio optimitzara I'eficiéncia dels recursos destinats a la
promocid i el foment d’activitats d'interés cultural, social,
mediambiental, beneficoassistencial, professional i tecnologic.

La Fundacié Caixa d'Enginyers promou i utilitza el dialeg i els
principis cooperatius per reforcar la cohesié social i aporta
iniciatives per solucionar els problemes que la nostra societat
té plantejats en diversos ambits.

A la Memoria social 2012 de la Fundacié Caixa d’Enginyers es
detalla el funcionament i les activitats de Responsabilitat Social
Corporativa dutes a terme durant el 2012.

Froximitat, compromis amb les
persones, integritat, sensibilitat
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Els socis son la principal raé de ser de Caixa d'Enginyers. Per
aquesta motiu, I'Entitat investiga constantment quins mercats,
productes i serveis els ofereixen les solucions més adequades
i s'ajusten millor a les seves necessitats i al seu perfil personal
en cada moment i en cada situacio.

Sempre amatent a les noves oportunitats que es puguin presentar
en benefici del soci. Amb anticipacid i flexibilitat.

La xarxa de proveidors amb qué actualment compta

Caixa d'Enginyers és fonamental per a I'Entitat. Al llarg de la seva
historia, la cooperativa de credit ha viscut un creixement sostingut
que ha evolucionat de forma paral-lela al plantejament i la
consecucio de nous reptes, cada cop més ambiciosos.

Aquest cami, aquesta evolucio de I'Entitat, s'ha transitat juntament
amb aquesta xarxa de proveidors, els quals han respost a les
necessitats de Caixa d'Enginyers, enfocades sempre a I'assoliment
dels objectius establerts, en materia de tecnologia, informacio,
marqueting, accessos a mercats financers, marc juridic, formacio
i gestid logistica, entre altres.

Fundacio
Caixa d’'Enginyers

El factor mediambiental és I'altre vector que impulsa la
Responsabilitat Social Corporativa de Caixa d’Enginyers. Tot i
que és cert que, com que es tracta d’'una empresa de serveis,
I'activitat de Caixa d'Enginyers no té un impacte ambiental elevat,
aquest fet no ens fa defugir del problema.

En aquest ambit, tots tenim la doble responsabilitat de prendre
mesures perque tenen efectes positius directes i, també, per tot
allo que implica donar un exemple de responsabilitat als qui
encara es mostren incréduls davant d'aquest problema.

Caixa d'Enginyers ho fa des d'una conscienciacié profunda i ho
aplica, en la mesura que ho fan possible les especificitats de
I'activitat que desenvolupa, amb totes les conseqiiencies i
destinant-hi els recursos més adequats.

Aplicacié del model estrategic

3.9. Fons d’Educacié i Promocio

L'objectiu del Fons d’Educacio i Promocié de Caixa d’Enginyers
és financar activitats que compleixin alguna de les segiients
finalitats:

a) La formacid i 'educacié dels socis i treballadors de la cooperativa
de crédit en els principis i els valors cooperatius, o en materies
especifiques de la seva activitat societaria o laboral i altres
activitats cooperatives.

b) La difusié del cooperativisme, aixi com la promocié de les
relacions intercooperatives.

c¢) La promocio cultural, professional i assistencial de I'entorn
local o de la comunitat en general, aixi com la millora de la

qualitat de vida i del desenvolupament comunitari i les accions
de proteccié mediambiental.

Caixa d’Enginyers destina com a minim el 10% del seu excedent
disponible al Fons d’Educacio i Promocio per dotar-lo dels recursos
necessaris per poder complir els objectius establerts. L'any 2012
s’hi han destinat 466 milers d'euros.

El pressupost per a I'any 2013 és de 583 milers d'euros, amb
el desglossament seglient:

Euros

Formacié 250.000
Amortitzacions 2.824
UNACC 30.000
Obra social 300.000
Aportacid a la Fundacié Caixa d’Enginyers 300.000

TOTAL 582.824
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A escala mundial, el 2012 es va tornar a caracteritzar per ser
un any de retallades de la despesa publica, un fet que impacta
negativament en les economies i llastren les taxes de creixement
mundial.

A meitat d'any, la zona euro va tornar a viure un nou brot d'aversié
al risc pels dubtes sobre la capacitat de I'economia espanyola
de tornar a la senda del creixement i no veure empitjorats els
seus nivells de deute. Aquest punt va portar el cost de financament
d’Espanya a cotes que no es podien assumir i la pressié es va
contagiar a la majoria dels paisos de la periferia. Els dubtes
sobre la viabilitat monetaria del projecte comd es van dissipar
davant del rotund suport del BCE, que va aconseguir apaivagar
les tensions.

A EUA, I'any va estar marcat per la reeleccio dels democrates
per governar en un mandat addicional i pels dubtes generats
sobre les discrepancies entre democrates i republicans en no
arribar a un acord en les partides pressupostaries que calia
retallar un cop assolit el sostre de deute.

A diferencia de les seves homologues desenvolupades, les
economies emergents es van beneficiar d'una millor posicio
economica, ja que comptem amb nivells de deute public més
reduits, creixements economics vigorosos i resistents a I'entorn
global i taxes d'inflacié moderades. Aquest fet permetra que
continuin amb el seu increment progressiu de pes especific en
la contribucio6 al PIB mundial.

'entorn macroeconomic a Europa va continuar feble a causa de
I'alentiment en el creixement global i de 'excés de deute en
determinats paisos membres. Aixo va fer que les economies
patissin els efectes dels creixements baixos i dels nivells alts de
desocupacio.

Aixi, Europa va continuar immersa en el seu procés de
despalanquejament especialment a la periféria, sobretot davant
de I'episodi d'aversio maxima al risc viscut a meitat d’any pels
dubtes sobre la viabilitat de I'esdevenir de 'economia espanyola
i que va llancar les rendibilitats del deute a nivells de 1997.

Les mesures estructurals introduides a Espanya i, sobretot, el
comunicat rotund efectuat pel BCE liderat per Mario Draghi, en
el qual es comprometia a realitzar qualsevol tipus d'accio per

emparar el projecte comd, van actuar de tallafocs i van permetre
un final d'any placid per als mercats financers després d'un segon
semestre en qué la majoria d'actius financers es van veure
beneficiats pel suport del banc central.

En el seu comunicat del 2 d'agost de 2012, el nou president
de l'autoritat monetaria europea va suggerir una intervencio en
el mercat de bons a través d’'un nou programa de compra de
deute public a terminis de fins a 3 anys. A més a més, i ajudat
per uns nivells d'inflacié continguts, els tipus d'interés de
referéncia es van rebaixar fins a nivells minims historics del
0,75%. Aquest fet va posar de manifest les diferéncies entre
I'estil de gestio de Draghi i el del seu antecessor Trichet, el
qual anteposava els objectius de control d'inflacié per damunt
de la resta.

En I'ambit estadistic, el PIB europeu va baixar un 0,3% en termes
interanuals malgrat els avencos en materia d'ajust fiscal i
I'afermament de les mesures implementades en resposta a la
crisi. Per paisos, malgrat ser incapac d'apropar-se a taxes
semblants a les del 2011, Alemanya va ser novament el pais
rellevant amb un creixement més alt en registrar una taxa del
0,7%, mentre que Franca, per la seva part, va finalitzar 'any amb
creixements plans. Tanmateix, clarament la nota negativa la van
posar Espanya i, sobretot, Italia amb caigudes en el PIB de I'1,4%
i del 2,4%, respectivament.

L'index de preus de consum a la Unié Europea va finalitzar amb
un increment interanual del 2,6%, la qual cosa representa un
descens notable si es compara amb la xifra de I'any anterior,
que va ser del 3,1%. Si s’exclouen els preus energétics i de
productes alimentaris, I'increment de I'index encara va ser inferior.
Els components amb més impacte en 'index van ser els productes
amb demanda més inelastica i que estan subjectes als augments
d'impostos dels governs com sén el tabac i I'alcohol.

A comencaments de 2012, la pressio dels mercats financers
sobre Espanya va incrementar a causa de la rigidesa excessiva
de la seva economia, de la necessitat de recapitalitzacié d'algunes
de les seves entitats financeres i dels nivells elevats de
desocupacio. Entre d'altres, aquests factors van retornar
I'economia espanyola a la senda de la recessié en finalitzar I'any
amb una caiguda del seu PIB de I'1,5% en termes interanuals.



Els problemes derivats de I'endeutament dels paisos periférics
de I'Eurozona van continuar sent una constant al llarg de 2012
i, en aquest sentit, Espanya va tornar a patir de primera ma
els seus efectes mitjancant un increment de la prima de risc
i, en el seu punt algid, la rendibilitat del deute espanyol a 10
anys va arribar fins al 7,5%, un nivell només vist abans de
I'entrada a la UEM. No obstant aix0, gracies al reconeixement
de Draghi, les tensions es van relaxar i els nivells de financament
van tornar a nivells més assequibles, per sobre del 5%.

Mentrestant, amb I'entrada del nou govern, diverses son les
reformes estructurals que s’han empres durant I'any i entre
les quals destaca, per sobre de totes, la reforma del sistema
bancari en la llei denominada Guindos (1 i 2) després de l'analisi
d'estres realitzada per la consultora externa Oliver Wyman.
Una de les conseqliéncies és la creacio de la Societat de
Gestio d’Actius Immobiliaris procedents de la Reestructuracid
Bancaria (SAREB), a la qual es traspassen els actius immobiliaris
problematics de les entitats que han rebut suport public.

Durant I'any també es van introduir dues grans reformes: la
reforma laboral, en la qual basicament es redueix la
indemnitzacio per acomiadament, i la reforma de les pensions,
en la qual es retarda I'edat de jubilacio i s'incrementa el periode
per al calcul. Les dues reformes, unides a la reforma del
sector financer, estaven incloses dins del paquet exigit per
Brussel-les per continuar emparant I'economia.

Malgrat no complir amb I'objectiu de deficit que havia imposat
Brussel-les establert en el 6,3%, Espanya va ser capac de
reduir de manera significativa el déficit gracies a la reduccid
en matéria de despesa publica amb els augments de I'IRPF i
de I'lVA iniciats el 2011 i amb les retallades en sanitat i
educacié en un dels ajustos més grans efectuat en la historia
espanyola moderna.

En termes estadistics, el PIB espanyol va tancar I'any amb un
descens de I'1,5% en termes reals, una dada que va iniciar
la seva senda en I'Gltim trimestre del 2011 amb un retrocés
del 0,3% trimestral. Els preus al consum, per la seva part,
van mostrar un cert respir i van tancar 'any amb un creixement
anual del 2,4%, significativament menor que el 3,1% de I'any
anterior. Malgrat 'augment de I'lVA durant la segona meitat
de I'any, la caiguda de la demanda interna va portar els preus
a nivells més controlats.

Malgrat la reforma del mercat de treball, les dades de
desocupacié no van mostrar simptomes de millora i Espanya
va finalitzar el 2012 amb una taxa de desocupacio del 26%
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enfront del 22,85% del tancament del 2011, un fet que es
tradueix en un nombre d’aturats proper als 6 milions de
persones, en el qual destaca la desocupacié elevada entre el
segment més jove de la poblaci6 activa amb una taxa propera
al 55%. A consegqiiencia de les reformes introduides el 2012,
per primera vegada el sector public va destruir més ocupacions
que el sector privat.

Les incerteses que van envoltar 'economia europea i I'alentiment
del creixement global també van impactar en 'economia americana
de forma negativa. De tota manera, les dades d'ocupacié a EUA
donaven simptomes de recuperacio i situaven la taxa de
desocupacio per sota del 8%.

'mnum VLM i pn,
H“hlh rljwf”’ffh,

ALt

Amb la moderacio de la taxa de desocupacid, la Reserva Federal
va aplicar diverses mesures expansives amb I'objectiu de
reactivar I'economia. Entre aquestes destaca 'ampliacio, a
comencament del segon trimestre, de la denominada Operacio
Twist, en la qual el banc central substitueix bons a curt termini
per bons a mitja i a llarg termini, la dota de 267.000 milions
de dolars addicionals i desplaca la seva data de finalitzacio a
final d’any. Després de constatar I'impacte limitat, durant I'Gltim
trimestre aquesta mesura es va complementar amb una tercera
ronda expansiva, QE3. Amb aquest paquet d’estimul, la Reserva
Federal es va comprometre a comprar 40.000 milions de dolars
mensuals en bons hipotecaris mentre la taxa de desocupacio
no es reduis. A més a més, es van mantenir els tipus d'interes
en nivells proxims a zero i s'espera mantenir aquesta situacié
fins al 2015.
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Politicament, els electors americans van tornar a dipositar la
seva confianca en Barack Obama, que va ser reelegit el mes
novembre. La configuracié de les cambres de govern després
dels comicis va ser una font de preocupacié a causa dels
problemes de governabilitat que pogués portar, ja que mentre
el Senat va seguir sota control democrata, la cambra de
representants es va mantenir sota control republica. Aquestes
dificultats es van posar de manifest durant I'Gltim mes de I'any,
quan els dos partits es van veure obligats a negociar per evitar
el denominat "precipici fiscal', una série de retallades automatiques
que entrarien en vigor I'l de gener de 2013 arran de l'acord al
qual es va arribar després de les negociacions sobre el sostre
de deute el 2011. S'estimava que aquestes retallades podrien
frenar el creixement del PIB en quatre décimes. Malgrat aixo, no
van arribar a cap acord.

En termes estadistics, el PIB dels Estats Units va registrar un
creixement anualitzat de I'1,7%. L'IPC va tancar I'exercici en un
2,0%, mentre que la taxa de desocupacié va tancar I'any en el
7,8% i el déficit federal en el 8,5%. No obstant aixo, les
preocupacions continuen centrades en com reduir els nivells alts
de deute public, que al tancament d’any superava el 100% del PIB.

Economies em

m
-
w
m
-
—
1}

A diferéncia de les economies desenvolupades i malgrat I'alentiment
en el creixement mundial, les economies emergents van mantenir
taxes de creixement elevades gracies a la seva millor posicié
financera i a les reformes estructurals. Aquestes reformes es
van orientar cap a una flexibilitat més gran de 'economia i un
control de les pressions inflacionistes.

A més a més, el procés migratori de les arees rurals cap a les
grans urbs, unit a poblacions amb grans percentatges de joves,
va continuar facilitant ma d’obra qualificada al sector privat.
Aquesta tendéncia va suposar uns increments importants de la
productivitat. Aixi, el procés d’augment de la renda disponible
de les classes mitjanes es va continuar gestant, la qual cosa
ajudara aquestes economies en la transicié de models basats
en I'exportacio cap a models més basats en el consum intern.

Malgrat els dubtes i la desacceleracié respecte a I'any anterior,
I'economia que va oferir un millor comportament durant I'any va
ser Xina amb una taxa de creixement del PIB del 7,8%. Per

regions, va destacar el creixement de 'Asia Emergent amb una

taxa de creixement agregada del 6,6%, seguida de I'Africa Central
amb un creixement del 4,8% i de Llatinoamérica amb una alca
del 3%.

Després de patir forts xocs interns amb les denominades
primaveres arabs, les regions del nord de 'Africa i I'Orient Mitja
van ser capacos de tornar a créixer en el seu conjunt a taxes
del 5,2%. Finalment, 'Europa de I'Est, molt vinculada a la demanda
dels seus veins rics i molt dependent de la concessié crediticia,
va patir una forta desacceleracio i va passar de créixer el 5,3%
el 2011 al'1,8% el 2012.

®

A causa dels forts moviments de capitals i de les dificultats per
assolir els objectius preestablerts, els bancs centrals respectius
van adoptar politiques monetaries expansives per tornar a la
senda del creixement un cop les taxes d'inflacié es mantinguessin
fixes. Alguns d'aquests bancs també van actuar de manera activa
en els mercats de divises per evitar fluctuacions significatives
que desestabilitzessin les economies.

4.1. Mercats financers

Durant I'any 2012 hem assistit a nous episodis en la crisi de
deute public europeu, i son Espanya i ltalia els protagonistes
principals.
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El paper que ha jugat el BCE com a subministrador de liquiditat
il-limitada no ha estat nou, tot i que en el 2012, i a causa que
el tancament dels mercats primaris impossibilitava el
refinancament del deute que anava vencent en e sector financer
periféric, decidis crear les LTRO "Long-Term Refinancing
Operation" o subhastes de liquiditat a 3 anys, les quals van
suposar un impuls estabilitzador a uns mercats amb unes
perspectives molt incertes.

Un cop superada I'euforia generada en els primers mesos de
I'any gracies, sobretot, al paper del BCE, la incertesa pel
creixement global i 'abséncia de noticies positives en la concrecid
de solucions definitives de la crisi fiscal europea van fer
augmentar l'aversid al risc dels inversors. Els nous dubtes
creats sobre I'enésim tram d'ajuda financera a Grécia, el canvi
de govern a Franca i el rescat europeu al sistema financer
espanyol van tornar a posar la situacié europea en el punt de
mira del mercat. Les primes de risc dels paisos amb majors
desequilibris fiscals van arribar a marcar nivells de maxims i
van fer que la situacio fos insostenible i que es temés que
economies com I'espanyola i la italiana poguessin necessitar
un rescat sobira.

Va ser aleshores quan les autoritats europees van decidir fer un
pas més en el seu compromis amb la viabilitat de I'Eurozona.
Després d'una cimera d'urgencia, els maxims mandataris dels
paisos membres, juntament amb les autoritats monetaries
pertinents, van acordar la possibilitat de compres de deute sobira
per part dels fons europeus (EFSF "European Financial Stability
Facility” i ESM "European Stability Mechanism”) en canvi de la
firma d’'un Memorandum d’Enteniment (MoU) de condicions que
es basa en 'assoliment del desitjat reequilibri dels comptes
publics. Aquest acord va ser emparat pel BCE, que es comprometia
a intervenir en els mercats comprant bons sobirans a través dels
OMT "Outright Monetary Transactions", a risc de provocar la no
desitjada monetitzacio directa de deute en Europa.

Aquestes fites van apaivagar els riscos d'una ruptura imminent
de I'euro i van crear I'escenari necessari per continuar treballant
en la necessaria unificacié bancaria i fiscal.

Els tipus de referencia en els mercats de renda fixa han continuat
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en nivells minims, amb els bancs centrals exercint d’actors
principals en els comportaments de les corbes, gracies a les
predominants politiques monetaries ultraexpansives basades
en el subministrament al mercat de liquiditat il-limitada i a molt
baix cost.

Les uniques divergencies que s’han observat en I'univers sobira
estan a la zona euro, amb diferéncies importants en les corbes
dels paisos, tot i que aquestes corbes, a mesura que la incertesa
va anar revertint durant I'tltima part de I'any, van disminuir
considerablement.

Les rendibilitats dels actius de renda fixa denominats "refugi’,
com el Bund alemany o el Treasury nord-america, han tornat
a ser negatives en termes reals, per la qual cosa els inversors
van assumir més riscos per obtenir, com a minim, la inflacié
estimada.

Pel que fa a la Renda Fixa Corporativa, hem assistit a un bon
exercici en general, ja que el bon ritme en el despalanquejament
de les empreses ha ajudat a abaratir els costos de financament
mesurats pels spreads de credit. La liquiditat amplia del sistema
ha aportat dinamisme en els mercats primaris. Aquest dinamisme
I'ha aprofitat perfectament 'univers empresarial-corporatiu per
tal d'accelerar els refinancaments dels deutes a tipus en nivells
minims.

Enels mercats de renda variable, el 2012 ha estat un exercici que
varegistrar unatendéncia oposadaal'any 2011, jaque s’ha
comportat de menys amés. Totique en el primer trimestre els
principals indexs regionals van assolir rendibilitats entorn del 10%,
les tensions a Europa, amb uns mercats centrats en la situacio
fiscal de paisos com Espanyaii ltalia, van comportar unincrement
de les primes de risc i, per tant, una major aversié al risc, que es
va traduir en un descens dels actius borsaris en el segon trimestre.

No obstant aix0, el periode estival va representar un punt d'inflexid
després de la major predisposicid del BCE a contenir la crisi
europea a través d'un programa de compra d'actius de deute public
de quantiail-limitada i atemporal. El mercat va reaccionar de
manera positiva i va recuperar el terreny perdut per acabar
I'exercici amb una revaloracié superior al 10%.
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A Europa, el selectiu espanyol IBEX 35 va ser una de les borses
més llastrades el 2012, tot i que va aconseguir tancar I'exercici
amb un descens del 4,66% després de la forta revaloracid
registrada des del mes agost. El rescat del sector financer
espanyol durant la primera part de I'any va generar fortes
tensions, fins al punt que I'index va arribar a caure fins a un
30% induit per un sector financer el pes del qual es situa entorn
del 37% de l'index.

A la resta del continent, el DAX alemany va aconseguir despuntar
un 29% i es va erigir en un mercat refugi per als inversors que
buscaven mantenir posicions en renda variable europea, que
estava liderat principalment per autos i quimiques. Per la seva
part, a 'Eurostoxx 50, el retorn anual del qual va assolir
practicament el 14%, el sector financer francés va copar les
primeres posicions entre les companyies amb més alces, mentre
que, al contrari, altres sectors de valor com utilities, energia i
telecomunicacions van estar entre els més penalitzats.

Com va passar el 2011, novament EUA va tornar a superar
Europa en I'ambit de beneficis corporatius. En aquest sentit, el
Benefici Per Accio (BPA) de I'S&P 500 va millorar un 5,16% en
el comput anual, la qual cosa va mostrar la solidesa dels
beneficis empresarials i va impulsar les cotitzacions de les
principals borses mundials. A EUA els marges es van mantenir
estables en zona de maxims, mentre que en el cas europeu
se’n va observar un retrocés lleuger.

Amb tot, l'index S&P 500 va millorar un 13,41%, el quart any
consecutiu sense registrar descensos, un fet que comporta
que en I'iltima decada només hi hagi hagut un exercici amb
rendibilitat negativa. Les cotitzacions van estar emparades per
una FED que va renovar i va ampliar els seus programes de
flexibilitzacié quantitativa amb la finalitat de millorar el mercat
de treball i va establir un objectiu de taxa de desocupacio del

6,5% per iniciar 'abandonament d’aquestes politiques. En
termes sectorials, els sectors vinculats a la construccié
domestica van ser els grups amb més pujades, mentre que
components eléctrics i educacio van registrar els descensos
més significatius.

En aquest sentit, cal destacar que menys del 15% dels valors
de I'S&P 500 van tenir un comput anual negatiu. Pel que al
Dow Jones d'Industrials, aquest index va avancar poc més del
7%, fet que denota que el vol cap a la qualitat observat el
2011, traduit en una major pujada de les empreses de major
capitalitzacio respecte a indexs en qué la preséncia de firmes
de capitalitzacio mitjana i petita és més alta, no va tenir lloc
el 2012, un simptoma del major desig pel risc.

Evolucid positiva dels mercats
emergents

Els indexs borsaris dels mercats emergents es van comportar
entre els millors selectius a escala mundial, tot i que amb una
representacié geografica dispar. En aquest sentit, va destacar
de nou el bon resultat dels indexs del sud-est asiatic, una de
les arees emergents amb creixements economics més
consolidats, amb menys endeutament privat i amb millores de
productivitat significatives. Entre les borses amb pujades més
altes destaquen I'index tailandés, amb una alca del 35,76%, i
el filipi, amb una apreciacié del 32,95%.

El creixement regional a la zona i 'augment de les inversions
estrangeres fan que el mercat filipi hagi encadenat tres exercicis
consecutius entre les deu borses amb millors retorns.

Le= materies primeres,
impulsades pels actius refugi

Entre els paisos BRIC, tant I'ndia com I'index Hang Seng van
aconseguir pujades per sobre del 20% en les seves respectives
divises. Brasil es va quedar amb una revaloracio del 7,40%,
mentre que Russia, malgrat tenir les valoracions més atractives
de l'univers borsari, va descendir un 3,19%.



Els paquets agressius d'estimul monetari introduits pels bancs
centrals amb I'objectiu de reactivar les economies depreciades
van actuar com a revulsiu dels actius de risc atesos els
rendiments baixos dels actius refugi i les incognites sobre les
consequiéncies inflacionistes que es deriven d'aquestes politiques
monetaries. Aixi, les materies primeres van aconseguir de forma
majoritaria rendibilitats positives.

Els metalls preciosos van aconseguir alces en les seves
cotitzacions com a cobertura davant de possibles futurs escenaris
inflacionistes. El plati va liderar els avencos amb una pujada
anual del 10,43%, seguit de la plata amb una revaloracio del
9,02% i de 'or amb un 7,14%.

Per la seva part, les materies primeres energetiques també van
obtenir comportaments positius malgrat els dubtes sobre el
creixement global i la rebaixa en les tensions geopolitiques en
zones com I'Orient Mitja. El petroli, mesurat per la seva variant
Brent, va tancar I'any amb una pujada lleugera del 3,47% i va
tancar I'any per sobre dels 111 USD/barril. El gas natural, per
la seva part, va deixar enrere diversos anys de caigudes per
les expectatives de sobrecapacitat i d'excés d'oferta, derivades
basicament dels enormes jaciments de gas pissarra trobats, i
es va apreciar un 12,11% per tancar el 2012 en els 3,35
USD/MMBtu.

Les materies primeres agricoles van tancar I'any de manera
positiva malgrat les dures condicions climatiques viscudes
especialment a Asia. El creixement demografic mundial -la
poblacié mundial supera els 7.000 milions de persones i creix
a un ritme de 135 milions cada any- i les restriccions en les
exportacions de determinats paisos per fer front a possibles
deficits de subministrament i potencials revoltes socials van
actuar de suport en els preus. Aixi, la soja va liderar els avencos
amb una pujada del 14,25%, seguida de la llet amb una apreciacio
del 7,76% i del blat amb una alca del 6%.

Finalment, pel que fa al mercat de divises, el dolar va actuar
de nou com a termometre del desig pel risc per part dels
inversors. En aquest sentit, després d'un primer trimestre
tranquil, la creixent tensié sobre la capacitat de retornar el
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deute espanyol va portar la divisa de referéncia als nivells
minims de I'any, al voltant dels 1,20 USD/EUR. No obstant
aixo, després dels comentaris de Draghi donant suport al
projecte comd i eliminant part de la incertesa, I'euro va girar
el seu mal comportament per tancar en nivells d'1,32 USD/EUR.

La politica monetaria ultraexpansiva per part de laFED i la
menor aversio al risc van pesar sobre la divisa principal de
reserva mundial. Sorprenentment, després de diversos anys
apreciant-se davant la cistella de divises de referéencia pel seu
superavit en la balanca per compte corrent i per la seva
economia basada en les exportacions, el ien va perdre un
12,90% davant de I'euro i va tancar I'any en els 114,46
JPY/EUR. L'eleccio del nou primer ministre Shinzo Abe i les
seves declaracions sobre la intencié de dur a terme el que
calgui per tornar I'economia nipona a la senda del creixement
i d’establir objectius d'inflacio van impactar de manera brusca
en la seva cotitzacio.

Entre les monedes amb pitjor comportament també va
sobresortir el real brasiler, el qual continua molt vinculat al
cicle economic mundial.

4.2. Sistema financer espanyol

Durant I'any 2012 hem assistit a importants avencos en el
procés de reestructuracio i de recapitalitzacié d'un sistema
financer espanyol malmes, el qual, com a fites més destacades,
ha tingut, d’'una banda, la injeccié de capital public procedent
de la UE per tal de recapitalitzar el sector partint d'uns exigents
test d'estrés i, d'altra banda, la creacié de la SAREB o "Societat
de Gestio d’Actius Immobiliaries procedents de la
Reestructuracié Bancaria" amb I'objectiu d’absorbir part de
les carteres d'adjudicats i de préstecs de les entitats
recapitalitzades.
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La dificil situacié6 macroeconomica del nostre pais, unida a un
sector privat sobreendeutat i a un sector bancari
sobredimensionat, es va veure reflectida després dels resultats
dels test d'estres que el Govern Espanyol va encarregar a Olyver
Wyman i Roland Berger, que van mostrar unes necessitats de
capital addicionals del sistema financer espanyol d’entre 50-60
mil milions d’euros per assumir unes perdues esperades d’entre
250-270 mil milions d’euros.

Després de congixer les xifres, i en un exercici sense precedents,
es va accelerar el procés de recapitalitzacio del sistemai es
va acordar que fos la UE, a través de 'ESM "European Stability
Mechanism”, qui posés aquest capital necessari amb la creacid
d'una linia de credit de fins a 100.000 milions d’euros (dels
quals, fins al moment, s’han utilitzat uns 40.000 milions d’euros).
Després d'una negociacié complicada, que va acabar amb la
firma d’un Memorandum d’Enteniment (MoU) de condicions, es
va establir 'esquema general i el marc legislatiu del procés.
Aquest es va concretar en 32 mesures a aplicar, que s’han anat
implementant en el sistema juridic espanyol a través del RDL
24/2012, la Circular BdE 6/2012 i la Llei 09/2012, i entre les
quals destaquen:

Presentar els plans de reestructuracié de les entitats situades
enels Grups 1i 2, és a dir, les entitats amb capital public.

Traspassar les facultats sancionadores i d’autoritzacio del
Ministeri d’Economia al Banc d’Espanya

Requerir a totes les entitats de crédit espanyoles que
assumeixin un coeficient de capital princial de, com a minim,
un 9% fins a, almenys, finals de 2014.

Realitzar els procediments en I'absorcié de perdues o burden
sharing dels accionistes antics i tenidors d'instruments hibrids
(preferents i subordinats).

Crear I'entitat de gestié d'actius (SAREB) i traspassar-hi actius.

Tot aquest ardu procés de recapitalitzacio i despalanquejament,
juntament amb un entorn macro recessiu, ha repercutit en els
comptes de balanc amb la continuacié de la tendéncia de
caigudes netes en la concessio de credits, la disminucid i
encariment del passiu i les dificultats de recuperar la normalitat
al negoci bancari a Espanya.

Durant el 2012 ha seguit la tendencia agregada de caigudes
del passiu detallista en el sistema financer espanyol, resultant
un retrocés del 4% interanual als diposits a termini, mentre que
les xifres de diposits a la vista es van mantenir en nivells
agregats similars als del tancament del 2011.

El proposit del Govern de posar fre a la "guerra de passiu”
desencadenada, i evitar aixi politiques de tipus agressives que
poguessin desestabilitzar el mercat, va tenir un efecte directe
en una moderacio del cost mitja de financament detallista de les
entitats. Aquesta mateixa tendéncia s’ha observat en el passiu
majorista, amb caigudes del saldo viu emés properes al 10%.
Els mercats primaris han estat tancats durant practicament tot
I'any, a causa de l'acceleracié de la crisi de deute public espanyol
i del consegiient contagi cap al sector financer espanyol. En
desig inversor internacional en actius espanyols ha estat molt
baix durant practicament tot I'any; si n’hi ha hagut, exigia interessos
impossibles d’'assumir per les entitats en el cicle actual.

Els descensos anteriors s’han vist compensats pel paper
subministrador de liquiditat a llarg termini pres pel BCE amb les
denominades LTRO "Long-Term Refinancing Operation" o subhastes
il-limitades de 3 anys, que han servit per alleugerir el financament
i el cost del passiu de les entitats financeres perifériques, i en
especial, de les italianes i espanyoles.

El despalanquejament del sistema financer espanyol té en la
disgregacié de les xifres de I'activitat crediticia el seu maxim
exponent, amb caigudes netes del 10% en el saldo viu de crédits
cap als sectors residents privats, destacant novament caigudes
superiors al 24% en el segment de promocié immobiliaria i
construccio. Tot i que aquest descens estigui una mica esbiaixat
a la baixa a causa del traspas d'actius de les entitats amb ajuts
publics cap al SAREB (50.000 milions d’euros), mostra el
deteriorament de la transmissié del credit cap a 'economia real.
Una economia real en procés de contraccio i despalanquejament,
en vista de les xifres d’ocupacid i de sobrecapacitat instal-lades,
i que es reflecteixen en la debilitat de la oferta crediticia doméstica
que a més de les condicions adverses estructurals dels balancos
bancaris, acusen I'increment del risc creditici global percebut
pel sistema financer.



La taula seglient recull la descomposicié de I'activitat crediticia
per segments (2010-2012):

Descomposicio de la inversio crediticia al sector privat resident

Segment 2012 2011 2010
Empreses (no relacionades amb la construccio)

Milers de milions d'euros 499 547 555
Variacio anual (%) 88%  -1,4% —
Llars: habitatge

Milers de milions d'euros 633 656 663
Variacio anual (%) -35%  0,9% —
Llars: consum

Milers de milions d'euros 123 137 150
Variacié anual (%) -105%  8,7% —
Promocio immobiliaria i construccio

Milers de milions d'euros 300 397 430
Variacio anual (%) 243%  -7,8% —
Total inversio crediticia

Milers de milions d'euros 1.604 1.782  1.843
Variacio anual (%) -10,0%  -3,3% —

Font: Banc d'Espanya

La delicada situacié macroeconomica espanyola no només ha
afectat el volum de I'actiu, sind també la qualitat de les carteres
crediticies, que han empitjorat durant el 2012. Si desglossem
per sectors, tornen a destacar, amb taxes de morositat properes
al 30%, els segments de promocié immobiliaria i construccid,
com reflecteix el grafic segilient de I'evolucié dels actius no
productius del sistema classificats per sectors.

Evolucio de la taxa de morositat per segments
— Promoci¢ i construcci6 =— Empreses
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En un entorn molt poc favorable per generar resultats, el sistema
financer espanyol ha obtingut unes perdues agregades de 70.600
milions d’euros (-2% de la mitjana dels actius totals).

Els marges d'interessos han seguit a la baixa a causa dels minims
dels tipus de referéncia normalment utilitzats en les carteres
hipotecaries per la part de I'actiu, juntament amb uns costos del
passiu que tot i que s'han abaratit, es mantenen cars en comparacio
de les corbes de tipus d'interés de I'Eurozona.

Els esforcos que s’han fet en els ajustos d'un sector financer
sobredimensionat han tingut el seu reflex en unes menors
despeses d'explotacio. Tot i que les perdues per deteriorament
dels actius tornen a formar el gruix dels comptes de resultats
de les entitats espanyoles, amb unes dotacions totals de 118.000
milions d’euros, a causa principalment de I'evolucio final dels
comptes de perdues i guanys.
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BALANCOS DE SITUACIO DE CAIXA D’ENGINYERS EL 31 DE DESEMBRE DE 2012 | 2012

ACTIU 2012 2011
1 Caixa i diposits en bancs centrals 20.039 27.089
2 Cartera de negociacio 99.385 45.598
2.1 Diposits en entitats de credit E— —_—
2.2 Credit a la clientela —_— —_—
2.3 Valors representatius de deute 99.054 45.138
2.4 Instruments de capital 257 258
2.5 Derivats de negociacié 74 202

Promemoria: Prestats o en garantia 20.804 31.367
3 Altres actius financers a valor raonable amb canvis en pérdues i guanys E— E—
3.1 Diposits en entitats de credit _— _—
3.2 Credit a la clientela — —
3.3 Valors representatius de deute _— I
3.4 Instruments de capital —_—

Promemoria: Prestats o en garantia — —
4 Actius financers disponibles per a la venda 534.084 397.528
4.1 Valors representatius de deute 525.444 389.694
4.2 Altres instruments de capital 8.640 7.834

Promemoria: Prestats o en garantia 186.313 266.227
5 Inversions crediticies 1.445.792 1.431.388
5.1 Diposits en entitats de credit 19.385 16.138
5.2 Credit a la clientela 1.406.295 1.394.042
5.3 Valors representatius de deute 20.112 21.208

Promemoria: Prestats o en garantia 1.498 —
6 Cartera d'inversié al venciment 59.850 67.167

Promemoria: Prestats o en garantia 18.473 8.460
7 Ajustaments a actius financers per macrocobertures — —
8 Derivats de cobertura 761 667
9 Actius no corrents en venda 1.393 471
10 Participacions 14.153 13.976
10.1  Entitats associades 3.177 3.000
10.2  Entitats multigrup E— —_—
10.3  Entitats del Grup 10.976 10.976
11 Contractes d’assegurances vinculats a pensions e e
13 Actiu material 14.280 13.444
13.1 Immobilitzat material 14.280 13.444
13.1.1 D'ts propi 12.399 11.539
13.1.2 Cedit en arrendament operatiu 1.878 1.890
13.1.3 Afecte a la obra social 3 15
13.2  Inversions immobiliaries — —

Promemoria: adquirit en arrendament financer

Milers d'euros
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BALANCOS DE SITUACIO DE CAIXA D’ENGINYERS EL 31 DE DESEMBRE DE 2012 | 2012

ACTIU 2012 2011
14 Actiu intangible 7.639 7.019
14.1  Fons de comerc —
14.2  Altre actiu intangible 7.639 7.019
15 Actius fiscals 8.358 8.462
15.1  Corrents 308 354
15.2  Diferits 8.050 8.108
16 Resta d’actius 4.817 2.758
Total actiu 2.210.551 2.015.567
Promemoria
1 Riscos contingents 138.105 117.787
2 Compromisos contingents 194.859 176.769

Milers d'euros

5
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BALANCOS DE SITUACIO DE CAIXA D’ENGINYERS EL 31 DE DESEMBRE DE 2012 | 2012

PASSIU 2012 2011
1 Cartera de negociacio 1.484 1.015
1.1  Diposits de bancs centrals —_— E—
1.2 Diposits d’entitats de crédit —_— E—
1.3 Diposits de la clientela _— _—
1.4 Deébits representats per valors negociables E— E—
1.5 Derivats de negociacié 1.484 1.015
1.6 Posicions curtes de valors — —
1.7  Altres passius financers - I
2 Altres passius financers a valor raonable amb canvis en pérdues i guanys — —
2.1  Diposits de bancs centrals —_— E—
2.2 Diposits d’entitats de credit —_— E—
2.3 Diposits de la clientela — —
2.4 Debits representats per valors negociables E— E—
2.5  Passius subordinats —_— —_—
2.6 Altres passius financers —_— E—
3 Passius financers a cost amortitzat 2.079.527 1.898.882
3.1 Diposits de bancs centrals 403.016 288.801
3.2 Diposits d'entitats de credit 4.562 17.062
3.3 Diposits de la clientela 1.651.241 1.573.518
3.4 Debits representats per valors negociables E— —_—
3.5  Passius subordinats —_— —_—
3.6 Altres passius financers 20.708 19.501
4 Ajustaments a passius financers per macrocobertures — —
5 Derivats de cobertura — —
6 Passius associats amb actius no corrents en venda — —
8 Provisions 1.556 760
8.1  Fons per a pensions i obligacions similars E— —_—
8.2  Provisions per a impostos i altres contingéncies legals E— E—
8.3 Provisions per a riscos i compromisos contingents 171 209
8.4 Altres provisions 1.385 551
9 Passius fiscals 2.492 1.009
9.1 Corrents 615 E—
9.1 Diferits 1.877 1.009
10 Fons de I'obra social 155 102
11  Resta de passius 5.423 5.340
12  Capital reemborsable a la vista — —

Total passiu 2.090.637 1.907.108

Milers d'euros
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BALANCOS DE SITUACIO DE CAIXA D’ENGINYERS EL 31 DE DESEMBRE DE 2012 | 2012

2012 2011
1 Fons propis 125.022 119.750
1.1  Capital 63.997 62.534
1.1.1 Escripturat 63.997 62.534

1.1.2 Menys: Capital no exigit —_— —
1.2 Prima d'emissié —_— —_—
1.3 Reserves 53.657 51.065
1.4 Altres instruments de capital —_— E—
1.4.1 D'instruments financers compostos —_— ——
1.4.2 Quotes participatives i fons associats e —
1.4.3 Resta d'instruments de capital —_— E—
1.5  Menys: Valors propis —_— E—

1.6 Resultat de I'exercici 7.368 6.151
1.7 Menys: Dividends i retribucions e —
2 Ajustaments per valoracio -5.108 -11.291
2.1 Actius financers disponibles per a la venda -5.108 -11.291

2.2 Cobertures dels fluxos d'efectiu I ——
2.3 Cobertures d'inversions netes en negocis a I'estranger —_— —_—
2.4  Diferéncies de canvi —_— —_—
2.5 Actius no corrents en venda — —
2.7 Restes d'ajustaments per valoracié E— —

Total patrimoni net 119.914 108.459

Total passiu i patrimoni net 2.210.551 2.015.567

Milers d'euros
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COMPTES DE PERDUES | GUANYS DE CAIXA D’ENGINYERS DELS EXERCICIS 2012 | 2011

2012 2011
1 Interessos i rendiments assimilats 67.367 48.474
2 Interessos i carregues assimilades -28.643 -26.626
3 Remuneracio de capital reemborsable a la vista — —
a) Marge d'interessos 38.724 21.848
5 Rendiment d’instruments de capital 53 1.608
6 Comissions percebudes 17.894 20.926
7 Comissions pagades -2.014 -2.129
8 Resultats d’operacions financeres (net) 2.736 1.033
8.1  Cartera de negociacio 1.507 -443
8.2  Altres instruments financers a valor raonable amb canvis en pérdues i guanys —_— —_—
8.3 Instruments financers no valorats a valor raonable amb canvis en pérdues i guanys 2.478 2.460
8.4  Altres -1.249 984
9 Diferéncies de canvi (net) 82 -84
10  Altres productes d’explotacio 953 1.232
11  Altres carregues d’explotacio -3.132 -1.277
b) Marge brut 55.296 43.157
12  Despeses d’administracio -30.570 -28.932
12.1 Despeses de personal -18.057 -17.627
12.2 Altres despeses generals d'administracio -12.513 -11.305
13  Amortitzacio -2.684 -2.256
14  Dotacions a provisions (net) -863 -180
15  Peérdues per deteriorament d’actius financers (net) -12.152 -4.315
15.1 |Inversions crediticies -11.919 -4.847
15.2 Instruments financers no valorats a valor raonable amb canvis en pérdues i guanys 233 532
c) Resultat de les activitats d’explotacio 9.027 7.474
16  Peérdues per deteriorament de la resta d’actius (net) -6 -427
16.1 Fons de comerc i altre actiu intangible — —
16.2 Altres actius -6 427
17  Guanys (pérdues) a la baixa d'actius no class. com a no coents en venda -1 —_—
18 Diferéncia negativa en combinacions de negocis — —
19  Guanys (pérdues) d'actius no corrents en venda no class. com a operinterrompudes -109 —
d) Resultat abans d'impostos 8.911 7.047
20 Impostos sobre beneficis -1.077 -437
21 Dotacio obligatoria a obres i fons socials -466 -459
e) Resultat de I'exercici procedent d’operacions continuades 7.368 6.151
22  Resultat d'operacions interrompudes (net) — —
f) Resultat exercici 7.368 6.151

Milers d'euros



Estats Financers Individuals 5

ESTATS D'INGRESSOS | DESPESES RECONEGUTS DE CAIXA D’ENGINYERS DELS EXERCICIS 201212011

2012 2011
a) Resultat de I'exercici 7.368 6.151
)] Altres ingressos i despeses reconeguts 6.183 -2.203
1 Actius financers disponibles per a la venda 8.302 -2.973
1.1  Guanys (pérdues) per valoraci6 9.774 -780
1.2 Imports transferits al compte de pérdues i guanys -1.472 -2.193
1.3 Altres reclassificacions —_— —_—
2 Cobertures de fluxes d’efectiu — —
2.1 Guanys (pérdues) per valoracio — —
2.2 Imports transferits al compte de pérdues i guanys E— —
2.3 Imports transferits al valor inicial de les partides cobertes _— _—
2.4 Altres reclassificacions — —
3 Cobertura d'inversions netes en negocis a I'estranger _— _—
3.1  Guanys (pérdues) per valoracio _— _—
3.2 Imports transferits al compte de pérdues i guanys _— _—
3.3 Altres reclassificacions — —
4 Diferéncies de canvi E— e
4.1  Guanys (pérdues) per valoracio _— _—
4.2 Imports transferits al compte de _— _—
4.3 Altres reclassificacions — —
5 Actius no corrents en venda I -
5.1  Guanys (pérdues) per valoracio _— _—
5.2 Imports transferits al compte de pérdues i guanys _— _—
5.3  Altres reclassificacions — —
6 Guanys (pérdues) actuarials a plans de pensions — —
8 Resta d'ingressos i despeses reconegudes _— _—
9 Impost sobre beneficis -2.119 770
c) Total ingressos i despeses reconegudes 13.551 3.948

Milers d'euros
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ESTATS TOTALS DE CANVIS EN EL PATRIMONI NET DE CAIXA D’ENGINYERS DELS EXERCICIS 2012 1 2011

Capital d’:rzllriges]i % Reserves
1 Saldo final el 31 de desembre de 2011 62.534 — 51.065
1.1  Ajustaments per canvi de criteri comptable E— — —
1.2 Ajustaments per errors E— E— E—
2 Saldo inicial ajustat 62.534 —_— 51.065
3 Total ingressos i despeses reconeguts — — —
4 Altres variacions en el patrimoni net 1.463 E— 2.592
4.1  Augments de capital 1.463 —_— -1.387
4.2 Reduccions de capital _— _— _—
4.3 Conversid de passius financers en capital E— E— E—
4.4 Increments d'altres instruments de capital _— I ——
4.5  Reclassificacio de passius financers a altres instruments de capital E— E— E—
4.6  Reclassificacio d'altres instruments de capital a passius financers _— _— _—
4.7  Distribucio de dividends / Remuneracio als socis E— E— E—
4.8  Operacions amb instruments de capital propi (net) _— _— _—
4.9 Traspassos entre partides de patrimoni net _— _— 3.979
4.10 Increments (reduccions) per combinacions de risc _— _— _—
4.11 Dotacio discrecional a obres i fons socials — — —
4.12 Pagaments amb instruments de capital I I -
4.13 Resta d'increments (reduccions) de patrimoni net _— _— _—
) Saldo final el 31 de desembre de 2012 63.997 — 53.657
1 Saldo final el 31 de desembre de 2010 39.872 — 48.738
1.1  Ajustaments per canvi de criteri comptable e I I
1.2 Ajustaments per errors E— E— E—
2 Saldo inicial ajustat 39.872 —_— 48.738
3 Total ingressos i despeses reconeguts — — —
4 Altres variacions en el patrimoni net 22.662 — 2.327
4.1  Augments de capital 21.103 —_— 936
4.2 Reduccions de capital _— _— _—
4.3 Conversio de passius financers en capital 1.559 _— _—
4.4 Increments d'altres instruments de capital _— I ——
4.5  Reclassificacio de passius financers a altres instruments de capital E— E— E—
4.6  Reclassificacio d'altres instruments de capital a passius financers _— _— _—
4.7  Distribucio de dividends / Remuneracio als socis E— E— E—
4.8  Operacions amb instruments de capital propi (net) _— _— _—
4.9 Traspassos entre partides de patrimoni net _— _— 3.263
4.10 Increments (reduccions) per combinacions de risc _— _— _—
4.11 Dotaci¢ discrecional a obres i fons socials — — —
4.12 Pagaments amb instruments de capital I I -
4.13 Resta d'increments (reduccions) de patrimoni net _— _— _—
) Saldo final el 31 de desembre de 2011 62.534 — 51.065

Milers d'euros
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Patrimoni net

Altres instruments Resultat Menys: dividends Total Fons Ajustaments Total
de capital de I'exercici i retribucions propis per valoracio patrimoni net
—_— 6.151 —_— 119.750 -11.291 108.459
—_— 6.151 —_— 119.750 -11.291 108.459
—_— 7.368 —_— 7.368 6.183 13.551
E— -6.151 e -2.096 e -2.096
—_— — —_— 76 —_— 76
—_— -2.022 —_— -2.022 —_— -2.022
_— -3.979 _— _— _— _—
—_— 150 —_— -150 —_— 150
— 7.368 — 125.022 -5.108 119.914
—_— 5.008 —_— 93.618 -9.088 84.530
—_— 5.008 —_— 93.618 -9.088 84.530
—_— 6.151 —_— 6.151 -2.203 3.948
—_— -5.008 —_— 19.981 —_— 19.981
—_— — —_— 20.167 —_— 20.167
—_— - —_— 1.559 —_— 1.559
—_— -1.595 —_— -1.595 —_— -1.595
_— -3.263 _— _— _— _—
—_— 150 —_— -150 —_— 150
— 6.151 — 119.750 -11.291 108.459
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ESTATS FLUXES D’EFECTIU DE CAIXA D’ENGINYERS DELS EXERCICIS 201212011

Fluxos d’efectiu de les activitats d’explotacio

2012

2011

1 Resultat de I'exercici 7.368 6.151
2 Ajustaments per obtenir els fluxos d’efectiu de les activitats d’explot. 9.028 4.536
2.1 Amortitzacio 2.684 2.256
2.2 Altres ajustaments 6.344 2.280
3 Augment (disminucio) net dels actius d’explotacio -208.440 -225.848
3.1  Cartera de negociacio -52.280 -22.267
3.2 Altres actius financers a valor raonable amb canvis en pérdues i guanys E— E—
3.3 Actius financers disponibles per a la venda -128.632 -214.558
3.4 Inversions crediticies 27.434 11.927
3.5 Altres actius d’explotacio 94 950
4 Augment (disminucid) net dels passius d’explotacio 181.114 225.873
4.1  Cartera de negociaci6 469 121
4.2 Altres passius financers a valor raonable amb canvis en pérdues i guanys —_— —_—
4.3 Passius financers a cost amortitzat 180.645 225.752
4.4 Altres passius d'explotacio — -
5 Cobraments (pagaments) per impost sobre beneficis 1.736 -756

Fluxos d’efectiu de les activitats d’inversio

6 Pagaments -6.063 -34.326
6.1  Actius materials -1.758 -722
6.2  Actius intangibles -2.401 -2.287
6.3  Participacions -177 -3.000
6.4  Entitats depenents i altres unitats de negoci —_— —_—
6.5  Actius no corrents i passius associats en venda E— —_—
6.6  Cartera d'inversid al venciment _— 27.550
6.7  Altres pagaments relacionats amb activitats d'inversié -1.727 -767
7 Cobraments 10.155 2.025
7.1 Actius materials - -
7.2 Actius intangibles - ——
7.3 Participacions _— _—
7.4 Entitats depenents i altres unitats de negoci —_— —_—
7.5 Actius no corrents i passius associats en venda 77 —
7.6  Cartera d'inversio al venciment 7.354 —_—
7.7  Altres cobraments relacionats amb activitats d'inversid 2.724 2.025
Fluxos d’efectiu de les activitats de financament
8 Pagaments -2.022 -1.595
8.1  Dividends 2.022 -1.595

8.2 Passius subordinats

8.3  Amortitzacié d'instruments de capital propi

8.4 Adquisicié d'instruments de capital propi

8.5  Altres pagaments relacionats amb activitats de financament

Milers d'euros
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ESTATS FLUXES D’EFECTIU DE CAIXA D’ENGINYERS DELS EXERCICIS 201212011

2012 2011
9 Cobraments 76 20.159
9.1 Passius subordinats
9.2  Emissio d'instruments de capital propi 76 20.159

9.3 Alienacié d'instruments de capital propi
9.4 Altres cobraments relacionats amb activitats de financament
)] Efecte de les variacions dels tipus de canvi

g) Efectiu i equivalents al final del periode

Promemoria

Components de I'efectiu i equivalents al final del periode
1.1 Caixa 6.169 4.850
1.2 Saldos equivalents a I'efectiu en bancs centrals 13.870 22.239

1.3 Altres actius financers
1.4 Menys: Descoberts bancaris reintegrables a la vista

Total efectiu i equivalents al final del periode

Milers d'euros
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BALANCOS CONSOLIDATS EL 31 DE DESEMBRE DE 2012 | 2011

ACTIU 2012 2011
1 Caixa i diposits en bancs centrals 20.039 27.090
2 Cartera de negociacio 99.385 45.598
2.1 Diposits en entitats de credit E— E—
2.2 Credit a la clientela —_— —_—
2.3 Valors representatius de deute 99.054 45.138
2.4 Instruments de capital 257 258
2.5 Derivats de negociacio 74 202

Promemoria: Prestats o en garantia 20.804 31.367
3 Altres actius financers a valor raonable amb canvis en pérdues i guanys E— E—
3.1 Diposits en entitats de credit _— _—
3.2 Credit a la clientela — —
3.3 Valors representatius de deute _— ——
3.4 Instruments de capital R —

Promemoria: Prestats o en garantia — —
4 Actius financers disponibles per a la venda 636.857 476.266
4.1 Valors representatius en deute 626.465 466.231
4.2 Instruments de capital 10.392 10.035

Promemoria: Prestats o en garantia 186.313 266.227
5 Inversions crediticies 1.444.945 1.431.502
5.1 Diposits en entitats de credit 19.838 16.249
5.2 Credit a la clientela 1.404.995 1.394.045
5.3 Valors representatius de deute 20.112 21.208

Promemoria: Prestats o en garantia 1.498 —
6 Cartera d’inversio al venciment 59.850 67.167

Promemoria: Prestats o en garantia 18.473 8.460
7 Ajustaments a actius financers per macrocobertures — —
8 Derivats de cobertura 761 667
9 Actius no corrents en venda 1.393 471
10 Participacions 3.138 3.005
10.1  Entitats associades 3.138 3.005
10.2  Entitats multigrup E— —_—
11 Contractes d’assegurances vinculats a pensions — —
12 Actius per reasseguranca 123 96
13 Actiu material 13.613 12.827
13.1  Immobilitzat material 13.613 12.827
13.1.1 D'ds propi 13.610 12.809
13.1.2 Cedit en arrendament operatiu E— —_—
13.1.3 Afecte a 'Obra Social 3 18

13.2  Inversions immobiliaries
Promemoria: Adquirit en arrendament financer

Milers d'euros



BALANCOS CONSOLIDATS EL 31 DE DESEMBRE DE 201212011

Estats Financers Consolidats

ACTIU 2012 2011
14  Actiu intangible 8.161 7.376
14.1 Fons de comerc — —
14.2 Altre actiu intangible 8.161 7.376
15  Actius fiscals 9.692 9.980
15.1 Corrents 373 407
15.2 Diferits 9.319 9.573
16  Resta d'actius 4.923 3.055
16.1 Existencies e E—
16.2 Altres 4.923 3.055

Total actiu 2.302.880 2.085.100

Promemoria
1 Riscos contingents 137.821 117.727
2 Compromisos contingents 194.859 176.769

Milers d'euros
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BALANCOS CONSOLIDATS EL 31 DE DESEMBRE DE 2012 | 2011

PASSIU 2012 2011
1 Cartera de negociacio 1.484 1.015
1.1  Diposits de bancs centrals E— E—
1.2 Diposits d’entitats de crédit E— E—
1.3 Diposits de la clientela _— _—
1.4 Deébits representats per valors negociables E— E—
1.5 Derivats de negociacié 1.484 1.015
1.6 Posicions curtes de valors — —
1.7  Altres passius financers - I
2 Altres passius financers a valor raonable amb canvis en pérdues i guanys —_— —
2.1  Diposits de bancs centrals E— E—
2.2 Diposits d’entitats de credit E— E—
2.3 Diposits de la clientela — —
2.4 Debits representats per valors negociables E— E—
2.5  Passius subordinats —_— —_—
2.6 Altres passius financers E— E—
3 Passius financers a cost amortitzat 2.010.477 1.891.545
3.1 Diposits de bancs centrals 403.016 288.801
3.2 Diposits d'entitats de credit 4.562 17.062
3.3 Diposits de la clientela 1.581.509 1.564.774
3.4 Debits representats per valors negociables E— —_—
3.5  Passius subordinats —_— —_—
3.6 Altres passius financers 21.390 20.908
4 Ajustaments a passius financers per macrocobertures — —
5 Derivats de cobertura — —
6 Passius associats amb actius no corrents en venda — —
7 Passius per contractes d’assegurances 156.739 74.266
8 Provisions 1.856 924
8.1  Fons per a pensions i obligacions similars E— I
8.2  Provisions per a impostos i altres contingéncies legals E— E—
8.3 Provisions per a riscos i compromisos contingents 171 209
8.4  Altres provisions 1.685 715
9 Passius fiscals 2.953 1.460
9.1 Corrents 712 237
9.2  Diferits 2.241 1.223
10 Fons de I'obra social 4.551 4.071
11  Resta de passius 5.490 5.759
12  Capital reemborsable a la vista — —

Total passiu 2.183.550 1.979.040

Milers d'euros



BALANCOS CONSOLIDATS EL 31 DE DESEMBRE DE 201212011

Estats Financers Consolidats

2012 2011

1 Fons propis 125.005 118.666
1.1  Capital 63.997 62.534
1.1.1 Escripturat 63.997 62.534
1.1.2 Menys: Capital no exigit —_— —_—
1.2 Prima d’emissid —_— —_—
1.3 Reserves 56.575 54.374
1.3.1 Reserves (pérdues) acumulades 56.570 54.374
1.3.2 Reserves (perdues) d'entitats valorades pel metode de la participacio 5 —
1.4  Altres instruments de capital _— _—
1.4.1 D'instruments financers compostos —_— E—
1.4.2 Quotes participatives i fons associats —_— E—
1.4.3 Resta d'instruments de capital — —
1.5  Menys: Valors propis -4.078 -3.989
1.6 Resultat de I'exercici atribuit a I'entitat dominant 8.511 5.747
1.7 Menys: Dividends i retribucions — —
2 Ajustaments per valoracio -6.523 -13.446
2.1 Actius financers disponibles per a la venda 6.448 13.446
2.2 Cobertures dels fluxos d'efectiu —_— —_—
2.3 Cobertures d'inversions netes en negocis a 'estranger — —
2.4  Diferencies de canvi E— e
2.5 Actius no corrents en venda e —_—
2.6 Entitats valorades pel métode de la participacio -75 _—
2.7  Resta d'ajustaments per valoracié —_— E—
3 Interessos minoritaris 848 840
3.1  Ajustaments per valoracio -4 8
3.2  Resta 852 848
Total patrimoni net 119.330 106.060

Total patrimoni net i passiu

Milers d'euros

2.302.880

2.085.100
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COMPTES DE PERDUES | GUANYS CONSOLIDADES DELS EXERCICIS 2012 | 2011

2012 2011
1 Interessos i rendiments assimilats 71.727 51.571
2 Interessos i carregues assimilades -27.856 -26.578
3 Remuneracioé de capital reemborsable a la vista — —
a) Marge d’interessos 43.871 24.993
4 Rendiment d’instruments de capital 53 96
5 Resultat d’entitats valorades pel métode de la participacio 31 5
6 Comissions percebudes 18.893 22.705
7 Comissions pagades -1.794 -2.045
8 Resultat d’operacions financeres (net) 2.828 1.869
8.1  Cartera de negociacio 1.507 -443
8.2  Altres instruments financers a valor raonable amb canvis en perdues i guanys — —
8.3 Instruments financers no valorats a valor raonable amb canvis en pérdues i guanys 2.570 3.296
8.4  Altres -1.249 984
9 Diferéncies de canvi (net) 82 -84
10  Altres productes d’explotacio 100.693 33.197
10.1 Ingressos de contractes d'assegurances i reassegurances emesos 100.129 32.371
10.2 Vendes i ingressos per prestacio de serveis no financers 3 92
10.3 Resta de productes d'explotacio 561 734
11  Altres carregues d’explotacio -105.329 -34.433
11.1 Despeses de contractes d'assegurances i reassegurances -102.172 -33.156
11.2 Variaci6 d'existencies —_— —_—
11.3 Resta de carregues d'explotacio -3.157 -1.277
b) Marge brut 59.328 46.303
12  Despeses d’administracio -33.109 -32.353
12.1 Despeses de personal -19.829 -19.965
12.2 Altres despeses generals d’administracio -13.280 -12.388
13  Amortitzacio -2.838 -2.422
14  Dotacions a provisions (net) -999 -344
15  Peérdues per deteriorament d’actius financers (net) -12.165 -4.129
15.1 Inversions crediticies -11.919 -4.847
15.2 Altres instruments financers no valorats a valor raonable amb canvis en pérdues i guanys 246 718
c) Resultat de I'activitat d’explotacio 10.217 7.055
16  Peérdues per deteriorament de la resta d’actius (net) 6 E—
16.1 Fons de comerc i altre actiu intangible E— E—
16.2 Altres actius -6 —

Milers d'euros



Estats Financers Consolidats 5

COMPTES DE PERDUES | GUANYS CONSOLIDADES DELS EXERCICIS 2012 | 2011

2012 2011
17 Guanys (pérdues) en la baixa d'actius no clas. com a no corrents en venda 299 2
18 Diferéncia negativa en combinacions de negocis —
19 Guanys (pérdues) d’actius no corrents en venda no class. com a operacions interrompudes -109
d) Resultat abans d'impostos 10.401 7.057
20 Impost sobre beneficis -1.479 -922
21 Dotacio obligatoria a obres i fons socials -466 -459

e) Resultat de I'exercici procedent d’operacions continuades

22 Resultat d'operacions interrompudes (net)

f) Resultat consolidat de I'exercici 8.456 5.676
f1) Resultat atribuit a I'entitat dominant 8.511 5.747
f2) Resultat atribuit a interessos minoritaris -55 71

Milers d'euros

63



64

%} Caixa d’Enginyers

ESTATS D’'INGRESSOS | DESPESES RECONEGUTS CONSOLIDATS DELS EXERCICIS 2012 i 2011

2012 2011
a) Resultat consolidat de I'exercici 8.456 5.676
)] Altres ingressos i despeses reconeguts 6.927 -4.001
1 Actius financers disponibles per a la venda 9.471 -5.586
1.1  Guanys (pérdues) per valoraci6 11.827 -2.667
1.2 Imports transferits al compte de pérdues i guanys -2.356 -2.919
1.3 Altres reclassificacions —_—
2 Cobertures dels fluxos d'efectiu —
2.1 Guanys (pérdues) per valoracio ——
2.2 Imports transferits al compte de pérdues i guanys —
2.3 Imports transferits al valor inicial de les partides cobertes _—
2.4  Altres reclassificacions —
3 Cobertures d'inversions netes en negocis a I'estranger —_—
3.1  Guanys (pérdues) per valoracid —
3.2 Imports transferits al compte de pérdues i guanys _—
3.3 Altres reclassificacions —
4 Diferéncies de canvi E—
4.1  Guanys (pérdues) per valoracid e
4.2 Imports transferits al compte de pérdues i guanys _—
4.3 Altres reclassificacions —
5 Actius no corrents en venda -
5.1  Guanys (pérdues) per valoracio e
5.2 Imports transferits al compte de pérdues i guanys _—
5.3 Altres reclassificacions —
6 Guanys (pérdues) actuarials en plans de pensions —_—
7 Entitats valorades pel métode de la participacio -75 —_—
7.1  Guanys (péerdues) per valoracio -75 _—
7.2 Imports transferits al compte de pérdues i guanys —_—
7.3 Altres reclassificacions —
8 Resta d'ingressos i despeses reconeguts _—
9 Impost sobre beneficis -2.469 1.585
c) Total ingressos i despeses reconeguts (A+B) 15.383 1.675
cl)  Atribuits a I'entitat dominant 15.434 1.641
c2)  Atribuits a interessos minoritaris 51 34

Milers d'euros
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ESTATS TOTALS DE CANVIS EN EL PATRIMONI NET CONSOLIDATS DELS EXERCICIS 2012 1 2011

Capital Reserves Val('ylringrsc;pis
1 Saldo final el 31 de desembre de 2011 62.534 54.374 -3.989
1.1 Ajustaments per canvi de criteri comptable e — —
1.2 Ajustaments per errors _— _— _—
2 Saldo inicial ajustat 62.534 54.374 -3.989
3 Total ingressos i despeses reconeguts — — —
4 Altres variacions en el patrimoni net 1.463 2.201 -89
4.1  Augments de capital 1.463 -1.387 _—

4.2  Reduccions de capital _— _— _—
4.3 Conversio de passius financers en capital E— E— E—
4.4 Increments d'altres instruments de capital —_— — I
4.5  Reclassificacié de passius financers a altres instruments de capital e e e
4.6  Reclassificacié d'altres instruments de capital a passius financers _— _— _—
4.7  Distribucié de dividends / Remuneracié als socis E— E— E—
4.8  Operacions amb instruments de capital propi (net) —_— —_— —_—
4,9  Traspassos entre partides de patrimoni net _— 3.588 -89
4.10 Increments (reduccions) per combinacions de risc _— _— _—
4.11 Dotaci6 discrecional a obres i fons socials — — —
4.12 Pagaments amb instruments de capital — — -
4.13 Resta d'increments (reduccions) de patrimoni net _— _— _—
) Saldo final el 31 de desembre de 2012 63.997 56.575 -4.078
1 Saldo final el 31 de desembre de 2010 39.872 51.672 -3.608
1.1  Ajustaments per canvi de criteri comptable e — —
1.2 Ajustaments per errors E— E— E—

2 Saldo inicial ajustat 39.872 51.672 -3.608
3 Total ingressos i despeses reconeguts — — —
4 Altres variacions en el patrimoni net 22.662 2.702 -381
4.1 Augments de capital 21.103 937 —_—
4.2  Reduccions de capital _— _— _—
4.3  Conversio de passius financers en capital 1.559 _— _—

4.4 Increments d'altres instruments de capital —_— — I
4.5  Reclassificacié de passius financers a altres instruments de capital e e e
4.6  Reclassificacié d'altres instruments de capital a passius financers _— _— _—
4.7  Distribucié de dividends / Remuneracié als socis E— E— E—
4.8  Operacions amb instruments de capital propi (net) —_— —_— —_—
4.9  Traspassos entre partides de patrimoni net _— 3.639 -381
4.10 Increments (reduccions) per combinacions de risc _— _— _—
4.11 Dotacio discrecional a obres i fons socials — — —
4.12 Pagaments amb instruments de capital — — -
4.13 Resta d'increments (reduccions) de patrimoni net _— _ _—
) Saldo final el 31 de desembre de 2011 62.534 54.374 -3.989

Milers d'euros
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Patrimoni net atribuit a I'entitat dominant
Resultat

) s Menys: dividends Total Fons Ajustaments Interessos Total
2%,2%?;?3;%;2‘#: i retribucions propis per valoracid Total minoritaris patrimoni net

5.747 118.666 -13.446 105.220 840 106.060
5.747 118.666 -13.446 105.220 840 106.060
8.511 8.511 6.923 15.434 -51 15.383
-5.747 -2.172 e -2.172 59 -2.113
—_— 76 —_— 76 —_— 76
-2.022 -2.022 —_— -2.022 —_— -2.022
-3.575 76 —_— -76 59 17
-150 150 —_— -150 —_— 150
8.511 — 125.005 -6.523 118.482 848 119.330
5.477 93.413 -9.340 84.073 806 84.879
5.477 93.413 -9.340 84.073 806 84.879
5.747 5.747 -4.106 1.641 34 1.675
-5.477 19.506 —_— 19.506 —_— 19.506
—_— 20.166 —_— 20.166 —_— 20.166
—_— 1.559 —_— 1.559 —_— 1.559
-1.595 -1.595 —_— -1.595 —_— -1.595
-3.732 474 —_— 474 _— 474
-150 -150 —_— -150 —_— -150
5.747 — 118.666 -13.446 105.220 840 106.060
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ESTATS DE FLUXOS D’EFECTIU CONSOLIDATS DELS EXERCICIS 2012 | 2011

Fluxos d’efectiu de les activitats d’explotacio

2012

2011

1 Resultat consolidat de I'exercici 8.456 5.676
2 Ajustaments per obtenir els fluxos d’efectiu de les activitats d’explot. 16.311 6.906
2.1 Amortitzacio 2.839 2.422
2.2 Altres ajustaments 13.472 4.484
3 Augment (disminucio) net dels actius d’explotacio -234.248 -246.296
3.1  Cartera de negociacié -53.788 -21.824
3.2 Altres actius financers al valor raonable amb canvis en pérdues i guanys E— E—
3.3 Actius financers disponibles per a la venda -153.951 -237.043
3.4 Inversions crediticies -26.388 12.468
3.5 Altres actius d’explotacié -121 103
4 Augment (disminucid) net dels passius d’explotacio 201.980 245.433
4.1  Cartera de negociacio 469 121
4.2 Altres passius financers al valor raonable amb canvis en pérdues i guanys E— E—
4.3 Passius financers a cost amortitzat 119.038 224.908
4.4 Altres passius d'explotacio 82.473 20.404
5 Cobraments (pagaments) per impost sobre beneficis 509 -904

Fluxos d’efectiu de les activitats d'inversio

6 Pagaments -6.679 -35.040
6.1  Actius materials -1.742 -705
6.2  Actius intangibles -2.667 -2.333
6.3  Participacions -133 -3.000
6.4  Entitats depenents i altres unitats de negoci —_— —_—
6.5  Actius no corrents i passius associats en venda E— —_—
6.6  Cartera d'inversid al venciment _— 27.550
6.7  Altres pagaments relacionats amb activitats d'inversié -2.137 -1.452
7 Cobraments 8.659 936
7.1 Actius materials — -
7.2 Actius intangibles - ——
7.3 Participacions _— _—
7.4 Entitats depenents i altres unitats de negoci E— E—
7.5 Actius no corrents i passius associats en venda 80 E—
7.6  Cartera d'inversio al venciment 7.354 —_—
7.7 Altres cobraments relacionats amb activitats d'inversié 1.225 936
Fluxos d’efectiu de les activitats de financament
8 Pagaments -2.110 -1.595
8.1  Dividends -2.022 -1.595
8.2  Passius subordinats —_— —_—
8.3  Amortitzacié d'instruments de capital propi —_— —_—
8.4  Adquisicié d'instruments de capital propi -88 E—

8.5  Altres pagaments relacionats amb activitats de financament

Milers d'euros
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ESTATS DE FLUXOS D’EFECTIU CONSOLIDATS DELS EXERCICIS 2012 1 2011

2012 2011
9 Cobraments 73 21.103
9.1  Passius subordinats —_— —_—
9.2  Emissio d'instruments de capital propi 73 _—
9.3  Alienacié d'instruments de capital propi E— E—
9.4  Altres cobraments relacionats amb activitats de financament _— 21.103

)] Efecte de les variacions dels tipus de canvi
e) Augment (disminucid) net de I'efectiu i equivalents (A+B+C+D)

Efectiu i equivalents a I'inici del periode
g) Efectiu i equivalents al final del periode

Promemoria

Components de I'efectiu i equivalents al final del periode
1.1  Caixa 6.169 4.851
1.2 Saldos equivalents a I'efectiu en bancs centrals 13.870 22.239

1.3 Altres actius financers E— E—
1.4 Menys: Descoberts bancaris reintegrables a la vista — —

Total efectiu i equivalents al final del periode

Milers d'euros
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6.1. Informe de I'Activitat

6.1.1. Actiu

Durant I'exercici 2012, i malgrat les fortes pressions que
s’han viscut al sector financer, el Grup ha continuat augmentant
les seves xifres d'activitat, volum de negoci i base dels
socis que mantenen dipositada la seva confianca en el Grup
Caixa d’Enginyers.

'actiu total del Grup, en data 31 de desembre de 2012, és de
2.302.880 milers d’euros, la qual cosa representa un increment
del 10,44% respecte al tancament de I'exercici 2011. En aquest
sentit, la principal variacio correspon a les inversions en valors
representatius de deute, que han passat de 599.744 milers
d'euros a 805.481 milers d'euros, en data 31 de desembre de
20112012, respectivament, la qual cosa representa un
increment de 205.737 milers d'euros (34,30%, en termes
relatius).

Evolucio de I'actiu (en milions d’euros)

2012 I ——— 2.303

2011 2.085
2010 — 1.819
2009 — 1.811
2008 1.554

Els valors representatius de deute, altres instruments de
capital i derivats de negociacié han passat de 610.239 milers
d’euros a 816.204 milers d'euros, en data 31 de desembre
de 2011 i 2012, respectivament, i representen un 35,44% de
I'actiu total.

Com es detalla a continuacid, aquest substancial increment
respon, basicament, a inversions en actius de deute public de
bona qualitat crediticia. Tot seguit s’analitzen els diferents tipus
de carteres en qué es distribueixen aquestes inversions:

Distribucio de les inversions per tipus de cartera

e

12,18% M Cartera de negociacio
7,33% WM Cartera dinversio a venciment

78,03% MM Cartera d'actius financers disponibles per a la venda
2,46% Cartera d'inversions crediticies

La cartera de negociacio engloba les posicions en valors i
altres instruments financers adquirides amb finalitats de
negociacio, i el 31 de desembre de 2012 té 99.385 milers
d’euros, distribuits en 99.054 milers d’euros de deute public
i renda fixa corporativa, 257 milers d’euros de fons d'inversio
i renda variable i 74 milers d’euros en derivats de negociacio.
El 31 de desembre de 2011 aquesta cartera tenia 45.598
milers d’euros, la qual cosa representa un increment de 53.787
milers d’euros (117,96%, en termes relatius).

La cartera d'inversié a venciment, la finalitat basica de la qual
és la cobertura de passius per matching de venciments entre
actius i passius, té, en data 31 de desembre de 2012, 59.850
milers d’euros davant dels 67.167 milers d’euros que tenia al
tancament de I'exercici 2011, la qual cosa significa un
decrement de 7.317 milers d’euros (-10,89%, en termes
relatius). La TIR mitjana de compra dels actius integrats a
aquesta cartera, en data 31 de desembre de 2012, ha estat
del 3,85%.

La cartera d'actius financers disponibles per a la venda engloba,
basicament, posicions en actius de renda fixa. El 31 de
desembre de 2012 aquesta cartera té 636.857 milers d’euros,
distribuits en 626.465 milers d’euros de deute public, renda
fixa corporativa i bons de titulitzacié d’actius i 10.392 milers
d’euros de fons d'inversié i renda variable. EI 31 de desembre
de 2011 aquesta cartera tenia 476.266 milers d’'euros, la
qual cosa vol dir que ha experimentant un increment de
160.591 milers d’euros (33,72%, en termes relatius).

Si ens centrem en els valors representatius de deute que
formen part de la cartera d'inversions crediticies, han sofert



una disminucié del 5,17%, en termes relatius, i al tancament
de I'exercici 2012 s'han situat en 20.112 milers d’euros davant
dels 21.208 milers d'euros registrats al tancament de I'exercici
anterior. Aquesta disminucio respon a les amortitzacions dels
valors que formen part d’aquesta cartera, constituida,
integrament, per bons de titulitzacié hipotecaria en que I'Entitat
ha participat com a cedent.

En conjunt, la cartera d'inversio crediticia s’ha situat, al
tancament de I'exercici 2012, en 1.444.945 milers d’euros,
i ha registrat un increment del 0,94%, en termes relatius,
respecte al tancament de I'exercici anterior, com a resultat,
basicament, de l'increment del credit a la clientela, segons
s'analitza a continuacio.

Tot seguit es mostra I'evolucio del pes de la inversio crediticia
respecte a la resta de l'actiu en els darrers cinc exercicis:

Inversio crediticia respecte a la resta de I'actiu (en milions d’euros)
I Inversio crediticia M Resta d'actius

2012 —— 14811512
2011 ———, légg
2010 EEEIImImm———., 1‘314718
2009 EEEEEEEIIImImI————, lﬁgg
2008 IIIIII—I——, lggg

El credit a la clientela brut ha registrat un increment de I'1,39%
respecte a I'exercici anterior, amb la qual cosa ha assolit la
xifra d'1.435.437 milers d'euros, al tancament de I'exercici
2012, i ha mantingut una elevada qualitat de la cartera crediticia
en un entorn caracteritzat pel deteriorament dels actius crediticis
del sistema financer.

Evolucio del crédit a la clientela brut (en milions d’euros)

2012 | 1.435
2011  ——— 1416
2010 I 1417
2009 ——— 1.354
2008  —— 1.194

Informe financer del Grup Caixa d’Enginyers

Dins del credit a la clientela, el credit a deutors amb garantia
hipotecaria és d'1.231.472 milers d’euros, en data 31 de
desembre de 2012, la qual cosa representa un 85,79% del
total del credit a la clientela brut i un 53,48% de I'actiu total.

Evolucio dels deutors amb garantia hipotecaria (en milions d'euros)

[ Amb garantia real hipotecaria inclosos els titulitzats fora de balanc
B Amb garantia real hipotecaria

N —— 1251
N — 1554
N —— 125
O —— 1153
2008 . %(1)2(2)

Cal assenyalar que el nombre d'operacions de credit amb garantia
hipotecaria formalitzades durant 'exercici 2012 ha ascendit a
428, la qual cosa representa un import total de nou financament
atorgat de 64.043 milers d’euros. Si considerem el financament
total concedit, el nombre d'operacions formalitzades durant
aquest exercici ha estat de 1.135, amb un import de 79.955
milers d’euros.

Aquestes xifres son el resultat de I'aposta de I'Entitat per mantenir
el flux de financament als socis, malgrat la conjuntura complexa
que s’ha viscut al llarg de I'exercici 2012.

Caixa dEngingers ha mantingut

una politica prudent i estricta
de concessid crediticia i h=a dut
= terme un =equirmnent intens de

n
= qualitat de |2 cartera de credit
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Distribucio d'altes de préstecs

37,71% M Préstecs amb garantia real hipotecaria
9,96% MM Préstecs amb altres garanties reals
52,33% M Préstecs sense garantia real

Pel que fa a I'evolucio de la distribucio de la cartera crediticia,
cal destacar-ne el manteniment de I'elevada qualitat, ja que
una gran part dels actius s’empara amb garanties reals, la
majoria de les quals sén hipotecaries.

Evolucio de la distribucié del crédit a la clientela amb risc normal
per tipus de garantia

[ Amb garantia real hipotecaria B Amb altres garanties reals M Resta

I 8%
2012 W 2%
| 10%
I 90%
2011 W 2%
| 8%
S 90%
2010 W 2%
| 8%
I 90%
2009 N 2%
| 8%
I 91%
2008 W 2%
. 7%

En el cas del credit a la clientela classificat com a risc normal,
els actius amb garantia real representen el 89,80% de la cartera,
i un 87,66% tenen garanties hipotecaries.

Distribucio del creédit a la clientela amb risc normal per tipus de
garantia

87,66% M Deutors amb garantia real hipotecaria
2,14% WM Deutors amb altres garanties reals
10,20% M Deutors amb garantia personal

Aixi mateix, els crédits dubtosos estan constituits per un 79,06%
d’actius coberts amb garantia real hipotecaria, per un 1,23%
amb altres garanties reals i unicament el 19,71% que resta
correspon a actius amb garantia personal.

Distribucio del risc dubtés per tipus de garantia i de producte

75,12% I Préstecs amb garantia hipotecaria
3,94% M Comptes de credit amb garantia hipotecaria
0,39% M Préstecs amb garantia de valors
0,84% WM Comptes de credit amb garantia de valors
10,59% M Préstecs amb garantia personal
4,22% B Comptes de crédit amb garantia personal
4,90% Descoberts en comptes corrents

Més d'un 74% del credit amb garantia hipotecaria correspon a

operacions de financament per a I'adquisicio i la rehabilitacié de
I'habitatge. Cal destacar que el 49,34% del credit amb garantia
hipotecaria a les llars per a l'adquisicié d’habitatge presenta un
Loan To Value (LTV) inferior o igual al 80%, partint de taxacions
convenientment actualitzades en I'exercici 2012.



Distribucio per LTV del creédit hipotecari a les llars per a
I'adquisicié d’habitatge
Saldo pendent (risc normal més risc dubtos)

20,34% | ——
LTV < 50%

29,007 | —
50% < LTV < 80%

22,94% I—
80% < LTV < 100%

27,72% | mm——
LTV > 100%

El 31 de desembre de 2012, els actius dubtosos de la cartera
d'inversio crediticia s’han situat en 30.033 milers d'euros, que
es distribueixen en 23.745 milers d’euros corresponents a la
cartera de préstecs i crédits amb garantia hipotecaria i 6.288
milers d’euros a la resta de préstecs i crédits. El 31 de
desembre de 2011, els actius dubtosos pujaven a 21.885
milers d’euros, la qual cosa significa que, durant I'exercici
2012, s’ha produit un augment de 8.148 milers d’euros
(37,23%, en termes relatius).

Moviment de dubtosos (en milers d’euros)

Saldo inicial W Entrades netes
21.885
0 — 8,148
Saldo final dubtosos: 30.033
17.483
01 p— 4.402

ios de morositat
@ixes del sector financer

La ratio de morositat de la cartera d'inversié crediticia, en data
31 de desembre de 2012, és del 2,04% davant de I'1,50% del
31 de desembre de 2011. Si ens centrem en 'ambit hipotecari,
la ratio de morositat s'ha situat, en data 31 de desembre de
2012, en I'1,84% davant de I'1,27% registrat al tancament de
I'exercici 2011. Cal destacar que, malgrat la conjuntura economica
negativa, I'Entitat ha mantingut la ratio de morositat substancialment
per sota de la mitjana del sector financer, que s'ha situat, al
tancament de 2012, en el 10,44%.

Informe financer del Grup Caixa d’Enginyers

Ratio de morositat (%) i dubtosos (en milers d'euros)

—e— Ratio de morositat M Dubtosos

2012 2,04% I 30.033
2011 1,50% | 21.885
2010 1,19% | 17.483
2009 1,17% | 16.478
2008 0,54% | 6.823

Les provisions de la cartera d'inversio crediticia han augmentat
de 24.869 milers d'euros a 34.266 milers d’euros, en data
31 de desembre de 2011 i 2012, respectivament, com a
resultat de I'aplicacio de criteris estrictes de prudencia valorativa
del risc de credit contret per I'Entitat (vegeu I'analisi de les
dotacions a l'apartat «<6.2.1. Resultat consolidat» d’aquest
informe).

Provisions (en milers d'euros)
Provisio especifica M Provisié subestandard M Provisio geneérica

16.738
2012 - 1.782
I 15,746
11.290

o 13579
6.127

B = 14.486
6.634

ey ————————— 14.259
2.161

2008 12625

Cal assenyalar que el 88,26% i el 70,36% de les provisions
generiques i de les provisions especifiques, respectivament,
estan cobrint actius emparats per garantia hipotecaria.

Aixi mateix, el 29,15% de les provisions especifiques esta destinat
a cobrir el risc d'insolvencies d’actius dubtosos sense garantia
real, seguint criteris d’estricta prudéncia en la classificacio dels
actius, aixi com en la cobertura del risc de credit.

6
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Evolucio de la distribucié per provisié geneérica
[ Op. sense garantia real M Op. amb garantia real sobre I'habitatge
M Op. amb altres garanties reals

. 10%
2012 I 88%
| | 2%
I 15%
2011 83%
| | 2%
I 20%
2010 —— 60%
| 20%
I 23%
2009 54%
I 23%
I 15%
2008 I 74%
] 11%

Evolucio de la distribucié per provisio especifica
[ Op. sense garantia real M Op. amb garantia real sobre I'habitatge
M Op. amb altres garanties reals

I 29%

2012 I 70%
1 1%
I 36%

2011  —— 63%
I 1%
. ] 60%
2010 I 40%
0%

I 24%
2009 | 22%
—— 54%
I 40%
2008 — 48%
| 12%

Evolucio de la distribucié per provisié subestandard
[ Op. sense garantia real M Op. amb garantia real sobre I'habitatge
M Op. amb altres garanties reals

| 0,30%
2012 —— 73,95%
I 25,75%

La politica estricta en la concessid de credits adoptada per
I'Entitat, que comporta saldos dubtosos reduits, combinada amb
I'aplicacié de criteris de maxima prudéncia valorativa en la
determinacié de les necessitats de cobertura del risc de credit,

es tradueix en una ratio de cobertura elevada de la cartera
d'inversio crediticia deteriorada, que s'ha situat en el 114,09%,
en data 31 de desembre de 2012, en contrast amb la mitjana
del sector, que ha tancat I'exercici 2012 en el 74,30%.

Ratio de cobertura (%) i provisions (en milers d’ euros)
—e— Ratio de cobertura M Provisions

2012 e 114,09% | 34.266
2011 &—————— 113,63% | 24.869
2010 < 117,90% ] 20.613
2009 126,79% | 20.893
2008 216,71% | 14.786

Comparativa de la ratio de cobertura de Caixa d’Enginyers amb
la del sector financer

— Sector financer =~ — Caixa d'Enginyers
250%
200%
o
o —
g e
0% T T T T 1
2009 2010 2011 2012

Cal assenyalar, addicionalment, que els actius no corrents en
venda, tots ells corresponents a actius rebuts per I'Entitat en
pagament de deutes, s’han situat, en data 31 de desembre
de 2012, en 1.393 milers d’euros davant dels 471 milers
d’euros del tancament de I'exercici anterior.

La titulitzacié hipotecaria és el procés mitjancant el qual una
entitat financera cedeix els drets de credit hipotecari que té
en l'actiu del seu balanc per transformar-los en actius financers
negociables en mercats organitzats. Per tant, és un instrument
de financament pel qual s'utilitzen drets de credit il-liquids
com a element col-lateral per convertir-se en actius financers
liquids negociables.



Caixa d’Enginyers ha participat en cinc programes de titulitzacio
hipotecaria multicedents, dels quals, actualment, quatre
continuen vigents amb un import pendent d’amortitzar, en data
31 de desembre de 2012, de 89.531 milers d’euros davant
d'un import inicial de 281 milions d’euros.

Addicionalment, I'Entitat ha fet, com a cedent tnica, dos
programes de titulitzacié d'actius hipotecaris, el fons

Caixa Enginyers TDA 1, Fons de Titulitzacio d’Actius i el fons
Caixa Enginyers AyT 2, Fons de Titulitzacié d’Actius, per un
import inicial de 270 milions i 450 milions d’euros,
respectivament, aquest ultim constituit al comencament de
I'exercici 2012. En data 31 de desembre de 2012, I'import
pendent d'amortitzacié per a totes dues titulitzacions ha estat
de 639.904 milers d'euros.

Tot seguit s'inclou la distribucio per qualificacio crediticia dels
bons emesos pels sis programes de titulitzacié d'actius abans
esmentats, que I'Entitat manté en cartera, en data 31 de
desembre de 2012, per un import total de 712.336 milers
d’euros.

Distribucio per qualificacio crediticia

\ 88,17% I A
0,27% Il BBB+

1,32% I BBB
0,76% MM BB+
9,48% WM B+

Vegeu I'apartat «6.3. Gestid del risc» d'aquest informe, en el
qual s'analitzen de manera exhaustiva els diferents riscos
assumits pel Grup.

6.1.2. Passiu i altres recursos gestionats

Volum de negoci

El volum de negoci, definit, en 'ambit de gestio, com la suma
dels recursos de tercers gestionats i de la cartera d'inversio
crediticia, és de 4.465.289 milers d'euros, en data 31 de
desembre de 2012, davant dels 4.247.326 milers d’euros del
31 de desembre de 2011, la qual cosa representa un increment
de 217.963 milers d'euros (5,13%, en termes relatius).

Informe financer del Grup Caixa d’Enginyers

et

ursos gestionats

El total de recursos de tercers gestionats i fons propis, en data
31 de desembre de 2012, és de 3.146.346 milers d’euros
davant dels 2.944.518 milers d'euros del 31 de desembre de
2011, la qual cosa representa un increment de 201.828 milers
d’euros (6,85%, en termes relatius).

Tot seguit es detalla la distribucié dels recursos gestionats
esmentats:

Recursos totals gestionats (en milions d’euros)
Fons propis M Recursos de balanc M Recursos fora de balang

116

2012 1980

| 1.049

113

2011 1.864

| 968

93

2010 I 1.650

| 985

90

2009 1.633

| 863

88

2008 I 1.392

| 723

2012 2011 2010 2009 2008

Fons propis 116494 112919 93103 90539  88.026

Recursos de balanc  1.980.478 1.864.017 1.650.209 1.632.556 1.392.418
Recursos fora

de balang 1.049.374  967.582 985.330  862.853  722.752

Volum de negoci  3.146.346 2.944.518 2.728.642 2.585.948 2.203.196

(cifres economiques en milers d'euros)

Si ens centrem en els recursos totals de tercers gestionats,
el 31 de desembre de 2012 sén de 3.029.852 milers d’euros
davant dels 2.831.599 milers d’euros del 31 de desembre de
2011, la qual cosa representa un increment de 198.253 milers
d’euros (7,00%, en termes relatius), com a resultat de
I'estrategia que continua adoptant el Grup de mantenir-se al
marge de la guerra de passiu i de potenciar I'oferta de
productes alternatius d'alta rendibilitat amb una adequada
qualitat crediticia.

6
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Fecursos gestionats del passiu

Els recursos gestionats del passiu s’han situat, en data 31 de
desembre de 2012, en 1.980.478 milers d’euros en comparacio
dels 1.864.017 milers d'euros del 31 de desembre de 2011, la
qual cosa representa un increment de 116.461 milers d’euros
(6,25%, en termes relatius). Tot seguit s'analitzen les partides
que justifiquen aquest increment.

Els diposits de la clientela s’han incrementat en 16.735 milers
d'euros (1,07%, en termes relatius) i son, en data 31 de desembre
de 2012, 1.581.509 milers d'euros enfront de I'1.564.774 milers
d’euros del tancament de I'exercici 2011.

Evolucio dels diposits de la clientela (en milions d’euros)

2012 | 1.582
2011  —— 1.565
2010  —— 1.354
2009 I 1.450
2008 — 1.382

La composicio dels diposits de la clientela segons la seva
naturalesa es distribueix aixi:

2012 2011 Variacio (abs) ~ Variacio (%)

Diposits a la vista h76.852  546.397 30.455 5,57%
Diposits a termini 769.736  803.168 33432 4,16%

Dels quals son

imposicions a termini 710918 732925 -22.007 -3,00%
Cessions temporals
d'actius 27081 210.0%3 17.028 8,11%
Ajustos per valoracio 7.840 5.156 2.684 52,06%
Total diposits
de clients 1.581.509 1.564.774 16.735 1,07%

(xifres economiques en milers d’euros)

Els diposits a la vista han experimentat un increment de 30.455
milers d'euros (5,57%, en termes relatius) i han passat de 546.397
milers d’euros a 576.852 milers d'euros en data 31 de desembre
de 201112012, respectivament.

Les imposicions a termini han passat de 732.925 milers
d’euros al tancament de 2011 a 710.918 milers d’euros el
31 de desembre de 2012, la qual cosa es tradueix en una
disminucié de 22.007 milers d’euros (-3,00%, en termes
relatius).

Les cessions temporals de lletres, bons i obligacions, atesa
la recuperacié de la rendibilitat que ofereix el mercat monetari,
han incrementat en 17.028 milers d’euros (8,11%, en termes
relatius), i se situen en 227.081 milers d'euros i 210.053
milers d’euros el 31 de desembre de 20121 2011,
respectivament.

La disponibilitat d'actius cedibles com a garantia de les
operacions de financament del Banc Central Europeu ha permés
a I'Entitat disposar de financament per un import de 403.016
milers d’euros en data 31 de desembre de 2012.

Finalment, cal destacar que el Grup ha mantingut una ratio de
liquiditat estructural del 102,55% al tancament de I'exercici

2012, cosa que consolida la capacitat per generar liquiditat
i fer front als canvis de I'entorn financer (vegeu I'apartat «6.3.6.
Gestio del risc-Risc estructural de liquiditat» d’aquest informe).

FRecursos gestionats de tora d
balang

im

Els recursos gestionats de fora de balanc han ascendit a
1.049.374 milers d'euros, en data 31 de desembre de 2012,
en comparacié dels 967.582 milers d’euros del 31 de desembre
de 2011, la qual cosa suposa un increment del 8,45% en
termes relatius. Aquestes dades reflecteixen I'estratégia
adoptada pel Grup en l'oferta als socis d'inversions, la ratio
rendibilitat-risc de la qual és interessant atesa I'especial situacid
que, al llarg de I'exercici, s’ha registrat en els mercats financers.

L'arquitectura oberta amb que treballa el Grup ha permés
assolir un patrimoni comercialitzat en fons d'inversio, en data
31 de desembre de 2012, de 362.097 milers d’euros.



Tot seguit es mostra I'evolucio dels fons d'inversio comercialitzats
pel Grup en els darrers cinc exercicis:

Evolucio dels fons d'inversiéo comercialitzats (en milers d'euros)
I Fl Caixa dEnginyers M Fl externs

1 .
2012 290.319

] 71.778
o011 | ———— 2%;8}18
2010 IIII———, Zgéggg
2009 -_ 2;32;12
2008 EE—— 198;{2

El Grup comercialitza fons d'inversié gestionats per la filial
Caixa d'Enginyers Gestio i fons d'inversié gestionats per entitats
externes al Grup. Els primers representen un 80,18% del
patrimoni total comercialitzat en data 31 de desembre de
2012. Pel que fa als fons d'inversio comercialitzats de tercers,
el seu patrimoni, al tancament de 2012, s'ha situat en 71.778
milers d’euros.

Si ens centrem en els fons d'inversié gestionats per
Caixa d’Enginyers Gestid, la seva evolucio en els darrers cinc
exercicis és la seglient:

Evolucio dels fons d'inversio Caixa d’Enginyers Gestio (en milers
d'euros)

2012 | m—— 290.319

2011 227.715
2010 271.357
2009  —— 274.579
2008 I 190.776

El patrimoni dels 19 fons d'inversié gestionats per Caixa dEnginyers
Gestid, al tancament de I'exercici 2012, és de 290.319 milers
d’euros davant dels 227.715 milers d’euros de 2011, la qual
cosa representa un significatiu increment del 27,49%, en termes
relatius, molt superior al conjunt del sector, que ha incrementat
en un 0,49%. La bona acollida dels nous fons d'inversio garantits
i la rendibilitat positiva dels fons d'inversié expliquen I'evolucio
d’aquesta linia de negoci.

Informe financer del Grup Caixa d’Enginyers

A més, el nombre total de comptes de particips dels fons
d'inversié gestionats, s'ha situat en 14.999 i 13.267 comptes,
en data 31 de desembre de 2012 i 2011, respectivament.
Aquestes dades reflecteixen una confianca positiva del soci en
aquest tipus de productes del Grup, ja que el nombre total de
contractes ha incrementat un 13,05% respecte al 31 de desembre
de 2011, en contraposicié amb les dades del sector, que han
disminuit un 7,71% durant mateix periode.

Tot seguit s'indica la distribucié dels fons d'inversié gestionats
per Caixa d'Enginyers Gestié per tipus de fons:

2012 2011  Variacio
FI de Renda Variable 62.503 56.042 11,53%
FI de RV Mixta 14.780 11.423 29,39%
FI de RF Mixta 18.800 19.331 -2,75%
FI de Renda Fixa 17.848 23.560 -24,24%
FI Garantits 150.278 85.421 75,93%
Altres fons 26.110 31.938 -18,25%
Total fons
d’inversio 290.319 227.715 27,49%

(xifres economiques en milers d’euros)

El servei de gestio discrecional de carteres de Caixa d'Enginyers
ha tancat I'exercici 2012 amb un patrimoni gestionat de 47.739
milers d’euros. A través d'aquest servei, 'equip de gestors de
Caixa d’Enginyers, en contacte permanent amb els mercats
financers, pren decisions per compte del soci, d'acord amb la
situacié dels mercats financers i seguint les indicacions segons
el nivell de risc i els objectius de rendibilitat definits préviament
pel soci.

La previsio social complementaria, corresponent als drets
consolidats dels 14 fons de pensions i a la provisié matematica
del pla de previsi¢ assegurat, gestionada per la filial

Caixa d’Enginyers Vida, s’ha situat, en data 31 de desembre
de 2012, en 189.334 milers d’euros davant dels 161.895
milers d’euros del 31 de desembre de 2011, la qual cosa
suposa un increment del 16,95%.
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Tot seguit es mostra I'evolucio dels fons de pensions i del pla
de previsié assegurat en els darrers cinc exercicis:

Fons de Pensions i Pla de Previsio Assegurat (total patrimoni gestionat
en milers d'euros)
Fons de Pensions M Pla de Previsié Assegurat

20 i
O — Y
 — e
2009 — 1%
2008 ooy i

La distribucio per tipus dels fons de pensions i del pla de previsio
assegurat, tots dos gestionats per Caixa d'Enginyers Vida, és la
seglent:

2012 2011 Variacion
FP de Renda Variable 19.680 15.443 27,44%
FP de RV Mixta 33.114 30.567 8,33%
FP de RF Mixta 18.954 20.165 6,01%
FP de Renda Fixa 6.403 7.465 -14,23%
FP Garantits 29.077 20.125 44,48%
Ocupacio 2.431 1.949 24,73%
Altres FP 5.744 6.207 -7,46%
PPA 73.931 59.937 23,27%
TOTAL 189.334 161.858 16,95%

(xifres economiques en milers d’euros)

A més, el nombre total de comptes de particips dels fons de
pensions, s’ha situat en 9.638 1 9.817 comptes, en data 31 de
desembre de 2011 i 2012, respectivament, la qual cosa ha
suposat un increment de I'1,86%, en termes relatius, fet que
contrasta amb el descens del 2,7% que ha experimentat el sector.

Per la seva banda, la provisio matematica del pla individual
d'estalvi sistematic, gestionat per Caixa d'Enginyers Vida, ha
augmentat un 54,98% i ha passat de 13.795 a 21.379 milers
d'euros en data 31 de desembre de 2011 i 2012, respectivament.
A més, el nombre total de contractes s'ha incrementat en
1.298 (45,42%, en termes relatius) i s'ha passat de 2.858 a

4.156 contractes en data 31 de desembre de 2011 i 2012,
respectivament.

Aixi mateix, la provisié matematica de la renda vitalicia, gestionada
per Caixa d’Enginyers Vida, ha assolit Iimport de 1.098 milers
d'euros al tancament de I'exercici 2012.

Les assegurances de vida vinculades a actius financers,
gestionades per Caixa d’Enginyers Vida i Caixa d’Enginyers
Bancassegurances, han ascendit a 60.291 milers d’euros al
tancament de I'exercici 2012 davant dels 47.839 milers d'euros
del 31 de desembre de 2011, la qual cosa representa un
increment del 26,03%.

L'import total de valors de renda fixa de socis dipositats en
I'Entitat, formats per Bons i Obligacions de I'Estat, Lletres del
Tresor i renda fixa corporativa, ha disminuit en 47.071 milers
d'euros (-20,64%, en termes relatius) i ha assolit 180.983 milers
d'euros al tancament de I'exercici 2012.

Els valors de renda variable custodiats per Entitat han incrementat
durant 'exercici 2012. L'import total de valors dipositats, en data
31 de desembre de 2012, és de 335.378 milers d’euros davant
dels 307.627 milers d'euros del 31 de desembre de 2011, la

qual cosa representa un increment del 9,02%, en termes relatius.

Vegeu I'apartat «3.6. Productes i serveis» d’aquest informe,
en qué s'amplia la informacid relativa als productes gestionats
pel Grup.

6.1.3. Fons propis

Els fons propis del Grup, en data 31 de desembre de 2012,
pugen a 125.005 milers d’euros davant dels 118.666 milers
d’euros al tancament de I'exercici anterior.

Evolucio dels fons propis (en milers d'euros)

2012 I 125.005

2011 —— 118.666
2010 | 93.413
2009 I 89.899
2008 | 87.382




Aixi mateix, en data 31 de desembre de 2012, el capital social
ha ascendit a 63.997 milers d’euros, distribuits entre 24.920
socis.

Evolucié del capital (en milers d’euros)
2012  ——  ©63.997

2011

2009

——

2010 I 39.872
I

2008 I

En data 31 de desembre de 2012, les entitats dependents del
Grup Caixa d'Enginyers mantenien 44.325 titols cooperatius per
un valor nominal de 4.078 milers d'euros, la qual cosa representava
un 6,37% del total del capital de I'Entitat.

Ergyor

«gl valor .

de Lesperit,
cooperatit

51 caiun FE il naer

Com a cooperativa de credit, Caixa d'Enginyers manté una
estructura de capital molt atomitzada, que compleix en tot
moment els limits que determinen els estatuts, de manera que
no hi ha cap persona que tingui titols cooperatius per un import
superior al 2,5% del capital social, en el cas de persones
fisiques, o superior al 10%, en el cas de persones juridiques.

Les participacions més significatives en el capital social de
I'Entitat, per part de persones juridiques, corresponen a la
Fundacio Privada de la Caixa d’Enginyers i a Consumidors i
Usuaris dels Enginyers, S. Coop. C. Ltda., amb el 4,92% i
I'1,11%, respectivament, en data 31 de desembre 2012. Pel
que fa a les participacions per part de persones fisiques, el

Informe financer del Grup Caixa d’Enginyers

grau elevat d'atomitzacio en socis de I'Entitat comporta que el
31 de desembre de 2012 la participacid individual més elevada
representi el 2,32%.

Cal assenyalar que, durant I'exercici 2012, la base social del

Grup Caixa d’Enginyers ha augmentat en 5.759 socis (5,34%,
en termes relatius), la qual cosa representa un total de 113.691
el 31 de desembre 2012. Tot seguit es mostra I'evolucio de

la base social en els darrers cinc exercicis:

Evolucio del nombre de socis

2012 mmm—— 113.691

2011 e —— 107.932
2010 I 104.151
2009 98.865
2008 — 93.097

Caixa d’Enginyers és una entitat financera especialitzada en banca
detallista, per la qual cosa el 92,55% dels socis del Grup sén
persones fisiques i el 7,45% son persones juridiques. En data
31 de desembre de 2012, la xifra de socis, persones fisiques i
juridiques, és de 105.218 i 8.473, respectivament.

Les reserves del Grup s’han situat, en data 31 de desembre de
2012, en 56.575 milers d'euros, una xifra que suposa un augment
del 4,05% respecte a la mateixa data de I'exercici anterior. Les
reserves representen el 45,26% dels fons propis.

Evolucio de les reservas (en milers d’euros)

2012 | m———  56.575

2011 54.374
2010 I 51.672
2009 49.644
2008 47.675

El coeficient de solvéncia mesura la relacié entre els requisits
de capital i els recursos propis i, d'acord amb la legislacio
vigent, ha de ser superior al 8%. El 31 de desembre de 2012,
se situa molt per sobre del minim exigit legalment, en el 13,27%
i el 12,71% a nivell individual i consolidat, respectivament (vegeu
I'apartat «6.4. Solvéncia» d'aquest informe).
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6.2. Resultats

6.2.1. Resultat consolidat

El resultat de I'exercici del Grup, en data 31 de desembre de
2012, és de 8.456 milers d'euros, la qual cosa representa un
increment d'un 48,98% respecte als 5.676 milers d’euros amb
qué es va tancar I'exercici 2011. Si es consideren els beneficis
abans d'impostos i abans de I'aportacié al fons de I'Obra Social,
aquest augment és d'un 47,39%; s'ha passat de 7.057 milers
d'euros al tancament de I'exercici 2011 a 10.401 milers d’euros
el 31 de desembre de 2012.

Evolucié del resultat consolidat (en milers d'euros)

2012 I 84506
2011 —— 5.676
2010 —— 5.395
2009 4.411
2008 4.381

En termes de rendibilitat, la rendibilitat sobre recursos propis
(ROE) ha incrementat respecte a I'exercici anterior, i se situa al
tancament de 'exercici 2012 en el 7,26% davant del 5,03%
aconseguit el 31 de desembre de 2011.

Evolucio de la rendibilitat sobre recursos propis (ROE)
— Sector financer =~ — Caixa d'Enginyers

5,28% 5,16% 6,14% 5,03% 7,26%

11%
8%
5%

2%
1%
4%
7% e veeeeeesssseees

-10%
2008 2009 2010 2011 2012

Aixi mateix, la rendibilitat sobre actius (ROA) ha incrementat del
0,27% al 0,37%, en data 31 de desembre de 2011 i 2012,
respectivament.

Evolucio de la rendibilitat sobre actius (ROA)
— Sector financer =~ — Caixa d'Enginyers

0,28% 0,24% 0,30% 0,27% 0,37%

0,8%
0,6%
0,4%
0,2%
0,0% :
0,2%

0,4% k.

0,6% e,
0,8%

2008 2009 2010 2011 2012

El marge d'interessos ha experimentat un substancial increment
del 75,53% respecte a I'exercici 2011, i s’ha situat en 43.871
milers d’euros el 31 de desembre de 2012 davant dels 24.993
milers d'euros del 31 de desembre de 2011.

Aquesta millora respon, basicament, al creixement del volum de
negoci; al retard, en termes generals, de I'efecte de la disminucio
dels tipus d'interés de I'actiu creditici respecte als del passiu; a
I'increment de la rendibilitat del deute public i de la renda fixa en
general per la situacio dels mercats financers; a la politica prudent
pel que fa a la retribucié del passiu, atesa la forta posicié de
tresoreria de I'Entitat; i a la no necessitat d’acudir als mercats
d’emissio per part de Caixa d'Enginyers.

Evolucio del marge d'interessos (en milers d'euros)

2012 | 43.871

2011 —— 24.993
2010 25.106
2009 33.131
2008 29.286




El net entre comissions percebudes i comissions pagades
durant I'exercici 2012 és de 17.099 milers d’euros, en data
31 de desembre de 2012, respecte als 20.660 milers d'euros
registrats el desembre de 2011, la qual cosa representa una
disminucié de 3.561 milers d’euros (-17,24%, en termes
relatius).

Concretament, les comissions percebudes han passat de
22.705 milers d'euros a 18.893 milers d'euros, en data 31
de desembre de 2011 i 2012, respectivament, la qual cosa
representa una reduccio del 16,79% (-3.812 milers d’euros,
en termes absoluts), a conseqliéncia, basicament, de la
disminuci6 en el volum de comissions per assegurament i la
col-locacié de valors en emissions en el mercat primari en
que I'Entitat ha participat.

El resultat net d’operacions financeres ha pujat a 2.828 milers
d’euros al tancament de I'exercici 2012 davant dels 1.869
milers d’euros acumulats I'exercici passat, la qual cosa
representa un increment del 51,31% (959 milers d’euros, en
termes absoluts).

El net entre altres productes i altres carregues d’explotacio,
durant I'exercici 2012, ha experimentat una disminucié de
3.400 milers d’euros, que respon, d’'una banda, a l'increment
a l'aportacié al Fons de Garantia de Diposits d’Entitats de
Credit en que I'Entitat participa, derivat, basicament, de
I'augment al 2 per mil de I'aportacié real per als diposits
garantits davant del 0,8 per mil aplicable el 2011, i, d'altra
banda, a I'increment de la dotacid neta a les provisions
d’assegurances de vida (net dels ingressos per primes),
realitzada per la filial Caixa d'Enginyers Vida, derivat de
I'augment en el volum de productes d’assegurament.

Les diferents evolucions exposades es tradueixen en un
increment del 28,13% del marge brut, que ha passat de
46.303 milers d’'euros a 59.328 milers d’euros al tancament
dels exercicis 2011 i 2012, respectivament.

Evolucio del marge brut (en milers d'euros)

2012 I 59.328

2011  — 46.303
2010 41.138
2009 I 48.161
2008 I 41.454

Informe financer del Grup Caixa d’Enginyers

Resultats positius
que enforteixen 'estructura

El resultat de I'activitat d’explotacié ha augmentat 3.162 milers
d’euros (44,82%, en termes relatius), i ha passat de 7.055
milers d'euros a 10.217 milers d’euros, en data 31 de desembre
de 2011 i 2012, respectivament, que ha estat compatible,
d’'una banda, amb l'increment de la dotacio a la provisio
geneérica, resultat de I'actualitzacio de les taxacions dels actius
immobiliaris que actuen com a garantia dels préstecs i dels
crédits hipotecaris concedits per I'Entitat, i, d'altra banda,
amb I'important esforc fet en la dotacié a les provisions per
criteris subjectius, la finalitat de la qual és mantenir una ratio
de cobertura adequada que garanteixi un correcte sanejament
dels actius de la cartera de crédit a la clientela de I'Entitat
(vegeu l'analisi de la inversio crediticia desenvolupada a I'apartat
«6.1.1. Actiu» d’aquest informe). En aquest sentit, s’han fet
unes dotacions totals netes de 12.165 milers d’euros en
I'exercici 2012, la qual cosa representa un increment del
194,62%, en termes relatius, respecte a les dotacions de
I'exercici anterior.

Evolucio dels resultats de I'activitat d’explotacio (en milers d'euros)

2012 . 10.217
2011 7.055
2010 I 6.816
2009 | 5.689
2008 I 5.600

Cal destacar, d'altra banda, el lleuger increment de les despeses
d’administracio de I'exercici 2012 respecte a les de I'exercici
anterior, amb un increment del 2,34%, en termes relatius, resultat
de l'important esforc de contencid i racionalitzacié de la despesa
ja iniciat pel Grup en exercicis anteriors.

En aquest sentit, la combinacié amb 'increment substancial del
marge brut es tradueix en una millora considerable de la ratio
d'eficiencia, que passa del 69,87% al 55,81%, en data 31 de
desembre de 2011 i 2012, respectivament.
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6.2.2. Resultats individuals de les entitats del Grup

Caixa de Credit dels Enginyers, S. Coop. de Credit, ha tancat
I'exercici 2012 amb uns beneficis de 7.368 milers d’euros, la
qual cosa representa un increment d’'un 19,79% respecte als
6.151 milers d'euros amb qué va tancar I'exercici 2011.

Evolucio del resultat Caixa d’Enginyers (en milers d’euros)

2012  ——— 7.368
2011 6.151
2010 5.008
2009 I 4.858
2008 | 4.425

Les filials Caixa Enginyers Gestio, SGIIC, SAU, Caixa Enginyers
Vida, Companyia d’Assegurances i Reassegurances, SAU, i
Caixa Enginyers, Operador de Bancassegurances Vinculat,
SLU, han tancat I'exercici 2012 amb uns beneficis de 125
milers d’euros, 806 milers d’euros i 288 milers d’euros,
respectivament, la qual cosa posa fa palés de nou la forta
aposta del Grup en el sector d'assegurances, plans de pensions
i fons d'inversid (vegeu els recursos gestionats de fora de
balanc de I'apartat «6.1.2. Passiu i altres recursos gestionats»
d’aquest informe).

Cal assenyalar que, dins de I'estratégia del Grup d’expansid
del sector assegurador, durant I'exercici 2012 s’ha finalitzat
el profund procés de reestructuracié de Segurengin, SAU,
Corredoria d’Assegurances, iniciat en I'exercici 2011, que ha
consistit, d'una banda, en la venda, signada amb data 4 de
gener de 2012, per un import de 300 milers d'euros, del
negoci de mediacio de polisses de I'ambit d’assegurances,
que no es considerava estrategic per al Grup, i, d'altra banda,
en la fusié per absorcié de Segurengin, SAU, Corredoria
d'Assegurances per Caixa Enginyers, Operador de
Bancassegurances Vinculat, SLU, que s’ha inscrit en el Registre
Mercantil amb data 29 d'octubre de 2012. En tractar-se d’'una
operacio entre empreses del Grup i d'acord amb la normativa
vigent, aquesta fusio s'ha fet utilitzant valors comptables, amb
efectes a 1 de gener de 2012.

Finalment, cal destacar que, amb data 12 de juny de 2012,
Caixa d'Enginyers ha acudit a 'ampliacié de capital de I'entitat
associada, Norbolsa, Societat de Valors, SA, amb I'objectiu
de mantenir la participacio del 10%.

La participacié de Caixa d’Enginyers a Norbolsa permet
consolidar i potenciar els serveis prestats actualment als socis
en I'ambit dels mercats de valors, una linia de negoci estrategica
del Grup.

6.2.3. Retribucid dels organs de govern

Totes les remuneracions percebudes pel Consell Rector i les
comissions delegades de I'Entitat i pels Consells d’Administracio
de les filials del Grup corresponen exclusivament a dietes per
assistencia a reunions i desplacaments. Els organs de govern
no perceben cap altra retribucio pel desenvolupament de les
seves funcions com a membres dels dits consells i comissions.

Les remuneracions dels membres del Consell Rector i dels
Consells d’Administracioé de les filials han pujat a 89 milers
d’euros, la qual cosa representa un increment del 17,11%

respecte els 76 milers d’euros amb qué va tancar I'exercici
anterior.

El Grup no ha contret obligacions en matéria de pensions o
pagaments de primes d’assegurances de vida respecte als
membres dels organs de govern esmentats.

6.2.4. Proposta de distribucié de resultats

El resultat de Caixa d’Enginyers, en data 31 de desembre del
2012, és de 7.368 milers d’euros.

Tot seguit es detalla la proposta de distribucié del resultat de
I'exercici 2012 que el Consell Rector de I'Entitat sotmet a
I'aprovacio de 'Assemblea General de socis:

Distribucio del resultat 2012
A fons d’educacié i promocio —
Interessos per pagar als socis

per aportacions al capital 3.173

A reserva obligatoria 932
A reserva voluntaria 3.263

TOTAL 7.368

(xifres economiques en milers d’euros)

El repartiment dels 3.173 milers d’euros en concepte d'interessos
que cal pagar als socis per aportacions al capital comporta
I'aplicacié d'un tipus d'interes nominal del 5%.



El Consell Rector sotmet, aixi mateix, a 'aprovacié de 'Assemblea
de socis 'augment del valor nominal del titol cooperatiu a 93,5
euros davant dels 92 euros actuals. L'augment del valor nominal
del titol cooperatiu requerira I'autoritzacié del Banc d’Espanya.
Aquesta revaloracio del titol es fara sense que el soci hagi de
fer cap desemborsament i amb carrec a reserves. Aquest
increment representa un rendiment de I'1,63%.

El tipus d'interés nominal del 5% i la revaloracio del titol sense
desemborsament de I'1,63% representen un rendiment conjunt
del titol cooperatiu del 6,63% per a I'exercici 2012.

6.3. Gestid del risc

6.3.1. Introduccio

En els darrers exercicis s'ha fet palesa la importancia crucial
que té la gesti6 adequada dels seus riscos per a les entitats
financeres. Per al Grup Caixa d’Enginyers, la gestié del risc
constitueix un dels pilars principals, i el Grup es caracteritza
per tenir un perfil de risc conservador.

El Consell Rector de I'Entitat, per mitja dels diferents comités,
defineix i actualitza les politiques, els sistemes i els procediments
de control intern optims en relacié amb tots els riscos de
I'activitat del Grup i en supervisa el compliment de manera
continua.

La coordinacié d’unes politiques prudents i I'is de métodes i
técniques de gestid i control homogenis i efectius permeten al
Grup Caixa d’Enginyers obtenir resultats sanejats de manera
recurrent i també gaudir d'una posicié folgada de solvéncia. La
situacié economicofinancera actual ha posat a prova I'efectivitat
d'aquetes politiques de gestio de riscos i la seva aplicacié s’ha
traduit en una exposicio controlada i limitada al tipus d'instruments
i operatives més afectats per la crisi financera en curs i amb
major risc.

La identificacid, el mesurament i la gestio, aixi com el control
i el seguiment de tots els riscos propis de I'activitat del Grup,
es constitueixen en objectiu fonamental, sempre dins d'un marc
d'optimitzacio de la gestié global de tots els riscos, i comprenen
principalment el risc de crédit i de concentracid, els riscos
estructurals de tipus d'interés i de liquiditat, els riscos de mercat
i contrapart, i els riscos operacionals.

Informe financer del Grup Caixa d’Enginyers

6.3.2. Risc de credit

El risc de credit té I'origen en la possibilitat de perdues derivades
de I'incompliment, total o parcial, de les obligacions financeres
contretes per socis, clients o contrapartides amb el Grup
Caixa d'Enginyers. La prudencia elevada de les politiques
relatives al risc de crédit del Grup li permet mantenir una qualitat
excel-lent de I'actiu i uns nivells de morositat significativament
per sota de la mitjana del sector.

D’acord amb la normativa actual de solvencia, el risc de crédit
es cobreix per mitja de I'existéncia i el control d'uns recursos
propis capacos d'absorbir els riscos assumits, i també per mitja
de la constitucio de provisions destinades a la cobertura
d'insolvéncies. Aquestes provisions se separen en provisions
especifiques, I'objectiu de les quals és cobrir les possibles
insolvencies dels actius classificats com a dubtosos i com a
risc subestandard, i provisions generiques, destinades a la
cobertura de possibles pérdues inherents als instruments de
deute i riscos contingents, incloses les possibles pérdues a
causa del canvi de cicle economic.

Cal assenyalar I'elevada col-lateralitzacié de tota la cartera
crediticia del Grup, que contribueix a millorar les ratios de
gestio. El percentatge d'operacions amb garantia real representa
un 88,10% del credit a la clientela total al tancament de I'exercici
2012, amb la qual cosa es mantenen els nivells historics elevats
de garanties reals.

Distribucio de linversio crediticia per tipus de garantia i de prestatari

)

70,28% M Persones fisiques - 1a hipoteca sobre 1r habitatge
7,46% M Persones fisiques - 1a hipoteca sobre 2n habitatge
0,78% M Persones fisiques - 1a hipoteca resta
2,10% WM Persones fisiques - Altres garanties reals

10,43% MM Persones fisiques - Resta
8,59% Persones juridiques
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Seguint la linia de diversificacio i col-lateralitzacié en la concessio
de préstecs amb garantia hipotecaria caracteristica de I'Entitat,
cal destacar que, durant I'exercici 2012, s’han concedit 427
operacions vives en data 31 de desembre (422 a I'exercici 2011)
per un import mitja de 150 milers d’euros (164 milers d’euros
el 2011) i amb un Loan To Value mitja del 60,55% (60,86% el
2011).

La taxa de morositat de Caixa d’Enginyers se situa en el 2,04%,
en data 31 de desembre de 2012, en contrast amb els nivells
elevats de morositat del sector, la qual cosa corrobora la gestié
adequada del risc de credit que duu a terme I'Entitat.

Comparativa evolucié morositat
— Sistema — Caixa d'Enginyers

Font: AFl i Caixa d’Enginyers
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Al tancament de I'exercici 2012, el total de provisions del Grup
per a possibles perdues per deteriorament del credit a la clientela
i dels valors representatius de deute s’ha situat en 35.044 milers
deuros, dels quals 16.383 milers d'euros corresponen a provisions
generiques, 16.879 milers d’euros a provisions especifiques

d'actius dubtosos i 1.782 milers d'euros a provisions especifiques
d'actius subestandard.

El total de provisions associades a la cartera d'inversio crediticia
mantingut el 31 de desembre de 2012, que és de 34.266
milers d’euros, representa una ratio de cobertura del 114,09%,
significativament superior a la mitjana del sector, que ha tancat
I'exercici 2012 en el 74,30%.

Vegeu I'apartat «<6.1.1. Informe de I'activitat-Actiu» d'aquest
informe, en qué es fa una analisi exhaustiva de I'activitat
crediticia.

6.3.3. Risc de contrapart

El risc de contrapart és el risc que les contrapartides no
compleixin els seus compromisos amb el Grup. En 'operativa
dels mercats financers, aquest risc es produeix, entre altres
situacions, quan una entitat deixa diners, inverteix en actius
financers o formalitza operacions bilaterals de derivats financers
amb una contrapartida.

Caixa d’Enginyers revisa permanentment el compliment dels
limits de contrapart en el Mercat Interbancari, les operacions
simultanies i les operacions de derivats, aixi com els limits
per qualificacid crediticia de 'emissor en el mercat de renda
fixa. El seguiment i el compliment de I'estructura de limits
permeten evitar concentracions de risc que puguin afectar els
recursos propis del Grup. El nivell de risc assumit en aquest
ambit es considera baix.

Cal assenyalar que una gran part de les inversions en cartera
es troba en actius amb bona qualificacio crediticia, superior
o igual a la del Regne d'Espanya, segons es pot observar en
el grafic segiient.

Qualificacio de les carteres de renda fixa

0,34% Hl AAA
0,50% Il AA
45,42% Il A
39,02% M BBB
9,31% WM BB
541% B B




6.3.4. Risc de concentracio

El risc de concentracié constitueix un element essencial en la
gestio del risc de credit. Amb I'objectiu de limitar la concentracio
sectorial, Caixa d'Enginyers ha adoptat, d'una banda, una politica
de concessio de credit molt conservadora, enfocada basicament
a particulars, sense donar cabuda a la concessid de credit al
sector de la promocidé immobiliaria, la qual cosa déna com a
resultat una cartera d'inversio crediticia altament diversificada,
i, d'altra banda, una politica d'inversions financeres, en I'ambit
del Grup, en quée s’estableixen limits prudents al conjunt de les
inversions en cada sector economic.

A més, aquestes politiques de concessio de crédit i d'inversions
financeres estableixen uns limits d'import i de jerarquia en la
presa de decisions de concessié que permeten minimitzar la
concentracié individual o de grup empresarial.

Pel que fa al credit a la clientela, esta altament diversificat, i el
nombre d'operacions de préstecs i de comptes de crédit amb
un import inferior a 150 milers d’euros és superior al 75%.

Informe financer del Grup Caixa d’Enginyers

Evolucio per distribucio geografica del credit a la clientela
2012 ™ 2011 ™ 2010 W 2009 m 2008
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Pel que fa a les carteres de renda fixa corporativa del Grup,
estan ben diversificades, ja que estan distribuides en 60 grups
emissors de bona qualitat crediticia (vegeu apartat «6.3.3. Risc
de contrapart» d'aquest informe).

Tot seguit es mostra la diversificacié de les carteres de renda
fixa del Grup quant a tipus de cupd i de distribucié sectorial:

Distribucié per tipus de cupon de les carteres de renda fixa

48,31% I FIXED
1,12% Il ZERO COUPON
50,57% I FLOATING

6
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Distribucié sectorial de les carteres de renda fixa

e

50,19% M Mortgage securities
44,99% WM Government
2,65% WM Financial

1,33% I Utilities

0,23% M Communications
0,10% WM Basic materials
0,18% WM Consumer, non-cyclical
0,14% B Industrial

0,08% Technology
0,08% Diversified
0,03% Energy

6.3.5. Risc estructural de tipus d'interés

Els riscos estructurals de tipus d'interes s'associen principalment
a l'exposicio de les posicions en actius i passius del balanc a les
fluctuacions dels tipus d'interes. Aquest risc varia d'acord amb

I'estructura de repreciacid dels actius i dels passius sensibles.

Caixa d’Enginyers disposa d'eines de calcul de la seva exposicio
al risc de tipus d'interés, com les analisis de gaps entre actius

i passius, la simulacio del valor economic del capital i la simulacio
del marge financer.

La sensibilitat del valor economic i del marge financer als tipus
d'interés se situa, en data 31 de desembre de 2012, partint de
I'escenari d'estres més desfavorable d’aquells que regula la
Circular 3/2008, en un -3,02% i un -2,66% respectivament, uns
nivells considerablement inferiors als limits reguladors.

El grau de risc assumit pel Grup en aquest ambit es considera
baix, la qual cosa es posa de manifest tant en I'avaluacid de les
simulacions esmentades com per mitja de I'experiéncia historica
del Grup, que acredita un impacte advers potencialment baix de
les variacions de tipus d'interés sobre el valor economic, els
recursos propis minims i el marge financer.

6.3.6. Risc estructural de liquiditat

Per risc de liquiditat s'entén la possible pérdua en una situacié
en que sigui impossible aconseguir, a preus raonables, fons
per fer front a pagaments, tant pel reintegrament de recursos
de clients com per compromisos que el Grup hagi contret
amb altres entitats financeres.

L'objectiu de les politiques de gestio de la liquiditat del Grup és
assegurar els fons necessaris per cobrir les necessitats del
negoci, diversificant les fonts de financament i minimitzant-ne
el cost. El Grup, a través de Caixa d’Enginyers, supervisa la
seva posicid de liquiditat i les seves estratégies de financament
de manera continua. A més, disposa d’un Pla de Contingencies
de Liquiditat que permet gestionar els possibles esdeveniments
inesperats, condicions econdomiques o de mercat o altres
situacions fora del control directe de Caixa d’Enginyers que
podrien causar dificultats de liquiditat a curt o a llarg termini.

El Grup Caixa d’Enginyers manté una situacié folgada de
liquiditat, fruit de la bona evolucid historica en la captacié de
diposits i del manteniment del gap comercial, entre credit a
la clientela i diposits de la clientela, i també de la bona qualitat
crediticia de les seves carteres d'actius financers, que li
atorguen financament a mitja i llarg termini.

Les dificultats de liquiditat en els mercats financers no han afectat
la bona evolucio de la ratio de liquiditat estructural del balanc del
Grup, que mesura la relacié entre diposits i credits dels socis i
se situa en el 102,55% al tancament de I'exercici 2012.

Evolucio de la ratio de liquiditat estructural del
Grup Caixa d’Enginyers
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6.3.7. Risc de mercat

El risc de mercat és el risc associat a la possibilitat d'experimentar
perdues a les carteres d'inversié motivades per moviments
adversos en els preus de les variables de mercat.

Per a la gestio del risc de mercat de les carteres d'inversions
financeres s'aplica com a sistema de mesurament el Valor en
Risc (VaR, per les seves sigles en anglées), un metode de calcul
que permet determinar la pérdua maxima esperada d'acord amb
una probabilitat i un horitzé temporal.

El Grup Caixa d’Enginyers, seguint criteris de prudencia, ha
establert en la seva politica d'inversions financeres uns limits
maxims en els nivells de VaR assumits a les carteres d’actius
financers disponibles per a la venda i de negociacio.

Els limits establerts fan referéncia a un VaR calculat per a un
horitzé temporal d'un any i un grau de confianca del 95%.

Contribucio per sectors al VaR de la cartera de renda fixa de valors
disponibles per a la venda

VaR de la cartera el 31/12/2012: 5,85%

A

e

93,50% M Government
2,63% IM Utilities
2,48% WM Financial

0,51% I Consumer, non-cyclical
0,38% M Communications
0,18% MM Diversified

0,15% MM Industrial

0,12% B Mortgage securities
0,05% Energy

Informe financer del Grup Caixa d’Enginyers

Contribucio per sectors al VaR de la cartera de renda fixa de
negociacio

VaR de la cartera el 31/12/2012: 4,58%

86,87% Il Government
5,43% M Financial

3,68% M Utilities

2,02% MM Communications
1,62% I Technology
0,38% MM Energy

6.3.8. Risc operacional

Finalment, el risc operacional esta constituit per tots els
esdeveniments que puguin generar pérdues a consequiéncia de
processos interns inadequats, errors humans, funcionament
incorrecte dels sistemes d'informacio o esdeveniments externs.

Responsabilitat en |1z gestid del
risc operacion=l

Aquest risc és inherent a 'operativa diaria de qualsevol entitat,
per la qual cosa el seu control ha de ser objecte de consideracio
en tots els ambits.
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El model organitzatiu adoptat pel Grup Caixa d’Enginyers, definit
i implantat durant I'exercici 2012, es basa en tres pilars o nivells
de responsabilitat independents:

Funcions de Negoci i Suport: son responsables d'identificar,
avaluar, gestionar, controlar i informar els riscos operacionals
de la seva activitat.

Funcid de Risc Operacional: és I'encarregada de definir la
metodologia i les solucions per a la identificacio correcta, el
mesurament, el control i la gestio del risc operacional del
Grup i, a més, de controlar el seu correcte desplegament en
el Grup. Déna suport a les Arees de Negoci i Suport i consolida
la informacid sobre els riscos operacionals de tot el Grup
per al reporting a I'Alta Direccio i als comites de gestié de
riscos que hi estan implicats.

Funcié d’Auditoria Interna: en relacié amb el risc operacional,
és |'area responsable de revisar el compliment del model
d'identificacié, de mesurament, de control i de gestié del risc
operacional que s’ha establert.

La Funci6 de Risc Operacional defineix les politiques i les
metodologies, analitza, informa i assessora les Arees de Negoci
i Suport sobre la millor manera de gestionar el risc operacional,
amb el suport de les arees amb funcions especialitzades
(Seguretat, Assessoria Juridica, Sistemes d'Informacio i
Tecnologia, etc.), i informa la Direcci6 de Gestié Global del Risc
de manera continua.

La gestio diaria del risc operacional recau en les Arees de
Negoci i Suport i en les arees amb funcions especialitzades,
gue mantenen linies de comunicacié amb la Funcié de Risc
Operacional. Aquesta Ultima treballa amb elles en l'aplicacio de
les politiques, obtencié d'informacio i implantacié d’accions per
a la gestid del risc.

6.3.9. Direccid de Gestié Global del Risc

La Direcci6 de Gestio Global del Risc, que en I'organigrama de
I'Entitat depén jerarquicament de la Direccio General, d'acord

amb el principi d'independéncia de la funcié de riscos, és la que
integra el control de tots els riscos inherents al negoci del Grup.

Les seves funcions principals es resumeixen segons el detall
segient:

Assegurar que els nivells de risc assumits pel Grup sén adequats
al perfil de riscos establert i estan alineats amb els seus
objectius estrategics.

Proporcionar una visio integral de tots els riscos del Grup
Caixa d’Enginyers.

Identificar tota I'exposicio a riscos assumits pel Grup
Caixa d’Enginyers, inclosos els que es puguin estar
desenvolupant, les concentracions que puguin haver-hi i
altres situacions que s’hagin d’examinar.

Analitzar els nous productes i les modificacions substancials
de la gamma de productes existents, en especial si es tracta
de productes complexos. En particular, a partir d'aquesta
analisi es determinara explicitament si s'accepten els aspectes
contractuals que suposin riscos no controlables per I'Area
d'Assessoria Juridica del Grup i els aspectes complexos de
la comunicacié efectuada sobre aquests riscos tant en el
vessant intern com en I'extern.

El control i la gestio de riscos en el Grup Caixa d’Enginyers
s'estableixen en un cos de documentacié que defineix les
politiques, els limits, les metodologies i les normatives aplicables
i que permeten transmetre el perfil i els objectius a tota
I'organitzacio.

6.4. Solvencia

La taxa de morositat reduida, la exposicié nul-la en el sector
promotor, la col-lateralitzacié elevada del crédit, la fortalesa de
les provisions constituides i 'exposicié reduida a altres riscos,
juntament amb una estructura adequada de recursos propis, es
tradueixen en I'elevat nivell de solvéncia del Grup.

Requisits de capital per tipologies de riscos

\ 88,22% M R. credit i contrapart

0,70% HM R. operacional
9,87% M R. preu i tipus de canvi
1,21% WM Altres riscos




El coeficient de solvencia, que mesura la relacio entre els requisits
de capital i els recursos propis i que, d'acord amb la legislacio
vigent, ha de ser superior al 8%, se situa, el 31 de desembre de
2012, molt per sobre del minim exigit legalment, tant en I'ambit
individual com en el consolidat.

Coeficient de solvéncia consolidat W Tier 1 M Tier 2

2012 . 12,71%
2011 e 13,94%

2010 T —— 11,53%
2009 " 10,05%
2008 T 9,54%

2012 2011 2010 2009 2008
TIER 1 11,70% 12,79% 10,05% 8,69% 844%
TIER 2 1,01% 1,15% 1,48% 136% 1,10%

Coeficient de solvencia 12,71% 13,94% 11,53% 10,05% 9,54%

Aixi mateix, els superavits individual i consolidat s’han situat,
al tancament de I'exercici 2012, en 48.853 i 43.942 milers
d’euros, respectivament.

Segons el Reial Decret-llei 2/2011, de 18 de febrer, per al
reforcament del sistema financer, el coeficient de capital
principal s’ha de situar, com a minim, en el 8% de les seves
exposicions totals ponderades per risc en el cas del Grup
Caixa d'Enginyers.

El capital principal del Grup Caixa d’Enginyers, d’acord amb
les directrius que estableix aquest Reial Decret, amb dades
del tancament de I'exercici 2012, és de 105.735 milers
d’euros, la qual cosa situa el coeficient de capital principal en
I'11,34%, substancialment per sobre de I'exigit legalment.

Finalment, cal assenyalar que, durant I'exercici 2012, s'han
publicat el Reial Decret-llei 24/2012, de 31 d'agost, de
reestructuracio i resolucié d’entitats de credit, i la Circular
7/2012, de 30 de novembre, del Banc d’Espanya, de
requeriments minims de capital principal, en virtut dels quals
s'ha elevat el nivell minim del 8%, en el cas del Grup, al 9%
dels actius ponderats per risc, a més d’establir nous parametres
de calcul del capital principal. Aquestes modificacions
normatives s'apliquen a partir de I'l de gener de 2013, tot i
que I'Entitat i el Grup ja complien, el 31 de desembre de 2012,
amb els nous requisits.

Informe financer del Grup Caixa d’Enginyers
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Deloitte

Av. Diagonal, 654
08034 Barcelona
Espanya

Tel.: +34 932 80 40 40

Fax: +34 932 80 28 10
www.deloitte.es

INFORME D’ AUDITORIA DE COMPTESANUALS CONSOLIDATS

Als Cooperativistes de
Caixa de Credit dels Enginyers - Caja de Crédito de los Ingenieros, S. Coop. de Credit:

Hem auditat els comptes anuals consolidats de Caixa de Credit dels Enginyers - Caja de Crédito de los
Ingenieros, S. Coop de Credit (I'Entitat Dominant), i les Entitats Dependents que integren el Grup
Caixa d Enginyers (el Grup). Els dits comptes anuals comprenen el balang de situacio consolidat el 31 de
desembre de 2012 i el compte de pérduesi guanys, |’ estat dels ingressosi despeses reconeguts, |’ estat total
de canvis en € patrimoni net, |’ estat de fluxos d’ efectiu i lamemoaria, consolidats, corresponents al exercici
anual acabat en aquesta data. Com indicala Nota 1 de la memoria consolidada adjunta, els Administradors
del’ Entitat Dominant son el's responsables de laformulacié dels comptes anuals consolidats del Grup, d’ acord
amb les Normes Internacionals d’ Informacié Financera adoptades per laUni6 Europeai larestade disposicions
del marc normatiu d'informaci 6 financera aplicable al Grup. La nostra responsabilitat és expressar unaopinio
sobre els dits comptes anual s consolidats, en conjunt, basada en latasca duta a terme d’ acord amb la normativa
reguladora de I’ activitat d’ auditoria de comptes vigent a Espanya, que reguereix I’ examen, mitjancant la
realitzacio de proves selectives, de |’ evidéncia que justifica els comptes anuals consolidats i I’ avaluacio de
I’ adequaci6 de la seva presentacio, els principisi criteris comptables utilitzatsi les estimacions fetes al marc
normatiu d’'informacio financera aplicables.

Al nostre parer, els comptes anuals consolidats adjunts de I’ exercici 2012 expressen, en tots els aspectes
significatius, laimatge fidel del patrimoni consolidat i de la situacié financera consolidada de Caixa de Credit
dels Enginyers - Caja de Crédito de los Ingenieros, S. Coop. de Credit, i de les Entitats Dependents que
integren el Grup Caixa d’ Enginyers en data 31 de desembre de 2012, aixi com dels resultats consolidats de
les seves operacionsi €ls seus fluxos d’ efectiu consolidats corresponents al’ exercici anual acabat en aquesta
data, de conformitat amb les Normes Internacionals d’ Informacié Financera adoptades per la Unié Europea
i laresta de disposicions del marc normatiu d’informacio financera aplicables.

Deloitte, SL Inscrita al Registre Mercantil de Madrid, volum 13.650, seccio6 8a, foli 188, full M-54414, inscripcié 96a, CIF: B-79104469
Domicili social: placa Pablo Ruiz Picasso, 1, Torre Picasso - 28020 Madrid



L’informe de gesti6 consolidat adjunt de I’ exercici 2012 conté les explicacions que els Administradors
de I'Entitat Dominant consideren oportunes sobre la situaci6 del Grup, I’ evolucié dels seus negocis i
sobre altres assumptes i no forma part integrant dels comptes anuals consolidats. Hem verificat que la
informaci6 comptable que conté el citat informe de gestié consolidat esmentat concorda amb la dels
comptes anuals consolidats de I’ exercici 2012. La nostra feina com a auditors es limita ala verificacié
de I'informe de gestio consolidat amb I' abast esmentat en aguest mateix paragraf i no inclou larevisio
d’informaci6 diferent de I’ obtinguda a partir dels registres comptables de Caixa de Credit dels Enginyers
- Caixa de Crédito de los Ingenieros, S. Coop. de Credit, i de les Entitats Dependents que integren €l
Grup Caixa d’ Enginyers.

DELOITTE, S.L. GLLEG

Inscrita C amb el ntim. S0692 3l

Membre exsreant
DELOITTE, S.L.

2013 " Z:/H{GS‘HC:

A,
DA GRATUITA

Francisco Garcia-Val decasas

19 d’abril de 2013
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Caixa d’Enginyers

MEMORIA CONSOLIDADA CORRESPONENT A L’'EXERCICI ANUAL ACABAT EL 31 DE DESEMBRE DE 2012

1. INTRODUCCIO, BASES DE PRESENTACIO DELS COMPTES ANUALS CONSOLIDATS | INFORMACIO ADDICIONAL

1.1. Ressenya del Grup

Caixa de Credit dels Enginyers-Caja de Crédito de los Ingenieros, S. Coop. de Credit (d'ara endavant, "I'Entitat Dominant") és una
cooperativa de credit constituida el 29 de setembre de 1967 i inscrita al Ministeri de Treball i Seguretat Social amb el nimero
14.651, clau 1698 SMT, i al Registre Especial de Cooperatives de Credit del Banc d’'Espanya amb el nimero 3.025. Es regeix per
la Llei 13/1989, de 26 de maig, modificada parcialment, entre d'altres, per la Llei 20/1990, de 19 de desembre, sobre el Régim
Fiscal de les Cooperatives, i desenvolupada pel Reial Decret 84/1993, de 22 de gener. També esta subjecta a les normes que,
amb caracter general, regulen I'activitat de les entitats de crédit i, amb caracter supletori, a la Legislacio de les Cooperatives.

El seu objecte social consisteix a rebre fons del public en forma de diposits, préstecs, cessio temporal d'actius financers o altres
analogues que comportin I'obligacié de restituir-los, aplicant-los per compte propi a la concessié de préstecs, credits o altres
operacions de naturalesa analoga que permetin atendre les necessitats financeres dels seus socis, dels socis de les cooperatives
associades i de tercers. Amb aquesta finalitat, podra realitzar tot tipus d'operacions actives, passives i de serveis permeses a les
altres entitats de credit, amb atencio preferent a les necessitats financeres dels seus socis.

Actualment, té el seu domicili social a Via Laietana, nim. 39, de Barcelona. L'ambit territorial de I'activitat de I'Entitat Dominant
s'estén a I'Estat espanyol, amb un total de quinze oficines, sense perjudici que es puguin dur a terme les operacions legalment
permeses fora de 'Estat. L'Entitat Dominant desenvolupa una activitat comercial a través de la seva xarxa d’oficines i no utilitza
agents comercials independents.

(En milers d’euros) Reserves
Participacio Capital iprima Resultats
Denominacio social Domicili social Objecte social a31/12/2012 social d'emissio (a)
Caixa Enginyers Gestid, Aragd, 141-143, Entlo. Administraci i representacio d'institucions
SGIC, SAU 08015 Barcelona dlinversié col-lectiva 100% 1.800 961 125

Practica de I'asseguranca i la reasseguranca en el
ram de vida i en totes les modalitats autoritzades per

Caixa Enginyers Vida, la legislacio vigent. Exercici de les activitats
Companyia Potosi, 22 preparatories, complementaries i auxiliars que siguin o
d'Assegurances i 08030 Barcelona necessaries per a la practica de I'asseguranca i la 100% 9.016 1972 806
Reassegurances, SAU reasseguranca privades o que tinguin com a finalitat

la inversio dels fons socials, i també I'exercici de
I'activitat de 'administracid de fons de pensions

Consumidors i Usuaris T o o orolac | '
; Via Laietana, 39, Prestacio de serveis i venda d'articles i Inferior al
dels Enggylt_etrgé.s. Coop. 08003 Barcelona subministraments per al consum 0,01% (b) 680 298 11
Caixa Enginyers, Operador — pyyog; 27 Realitzacio de lactiitat dagent d i
[ gent d'assegurances privades
de Bancassegurances 08030 Barcelona 100% 30 589 288

Vinculat, SLU (c) com a Operador de Bancassegurances Vinculat

Caixa Enginyers Serveis Potosi, 22 Gestid i direccio dels serveis administratius auxiliars 100% )
Integrats, AIE 08030 Barcelona de les societats que la componen ’

(a) Tancaments comptables provisionals no auditats. (b) L'Entitat Dominant manté una participacié minoritaria a Consumidors i Usuaris dels Enginyers, S. Coop. C. Ltda. No obstant aixo, els
membres del Consell Rector de la Societat Cooperativa esmentada son, al seu torn, membres del Consell Rector de I'Entitat Dominant, la qual cosa significa que es compleix amb les condicions
que estableixen les normes internacionals de comptabilitat per a la seva consideracié com a empresa que forma part del Grup Caixa d'Enginyers. (c) El 4 de gener de 2012, Segurengin, SAU,
Corredoria d'Assegurances, societat que formava part del Grup Caixa d'Enginyers en I'esmentada data, va signar la venda, per un import de 300 milers d'euros (Nota 46), del negoci de mediacio
de polisses de I'ambit de les assegurances, que no es considerava estratégic per al Grup Caixa d'Enginyers. Addicionalment, el 29 d'octubre de 2012, s'ha inscrit al Registre Mercantil la fusio
per absorcio de Segurengin, SAU, Corredoria d’Assegurances, per Caixa Enginyers, Operador de Bancassegurances Vinculat, SLU. En tractar-se d'una operacio entre empreses del Grup i d'acord
amb la normativa vigent, 'esmentada fusié s'ha realitzat utilitzant valors comptables, amb efectes a 1 de gener de 2012.



Comptes Anuals

MEMORIA CONSOLIDADA CORRESPONENT A L’'EXERCICI ANUAL ACABAT EL 31 DE DESEMBRE DE 2012

['Entitat Dominant té, a més, participacions en cinc societats, que realitzen activitats complementaries i/o auxiliars a les de la propia
Entitat Dominant, amb les quals constitueix el Grup Caixa d’Enginyers (d'ara endavant, "el Grup" o "Grup Caixa d’Enginyers"), el detall de
les seves principals dades, en data 31 de desembre de 2012, aixi com I'activitat que desenvolupen, es mostren en el quadre segiient:

En data 13 de desembre de 2011, el Grup va adquirir una participacio del 10% a Norbolsa, SV, SA, societat no cotitzada en borsa, per
un import de 3 milions d'euros. Tot i que la participacié és inferior al 20% del capital social, la influencia significativa en aquesta participada
s'evidencia en tenir representacio en el seu Consell d’Administracio.

Aixi mateix, en data 12 de juny de 2012, aquesta societat ha realitzat una ampliacié de capital a la qual el Grup ha acudit, amb I'objectiu
de mantenir el percentatge de participacio del 10%.

El detall de les dades principals en data 31 de desembre de 2012, aixi com I'activitat que desenvolupa, es mostra en el quadre segtient:

(En milers d’euros) Reserves
Participacio Capital iprima Resultats
Denominacio social Domicili social Objecte social a31/12/2012 social d'emissio
Norbolsa, SV, SA i Empresa de Serveis dnversio 10% 14187 6133 310

El valor comptable de Norbolsa en data 31 de desembre de 2012 en el balanc de situacio consolidat adjunt és de 3.138 milers
d’euros.

La gestio i la utilitzacié dels recursos propis i aliens captats pel Grup estan subjectes a normes legals determinades que regulen,
entre d'altres, els aspectes seglients:

a) El compliment d’uns coeficients de reserves minimes i de recursos propis minims.

b) L'obligatorietat de dotar percentatges determinats de I'excedent de I'exercici al "Fons d’Educacio i Promoci¢" i al "Fons de Reserva
Obligatori*, els quals no son de lliure disposicio.

c¢) La limitacié de concessio d'inversions crediticies a socis de I'Entitat Dominant i als membres singulars de les entitats que hi estan
associades, aixi com a tercers no socis, en els limits establerts a I'article quart de la Llei 13/1989, de 26 de maig, de Cooperatives
de Credit, i en el seu desenvolupament reglamentari posterior, concretament a la disposicié addicional tercera del Reial Decret
84/1993, de 22 de gener, pel qual s'aprova el Reglament de la Llei 13/1989, de 26 de maig, de Cooperatives de Credit.

d) La participacio en el Fons de Garantia de Diposits d’Entitats de Credit, que té per finalitat garantir fins a 100.000 euros els diposits
realitzats a I'Entitat Dominant, d’acord amb allo que disposa el Reial Decret 628/2010, de 14 de maig, pel qual es modifica el
Reial Decret 2606/1996, de 20 de desembre, sobre fons de garantia de diposits d’entitats de credit, i el Reial Decret 948/2001,
de 3 d’agost (Nota 1.10).

1.2. Bases de presentacio dels comptes anuals consolidats i informacio referent a I'exercici 2011

Els comptes anuals consolidats del Grup Caixa d’Enginyers de I'exercici 2012 han estat formulats pel Consell Rector de I'Entitat Dominant
a la reunio celebrada el dia 21 de marc de 2013. Els comptes anuals consolidats del Grup i els comptes anuals de les entitats integrades
al Grup, corresponents a I'exercici 2012, se sotmetran a I'aprovacio de les seves respectives Assemblees i Juntes Generals de Socis o
Accionistes durant el primer semestre de I'exercici 2013. No obstant aixo, el Consell Rector de I'Entitat Dominant estima que aquests
comptes anuals s'aprovaran sense cap modificacio. Els comptes anuals consolidats del Grup de I'exercici 2011 els va aprovar 'Assemblea
General de Socis de I'Entitat Dominant, celebrada el 17 de maig de 2012.

El marc normatiu d'informacio financera aplicable al Grup és el que s'estableix a:
a) el Codi de Comerc i a la legislacié mercantil restant;

b) les Normes Internacionals d'Informacié Financera, adoptades per la Unio Europea el 31 de desembre de 2012 (d'ara endavant, "NIIF-
UE"), prenent en consideracid la Circular 4/2004 i les seves modificacions successives, que constitueixen el desenvolupament i 'adaptacio
al sector d'entitats de credit espanyoles de les Normes Internacionals d'Informacié Financera aprovades per la Unié Europea;

c) les normes de compliment obligatori, aprovades per I'nstitut de Comptabilitat i Auditoria de Comptes;
d) la resta de la normativa comptable espanyola que sigui aplicable.
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MEMORIA CONSOLIDADA CORRESPONENT A L’'EXERCICI ANUAL ACABAT EL 31 DE DESEMBRE DE 2012

Els comptes anuals consolidats del Grup es presenten d'acord amb allo que estableixen les Normes Internacionals d'Informacié Financera,
adoptades per la Unié Europea el 31 de desembre de 2012 (d'ara endavant, "NIIF-UE"), prenent en consideracié la Circular 4/2004 i
les seves modificacions successives, que constitueixen el desenvolupament i I'adaptacid al sector d’entitats de credit espanyoles de
les Normes Internacionals d'Informacio Financera aprovades per la Uni6 Europea.

En aquesta memoria s'utilitzen les sigles “NIC" i “NIIF" per fer referencia a les Normes Internacionals de Comptabilitat i a les Normes
Internacionals d'Informacio Financera, respectivament, aprovades per la Unié Europea, sobre la base de les quals s’han elaborat aquests
comptes anuals consolidats. També s'utilitzen les sigles "CNIIF" i "IFRIC" per fer referéncia al Comité d'Interpretacions de Normes
Internacionals d'Informaci6 Financera i a I'lnternational Financial Reporting Standards Committee, respectivament.

Els comptes anuals consolidats s’han elaborat prenent en consideracio tots els principis i normes comptables i els criteris de valoracio,
d'aplicacio obligatoria, que hi tenen un efecte significatiu, de manera que mostren la imatge fidel del patrimoni i de la situacio financera,
consolidats, del Grup a 31 de desembre de 2012 i dels resultats de les seves operacions, dels ingressos i despeses reconeguts, dels
canvis en el patrimoni net i dels fluxos d'efectiu, consolidats, que s’han produit en el Grup durant I'exercici anual acabat en aquesta
data.

La Nota 2 resumeix els principis i les politiques comptables i els criteris de valoracié més significatius aplicats a la preparacié dels
comptes anuals consolidats del Grup corresponents a I'exercici 2012.

Els comptes anuals consolidats s’han elaborat a partir dels registres de comptabilitat mantinguts per 'Entitat Dominant i per les societats
restants integrades al Grup. No obstant aix0, atés que els principis comptables i els criteris de valoracié aplicats a la preparacié dels
comptes anuals consolidats del Grup, de I'exercici 2012, poden diferir dels utilitzats per algunes de les entitats integrades al Grup,
en el procés de consolidacié s’han introduit els ajustos i les reclassificacions necessaris per homogeneitzar aquests principis i criteris
entre si i per adequar-los als aplicats per I'Entitat Dominant.

Aquests comptes anuals consolidats, excepte si s'indica el contrari, es presenten en milers d’euros.

De conformitat amb la NIC 1, la informacio inclosa en aquesta memoria, referent a I'exercici 2011, es presenta, exclusivament, a efectes
comparatius amb la informacio relativa a I'exercici 2012 i, per tant, no constitueix els comptes anuals consolidats de I'exercici 2012.

Durant I'exercici 2012 no s’ha produit cap modificacié rellevant en els criteris comptables aplicables que afecti la comparacié de la
informacié entre exercicis. A la Nota 1.4 es detallen les noves normes, modificacions i interpretacions d'aplicacié obligatoria a I'exercici
2012 i posteriors, 'adopcié de les quals per part del Grup no ha tingut un impacte significatiu en aquests comptes anuals consolidats.
Aixi mateix, en I'elaboracié d'aquests comptes anuals consolidats no s’ha detectat cap error significatiu que hagi suposat la reexpressio
dels imports inclosos en els comptes anuals consolidats de I'exercici 2011.

1.3. Responsabilitat de la informacio i les estimacions realitzades

La informacio continguda en aquests comptes anuals consolidats és responsabilitat dels Administradors de I'Entitat Dominant.

En els comptes anuals consolidats del Grup corresponents a I'exercici 2012 s’han utilitzat, ocasionalment, estimacions realitzades pels
Administradors de I'Entitat Dominant per quantificar alguns dels actius, passius, ingressos, despeses i compromisos que hi figuren registrats.
Basicament, aquestes estimacions fan referéncia a:

e les perdues per deteriorament d'actius determinats (Notes 2.9, 2.15, 2.16, 2.17,8a10i 12 a 14);

¢ les hipotesis utilitzades en el calcul actuarial dels passius i els compromisos per retribucions postocupacio i altres compromisos a llarg
termini mantinguts amb els empleats (Notes 2.13 i 41);

* |a vida util dels actius materials i intangibles (Notes 2.15i 2.16);

* |a valoraci6 de la participacio en entitats associades (Nota 2.1.3);

e ¢l valor raonable de determinats actius no cotitzats;

* |a valoracié de fons especifics i estimacié de provisions (Notes 2.19 i 18);
* |a recuperabilitat dels actius fiscals (Notes 2.14 i 25).

Per bé que les estimacions descrites anteriorment s’han realitzat d'acord amb la millor informacié disponible el 31 de desembre de 2012
sobre els fets analitzats, és possible que en el futur es produeixin esdeveniments que obliguin a modificar-les (a I'alca o a la baixa) en els
propers exercicis. Aixo es faria, si escau, de conformitat amb allo que estableix la NIC 8, de manera prospectiva, reconeixent els efectes
del canvi d'estimacioé en el compte de pérdues i guanys consolidat dels exercicis afectats.
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1.4 Adopcio de noves normes i interpretacions emeses

A continuacié es detallen les noves normes, modificacions i interpretacions d'aplicacié obligatoria, a I'exercici 2012 i posteriors, I'adopcio
de les qual per part del Grup no ha tingut un impacte significatiu en aquests comptes anuals consolidats:

» Modificacio de la NIIF 7 ‘Instruments financers-Transferéncies d'actius’: aquesta NIIF s’ha modificat per ampliar i reforcar els
desglossaments sobre transferencies d'actius, tant pel que fa referéncia a les transferéncies en que els actius no es donen de baixa
de balanc com, i especialment, pel que fa referencia a aquelles transferéncies en qué els actius es donen de baixa de balanc.

 Modificacio de la NIC 12 ‘Impostos’: aquesta NIC s’ha modificat amb la finalitat d'introduir la presumpcio, en el calcul dels impostos
diferits afectes a les propietats immobiliaries que es valorin d’acord al model de valor raonable de la NIC 40, que el valor comptable
d’aquests actius es recuperara totalment mitjancant la seva alienacio.

Aixi mateix, a la data de formulacié d’aquests comptes anuals consolidats, les normes i interpretacions més significatives que havien
estat publicades per I'lnternational Accounting Standards Board (IASB), pero no havien entrat encara en vigor, bé perque la seva data
d'efectivitat és posterior a la data dels comptes anuals consolidats, o bé perqué no han estat encara adoptats per la Unid Europea,
son les que es detallen a continuacio:

Normes i interpretacions aprovades per a la seva aplicacié a I'Unién Europea Aplicaci6 obligatoria

Modificacio de la NIC 1 Presentacio d'estats financers 1 de juliol de 2012
Modificacio de la NIC 19 Retribucions als empleats 1 de gener de 2013
NIIF 10 Estats financers consolidats 1 de gener de 2014
NIIF 11 Acords conjunts 1 de gener de 2014
NIIF 12 Desglossaments d'informacio de participacions en altres entitats 1 de gener de 2014
Modificacio de la NIC 27 Estats financers separats 1 de gener de 2014
Modificacié de la NIC 28 Inversions en associades 1 de gener de 2014
NIIF 13 Mesurament del valor raonable 1 de gener de 2013
Modificacio de la NIC 32 Instruments financers: presentacio 1 de gener de 2014
Modificacio de la NIIF 7 Instruments financers: informacio que cal revelar 1 de gener de 2013

Normes i interpretacions no aprovades per a la seva aplicacio a 'Union Europea Aplicaci6 obligatoria

NIIF 9 Instruments financers: classificacio i valoracio 1 de gener de 2015

!VIlogiifiggclg) ﬁFCIeZS7NIIF 10 Entitats dinversio 1 de gener de 2014

El Grup ha decidit, si s’escau, no exercir 'aplicacié anticipada, estimant que la seva aplicacié no tindra impactes significatius.

Modificacié de la NIC 1: presentacié d’estats financers

La modificacié canvia el desglossament dels conceptes presentats al capitol "Altres ingressos i despeses reconeguts” de I'estat
d'ingressos i despeses reconeguts i exigeix la separacio de les partides presentades d’acord amb si permeten o no transferencies
futures en el compte de péerdues i guanys consolidat.
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D'altra banda, i contrariament a allo que s'indicava en esborranys previs, la modificacié no exigeix presentar els ingressos i despeses
reconeguts de forma conjunta en un Unic estat. La redacci6 final permet utilitzar I'esquema utilitzat pel Grup en els seus estats
financers.

Aquesta norma ha entrat en vigor durant I'exercici 2012, afectara els periodes anuals iniciats a partir de I'l de juliol de 2012 i
s'aplicara a I'exercici 2013. No obstant aix0, no constituira una modificacio rellevant en la presentacié de la informacié financera
de l'estat d'ingressos i despeses reconeguts.

Modificacié de la NIC 19: retribucions als empleats

La modificaci6 suposa introduir els seglients aspectes més rellevants que afecten, fonamentalment, els plans de prestacié definida:

| 'eliminacio de la "banda de fluctuacié", segons la qual les companyies poden triar diferir una determinada porcié dels guanys i
perdues actuarials. A partir de I'entrada en vigor de la modificacio, tots els guanys i les pérdues actuarials es reconeixeran
immediatament en el patrimoni net.

« Canvis rellevants d’agrupacio i presentacio dels components del cost en I'estat de resultat integral. El total del cost relacionat
amb l'obligacié es presentara en tres conceptes diferents: component de cost del servei, component d'interés net i component
de revaloracio.

NIIF 10: estats financers consolidats

Aquesta norma s’emet conjuntament amb la NIIF 11, la NIIF 12 i la modificacié de la NIC 27 i la NIC 28 (es descriuen a continuacio),
en substitucio de les normes actuals relatives a la consolidacié i a la comptabilitzacié d'entitats dependents, associades i negocis
conjunts, aixi com als desglossaments d'informacié que cal revelar.

La novetat principal que planteja la NIIF 10 és la modificacié de la definicié de control existent actualment. La definicié de control
nova consta de tres elements que cal complir: el poder sobre la participada, I'exposicié o el dret als resultats variables de la inversio
i la capacitat d'utilitzar aquest poder per influir en els mateixos.

['entrada en vigor d'aquesta norma suposara la substitucid, en la part corresponent a estats consolidats, de I'actual NIC 27: estats
financers consolidats i separats, aixi com la interpretacio de la SIC 12: consolidacio: entitats amb comesa especial.

NIIF 11: acords conjunts

L'entrada en vigor d’aquesta norma suposara la substitucio de I'actual NIC 31: negocis conjunts. El canvi fonamental que planteja
respecte a la norma actual és I'eliminacié de I'opcié de consolidacié proporcional per a les entitats que es controlen conjuntament,
que passaran a incorporar-se pel metode de la participacio. Aixi mateix, es modifica, en certs matisos, I'enfocament de I'analisi dels
acords conjunts i se centra aquesta analisi en si I'acord conjunt esta estructurat o no per mitja d'un vehicle separat. D'altra banda,
la norma defineix dos unics tipus d’acord conjunt: operacié conjunta o entitat participada conjuntament.

NIIF 12: desglossaments d'informacid de participacions en altres entitats

L'entrada en vigor d’aquesta norma suposa agrupar en una unica norma, i alhora ampliar, tots els requisits de desglossament relatius
a participacions en entitats dependents, associades, negocis conjunts o altres participacions, i una de les seves novetats respecte
als desglossaments actuals és la introduccié de I'obligacié de proporcionar informacié sobre entitats estructurades no consolidades.

L'aplicacio d'aquesta norma nova exigira incrementar els desglossaments en relacié amb entitats associades i multigrup, especialment
en relacié amb les reconciliacions entre els resultats aportats per les entitats i els atribuits.

Modificacio de la NIC 27: estats financers separats

Aquesta modificacio suposa reemetre la norma de manera que, a partir de la seva entrada en vigor, el seu contingut només fara
referencia als estats financers individuals.

Modificacié de la NIC 28: inversions en associades

Aquesta modificacio suposa reemetre la norma per passar a contenir també el tractament de les entitats participades conjuntament,
ja que s'incorporaran al consolidat, sense cap opcid possible, mitjancant I'aplicacié del métode de la participacid.
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NIIF 13: mesurament del valor raonable

Aquesta norma s'emet amb I'objectiu de ser la font normativa Unica per calcular el valor raonable d'elements d'actiu o de passiu, quan
aquesta sigui la forma de valoracié requerida per les altres normes vigents. No modifica els criteris de valoracié actuals establerts per
altres normes i és aplicable a les valoracions d’elements tant financers com no financers.

No obstant aix0, la norma canvia la definicio actual de valor raonable, introduint matisos nous que cal considerar, i enfoca el seu calcul
adoptant el que denomina la "Jerarquia de valor raonable’, que, conceptualment, és similar a la ja que utilitza la NIIF 7: instruments financers:
informacid que cal revelar per a certs desglossaments d'instruments financers.

Modificacié de la NIC 32: instruments financers: presentacio

LLa modificacio introdueix una série d'aclariments addicionals en la guia d'implementacié sobre els requisits de la norma per poder compensar
un actiu i un passiu financer quan es presenta en el balanc. Especificament indica, entre d'altres aspectes, que el dret de compensacid
no ha de dependre d’esdeveniments futurs i ha de ser legalment exigible, tant en el curs normal dels negocis com en cas d'incompliment,
insolvencia o fallida de I'entitat i totes les contraparts.

Modificacio de la NIIF 7: instruments financers: informacio que cal revelar

La modificacio introdueix requisits nous de desglossament per a aquells actius i passius financers que es presenten compensats en el
balanc, aixi com per a aquells altres instruments financers que estan subjectes a un acord exigible de compensacio neta o similar,
independentment que s'estiguin presentant en els estats financers compensats o no compensats d’acord amb la NIC 32: instruments
financers: presentacio.

NIF 9: instruments financers: classificacio i valoracio

Aquesta norma substituira, en el futur, la part de classificacio i valoracié de la NIC 39 actual. Hi ha diferéncies molt rellevants amb la norma
actual:

e En relacié amb els actius financers, I'aprovacioé d'un model de classificacié nou basat en dues Gniques categories de cost amortitzat i
valor raonable, la desaparicié de les actuals classificacions d"Inversions mantingudes fins al venciment" i "Actius financers disponibles
per ala venda", I'analisi de deteriorament només per als actius que es valoren a cost amortitzat i la no-bifurcacio de derivats implicits
en contractes d'actius financers.

¢ En relacié amb els passius financers, les categories de classificacio proposades per la NIIF 9 son similars a les que ja existeixen
actualment a la NIC 39, de manera que no haurien d'existir diferencies gaire rellevants llevat del requisit de registre de les variacions
del valor raonable relacionat amb el risc de credit com un component del patrimoni, en el cas dels passius financers valorats al seu
valor raonable.

Modificacié de la NIIF 10, NIIF 12 i NIC 27: entitats d'inversio

La modificaci6 d'aquestes normes introdueix la definicié d"Entitat d'inversid" i fixa excepcions sota les quals les participacions amb control
que es defineixin com a "Entitat d'inversié" no es consolidaran i, al seu lloc, hauran de registrar-se a valor raonable amb canvis en el compte
de perdues i guanys consolidat.

Aixi mateix, s'introdueixen requeriments de desglossament sobre les entitats definides com a "Entitat d'inversio".

1.5. Participacions en el capital d’entitats de credit

D'acord amb allo que disposa l'article 20 del Reial Decret 1245/1995, de 14 de juliol, que regula qliestions relatives al Régim Juridic de
les Entitats de Credit, el 31 de desembre de 2012 no hi ha participacions mantingudes per cap entitat del Grup que superin el 5% del
capital o dels drets de vot en entitats de credit nacionals o estrangeres.

El 31 de desembre de 2012, cap entitat de credit, nacional o estrangera, ni cap grup, en el sentit de l'article 4 de la Llei del Mercat de
Valors, en qué s'integri alguna entitat de credit, nacional o estrangera, té una participacio superior al 5% del capital o dels drets de vot
de I'Entitat Dominant.
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1.6. Impacte mediambiental

Tenint en compte les activitats a les quals es dediquen les entitats que formen el Grup, aquestes entitats no tenen responsabilitats,
despeses, actius, provisions ni contingencies de naturalesa mediambiental que puguin ser significatius en relacié amb el patrimoni, la
situacio financera i els resultats d’aquestes. Per aquest motiu, no s'inclouen desglossaments especifics en aquesta memoria dels comptes
anuals consolidats respecte a informacié de giiestions mediambientals.

1.7. Objectius, politiques i processos de gestiéo de capital

La Circular 3/2008, de 22 de maig, del Banc d’Espanya, sobre determinacio i control dels recursos propis minims (d'ara endavant,
“la Circular 3/2008"), regula els recursos propis minims que han de mantenir les entitats de crédit espanyoles (tant individualment
com a escala de grup consolidat) i la forma en que cal determinar aquests, aixi com els diferents processos d'autoavaluacié del
capital que han de realitzar les entitats esmentades i la informacié de caracter public que han de remetre al mercat.

El marc normatiu es troba en ple procés de reforma, ateés que la crisi financera internacional ha posat de manifest la necessitat de
modificar la regulacié del sistema financer, amb I'objectiu de reforcar-la. El gener de 2011, el Ministeri d’'Economia i Hisenda va
publicar el seu projecte d'elaboracié de 'anomenat "Pla de reforcament del Sector Financer’, que, entre altres objectius, preveia
avancar els requisits de solvencia establerts a Basilea lll, establint determinats requeriments minims de capital basic.

En aquest sentit, el Reial Decret-llei 2/2011, de 18 de febrer, per al reforcament del sistema financer, definia una magnitud nova,
el Capital Principal, per al qual s'establia un nivell minim que, en el cas del Grup Caixa d’Enginyers, se situava en el 8% dels actius
ponderats per risc. El 31 de desembre de 2012, el Grup compleix amb aquest requisit i situa la seva ratio de Capital Principal en
un 11,34% (11,78% durant I'exercici 2011).

Aixi mateix, durant I'exercici 2012, s’han publicat el Reial Decret-llei 24/2012, de 31 d'agost, de reestructuracio i resolucié d’entitats
de credit, i la Circular 7/2012, de 30 de novembre, del Banc d’Espanya, de requeriments minims de capital principal, en virtut dels
quals s'ha elevat aquest nivell minim del 8%, en el cas del Grup, al 9% dels actius ponderats per risc, a més d’establir nous parametres
de calcul del Capital Principal. Aquestes modificacions normatives seran d'aplicacié a partir de I'l de gener de 2013, si bé el Grup
ja complia, el 31 de desembre de 2012, amb els requisits nous.

Els objectius estratégics marcats per la Direccié del Grup en relacié amb la gestié que es realitza dels seus recursos propis son
els seglients:

e Complir en tot moment, tant a escala individual com consolidada, amb la normativa aplicable en matéria de requeriments de
recursos propis minims.

e Cercar la eficiencia maxima en la gestié dels recursos propis, considerant el consum de recursos propis, juntament amb altres
variables de rendibilitat i risc, com a aspecte fonamental en les analisis associades a la presa de decisions d'inversié del Grup.

» Mantenir el pes predominant que tenen els recursos propis de primera categoria sobre el total dels recursos propis del Grup.

Per complir amb aquests objectius, el Grup disposa d'una serie de politiques i processos de gestié dels recursos propis, les directrius
principals dels quals es detallen a continuacio:

¢ En la planificacio estrategica i comercial del Grup, aixi com en el procés d'analisi i seguiment de les seves operacions, I'impacte
d'aquestes operacions sobre els recursos propis computables del Grup i la relacié consum-rendibilitat-risc es consideren com un
factor clau en la presa de decisions. En aquest sentit, I'Entitat Dominant disposa de manuals en que s’estableixen els parametres
que han de servir de guia per a la presa de decisions, per garantir en tot moment el compliment dels requeriments de recursos
propis minims.

o El Departament de Gestié Global del Risc, que depén jerarquicament de la Direccio General de I'Entitat Dominant, analitza els nivells
de compliment de la normativa vigent en materia de recursos propis. Per aquest motiu, ha desenvolupat una serie de controls
que aplica amb una periodicitat suficient per garantir en tot moment el compliment d’aquesta normativa, aixi com que les decisions
preses per les diferents arees i unitats del Grup siguin coherents amb els objectius marcats a efectes de compliment de recursos
propis minims. En aquest sentit, existeixen plans de contingéncies per assegurar el compliment dels limits establerts a la normativa
aplicable.

En resum, el Grup considera els recursos propis i els requeriments de recursos propis establerts per la normativa indicada anteriorment

com a elements fonamentals de la seva gestio, que afecten tant les decisions d'inversié del Grup i I'analisi de la viabilitat d'operacions

com l'estratégia de distribucio de resultats.
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La Circular 3/2008 estableix quins elements cal computar com a recursos propis a efectes del compliment dels requeriments minims
que s'hi estableixen. Els recursos propis, a efectes d'allo que disposa aquesta Circular, es classifiquen en recursos propis basics i
de segona categoria, i difereixen dels recursos propis calculats d’acord amb alld que disposa la normativa comptable vigent, ja
que consideren com a tals partides determinades i incorporen I'obligacio de deduir altres partides que no preveu la normativa
comptable esmentada.

La gestio que fa el Grup dels seus recursos propis s'ajusta, pel que fa a definicions conceptuals, a allo que disposa la Circular
3/2008. En aquest sentit, el Grup considera com a recursos propis computables els que s'indiquen a la norma 8a de la Circular
3/2008.

El Grup calcula els requeriments de recursos propis minims que estableix la Circular esmentada seguint el Metode Estandard, sobre
la base del qual estima la seva exposicio al risc de credit i contrapart (d'acord amb els actius, compromisos i altres comptes d’'ordre
que presentin aquests riscos, atenent els seus imports, caracteristiques, contraparts, garanties, etc.), al risc de posicio i liquidacié
corresponent a la cartera de negociacio i al risc operacional (per a I'avaluacié del qual utilitza el Métode de I'Indicador Basic).

A més, el Grup esta subjecte, segons el que estableix la Circular 3/2008 esmentada, al compliment dels limits de concentracio de
riscos i al compliment de les obligacions de Govern Corporatiu, a mantenir un procés d'autoavaluacié del capital i mesurament del
risc de tipus d'interés, aixi com a les obligacions d'informacié publica que cal rendir al mercat.

De cara a garantir el compliment dels objectius indicats anteriorment, el Grup realitza una gestié integrada d’aquests riscos, d’acord
amb les politiques esmentades abans.

A continuacio s'inclou un detall dels recursos propis del Grup a 31 de desembre de 2012 i 2011, considerats com a “capital a
efectes de gestid", classificats en recursos propis basics i de segona categoria:

(En milers d’euros) 2012 2011

Recursos propis basics a efectes generals de solvéncia

+ Capital computable 60.031 58.654
+ Reserves 54.931 50.154
+ Interessos minoritaris 852 848
+ Resultat computable de I'exercici 4.195 3.979
- Ajustos de valoracio per actius disponibles per a la venda (356) (847)
- Altres deduccions dels recursos propis basics (8.478) (7.857)
- Participacions en entitats asseguradores (2.027) (1.550)
109.148 103.381

Recursos propis de segona categoria a efectes generals de solvéncia
+ Reserves de revaloracio 1.714 1.739
+ Fons computables de cobertura per pérdues inherents 9.703 9.080
- Participacions en entitats asseguradores (2.027) (1.550)
9.390 9.269

El 31 de desembre de 2012 i 2011, i durant aquests exercicis, els recursos propis computables del Grup excedien els que requereix la
normativa exposada préviament.

1.8. Determinacio del patrimoni consolidat

Aquests comptes anuals consolidats s'han elaborat d’acord amb els models establerts per la normativa vigent per a les entitats de
credit.

8
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A causa de I'aplicacio de les normes en vigor per a la presentacié dels comptes anuals consolidats, per efectuar una avaluacié del
patrimoni net del Grup a 31 de desembre de 2012 i 2011, cal considerar els segiients saldos i conceptes dels balancos de situacio
consolidats adjunts:

(En milers d'euros) 2012 2011
Fons de dotacid (Nota 21) 63.997 62.534
Reserves (Nota 22) 56.575 54.374
Resultat de I'exercici atribuit a I'Entitat Dominant 8.511 5.747
Ajustos per valoracio (6.523) (13.446)
Interessos minoritaris (Nota 24) 848 840
Menys: valors propis (Nota 21) (4.078) (3.989)
Aplicacions previstes en la distribucio de resultats que minoren el patrimoni net (Nota 3)

- Interessos per pagar als socis per aportacions al capital (3.173) (2.022)

1.9. Coeficient de reserves minimes

El 31 de desembre de 2012 i 2011, aixi com al llarg dels exercicis 2012 i 2011, I'Entitat Dominant complia amb els requisits minims
que exigeix la normativa vigent per a aquest coeficient.

1.10. Fons de Garantia de Diposits

L’Entitat Dominant esta integrada al Fons de Garantia de Diposits d’Entitats de Credit i hi realitza les aportacions anuals que li
corresponen. En virtut del Reial Decret-llei 19/2011, de 2 de desembre, que modificava el Reial Decret-llei 16/2011, de 14 d'octubre,
que crea el Fons de Garantia de Diposits d’Entitats de Credit (d'ara endavant, "FGDEC"), fruit de la integracio dels tres fons de garantia
de diposits existents fins al moment, el limit legal de 'aportacié anual se situa en un 3 per mil i I'aportacio real per als diposits
garantits de totes les entitats se situa en el 2 per mil.

Durant I'exercici 2012, la despesa en qué va incorrer a causa de les contribucions realitzades al FGDEC va ser de 2.855 milers
d’euros (1.046 milers d'euros durant I'exercici 2011), que s’han registrat en el capitol "Altres carregues d’explotacié” del compte
de pérdues i guanys consolidat adjunt (Nota 40).

La Circular 3/2011 del Banc d’Espanya, de 30 de juny, va establir I'obligaci6 de realitzar aportacions addicionals per a les entitats
que concertin diposits a termini o que liquidin comptes a la vista amb remuneracions que superin determinats tipus d'interes establerts
pel Banc d’Espanya. Posteriorment, el Reial Decret-llei 24/2012, de 31 d'agost, de reestructuracio i resolucié d’entitats de credit,
en la seva disposicié derogatoria unica, anul-la I'exigéncia d'aquestes aportacions addicionals. Durant I'exercici 2012, I'Entitat
Dominant ha efectuat liquidacions per aquest concepte, fins a la data de la seva derogacid, per un import de 101 milers d’euros
(104 milers d’euros, a I'exercici 2011), que s’han registrat en el capitol "Altres carregues d’explotacio” del compte de perdues i
guanys consolidat adjunt.

Aixi mateix, la Comissié Gestora del Fons de Garantia de Diposits d’Entitats de Creédit, en la seva sessié del 30 de juliol de 2012,
amb la finalitat de restaurar la suficiencia patrimonial del FGDEC conforme a allo que preveu I'article 6.2 del Reial Decret-lei 16/2011,
de 14 d'octubre, va acordar realitzar una derrama entre les entitats adscrites al fons. En el cas de I'Entitat Dominant, la derrama
corresponent és de 3.366 milers d’euros, pagable en deu quotes anuals de 337 milers d'euros cadascuna. La quota que en cada
data hagi d'ingressar I'Entitat Dominant podra ser deduida de I'aportacié ordinaria anual que, si escau, satisfaci en aquesta mateixa
data, i fins a I'import d’aquesta aportacio ordinaria.

El compromis de pagament per aquesta derrama s'ha registrat, pel seu valor actual, en I'epigraf "Passius financers a cost amortitzat-
Altres passius financers" del passiu del balanc de situacié consolidat adjunt.
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El saldo d'aquest concepte, el 31 de desembre de 2012, és de 2.942 milers d’euros i inclou 36 milers d’euros en concepte d'interessos
financers meritats des de la data de I'acord (Notes 16.4 i 40).

D'altra banda, la despesa anticipada que suposa aquesta derrama s’ha registrat en I'epigraf "Inversions crediticies-Credit a la clientela"
de I'actiu del balanc de situacié consolidat adjunt pel seu valor actual. El saldo d’aquest concepte, el 31 de desembre de 2012, és
de 2.906 milers d'euros i iniciara la seva meritacio en I'exercici 2013, coincidint amb el periode de liquidacio i meritacié de les
aportacions anuals al FGDEC (Nota 9.1).

1.11. Contractes d’agéncia

Ni al tancament de I'exercici 2012 ni en cap moment d’aquest exercici, I'Entitat Dominant i les entitats dependents no han mantingut
en vigor "contractes d’agencia” en la forma en que aquests es preveuen a l'article 22 del Reial Decret 1245/1995, de 14 de juliol.

1.12. Informacio requerida per la Llei 2/1981, de 25 de marc, de Regulacié del Mercat Hipotecari, i pel Reial Decret
716,/2009, de 24 d'abril, en virtut del qual es desenvolupen aspectes determinats d’aquesta llei

El Grup no té emissions de cédules hipotecaries ni de bons hipotecaris subjectes a la informacié que requereix aquesta llei.

No obstant aix0, el Consell Rector manifesta que el Grup disposa de les politiques i els procediments expressos relacionats amb les
seves activitats en el mercat hipotecari, els quals garanteixen el compliment de la normativa que regula aquest mercat. Aquestes
politiques i aquests procediments inclouen aspectes com els seglients:

e Larelacio entre I'import de préstecs i credits i el valor de la taxacié del bé immoble hipotecat.

e Larelacio entre el deute i els ingressos del prestatari, aixi com la verificacio de la informacié que faciliti el prestatari i de la seva
solvencia.

* Procediments sobre la seleccio de societats taxadores.

1.13. Informacio sobre els ajornaments de pagament efectuats a proveidors

L'entrada en vigor de la Llei 15/2010, de 5 de juliol, que va modificar la Llei 3/2004, de 29 de desembre, en virtut de la qual s’establien
mesures de lluita contra la morositat en les operacions comercials, estableix I'obligacio per a les entitats de publicar de manera expressa
la informacio sobre els terminis de pagament als seus proveidors a la memoria dels comptes anuals. En relacié amb aquesta obligacié
d'informacio, el 31 de desembre de 2010 es va publicar al BOE la resolucié corresponent emesa per I'Institut de Comptabilitat i Auditoria
de Comptes (ICAC).

D'acord amb allo que indica la disposicio transitoria segona de la resolucié esmentada, a continuacié es desglossa la informacié que
es requereix en relacié amb els pagaments realitzats i els pagaments pendents de realitzar a la data del tancament del balanc de
situacio consolidat:

(En milers d’euros) 2012
Import %
Pagaments dins del termini maxim legal 20.460 100%
Resta de pagaments — —
Total de pagaments de I'exercici 20.460 100%

Termini mitja de pagament (PMP) fora del termini maxim legal (dies) — —
Termini mitja de pagament excedit (PMPE) (dies) — —
Ajornaments que a la data de tancament sobrepassaven el termini maxim legal — —
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(En milers d’euros) 2011
Import %
Pagaments dins del termini maxim legal 16.343 100%
Resta de pagaments — —
Total de pagaments de I'exercici 16.343 100%

Termini mitja de pagament (PMP) fora del termini maxim legal (dies) S =
Termini mitja de pagament excedit (PMPE) (dies) = —
Ajornaments que a la data de tancament sobrepassaven el termini maxim legal — —

El 31 de desembre de 2012 i 2011, no hi havia imports pendents de pagament a proveidors que acumulessin un ajornament superior
al termini legal de pagament.

1.14. Fets posteriors

Entre la data de tancament i la data de formulacié d'aquests comptes anuals consolidats no s’ha produit cap esdeveniment, no especificat
en les Notes d'aquesta memoria, que els afecti de manera significativa.

2. PRINCIPIS | POLITIQUES COMPTABLES | CRITERIS DE VALORACIO APLICATS

En I'elaboracié dels comptes anuals consolidats del Grup corresponents a I'exercici 2012, s’han aplicat els principis i politiques comptables
i els criteris de valoracié que es descriuen tot seguit:

2.1. Consolidacio

2.1.1. Entitats dependents

Es consideren "entitats dependents" les entitats sobre les quals I'Entitat Dominant té capacitat per exercir control; aquesta capacitat es
manifesta, en general pero no Unicament, per la propietat, directa o indirecta, del 50% o més dels drets de vot de les entitats participades
o, tot i que aquest percentatge sigui inferior o nul, en el cas que I'existéncia d'altres circumstancies o acords atorguin el control a I'Entitat
Dominant.

D'acord amb allo que disposa la NIC 27, s’entén per control el poder de dirigir les politiques financeres i operatives d’'una entitat amb la
finalitat d’obtenir beneficis de les seves activitats.

L'Entitat Dominant manté una participacié minoritaria en la societat cooperativa Consumidors i Usuaris dels Enginyers, S. Coop. C. Ltda.
No obstant aixo, els membres del Consell Rector de dita societat son, al seu torn, membres del Consell Rector de I'Entitat Dominant, la
qual cosa, d'acord amb allo que estableix la NIC 27, suposa I'existéncia de control i, en consegiiencia, obliga I'Entitat Dominant a consolidar
aquesta societat cooperativa pel métode d'integracié global.

Els comptes anuals de les entitats dependents es consoliden amb els de 'Entitat Dominant mitjancant I'aplicacié del metode d'integracio
global, tal com el defineix la NIC 27. En conseqiiencia, tots els saldos significatius derivats de les transaccions fetes entre les societats
consolidades s’han eliminats en el procés de consolidacio mitjancant aquest métode. Addicionalment, la participacio de tercers en el
patrimoni net del Grup es presenta en el capitol "Interessos minoritaris" del balanc de situacié consolidat i la participacié de tercers en
els resultats consolidats de I'exercici es presenta en el capitol "Resultat atribuit a interessos minoritaris" del compte de perdues i guanys
consolidat (Nota 24).

La consolidacio dels resultats generats per les societats dependents adquirides en un exercici es fa tenint en compte, Unicament, els
resultats relatius al periode compreés entre la data d'adquisicid i el tancament de I'exercici.
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2.1.2. Negocis conjunts

Un "negoci conjunt" és un acord contractual en virtut del qual dues entitats 0 més, anomenades particips, emprenen una activitat
economica que se sotmet a un control conjunt, és a dir, a un acord contractual per compartir el poder de dirigir les politiques financeres
i d'explotacio d'una entitat, o una altra activitat economica, a fi de beneficiar-se de les seves operacions, en el qual es requereix el
consentiment unanime de tots els particips per a la presa de decisions estrategiques, tant financeres com operatives.

El 31 de desembre de 2012 i 2011, I'Entitat Dominant no manté participacions en negocis conjunts.

2.1.3. Entitats associades

Es consideren "entitats associades" les societats sobre les quals I'Entitat Dominant té capacitat per exercir una influéncia significativa,
tot i que no constitueixen una unitat de decisié amb I'Entitat Dominant ni es troben sota un control conjunt. L'exercici de la influencia
significativa es presumeix si es posseeix, directament o indirectament, el 20% o més dels drets de vot de I'entitat participada. Si els
drets de vot son inferiors al 20%, la influéncia significativa s’evidencia si es produeix alguna de les circumstancies assenyalades a la
NIC 28, com la representacio en el consell d’administracio, la fixacié de politiques o I'existéncia de transaccions significatives entre
I'inversor i la participada.

En els comptes anuals consolidats, les entitats associades es valoren mitjancant el 'métode de la participacid’, tal com el defineix la
NIC 28. En el cas de transaccions significatives amb una entitat associada, les perdues i guanys corresponents s’eliminen en el
percentatge de participacié del Grup en el seu capital.

L'Unica participacio del Grup en entitats associades correspon a la participacié a Norbolsa, SV, SA (Nota 1.1). Aquesta participacio
es va adquirir durant I'exercici 2011 amb un fons de comerc financer de 632 milers d’euros.

El 12 de juny de 2012, aquesta societat ha realitzat una ampliacio de capital a la qual el Grup ha acudit mitjancant el desemborsament
de 177 milers d’euros, amb I'objectiu de mantenir el percentatge de participacio del 10%.

El cost de la participacio, el 31 de desembre de 2012, inclou un fons de comerc implicit per un import de 1.114 milers d'euros. El
valor d'aquest fons de comerc se suporta per transaccions recents fetes amb tercers independents.

2.2. Instruments financers

Un instrument financer és un contracte que dona lloc a un actiu financer en una entitat i, alhora, a un passiu financer o instrument
de capital en una altra entitat.

Un instrument de capital, o de patrimoni net, és un negoci juridic que evidencia, o reflecteix, una participacio residual en els actius
de I'entitat que I'emet, una vegada deduits tots els passius.

2.2.1. Registre inicial d'instruments financers

Els instruments financers es registren inicialment en el balanc de situacio consolidat quan el Grup es converteix en una part del
contracte que els origina, d'acord amb les condicions d’aquest contracte. En concret, els instruments de deute, com ara els credits,
i els diposits es registren des de la data en que sorgeix el dret legal a rebre o I'obligacio legal de pagar, respectivament, efectiu.
Per la seva banda, els derivats financers, amb caracter general, es registren en la data de la seva contractacio.

Les operacions de compravenda d’actius financers instrumentades mitjancant contractes convencionals, entesos com a contractes
en qué les obligacions reciproques de les parts s’han de consumar dins d’'un marc temporal establert per la regulacio o per les
convencions del mercat i que no es poden liquidar per diferéncies, com ara els contractes borsaris o les compravendes a termini
de divises, es registren des de la data en que els beneficis, els riscos, els drets i els deures inherents a tot propietari siguin de la
part adquirent; segons el tipus d'actiu financer comprat o venut, pot ser la data de contractacid o la data de liquidacié o lliurament.
En particular, les operacions realitzades en el mercat de divises de comptat es registren en la data de liquidacio; les operacions
realitzades amb instruments de capital negociats en mercats secundaris de valors espanyols es registren en la data de contractacio,
i les operacions realitzades amb instruments de deute negociats en mercats secundaris de valors espanyols es registren en la data
de liquidacio.

2.2.2. Baixa dels instruments financers

Un actiu financer es dona de baixa del balanc de situacio consolidat quan es produeix alguna de les segilients circumstancies:

e Els drets contractuals sobre els fluxos d’efectiu que generen han expirat; o

e Es transfereix I'actiu financer i es transmeten substancialment els riscos i els beneficis de I'actiu financer o, encara que no hi hagi
ni transmissié ni retencio substancial, es transmet el control de I'actiu financer (Nota 2.7).
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Per la seva banda, un passiu financer es dona de baixa del balanc de situacié consolidat quan s’han extingit les obligacions que genera
0 quan el readquireix el Grup, ja sigui amb la intencié de tornar-lo a col-locar o de cancel-lar-lo.

2.2.3. Valor raonable i cost amortitzat dels instruments financers

Quan es registren inicialment en el balanc de situacié consolidat, tots els instruments financers es registren pel seu valor raonable
que, llevat que hi hagi alguna evidéncia en contra, és el preu de transaccid. Després de la comptabilitzacié inicial, en una data
determinada, s'entén per valor raonable d’un instrument financer I'import pel qual podria ser comprat o venut en aquesta data entre
dues parts, degudament informades, en una transaccid realitzada en condicions d'independencia mitua.

No obstant aix0, en el cas de determinats actius i passius financers, el criteri de reconeixement en el balanc de situacié consolidat
és el de cost amortitzat. Aquest criteri s'aplica als actius financers inclosos a les carteres "Inversions crediticies" i "Cartera d'inversio
a venciment" i, pel que fa als passius financers, als registrats com a "Passius financers a cost amortitzat".

Valor raonable

La referéncia més objectiva i habitual del valor raonable d'un instrument financer és el preu que se’n pagara en un mercat organitzat,
transparent i profund ("preu de cotitzacié" o "preu de mercat").

Quan no hi ha preu de mercat per a un instrument financer determinat, per estimar el seu valor raonable es recorre al preu establert
en transaccions recents d'instruments analegs i, si no, a models de valoracié prou contrastats per la comunitat financera internacional,
i es tenen en compte les peculiaritats especifiques de l'instrument per valorar i, molt especialment, els diferents tipus de riscos que
I'instrument porta associats. No obstant aixo, les limitacions dels models de valoracié desenvolupats i les possibles inexactituds en
les assumpcions exigides per aquests models poden fer que el valor raonable calculat aixi per a un instrument financer no coincideixi
exactament amb el preu al qual I'instrument podria ser comprat o venut en la data de la seva valoracid. La majoria d'instruments
financers registrats a valor raonable, excepte els derivats OTC, estan valorats d'acord amb cotitzacions de mercats actius.

El valor raonable dels derivats financers negociats en mercats organitzats, transparents i profunds, inclosos a la cartera de negociacid,
s'assimila a la seva cotitzacié diaria, i si, per raons excepcionals, no es pot establir la seva cotitzacié en una data concreta, es valora
fent servir metodes similars als utilitzats per valorar els derivats no negociats en mercats organitzats.

El valor raonable dels derivats no negociats en mercats organitzats o negociats en mercats organitzats poc profunds o transparents
s'assimila a la suma dels fluxos de caixa futurs amb origen en I'instrument, descomptats en la data de la valoracio (‘valor actual" o
“tancament teoric"), i en el procés de valoracié s'utilitzen métodes reconeguts pels mercats financers: "valor actual net" (VAN), models
de determinacio de preus d'opcions, etc.

Els instruments financers es classifiquen en una de les segiients categories d’'acord amb la metodologia utilitzada en I'obtencio del
seu valor raonable:

e Nivell 1: instruments financers el valor raonable dels quals s’ha determinat prenent la seva cotitzacié en mercats actius, sense fer-hi
cap modificacio.

e Nivell 2: instruments financers el valor raonable dels quals s’ha calculat sobre la base de preus cotitzats en mercats organitzats per
a instruments similars o mitjancant la utilitzacié d'altres tecniques de valoracié en qué tots els inputs significatius es basen en dades
de mercat observables directament o indirectament.

e Nivell 3: instruments el valor raonable dels quals s’ha calculat utilitzant técniques de valoracié en qué algun input significatiu no es
basa en dades de mercat observables.

A l'efecte d'allo que disposen els paragrafs anteriors, es considera que un input és significatiu quan és important en la determinacio
del valor raonable en conjunt.

La majoria dels instruments financers del Grup registrats a valor raonable tenen com a referéncia objectiva per determinar aquest valor
les cotitzacions de mercats actius (Nivell 1) i, per tant, per determinar el valor raonable el utilitzen el preu que se’n pagaria en un mercat
organitzat, transparent i profund (el preu de cotitzacio o el preu de mercat).

Cost amortitzat

S'entén per cost amortitzat el cost d’adquisicié d'un actiu o passiu financer corregit (per més o per menys, segons sigui el cas) pels
reembossaments de principal i d'interessos i, per més o per menys, segons el cas, la part imputada en el compte de perdues i guanys
consolidat, mitjancant la utilitzacio del metode del tipus d'interes efectiu, de la diferéncia entre I'import inicial i el valor de reembossament
d’aquests instruments financers. En el cas dels actius financers, el cost amortitzat inclou, a més, les correccions del valor motivades
pel deteriorament que hagin experimentat des de la seva adquisicio.
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El tipus d'interés efectiu és el tipus d'actualitzacié que iguala exactament el valor inicial d’'un instrument financer amb la totalitat
dels seus fluxos d’efectiu estimats per tots els conceptes al llarg de la seva vida romanent.

En el cas dels instruments financers amb un tipus d'interés fix, el tipus d'interes efectiu coincideix amb el tipus d'interés contractual
establert en el moment de la seva adquisicid, ajustat, si escau, per les comissions i pels costos de transaccio que, d'acord amb
allo que disposa la normativa vigent, s’hagin d'incloure al calcul d’aquest tipus d'interés efectiu.

En els instruments financers amb un tipus d'interés variable, el tipus d'interés efectiu s'estima de manera analoga a les operacions
de tipus d'interés fix, i es recalcula en cada data de revisié del tipus d'interés contractual de I'operacid tenint en compte els canvis
que hagin patit els fluxos d'efectiu futurs d’aquests instruments financers.

Una part important dels actius i alguns passius registrats en el balanc de situacié consolidat segons el cost amortitzat estan
referenciats a tipus d'interés variables i tenen una revisio, com a maxim, anual del tipus d'interés aplicable, de manera que el valor
raonable d'aquests actius, obtingut pel descompte de fluxos amb un tipus d'interés de mercat, no sera significativament diferent
del valor de cost amortitzat registrat en el balanc de situacié consolidat.

La resta d’'actius i passius registrats en el balanc de situacio consolidat segons el cost amortitzat tenen un tipus d'interes fix, i una
part significativa té venciment residual inferior a un any. En conseqiiéncia, el seu valor raonable, obtingut pel descompte de fluxos
amb un tipus d'interes de mercat, no és significativament diferent del valor de cost amortitzat registrat en el balanc de situacio
consolidat.

Els actius i passius registrats en el balanc de situacio consolidat segons el cost amortitzat que no s'inclouen en algun dels paragrafs
anteriors, és a dir, els que tenen un tipus fix amb venciment residual superior a un any, sén poc significatius en relacié amb el total
de cada capitol, de manera que el Grup considera que la diferéncia entre el seu valor raonable, obtingut pel descompte de fluxos
amb un tipus d'interes de mercat, i el valor de cost amortitzat registrat en el balanc de situacié consolidat no sera significativa.

2.2.4. Classificacio i valoracio dels actius i els passius financers

Els instruments financers es presenten classificats en el balanc de situacio consolidat del Grup, principalment, d’acord amb aquestes
categories:

Actius i passius financers a valor raonable amb canvis en pérdues i guanys
En el Grup, aquesta categoria la integren els instruments financers classificats com a "Cartera de negociacid":

a) Es consideren actius financers inclosos a la "Cartera de negociaci¢" aquells que s'adquireixen amb la intencié de realitzar-los a
curt termini o que formen part d'una cartera d'instruments financers, identificats i gestionats conjuntament, per a la qual hi ha
evidéencies d'actuacions recents per obtenir guanys a curt termini, aixi com els instruments derivats que no hagin estat designats
com a instruments de cobertura, incloent-hi els que hagin estat segregats d'instruments financers hibrids en aplicacié d'allo que
disposa la NIC 39.

b) Es consideren passius financers inclosos a la "Cartera de negociacié" aquells que s’emeten amb la intencié de readquirir-los en
el futur proper o que formen part d'una cartera d'instruments financers, identificats o gestionats conjuntament, per a la qual hi
ha evidencies d’actuacions recents per obtenir guanys a curt termini, les posicions curtes de valors que son fruit de vendes
d’actius adquirits temporalment amb pacte de retrocessié no opcional o de valors rebuts en préstec, i els instruments derivats
que no hagin estat designats com a instruments de cobertura, incloent-hi els que hagin estat segregats d'instruments financers
hibrids en aplicacié d’allo que disposa la NIC 39.

Els instruments financers classificats com a actius o passius financers a valor raonable amb canvis en perdues i guanys es valoren
inicialment pel seu valor raonable i després es registren les variacions produides en el dit valor raonable amb contrapartida en
I'epigraf "Resultats d’operacions financeres (net)-Cartera de negociaci¢" del compte de pérdues i guanys consolidat, llevat de les
variacions en aquest valor raonable que es deguin als rendiments meritats d'instruments financers diferents dels derivats de
negociacio, que cal registrar en els capitols "Interessos i rendiments assimilats", “Interessos i carregues assimilades o "Rendiment
d'instruments de capital" del compte de pérdues i guanys consolidat, segons quina en sigui la naturalesa. Els rendiments dels
instruments de deute inclosos a aquesta categoria es calculen aplicant el métode del tipus d'interés efectiu.

Cartera d'inversio a venciment

A aquesta categoria s'inclouen valors representatius de deute negociats en un mercat actiu, amb venciment fix i fluxos d'efectiu
d'import determinat o determinable, que el Grup manté, des de ['inici i en qualsevol data posterior, amb la intencié i amb la capacitat
financera de mantenir-los fins al venciment.
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Els valors representatius de deute que s'inclouen a aquesta categoria es valoren inicialment segons el valor raonable, ajustat amb
I'import dels costos de transaccio que es puguin atribuir directament a I'adquisicio de I'actiu financer, els quals s'imputaran al compte
de pérdues i guanys consolidat mitjancant I'aplicacié del metode del tipus d'interes efectiu que defineix la NIC 39. Posteriorment,
es valoren al seu cost amortitzat.

Els interessos reportats per aquests valors, calculats mitjancant I'aplicacié del metode del tipus d'interés efectiu, es registren en
el capitol "Interessos i rendiments assimilats" del compte de pérdues i guanys consolidat. Les diferéncies de canvi dels valors
denominats en divises diferents de I'euro inclosos a aquesta cartera es registren d’acord amb allo que disposa la Nota 2.4. Les
perdues per deteriorament que puguin patir aquests valors es registren d’acord amb allo que disposa la Nota 2.9.

Inversions crediticies

A aquesta categoria s'inclouen els valors no cotitzats representatius de deute, el financament prestat a tercers amb origen en les
activitats tipiques de crédit i préstec realitzades pel Grup i els deutes contrets pels compradors de béns i pels usuaris dels serveis
que presta. En aquesta categoria també s'inclouen els imports per cobrar per les operacions d'arrendament financer en que el Grup
actua com a arrendador.

Els actius financers que s'inclouen a aquesta categoria es valoren inicialment segons el valor raonable, ajustat amb I'import de les
comissions i dels costos de transaccio que es puguin atribuir directament a I'adquisicié de I'actiu financer i que, d’acord amb allo

que disposa la normativa vigent, s’hagin d’imputar al compte de pérdues i guanys consolidat mitjancant I'aplicacié del metode del

tipus d'interes efectiu fins al venciment. Després de I'adquisicio, els actius inclosos a aquesta categoria es valoren segon el cost

amortitzat.

Els actius adquirits amb descompte es comptabilitzen segons I'efectiu desemborsat, i la diferéncia entre el seu valor de reembossament
i aquest efectiu desemborsat es reconeix com a ingrés financer conforme amb el métode del tipus d'interes efectiu durant el periode
que resta fins al venciment.

En termes generals, el Grup té la intencié de mantenir els préstecs i credits que té concedits fins al seu venciment final, raé per la
qual es presenten en el balanc de situacié consolidat d'acord amb el cost amortitzat.

Els interessos meritats per aquests actius, calculats mitjancant I'aplicacio del metode del tipus d'interés efectiu, es registren en el
capitol "Interessos i rendiments assimilats" del compte de perdues i guanys consolidat. Les diferencies de canvi dels actius denominats
en divises diferents de I'euro inclosos a aquesta cartera es registren d'acord amb allo que disposa la Nota 2.4. Les pérdues per
deteriorament que puguin patir aquests actius es registren d'acord amb allo que disposa la Nota 2.9. Els instruments de deute
inclosos a operacions de cobertura de valor raonable es registren d'acord amb allo que disposa la Nota 2.3.

Actius financers disponibles per a la venda

A aquesta categoria s'inclouen els valors representatius de deute que son propietat del Grup i no estan classificats com a inversio
a venciment, com les inversions crediticies o amb valor raonable amb canvis en pérdues i guanys i els instruments de capital propietat
del Grup corresponents a entitats que no siguin del Grup, negocis conjunts o associades i que no s’hagin classificat com a valor
raonable amb canvis en perdues i guanys.

Els instruments que s'inclouen a aquesta categoria es valoren inicialment segons el valor raonable, ajustat amb I'import dels costos
de transaccié que es puguin atribuir directament a I'adquisicio de I'actiu financer, els quals s'imputen al compte de pérdues i guanys
consolidat mitjancant I'aplicacié del metode del tipus d'interés efectiu fins al seu venciment, llevat que els actius financers no tinguin
venciment fix. En aquest Ultim cas, s'imputen al compte de perdues i guanys consolidat quan se'n produeix el deteriorament o es
donen de baixa del balanc de situacié consolidat. Després de la seva adquisicid, els actius financers inclosos a aquesta categoria
es valoren segons el valor raonable.

No obstant aix0, en aquests comptes anuals consolidats, els instruments de capital el valor raonable dels quals no es pot determinar
de manera prou objectiva es valoren segons el cost, net dels possibles deterioraments del seu valor, calculats d'acord amb els
criteris que explica la Nota 2.9.

Les variacions que es produeixin en el valor raonable dels actius financers classificats com a disponibles per a la venda corresponents
als seus interessos o dividends meritats es registren amb contrapartida en el capitol "Interessos i rendiments assimilats" (calculats
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mitjancant I'aplicacio del metode del tipus d'interés efectiu) i en el capitol "Rendiment d'instruments de capital* del compte de pérdues
i guanys consolidat, respectivament. Les diferéncies de canvi dels actius financers denominats en divises diferents de I'euro es
registren d’acord amb allo que disposa la Nota 2.4. Les variacions produides en el valor raonable dels actius financers inclosos
aaquesta categoria coberts a través d'operacions de cobertura de valor raonable es valoren d’acord amb allo que disposa la Nota
2.3. Les pérdues per deteriorament que hagin pogut patir aquests instruments es comptabilitzen d'acord amb alld que disposa la
Nota 2.9.

La resta de canvis que es produeixen en el valor raonable dels actius financers classificats com a disponibles per a la venda des
del moment de la seva adquisicié es comptabilitzen amb contrapartida en el patrimoni net consolidat del Grup a I'epigraf "Patrimoni
net-Ajustos per valoracio-Actius financers disponibles per a la venda', nets de I'efecte fiscal, fins al moment en qué es produeix la
baixa de I'actiu financer, moment en qué el saldo registrat en aquest epigraf es registra en el compte de pérdues i guanys consolidat,
a 'epigraf "Resultats d'operacions financeres (net)}-Instruments financers no valorats a valor raonable amb canvis en perdues i guanys".

Passius financers a cost amortitzat

A aquesta categoria d'instruments financers s'inclouen els passius financers que no s’han inclos en la categoria de passius financers
a valor raonable amb canvis en perdues i guanys.

Els passius financers que s'inclouen a aquesta categoria es valoren inicialment segons el valor raonable, ajustat amb I'import dels
costos de transaccié que es puguin atribuir directament a I'emissié o la contractacio del passiu financer, els quals s'imputaran al
compte de pérdues i guanys consolidat mitjancant I'aplicacié del metode del tipus d'interés efectiu fins al seu venciment. Posteriorment,
es valoren segons el cost amortitzat.

Els interessos meritat per aquests passius, calculats mitjancant I'aplicacié del métode del tipus d'interés efectiu, es registren en el
capitol "Interessos i carregues assimilades" del compte de perdues i guanys consolidat. Les diferéncies de canvi dels passius
denominats en divises diferents de I'euro inclosos a aquesta cartera es registren d’acord amb allo que disposa la Nota 2.4. Els
passius financers inclosos a operacions de cobertura de valor raonable es registren d'acord amb allo que disposa la Nota 2.3.

2.2.5. Reclassificacio entre carteres d'instruments financers
Les reclassificacions entre carteres d'instruments financers es realitzen, exclusivament, si s'escau, d’'acord amb els suposits segiients:

a) Llevat que es donin les circumstancies excepcionals que s'indiquen a la lletra d) seglient, els instruments financers classificats
com "A valor raonable amb canvis en pérdues i guanys" no es poden reclassificar ni dins ni fora d'aquesta categoria d'instruments
financers una vegada adquirits, emesos o assumits.

b) Si a conseqiiencia d’un canvi en la intenci6 o en la capacitat financera, un actiu financer deixa de complir els requisits per estar
classificat a la "Cartera d'inversié a venciment', s'ha de reclassificar a la categoria "Actius financers disponibles per a la venda".
En aquest cas, cal aplicar el mateix tractament a tots els instruments financers classificats a la "Cartera d'inversi6 a venciment",
llevat que la reclassificacio estigui en els suposits permesos per la normativa aplicable (vendes molt properes al venciment o
una vegada cobrat practicament tot el principal de I'actiu financer, etc.).

El Grup no podra classificar ni tenir classificat cap actiu financer com a inversié a venciment si durant I'exercici actual o els dos
precedents ha venut o reclassificat actius inclosos a aquesta cartera per més d'un import insignificant en relacié amb I'import
total dels actius inclosos a aquesta categoria, llevat que la reclassificacio respongui als suposits permesos esmentats.

Durant I'exercici 2012, no s’ha realitzat cap venda no permesa per la normativa aplicable d’actius financers classificats com a
‘Cartera d'inversié a venciment".

c¢) A conseqiiencia d'un canvi en la intencié o en la capacitat financera del Grup, o un cop transcorreguts els dos exercicis de
penalitzacid establerts per al suposit de venda d’actius financers classificats a la "Cartera d'inversié a venciment”, els actius
financers (instruments de deute) de la categoria "Actius financers disponibles per a la venda" es podran reclassificar a la "Cartera
d'inversio a venciment'. En aquest cas, el valor raonable d'aquests instruments financers en la data de traspas passara a convertir-
se en el seu nou cost amortitzat i la diferéncia entre aquest import i el valor de reembossament s'imputara al compte de pérdues
i guanys consolidat, aplicant-hi el metode del tipus d'interes efectiu durant la vida residual de I'instrument.

Durant I'exercici 2012, no s'ha realitzat cap reclassificaciéo com les descrites en el paragraf anterior.
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d) Un actiu financer que no sigui un instrument financer derivat es podra reclassificar fora de la "Cartera de negociacid" si deixa de
ser mantingut amb el proposit de vendre'l o recomprar-lo a curt termini, sempre que es produeixi alguna de les circumstancies
seglients:

* En circumstancies rares i excepcionals (que sorgeixen d’'un esdeveniment particular, que és inusual i molt improbable que es
repeteixi en un futur previsible), llevat que es tracti d'actius susceptibles d’haver estat inclosos a la categoria “Inversions
crediticies".

* Quan el Grup tingui la intenci¢ i la capacitat financera de mantenir I'actiu financer en un futur previsible o fins al seu venciment,
sempre que en el reconeixement inicial s’hagi complert amb la definicié d'inversio crediticia.

Si es donen aquestes situacions, la reclassificacio de I'actiu es fa pel valor raonable del dia de la reclassificacio, sense revertir
els resultats, i aquest valor es considera al seu cost amortitzat. Els actius reclassificats d’aquesta manera no es poden tornar a
reclassificar en la categoria "Cartera de negociacio".

Durant I'exercici 2012, s’han reclassificat actius financers inclosos a la "Cartera de negociacid" a la "Cartera d'inversié a venciment".
La reclassificacio s'ha realitzat considerant el valor raonable de I'instrument financer a la data de la reclassificacio per un import
de 1.756 milers d’euros.

Aixi mateix, durant 'exercici 2011, es van reclassificar actius financers inclosos a la "Cartera de negociacid" a la cartera "Actius
financers disponibles per a la venda". La reclassificacio es va realitzar considerant el valor raonable de I'instrument financer a la
data de la reclassificacio per un import de 2.595 milers d’euros.

2.3. Cobertures comptables i mitigacio de riscos

El Grup utilitza derivats financers com a part de la seva estratégia per disminuir I'exposicio als riscos de tipus d'interes i de tipus
de canvi de la moneda estrangera, entre d'altres. Quan aquestes operacions compleixen uns requisits determinats que estableix la
NIC 39, aquestes operacions es consideren de “cobertura”.

Quan el Grup designa una operacié com de cobertura, ho fa des del moment inicial de les operacions o dels instruments inclosos

a aquesta cobertura, i documenta la dita operacié de manera adequada. En la documentacié d'aquestes operacions de cobertura

s'identifiquen adequadament I'instrument o els instruments coberts i I'instrument o els instruments de cobertura, a més de la naturalesa
del risc que es pretén cobrir, aixi com els criteris 0 métodes seguits pel Grup per valorar I'eficacia de la cobertura al llarg de tota

la seva vida, segons el risc que es vulgui cobrir.

El Grup només considera com a operacions de cobertura les que es consideren altament eficaces al llarg de la seva vida. Una
cobertura es considera altament eficac si, durant el termini de durada previst, les variacions que es produeixin en el valor raonable
o en els fluxos d'efectiu atribuits al risc cobert en 'operacié de cobertura de I'instrument o dels instruments financers coberts son
compensades practicament totes per les variacions en el valor raonable o en els fluxos d'efectiu, segons el cas, de l'instrument o
dels instruments de cobertura.

Per mesurar I'efectivitat de les operacions de cobertura definides com a tals, el Grup analitza si des de l'inici i fins al final del termini
definit per a 'operacié de cobertura es pot esperar, prospectivament, que els canvis en el valor raonable o en els fluxos d’efectiu
de la partida coberta que siguin atribuibles al risc cobert siguin compensats gairebé completament pels canvis en el valor raonable
o en els fluxos d'efectiu, segons el cas, de I'instrument o instruments de cobertura i que, retrospectivament, els resultats de la
cobertura hagin oscil-lat dins d'un interval de variacié del 80 al 125% respecte del resultat de la partida coberta.

Totes operacions de cobertura realitzades pel Grup corresponen a cobertures de valor raonable, I'objectiu de les quals és cobrir
I'exposicio a la variacio del valor raonable d'actius i passius financers o de compromisos en ferm encara no reconeguts, o d’'una
porcio identificada dels esmentats actius, passius o compromisos en ferm, atribuible a un risc en particular i sempre que afectin
el compte de perdues i guanys consolidat.

Pel que fa especificament als instruments financers designats com a partides cobertes i de cobertura comptable, les diferencies
de valoracid produides, tant en els elements de cobertura com en els elements coberts (pel que fa al tipus de risc cobert), es
reconeixen directament en el compte de perdues i guanys consolidat.

El Grup interromp la comptabilitzacié de les operacions de cobertura com a tals quan l'instrument de cobertura venc o és venut,
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quan l'operacio de cobertura deixa de complir els requisits per ser considerada com a tal o quan es procedeix a revocar la consideracio
de I'operacié com de cobertura.

Quan, d'acord amb allo que disposa el paragraf anterior, es produeixi la interrupcié de I'operacié de cobertura de valor raonable,
en el cas de partides cobertes valorades al seu cost amortitzat, els ajustos del valor realitzats amb motiu de I'aplicacié de la
comptabilitat de cobertures descrites s'imputen al compte de pérdues i guanys consolidat fins al venciment dels instruments coberts,
i s'aplica el tipus d'interés efectiu recalculat en la data d'interrupcio de la dita operacié de cobertura.

2.4. Operacions en moneda estrangera

2.4.1. Moneda funcional

LLa moneda funcional del Grup és I'euro. Aixi doncs, tots els saldos i transaccions denominats en monedes diferents a I'euro es consideren
denominats en "'moneda estrangera".

El contravalor en euros dels actius i els passius totals en moneda estrangera, classificats per divisa, mantinguts pel Grup el 31 de
desembre de 2012 i 2011 és el segiient:

(En milers d'euros) 2012 2011
Actius  Passius Actius  Passius
Dolars USA 1.294 10.276 1.602 9.713
Lliures esterlines 741 593 516 421
Franc suis 801 744 113 183
len japones 49 23 126 86

Altres divises

188

99

250 95

El contravalor en euros dels actius i els passius en moneda estrangera, classificats per naturalesa, mantinguts pel Grup el 31 de

desembre de 2012 i 2011 és el segiient:

(En milers d’euros) 2012 2011
Actius  Passius Actius  Passius
Caixa 219 e 196 e
Entitats de credit 2.099 1 977 1
Credits a altres sectors residents — — — —
Credits a altres sectors no residents S S 1 S
Derivats de negociacié 74 S 78 S
Resta d'actius 681 — 1.355 —
Diposits a altres sectors residents — 10.816 — 9.881
Diposits a altres sectors no residents = 863 = 588
Resta de passius — 55) — 28

2.4.2. Criteris de conversio dels saldos en moneda estrangera

En el reconeixement inicial, els saldos deutors i creditors denominats en moneda estrangera es converteixen a la moneda funcional
utilitzant el tipus de canvi de comptat de la data de reconeixement, entés com el tipus de canvi per a lliurament immediat.
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Després del reconeixement inicial, s'apliquen les regles segiients per a la conversié de saldos denominats en moneda estrangera a la
moneda funcional:

a. Els actius i els passius de caracter monetari es converteixen al tipus de canvi de tancament, entés com el tipus de canvi mitja de
comptat de la data a la qual es refereixen els estats financers.

b. Les partides no monetaries valorades al cost historic es converteixen al tipus de canvi de la data d’adquisicio.

c. Les partides no monetaries valorades al valor raonable es converteixen al tipus de canvi de la data en que es determina el valor
raonable.

d. Els ingressos i les despeses es converteixen aplicant el tipus de canvi de la data de 'operacié. No obstant aixo, s'utilitza el tipus
de canvi mitja del periode per a totes les operacions realitzades durant el periode, llevat que hagi patit variacions significatives.
Les amortitzacions es converteixen al tipus de canvi aplicat a I'actiu corresponent.

2.4.3. Tipus de canvi aplicats

Els tipus de canvi utilitzats pel Grup per fer la conversié dels saldos denominats en moneda estrangera a euros, a efectes de I'elaboracid
dels comptes anuals consolidats i tenint en compte els criteris exposats més amunt, han estat els tipus de canvi publicats pel Banc
Central Europeu en la data indicada.

2.4.4. Registre de les diferéncies de canvi

Les diferencies de canvi que es produeixen en convertir els saldos en moneda estrangera a la moneda funcional del Grup es registren,
amb caracter general, pel seu import net, en el capitol 'Diferéncies de canvi (net)" del compte de perdues i guanys consolidat, llevat
de les diferéncies de canvi produides en instruments financers classificats al seu valor raonable amb canvis en péerdues i guanys, les
quals es registren en el compte de pérdues i guanys consolidat sense diferenciar-les de la resta de variacions que pugui patir el seu
valor raonable en el capitol "Resultats d'operacions financeres (net)".

No obstant aixo, es registren a I'epigraf del patrimoni net "Ajustos per valoracié-Diferencies de canvi' del balanc de situacié consolidat,
fins al moment en qué es realitzin, les diferencies de canvi sorgides en partides no monetaries el valor raonable de les quals s'ajusta
amb contrapartida en el patrimoni net.

2.5. Reconeixement d'ingressos i de despeses

Tot seguit es resumeixen els criteris comptables més significatius utilitzats pel Grup per al reconeixement dels ingressos i les
despeses:

2.5.1. Ingressos i despeses per interessos, dividends i conceptes assimilats

Amb caracter general, els ingressos i les despeses per interessos i conceptes assimilats es reconeixen comptablement d’acord
amb el seu periode de meritacié aplicant-hi el metode del tipus d'interés efectiu, d’acord amb allo que disposa la Nota 2.2. Els
interessos meritats per deutors classificats com a dubtosos, inclos el risc pais, s'abonen a resultats en el moment del seu cobrament,
la qual cosa és una excepcio respecte del criteri general. Els dividends percebuts d’altres societats es reconeixen com a ingrés
en el moment en qué neix el dret a percebre’ls de les entitats consolidades, que és I'anunci oficial de pagament de dividend per
part de I'0rgan corresponent de la societat.

2.5.2. Comissions, honoraris i conceptes assimilats

Els ingressos i les despeses en concepte de comissions i honoraris assimilats, que no hagin de formar part del calcul del tipus
d'interés efectiu de les operacions i/0 que no formin part del cost d’adquisicié d’actius o passius financers diferents dels classificats
com a valor raonable amb canvis en pérdues i guanys, es reconeixen en el compte de perdues i guanys consolidat amb criteris
diferents segons la seva naturalesa. Els més significatius son els segiients:

a) Els que estan vinculats a I'adquisicié d'actius i passius financers valorats a valor raonable amb canvis en pérdues i guanys, els
quals es reconeixen en el compte de perdues i guanys consolidat en el moment de liquidar-los.

b) Els que tenen I’ origen en transaccions o serveis que es prolonguen al llarg del temps, els quals es comptabilitzen en el compte
de perdues i guanys consolidat durant la vida d'aquestes transaccions o serveis.

c) Els que responen a un acte singular, els quals s'imputen al compte de péerdues i guanys consolidat quan es produeix I'acte que
els origina.
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Les comissions financeres, com ara les comissions d'obertura de préstecs i credits, formen part del rendiment o cost efectiu d'una operacio
financera i es reconeixen en el mateix capitol que els productes o costos financers, és a dir, "Interessos i rendiments assimilats" i ‘Interessos
i carregues assimilades", respectivament. Aquestes comissions, que es cobren o paguen anticipadament, s'imputen al compte de pérdues
i guanys consolidat, al llarg de la vida de I'operacio, excepte en la part que compensen costos directes relacionats (Notes 32 i 33).

Les comissions que compensen costos directes relacionats, entesos com els que no s’haurien produit si no s’hagués concertat 'operacio,
es registren en el capitol "Altres productes d’explotacio” (Nota 39) en el moment de constituir-se I'operacié d’actiu. Individualment, I'import
d'aquestes comissions no podra superar el 0,4% del principal de l'instrument financer, amb el limit maxim de 400 euros, i I'excés sobre
aquest import s'imputara al compte de péerdues i guanys consolidat al llarg de la vida de I'operacio. Si Iimport d'aquestes comissions no
supera els 90 euros, es reconeixen immediatament en el compte de pérdues i guanys consolidat. En tot cas, Iimport dels costos directes
relacionats i identificats individualment es podra registrar directament en el compte de pérdues i guanys consolidat en l'inici de 'operacio,
sempre que no Sigui superior a la comissio cobrada.

2.5.3. Ingressos i despeses no financeres
Es reconeixen comptablement d’acord amb el criteri de meritacio.

2.5.4. Cobraments i pagaments diferits en el temps
Es reconeixen comptablement per import que resulta d'actualitzar financerament a taxes de mercat els fluxos d'efectiu previstos.

2.6. Compensacions de saldos

Només es compensen entre ells (i, per tant, es presenten en el balanc de situacié consolidat pel seu import net) els saldos deutors
i creditors amb origen en transaccions que, contractualment o per imperatiu d'una norma legal, preveuen la possibilitat de compensacio
i que es té la intencio de liquidar pel seu import net o de realitzar I'actiu i procedir al pagament del passiu simultaniament.

A aquest efecte, la presentacio d’acord amb les NIIF-UE en aquests comptes anuals consolidats dels actius financers subjectes a
correccions valoratives per depreciacio o deteriorament, nets d'aquests conceptes, no es considera una "compensacié de saldos".

2.7. Transferéncies d'actius financers

El tractament comptable de les transferencies d'actius financers esta condicionat per com es traspassen a tercers els riscos i els
beneficis associats als actius que es transfereixen:

e Si els riscos i els beneficis dels actius transferits es traspassen substancialment a tercers (com seria el cas de les vendes
incondicionals, les vendes amb pacte de recompra pel seu valor raonable en la data de la recompra, les vendes d'actius financers
amb una opci6 de compra adquirida o de venda emesa profundament fora de diner, les titulitzacions d'actius en que el cedent no
reté financaments subordinats ni concedeix cap tipus de millora crediticia als nous titulars i altres casos similars), I'actiu financer
transferit es dona de baixa del balanc de situacié consolidat i, simultaniament, es reconeix qualsevol dret o obligacio retingut o
creat a consequéncia de la transferéncia.

e Si es retenen substancialment els riscos i els beneficis associats a I'actiu financer transferit (com seria el cas de les vendes d'actius
financers amb pacte de recompra per un preu fix o pel preu de venda més un interes, els contractes de préstec de valors en que
el prestatari té I'obligacio de retornar els mateixos actius o similars, les titulitzacions d'actius financers en que es mantinguin
financaments subordinats o altres tipus de millores crediticies que absorbeixin substancialment les perdues crediticies esperades
per als actius titulitzats i altres casos analegs), I'actiu financer transferit no es déna de baixa del balanc de situacié consolidat i
es continua valorant amb els mateixos criteris utilitzats abans de la transferéncia. Per contra, es reconeixen comptablement, sense
compensar-se entre si:

o Un passiu financer associat per un import igual al de la contraprestacio rebuda, el qual es valora posteriorment al seu cost
amortitzat o, en cas que es compleixin els requisits indicats anteriorment perque sigui classificat com altres passius financers
a valor raonable amb canvis en perdues i guanys, al seu valor raonable, d'acord amb els criteris indicats anteriorment per a
aquesta categoria de passius financers.

¢ Tant els ingressos de I'actiu financer transferit, perd no donat de baixa, com les despeses del nou passiu financer.
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« Sini es transfereixen ni es retenen substancialment els riscos i beneficis associats a I'actiu financer transferit (com és el cas de les
vendes d'actius financers amb una opcié de compra adquirida o de venda emesa que no estan profundament dins ni fora de diner, les
titulitzacions d'actius financers en que el cedent assumeix un financament subordinat o altres tipus de millores crediticies per una part
de I'actiu transferit i altres casos semblants), es distingeix entre:

« Si el Grup no conserva el control de I'actiu financer transferit: en aquest cas, I'actiu transferit es dona de baixa del balanc de situacio
consolidat i es reconeix qualsevol dret o obligacio retingut o creat com a conseqiiéncia de la transferéncia.

« Si el Grup conserva el control de I'actiu financer transferit: el continua reconeixent en el balanc de situacié consolidat amb un import
igual a la seva exposicio als canvis de valor que pugui experimentar i reconeix un passiu financer associat a I'actiu financer transferit.
L'import net de l'actiu transferit i el passiu associat és el cost amortitzat dels drets i les obligacions que es conserven, si 'actiu transferit
es mesura segons el cost amortitzat, o el valor raonable dels drets i les obligacions es conserven, si 'actiu transferit es mesura segons
el valor raonable.

D'acord amb aix0, els actius financers només es donen de baixa del balanc de situacié consolidat quan s’han extingit els fluxos d'efectiu
que generen o quan s'han transferit substancialment a tercers els riscos i beneficis que porten implicits.

No obstant aixo, i d'acord amb la normativa vigent, el tractament comptable que s'indica només és aplicable a totes les transferencies
d'actius financers realitzades a partir de I'l de gener de 2004 i no és valid per a les anteriors. Per aquest motiu, en data 31 de desembre
de 20122011, els comptes anuals consolidats no contenen en el balanc de situacié consolidat els actius donats de baixa en aplicacié
de la normativa comptable derogada i que, amb els criteris de la normativa vigent, s’haurien d’haver mantingut en el balanc de situacio
consolidat.

A la Nota 31.7 es resumeixen les circumstancies més significatives de les transferencies principals d'actius que es trobaven en vigor al
tancament de I'exercici 2012 i que no han suposat la baixa dels actius del balanc de situacié consolidat adjunt.

2.8. Permutes d’actius

S'entén per "permuta d'actius" I'adquisicio d’actius materials o intangibles en canvi del lliurament d'altres actius no monetaris o d'una
combinacié d'actius monetaris i no monetaris. A 'efecte d’aquests comptes anuals consolidats, 'adjudicacié d'actius que tenen la causa
en el procés de recuperacié d'imports deguts per tercers al Grup no es considera una permuta d’actius.

Els actius financers que es troben en una permuta d'actius financers es valoren segon el valor raonable, sempre que es pugui entendre
que en aquesta operacio de permuta hi ha caracter comercial, tal com el defineixen la NIC 16 i la NIC 38. El valor raonable de l'instrument
rebut es determina com a valor raonable de I'actiu lliurat, més, si s'escau, les contrapartides monetaries que s’hagin lliurat en canvi,
llevat que es tingui una evidencia més clara del valor raonable de I'actiu rebut. Si cap d’aquests valors raonables no es pot mesurar
de manera fiable, I'actiu rebut es reconeixera pel valor comptable de I'actiu lliurat més, si s'escau, les contrapartides monetaries que
s’hagin lliurat en canvi.

En les operacions de permuta que no tinguin de caracter comercial, I'actiu rebut es registra segons el valor comptable de I'actiu lliurat,
més l'import de les contraprestacions monetaries pagades o compromeses en la seva adquisicio. No obstant aixo, si el valor raonable
de l'actiu rebut fos inferior a I'import establert anteriorment, I'actiu rebut es reconeixera d’acord amb aquest Gltim import.

2.9. Deteriorament del valor dels actius financers
Un actiu financer es considera deteriorat i, per tant, se'n corregeix el valor comptable per reflectir I'efecte del deteriorament, quan hi ha
una evidencia objectiva que s’han produit esdeveniments que donen lloc al segiient:

« En el cas d'instruments de deute (credits i valors representatius de deute), un impacte negatiu en els fluxos d'efectiu futurs que s’hagin
estimat en el moment de formalitzar la transaccio.

« En el cas d'instruments de capital, que no pugui recuperar-se’n integrament el valor comptable.
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Entre les situacions que, si es produeixen, el Grup considera com a indicis que un instrument financer es pot haver deteriorat, i
que causen una analisi especifica d'aquests instruments financers amb vista a determinar I'import del possible deteriorament, hi
ha les seglents:

a) Dificultats financeres significatives de I'emissor o de qui esta obligat al pagament.
b) Incompliments de les clausules contractuals, com ara impagaments o retards en el pagament dels interessos o el principal.

c) Si el Grup, per raons economiques o legals relacionades amb dificultats financeres del prestatari, atorga al prestatari concessions
0 avantatges que en un altre cas no li hauria atorgat, aplicant en tot cas els requisits que estableix la legislacié aplicable al Grup.

d) Si es considera probable que el prestatari entri en una situacié concursal o en qualsevol altra situacio de reorganitzacio financera
en relacié amb dificultats per fer front als seus compromisos de pagament.

e) La desaparicio d'un mercat actiu per a I'actiu financer en qliestié a causa de dificultats financeres del deutor o de la contrapart
del risc contret pel Grup.

f) Si les dades observables indiquen que hi ha una disminucié en els fluxos d'efectiu estimats futurs en un grup d'actius financers
de caracteristiques homogenies des del reconeixement inicial dels dits fluxos, tot i que la disminucié encara no es pugui identificar
amb actius financers individuals del Grup. Entre aquestes dades hi ha les segiients:

i. Canvis adversos de les condicions de pagament dels prestataris del Grup (per exemple, un nombre creixent de retards en els
pagaments o un nombre creixent de prestataris per targetes de credit que hagin arribat al seu limit de credit i estiguin pagant
I'import mensual minim, deutors que presentin una estructura financera inadequada o qualsevol altre tipus de dificultats per
fer front als seus compromisos de pagament, etc.).

ii. Condicions economiques locals o nacionals que es correlacionin amb impagaments en els actius del Grup (per exemple, un
increment de la taxa d’atur a I'area geografica dels prestataris, un descens en el preu de les propietats hipotecades a I'area
rellevant o canvis adversos de les condicions del sector que afectin els prestataris del Grup, etc.).

g) En el cas dels instruments de patrimoni cotitzats, els criteris seguits pel Grup per determinar els indicis de deteriorament es
basen, en primer lloc, en la determinacié de rangs temporals o percentuals de comparacié del cost mitja amb la cotitzacié borsaria
de l'instrument. En particular, els rangs temporals o percentuals establerts a les politiques del Grup sén una caiguda d’'un 40%
de la cotitzacio borsaria respecte del cost mitja d’adquisicié o una disminucié sostinguda de la cotitzacié durant 18 mesos. El
Grup considera evidéncia de deteriorament les situacions en qué I'emissor s’ha declarat en concurs, o és probable que I'hi declarin,
o té dificultats financeres significatives. Una vegada determinada I'existencia d'indici de deteriorament d’acord amb els parametres
anteriors es realitza una analisi especifica de les magnituds fonamentals de I'instrument que confirmi o desestimi la necessitat
de fer dotacions.

Com a criteri general, la correccié del valor comptable dels instruments financers per causa del seu deteriorament s’efectua amb
carrec al compte de pérdues i guanys consolidat del periode en que aquest deteriorament es manifesta i les recuperacions de les
perdues per deteriorament previament registrades, si es produeixen, es reconeixen en el compte de perdues i guanys consolidat
del periode en que el deteriorament s’elimina o es redueix.

Si es considera que la recuperacio de qualsevol import registrat és remota, aquest import s’elimina del balanc de situacio consolidat,
sense perjudici de les actuacions que puguin dur a terme les entitats consolidades per intentar aconseguir-ne el cobrament fins que
no s'hagin extingit definitivament els seus drets, sigui per prescripcid, condonacid o altres causes.

A continuacio, es presenten els criteris aplicats pel Grup per determinar les possibles pérdues per deteriorament existents en
cadascuna les diferents categories d'instruments financers, aixi com el métode seguit per calcular les cobertures comptabilitzades
pel dit deteriorament.

2.9.1. Instruments de deute valorats al cost amortitzat

L'import de les péerdues per deteriorament experimentades per aquests instruments coincideix amb la diferéncia positiva entre els
respectius valors comptables i els valors actuals dels seus fluxos d’efectiu futurs previstos.

El valor de mercat dels instruments de deute cotitzats es considera una estimacio raonable del valor actual dels seus fluxos d’efectiu
futurs.
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En I'estimacio dels fluxos d'efectiu futurs dels instruments de deute es tenen en compte:

e Tots els imports que esta previst obtenir durant la vida romanent de I'instrument, fins i tot, si escau, els que puguin tenir I'origen
en les garanties amb qué compti (un cop deduits els costos necessaris per a I'adjudicacié i la venda posterior). La perdua per
deteriorament té en compte I'estimacié de la possibilitat de cobrament dels interessos meritats, vencuts i no cobrats.

e Els diferents tipus de risc als quals estigui subjecte cada instrument.
e Les circumstancies en que es previsible que tinguin lloc els cobraments.

Després, aquests fluxos d'efectiu s'actualitzen al tipus d'interes contractual efectiu de I'instrument (si el tipus contractual fos fix) o
al tipus d'interés contractual efectiu en la data de I'actualitzacio (si fos variable).

Pel que fa especificament a les pérdues per deteriorament que tenen la causa en la materialitzacié del risc d'insolvencia de qui esta
obligat al pagament (risc de credit), un instrument de deute pateix deteriorament per insolvéncia:

* Quan s'evidencia un enviliment en la capacitat de pagament de qui esta obligat a pagar, tant si ho fa palés la seva morositat o
altres raons diferents.

e Per causa de la materialitzacio del "risc-pais”, que és el risc que concorre en els deutors residents en un pais per circumstancies
diferents del risc comercial habitual.

El procés d'avaluacio de les possibles pérdues per deteriorament d’aquests actius es du a terme de la manera segiient:

« Individualment, en el cas dels instruments de deute significatius i dels quals, tot i que no son significatius, no sén susceptibles
de ser classificats en grups homogenis d'instruments de caracteristiques similars segons el tipus d'instrument, el sector d'activitat
del deutor i I'area geografica de la seva activitat, el tipus de garantia, I'antiguitat dels imports vencuts, etc.

¢ Col-lectivament, el Grup estableix diferents classificacions de les operacions segons la naturalesa de qui esta obligat al pagament
i segons les condicions del pais en que resideixen, la situacié de I'operacié i el tipus de garantia amb qué compta, I'antiguitat de
la morositat, etc., i estableix, per a cada un d’aquests grups de risc, les perdues per deteriorament ("perdues identificades") que
s'han de recongixer en els comptes anuals consolidats.

A més de les perdues identificades, el Grup reconeix una perdua global per deteriorament dels riscos classificats en situacié de
"normalitat” i que, per tant, no hagi estat identificada especificament. Aquesta perdua es quantifica amb I'aplicacié dels parametres
establerts pel Banc d’Espanya sobre la base de la seva experiéncia i de la informacio que té del sector bancari espanyol.

Amb data 4 de febrer de 2012, es va aprovar el Reial Decret-llei 2/2012, de 3 de febrer, de sanejament del sector financer, que
preveia, entre altres aspectes, una revisio dels parametres per fer el calcul de les necessitats de provisions i un increment de les
necessitats de capital per cobrir les posicions que mantenen les entitats financeres relatives al financament del crédit promotor i
els actius rebuts com a pagament de deutes. Aixi mateix, el 12 de maig de 2012, es va publicar en el BOE el Reial Decret-llei
18/2012, d'11 de maig, sobre sanejament i venda dels actius immobiliaris del sector financer, el qual establia, entre altres aspectes,
i en la mateixa linia marcada pel Reial Decret-llei 2/2012, requeriments de cobertura addicionals als establerts en aquest Reial
Decretlei pel deteriorament dels financaments vinculats a I'activitat immobiliaria classificats en situacié "normal”. El Grup no té
financament que hagi concedit al sector constructor o promotor, per la qual cosa aquests requeriments no han tingut un impacte
significatiu en els comptes anuals consolidats adjunts.

2.9.2. Instruments de deute classificats com a disponibles per a la venda

La perdua per deteriorament dels valors representatius de deute inclosos a la cartera "Actius financers disponibles per a la venda"
equival, si s'escau, a la diferencia positiva entre el cost mitja d’adquisicio (net de qualsevol amortitzacié de principal) i el valor de
recuperacio, una vegada deduida qualsevol pérdua per deteriorament reconeguda previament en el compte de perdues i guanys
consolidat.

El valor de mercat dels instruments de deute cotitzats es considera una estimacié raonable del valor actual dels seus fluxos d'efectiu
futurs, i la disminucio del valor raonable per sota del cost d’adquisicié no constitueix una evidéncia de deteriorament per ella mateixa.
En el cas de les pérdues per deteriorament sorgides per motiu de la insolvéncia de I'emissor dels titols de deute classificats com
a disponibles per a la venda, el procediment que segueix el Grup per calcular les dites pérdues coincideix amb el criteri explicat
anteriorment, a I'apartat 2.9.1, per als instruments de deute valorats al cost amortitzat.
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Quan hi ha una evidéncia objectiva que les minusvalues sorgides en la valoracié d’aquests actius tenen I'origen en un deteriorament
d’aquests actius, aquestes minusvalues deixen de presentar-se a I'epigraf del patrimoni net consolidat del Grup "Ajustos per valoracié-
Actius financers disponibles per a la venda" i es registren per tot I'import considerat com a deteriorat acumulat fins aleshores en
I'epigraf "Perdues per deteriorament d’actius financers (net)-Altres instruments financers no valorats a valor raonable amb canvis
en pérdues i guanys"' del compte de pérdues i guanys consolidat. Si posteriorment es recuperen totes o una part de les perdues
per deteriorament, el seu import es reconeixeria en el compte de perdues i guanys consolidat del periode en que es produis la
recuperacio. Concretament, entre els esdeveniments principals que poden constituir una evidéncia de deteriorament hi ha els
seglients:

« Que I'emissor tingui dificultats financeres significatives, o que s’hagi declarat (o sigui probable que sigui declarat) en concurs.
e Que s’hagin produit incompliments contractuals, com ara I'impagament de principal o d'interessos.

* Que s’hagin atorgat financaments o reestructuracions a I'emissor perque té dificultats financeres, llevat que hi hagi una certesa
raonable que el client pot fer front al pagament en el calendari previst o que s'aportin garanties addicionals a les existents inicialment.

2.9.3. Instruments de capital classificats com a disponibles per a la venda

El Grup considera que hi ha indicis de deteriorament de valor dels instruments de patrimoni no cotitzats classificats com a actius
financers disponibles per a la venda quan es basa en la comparacié del cost mitja d’adquisicié de I'instrument amb el valor raonable
determinat en base a les millors estimacions d’acord amb la informacioé disponible.

La pérdua per deteriorament dels instruments de capital inclosos a la cartera "Actius financers disponibles per a la venda" equival,
si s'escau, a la diferéncia positiva entre el seu cost mitja d'adquisicio (net de qualsevol amortitzacié de principal) i el seu valor
raonable, una vegada deduida qualsevol pérdua per deteriorament reconeguda en exercicis anteriors en el compte de perdues i
guanys consolidat; la disminucié del valor raonable per sota del cost d’adquisicio no constitueix una evidéncia de deteriorament
per ella mateixa. En el seu cas, la pérdua per deteriorament de I'exercici deixa de presentar-se en I'epigraf del patrimoni net "Ajustos
per valoracio-Actius financers disponibles per a la venda" i es registra en I'epigraf "Pérdues per deteriorament d'actius financers
(net)-Altres instruments financers no valorats a valor raonable amb canvis en perdues i guanys" del compte de perdues i guanys
consolidat.

Els criteris que s’han seguit per registrar les perdues per deteriorament dels instruments de capital classificats com a disponibles
per a la venda son similars als aplicables a ‘Instruments de deute" (Nota 2.9.2), excepte pel fet que qualsevol recuperacié d'aquestes
perdues que es produeixi es reconeix a I'epigraf del patrimoni net consolidat "Ajustos per valoracié-Actius financers disponibles per
ala venda”.

Aixi mateix, entre els esdeveniments principals que poden constituir una evidéncia de deteriorament per als instruments de capital
hi ha els segiients:

» Que I'emissor tingui dificultats financeres significatives o que s’hagi declarat (o sigui probable que sigui declarat) en concurs.

» Que s’hagin produit canvis significatius en I'entorn tecnologic, de mercat, economic o legal de 'emissor, que puguin afectar de
manera adversa la recuperacio de la inversio.

 Que el valor raonable de I'actiu experimenti un descens significatiu i prolongat per sota del seu valor comptable. En aquest sentit,
en els instruments que cotitzin en mercats actius, I'evidencia objectiva es fonamenta davant una caiguda d'un 40% de la cotitzacid
respecte del seu cost mitja d'adquisicio i durant un periode continuat d’'un any i mig.

2.9.4. Instruments de capital valorats a cost

Les pérdues per deteriorament dels instruments de capital valorats al seu cost d’adquisicio equivalen a la diferéncia entre el seu valor
comptable i el valor actual dels fluxos de caixa futurs esperats, actualitzats al tipus de rendibilitat de mercat per a altres valors similars.

Les perdues per deteriorament es registren en I'epigraf "Pérdues per deteriorament d’actius financers (net)-Altres instruments
financers no valorats a valor raonable amb canvis en pérdues i guanys" del compte de perdues i guanys consolidat del periode en
que es manifesten, i minoren directament el cost de I'instrument. Aquestes pérdues només es poden recuperar posteriorment en
el cas de venda dels actius.

['estimacid i la comptabilitzacié de les pérdues per deteriorament de les participacions en entitats del Grup i associades, les quals,
a I'efecte de I'elaboracié d'aquests comptes anuals consolidats, no es consideren ‘Instruments financers", es realitzen per part del
Grup d'acord amb els criteris que s'indiquen a la Nota 2.1.
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2.10. Garanties financeres i provisions constituides sobre elles

Es consideren "garanties financeres" els contractes en virtut dels quals una entitat s'obliga a pagar quantitats concretes per compte
d'un tercer en el suposit que aquest no ho faci, independentment de la forma en que s'instrumenti I'obligacio: fianca, aval financer o
tecnic, credit documentari irrevocable emeés o confirmat pel Grup, etc. El risc de credit al qual estan exposades les garanties financeres
es registra en el capitol "Riscos contingents" dels comptes d'ordre consolidats.

Quan es formalitzen els contractes, es reconeixen pel seu valor raonable (entés com a valor actual dels fluxos d'efectiu futurs) a I'epigraf
de I'actiu "Inversions crediticies-Credit a la clientela”, amb contrapartida a I'epigraf de passiu "Passius financers a cost amortitzat-Altres
passius financers”.

Les garanties financeres, independentment del titular, la instrumentacié o d'altres circumstancies s'analitzen periodicament per tal de
determinar el risc de credit al qual estan exposades i, si s’escau, estimar les necessitats de constituir provisié corresponent, que es

determina mitjancant I'aplicacio de criteris similars als establerts per quantificar les pérdues per deteriorament experimentades pels

instruments de deute valorats al seu cost amortitzat que s’han explicat a la Nota 2.9.

Les provisions que es constitueixen sobre aquestes operacions es comptabilitzen a I'epigraf "Provisions-Provisions per a riscos i
compromisos contingents” del passiu del balanc de situacié consolidat. La dotacid i la recuperacié d’aquestes provisions es registra
amb contrapartida en el capitol "Dotacions a provisions (net)" del compte de pérdues i guanys consolidat.

Ala Nota 31 es mostra la composicid del risc suportat per aquestes operacions d'acord amb la seva forma juridica.

2.11. Comptabilitzacio de les operacions d’arrendament

2.11.1. Arrendaments financers

Es consideren operacions d’arrendament financer les operacions en que substancialment tots els riscos i els avantatges que recauen
sobre el bé objecte de I'arrendament es transfereixen a I'arrendatari.

Si el Grup actua com a arrendador d’'un bé en una operacié d’arrendament financer, la suma dels valors actuals dels imports que
rebra de I'arrendatari més el valor residual garantit, habitualment el preu d’exercici de I'opcié de compra de I'arrendatari quan finalitzi
el contracte, es registra com a financament prestat a tercers, de manera que s'inclou al capitol "Inversions crediticies" del balanc
de situacié consolidat, d’acord amb la naturalesa de I'arrendatari.

Si el Grup actua com a arrendatari en una operacié d’arrendament financer, presenta el cost dels actius arrendats en el balanc de
situacié consolidat segons la naturalesa del bé objecte del contracte i, simultaniament, presenta un passiu del mateix import (que
ha de ser el menor entre el valor raonable del bé arrendat i la suma dels valors actuals de les quantitats que calgui pagar a I'arrendador
més, si escau, el preu d'exercici de I'opcié de compra), que es registra en I'epigraf "Passius financers a cost amortitzat-Altres passius
financers". Aquests actius s'amortitzen amb uns criteris similars als aplicats al conjunt dels "Actius materials d'is propi" del Grup
(Nota 2.15).

En ambdos casos, els ingressos i les despeses financeres que tenen origen en aquests contractes s'abonen i es carreguen en el
compte de perdues i guanys consolidat, en els capitols "Interessos i rendiments assimilats" i “Interessos i carregues assimilades”,
respectivament, i per estimar-ne la meritacié s’hi aplica el métode del tipus d'interés efectiu de les operacions.

2.11.2. Arrendaments operatius

En les operacions d'arrendament operatiu, la propietat del bé arrendat i, substancialment, tots els riscos i els avantatges que recauen
sobre el bé queden en mans de I'arrendador.

Si el Grup actua com a arrendador en operacions d'arrendament operatiu, presenta el cost d’adquisicié dels béns arrendats en el
capitol "Actiu material’, ja sigui com a "Inversions immobiliaries" o com a ‘Immobilitzat material-Cedit en arrendament operatiu’,
segons la naturalesa dels actius que siguin objecte d’aquest arrendament. Aquests actius s’amortitzen d’acord amb les politiques
adoptades per als actius materials similars d'Us propi (Nota 2.15) i els ingressos procedents dels contractes d’arrendament es
reconeixen en el compte de pérdues i guanys consolidat, de manera lineal, al capitol "Altres productes d’explotacié".

Si el Grup actua com a arrendatari en operacions d'arrendament operatiu, les despeses de I'arrendament, incloent els incentius
concedits, si escau, per I'arrendador, es carreguen linealment en el compte de pérdues i guanys consolidat, a I'epigraf "Despeses
d’administracio-Altres despeses generals d’administracio”.
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2.12. Fons d’inversio, fons de pensions i altres patrimonis gestionats

Els fons d'inversio, els fons de pensions i altres patrimonis gestionats pel Grup no es presenten registrats en el balanc de situacio
consolidat, ja que el seu patrimoni és propietat de tercers (Nota 31.6). Les comissions meritades durant 'exercici pels diversos serveis
prestats a aquests fons pel Grup (serveis de gestid i diposit de carteres) estan registrades en el capitol "Comissions percebudes" del
compte de pérdues i guanys consolidat (Nota 35).

2.13. Despeses de personal

Compromisos postocupacio i altres retribucions postocupacio

El Grup té assumit el compromis de complementar les prestacions dels sistemes publics de Seguretat Social que corresponguin a
empleats determinats i als seus drethavents després d’acabar el periode d'ocupacio.

Els compromisos postocupacio que el Grup manté amb els seus empleats es consideren "Plans d'aportacié definida” quan el Grup
realitza contribucions de caracter predeterminat a una entitat separada, sense tenir I'obligacio legal ni efectiva de fer contribucions
addicionals si I'entitat separada no pot atendre les retribucions als empleats relacionades amb els serveis prestats durant I'exercici
corrent i en els anteriors. Els compromisos postocupacio que no compleixin les condicions anteriors es consideren "Plans de prestacio
definida".

Els compromisos per pensions amb el personal actual i anterior del Grup estan coberts mitjancant un pla de pensions i polisses
d'assegurances, que s'indiquen a continuacio.

Plans d'aportacié definida

El Grup té formalitzat un acord amb el seu personal actiu mitjancant el qual es compromet a aportar a "Caixa d’Enginyers Ocupacid,
Fons de Pensions" una quantitat fixa anual, que s'actualitza anualment sobre la base de I''lndex de Preus de Consum. Aquestes aportacions
es fan per a tots els empleats que, el 15 de desembre de cada any, tinguin una antiguitat superior als 18 mesos.

El registre de I'aportacio meritada durant I'exercici per aquest concepte es registra en I'epigraf '‘Despeses d’administracié-Despeses
de personal” del compte de pérdues i guanys consolidat.

En el cas que el 31 de desembre de I'exercici hi hagi algun import pendent d'aportar al pla extern en qué estiguin materialitzats els
compromisos, aquest import es registra pel seu valor actual en I'epigraf "Provisions-Fons per a pensions i obligacions similars" del
balanc de situacio consolidat. En data 31 de desembre de 2012 i 2011, no hi havia cap import pendent d'aportacio a plans externs
d'aportacié definida.

Plans de prestacio definida
Les retribucions postocupacié a plans de prestacié definida reconegudes pel Grup son les segiients:
a) Premi de dedicacid

Tal com s'indica a la Nota 1, I'Entitat Dominant és una cooperativa de credit. L'article 26 (premi a la dedicacio) del XX Conveni Col-lectiu
per a les Societats Cooperatives de Credit estableix el pagament de tres mensualitats per a tot el personal que tingui una antiguitat
igual o superior a 20 anys i cessi per jubilacio, invalidesa permanent total o absoluta o gran invalidesa.

Els beneficiaris d'aquesta prestacid son el personal de I'Entitat Dominant i els empleats de la resta de societats del Grup que havien
treballat préviament per a I'Entitat Dominant i que, en el procés de traspas a la filial, han mantingut aquests beneficis.

Els compromisos per jubilacio i invalidesa permanent corresponents al dit article 26 del Conveni Col-lectiu es financen mitjancant una
asseguranca col-lectiva d’acord amb allo que estableix el Reial Decret 1/2002, de 29 de novembre, en virtut del qual s'aprova el text
refos de la Llei de Regulacio dels Plans i Fons de Pensions, i el Reial Decret 1588/1999, de 15 d'octubre, pel qual s'aprova el Reglament
sobre la instrumentacié dels compromisos per pensions de les empreses amb els treballadors i els beneficiaris.

Concretament, la cobertura dels riscos de jubilacié meritats per pensions no causades s'instrumenta a través d'una polissa d'assegurances
que el Grup té contractada amb Rural Vida, SA d’Assegurances i Reassegurances, asseguradora que assumeix els riscos demografics
i d'interes. Aixi mateix, el risc d'invalidesa permanent i gran invalidesa s'instrumenten mitjancant una polissa d'assegurances contractada,
el risc de la qual s’ha transferit totalment a 'asseguradora.
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b) Prestacions per defuncid en actiu

Els familiars dels empleats en actiu de I'Entitat Dominant i dels empleats de la resta de societats del Grup que s’han definit a 'apartat
a) anterior percebran, en cas de defuncié d’aquests empleats, determinades prestacions que recull I'article 40 (viduitat i orfandat) del
XX Conveni Col-lectiu per a les Societats Cooperatives de Credit:

* Viduitat: s'estableix una pensié complementaria a favor del conjuge vidu dels empleats morts en actiu.

* Orfandat: s'estableix una pensié complementaria d'orfandat a favor dels fills dels empleats morts en actiu que reuneixin els requisits
que exigeixen la Llei General de la Seguretat Social i les disposicions complementaries.

Els compromisos per defuncié corresponents al dit article 40 del Conveni Col-lectiu es financen a través d'una asseguranca col-lectiva
d’acord amb allo que estableix el Reial Decret 1/2002, de 29 de novembre, en virtut del qual s'aprova el text refés de la Llei de
Regulacio dels Plans i Fons de Pensions, i el Reial Decret 1588/1999, de 15 d'octubre, pel qual s'aprova el Reglament sobre la
instrumentacié dels compromisos per pensions de les empreses amb els treballadors i els beneficiaris.

Concretament, la cobertura dels riscos de mort en actiu s'instrumenta a través d'una polissa d'assegurances que el Grup té contractada
amb Rural Vida, SA d'Assegurances i Reassegurances, asseguradora que assumeix els riscos demografics i d'interes.

c) Altres compromisos per defuncid, invalidesa i jubilacio
El Grup manté uns compromisos determinats amb ['Alta Direccié que cobreixen les contingéncies de jubilacio, invalidesa i defuncio.

La cobertura d’aquestes prestacions s'instrumenta mitjancant polisses d'assegurances que el Grup té contractades amb Rural Vida,
SA d'Assegurances i Reassegurances, asseguradora que assumeix els riscos demografics i d'interés. Aixi mateix, els riscos de defuncid
i d'invalidesa permanent s’han transferit totalment a 'asseguradora.

A més a més, tal com estableix I'article 59 (assegurances de vida) del Conveni Col-lectiu d’ambit estatal del sector de la mediacié
d'assegurances privades, la societat del Grup que és afecte a aquest conveni (Caixa Enginyers, Operador de Bancassegurances Vinculat,
SLU) té contractada una polissa d’asseguranca de vida amb Zurich que cobreix el risc de defuncid i la bestreta de capital en cas
d'incapacitat permanent del personal.

Els actius nets en plans de pensions, a conseqiiencia de la instrumentacié mitjancant les polisses esmentades dels compromisos
postocupacié pel premi a la dedicacid, la prestacio per defuncio en actiu i els altres compromisos per defuncié, invalidesa i jubilacié
es registren en el capitol "Resta d'actius” del balanc de situacié consolidat (Nota 15).

Indemnitzacions per cessament

D'acord amb la legislacio vigent, el Grup esta obligat a indemnitzar els empleats que siguin acomiadats sense causa justificada.

Els imports meritats en concepte d'indemnitzacions per cessament durant els exercicis 2012 i 2011 sén de 6331 1.268 milers d’euros,
respectivament (Nota 41).

Facilitats crediticies per als empleats

Segons la normativa vigent, la concessio de facilitats crediticies per als empleats per sota de les condicions de mercat es considera
retribucié no monetaria i s'estima d’acord amb la diferéncia entre les condicions de mercat i les pactades. Es registren en I'epigraf
"Despeses d’administracié-Despeses de personal” amb contrapartida al capitol "Interessos i rendiments assimilats" del compte de
perdues i guanys consolidat.

2.14. Impost sobre beneficis

La despesa per I'impost sobre beneficis es reconeix en el compte de pérdues i guanys consolidat, llevat de si és consequéncia d'una
transaccio els resultats de la qual es registren directament en el patrimoni net; en aquest cas, I'impost sobre beneficis també es registra
amb contrapartida en el patrimoni net del Grup.

La despesa per impost sobre beneficis de I'exercici es calcula com I'impost que cal pagar respecte del resultat fiscal de I'exercici,
ajustat amb I''mport de les variacions que s’hagin produit durant I'exercici en els actius i els passius registrats que derivin de diferencies
temporanies, dels credits per deduccions i bonificacions fiscals i dels credits per bases imposables negatives (Nota 25).
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El Grup considera que hi ha una diferéncia temporania quan hi ha una diferéncia entre el valor comptable i la base fiscal d'un element
patrimonial. Es considera com a base fiscal d'un element patrimonial 'import atribuit al dit element a efectes fiscals. Es considera una
diferencia temporania imposable la que, en exercicis futurs, hagi de generar I'obligacio del Grup de fer algun pagament a 'Administracio.
Es considera una diferéncia temporania deduible la que hagi de generar per al Grup algun dret de reembossament o un pagament
menor a fer a 'Administracié en exercicis futurs.

Els credits per deduccions i bonificacions i els credits per bases imposables negatives son imports que, un cop s’hagi produit o dut a
terme I'activitat o s’hagi obtingut el resultat per generar el dret corresponent, no s'apliquen fiscalment a la declaracié corresponent
fins que es compleixin els condicionants que estableix la normativa tributaria, i es considera probable que el Grup els apliquin en exercicis
futurs.

Es consideren actius i passius per impostos corrents els impostos que es preveu que seran recuperables o pagadors a ’Administracio,
respectivament, en un termini que no superi els 12 mesos des de la data del registre. Per la seva banda, es consideren actius o passius
per impostos diferits els imports que s'espera recuperar o pagar a I'Administracio, respectivament, en exercicis futurs.

En el seu cas, les diferéncies temporanies es registren en el balanc com a actius o passius fiscals diferits, segregats dels actius o
passius fiscals corrents que estan formats, basicament, per pagaments a compte de I'l'mpost sobre Societats, retencions que es
practiquen en concepte d'IRPF, pagaments a compte de la Seguretat Social i comptes d’Hisenda publica per IVA que cal compensar.

No obstant aix0, el Grup només registra actius per impostos diferits amb origen en diferéncies temporanies deduibles, en crédits per
deduccions o bonificacions o per I'existéncia de bases imposables negatives si es compleixen les condicions segiients:

¢ Que es consideri probable que les entitats consolidades hagin de tenir guanys fiscals suficients en el futur contra els quals pugui
fer-los efectius.

e En el cas d'actius per impostos diferits amb origen en bases imposables negatives, que aquestes diferencies es produeixin per causes
identificades que és improbable que es repeteixin.

No es registren ni actius ni passius amb origen en impostos diferits quan inicialment es registri un element patrimonial que no sorgeixi
en una combinacio de negocis i que, en el moment de registrar-lo, no hagi afectat ni el resultat comptable ni el fiscal.

Amb ocasi6 de cada tancament comptable, es revisen els impostos diferits registrats (tant actius com passius) per tal de comprovar
que es mantenen vigents, i es fan les correccions oportunes d'acord amb els resultats de les analisis realitzades.

Tal com s'indica a la Nota 1, I'Entitat Dominant és una cooperativa de credit. Segons l'article 28 del Reial Decret Legislatiu 4/2004,
de 5 de marc, en virtut del qual s'aprova el text refds de la Llei de Ilmpost sobre Societats, les cooperatives de credit tributen al 25%,
excepte pel que fa als resultats extracooperatius, que tributen al tipus general del 30%, igual que els resultats de la resta de societats
del Grup.

2.15. Actius materials

2.15.1. Actiu material d'ts propi

L'immobilitzat d’Us propi inclou aquells actius, en propietat o adquirits en régim d'arrendament financer, que el Grup té per usar-los
actualment o en el futur amb proposits administratius diferents dels de I'Obra Social o per a la produccié o subministrament de béns,
i que s'espera que siguin utilitzats durant més d'un exercici economic. Entre d'altres, s'inclouen en aquesta categoria els actius materials
rebuts per I'Entitat Dominant per a la liquidacio, total o parcial, d'actius financers que representen drets de cobrament davant tercers
i als quals es preveu donar un (s continuat i propi. L'immobilitzat material d'is propi es presenta valorat en el balang de situacié
consolidat al seu cost d'adquisicié (revalorat en determinats actius d’acord amb allo que estableix la normativa vigent), constituit pel
valor raonable de qualsevol contraprestacio lliurada, més el conjunt de desemborsaments dineraris realitzats o compromesos, menys:

o [ 'amortitzacié corresponent acumulada.

o Si s'escau, les pérdues estimades que resultin de comparar el valor net comptable de cada partida amb I'import recuperable
corresponent.

A aquests efectes, el cost d'adquisicio dels actius adjudicats, que passen a formar part de I'immobilitzat material d's propi de I'Entitat

Dominant, es registra inicialment per un import igual al menor dels valors seglients:
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o E| valor comptable dels actius financers aplicats, és a dir, el cost amortitzat menys el deteriorament estimat, amb un minim del
10%.

e El valor de taxacio de I'actiu rebut en el seu estat actual menys els costos de venda estimats, que en cap cas no seran inferiors
al 10% del valor de taxacio en el seu estat actual.

L'amortitzacié de I'actiu material d'Us propi es calcula aplicant el métode lineal sobre el cost d’adquisicié dels actius menys el seu
valor residual; s’entén que els terrenys sobre els quals s'assenten els edificis i altres construccions tenen una vida indefinida i que,
per tant, no son objecte d’amortitzacié.

Les dotacions anuals en concepte d’amortitzacié dels actius materials es realitzen amb contrapartida en el capitol "Amortitzacio"
del compte de pérdues i guanys consolidat i es calculen, basicament, d’'acord amb els anys estimats de vida til dels diferents
elements, segons el detall seglient:

Anys de vida util

Edificis d'is propi i millores en aquests edificis De4a70
Aparcaments 40

Equips informatics De4a8
Mobiliari, instal-lacions i d'altres De3al3

En cada tancament comptable, les entitats consolidades analitzen si hi ha indicis, interns o externs, que el valor net comptable dels
elements del seu actiu material superi I'import recuperable corresponent; si es dona el cas redueixen el valor comptable de I'actiu

que es tracti fins a assolir-ne I import recuperable i ajusten els carrecs futurs en concepte d’amortitzacié en proporcié al seu valor
comptable ajustat i a la seva nova vida util romanent, en el cas que sigui necessari tornar-la a estimar. Aquesta reduccio del valor

comptable dels actius materials d'us propi es fa, en el cas que calgui fer-la, amb carrec a I'epigraf "Perdues per deteriorament de

la resta d'actius (net)-Altres actius” del compte de pérdues i guanys consolidat.

De manera similar, si hi ha indicis que s’ha recuperat el valor d’'un actiu material deteriorat, les entitats consolidades registren la
reversio de la pérdua per deteriorament comptabilitzada en periodes anteriors mitjancant 'abonament corresponent a I'epigraf
"Perdues per deteriorament de la resta d’actius (net)-Altres actius" del compte de perdues i guanys consolidat i ajusten, en conseqiencia,
els carrecs futurs en concepte de la seva amortitzacio. En cap cas, la reversio de la perdua per deteriorament d’'un actiu no pot
suposar I'increment del seu valor comptable per sobre d’aquell que tindria si no s’haguessin reconegut pérdues per deteriorament
en exercicis anteriors.

Aixi mateix, almenys amb una periodicitat anual, es procedeix a revisar les vides Utils estimades dels elements de I'immobilitzat
material d'Us propi, amb vista de detectar-hi canvis significatius que, si es produeixen, cal ajustar mitjancant la correccio corresponent
del carrec al compte de pérdues i guanys consolidat d’exercicis futurs en concepte de la seva amortitzacio en virtut de les noves
vides utils.

Les despeses de conservacié i manteniment dels actius materials d'Us propi es carreguen als resultats de I'exercici en qué es
produeixen, a I'epigraf "Despeses d’administracio-Altres despeses generals d’administracié” del compte de pérdues i guanys consolidat.

2.15.2. Actiu material afecte a I'Obra Social

A la partida "Actiu materiallmmobilitzat material-Afecte a 'Obra Social* del balanc de situacié consolidat, s'inclou el valor net comptable
dels actius materials afectes a I'Obra Social del Grup.

Els criteris aplicats per al reconeixement del cost d'adquisicio dels actius afectes a I'Obra Social, per a la seva amortitzacio, per a
I'estimacio de les seves vides utils respectives i per al registre de les pérdues possibles per deteriorament coincideixen amb els
que s’han descrit anteriorment per als actius materials d’is propi (Nota 2.15.1), excepte pel que fa a la revaloracié d'actius
determinats, i amb I'inica excepcié que els carrecs a que cal fer en concepte d’amortitzacid i el registre de la dotacié i de la
recuperacié del possible deteriorament que puguin patir aquests actius no es comptabilitza en el compte de pérdues i guanys
consolidat, sind en el capitol "Fons de I'Obra Social" del passiu del balanc de situacio consolidat.
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2.16. Actius intangibles

Es consideren actius intangibles els actius no monetaris identificables, encara que no tinguin aparenca fisica, que sorgeixen a
consequéncia d'un negoci juridic o que han estat desenvolupats internament per les entitats consolidades. Només es reconeixen
comptablement els actius intangibles amb un cost que es pugui estimar d’'una manera raonablement objectiva i que les entitats
consolidades considerin que sigui probable que produeixin beneficis economics en el futur.

Els actius intangibles es reconeixen inicialment pel cost d’adquisicié o producci6 i, després, es valoren al seu cost menys, segons
escaigui, 'amortitzacio corresponent acumulada i les perdues per deteriorament que hagin pogut experimentar.

Els actius intangibles poden ser de "vida Util indefinida" si, sobre la base de les analisis fetes de tots els factors rellevants, s'arriba
a la conclusio que no hi ha un limit previsible del periode durant el qual s'espera que generin fluxos d’efectiu nets a favor de les
entitats consolidades, o de "vida Util definida" en la resta de casos.

Els actius intangibles de vida util indefinida no s'amortitzen, tot i que, si s'escau, amb motiu de cada tancament comptable, les
entitats consolidades revisen les vides utils romanents respectives a fi d'assegurar-se que continuen essent indefinides.

Els actius intangibles amb vida util definida s’amortitzen d’acord amb aquesta vida aplicant-hi criteris similars als adoptats per a
I'amortitzacié dels actius materials. L'amortitzacié anual dels elements de I'actiu intangible de vida til definida es registra en el
capitol "Amortitzacié" del compte de pérdues i guanys consolidat.

La totalitat de I'actiu intangible del Grup té vida util definida i s'amortitza en un periode d’entre 3 i 8 anys.

Les entitats consolidades reconeixen comptablement qualsevol pérdua que s’hagi pogut produir en el valor registrat d'aquests actius
amb origen en el seu deteriorament, i s'utilitza com a contrapartida I'epigraf "Perdues per deteriorament de la resta d’actius (net)-
Fons de comerc i altres actius intangibles” del compte de perdues i guanys consolidat. Els criteris per al reconeixement de les
perdues per deteriorament d'aquests actius i, si s'escau, de les recuperacions de les perdues per deteriorament registrades en
exercicis anteriors son similars als aplicats per als "Actius materials d'is propi* (Nota 2.15.1).

2.17. Actius no corrents en venda

El capitol "Actius no corrents en venda" del balanc de situacié consolidat recull el valor comptable de les partides, que és molt
probable que es venguin en les condicions en que es troben actualment aquests actius, en el termini d’'un any a partir de la data
de classificacié com a no corrents en venda.

Per tant, la recuperacio del valor comptable d'aquestes partides tindra lloc previsiblement a través del preu que se n’obtingui en
alienar-les, en lloc de fent-ne Us continuat.

Amb caracter general, els actius classificats com a actius no corrents en venda es valoren per I'import menor entre el seu valor
comptable en el moment en qué son considerats com tals i el seu valor raonable, net dels costos de venda estimats d'aquests
actius. Mentre estan classificats en aquesta categoria, els actius materials i intangibles amortitzables, per la seva naturalesa, no
s'amortitzen.

En el cas que el valor comptable superi el valor raonable dels actius, nets dels costos de venda, el Grup ajusta el valor comptable
dels actius per I'import d’aquest excés, amb contrapartida en el capitol "Guanys (Pérdues) d'actius no corrents en venda no
classificats com a operacions interrompudes” del compte de perdues i guanys consolidat. En el cas que es produeixin increments
posteriors del valor raonable dels actius, el Grup reverteix les perdues comptabilitzades anteriorment i incrementa el valor comptable
dels actius amb el limit de I'import anterior al seu deteriorament, amb contrapartida en el capitol "Guanys (Pérdues) d'actius no
corrents en venda no classificats com a operacions interrompudes” del compte de pérdues i guanys consolidat.

Els resultats procedents de la venda d'actius no corrents en venda es presenten en el capitol "Guanys (Perdues) d'actius no corrents
en venda no classificats com a operacions interrompudes” del compte de pérdues i guanys consolidat.

El 31 de desembre de 2012, el saldo del capitol "Actius no corrents en venda" del balanc de situacio consolidat adjunt es compon
exclusivament d'actius rebuts per al pagament de deutes per I'Entitat Dominant (Nota 12).
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Actius rebuts per al pagament de deutes

Els actius immobiliaris o altres de no corrents rebuts per I'Entitat Dominant per satisfer, totalment o parcialment, les obligacions

de pagament dels seus deutors es consideren actius no corrents en venda, llevat que el Grup hagi decidit fer-ne un ds continuat o
els destini a I'obtencié de rendes i/o plusvalues futures. Aquests actius es registren inicialment, d’acord amb la normativa vigent,
per un import igual al menor dels valors segients:

o El valor comptable dels actius financers aplicats, és a dir, el seu cost amortitzat menys el deteriorament estimat, amb un minim
del 10%.

e E| valor de taxacié de I'actiu rebut en el seu estat actual menys els costos estimats de venda, que en cap cas no seran inferiors
al 10% del valor de taxacié en el seu estat actual.

Després del registre inicial, els percentatges descrits inicialment passen a ser del 20% a partir dels 12 mesos segiients a l'alta de
I'actiu, del 30% a partir dels 24 mesos i del 40% a partir dels 36 mesos. Aixi mateix, segons la normativa vigent, en el cas d'actius
consistents en construccions o promocions immobiliaries, aixi com d’habitatges, que procedeixin de financaments a les llars, que
no hagin estat residencia habitual dels prestataris, el deteriorament minim s’estableix en el 25% i els percentatges posteriors en
el 30%, 40% i 50%, respectivament.

A més, les Ultimes modificacions legislatives estableixen nous percentatges de deteriorament per als actius rebuts per al pagament
de deutes que no estiguin acabats o que siguin sol immobiliari.

El 31 de desembre de 2012, I'Entitat Dominant no tenia actius rebuts per al pagament de deutes que procedeixin de financaments
concedits per a la construccio ni per a la promocié immobiliaria, ni tampoc tenia actius rebuts per al pagament de deutes no acabats
0 que consistissin en sol immobiliari no edificat.

2.18. Operacions d’assegurances

D'acord amb les practiques comptables d'Us general en el sector assegurador, les entitats d’assegurances consolidades abonen a
resultats els imports de les primes que emeten i carreguen als seus comptes de resultats el cost dels sinistres als quals han de
fer front quan es produeix la seva liquidacio final. Aquestes practiques comptables obliguen les entitats asseguradores a periodificar,
en el moment de tancar cada exercici, tant els imports abonats als seus comptes de pérdues i guanys i no meritats en aquesta
data com els costos incorreguts no carregats al compte de pérdues i guanys.

Les periodificacions més significatives que fan les entitats consolidades pel que fa a les assegurances directes que contracten es
recullen en les provisions tecniques segients:

e Provisio per a primes no consumides: reflecteix la prima de tarifa cobrada en un exercici imputable a exercicis futurs, un cop
deduit el recarrec de seguretat.

* Provisio per a riscos en curs: complementa la provisio per a primes no consumides en la mesura que el seu import no sigui suficient
per reflectir la valoracié dels riscos i les despeses que calgui cobrir que corresponguin al periode de cobertura no transcorregut
en la data del tancament.

 Provisio per a prestacions: reflecteix les valoracions de les obligacions pendents derivades dels sinistres ocorreguts abans del
tancament de I'exercici, tant si es tracta de sinistres pendents de liquidacié o pagament com de sinistres pendents de declaracio,
un cop deduits els pagaments a compte que s’hagin fet i tenint en compte les despeses internes i externes de liquidacié dels
sinistres i, si escau, les provisions addicionals que siguin necessaries per cobrir desviacions en les valoracions dels sinistres de
llarga tramitacio.

 Provisio d'assegurances de vida: en les assegurances de vida amb un periode de cobertura d’'un any o menys, la provisio de primes
no consumides reflecteix la prima de tarifa cobrada durant I'exercici, imputable a exercicis futurs. En els casos en qué aquesta
provisio sigui insuficient, es calcula, de manera complementaria, una provisié per a riscos en curs que cobreixi la valoracié dels
riscos i les despeses previstos en el periode no transcorregut en la data del tancament de I'exercici.

En les assegurances de vida amb un periode de cobertura superior a I'any, la provisié matematica es calcula com a diferéncia entre
el valor actual actuarial de les obligacions futures de les entitats consolidades que operen en aquest ram i les del prenedor o assegurat,
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prenent com a base de calcul la prima d'inventari meritada durant I'exercici (constituida per la prima pura més el recarrec per a
despeses d'administracié segons bases técniques).

* Provisio d'assegurances de vida, quan el risc de la inversié I'assumeixen els prenedors de 'asseguranca: es determinen d'acord amb
els actius afectes especificament per determinar el valor dels drets.

« Provisio per participacio en beneficis i per a extorns: recull I'import dels beneficis meritats pels prenedors, els assegurats o els
beneficiaris de I'asseguranca i el de les primes que sigui procedent restituir als prenedors o assegurats en virtut del comportament
experimentat pel risc assegurat, sempre que hagin estat assignats individualment a cadascun.

Les provisions técniques corresponents a les cessions a reasseguradors, que es calculen d’acord amb els contractes de reasseguranca
subscrits i aplicant-hi els mateixos criteris que s'utilitzen per a I'asseguranca directa, es presenten en el balanc de situacié consolidat
al capitol "Actius per reassegurances" (Nota 17).

Pel que fa a I'activitat de reasseguranca cedida del Grup:

o El benefici reconegut en el resultat de I'exercici per la reasseguranca cedida és de 26 milers d'euros (12 milers d’euros durant
I'exercici 2011).

e E| cedent no difereix ni amortitza pérdues i guanys procedents de la reasseguranca cedida.

* No hi ha hipotesis que tinguin un efecte més gran sobre la valoracié dels imports reconeguts en el aquest apartat. Aquest criteri no
ha variat respecte d'exercicis precedents, per tant, no hi ha cap impacte ni en el balanc de situacié consolidat ni en el compte de
perdues i guanys consolidat per canvis d'hipotesis.

A continuacié es detalla la informacié sobre el risc d'asseguranca, neta de reasseguranca:

(En milers d’euros) Primes (*) Provisions
VIDA

Asseguranca directa 99.813 156.739
Subtotal vida 99.813 156.739
NO VIDA - -

(*) Netes de reasseguranca.

Quant a la informacio referent a la gestio de riscos de la companyia asseguradora del Grup, aquesta tasca esta centralitzada a la Unitat
de Control i Gestio de Riscos, integrada a I'Area de Gestio Global del Risc de I'Entitat Dominant, que depén jerarquicament de la Direccid
General de I'Entitat Dominant. Aquesta unitat disposa dels mecanismes necessaris per controlar I'exposicio a les variacions en els tipus
d'interés, aixi com als riscos de credit i liquiditat. Les politiques d'inversid les estableix el Comité d'Inversions de la companyia
asseguradora, que es reuneix amb una periodicitat no superior al mes. A més a més, qualsevol irregularitat que detecti la Unitat de
Control i Gestidé de Riscos I'ha de tractar el dit Comite.
Tot seguit s'indiquen els principals riscos financers que impacten en la companyia asseguradora del Grup:
« Risc de credit
En el cas dels saldos que es mantenen per cobrar dels prenedors d'asseguranca, no hi ha una concentracio significativa del risc de
credit amb tercers.
Pel que fa al risc de credit associat als instruments financers, la politica que ha establert la companyia asseguradora es basa en
dos principis basics:
o Prudéncia: el rating minim per a inversions en renda fixa és BBB-. Qualsevol inversio per sota d’aquesta qualificacié requereix
I'aprovacié expressa del Comite d'Inversions.
* Diversificacio: alta diversificacio en sectors i emissors, amb limits maxims de risc per emissor del 5% de les provisions técniques
per cobrir; aguest percentatge es pot incrementar fins al 10% sempre que el conjunt d'inversions que superin el 5% no siguin
superiors al 40% de les provisions técniques per cobrir.
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e Risc de liquiditat

La companyia asseguradora del Grup disposa d'un nivell adequat de tresoreria a fi d'assegurar la liquiditat i de poder atendre tots
els compromisos de pagament que es deriven de la seva activitat. A més a més, és important destacar que disposa d'inversions
financeres que son titols cotitzats en mercats organitzats, de manera que es podrien realitzar immediatament en el cas que es produis
alguna situacio de tensié de liquiditat no prevista.

e Risc de mercat (inclou tipus d'interes, tipus de canvi i altres riscos de preu)

El Comité d'Inversions de la companyia asseguradora, que com a minim es reuneix un cop al mes, fa una analisi de la sensibilitat de
les seves carteres al risc de mercat, el qual s’entén com el risc associat a la possibilitat de patir pérdues motivades per moviments
adversos en les variables de mercat. Per les caracteristiques de les carteres d'inversions financeres de la companyia asseguradora,
aquestes carteres estan exposades al risc que es deriva de I'evolucio dels tipus d'interés i del preu dels actius i no estan exposades
al risc de tipus de canvi, perqué la companyia asseguradora del Grup inverteix exclusivament en actius denominats en euros.

2.19. Provisions i passius contingents

En el moment de formular aquests comptes anuals consolidats, els Administradors diferencien entre els conceptes segiients:

» Provisions: saldos creditors que cobreixen obligacions presents en la data del balanc de situacié consolidat sorgides a conseqiiéncia
d'esdeveniments passats dels quals es poden derivar perjudicis patrimonials per a les entitats consolidades, que es considera
probable que esdevinguin i es consideren de naturalesa concreta, pero indeterminats quant I'import i/o moment de cancel-lacié.

e Passius contingents: obligacions possibles sorgides a conseqiiencia d’esdeveniments passats, la materialitzacié de les quals esta
condicionada al fet que tingui lloc, o no, un 0 més esdeveniments futurs independents de la voluntat de les entitats consolidades.

Els comptes anuals consolidats del Grup recullen totes les provisions significatives respecte de les quals s'estima que la probabilitat
que s’hagi d’atendre I'obligacié és elevada (Nota 18). Els passius contingents no es reconeixen en el balanc de situacié consolidat
ni en el compte de pérdues i guanys consolidat, siné que se n'informa d'acord amb els requeriments de la NIC 37 en aquesta memoria
(Nota 31.5).

Les provisions, que es quantifiquen tenint en compte la millor informacié disponible sobre les conseqiiencies de I'esdeveniment que
les originen i es tornen a estimar en cada tancament comptable, s'utilitzen per afrontar les obligacions especifiques per a les quals
s’havien reconegut originalment i se'n fa la reversio, total o parcial, quan aquestes obligacions deixen d’existir o disminueixen.

La dotacié i I'alliberament de les provisions que es consideren necessaries d’acord amb els criteris anteriors es registren amb carrec
0 abonament en el capitol "Dotacions a provisions (net)" del compte de pérdues i guanys consolidat.

Al tancament de I'exercici 2012, es trobaven en curs, iniciats en exercicis anteriors, diferents procediments judicials i reclamacions
entaulats contra les entitats consolidades amb origen en el desenvolupament habitual de les seves activitats. Tant els assessors
legals del Grup com els seus Administradors entenen que, tenint en compte els imports aprovisionats a aquest efecte, la conclusié
d’aquests procediments i reclamacions no tindra un efecte significatiu en els estats financers consolidats dels exercicis en que
finalitzin.

2.20. Estat de fluxos d’efectiu consolidat

En I"Estat de fluxos d’efectiu consolidat" s'utilitzen les seglients expressions:

e Fluxos d'efectiu: entrades i sortides de diners en efectiu i dels seus equivalents; s’entén per "equivalents” les inversions a curt termini
de gran liquiditat i baix risc d'alteracions del valor.

o Activitats d’explotacid: activitats tipiques dels grups d’entitats de credit, i també altres activitats que no es poden qualificar com a
activitats d'inversid o de financament. També es consideren activitats d’explotacio els interessos pagats per qualsevol financament
rebut, encara que es considerin com a activitats de financament. A efectes de I'elaboracié d'aquest estat, les activitats realitzades
amb les diverses categories d'instruments financers que s’han assenyalat a la Nota 2.2.4 es consideren activitats d'explotacio, amb
les excepcions de la "Cartera d'inversio a venciment".
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o Activitats d'inversio: les d’adquisicio, alienacio o disposicio per altres mitjans d’actius a llarg termini i altres inversions no incloses
a l'efectiu i els seus equivalents, com ara actius materials, actius intangibles, participacions, actius no corrents en venda i els
passius que hi estan associats i instruments de deute inclosos a la "Cartera d'inversio a venciment".

« Activitats de financament: activitats que produeixen canvis en el volum i la composicié del patrimoni net i dels passius que no
formen part de les activitats d'explotacio.

A efectes de I'elaboracié de I"Estat de fluxos d’efectiu consolidat", el Grup considera efectiu o equivalents d’efectiu els actius
financers seglients:

o | 'efectiu propietat del Grup, que esta registrat en el capitol "Caixa i diposits en bancs centrals" del balanc de situacié consolidat
adjunt. L'import de I'efectiu propietat del Grup en data 31 de desembre de 2012 és de 6.169 milers d’euros (4.851 milers d'euros
el 31 de desembre de 2011) (Nota 6).

e El saldo deutor mantingut amb bancs centrals, que esta registrat en el capitol "Caixa i diposits en bancs centrals" del balanc
de situacio consolidat adjunt, I'import del qual és de 13.870 milers d'euros (22.239 milers d'euros el 31 de desembre de 2011)
(Nota 6).

2.21. Estat d'ingressos i despeses reconegudes consolidat i Estat total de canvis en el patrimoni net consolidat

2.21.1 Estat d'ingressos i despeses reconeguts consolidat

A I"Estat d'ingressos i despeses reconeguts consolidat" es presenten els ingressos i les despeses generats pel Grup a conseqiiéncia
de la seva activitat durant I'exercici distingint els que s’han registrat com a resultats en el compte de pérdues i guanys consolidat de
I'exercici i els altres ingressos i despeses registrats d’acord amb allo que disposa la normativa vigent, directament en el patrimoni
net consolidat.

Per tant, en aquest estat es presenta el segiient:

a) El resultat consolidat de I'exercici.

b) L'import net dels ingressos i les despeses reconeguts transitoriament com a ajustos per valoracié en el patrimoni net consolidat.
¢) L'import net dels ingressos i les despeses reconeguts definitivament en el patrimoni net consolidat.

d) L'impost sobre beneficis meritat pels conceptes indicats a les lletres b) i ¢) anteriors, excepte per als ajustos per valoracié amb

origen en participacions en societats associades o multigrup valorades amb el metode de la participacio, que es presenten en termes
nets.

e) El total dels ingressos i les despeses consolidats reconeguts, calculats com a suma de les lletres anteriors i mostrant de manera
separada I'import atribuit a 'Entitat Dominant i el corresponent a interessos minoritaris.

L'import dels ingressos i les despeses que corresponen a entitats valorades amb el metode de la participacié registrats directament
contra el patrimoni net es presenten en aquest estat, qualsevol que sigui la seva naturalesa, en la rdbrica "Entitats valorades amb el
métode de la participacid”.

Les variacions que hi ha hagut en els ingressos i les despeses reconeguts en el patrimoni net com a ajustos per valoracié es desglossen en:

» Guanys (Pérdues) per valoracid: recull Iimport dels ingressos, nets de les despeses originades durant 'exercici, reconeguts directament
en el patrimoni net consolidat. Els imports reconeguts en I'exercici i en aquesta partida es mantenen en aqueta partida, encara que
en el mateix exercici es traspassin al compte de perdues i guanys consolidat, al valor inicial d'altres actius o passius, o es reclassifiquin
en una altra partida.

e Imports transferits al compte de pérdues i guanys consolidat: recull I'import dels guanys o les perdues per valoracio reconeguts
préviament en el patrimoni net consolidat, encara que sigui en el mateix exercici, que es reconeixen en el compte de pérdues i guanys
consolidat.

* Imports transferits al valor inicial de les partides cobertes: recull I'import dels guanys o les pérdues per valoracio reconeguts préviament
en el patrimoni net consolidat, encara que sigui en el mateix exercici, que es reconeguin en el valor inicial dels actius o passius a
consegqiiencia de cobertures de fluxos d'efectiu.

o Altres reclassificacions: recull I'import dels traspassos fets durant I'exercici entre partides d'ajustos per valoracié de conformitat amb
els criteris que estableix la normativa vigent.
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Els imports d'aquestes partides es presenten amb I'import brut, i mostren, llevat de les partides corresponents a ajustos per valoracio
d’entitats valorades amb el métode de la participacio, I'efecte impositiu corresponent a la rubrica "Impost sobre beneficis" de I'estat.

2.21.2 Estat total de canvis en el patrimoni net

A I"Estat total de canvis en el patrimoni net" es presenten totes les variacions que hi ha hagut en el patrimoni net consolidat, incloses les
que tenen l'origen en canvis en els criteris comptables i en correccions d’errors. Aixi doncs, aquest estat mostra una conciliacié del valor
comptable al comencament i al final de I'exercici de totes les partides que formen el patrimoni net consolidat i agrupa els moviments que
hi ha hagut d’acord amb la seva naturalesa en les partides seglents:

¢ Ajustos per canvis en criteris comptables i correccio d’errors: inclou els canvis en el patrimoni net consolidat que sorgeixen a
conseqiiencia de la reexpressio retroactiva dels saldos dels estats financers amb origen en canvis en els criteris comptables o en la
correccio d'errors.

¢ Ingressos i despeses reconeguts durant I'exercici: recull, de manera agregada, el total de les partides registrades en I'estat
d'ingressos i despeses reconeguts que s’han indicat anteriorment.

¢ Altres variacions en el patrimoni net: recull la resta de partides registrades en el patrimoni net, com poden ser augments o
disminucions del fons de dotacid, distribucid de resultats, operacions amb instruments de capital propis, pagaments amb instruments
de capital, traspassos entre partides del patrimoni net i qualsevol altre increment o disminucié del patrimoni net consolidat.

2.22. Fons de I'Obra Social: Fons d’Educacio i Promocio (FEP)

Les dotacions que fa I'Entitat Dominant al Fons d’Educacié i Promocié cooperatiu es reconeixen com una despesa de I'exercici quan sén
obligatories. Si es produeixen dotacions addicionals, es reconeixen com a aplicacio del benefici (Nota 3).

Addicionalment al FEP, I'Entitat Dominant canalitza activitats determinades de I'Obra Social a través de la Fundacié Caixa d’Enginyers (Nota
19). Els membres del Patronat d’aquesta Fundacié son, al seu torn, membres del Consell Rector de I'Entitat Dominant, fet que, d'acord
amb la normativa vigent, suposa l'existéncia de control i, en conseqiiencia, obliga I'Entitat Dominant a consolidar la Fundacié amb el métode
d'integracié global.

Les subvencions, les donacions i altres ajuts vinculats al Fons d’Educacid i Promoci6 cooperatiu es reconeixen, d’acord amb la legislacio
vigent, com a ingrés de les cooperatives i, simultaniament, es doten al fons amb el mateix import. Aixi mateix, les donacions que fa

directament I'Entitat Dominant a la Fundacié es registren en el compte de pérdues i guanys consolidat com a despesa, dotant el Fons de
I'Obra Social.

L'aplicacié d’aquest fons es produeix normalment amb abonament a tresoreria, llevat que I'import del Fons d’Educacié i Promocio es
materialitzi mitjancant activitats propies de I'Entitat Dominant; en aquest cas, es redueix I'import registrat en el capitol "Fons de I'Obra
Social" i es reconeix simultaniament un ingrés en el compte de pérdues i guanys consolidat.

Les despeses derivades del Fons d'Educacié i Promocié cooperatiu es presenten en el balanc de situacié consolidat deduint-les del capitol
"Fons de I'Obra Social’, sense que en cap cas s'imputin al compte de pérdues i guanys consolidat.

Els actius materials (Nota 2.15.2-Actiu material afecte a I'Obra Social) i els passius afectes a I'Obra Social es presenten en partides
separades del balanc de situacio consolidat.

3. DISTRIBUCIO DEL RESULTAT DE L'EXERCICI

La proposta de distribucio del resultat de 'Entitat Dominant de I'exercici 2012, que el Consell Rector d’aquesta entitat sotmetra a I'aprovacio
de 'Assemblea General de Socis, de conformitat amb allo que disposen els Estatuts Socials, adaptats a la normativa en vigor, en els quals
s'estableixen unes dotacions minimes a la Reserva Obligatoria del 20% de I'excedent disponible de I'exercici i al Fons d’Educaci6 i Promocid
del 10% de I'excedent esmentat, és la seglient:
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(En milers d’euros) 2012 2011 (*)

Base de repartiment

Resultat abans d'impostos 8.911 7.047

Impost sobre beneficis (1.077) (437)

Al Fons d’Educaci6 i Promocio

Minim (466) (459)
7.368 6.151

Distribucid

A Fons d’Educaci6 i Promocio — 150

Interessos per pagar als socis per aportacions al capital 3.173 2.022

A reserva obligatoria 932 918

A reserva voluntaria 3.263 3.061

(*) Les dades del 2011, corresponents a la distribucio aprovada per 'Assemblea General de Socis, es presenten exclusivament a efectes comparatius.

L'import dels interessos per pagar als socis per aportacions al capital esta condicionat a I'obtencié de resultats nets suficients i és
determinat per 'Assemblea General, a proposta del Consell Rector, sense que superi el que estableix la legislacio reguladora de cooperatives
de credit. Els resultats de les societats dependents que formen el Grup s’han d'aplicar de la manera que aprovin les Juntes Generals de
Socis o Accionistes respectives.

4. INFORMACIO PER SEGMENTS DE NEGOCI

4.1. Informacio de caracter general

La informacié sobre segments que es presenta a continuacié s'’ha preparat, d'acord amb allo que disposa la NIIF 8, identificant els segments
operatius corresponents sobre la base del tipus de clients i el tipus de productes i serveis que s'ofereixen en cada segment. Aixi mateix,
els segments detallats son els que es consideren més rellevants i son els que es presenten, amb caracter recurrent, al Consell Rector
de I'Entitat Dominant, que avalua el rendiment i assigna recursos a cada un dels segments identificats, sense perjudici que es pugui manejar
un altre tipus d'informacié per segments desagregada.

Els segments identificats a partir dels quals es presenta la informacié que requereix la NIIF 8 son els segiients:

* Entitat de credit: inclou tant particulars com petites i mitjanes empreses i, basicament, per a aquest tipus de clients, productes d'actiu
com ara els préstecs hipotecaris, els préstecs de consum amb garantia personal, les adquisicions temporals d'actius a clients, el
descompte comercial, les operacions de lising i confirmacié de pagaments, les targetes de credit, les comissions d'intermediacio, els
comptes de credit, les operacions de passiu i la gestié d'operacions bancaries a aquest tipus de clients (transferéncies, domiciliacions,
operacions d'intercanvi de moneda, etc.). També inclou el tipus de clients que I'entitat considera "grans empreses", atesa la seva dimensio,
i productes com ara les operacions sindicades, els préstecs amb garanties personals o reals a aquest tipus de client, les linies de
financament, les operacions estructurades, les comissions per intermediacio, la col-locacio i 'assegurament de valors, etc. Aixi mateix,
també inclou els clients amb patrimoni gestionat i la intermediacié per venda d'assegurances.

* Assegurances: inclou I'activitat d'assegurances del Grup i comprén productes com ara les assegurances de vida, les assegurances
combinades de vida-termini, 'activitat de reasseguranca, etc. Aixi mateix, com que la companyia asseguradora del Grup realitza la gestié
de fons i de plans de pensions, aquesta activitat també s'inclou a aquest segment.

* Gestio d'institucions d'inversio col-lectiva (IIC): inclou I'activitat de gestio de patrimonis que duu a terme la gestora d'institucions d'inversio
col-lectiva del Grup.
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4.2. Bases i metodologia utilitzats per elaborar la informacio per segments

En I'elaboracio de la informacio per segments que es presenta a l'apartat 4.3 seglient, s’han aplicat els principis i criteris seglients:

e Les transaccions entre segments que es presenten en aquesta Nota s’han registrat aplicant les mateixes tarifes i els mateixos costos
que s'apliquen per a les transaccions amb segments externs.

» Al'hora de determinar les partides que formen el resultat abans d'impostos de cada segment s’han aplicat els mateixos criteris i
les mateixes normes de valoraci6 que s'indiquen a la Nota 2 per a la determinacié del resultat abans d'impostos del Grup.

 El valor dels actius i dels passius de cada segment s’ha determinat aplicant els mateixos principis i les mateixes normes de valoracio
que s'inclouen a la Nota 2.

4.3. Informacioé per segments operatius

En el segiient quadre es mostra la informacié per segments operatius dels exercicis 2012 i 201 1que requereix la NIIF 8:

Entitat de crédit Assegurances Gestio d'llC Total
(En milers d'euros) 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011
Compte de perdues i guanys
consolidat
Ingressos
Ingressos externs al Grup 84.500 68.122 107.771 39.973 3.524 3.457 195.795 111.552
84.500 68.122 107.771 39.973 3.524 3.457 195.795 111.552
Despeses
Amortitzacid i sanejament
immobilitzat 2.711 2.263 97 104 31 17 2.839 2.384
Altres pérdues per deteriorament 12.215 4.742 12 (175) 1 —_— 12.228 4.567
Altres despeses 63.528 57.936 106.433 38.790 2311 2.199 172.272 98.925
78.454 64.941 106.542 38.719 2.343 2.216 187.339 105.876
Resultat després
d'impostos 6.046 3.181 1.229 1.254 1.181 1.241 8.456 5.676
Resultat després
d'impostos atribuible a
I‘Entitat Dominant 6.101 3.252 1.229 1.254 1.181 1.241 8.511 5.747
Balanc de situacio
consolidat
Actiu 2.198.134 1.999.927 103.201 82.866 1.545 2.307 2.302.880 2.085.100
Passiu 2.024.860 1.898.021 158.281 80.449 409 570 2.183.550 1.979.040
Patrimoni net 116.304 105.357 1.955 (230) 1.071 933 119.330 106.060

Per elaborar aquesta informacié s'ha repercutit en els segments d’assegurances i de gestié d'institucions d'inversié col-lectiva la part de
costos d'estructura que suporta I'Entitat Dominant a causa de la comercialitzacié d'aquests productes.
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4.4. Conciliacions i altres informacions

A continuaci6 es presenten les conciliacions seglients entre la informacié per segments inclosa a la Nota 4.3 i la informacié comptable
del Grup:

4.4.1. Conciliacio dels ingressos ordinaris per segment i del resultat després d'impostos per segments i del resultat consolidat de
I'exercici

No s'inclou la conciliacié dels ingressos ordinaris per segment i del resultat després d'impostos per segments ni del resultat consolidat
de I'exercici perqué no hi ha partides de conciliacio.

4.4.2. Informacio sobre productes i serveis

Segons el que estipula la NIIF 8, no s'informa sobre el desglossament d'ingressos de clients externs per productes o serveis perqué
aquesta informacio ja s'ofereix a les Notes explicatives d’aquesta memoria consolidada.

4.4.3. Informaci6 sobre arees geografiques

No s'inclou informacié sobre distribucié geografica (segment secundari) perqué el Grup duu a terme practicament tota la seva
activitat a Espanya. Aixi mateix, a la Nota 29 es detalla informacié sobre el risc de crédit que assumeix el Grup d'acord amb I'area
geografica en que resideixen els titulars de les operacions.

4.4.4. Informacio sobre clients principals

D'acord amb la informacid que requereix la NIIF 8, relativa al grau de concentracié e clients, cal indicar que el Grup no té cap client
g ue representi individualment el 10% dels ingressos ordinaris 0 més.

8
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5. RETRIBUCIONS DEL CONSELL RECTOR | AL PERSONAL DE L’ALTA DIRECCIO

El "personal clau de I'administracio i la direccio” del Grup, que sén les persones que tenen autoritat i responsabilitat per planificar, dirigir
i controlar les activitats del Grup directament i indirectament, esta integrat pels membres del Consell Rector i de I'Alta Direccio. A causa
dels carrecs que té aquest col-lectiu de persones es considera "part vinculada" i, com a tal, esta subjecte a uns requeriments d'informacié

que es recullen en aquesta Nota.

També sén parts vinculades el conjunt de persones que mantenen determinades relacions de parentiu o afectivitat amb "el personal
clau de I'administracid i la direccid’, i també les societats controlades amb influéncia significativa o amb poder de vot important del
personal clau o d'algunes de les persones comentades del seu entorn familiar. Les transaccions del Grup amb aquestes altres parts

vinculades s'informen a la Nota 48.

5.1. Remuneracio al Consell Rector de I'Entitat Dominant

Totes les remuneracions percebudes pel Consell Rector i Comissions Delegades corresponen exclusivament a dietes per I'assisténcia

a reunions i desplacaments.

En el quadre segiient es mostra un detall de les remuneracions meritades a favor dels membres del Consell Rector de I'Entitat Dominant,
exclusivament en la seva qualitat de Consellers de I'Entitat Dominant, durant els exercicis 2012 i 2011:

(En milers d’euros)

Membres del Consell Rector
Manuel Espiau Espiau

Ramon Ferrer Canela (1)
Alfredo Orti Noé (1)

Antonio Mercadé Santacana (1)
Pedro Estalella Murtro

José Aced Villacampa (1)
Isidoro Murtra Ferré

Josep Oriol Sala Arlandis
Carlos Alemany Martinez
Francisco Mor Capell

Pedro A. Hernandez del Santo
Enric Homs Martinez

Manuel Bertran Mariné

Jaime Roure Pagés (2)

Antoni Sansalvadd Tribd (2)
Félix Masjuan Teixido (2)

José Maria Pera Abadia (2)

2012

2011

—_ —_
‘w-bww\:-bwuow\ncw'—-oo

(1) Membres donats de baixa durant I'exercici 2011. (2) Membres donats d'alta al tancament de 'exercici 2011. EI 31 de desembre de 2011 encara no havien meritat remuneracions

en qualitat de Consellers del Consell Rector. (*) Remuneraci6 inferior a mil euros.

Aixi mateix, les remuneracions percebudes pels membres dels Consells d’Administracio de les entitats dependents del Grup en concepte
de dietes per assisténcia i desplacament als consells esmentats han estat de 12 milers d'euros durant els exercicis 2012 i 2011. No hi

ha compromisos postocupacié ni assegurances de vida amb els membres actuals o anteriors del Consell Rector.
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5.2. Remuneracions al personal clau de la direccio del Grup

Comptes Anuals

A l'efecte d’elaborar aquests comptes anuals consolidats, s’ha considerat personal de I'Alta Direccié del Grup 13 persones durant I'exercici
2012 (15 durant I'exercici 2011), que ocupaven els llocs de membres del Comite de Direccié de I'Entitat Dominant i de la direccié de les

societats del Grup.

En el quadre segiient es mostra la remuneracié meritada pel personal de I'Alta Direccié del Grup corresponent als exercicis 2012 i 2011.
Les remuneracions es registren en I'epigraf "Despeses d’administracio-Despeses de personal” dels comptes de pérdues i guanys consolidats

adjunts.

(En milers d’euros) 2012
Retribucions a curt termini 1.946
Prestacions postocupacio —
Altres prestacions a llarg termini 268

Indemnitzacions per cessament —

2011

1.845

380
83

Hi ha compromisos postocupacié amb els membres de la Direcci6 actual, els quals es detallen a la Nota 2.13. Aquests compromisos

no existeixen amb els membres de la Direccié anterior.

5.3. Altres operacions realitzades amb els Consellers i amb I'Alta Direccio

A continuacié s'ofereix un detall dels saldos d'actiu, passiu i comptes d'ordre registrats en els estats financers consolidats adjunts, que
corresponen a operacions mantingudes amb el Grup pels membres del Consell Rector de 'Entitat Dominant, els membres dels Consells

d’Administracio de les societats dependents i de I'Alta Direccié del Grup el 31 de desembre de 2012 i 2011:

(En milers d’euros) 2012
Actiu-Garantia real 2.350
Actiu-Garantia personal 63
Passiu-Diposits a termini 987
Passiu-Diposits a la vista 484
Comptes d'ordre-Riscos contingents —
Compromisos postocupacio (*) 1.818

(*) Compromisos coberts mitjancant polisses d’assegurances contractades amb Rural Vida, SA (Nota 2.13).

2011

2.262
52
1.314
612

1.222

Aixi mateix, a continuacié s'ofereix un detall dels saldos d'ingressos i despeses registrats en els comptes de perdues i guanys consolidats
adjunts, que corresponen a operacions mantingudes amb el Grup pels membres del Consell Rector de I'Entitat Dominant, els membres

dels Consells d’Administracié de les societats dependents i de I'Alta Direccié del Grup durant els exercicis 2012 i 2011:

8
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(En milers d’euros) 2012 2011
Interessos i rendiments assimilats 53 51
Interessos i carregues assimilades 17 50
Comissions percebudes 6 1

El Grup no té una politica concreta o especifica per a la concessio de préstecs, diposits i operacions de naturalesa analoga amb
el Consell Rector de I'Entitat Dominant ni amb els membres dels Consells d’Administracio de les societats dependents ni amb I'Alta
Direcci6 del Grup, i s'apliquen les politiques generals per a aquest tipus d’operacions.

Durant els exercicis 2012 i 2011 no s’han produit operacions de venda d'actius no corrents en venda amb financament del Grup a
cap membre del Consell Rector de I'Entitat Dominant ni dels Consells d’Administracio de les societats dependents ni de I'Alta Direccid
del Grup.

6. CAIXA | DIPOSITS EN BANCS CENTRALS

El desglossament del saldo d'aquest capitol dels balancos de situacio consolidats adjunts el 31 de desembre de 2012 i 2011 és el segiient:

(En milers d'euros) 2012 2011
Caixa 6.169 4.851
Banc d’Espanya 13.865 22.225
Ajustos per valoracio 5) 14

El saldo del compte corrent amb el Banc d'Espanya és afecte a la cobertura del coeficient de reserves minimes i ha meritat un tipus
d'interes anual mitja, durant I'exercici 2012, d'aproximadament el 0,62% (1,06% durant I'exercici 2011).
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7. CARTERA DE NEGOCIACIO

A continuacié es presenta un desglossament dels actius i passius financers inclosos a aquesta categoria en data 31 de desembre de
2012 2011, classificats per arees geografiques, on hi ha localitzat el risc, per tipus de contraparts i per tipus d'instruments:

2012 2011
(En milers d’euros) Saldo deutor Saldo acreedor Saldo deutor Saldo acreedor
Per arees geografiques
Espanya 98.277 1.484 45,348 1.015
Resta 1.108 e 250 e
99.385 1.484 45.598 1.015
Per tipus de contraparts
Administracions Publiques residents 78.599 — 35.903 —
Entitats de credit 15.629 762 8.486 665
Altres sectors residents 4.863 722 1.036 350
Altres sectors no residents 294 e 173 e
99.385 1.484 45.598 1.015
Per tipus d'instruments
Accions cotitzades 257 e 258 e
Participacions preferents — — — —
Valors representatius de deute 99.054 = 45,138 =
Derivats negociats en mercats organitzats 7 — — —
Derivats negociats en mercats no organitzats
Opcions venudes — 762 — 665
Operacions a termini comprades 67 S 78 S
Operacions a termini venudes — 722 124 350
99.385 1.484 45.598 1.015

El valor comptable registrat en el quadre anterior representa el nivell maxim d’exposicio al risc de crédit del Grup en relacié amb els
instruments financers que s'hi inclouen.

El tipus d'interés mitja corresponent als rendiments meritats durant I'exercici 2012 dels valors representatius de deute de la "Cartera de
negociaci¢" ha estat del 5% (4,01% durant I'exercici 2011). La TIR mitjana de compra dels actius integrats a aquesta cartera en data 31
de desembre de 2012 és del 5,76% (4,98% en data 31 de desembre de 2011).

En el segiient quadre es detalla el nocional dels "Derivats de negociaci¢" en data 31 de desembre de 2012 i 2011:

(En milers d'euros) 2012 2011
Actiu Passiu Actiu Passiu
Nocional 25.056 (*) 103.197 33.963 68.017

(*) Inclou 15.300 milers d'euros corresponents a futurs financers que no tenen cap reflex en el balanc de situacié consolidat perque es liquiden diariament (19.100 milers d’euros en
data 31 de desembre de 2011).
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Aixi mateix, en el seglient quadre es mostra el detall dels terminis dels derivats de negociacié en data 31 de desembre de 2012 i 2011,
considerant el seu nocional:

En data 31 de desembre de 2012

Actiu Passiu
(En milers d’euros) Menys d'1 any D'l a5 anys Total Menysd'lany D'la5anys Total
Compravendes de divises no vencudes 9.756 = 9.756 68 = 68
Derivats sobre valors
Opcions e e e 21.510 18.657  40.167
Permutes — — — 5.798 10.424  16.222
Derivats sobre tipus d'interés
Futurs financers 15.300 e 15.300 e e
Resta e e e 46.740 —  46.740
TOTAL 25.056 — 25.056 74.116 29.081 103.197
En data 31 de desembre de 2011

Actiu Passiu
(En milers d’euros) Menys d'l1 any D'l a5 anys Total Menysd'lany D'la5anys Total
Compravendes de divises no vencudes 8.563 = 8.563 = =
Derivats sobre valors
Opcions — — — 13.538 31.757  45.295
Permutes — — — 16.222 16.222
Derivats sobre tipus d'interés
Futurs financers 19.100 S 19.100 S S
Resta 6.300 — 6.300 6.500 — 6.500
TOTAL 33.963 — 33.963 20.038 47.979 68.017

L'import nocional dels contractes formalitzats no suposa el risc real assumit pel Grup en relacié amb aquests instruments.

A l'epigraf del passiu "Cartera de negociacio-Derivats de negociacid’, es registra el valor raonable de les opcions implicites en els diposits
a la clientela la revaloracio dels quals esta vinculada amb I'evolucié de determinats valors o indexs (diposits estructurats), aixi com amb
el valor raonable dels compromisos de venda a termini sobre actius de renda fixa.

El desglossament dels actius i els passius financers classificats a la "Cartera de negociacié', d'acord amb el metode de calcul del valor
raonable és el segiient (Nota 2.2.3):

(En milers d’euros) 2012 2011

Actiu  Passiu Actiu  Passiu
Nivell 1 99.318 — 45.396 —
Nivell 2 67 1.484 202 1.015
Nivell 3 e e e e
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Comptes Anuals

Les Notes 27, 28 i 30.1 presenten, respectivament, informacio relativa als riscos de tipus d'interes, de liquiditat i de mercat assumits
pel Grup en relacié amb els instruments inclosos a aquesta categoria. Aixi mateix, la Nota 26 presenta informacié relativa als resultats
reconeguts en el compte de pérdues i guanys consolidat que procedeixen d’actius no realitzats i classificats a la cartera de negociacio.

8. ACTIUS FINANCERS DISPONIBLES PER A LA VENDA

8.1. Composicio del saldo i risc de credit maxim

A continuacié es presenta un desglossament dels actius financers inclosos a aquesta categoria en data 31 de desembre de 2012 2011,

classificats per divisa, per tipus de contraparts i per tipus d'instruments:

(En milers d’euros)

Per divisa

En euros

En moneda estrangera

Correccions de valor per deteriorament (*)
Ajust per valoracid

Per tipus de contraparts
Administracions Publiques residents
Administracions Publiques no residents
Entitats de credit

Altres sectors residents

Altres sectors no residents

Actius dubtosos

Correccions de valor per deteriorament (*)
Ajust per valoracid

Per tipus d’instruments

Obligacions i bons de I'Estat

Resta d'obligacions i bons

Accions en entitats no cotitzades

Participacions en institucions d'inversio col-lectiva
Accions en empreses cotitzades

Correccions de valor per deteriorament (*)

Ajust per valoracio-Deute

Ajust per valoraci6-Resta d'obligacions

Ajust per valoracié-Altres instruments de capital

(*) Per la cobertura del risc de crédit i altres sanejaments.

2012

645.840
(894)
(8.089)
636.857

518.595
2.646
63.190
46.537
14.731
141
(894)
(8.089)
636.857

518.595
116.259
44

9.762
1.180
(894)
(7.354)
(346)
(389)
636.857

2011

493.899
(612)
(17.021)
476.266

356.265
2.603
79.071
45.863
9.855
242
(612)
(17.021)
476.266

356.265
126.173
20
10.176
1.265
(612)
(9.167)
(6.428)
(1.426)
476.266

8
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El valor comptable indicat en el quadre anterior representa el nivell d’exposicié al risc de credit del Grup en relacio amb els instruments
financers que s'hi inclouen.

El tipus d'interés mitja corresponent als rendiments meritats durant I'exercici 2012 dels valors representatius de deute de la cartera
disponible per a la venda ha estat del 4,08% (3,62% durant I'exercici 2011). La TIR mitjana de compra dels actius integrats a aquesta
cartera en data 31 de desembre de 2012 és del 4,46% (4,30% en data 31 de desembre de 2011).

El saldo de les "Participacions en institucions d'inversio col-lectiva’ del quadre anterior correspon, majoritariament, a les participacions
mantingudes pel Grup en fons d'inversio que gestiona ell mateix (Nota 31.6).

El moviment durant els exercicis 2012 i 2011 de la cartera "Actius financers disponibles per a la venda" és el segiient:

2012 2011
Valors representatius  Instruments Valors representatius  Instruments
(En milers d'euros) de deute de capital de deute de capital
Saldo a Il'inici de I'exercici 466.231 10.035 232.359 10.301
Compres i meritacié d'interessos 351.295 945 432.990 3.277
Baixes per vendes, amortitzacions i d'altres (198.879) (1.420) (197.020) (2.839)
Variacié d'ajustos per valoracio (*) 8.484 1.037 (5.005) (704)
Variacio d'operacions de microcobertura (589) S 714 =
Variacié per correccions de valor per deteriorament (77) (205) 2.193 —

(*) Exclosos els de microcobertura.

El desglossament dels actius classificats a la cartera "Actius financers disponibles per a la venda', d'acord amb el metode de calcul del
valor raonable, és el segiient (Nota 2.2.3):

(En milers d'euros) 2012 2011
Nivell 1 636.813 476.246
Nivell 2 — —
Nivell 3 44 20

La Nota 23 inclou el desglossament dels "Ajustos per valoracid" registrats en el "Patrimoni net" en data 31 de desembre de 2012 i
2011.

Les Notes 27, 281 30.1 presenten, respectivament, informacio relativa als riscos de tipus d'interes, de liquiditat i de mercat assumits
pel Grup en relacié amb els instruments inclosos a aquesta categoria.
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8.2. Cobertura del risc de credit

Comptes Anuals

A continuacié es mostra el desglossament del saldo de les correccions de valor per deteriorament dels "Actius financers disponibles
per a la venda" en data 31 de desembre de 2012 i 2011:

(En milers d’euros)

Per tipus d’instrument
Valors representatius de deute
Altres instruments de capital

Per tipus de cobertura
Perdues per deteriorament estimades individualment
Pérdues per deteriorament estimades col-lectivament

2012

(689)
(205)
(894)

(346)
(548)
(894)

2011

(612)

(612)

(242)
(370)
(612)

El moviment del saldo de correccions de valor per deteriorament dels "Actius financers disponibles per a la venda" durant els exercicis

2012 2011 és el segiient:

Valors representatius
de deute
Determinats
individualment

(En milers d’euros)

Saldo a I'inici de I'exercici 2011
Dotacid/Recuperacié amb carrec/Abonament a resultats (Nota 45)
Altres sectors residents
Altres sectors no residents
Utilitzacio de la provisio
Altres sectors no residents

Dotacid/Recuperacio amb carrec/Abonament a resultats (Nota 45)
Altres sectors residents
Altres sectors no residents

Utilitzacio de la provisio
Altres sectors no residents

(2.200)
451
451

1.507
1.507

101

101

(605)
235
86
149

(178)
(76)
(102)

Valors representatius
de deute
Determinats
colectivament

Altres instruments

de capital

(205)
(108)
(97)

Determinats
individualment

8
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9. INVERSIONS CREDITICIES

9.1. Composicio del saldo i risc de crédit maxim

A continuacio es presenta un desglossament del capitol "Inversions crediticies" en data 31 de desembre de 2012 i 2011 per arees
geografiques, on estan localitzats els riscos, per tipus de contraparts, per tipus d'instruments i per tipus d'interés aplicat:

(En milers d’euros) 2012 2011

Per arees geografiques

Espanya 1.471.711 1.451.769
Resta 9.237 5.850
Correccions de valor per deteriorament (*) (34.266) (24.869)
Interessos meritats 1.286 1.934
Comissions (3.023) (3.182)

1.444.945 1.431.502

Per tipus de contraparts

Entitats de credit 19.837 16.228
Altres sectors residents 1.454.057 1.436.180
Altres sectors no residents 7.054 5.211
Correccions de valor per deteriorament (*) (34.266) (24.869)
Interessos meritats 1.286 1.934
Comissions (3.023) (3.182)

1.444.945 1.431.502

Per tipus d’instruments

Deutors amb garantia real 1.261.570 1.286.955
Altres deutors a termini 110.912 78.766
Valors representatius de deute 20.109 21.195
Deutors a la vista i diversos 52.724 43.979
Altres actius financers 5.600 4.839
Actius dubtosos 30.033 21.885
Correccions de valor per deteriorament (*) (34.266) (24.869)
Provisio especifica (16.738) (11.290)
Provisio genérica (15.746) (13.579)
Provisio subestandard (1.782) —
Interessos meritats 1.286 1.934
Comissions (3.023) (3.182)
1.444.945 1.431.502

(*) Per la cobertura del risc de credit.
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(En milers d’euros) 2012 2011

Per tipus d'interés aplicat

Tipus d'interés fix 221.411 172.447
Tipus d'interes variable 1.236.194 1.263.597
Draltres (targetes, etc.) 23.343 21.575
Correccions de valor per deteriorament (*) (34.266) (24.869)
Interessos meritats 1.286 1.934
Comissions (3.023) (3.182)

1.444.945 1.431.502

(*) Per la cobertura del risc de credit.

El valor comptable indicat al quadre anterior representa el nivell maxim d’exposicio al risc de credit del Grup en relacié amb els
instruments financers que s’hi inclouen.

Dins de la partida "Altres actius financers", que esta compresa dins del detall "Per tipus d'instruments" del quadre anterior, s'inclouen
2.906 milers d’euros corresponents al valor actual de la despesa anticipada en concepte de derrama al FGDEC acordada per la
Comissié Gestora d'aquest Fons, amb data 30 de juliol de 2012 (Nota 1.10).

El tipus d'interés efectiu mitja de les "Inversions crediticies", exclosos els diposits en entitats de credit, durant I'exercici 2012 ha
estat del 2,82% (2,51% durant I'exercici 2011).

A més, el tipus d'interes efectiu mitja dels diposits en entitats de crédit durant I'exercici 2012 ha estat del 0,45% (1,09% durant
I'exercici 2011).

Les Notes 27, 28 i 29 presenten, respectivament, informacid relativa als riscos de tipus d'interes, de liquiditat i de crédit assumits
pel Grup en relacié amb els instruments inclosos a aquesta categoria.

L'epigraf "Inversions crediticies-Credit a la clientela" inclou, en data 31 de desembre de 2012, 11.623 milers d’euros que corresponen
a actius classificats com a risc subestandard, ja que sén d'operacions que, tot i estar al corrent de pagament dels seus compromisos,
presenten debilitats determinades que indiquen I'existéncia d’un risc de credit inherent superior al normal per a la cartera de credits
de I'Entitat Dominant.

A més, I'epigraf ‘Inversions crediticies-Credit a la clientela” inclou 693.274 i 285.078 milers d’euros en data 31 de desembre de
2012 2011, respectivament, que corresponen als imports pendents d’amortitzar d'actius titulitzats a partir de I'l de gener de 2004
(Nota 31.7) que no s’han donat de baixa perqué no s’han transferit substancialment tots els beneficis i els riscos associats a aquests
actius. Amb data 10 de febrer de 2012, I'Entitat Dominant ha fet, com a cedent Unica, una nova titulitzacié d'actius, Caixa Enginyers
AyT 2, Fons de Titulitzacio d’Actius, per un import inicial de 450 milions d’euros.

Per contra, les titulitzacions anteriors a I'l de gener de 2004, amb un import pendent d’amortitzar de 36.161 i 41.128 milers d’euros
en data 31 de desembre de 2012 i 2011, respectivament, es van donar de baixa de I'actiu d'acord amb allo que estableix la
Disposicid Addicional Transitoria Primera de la Circular 4/2004 (Nota 31.7).

Els valors representatius de deute inclosos a I'epigraf "Inversions crediticies-Valors representatius de deute" del balanc de situacid
consolidat adjunt corresponen a bons emesos per fons de titulitzacid, en els quals 'Entitat Dominant actua com a cedent, corresponents
a les cessions de credit anteriors a I'l de gener de 2004. A més, s'inclouen els bons emesos per fons de titulitzacio corresponents
als actius titulitzats posteriors a I'l de gener de 2004, en la mesura que, a causa de diferencies en les dates d’amortitzacio, el
seu import supera el dels actius titulitzats (Nota 16.3). El resultat generat per I'adquisicié de bons propis s'inclou al capitol "Resultats
d’operacions financeres (net)" del compte de perdues i guanys consolidat adjunt (Nota 37).

L'import de les operacions les condicions de les quals s’han renegociat durant I'exercici 2012 és de 3.438 milers d’euros (8.344
milers d’euros durant I'exercici 2011).
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El desglossament del valor raonable dels actius classificats a la cartera ‘Inversions crediticies", d’acord amb el métode de calcul utilitzat
per determinar-lo, és el segiient (Nota 2.2.3):

(En milers d’euros) 2012 2011
Nivell 1 9.676 11.670
Nivell 2 e e
Nivell 3 1.431.531 1.416.198

9.2. Actius vencuts i no deteriorats

La classificacié per tipus d'instruments i garanties dels actius amb saldos vencuts amb antiguitat inferior a tres mesos no considerats
com a deteriorats en data 31 de desembre de 2012 i 2011 és la segiient:

(En milers d’euros) 2012 2011
Préstecs amb garantia hipotecaria 422 409
Credits amb garantia hipotecaria — —
Préstecs amb garantia de valors 28 15
Credits amb garantia de valors 5 18
Préstecs amb garantia personal 126 101
Crédits amb garantia personal 624 81
Descoberts en comptes corrents i excedits en comptes de credit 644 679

A continuacid es presenta el desglossament per dates dels actius vencuts no deteriorats en data 31 de desembre de 2012 i 2011 per
tipus de contraparts i per tipus d'instruments:

Actius vencuts no deteriorats en data 31 de desembre de 2012

(En milers d’euros) Fins a 1 mes Entre 1i 2 meses Entre 2 i 3 meses Total

Per tipus de contraparts

Altres sectors residents 1.392 122 332 1.846
Altres sectors no residents 3 — — 3
1.395 122 332 1.849

Per tipus d’instruments

Préstecs i comptes de credit 751 122 332 1.205
Descoberts i excedits 644 S e 644
1.395 122 332 1.849
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Actius vencuts no deteriorats en data 31 de desembre de 2011

(En milers d’euros) Fins a 1 mes Entre 1 i 2 meses Entre 2 i 3 meses Total

Per tipus de contraparts

Altres sectors residents 892 144 265 1.301
Altres sectors no residents 2 = 2
894 144 265 1.303

Per tipus d’instruments

Préstecs i comptes de credit 215 144 265 624
Descoberts i excedits 679 — 679
894 144 265 1.303

A continuacié es presenta el detall en data 31 de desembre de 2012 i 2011, d'acord amb les garanties i les millores crediticies que hi
havia sobre aquests actius:

En data 31 de desembre de 2012

Garanties Garanties Altres
(En milers d'euros) hipotecaries Administracions Publiques  garanties reals Resta  Total
Instruments de deute
Credit a la clientela 422 88 1.394 1.849
En data 31 de desembre de 2011

Garanties Garanties Altres
(En milers d’euros) hipotecaries Administracions Publiques  garanties reals Resta  Total
Instruments de deute
Credit a la clientela 409 88 861 1.303
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9.3. Actius dubtosos

La classificacié per tipus d'instruments i garanties dels actius dubtosos en data 31 de desembre de 2012 i 2011 és la segiient:

(En milers d’euros) 2012 2011
Préstecs amb garantia hipotecaria 22.563 16.089
Comptes de credit amb garantia hipotecaria 1.182 629
Préstecs amb garantia de valors 116 151
Comptes de crédit amb garantia de valors 251 147
Préstecs amb garantia personal 3.181 2.701
Comptes de credit amb garantia personal 1.267 694
Descoberts en comptes corrents 1.450 1.456
Altres 23 18

A continuacié es detalla el moviment que hi ha hagut durant els exercicis 2012 i 2011 en el saldo d’actius dubtosos:

(En milers d’euros) 2012 2011
Saldo a l'inici de I'exercici 21.885 17.483
Més:
Addicié de nous actius 12.796 8.266
Menys:
Actius normalitzats (1.102) (2.587)
Actius adjudicats (2.047) (471)
Actius donats de baixa (1.499) (806)

Saldo al final de I'’exercici
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A continuacié es mostra un detall dels actius financers classificats com a ‘Inversions crediticies" que es consideren deteriorats per
motiu del seu risc de credit en data 31 de desembre de 2012 i 2011, classificats segons les contraparts i garanties, i també d’acord
amb el termini transcorregut des del venciment de I'import impagat fins a les dates esmentades i que sigui més antic de cada
operacio:

En data 31 de desembre de 2012

Fins a Entre 6 Entre 9 Més de
(En milers d’euros) 6 mesos i 9 mesos i 12 mesos 12 mesos Total
Per tipus de contraparts
Altres sectors residents 9.568 3.440 3.378 13.639 30.025
Altres sectors no residents 8 — — — 8
9.576 3.440 3.378 13.639 30.033
Per garanties
Operacions amb garantia real sobre habitatges 5.097 2.447 2.984 8.364 18.892
Operacions amb altres garanties reals 3.270 578 60 1.312 5.220
Operacions sense garantia real 1.209 415 334 3.963 5.921
9.576 3.440 3.378 13.639 30.033
En data 31 de desembre de 2011
Fins a Entre 6 Entre 9 Més de
(En milers d’euros) 6 mesos i 9 mesos i 12 mesos 12 mesos Total
Per tipus de contraparts
Altres sectors residents 6.048 1.170 780 13.881 21.879
Altres sectors no residents e e e 6 6
6.048 1.170 780 13.887 21.885
Per garanties
Operacions amb garantia real sobre habitatges 2.622 551 291 8.801 12.265
Operacions amb altres garanties reals 2.462 159 117 1.714 4.452
Operacions sense garantia real 964 460 372 3.372 5.168
6.048 1.170 780 13.887 21.885
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9.4. Cobertura del risc de credit

El detall en data 31 de desembre de 2012 i 2011 del saldo de "Correccions de valor per deteriorament dels actius" del capitol “Inversions

crediticies" és el segiient:

(En milers d’euros)

Per tipus de cobertura
Cobertura genérica
Cobertura subestandard
Cobertura especifica

Cobertura genérica

Operacions amb garantia real sobre habitatge acabat
Altres garanties reals

Operacions sense garantia real

Cobertura subestandard

Operacions amb garantia real sobre habitatge acabat
Altres garanties reals

Operacions sense garantia real

Cobertura especifica

Operacions amb garantia real sobre habitatge acabat
Altres garanties reals

Operacions sense garantia real

2012

(15.746)
(1.782)
(16.738)
(34.266)

(11.210)
(2.863)
(1.673)

(15.746)

(607)
(1.170)
(5)
(1.782)

(9.357)
(2.501)
(4.880)
(16.738)

2011

(13.579)
(11.290)
(24.869)

(8.605)
(2.934)
(2.040)
(13.579)

(5.043)
(2.162)
(4.085)
(11.290)

En data 31 de desembre de 2012, tota la cobertura generica s’ha estimat col-lectivament, de la cobertura especifica, un import de 3.015
milers d'euros s'ha estimat individualment segons raons diferents de la morositat del client i un import de 13.723 milers d’euros s’ha
estimat col-lectivament segons els calendaris de morositat establerts pel Banc d'Espanya (3.451 i 7.839 milers d’euros en data 31 de
desembre de 2011, respectivament). Tota la cobertura dels actius classificats com a subestandard s'ha estimat individualment (Nota 9.1).

Practicament totes les correccions de valor per deteriorament en data 31 de desembre de 2012 i 2011 cobreixen operacions amb

contraparts residents a Espanya.
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El moviment durant els exercicis 2012 i 2011 del saldo de "Correccions de valor per deteriorament dels actius" del capitol “Inversions

crediticies" és el segiient:

Cobertura
(En milers d'euros) geneérica
Saldo a l'inici de I'exercici 2011 (14.486)
Dotacions netes amb carrec a resultats (Nota 45) (1.540)
Recuperacid d'imports dotats en exercicis anteriors (Nota 45) 2.447
Utilitzacions (Nota 9.5) —
Saldo al tancament de I'exercici 2011 (13.579)
Dotacions netes amb carrec a resultats (Nota 45) (6.176)
Recuperacid d'imports dotats en exercicis anteriors (Nota 45) 4.009

Utilitzacions (Nota 9.5) —

9.5. Actius financers donats de baixa del balanc de situacio consolidat pel seu deteriorament

Cobertura
subestandard

Cobertura
especifica

(6.127)
(7.350)
1.562
625
(11.290)
(9.626)
2317
1.861

Total

(20.613)
(8.890)
4.009
625
(24.869)
(17.584)
6.326
1.861

A continuacié es mostra el moviment durant els exercicis 2012 i 2011 dels actius financers deteriorats que no estan registrats en els
balancos de situacio consolidats adjunts perqué la seva recuperacio es considera que és remota, encara que I'Entitat Dominant no hagi

interromput les accions per aconseguir la recuperacio dels imports deguts:

(En milers d’euros)

Saldo d’actius financers la recuperacio dels quals es considera remota a l'inici

de I'exercici

Addicions
Carrec a correccions de valor per deteriorament d'actius (Nota 9.4)
Carrec directe al compte de pérdues i guanys consolidat (Nota 45)
Productes vencuts i no cobrats
Altres conceptes

Recuperacions/Baixes
Per cobrament en efectiu (Nota 45)
Per cobrament en efectiu de productes vencuts i no cobrats (Nota 45)
Per condonacid
Per adjudicaci6 d'actiu material
Per altres conceptes

2012

2.548
2.812
1.861

2011

2.116
881
625
181

75

(449)
(197)
(18)
(26)

(208)

En data 31 de desembre de 2012 i 2011, tots els saldos d'actius financers, la recuperacié dels quals es considera remota, corresponen

integrament a credit de la clientela.

8
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10. CARTERA D'INVERSIO A VENCIMENT

10.1. Composicio del saldo i risc de crédit maxim

A continuacié es presenta un desglossament dels actius financers inclosos a aquesta categoria en data 31 de desembre de 2012 2011,

classificats per arees geografiques, on estan localitzats els riscos, per tipus de contraparts i per tipus d'instruments:

(En milers d’euros) 2012

Per arees geografiques

Espanya 59.939
Resta —
Correccions de valor per deteriorament (*) (89)

59.850

Per tipus de contraparts

Administracions Publiques residents 38.318
Entitats de credit 6.675
Altres sectors residents 14.946
Altres sectors no residents —
Correccions de valor per deteriorament (*) (89)

59.850

Per tipus d’instruments

Deute Public Espanyol - Obligacions i bons de I'Estat 6.424
Deute de Comunitats Autonomes 31.894
Altres valors de renda fixa 21.621
Correccions de valor per deteriorament (*) (89)

59.850

(*) Per la cobertura del risc de credit.

2011

67.292

(125)

67.167

50.408

16.884

(125)
67.167

50.408
16.884
(125)
67.167

El valor comptable indicat al quadre anterior representa el nivell maxim d'exposicié al risc de credit del Grup en relacié amb els instruments

financers que s'hi inclouen.

El tipus d'interes efectiu mitja corresponent als rendiments meritats durant I'exercici 2012 dels valors representatius de deute de la "Cartera
d'inversio a venciment" ha estat del 4,04% (3,02% durant I'exercici 2011). La TIR mitjana de compra dels actius integrats a aquesta cartera

en data 31 de desembre de 2012 és del 3,85% (4,13% en data 31 de desembre de 2011).
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El moviment de la "Cartera d'inversio a venciment" durant els exercicis 2012 i 2011 és el segiient:

(En milers d’euros) 2012 2011
Saldo a I'inici de I'exercici 67.167 39.586
Compres i meritacio d'interessos 20.558 50. 408
Baixes per amortitzacions (29.667) (22.859)
Traspassos (Nota 2.2) 1.756 =
Variacio per correccions de valor per deteriorament 36 32

El desglossament del valor raonable dels actius classificats a la cartera "Cartera d'inversié a venciment', d'acord amb el métode de calcul
utilitzat per determinar-lo és el segiient (Nota 2.2.3):

(En milers d'euros) 2012 2011
Nivell 1 57.647 63.582
Nivell 2 = ——
Nivell 3 — —

Les Notes 27 i 28 presenten, respectivament, informacio relativa als riscos de tipus d'interés i de liquiditat assumits pel Grup en relacio
amb els instruments inclosos a aquesta categoria.

10.2. Cobertura del risc de credit

A continuacié es mostra el desglossament del saldo de correccions de valor per deteriorament de la “Cartera d'inversié a venciment" en
data 31 de desembre de 2012 i 2011:

(En milers d’euros) 2012 2011

Per tipus d’instruments

Valors representatius de deute (89) (125)
(89) (125)

Per tipus de cobertura

Cobertura genérica (89) (125)

Cobertura especifica = =
(89) (125)

8
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El moviment del saldo de correccions de valor per deteriorament de la "Cartera d'inversio a venciment" durant els exercicis 2012 i 2011
és el seglient:

2012 2011

(En milers d’euros) Valors representatius de deute Valors representatius de deute
Saldo a l'inici de I'exercici (125) (157)
(Dotacid)/Recuperacid amb carrec/Abonament a resultats (Nota 45) 36 32
Altres sectors residents 36 17
Altres sectors no residents S 15

11. DERIVATS DE COBERTURA

Els imports registrats en aguest capitol del balanc de situacio consolidat adjunt corresponen a opcions OTC comprades i designades com
a instruments de cobertura en operacions de cobertura de valor raonable, d'instruments financers classificats en I'epigraf "Passius financers
a cost amortitzat-Diposits de la clientela” del balanc de situacié consolidat adjunt. L'Entitat Dominant ha contractat aquestes operacions
amb contraparts de solvencia reconeguda.

El valor raonable i el nocional de les opcions OTC comprades és de a 761 i 57.086 milers d'euros, respectivament, en data 31 de desembre
de 2012 (667 i 61.905 milers d’euros, respectivament, en data 31 de desembre de 2011).

A més a més, 'Entitat Dominant té contractes de futurs de cobertura sobre riscos de tipus d'interés d'instruments financers classificats
en I'epigraf "Actius financers disponibles per a la venda-Valors representatius de deute" del balanc de situacié consolidat adjunt, per un
valor nocional de 21.700 milers d'euros (13.800 milers d’euros en data 31 de desembre de 2011), que no tenen cap reflex en el balanc
de situacié consolidat perque es liquiden diariament.

L'import nocional i/o contractual dels contractes de "Derivats de cobertura" d'actiu i passiu no suposa el risc assumit per 'Entitat Dominant,
ja que la seva posici6 neta s'obté de la compensacié i/o combinaci6 d’aquests instruments.

El desglossament dels actius classificats en "Derivats de cobertura’, d'acord amb el metode de calcul del valor raonable, és el segiient
(Nota 2.2.3):

(En milers d’euros) 2012 2011
Nivell 1 — —
Nivell 2 761 667
Nivell 3 — —
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Comptes Anuals

Aixi mateix, en el seglient quadre es mostra el detall dels terminis dels derivats de cobertura en data 31 de desembre de 2012 2011,

considerant el seu nocional dels mateixos:

En data 31 de desembre de 2012

(En miles de euros)

Compravendes de divises no vencudes
Derivats sobre valors
Opcions
Permutes
Derivats sobre tipus d'interes
Futurs financers
Resta

En data 31 de desembre de 2011

(En miles de euros)

Compravendes de divises no vencudes
Derivats sobre valors
Opcions
Permutes
Derivats sobre tipus d'interes
Futurs financers
Resta

Actiu
Menys d'1 any
22.149
5.836
21.700
49.685
Actiu

Menys d’'1 any

13.644

13.800

27.444

D1 a 5 anys

18.677
10.424

29.101

D’1 a 5 anys

32.001
16.260

48.261

Total

40.826
16.260

21.700

78.786

Total

45.645
16.260

13.800

75.705

La Nota 26 presenta informacio relativa als resultats reconeguts en el compte de pérdues i guanys consolidat procedents de derivats

de cobertura no realitzats.

8
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12. ACTIUS NO CORRENTS EN VENDA

Tot el saldo del capitol "Actius no corrents en venda" del balanc de situacié consolidat adjunt es compon d’actius rebuts per I'Entitat
Dominant com a pagament de deutes.

Aquests actius estan en aquest capitol del balanc de situacio consolidat adjunt des de la seva adjudicacid i presenten una antiguitat mitjana
ponderada de 9 mesos.

El detall segons la naturalesa dels actius no corrents en venda en data 31 de desembre de 2012 i 2011 és el segiient:
En data 31 de desembre de 2012

(En milers d'euros) Valor brut Correccions de valor Valor net contable

Actius immobiliaris procedents de
financaments hipotecaris a llars per

a I'adquisicié d’habitatge 749 (21) 728

Resta d'actius immobiliaris rebuts

com a pagament de deutes (*) 665 — 665
1.414 (21) 1.393

En data 31 de desembre de 2011

(En milers d'euros) Valor brut Correccions de valor Valor net contable

Actius immobiliaris procedents de

financaments hipotecaris a llars per

a I'adquisicié d’habitatge 471 — 471

Resta d’actius immobiliaris rebuts

com a pagament de deutes (*) — — —
471 e 471

(*) No procedeixen de financament a la construccid ni a la promocié immobiliaria.
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A continuacié es presenta el moviment dels actius no corrents en venda dels exercicis 2012 i 2011:

(En milers d’euros) 2012 2011
Cost

Saldo a l'inici de I'exercici 471 —
Altes 1.108 471
Baixes (165) —
Saldo al final de I'exercici 1.414 471

Deteriorament de valor
Saldo a l'inici de I'exercici _ _

Altes (Nota 47) (21) —
Baixes — —
Saldo al final de I'exercici (21) —
Saldo net a I'inici de I'exercici 471 —
Saldo net al final de I'exercici 1.393 471

Els actius rebuts com a pagament de deutes es valoren mitjancant taxacions fetes per societats de taxacié independents. Els metodes
de valoracié que s'utilitzen en les taxacions son els que es descriuen a I'Ordre ECO/0805/2003, de 27 de marc, sobre normes de
valoracio de béns immobles i determinats drets per a certes finalitats financeres, revisada per I'Ordre EHA/3011/2007, de 4 d'octubre.
En data 31 de desembre de 2012, el valor de taxacio del conjunt d'actius adjudicats és de 1.692 milers d’euros (524 milers d’euros
em data 31 de desembre de 2011).

Les correccions de valor efectuades periodicament després de I'adjudicacio es registren en el capitol "Guanys (Pérdues) d'actius no
corrents en venda no classificats com a operacions interrompudes"” del compte de perdues i guanys consolidat adjunt (Nota 47).

Durant I'exercici 2012 s'ha produit la venda d'un actiu adjudicat, que ha suposat el registre d'una pérdua de 88 milers d'euros en el
capitol "Guanys (Pérdues) d'actius no corrents en venda no classificats com a operacions interrompudes" del compte de perdues i
guanys consolidat adjunt (Nota 47).

L’Entitat Dominant realitza la gestio dels actius rebuts com a pagament de deutes. Amb I'objectiu de realitzar una adequada politica
de control, gestié i venda dels actius adjudicats, I'Entitat Dominant ha constituit el Comité de supervisio i seguiment d'immobles
adjudicats, que celebra reunions periodiques per a I'analisi i seguiment dels actius adjudicats, i s'empara en la subcontractacié d’Agents
de la Propietat Immobiliaria (API), que s’encarreguen de la seva venda directa.
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13. ACTIU MATERIAL

El saldo, en data 31 de desembre de 2012 i 2011, i el moviment que hi ha hagut en aquest capitol dels balancos de situacié consolidats
adjunts durant els exercicis 2012 i 2011 han estat els segiients:

Fons d’Educacio i Actiu material afecte a
(En milers d’euros) 2012 D’as propi  Promocio (Nota 19) la Fundacio (Nota 19) Total
Cost
Saldos en data 31 de desembre de 2011 25.482 191 29 225.702
Addicions 1.766 e e 1.766
Sanejaments (6) — — (6)
Traspassos 8 = = 8
Baixes (492) (4) (25) (521)
Saldos en data 31 de desembre de 2012 26.758 187 4 26.949
Amortitzacié acumulada
Saldos en data 31 de desembre de 2011 (12.673) (176) (26) (12.875)
Addicions (Nota 43) (955) (12) — (967)
Traspassos (5) — — (5)
Baixes 485 4 22 511
Saldos en data 31 de desembre de 2012 (13.148) (184) (4) (13.336)
Actiu material net
Saldos en data 31 de desembre de 2011 12.809 15 3 12.827
Saldos en data 31 de desembre de 2012 13.610 3 S 13.613
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(En milers d’euros) 2011

Cost

Saldos en data 31 de desembre de 2010
Addicions

Baixes

Saldos en data 31 de desembre de 2011

Amortitzacié acumulada

Saldos en data 31 de desembre de 2010
Addicions (Nota 43)

Baixes

Saldos en data 31 de desembre de 2011

Actiu material net
Saldos en data 31 de desembre de 2010
Saldos en data 31 de desembre de 2011

D’us propi

25.179
757
(454)
25.482

(12.021)
(1.053)
401
(12.673)

13.158
12.809

Fons d’Educacio i
Promocio (Nota 19)

191

191

(159)

(17)

(176)

32
15

29

29

(24)

()

(26)

Comptes Anuals

Actiu material afecte a
la Fundacio (Nota 19)

Total

25.399
757
(454)
25.702

(12.204)
(1.072)
401
(12.875)

13.195
12.827

Durant I'exercici 2012 s’han generat unes pérdues de 1.000 euros en I'alienacio d'actiu material d'ts propi, registrats en el capitol "Guanys
(Péerdues) en la baixa d'actius no classificats com a no corrents en venda" del compte de pérdues i guanys consolidat adjunt (Nota 46).
Aixi mateix, durant I'exercici 2012 s’ha produit un sanejament de 6 milers d’euros a la partida "Actiu materiaHmmobilitzat material-D'ts
propi', que s'ha registrat en I'epigraf "Pérdues per deteriorament de la resta d'actius (net)-Altres actius" del compte de perdues i guanys

consolidat adjunt.

El desglossament segons la naturalesa de la partida "Actiu material-immobilitzat material-D’us propi" dels balancos de situacié consolidats

adjunts en data 31 de desembre de 2012 i 2011 és el segiient:

(En milers d’euros)

Edificis i construccions

Mobiliari, vehicles i resta d'instal-lacions
Equips informatics

Obres en curs

Saldos en data 31 de desembre de 2011

Edificis i construccions

Mobiliari, vehicles i resta d'instal-lacions
Equips informatics

Obres en curs

Saldos en data 31 de desembre de 2012

Cost

8.164
11.843
4.760
715
25.482

8.329
12.208
4.945
1.276
26.758

Amortitzacié acumulada

(1.659)
(6.742)
(4.272)

(12.673)

(1.401)
(7.398)
(4.349

(13.148)

Saldo net

6.505
5.101
488
715
12.809

6.928
4.810
596
1.276
13.610

8
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El 31 de desembre de 2012, determinats actius materials d'is propi, que equivalien a un import de 8.138 milers d’euros (7.442 milers
d’euros el 31 de desembre de 2011), estaven totalment amortitzats i en Us.

El valor raonable de tot I"Immobilitzat material* en data 31 de desembre de 2012 i 2011, tenint en compte el seu valor recuperable, no
difereix significativament del registrat en el capitol "Actiu material* del balanc de situacio consolidat adjunt.

En data 31 de desembre de 2012 i 2011 no hi ha "Immobilitzat material" que correspongui a adjudicacions en el procés de recuperacio
de quantitats degudes per tercers.

14. ACTIU INTANGIBLE

El saldo, en data 31 de desembre de 2012 i 2011, i el moviment que hi ha hagut en I'epigraf "Actiu intangible-Altre actiu intangible" dels
balancos de situacio consolidats adjunts durant els exercicis 2012 i 2011 han estat els seglients:

(En milers d’euros) 2012
Cost

Saldos en data 31 de desembre de 2011 12.991
Addicions 2.671
Traspassos (8)
Baixes (2)
Saldos en data 31 de desembre de 2012 15.652

Amortitzacié acumulada

Saldos en data 31 de desembre de 2011 (5.615)
Addicions (Nota 43) (1.883)
Traspassos 5
Baixes 2
Saldos en data 31 de desembre de 2012 (7.491)

Actiu intangible net
Saldos en data 31 de desembre de 2011 7.376
Saldos en data 31 de desembre de 2012 8.161
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(En milers d’euros)

Cost

Saldos en data 31 de desembre de 2010
Addicions

Baixes

Saldos en data 31 de desembre de 2011

Amortitzacié acumulada

Saldos en data 31 de desembre de 2010
Addicions (Nota 43)

Baixes

Saldos en data 31 de desembre de 2011

Actiu intangible net
Saldos en data 31 de desembre de 2010
Saldos en data 31 de desembre de 2011

Comptes Anuals

2011

10.658
2.333

12.991

(4.246)
(1.369)

(5.615)

6.412
7.376

Les addicions de I"Actiu intangible" corresponen a pagaments a tercers en concepte d’adquisicio i elaboracio de sistemes i programes
informatics per al Grup. Tots els actius intangibles en data 31 de desembre de 2012 i 2011 s’han adquirit a tercers aliens al Grup.

El 31 de desembre de 2012, determinats "Actius intangibles", que equivalien a un import de 2.998 milers d’euros (2.509 milers d’euros

el 31 de desembre de 2011), estaven totalment amortitzats i en us.

15. RESTA D'ACTIUS

La composicié dels saldos d’aquest capitol dels balancos de situacié consolidats adjunts en data 31 de desembre de 20122011 és la

seglient:

(En milers d’euros) 2012
Periodificacions 3.603
Operacions en cami 149
Actius nets en plans de pensions (Nota 41) 479
Altres conceptes 692

2011

1.644
107
435
869

8
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A la partida de periodificacions, en data 31 de desembre de 2012 i 2011, s'inclou el saldo pendent de cobrament per les comissions
de gestio de les institucions d'inversio col-lectiva, fons de pensions, pla de previsié assegurat i la resta de productes que gestiona i
comercialitza el Grup.

Tots els imports corresponen a I'operativa habitual del Grup amb els mercats financers i els seus socis.

16. PASSIUS FINANCERS A COST AMORTITZAT

Les Notes 27 i 28 presenten, respectivament, informacio relativa als riscos de tipus d'interés i de liquiditat assumits pel Grup en relacié
amb els instruments inclosos a aquesta categoria.
16.1. Diposits de bancs centrals

A continuacié es presenta el desglossament del saldo d’aquest epigraf dels balancos de situacié consolidats adjunts en data 31 de
desembre de 2012 i 2011 segons la naturalesa de la contrapart:

(En milers d’euros) 2012 2011
Banc d’Espanya 400.000 288.000
Ajustos per valoracio 3.016 801

El tipus d'interes efectiu mitja dels instruments financers classificats en aquest epigraf durant I'exercici 2012 ha estat del 0,86% (1,29%
durant I'exercici 2011).

16.2. Diposits d'entitats de credit

A continuacié es presenta la composicié dels saldos d’aquest epigraf, inclosos els ajustos per valoracio, dels balancos de situacio
consolidats adjunts en data 31 de desembre de 2012 i 2011 segons la naturalesa de les operacions:

(En milers d’euros) 2012 2011
A la vista

Comptes mutus 21 106
A termini o amb preavis

Altres comptes 4.541 16.956

El tipus d'interes efectiu mitja dels instruments financers classificats en aquest epigraf durant I'exercici 2012 ha estat del 3,75% (3,75%
durant I'exercici 2011).
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16.3. Diposits de la clientela

A continuacio es presenta la composicio del saldo d'aquest epigraf dels balancos de situacio consolidats adjunts en data 31 de desembre
de 2012 2011 segons la situacio geografica, la naturalesa de les operacions i la contrapart:

(En milers d’euros) 2012 2011

Per situacio geografica

Espanya 1.560.898 1.548.574
Resta 12.771 11.044
Ajustos per valoracio 7.840 5.156

1.581.509 1.564.774

Per naturalesa

Diposits a la vista 576.852 546.397
Diposits a termini 769.736 803.168
Cessions temporals d'actius 227.081 210.053
Ajustos per valoracid 7.840 5.156

1.581.509 1.564.774

Per contraparts

Administracions Publiques 6.837 7.520
Altres sectors privats 1.566.832 1.552.098
Ajustos per valoracio 7.840 5.156

1.581.509 1.564.774

El tipus d'interés efectiu mitja dels instruments financers classificats en aquest epigraf durant I'exercici 2012 ha estat de I'1,60% (1,60%
durant I'exercici 2011).

Aixi mateix, en data 31 de desembre de 2012 i 2011, la partida "Diposits de la clientela-Diposits a termini* inclou 693.274 i 285.078
milers d’euros, respectivament, que corresponen a la contrapartida de les titulitzacions posteriors a I'l de gener de 2004, de les quals
no s'ha transferit el risc de forma significativa i que, per tant, no s’han donat de baixa de I'actiu del balanc de situacié consolidat adjunt
(Nota 31.7). L’Entitat Dominant posseeix la majoria dels bons emesos pels fons de titulitzacié per un import, en data 31 de desembre de
201212011, de 693.604 i 282.346 milers d'euros, respectivament, i es presenten en el balanc minorant dels imports comentats
anteriorment. En data 31 de desembre de 2012, els bons que va adquirir 'Entitat Dominant eren superiors a la contrapartida dels actius
titulitzats a causa de diferéncies en els venciments. Aquest excés s'ha registrat en I'epigraf "Inversions crediticies-Valors representatius
de deute” (Nota 9.1).
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16.4. Altres passius financers

A continuacid s'indica la composicié del saldo d’aquest epigraf dels balancos de situacié consolidats adjunts en data 31 de desembre de
2012 2011 segons la naturalesa de les operacions:

(En milers d’euros) 2012 2011
Obligacions per pagar 2.931 2.764
Fiances rebudes 2 7
Comptes de recaptacio 1.842 1.521
Comptes especials 10.160 9.642
Garanties financeres 147 99
Altres conceptes 6.308 6.875

La partida "Comptes especials" del quadre anterior recull els imports de les transferéncies i/o cobraments pendents d'abonar en els
comptes de socis i els imports pendents de liquidar als fons de titulitzacié hipotecaria dels quals 'Entitat Dominant és la cedent.

Aixi mateixa la partida "Altres conceptes" es reconeix el compromis de pagament en concepte de la derrama al FGDEC acordada per la
Comissié Gestora d'aquest Fons, amb data 30 de juliol de 2012, per un import de 2.942 milers d’euros (Nota 1.10).

16.5. Valor raonable

A continuacid es presenta el valor raonable dels instruments financers inclosos a la categoria "Passius financers a cost amortitzat" en
data 31 de desembre de 2012 i 2011 d'acord amb el metode de calcul utilitzat per determinar-lo (Nota 2.2.3):

(En milers d’euros) 2012 2011
Nivell 1 e e
Nivell 2 S S
Nivell 3 2.010.583 1.891.545
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17. ACTIUS PER REASSEGURANCES | PASSIUS PER CONTRACTES D’ASSEGURANCES

El negoci assegurador del Grup es duu a terme per mitja de la participada Caixa Enginyers Vida, Companyia d’Assegurances i Reassegurances,
SAU (Nota 1).

Actius per reassegurances

En data 31 de desembre de 2012, tot el capitol "Actius per reassegurances" del balanc de situacié consolidat adjunt correspon a
assegurances de vida.

Les provisions tecniques de la reasseguranca cedida es determinen aplicant els mateixos criteris que s'utilitzen per a 'asseguranca directa,
tenint en compte els percentatges de cessid que s'estableixen en els contractes en vigor (Nota 2.18).
Passius per contractes d'assegurances

En data 31 de desembre de 2012 i 2011, el desglossament del saldo d'aquest capitol dels balancos de situacié consolidats adjunts és
el segiient:

2012 2011
(En milers d’euros) Directe Aceptat Total Directe Aceptat Total
Provisions técniques
Assegurances de vida
Primes no consumides i riscos en curs 425 — 425 346 — 346
Provisions matematiques 156.314 e 156.314 73.920 e 73.920

Les provisions d'assegurances de vida representen el valor de les obligacions del Grup, net de les obligacions del prenedor, per motiu
d'assegurances de vida, en la data de tancament de I'exercici.

Les provisions d'assegurances de vida per a les assegurances amb un periode de cobertura igual o inferior a 'any es mostren com a
provisié de primes no consumides i, per a la resta de contractes, a I'epigraf de provisié matematica.

La provisio matematica representa la diferencia entre el valor actual actuarial de les obligacions futures del Grup i les del prenedor o, si
s'escau, de 'assegurat. El calcul es fa polissa a polissa, d'acord amb les férmules, les taules de mortalitat i els tipus d'interes tecnic que
s'especifiquen a les notes técniques per a cada modalitat.
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Les condicions técniques principals de les modalitats d’assegurances de vida en vigor en data 31 de desembre de 2012 son les segiients:

Participacio en beneficis

Interés  Taula biométrica En té? Forma de Provisions
(En milers d’euros) técnic (****) Si/No distribuci6  Primes técniques(*)
Nom de la modalitat
1) Pla de Previsio Assegurat (PPA) 1,25% (**) GKM-F/95 No — 24.300 73.931
2) Pla Individual d'Estalvi Sistematic (PIAS) 1,25% (**) GKM-F/95 No — 14.693 21.379
3) Asseguranca de risc anual renovable
(Proteccid Personal) 0,50% GKM-F/95 No — 920 425
4) Renda Vitalicia (RV) 1,25% (**) PERMF-2000P No — 946 1.098
5) Investsegur (***) GKM-F/95 No — 17.269 17.673
6) Privilege (***) GKM-F/95 No — 2.566 2.596
7) Privilege Plus (***) GKM-F/95 No — 39.435 39.637

100.129  156.739

(*) Per als productes PPA, PIAS i RV, la provisi6 tecnica correspon a la provisio matematica; per al producte de Proteccid Personal, correspon a la provisié per a primes no consumides.

(**) En aquests productes s'estableix una garantia de tipus d'interés técnic minim per a tota la seva durada; aquest tipus és el menor entre I'1,25% i el tipus d'interés publicat anualment per la
Direccié General d'Assegurances i Fons de Pensions com a interés maxim que cal utilitzar en el calcul de la provisio d'assegurances de vida.

(***) En aquests productes no es garanteix cap tipus d'interés técnic, per la qual cosa IEntitat no assumeix cap risc financer. El risc financer de les inversions afectes al contracte I'assumeix
integrament i exclusivament el prenedor.

(****) Per als productes PPA, PIAS, Protecci¢ Personal i Privilege Plus la taula biometrica que s'utilitza per als nous contractes des del 21 de desembre de 2012 és la PASEM-2010 UNISEX,
mentre que per al producte RV, i des de la mateixa data, la taula biométrica que s'utilitza és la PERMF-2000P UNISEX.

18. PROVISIONS

El desglossament d’aquest capitol dels balancos de situacio consolidats adjunts en data 31 de desembre de 2012 i 2011 és el segiient:

(En milers d’euros) 2012 2011
Provisions per a riscos i compromisos contingents 171 209
Altres provisions 1.685 715

L'epigraf "Provisions per a riscos i compromisos contingents" correspon a la correccié per deteriorament dels riscos contingents.
L'epigraf "Altres provisions" inclou els fons dotats pel Grup per fer front a imports estimats per a responsabilitats o litigis.
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A més a més, durant I'exercici 2012, I'Entitat Dominant ha registrat una provisio de 970 milers d’euros per fer front, si s'escau, a
les obligacions del periode impositiu acabat el 31 de desembre de 2012 per I'impost sobre els diposits en les entitats de credit
que estableix el Decret-llei 5/2012, de 18 de desembre, de I'impost sobre els diposits en les entitats de crédit, que va aprovar el
Govern de la Generalitat de Catalunya i que ha estat recorregut pel Govern d’Espanya i, per tant, han quedat suspeses les vigencies
i aplicacions d'aquest Decret-llei. Segons aquest Decret-llei, la meritacié de I'impost es produeix I'iltim dia del periode impositiu i
la seva autoliquidacio es realitza trimestralment, sent el primer periode afecte al mateix I'iltim trimestre de I'exercici 2012. En ser
interposat el recurs abans de la finalitzacié del periode impositiu, I'Entitat Dominant considera que no s’ha meritat. No obstant aixo,
si la resolucié d'aquest recurs no es resol favorablement, I'Entitat Dominant haura de liquidar aquest impost, per la qual cosa, seguint
criteris de prudéncia, ha dotat aquesta provisio.

Els Administradors del Grup no pensen que es meritin passius addicionals de consideracio a conseqgiiéncia d’aquests aspectes.
A continuacio es mostren els moviments que s’han produit durant els exercicis 2012 i 2011 en el capitol "Provisions":

2012 2011

Riscos i compromisos Altres Riscos i compromisos Altres
(En milers d'euros) contingents provisions contingents provisions
Saldo a l'inici de I'exercici 209 715 175 415
Dotacions netes a provisions amb carrec a resultats (Nota 44) 31 970 96 300
Recuperacio d'imports dotats en exercicis anteriors (Nota 44) (69) — (62) —
Utilitzacions — — — —
Saldo al tancament de I'exercici 171 1.685 209 715

19. FONS DE L'OBRA SOCIAL

L’Entitat Dominant esta obligada a aplicar un minim del seu excedent net del periode a la creacié d'un Fons d'Educacio i Promocié seguint
el que indica la Llei 13/1989, de 26 de maig, de Cooperatives de Credit, modificada parcialment per la Llei 20/1990, de 19 de desembre,
sobre Regim Fiscal de les Cooperatives, el qual no és de lliure distribucié entre els socis i només s'ha d'aplicar amb fins educatius, socials
i al foment del desenvolupament del cooperativisme. En aquesta rubrica es reflecteix la part d'aquest fons que cobreix les inversions fetes,
netes de les despeses de manteniment.

El Fons d’Educacid i Promocio es destina a activitats de formacid i educacio dels socis i dels empleats de I'Entitat Dominant, a la difusié
del cooperativisme i a la promocié cultural, professional o existencial de la comunitat en general, i també a la millora de la qualitat de
vida i a accions de proteccié mediambiental.

Durant I'exercici 2010, I'Entitat Dominant va constituir la Fundacié Privada de la Caixa d’Enginyers, amb I'objectiu de vehicular les seves
activitats de responsabilitat social corporativa (RSC). La Fundacio, de caracter privat i sense anim de lucre, sorgeix de la transformacio
de I'Agrupacié Sociocultural i Tecnologica dels Enginyers, constituida el 13 de novembre del 1980.

8
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La Fundacié Caixa d'Enginyers donara prioritat a les accions que contribueixin a la millora de la qualitat de vida i del desenvolupament
comunitari, a la proteccio ambiental, a la difusio i a la promocid del cooperativisme i al compromis amb la millora dels grups d'interés

amb que la cooperativa de credit duu a terme les seves activitats.

A continuacid es presenta un desglossament de les partides dels balancos de situacié consolidats adjunts, en data 31 de desembre de
2012 2011, en que s'inclouen els actius i els passius afectes al Fons d'Educacio i Promocié (FEP) de I'Entitat Dominant i a la Fundacid

Privada de la Caixa d'Enginyers (Fundacio):

(En milers d’euros) FEP
Actiu
Diposits en entitats de credit 152

Altres instruments de capital —
Valors representatius de deute —
Altres actius -

Mobiliari i instal-lacions (Nota 13) 187

Amortitzacié acumulada (Nota 13) (184)
155

Passiu

Fons de I'Obra Social 155
155

Patrimoni net-Valors propis (Nota 21)

2012

Fundacio

422
469
328

27

(4)
1.246
4.396

4.396

3.150

FEP

87

191
(176)
102

102
102

2011

Fundacio

68
440
224
152

29
(26)
887

3.969
3.969

3.082

A continuacio es presenta el moviment que s’ha produit en I'epigraf “Fons de I'Obra Social" del quadre anterior durant els exercicis 2012

i 2011:
(En milers d’euros)

Saldo a l'inici de I'exercici
Aplicacio del resultat de I'exercici anterior al FEP (Nota 3)

Aplicacié addicional del resultat de I'exercici anterior al FEP (Nota 3)

Despeses de manteniment del FEP

Donacions i altres ingressos per a activitats de la Fundacio
Ajuts concedits per la Fundacié

Altres despeses i ingressos de la Fundacid

Saldo al tancament de I'exercici

2012

4.071
459
150

(556)
550
(150)
27

4.551

2011

3.976
379
150

(468)
225
(225)
34

4.071
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Durant I'exercici 2012, 'Entitat Dominant ha realitzat un donatiu a la Fundacio Caixa d'Enginyers per un import de 300 milers d’euros,
amb abonament al capitol "Fons de I'Obra Social’, que s’han registrat en I'epigraf "Despeses d’administracié-Altres despeses generals
d’administracio” (Nota 42). Aixi mateix, el Fons d’Educacié i Promoci6 ha realitzat un donatiu per un import de 250 milers d’euros a la

Fundacio, a efectes de promocionar a través de la Fundacio I'activitat educativa i cultural.

L'aplicacid per linies d'actuacio de les despeses de manteniment del Fons d'Educacio i Promocio dels exercicis 2012 i 2011 ha estat la

seglient:
(En milers d’euros) 2012
Quotes d'associacions 25
Formacio i promocio

Formacio 269

Promocié educativa i cultural 250
Altres despeses de manteniment de I'immobilitzat 12
Menys:

Rendiments de la liquiditat del fons (*)

(*) Import inferior a mil euros.

2011

20

206

225
17

En els quadres segiients es mostren la liquidacio del pressupost d'ingressos i despeses del Fons d’Educacié i Promocié de I'exercici 2012,
que s’ha de sotmetre a aprovacid en la propera Assemblea General de Socis de 'Entitat Dominant, i la liquidacié del pressupost de I'exercici

2011, que ja va ser aprovada per I'Assemblea General de Socis del 17 de maig de 2012:

2012
(En milers d’euros) Pressupost Aplicacio
Despeses
Formacio de socis i treballadors 300 269
Promocio de relacions intercooperatives 25 25
Promocio cultural de I'entorn 250 250
Amortitzacions d'immobilitzat 1 12
590 556
2011
(En milers d’euros) Pressupost Aplicacio
Despeses
Formacio de socis i treballadors 250 206
Promocié de relacions intercooperatives 25 20
Promoci6 cultural de I'entorn 225 225
Amortitzacions d'immobilitzat 22 17
522 468

Desviacio

(31)

Q)
(34)

Desviacio

(44)
(5)

(5)
(54)

8
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20. RESTA DE PASSIUS

El desglossament d'aquest capitol dels balancos de situacié consolidats adjunts en data 31 de desembre de 2012 i 2011 és el segtient:

(En milers d’euros) 2012
Periodificacions 4.676
Altres 814

Tots els imports corresponen a l'operativa habitual del Grup amb els mercats financers i els seus socis.
El desglossament de les "Periodificacions" en data 31 de desembre de 2012 i 2011 és el segiient:

(En milers d’euros) 2012
Despeses meritades no vencudes 3.255
Altres periodificacions 1.421

21. FONS DE DOTACIO

2011

4.986
773

2011

3.034
1.952

El moviment que hi ha hagut durant els exercicis 2012 i 2011 en aquest epigraf dels balancos de situacié consolidats adjunts és el segiient:

(En milers d’euros) 2012
Saldo a l'inici de I'exercici 62.534
Altes netes de socis 73
Ampliaci6 de capital amb aportacio de socis —
Ampliacio de capital amb carrec a reserves (Nota 22) 1.390

Classificacio de capital reembossable —

Saldo al tancament de I'exercici 63.997

2011

39.872
158
20.000
945
1.559

62.534

L'Assemblea General Ordinaria de I'Entitat Dominant, que es va celebrar el 17 de maig de 2012, va aprovar 'augment del valor nominal
del Titol Cooperatiu, que va passar a ser de 92 euros, davant dels 90 euros que tenia en I'exercici anterior. Aquesta revaloracio del titol

es va fer sense que el soci hagués fet cap desemborsament, amb carrec a "Reserves voluntaries'.
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Les aportacions, segons els estatuts de I'Entitat Dominant, estaran representades per titols nominatius d'un valor tnic de 92 euros.
Cada persona fisica ha de tenir, com a minim, un titol d'aportacio. Pero si es tracta d’'una persona juridica, el nombre minim de titols
que ha de tenir sén dos. L'import total de les aportacions que tingui o controli cada soci, directament o indirectament, no pot superar
el 10% del capital social, quan es tracti d’'una persona juridica, ni el 2,5%, quan es tracti d'una persona fisica.

L'Entitat Dominant compleix amb els minims que exigeix legalment segons la normativa aplicable pel que fa al capital social en data
31 de desembre de 2012.

En cap cas, el conjunt de les aportacions que tinguin les persones juridiques que no tinguin la condicié de cooperativa podra representar
un import superior al 30% del capital social.

L'interes que es pagui per les aportacions, condicionat al fet que existeixin resultats nets suficients per satisfer-lo, el prefixara 'Assemblea
General de I'Entitat Dominant a proposta del Consell Rector, i no podra excedir del tipus d'interés maxim previst en la legislacio reguladora
de les cooperatives de credit.

Els socis amb participacio superior a I'1% que en data 31 de desembre de 2012 participaven en el capital de I'Entitat Dominant eren
els segiients:

(En milers d'euros) Nominal % s/ capital
Socis

Fundacié Privada de la Caixa d’Enginyers (*) 3.150 4,92%
Ribas Pujol, Miquel 1.487 2,32%
Planes Oliva, Celia 836 1,31%
Consumidors i Usuaris dels Enginyers, S. Coop. C. Ltda. (*) 711 1,11%

(*) Els drets de vot que es corresponen amb la participacié mantinguda en el capital social no s'exerciten.

Addicionalment, en data 31 de desembre de 2012, les societats que componen el Grup, aixi com la Fundacio Caixa d’Enginyers, mantenien
titols cooperatius en cartera d'acord amb el segiient detall:

(En milers d’euros) Nominal % s/ capital
Entitat
Fundacié Privada de la Caixa d’Enginyers 3.150 4,92%
Consumidors i Usuaris dels Enginyers, S. Coop. C. Ltda. 711 1,11%
Caixa Enginyers Vida, Companyia d’Assegurances i Reassegurances, SAU 112 0,17%
Caixa Enginyers Gestid, SGIIC, SAU 25 0,04%
Caixa Enginyers, Operador de Bancassegurances Vinculat, SLU 80 0,13%
4.078 6,37%

El Reial Decret 84/1993, de 22 de gener, en virtut del qual s'aprova el Reglament de la Llei 13/1989, de 26 de maig, de Cooperatives
de Credit, estableix, a I'article 10 apartat quart, que I'adquisicié per part de les cooperatives de credit de les seves propies aportacions
0 la seva acceptacio en penyora o una altra forma de garantia estara sotmesa a les mateixes restriccions i limitacions que prevegi la
normativa legal per a les accions de la banca privada. En aquest sentit, la Llei de Societats de Capital estableix que el valor nominal de
les accions adquirides, sumat al de les que ja tinguin la societat adquirent i les seves filials i, si s’escau, la societat dominant i les seves
filials, no haura de ser superior del 20% del capital social.

8
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22. RESERVES

El moviment d'aquest epigraf durant I'exercici 2012 ha estat el seglient:

Reserva
(En milers d’euros)

Saldo en data 31 de desembre de 2011 22.987
Aportacions de socis 3
Distribucio de I'excedent de I'exercici anterior 1.597

Ampliacio de capital amb carrec a reserves (Nota 21) —
Traspas a reserves indisponibles per accions propies =
Traspasso reserves de revaloracio —

Saldo en data 31 de desembre de 2012 24.587

obligatoria voluntaria

Reserva Reserva
revaloracio
25.658 1.740
1.986 e
(1.390) —
(89) —
26 (26)
26.191 1.714

Reserva
indisponible per
accions propies

3.989

89

4,078

Reserves
acumulades de
entitats valorades
pel métode
de la participacio

Total reserves
acumulades

54.374
3
3.588
(1.390)

56.575

D'acord amb I'apartat tercer de l'article 18 de la Llei de Societats de Capital, el Grup ha constituit una reserva indisponible equivalent a

I'import de les accions propies mantingudes per les societats dependents (Nota 21).

Reserva obligatoria de I'Entitat Dominant

L'Entitat Dominant, d’acord amb allo que estableixen els seus estatuts, haura de destinar al Fons de Reserva Obligatori, de caracter
irrepartible, com a minim el 20% de I'excedent disponible de I'exercici, en cas que existeixi, una vegada complertes les obligacions que
puguin derivar eventualment de la cobertura del capital social minim estatutari, del compliment necessari dels recursos propis minims o
del coeficient de solvencia. Aquesta dotacié compleix amb els minims establerts en la legislacié vigent de cooperatives de credit.

Reserves de societats del Grup

A continuaci6 s'indica el desglossament per societats dels saldos de la partida del patrimoni net consolidat "Fons propis-Reserves-Reserves
acumulades" dels balancos de situacié consolidats adjunts en data 31 de desembre de 2012 i 2011, en la part d'aquest saldo que té

I'origen en el procés de consolidacio:
(En milers d’euros)
Reserves acumulades

Caixa Enginyers Gestio, SGIIC, SAU
Segurengin, SAU, Corredoria d’Assegurances

Caixa Enginyers, Operador de Bancassegurances Vinculat, SLU
Caixa Enginyers Vida, Companyia d’Assegurances i Reassegurances, SAU

2012

961

460
1.894

2011

879
(50)
587
958
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23. AJUSTOS PER VALORACIO

23.1. Actius financers disponibles per a la venda

Aquest epigraf del balanc de situacio consolidat adjunt recull I'import net de I'efecte fiscal de les variacions del valor raonable dels actius
classificats com a disponibles per a la venda que, d'acord amb allo que disposa la Nota 2.2, s’han de classificar com a part integrant
del patrimoni consolidat del Grup, aixi com els ajustos per valoracid generats per les societats integrades a la consolidacio valorades
pel métode de la participacid. Les variacions del valor raonable dels actius classificats com a disponibles per a la venda es registren en
el compte de pérdues i guanys consolidat adjunt quan té lloc la venda dels actius en que tenen el seu origen o quan es produeix el
deteriorament d’aquests actius.

A continuacid es presenta un desglossament de I'epigraf “Patrimoni net-Ajustos per valoracié-Actius financers disponibles per a la venda"
en data 31 de desembre de 2012 i 2011, classificats per tipus d'instruments:

Valors representatius Altres instruments
(En milers d’euros) de deute de capital Total
31 desembre de 2011
Valor de cost 482.196 11.461 493.657
Valor de mercat 465.336 10.035 475.371
Ajustos per valoracio (12.490) (956) (13.446)
31 desembre de 2012
Valor de cost 634.713 10.781 645.494
Valor de mercat 626.336 10.392 636.728
Ajustos per valoracio (6.189) (259) (6.448)

Els resultats generats pels valors representatius de deute de la cartera "Actius financers disponibles per a la venda" de I'Entitat Dominant
formen part de I'activitat cooperativa; per aquest motiu s'aplica un tipus impositiu del 25% per al calcul dels impostos diferits, d'acord
amb allo que estableix I'article 28 del Reial Decret 4/2004, de 5 de marc, en virtut del qual s'aprova el text refés de la llei de lmpost
sobre Societats (Nota 2.14).

En els estats d'ingressos i despeses reconeguts consolidats adjunts dels exercicis 2012 i 2011 es presenten els moviments que hi ha
hagut en aquest epigraf dels balancos de situacié consolidats adjunts durant els dos exercicis.

23.2. Entitats valorades pel meétode de la participacio

Aquest epigraf dels balancos de situacié consolidats adjunts recull Iimport net dels ajustos per valoracié de Norbolsa, SV, SA, entitat
valorada pel metode de la participacid, i té en compte el percentatge de participacio atribuit al Grup.

En els estats d'ingressos i despeses reconeguts consolidats adjunts dels exercicis 2012 i 2011 es presenten els moviments hi ha hagut
en aquest epigraf dels balancos de situacié consolidats adjunts durant els dos exercicis.

24. INTERESSOS MINORITARIS

El saldo inclos en aquest capitol del balanc de situacié consolidat adjunt recull la participacié dels accionistes minoritaris en el patrimoni
de Consumidors i Usuaris dels Enginyers, S. Coop. C. Ltda. Aixi mateix, el saldo que es mostra en el compte de pérdues i guanys consolidat
adjunt en el capitol "Resultat atribuit a interessos minoritaris" representa la participacié d’aquests accionistes en els resultats de I'exercici.
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25. SITUACIO FISCAL

25.1. Exercicis subjectes a inspeccio fiscal

En data 31 de desembre de 2012, les entitats consolidades tenien pendent d'inspeccié els quatre tltims exercicis pel que fa a les

obligacions i els deures tributaris.

A causa de les diferents interpretacions que es poden donar de les normes fiscals, els resultats de les inspeccions per als anys subjectes
0 oberts a verificacié poden donar lloc a passius fiscals contingents, I'import dels quals no es pot quantificar d'una manera objectiva
actualment. No obstant aixo, segons I'opini6 dels assessors fiscals del Grup, dels Administradors de I'Entitat Dominant i dels de la resta

de societats integrades al Grup, la possibilitat que es materialitzin passius significatius addicionals als registrats és remota.

25.2. Conciliacio dels resultats comptables i fiscals

La conciliacié dels resultats comptables dels exercicis 2012 i 2011 i la despesa per I'lmpost sobre Societats és la segiient:

Exercici 2012

(En milers d’euros)

Resultat comptable abans d'impostos

Diferéncies permanents

Augment per diferéncies permanents

Disminuci6 per diferéncies permanents
Interessos d'aportacions de capital
Dotacié al Fons de Reserva Obligatori
Dotacio al Fons d'Educacio i Promocio
Compensacio bases imposables negatives
Altres ajustos permanents negatius

Total disminucio per diferéncies permanents

Ajustos de consolidacio

Resultat comptable ajustat

Impost sobre beneficis al tipus impositiu
Donatius

Deduccid per doble imposicio de dividends
Altres deduccions

Impost sobre Societats corrent

Ajustos produits per la modificacié de lmpost
sobre Societats d'exercicis anteriors
Despesa per impost sobre beneficis

Resultat cooperatiu

9.338

455

(3.173)
(466)
(466)

4)
(4.109)

5.684

1.421

(100)

1.321

(100)
1.221

Resultat extracooperatiu
1.063

61

(288)
(2)
(290)
143

977
292
(13)

(8)
271

(13)
258

Resultat total

10.401

516

(3.173)
(466)
(466)
(288)

(6)

(4.399)

143

6.661

1.713
(113)
(8)

1.592

(113)
1.479
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Exercici 2011

(En milers d’euros)

Resultat comptable abans d'impostos

Diferéncies permanents

Augment per diferencies permanents

Disminuci¢ per diferencies permanents
Interessos d'aportacions de capital
Dotacio al Fons de Reserva Obligatori
Dotacié al Fons d'Educacio i Promoci
Altres ajustos permanents negatius

Total disminucio per diferéncies permanents

Ajustos de consolidacio

Resultat comptable ajustat

Impost sobre beneficis al tipus impositiu
Donatius

Deduccid per doble imposicio de dividends
Altres deduccions

Impost sobre Societats corrent

Ajustos produits per la modificacié de I'lmpost
sobre Societats d'exercicis anteriors
Despesa per impost sobre beneficis

Resultat cooperatiu

7.573

238

(2.022)
(449)
(459)

3)

(2.933)

4.878

1.219

)

1.210

(144)
1.066

Resultat extracooperatiu
(516)
20

(10)

(10)

65

(441)

(132)

(1)

(133)

(11)
(144)

Comptes Anuals

Resultat total
7.057
258
(2.022)
(459)
(459)
(3)
(2.943)
65
4.437
1.087
(10)

1.077

(155)
922

8
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A l'empara de la normativa fiscal vigent, en els exercicis 2012 i 2011 han sorgit unes diferéncies temporanies que s’han de tenir en compte
en el moment d’estimar I'impost sobre beneficis que cal liquidar a 'Administracio Publica:

Exercici 2012
(En milers d’euros)

Base imposable prévia

Diferéncies temporanies

Augment per diferéncies temporanies
Generades durant I'exercici
Recuperacions d'exercicis anteriors

Total augment per diferencies temporanies

Disminucio per difereéncies temporanies
Recuperacions durant 'exercici
Recuperacions d'exercicis anteriors

Total disminucio per diferéncies temporanies

Base imposable

Quota integra

Donatius

Deduccid per doble imposicio de dividends
Altres deduccions

Quota reduida positiva

Retencions i pagaments a compte
Pagaments fraccionats

Import quota diferencial (HP creditora) (*)

Resultat cooperatiu

5.684

3.948

30
3.978

(225)
(225)
9.437
2.359

(100)

2.259

Resultat extracooperatiu

972

584
584
(1)

(1)
1.555
466
(13)

(8)

445

Resultat total

6.656

4.532
30
4.562

(226)
(226)

10.992

2.825
(113)
(8)
2.704
(68)
(1.980)
656

(*) Dels quals, un import de 56 milers d’euros esta registrat en I'epigraf "Actius fiscals-Corrents" del balanc de situacio consolidat adjunt, en data 31 de desembre de 2012, i un

import de 712 milers d'euros esta registrat en I'epigraf 'Passius fiscals-Corrents" del balanc de situacié consolidat adjunt, en data 31 de desembre de 2012.
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Exercici 2011
(En milers d’euros)

Base imposable prévia

Diferéncies temporanies

Augment per diferéncies temporanies
Generades durant I'exercici
Recuperacions d'exercicis anteriors

Total augment per diferéncies temporanies

Disminuci¢ per diferencies temporanies
Recuperacions durant I'exercici
Recuperacions d'exercicis anteriors

Total disminucié per diferéncies temporanies

Base imposable

Quota integra

Donatius

Altres deduccions

Quota reduida positiva

Retencions i pagaments a compte

Pagaments fraccionats

Import quota diferencial (HP creditora) (*)

Resultat cooperatiu

4.878

282
25
307

(1.012)
(1.012)

4.173

1.043
)

1.034

Resultat extracooperatiu
(441)
102

88
190

(77
(77)
(328)

(98)
(1)

(99)

Comptes Anuals

Resultat total

4.437

384
113
497

(1.089)
(1.089)

3.845

945
(10)
935
(477)
(619)
(161)

(*) Dels quals, un import de 283 milers d’euros esta registrat en I'epigraf "Actius fiscals-Corrents" del balanc de situacié consolidat adjunt, en data 31 de desembre de 2011, i un

import de 122 milers d'euros esta registrat en I'epigraf "Passius fiscals-Corrents" del balanc de situacié consolidat adjunt, en data 31 de desembre de 2011.

8
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25.3. Impostos diferits

Les diferencies entre els imports de I'impost acreditat i de I'impost per pagar corresponen als impostos diferits originats per diferencies
temporanies, i es presenten registrats en els epigrafs "Actius fiscals-Diferits" i "Passius fiscals-Diferits", segons el que pertoqui, del balanc
de situacio consolidat adjunt. En el segiient quadre es mostra el detall dels impostos diferits en data 31 de desembre de 2012 i 2011:

(En milers d’euros) 2012 2011

Actius Fiscals - Diferits

Pérdues per deteriorament 4.415 3.282
Ajustos per valoracid-Minusvalues de cartera 3.786 5.234
Comissions 129 151
Aportacions a plans de pensions i assegurances 857 783
Immobilitzat immaterial 61 56
Altres 71 67
9.319 9.573
Passius Fiscals - Diferits
Revaloracié d'immobles 704 711
Llibertat amort. Creacié d'ocupacio 95 52 45
Ajustos per valoracid-Plusvalues de cartera 1.485 464
Cartera d'instruments de patrimoni = 3
2.241 1.223

A continuacio es presenta el moviment que hi ha hagut en els impostos diferits deutors i creditors comptabilitzats pel Grup en els exercicis
2012 2011:

Moviment d'impostos diferits deutors

(En milers d'euros) 2012 2011
Saldo en data 1 de gener 9.573 8.287
Impostos diferits amb origen en I'exercici 1.171 1.563
Reversio d'impostos diferits registrats en exercicis anteriors (1.425) (277)
Saldo en data 31 de desembre 9.319 9.573
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Moviment d'impostos diferits creditors

(En milers d’euros) 2012 2011
Saldo en data 1 de gener 1.223 1.395
Impostos diferits amb origen en I'exercici 1.023 194
Reversio d'impostos diferits registrats en exercicis anteriors (5) (366)
Saldo en data 31 de desembre 2.241 1.223

25.4. Impostos repercutits en el patrimoni net

Independentment dels impostos sobre beneficis repercutits en el compte de pérdues i guanys consolidat adjunt, en els exercicis 2012 i
2011 el Grup ha repercutit en el seu patrimoni net els imports segiients en concepte d'ingrés/(despesa) per Impost sobre Societats pels
conceptes segiients:

(En milers d’euros) 2012 2011

Patrimoni net-Ajustos per valoracio
Actius financers disponibles per a la venda (2.469) 1.585

Saldo al tancament de I'exercici (2.469) 1.585

26. VALOR RAONABLE

Valor raonable dels actius i dels passius financers

Tal com s’ha comentat, els actius financers del Grup estan registrats en els balancos de situacié consolidats adjunts pel seu valor raonable
(excepte les "Inversions crediticies”, la "Cartera d'inversio a venciment" i els instruments de capital el valor de mercat dels quals no es
pugui estimar de manera fiable i els derivats financers que tinguin aquests instruments com a actiu subjacent i es liquidin mitjancant el
seu lliurament).

De la mateixa forma, els passius financers del Grup figuren registrats en els balancos de situacié consolidats adjunts pel seu cost amortitzat
(excepte els passius financers inclosos a la "Cartera de negociacid").

Vegeu l'apartat “Valor raonable i cost amortitzat dels instruments financers” de la Nota 2.2.3, on es desenvolupen els criteris de valoracio
aplicats.

A més a més, les Notes anteriors indiquen tota la informacid rellevant respecte a la metodologia de calcul del valor raonable de totes
les carteres d'actius i passius financers (Notes 7 a 11 i 16).
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A continuaci6 es mostra I'import dels resultats no realitzats, és a dir, els que s’han originat per variacions en la valoracio dels instruments
financers que romanen en el balang, que s’han reg istrat en el capitol "Resultat d'operacions financeres (net)" dels comptes de pérdues i
guanys consolidats adjunts, aixi com l'import dels canvis de valor raonable acumulat des del reconeixement inicial dels instruments financers,
en data 31 de desembre de 2012 i 2011:

180

En data 31 de desembre de 2012

Actiu Resultats no realitzats
(En milers d’euros) reconeguts en péerdues i guanys Variacions de valor acumulades
Nivell 1 Nivell 2 Nivell 3 Total Nivell 1 Nivell 2 Nivell 3 Total
Cartera de negociacio 1.113 68 —— 1.181 994 68 —— 1.062
Derivats de negociacid 68 = 68 — 68 = 68
Valors representatius en deute 1.100 - - 1.100 985 - - 985
Instruments de capital 13 —— —— 13 9 —— —— 9
Derivats de cobertura (346) - (346) — (1.574) —  (1.574)
Total actiu 1.113 (278) - 835 994 (1.506) - (512)
Passiu Resultats no realitzats
(En milers d’euros) reconeguts en pérdues i guanys Variacions de valor acumulades
Nivell 2 Nivell 3 Total Nivell 2 Nivell 3 Total
Cartera de negociacio
Derivats de negociacio (390) — (390) (832) — (832)
Total passiu (390) - (390) (832) - (832)

En data 31 de desembre de 2011

Actiu
(En milers d’euros)

Resultats no realitzats
reconeguts en pérdues i guanys

Variacions de valor acumulades

Nivell 1 Nivell 2 Nivell 3 Total Nivell 1 Nivell 2 Nivell 3 Total
Cartera de negociacio 968 201 —— 1.169 339 201 —— 540
Derivats de negociacio — 201 — 201 — 201 — 201
Valors representatius en deute 993 —— —— 993 363 —— —— 363
Instruments de capital (25) — — (25) (24) — — (24)
Derivats de cobertura — (1.127) — (1.127) —— (1.481) —  (1.481)
Total actiu 968 (926) — 42 339 (1.280) — (941)
Passiu Resultats no realitzats
(En milers d’euros) reconeguts en péerdues i guanys Variacions de valor acumulades

Nivell 2 Nivell 3 Total Nivell 2 Nivell 3 Total
Cartera de negociacio
Derivats de negociacio (775) — (775) (1.125) — (1.125)
Total passiu (775) - (775) (1.125) - (1.125)
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27. EXPOSICIO AL RISC DE TIPUS D'INTERES

El risc de tipus d'interés es defineix com I'exposicio i la sensibilitat del balanc i del marge financer del Grup davant les variacions dels
tipus d'interés. Aquest risc varia segons la composicio de I'estructura de terminis i les dates de repreciacié dels actius, els passius i les
operacions fora de balanc.

El Comite ALM (Comite d’Actius i Passius) de I'Entitat Dominant es reuneix periodicament amb la finalitat d’analitzar I'exposicio al risc de
tipus d'interés i planificar i gestionar el balanc. Aquest Comite estableix les directrius pel que fa a les posicions de risc que cal adoptar
en cada moment, amb l'objectiu de maximitzar els resultats financers i assegurar el financament optim del balanc.

Els desfasaments temporals de les posicions d'actiu i passiu per terminis de repreciacié o venciment poden repercutir en els resultats del Grup.

Per al control d’aquest risc, el Grup disposa d'eines de calcul de la seva exposicio al risc de tipus d'interes, com ara les analisis de gaps
entre actius i passius, la simulacié del valor economic del capital i la simulacié del marge, ja sigui utilitzant informacio certa i coneguda
dels contractes signats amb socis o assumint certes hipotesis per als contractes o les masses de balanc que no tinguin venciment o data
de repreciacio coneguts.

A aquest efecte, es presenten els actius i els passius sensibles dels balancos de situacio de 'Entitat Dominant, perqué representen la
major part dels actius i passius consolidats del Grup, en data 31 de desembre de 2012 i 2011, a través d'una matriu de venciments o
revisions, sense tenir en compte els actius dubtosos dels valors representatius de deute ni els ajustos per valoracid, i en un escenari de
"condicions normals de mercat":

31 de desembre de 2012
Terminis fins a la revisio del tipus d'interés efectiu o de venciment
(En milers d’euros) Fins a1 mes Entre 1i3 mesos Entre 3i6 mesos Entre 6i12 mesos Més d'l any

Actius sensibles al risc d'interés

Diposits en bancs centrals 20.034 = = = =
Diposits en entitats de credit 19.349 = = = =
Credit a la clientela 154.938 275.301 360.376 570.429 74.383
Valors representatius en deute 13.812 48.162 45.908 34.697 561.892
Total actius sensibles 208.133 323.463 406.284 605.126 636.275

Passius sensibles al risc d'interes

Diposits de bancs centrals 400.000 = = = =
Diposits d'entitats de credit 21 — 2.179 — 2.295
Diposits de la clientela 356.766 129.181 177.178 369.486 610.061
Total passius sensibles 756.787 129.181 179.357 369.486 612.356

Mesures de sensibilitat

Diferéncia actiu-passiu (548.654) 194.282 226.927 235.640 23.919
% sobre el total d'actiu sensible (25,18%) 8,91% 10,41% 10,81% 1,10%
Diferencia actiu-passiu acumulada (548.654) (354.372) (127.445) 108.195 132.114
% sobre el total d'actiu sensible (25,18%) (16,26%) (5,85%) 4,96% 6,06%
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(En milers d’euros)

Actius sensibles al risc d'interes
Diposits en bancs centrals
Diposits en entitats de credit
Crédit a la clientela
Valors representatius en deute

Total actius sensibles

Passius sensibles al risc d'interes
Diposits de bancs centrals
Diposits d'entitats de credit
Diposits de la clientela

Total passius sensibles

Mesures de sensibilitat
Diferéncia actiu-passiu
% sobre el total d’actiu sensible

Diferéncia actiu-passiu acumulada

% sobre el total d'actiu sensible

28. RISC DE LIQUIDITAT

Fins al mes Entre 1i3 mesos Entre 3i6 mesos Entre 6i 12 mesos

27.075
15.570
150.193
18.984
211.822

74.217
182.795
148.061

405.073

(193.251)
(9,75%)
(193.251)
(9,75%)

31 de desembre de 2011

Terminis fins a la revisio del tipus d'interés efectiu o de venciment

245.511
66.793
312.304

145.456
136.686
282.142

30.162
1,52%
(163.089)
(8,23%)

359.152
18.384
377.536

151.042
151.042

226.494
11,43%
63.405

3,20%

600.768
43.548
644.316

16.887
327.142
344.029

300.287
15,16%
363.692
18,36%

Més d'1 any

60.330
374.894
435.224

68.327
622.740
691.067

(255.843)
(12,91%)
107.849

5,44%

S'entén per risc de liquiditat la possible perdua del Grup en una situacié en qué sigui impossible aconseguir fons, a preus raonables, per
fer front a pagaments, tant pel reintegrament de recursos de socis com per compromisos que el Grup hagi contret amb altres entitats

financeres.

L'objectiu de les politiques de gestié de la liquiditat és assegurar els fons necessaris per cobrir les necessitats del negoci diversificant
les fonts de financament i minimitzant el cost. El Grup controla continuament la seva posicié de liquiditat i les estratégies de financament
amb I'objectiu de gestionar els possibles esdeveniments inesperats, condicions economigues o de mercat i altres situacions fora del
control directe del Grup, que podrien causar dificultats de liquiditat a curt o llarg termini.

El Pla de Contingencies de Liquiditat del Grup intenta minimitzar la dependencia dels mercats financers per al financament de I'activitat
bancaria corrent, i manté de manera excepcional la possibilitat d'accedir als mercats financers en posicions de prenedor. EI segment de
negoci en que I'Entitat Dominant duu a terme la seva activitat comercial permet obtenir recursos de la clientela i generar actius titulitzables,

amb la qual cosa es redueix el nivell de dependéncia respecte dels mercats financers per a I'obtencié de financament.

Aixi mateix, el Pla de Contingéncies de Liquiditat defineix mesures de control de la liquiditat i fa diferéncia entre disponibilitat immediata,

liquiditat diaria i liquiditat potencial.
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Tot seguit es presenta el desglossament per terminis de venciments dels saldos de determinats epigrafs dels balancos de situacié de
I'Entitat Dominant, perque representen la major part dels actius i passius consolidats del Grup, en data 31 de desembre de 2012 i 2011,

sense tenir en compte els ajustos per valoracid, i en un escenari de “condicions normals de mercat":
31 de desembre de 2012
Mésd'l mes  Mésde 3 mesos Mesde 6 mesos Més d'l any

(En milers d'euros) Alavita Finsalmes finsa3mesos finsa6mesos finsalany  finsa5 anys

Caixa i diposits

en bancs centrals 20.034 S S S S =
Diposits en

entitats de crédit 18.332 634 418 = - —
Credits a la clientela 4.887 7.228 2.058 26.647 6.166 57.328
Valors

representatius de deute — 683 3581 44.486 36.796 308.647
Actiu 43.253 8.545 6.057 71.133 42.962 365.975
Diposits

de bancs centrals — — — — — 400.000
Diposits

dentitats de credit 21 S S S S =
Diposits de la clientela 583.332 298.569 126.195 175.214 370.404 88.397
Resta de passius = 20.708 = = = —
Passiu 583.353 319.277 126.195 175.214 370.404 488.397
Gap de liquiditat per tram (540.100) (310.732) (120.138) (104.081) (327.442) (122.422)

Gap de liquiditat acumulada ~ (540.100)  (850.832) (970.970) (1.075.051)  (1.402.493)  (1.524.915)

Gap de liquiditat

per tramy/total d'actiu (24,71%) (14,21%) (5,50%) (4,76%) (14,98%) (5,60%)
Gap de liquiditat
acumuladay/total d'actiu (24,71%) (38,92%) (44,41%) (49,17%) (64,15%) (69,75%)

Més de 5 anys

1.337.988

310.278
1.648.266

4.474
561

5.035
1.643.231
118316

75,16%

5,41%

Total

20.034

19.384
1.442.302

704.471
2.186.191
400.000
4.495
1.642.672
20.708
2.067.875
118.316
118316

5,41%

5,41%
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(En milers d'euros)

Caixa i diposits

en bancs centrals
Diposits en

entitats de credit
Credits a la clientela
Valors

representatius de deute
Actiu

Diposits

de bancs centrals
Diposits

dentitats de credit
Diposits de la clientela
Resta de passius
Passiu

Gap de liquiditat per tram

Gap de liquiditat acumulada

Gap de liquiditat

per tram/total d'actiu
Gap de liquiditat
acumulada/total d'actiu

Alavista

217.075
14.722
2.776

44,573

106
555.184

555.290
(510.717)
(510.717)
(25,72%)

(25,72%)

Fins a 1 mes

1.39%
5935

8.750
16.080

75.000

281.545
19.501
376.046
(359.966)
(870.683)
(18,13%)

(43,84%)

Més d'1 mes
fins a 3 mesos

1.378
8.431
9.809

146.000

132.525
278.525
(268.716)
(1.139.399)
(13,53%)

(57,37%)

31 de desembre de 2011
Més de 3 mesos Meés de 6 mesos  Més d'l any
finsa6mesos finsalany  finsab anys

23.384 5.425 55.907
16.851 44.336 205.464
40.235 49.761 261.371
— — 67.000
— 15.000 —

150.820 314.498 130.784
150.820 329.498 197.784
(110.585) (279.737) 63.587
(1.249.984)  (1.529.721)  (1.466.134)

(5,57%) (14,09%) 3,20%

(62,94%) (77,03%) (73,82%)

Meés de 5 anys

1.325.388

238.771
1.564.159

1688
3.003
oot
1.559.268
93.134

78,51%

4,69%

Total

21.075

16.117
1.420.193

522.603
1.985.988
288.000
16.994
1.568.359
19.501
1.892.854
93.134
93.134

4,69%

4,69%

Quant al calcul del gap del total de balanc inclos en els quadres anteriors, s’ha de considerar que aquest gap projecta els venciments de
les operacions d’acord amb el seu termini residual, sense tenir en compte cap hipotesi de renovacié dels actius i/o passius. Tenint en
compte I'elevat financament minorista del Grup, aixi com el financament a través del Banc Central Europeu i les inversions financeres a
llarg termini, les durades dels actius s6n més grans que les dels passius, per la qual cosa es generara un gap negatiu en el curt termini,
tot i que cal tenir en compte que els comptes a la vista de la clientela tenen una durada estable en el temps. De fet, una part dels passius
son estables, altres tenen una probabilitat alta de renovar-se i, a més a més, hi ha garanties disponibles amb el Banc Central Europeu,
aixi com capacitat per generar noves garanties instrumentalitzades mitjancant, per exemple, la titulitzacié d’actius hipotecaris. Aixi mateix,
el Grup disposa d'actius liquids que li permetrien obtenir liquiditat addicional. Finalment, cal afegir que el calcul no té en compte hipotesis
de creixement, de manera que s'ignoren les estrategies internes de captacio neta de liquiditat que sén especialment importants en el

mercat minorista.
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Els quadres segiients mostren informacio relativa a les necessitats i a les fonts de financament estables de I'Entitat Dominant en data

31 de desembre de 2012 i 2011:

(En milers d'euros) 2012
Clients coberts completament pel FGD 828.014
Clients no coberts completament pel FGD 466.070
Titulitzacions venudes a tercers (2) 15.911
Patrimoni net 119.914

(1) Diposits garantits pel Fons de Garantia de Diposits.

2011

780.718
521.010

18.438

108.459

(2) Valor nominal. En data 31 de desembre de 2012, de les titulitzacions venudes a tercers, un import de 111 milers d’euros, en valor nominal, pertanyen al Grup.

(En milers d’euros) 2012
Credit a la clientela (1) 747.503
Crédits a entitats del Grup i relacionades 1.525
Préstecs titulitzats (Nota 31.7) 729.435
Fons especifics (Nota 9.1) (16.738)
Actius adjudicats (Nota 12) 1.393
Participacions 14.153

(1) No inclou ajustos per valoracio, credits a entitats del Grup i relacionades i préstecs titulitzats.

2011

1.135.205

326.206
(11.290)
471

13.976

8
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Aixi mateix, a continuacié es presenta informacié en data 31 de desembre de 2012 i 2011 relativa als venciments de les emissions
majoristes, als actius liquids (cedits i no cedits) i a la capacitat d'emissié de I'Entitat Dominant:

En data 31 de desembre de 2012
(En milers d’euros) 2013

Titulitzacions venudes a tercers (1) —
Total de venciments d’emissions majoristes —

(1) Segons els venciments finals.

(En milers d’euros)

Actius liquids (valor nominal)

Actius liquids (valor de mercat i retallada del BCE)

Dels quals: deute de les Administracions Publiques centrals

En data 31 de desembre de 2011
(En milers d’euros) 2012

Titulitzacions venudes a tercers (1) S
Total de venciments d’emissions majoristes S

(1) Segons els venciments finals.
(En milers d’euros)
Actius liquids (valor nominal)

Actius liquids (valor de mercat i retallada del BCE)
Dels quals: deute de les Administracions Publiques centrals

29. EXPOSICIO AL RISC DE CREDIT

2014

2013

>2014

15.911
15.911

2012
1.229.485

868.798
345.839

>2013

18.438
18.438

2011

719.476
551.133
215.147

El risc de credit és el risc que una de les parts d'un contracte que s'ajusta a la definicié d'instrument financer deixi de complir les obligacions

i produeixi una pérdua financera en l'altra part.

Aixi doncs, el risc de crédit representa el risc de pérdua assumit pel Grup en el cas que un soci o alguna contrapart incompleixi les seves
obligacions contractuals de pagament. Aquest risc és inherent als productes bancaris tradicionals de les entitats (préstecs, credits,
garanties financeres prestades, etc.), aixi com a un altre tipus d'actius financers (cartera de renda fixa del Grup, derivats, etc.).
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L'Entitat Dominant ha establert politiques, métodes i procediments que cal aplicar a la concessid, I'estudi i la documentacié de les
operacions de risc i el calcul dels imports necessaris per cobrir el risc de credit.

Els socis a qui potencialment es pugui concedir credit han de ser persones fisiques o juridiques que tinguin les caracteristiques de
solvencia economica establertes per I'Entitat Dominant. Per aconseguir-ho, I'entitat ha desenvolupat un procés d'admissié d'operacions
de credit basat en I'analisi amb suport documental d’aspectes com ara el perfil i la situacié socioeconomics del soci, la informacio
sobre les fonts de generacio d'ingressos, la quantificacio dels ingressos periodics generats i la solvéncia patrimonial.

D’acord amb I'analisi de la solvencia del titular, aixi com del tipus d’operaci6 gestionada, es demanara I'aportacié de garanties per
assegurar la recuperacié del deute, les quals poden ser:

o Garanties personals basades en la propia solvencia del sol-licitant i la seva capacitat de generaci6 d'ingressos economics en
relacio amb el calendari d’amortitzacié de I'operacié demanada.

« Avals facilitats per terceres persones relacionades amb el sol-licitant, la solvencia economica de les quals es pugui utilitzar per
reforcar la garantia personal del sol-licitant.

» Garanties reals sobre béns de qualsevol mena que siguin propietat del sol-licitant. Per concedir operacions amb aquestes garanties,
és imprescindible dur a terme, préviament, verificacions sobre la titularitat real i el valor economic dels béns aportats com a
garantia.

L'analisi de la solvencia dels socis i totes les operacions de crédit dels productes financers tradicionals les duu a terme i les autoritza
el Comite de Credits de I'Entitat Dominant.

D'altra banda, I'operativa interbancaria, la renda fixa, els derivats i altres instruments financers també estan exposats al risc de
credit o de contrapart, que és el risc de perdua economica a causa de la incapacitat de la contrapart o de I'emissor de complir
les seves obligacions. EI Grup té una Politica d'Inversions Financeres en qué s'estableix un sistema de limits, d'acord amb el seu
perfil de riscos conservador, el compliment del qual es revisa permanentment i permet evitar concentracions de risc de crédit.

A més a més, s'ha informat sobre I'exposiciéo maxima al risc de credit per a cadascuna de les carteres del Grup (Notes 7 a 10).
Politica de reestructuracions i refinancaments

L'impagament d'un préstec o d'un crédit és un fet d’especial rellevancia que requereix I'estudi de I'operacid i de la viabilitat del
recobrament. En general, a partir dels sis mesos del primer impagament, el Comité de Credits de I'Entitat Dominant i, si escau, el
Consell Rector de I'entitat, es basa en I'experiéncia, en I'analisi de la documentacié i en I'evolucié de la capacitat de pagament del
prestatari per tal de considerar les opcions de refinancament, reestructuracié o execucio de I'operacio, sempre a I'empara dels
criteris segients:

1. Refinancaments. Els refinancaments de préstecs s'utilitzen a fi de facilitar el pagament del deute, cancel-lar una o diverses
operacions concedides, estiguin vencudes o no. També es poden destinar per posar al corrent de pagaments, totalment o
parcialment, altres operacions.

2. Reestructuracions. Les reestructuracions de préstecs responen a situacions en que el prestatari manifesta o mostra dificultats
en el pagament de les quotes, generalment per motius economics o legals relacionats amb dificultats financeres.

Si el prestatari manté un grau suficient de capacitat de pagament, I'Entitat Dominant estudia facilitar la reestructuracio del préstec
o credit mitjancant la seva novacio, i modificara les condicions financeres a fi de facilitar el pagament del deute, allargara el
termini de venciment o establira un termini de caréncia per minorar I'import. S'atenen tots els interessos per part del deutor i,
en tots els casos, no hi ha cap practica per diferir-ne I'import ni per procedir a la seva condonacio total o parcial.

Unicament es formalitzen reestructuracions de préstecs amb garantia hipotecaria i, en general, es podra realitzar una sola
reestructuracié mitjancant novacié modificativa del contracte hipotecari durant el seu termini de vigencia.

Els refinancaments o reestructuracions d’operacions no interrompen la seva morositat ni produeixen la seva reclassificacio a risc
normal, llevat que existeixi una raonable certesa de la viabilitat de la nova operacid. Els refinancaments o les reestructuracions
es formalitzen millorant la qualitat crediticia del risc a refinancar o reestructurar, ampliant o millorant les garanties inicialment
aportades, ja siguin hipotecaries, pignoratives o amb incorporacié d'avaladors solvents. No obstant aix0, si no fos possible, a fi
de facilitar el pagament del deute, el refinancament o la reestructuracio es duria a terme mantenint-se la classificacié comptable
del préstec com a "dubtés" durant almenys 6 mesos, fins a constatar la evolucié positiva de la nova operacié. En els dos casos
s’ hauran de percebre, almenys, els interessos ordinaris pendents de cobrament.
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3. Renovacions. Les operacions de renovacio es formalitzen per substituir una altra operacié concedida préviament, només quan no hi
ha cap dificultat financera actual o previsible i segons I'experiencia amb el prestatari. En cas contrari es formalitza un refinancament.

4. Renegociacions. Les renegociacions s'entenen com a operacions en qué el prestatari no presenta cap tipus de dificultat per atendre
les seves obligacions i, a diferencia de les reestructuracions, no hi ha un deteriorament de la capacitat crediticia, sind que és una facilitat
temporal oferta al deutor en canvi d'una contraprestacio economica a favor de I'Entitat Dominant, com a atencié comercial, o per no
complir-se alguna de les clausules de les condicions previstes en el contracte.

L'Entitat Dominant, des del passat 21 de marc de 2012, esta adherida al Codi de Bones Practiques inclos a 'Annex del Reial Decret-llei
6/2012, de 9 de marc, de mesures urgents de proteccié de deutors hipotecaris sense recursos, mitjancant el qual es regulen i es limiten
determinades condicions per a la reestructuracio dels préstecs hipotecaris que queden emparats per aquest Codi de Bones Practiques.

Quan es descarti la viabilitat o la possibilitat del recobrament de I'operacié de forma amistosa, s'optara per executar 'operacié segons
les garanties aportades i segons el que hi ha estipulat en el contracte de I'operacié.

29.1. Dades de concentracio de riscos
Diversificacio del crédit a la clientela i altres riscos de credit contingents en persones i grups

L'Entitat Dominant ha establert una serie de restriccions que limiten la concentracié de riscos en persones i grups. En aquest sentit,
totes les operacions de credit les ha d’aprovar el Comité de Crédits de I'Entitat Dominant i no poden superar aquests limits:

e Risc global: fins a un maxim de 500 milers d'euros.

 Préstecs hipotecaris: fins al 80% del valor de taxacié de la garantia, el risc de la qual pot ser de fins a 600 milers d’euros.
 Renda hipotecaria: fins a un maxim de 1.000 milers d’euros.

El Consell Rector de I'Entitat Dominant pot aprovar operacions que superin els limits establerts per al Comité de Crédits.

Diversificacio del crédit a la clientela i altres riscos de creédit contingents per productes

2012 2011
Préstecs hipotecaris 83,0% 85,3%
Altres préstecs 4,1% 4,3%
Credits 9,3% 7,0%
Riscos contingents 1,1% 1,2%
Altres 2,5% 2,2%

L'Entitat Dominant té una concentracid significativa en els préstecs hipotecaris que correspon, basicament, a financament d’economies
domestiques per comprar habitatge.
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A continuacid es presenta el detall del risc de credit al qual esta exposat el Grup per sectors productius i per area geografica en data

31 de desembre de 2012:

(En milers d’euros)

Entitats de credit

Administracions Publiques
Administracié Central

Resta

Altres institucions financeres
Societats no financeres i empresaris
individuals

Finalitats diferents a la construccid

i la promocié immobiliaria

Grans empreses

Pimes i empresaris individuals

Resta de llars i institucions sense anim
de lucre al servei de les llars
Habitatges

Consum

Altres finalitats

Subtotal

Correccions de valor per deteriorament d'actius no imputades a operacions concretes

Espanya

90.097
628.160
436.399
191.761
65.198

242.739

242.739
17.893
224.846

1.331.004
952.655
58.916
319.433
2.357.198

Resta de la
Unio Europea

14.522
2.740
2.740

469

14.105

14.105
8.431
5.674

2.509
2.423
54

32
34.345

Ameérica

1.064

1.327

1.327
20
1.307

1.942
1.858
16
68
4.333

Resta

del mén

1.285

2.377
1.594
776

3.671

TOTAL

106.968
630.900
439.139
191.761
65.667

258.180

258.180
26.353
231.827

1.337.832
958.530
59.762
319.540
2.399.547
(16.385)

La determinaci6 de I'area geografica de les operacions detallades en el quadre anterior s’ha determinat segons el pais de residéncia de
les persones titulars de les operacions, de les contraparts dels derivats i dels riscos contingents, tot i que 'operativa del Grup es desenvolupa

integrament en el territori Espanyol.

8
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A continuacio es presenta el detall del risc de crédit, els titulars del qual son residents, segons les comunitats autonomes a les quals
pertanyen en data 31 de desembre de 2012:

Pais TOTAL
(En milers d’euros) Catalunya  Madrid Andalusia Valéncia Aragdé Basc Resta  Espanya
Entitats de credit 6.165 67.222 4.229 — 2562 7.330 2.589 90.097
Administracions Publiques 132.024 454.391 18.376  13.629 986 5902 2852 628.160
Administracié Central —  436.399 = = — = = 436.399
Resta 132.024 17.992 18.376 13.629 986 5902  2.852 191.761
Altres institucions financeres 11.521 50.539 — — — 3137 1 65.198
Societats no financeres i empresaris
individuals 116.312 103.487 9.902 7.320 5.310 92 316 242.739
Finalitats diferents a la construccid
i la promocié immobiliaria 116.312  103.487 9.902 7.320 5.310 92 316 242.739
Grans empreses 7.947 9.946 —— —— —— —— —— 17.893
Pimes i empresaris individuals 108.365  93.541 9.902 7.320 5.310 92 316 224.846
Resta de llars i institucions sense anim
de lucre al servei de les llars 987.267 151.891 117.164 47.735 14.600 489 11.858 1.331.004
Habitatges 679.034  120.861 98.412 38.175 6.800 461 8.912 952.655
Consum 48.874 4.558 1.379 1.858 1.156 25 1.066 58.916
Altres finalitats 259.359  26.472 17.373 7.702 6.644 3 1.880 319.433
Subtotal 1.253.289 827.530 149.671 68.684 23.458 16.950 17.616 2.357.198
Correccions de valor per deteriorament d'actius no imputades a operacions concretes (16.172)

Qualitat crediticia dels actius financers no deteriorats

Tot seguit es presenta, en data 31 de desembre de 2012 i 2011, el desglossament dels actius financers que no estan classificats com
a dubtosos segons la seva qualitat crediticia. Es pot observar que un 65,88% dels actius financers sén sense risc apreciable o risc baix.

(En milers d’euros) 2012 2011 Variacié Exposicio % Var.
Sense risc apreciable 734.094 558.351 175.743 31,48%
Risc baix 657.652 1.167.567 (509.915) (43,67%)
Risc mitja-baix 318.982 163.954 155.028 94,56%
Risc mitja 339.081 18.410 320.671 1.741,83%
Risc mitja-alt 36.820 37.445 (625) (1,67%)
Risc alt 25.891 22.079 3.812 17,27%

Nota: inclou tots els instruments de deute, corresponents a "Diposits en entitats de credit’, “Credit a la clientela” i "Valors representatius de deute" (llevat dels valorats pel
seu valor raonable amb registre de les variacions de valor en el compte de perdues i guanys consolidat) registrats per import comptabilitzat en el balanc de situacié consolidat,
exclosos els saldos corresponents a "Ajustos per valoraci¢" i a bons de titulitzacions originades per I'Entitat Dominant.
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Durant I'exercici 2012, 'Entitat Dominant ha fet una actualitzacio de les taxacions de la majoria de les garanties afectes a les operacions
crediticies i ha modificat, en conseqiiencia, la composicié de la cartera dels actius financers d’acord al nivell de risc assignat, aixi com
les cobertures que s’hi associen.

Diversificacié del crédit a la clientela per sectors productius i Loan To Value (LTV)

A continuacié es presenta el detall del credit a la clientela per sectors productius, net de tots els tipus d'ajustos per valoracid, amb el
desglossament segons el percentatge que suposa el risc total sobre I'import de I'lltima taxacio disponible (LTV) en data 31 de desembre
de 2012:

Credit amb garantia real. Loan To Value (f)

Superior Superior Superior

Del qual: Del qual: Inferior al 40% i al 60% i al 80%i

garantia resta de o igual inferior o igual inferior o igual inferior o igual Superior
(En milers d'euros) Total immobiliaria garanties reals  al 40% al 60% al 80% al 100%  al 100%
Administracions Publiques 2 S S S S S S S
Altres institucions financeres 489 S S S S S S S
Societats no financeres i empresaris
individuals 220.182  115.957 10.649 24.760 19.587 24.561 28.209 29.489
Pimes i empresaris individuals (*) 220.182 115.957 10.649 24.760 19.587 24.561 28.209 29.489
Resta de llars i institucions sense anim de
lucre al servei de les llars 1.200.174 1.125.460 19.160 177.468 176.910 235.494 249.239 305.509
Habitatges 956.533 949.134 3419 141.475 149.742 198.490 211.393 251.453
Consum 59.762 16.958 8932 3.547 2.289 8.306 7.636 4112
Altres finalitats 183.879 159.368 6.809 32.446 24.879 28.698 30.210 49.944
Correccions de valor per deteriorament
d'actius no imputades a operacions
concretes (Nota 9.4) (15.746)
TOTAL 1.405.101
Pro memoria
Operacions de refinancament, refinancades i
reestructurades 32.640 22.457 10.072 3.667 4.755 7.129 6.906 10.072

(*) No hi ha operacions destinades al financament de la construccio ni de la promocié immobiliaria.
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Crédit per a l'adquisicio d’habitatge

A continuacio es presenta el detall de I'import en data 31 de desembre de 2012 i 2011 de les operacions de financament per a I'adquisicio
d'habitatges, sense incloure els ajustos per valoracid ni els credits concedits per a la rehabilitacio d’habitatge:

En data 31 de desembre de 2012
(En milers d’euros)

Credit per a I'adquisicié d’habitatge
Sense garantia hipotecaria

Amb garantia hipotecaria

En data 31 de desembre de 2011

(En milers d’euros)

Credit per a I'adquisicié d’habitatge

Sense garantia hipotecaria
Amb garantia hipotecaria

Import brut Del qual: dubtosos
913.552 6.428
4,935 149
908.617 6.279
Import brut Del qual: dubtosos
926.421 2.779
7.012 111
919.409 2.668

A més a més, a continuacio es presenta el detall del credit amb garantia hipotecaria per a I'adquisicié d’habitatge en data 31 de desembre
de 20122011, segons el percentatge que suposa el risc total sobre I'import de I'lltima taxacio disponible (LTV):

En data 31 de desembre de 2012

(En milers d’euros) LTV < 40%
Import brut 117.342
Del qual: dubtosos 234
En data 31 de desembre de 2011

(En miles de euros) LTV < 40%
Import brut 176.260
Del qual: dubtosos 234

40% < LTV < 60%

136.389
97

40% < LTV < 60%

250.243

60% < LTV < 80%

189.973
1.019

60% < LTV < 80%

418.014
381

80% <LTV<100% LTV >100%
209.910 255.003
1.296 3.632

(En milers d’euros)

80% <LTV<100% LTV >100%

74.892
2.054



Comptes Anuals 8

MEMORIA CONSOLIDADA CORRESPONENT A L’'EXERCICI ANUAL ACABAT EL 31 DE DESEMBRE DE 2012

29.2. Dades de morositat

Dos dels indicadors més importants sobre la gestio correcta del risc en una entitat financera son la ratio de morositat i la ratio de cobertura
de dubtosos. L'evolucié de totes dues ratios ha estat la segiient:

(En milers d’euros) 2012 2011
Credit a la clientela (brut) 1.435.437 1.415.727
Actius dubtosos (Notes 9.1 i 9.3) 30.033 21.885
Ajustos per deteriorament del credit a la clientela (Notes 9.1 i 9.4) (34.266) (24.869)
% de morositat (amb titulitzats anteriors a I'l de gener de 2004) (*) 2,04% 1,50%
% de cobertura 114,09% 113,63%

(*) Els imports pendents d’amortitzar de les titulitzacions anteriors a I'l de gener de 2004, en data 31 de desembre de 2012 i 2011, sén de 36.161 i 41.128 milers
d’euros, respectivament (Nota 31.7).

Informacid sobre taxes historiques de morositat

A continuacid es presenta la mitjana historica de la ratio de morositat, en data 31 de desembre de 2012 i 2011, de cadascun dels tipus
d'instruments financers en que el Grup assumeix risc de credit:

(En milers d'euros) 2012 2011
Instruments de deute

Credit a la clientela 1,29% 0,94%
Valors representatius de deute 0,48% 0,47%

Riscos contingents
Avals financers 0,00% 0,00%

La informacio anterior s'ha elaborat a partir de la mitjana dels 5 exercicis immediatament anteriors a la data de calcul.
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Operacions de refinancament, refinancades i reestructurades

En compliment de la Circular 6/2012, de 28 de setembre, del Banc d'Espanya, per la qual es modifica la Circular 4/004, a continuacio
es mostra un detall de les operacions de refinancament, operacions refinancades i operacions reestructurades pel seu valor brut, que
estan vigents el 31 de desembre de 2012:

Normal Subestandard Dubtosos TOTAL
(En milers d’euros) Operacions Import Operacions Import Operacions Import Operacions Import
Garantia hipotecaria
Persones juridiques i empresaris individuals (*) 14 4.443 10 2.203 3 1.051 27 7.697
Persones fisiques 81 15.266 _ = — 81 15.266
95 19.709 10 2.203 3 1.051 108 22.963
Resta de garanties
Persones juridiques i empresaris individuals (*) 4 1.678 6 1.270 2 1.017 12 3.965
Persones fisiques 21 6.802 — 3 704 24 7.506
25 8.480 6 1.270 5 1.721 36 11.471
Sense garantia real
Persones juridiques i empresaris individuals (*) — — — 1 23 1 23
Persones fisiques 3 96 — 6 159 9 255
3 96 - 7 182 10 278
Cobertura especifica (480) (1.542) (2.022)

(*) L'Entitat Dominant no té operacions refinancades ni reestructurades amb la finalitat de financament a la construccié ni a la promocié immobiliaria. Aixi mateix, totes
les persones juridiques pertanyen al sector privat.

30. EXPOSICIO A ALTRES RISCOS

30.1. Risc de mercat

El risc de mercat és el risc d'incorrer en variacions negatives en el valor de les posicions preses pel Grup, causades per les fluctuacions
adverses en les variables de mercat.

El Departament de Gestio Global del Risc de I'Entitat Dominant és I'encarregat de mesurar i controlar el risc de mercat assumit per les
diferents carteres d'Inversions Financeres del Grup. Cada setmana, aquest departament realitza mesuraments del nivell de risc assumit
en cadascuna de les carteres de renda fixa i controla que no superin els limits establerts en les Politiques d'Inversions Financeres
corresponents.

La metodologia utilitzada per fer aquests mesuraments de risc és el Value at Risk (VaR), calculat d'acord amb la metodologia de RiskMetrics,
amb un nivell de confianca del 95% i un horitzé temporal d'un dia.

El nivell de risc assumit en la cartera de negociacid ha estat baix. EI VaR mitja durant I'exercici 2012 s’ha situat en 150 milers d’euros
(0,32% sobre la mitjana de la cartera de negociacié mantinguda durant I'exercici), mentre que durant I'exercici 2011 va ser de 63 milers
d'euros (0,26% sobre la mitjana de la cartera de negociacié mantinguda durant I'exercici).
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30.2. Risc operacional

El risc operacional esta constituit per tots els esdeveniments que puguin generar una pérdua com a conseqiiencia de processos
interns inadequats, errors humans, funcionament incorrecte dels sistemes d'informacié o esdeveniments externs. El risc operacional
és inherent a totes les activitats de negoci i, encara que no es pot eliminar totalment, es pot gestionar, mitigar i, en alguns casos,
assegurar.

Aquest risc es gestiona a través dels controls establerts en els processos operatius dins del sistema general de control intern que
hi ha en el model organitzatiu del Grup.

Tradicionalment, el Grup ha gestionat aquest risc basant-se en la seva experiéncia historica, establint nous controls i millorant els
que ja existien, millorant la qualitat dels processos interns i, quan s’ha considerat necessari, transferint el risc a tercers mitjancant
la contractacio de polisses d'assegurances.

La gestio d’aquest risc adquireix especial importancia amb I'increment de la dependéncia del negoci bancari de factors com la
utilitzacio intensiva de tecnologies de la informacio, la subcontractacié d'activitats o la utilitzacié d'instruments financers complexos.

Tot seguit es presenta el detall del consum de recursos propis per risc operacional del Grup:

(En milers d’euros) 2008 2009 2010 2011 2012
Ingressos rellevants 42.486 48.121 41.107 45.719 60.536
Ingressos ponderats 6.373 7.218 6.166 6.858 9.080
Requeriments RRPP 5.784 6.513 6.586 6.747 7.368

30.3. Risc de contrapart

El risc de contrapart és el risc que les contrapartides no compleixin els seus compromisos amb el Grup. En I'operativa en els mercats
financers aquest risc es produeix, entre altres situacions, quan una entitat deixa diners, inverteix en actius financers o formalitza
operacions bilaterals de derivats financers amb una contrapartida.

La gestio i el control del risc de contrapart del Grup es basen en I'assignacio de linies de credits, el consum de les quals es mesura
globalment per a cadascun dels grups economics que actuen com a contrapart. El model d'assignacioé de les linies es basa en
criteris observables i objectius com ara els recursos propis, la qualitat crediticia de la contrapart i el termini en qué s’esta assumint
el risc, i la mesura del consum de linies es duu a terme sobre la base del valor de mercat de les operacions.

El Comite ALM, el Comite de Politica Crediticia i el Comiteé de Mercats Financers de I'Entitat Dominant son els organs, segons
escaigui, encarregats de I'avaluacié dels riscos assumits i del disseny de les estrategies de gestié del risc de contrapart del Grup.

A més a més, s'ha informat sobre el risc amb els diversos tipus de contraparts per a cadascuna de les carteres del Grup (Notes 7
all).

30.4. Risc de tipus de canvi

Aquest tipus de risc és poc significatiu per al Grup, atés que els saldos en moneda estrangera representen un 0,13% i un 0,54% del
total actiu i del total passiu del balanc consolidat adjunt, en data 31 de desembre de 2012, respectivament (0,13% i 0,50%, respectivament,
en data 31 de desembre de 2011)( Nota 2.4).
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31. ALTRE INFORMACIONS SIGNIFICATIVES

31.1. Garanties financeres i altres avals i caucions prestats

S’entén per garanties financeres els imports que les entitats consolidades hauran de pagar per compte de tercers, en el cas que
no ho facin els que estan obligats a fer el pagament originalment, en resposta als compromisos que hagin assumit en la seva activitat
habitual.

Una part significativa d'aquests imports arribara al seu venciment sense que es materialitzi cap obligacié de pagament per a les societats
consolidades, de manera que el saldo conjunt d'aquests compromisos no pot ser considerat com una necessitat futura real de
financament o liquiditat que el Grup hagi de concedir a tercers.

Els ingressos obtinguts dels instruments de garantia es registren en els capitols "Comissions percebudes" i "Interessos i rendiments
assimilats” (en aquest dltim, per I'import corresponent a les variacions derivades de les actualitzacions del valor de les comissions)
del compte de perdues i guanys consolidat adjunt i es calculen aplicant el tipus establert en el contracte corresponent sobre I'import
nominal de la garantia.

Les provisions registrades per a la cobertura d’aquestes garanties prestades, que s’han calculat aplicant criteris similars als aplicats
per calcular el deteriorament d'actius financers valorats al seu cost amortitzat, s’han registrat en I'epigraf "Provisions-Provisions per a
riscos i compromisos contingents" del balanc de situacié consolidat adjunt (Nota 18).

Tot seguit es mostra el detall de les garanties financeres i dels altres avals i caucions prestats en data 31 de desembre de 2012 i
2011 tenint en compte el risc maxim assumit pel Grup en relacié amb aquestes garanties:

(En milers d’euros) 2012 2011
Avals financiers 9.449 9.888
Altres avals i caucions 6.094 7.202

31.2. Actius afectes a obligacions de tercers

El saldo d'aquest epigraf recull el valor comptable dels actius que son propietat de I'Entitat Dominant i que s’han afectat al bon fi d'operacions
de tercers:

(En milers d’euros) 2012 2011

Aval en garantia davant I'Administracid 417 717

31.3. Actius cedits en garantia

En data 31 de desembre de 2012 i 2011, alguns actius propietat de I'Entitat Dominant garantien operacions realitzades per la mateixa
entitat, aixi com diversos passius i passius contingents assumits per I'Entitat Dominant. El valor nominal en data 31 de desembre de 2012
i 2011 dels actius financers de I'Entitat Dominant bloquejats com a garantia dels dits passius o passius contingents era de 844.998 i
339.527 milers d'euros, respectivament. Tots els actius bloguejats eren valors de deute public i bons de titulitzacio.
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31.4. Altres riscos contingents

El saldo en data 31 de desembre de 2012 i 2011 dels "Altres riscos contingents" correspon, principalment, al patrimoni dels fons d'inversiéd
i de pensions garantits, gestionats per Caixa Enginyers Gestio, SGIIC, SAU, i Caixa Enginyers Vida, Companyia d’Assegurances i
Reassegurances, SAU, respectivament, i comercialitzats per 'Entitat Dominant.

El desglossament d'aquest epigraf en data 31 de desembre de 2012 i 2011 és el seglient:
(En milers d’euros) 2012 2011

Import contingent per IIC i FP 121.861 99.920
Altres garanties

31.5. Compromisos contingents

El saldo d'aquest capitol integra aquells compromisos irrevocables que podrien donar lloc al reconeixement d'actius financers.
Tot seguit se'n mostra la composicié en data 31 de desembre de 2012 i 2011:

(En milers d’euros) 2012 2011
Disponibles per tercers 126.748 136.496
Altres compromisos contingents 68.111 40.273

En data 31 de desembre de 2012 i 2011, els imports de contractes de financament concedits respecte dels quals el Grup havia assumit
algun compromis de crédit superior a I'import registrat en I'actiu dels balancos de situacié consolidats adjunts a aquestes dates eren els
seglients:

(En milers d'euros) 2012 2011
Altres sectors residents

Per targetes de credit 66.009 71.252
Altres productes amb disponibilitat immediata 60.739 65.244
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31.6. Recursos de tercers gestionats i comercialitzats pel Grup i dipositaria de valors

En data 31 de desembre de 2012 i 2011 el detall del valor raonable dels recursos de tercers registrats fora de balanc per als quals
I'Entitat Dominant actua com a dipositaria és el segiient:

(En milers d’euros) 2012 2011
Valors representatius de deute 525.041 486.299
Instruments de capital 469.977 467.412
Altres instruments financers 939 2.146

Aixi mateix, a continuacié es mostra el detall dels recursos registrats fora de balanc comercialitzats per I'Entitat Dominant en data 31 de
desembre de 2012 2011:

2012 2011
Comercialitzats Comercialitzats Comercialitzats Comerecialitzats
i gestionats pero no gestionats i gestionats pero no gestionats
(En milers d’euros) pel Grup pel Grup pel Grup pel Grup
Plans d'estalvi 156.699 — 121.696 —
Plans de pensions 115.403 = 101.921 =
Fons d'inversio 279.378 35.165 216.949 22.736
Carteres gestionades 36.612 e 32.304 e
Altres — 15.912 — 18.438

31.7. Titulitzacio d'actius
Durant I'exercici 2003 i altres d'anteriors, I'Entitat Dominant va dur a terme diverses operacions de titulitzacié d'actius mitjancant les quals
ha procedit a cedir préstecs i credits de la seva cartera a diversos fons de titulitzacié d'actius.

A continuacié es mostra un detall del valor dels actius titulitzats abans de I'l de gener de 2004, que es van donar de baixa del balanc de
situacio consolidat i que continuaven vius el 31 de desembre de 2012 i 2011:

(En milers d’euros) 2012 2011
AYT HIPOTECARI IV, Fons de Titulitzacié Hipotecaria 11.345 13.196
TDA 15080-MIXT, Fons de Titulitzacié d’Actius 12.729 14.254
TDA 15100-MIXT, Fons de Titulitzacié d’Actius 12.087 13.678
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Aixi mateix, després de I'l de gener de 2004, I'Entitat Dominant ha dut a terme diverses operacions de titulitzacié d'actius mitjancant la
cessio de préstecs i credits de la seva cartera a diversos fons de titulitzacio. En aquestes operacions, a conseqiiéncia de les condicions
acordades per a la transferéncia d’aquests actius, I'entitat va conservar riscos i avantatges substancials (basicament, risc de credit de
les operacions transferides). Tot seguit es mostra un detall dels saldos registrats en els balancos de situacio consolidats adjunts en data

31 de desembre de 2012 i 2011 que estan associats amb aquestes operacions:

(En milers d’euros) 2012
CAIXA ENGINYERS TDA 1, Fons de Titulitzacié d'Actius 210.476
TDA 20-MIXT, Fons de Titulitzacié d’Actius 28.220
AYT HIPOTECARI IV-MIXT, Fons de Titulitzacié Hipotecaria 25.150
CAIXA ENGINYERS AyT 2, Fons de Titulitzacié d'Actius 429.428

32. INTERESSOS | RENDIMENTS ASSIMILATS

2011

224.892
31.330
28.856

Aquest capitol del compte de pérdues i guanys consolidat adjunt recull els interessos meritats durant I'exercici pels actius financers amb
rendiment (implicit o explicit), que s'obtenen d'aplicar el metode del tipus d'interés efectiu, aixi com les rectificacions de productes a

consequéncia de cobertures comptables.

Tot seguit es desglossa I'origen dels "Interessos i rendiments assimilats" meritats a favor del Grup durant els exercicis 2012 i 2011:

(En milers d’euros) 2012
Diposits en bancs centrals 109
Diposits en entitats de credit 39
Credit a la clientela 40.144
Valors representatius de deute 31.185
Rendiment de contractes d’assegurances vinculats a pensions i obligacions 47
Actius dubtosos 203

2011

304
124
35.149
15.766
69

159
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Aixi mateix, tot seguit es desglossa el saldo del capitol classificat segons la cartera d'instruments financers que els han originat:

(En milers d'euros) 2012 2011
Cartera de negociacio 4.956 1.416
Actius financers disponibles per a la venda 25.822 13.019
Cartera a venciment 407 1.016
Inversio crediticia 40.347 35.622
Altres interessos 195 498

En data 31 de desembre de 2012, import de les comissions financeres imputades al compte de perdues i guanys consolidat adjunt com
a 'Interessos i rendiments assimilats" aplicant el que disposa la Nota 2.5.2 és de 1.134 milers d’euros (1.322 milers d’euros en data 31
de desembre de 2011).

33. INTERESSOS | CARREGUES ASSIMILADES

Aquest capitol del compte de pérdues i guanys consolidat adjunt recull els interessos meritats a I'exercici pels passius financers amb
rendiment (implicit o explicit), que s'obtenen després d'aplicar el metode del tipus d'interés efectiu.

Tot seguit es desglossa l'origen dels interessos i les carregues assimilades meritats durant els exercicis 2012 i 2011:

(En milers d'euros) 2012 2011
Diposits de bancs centrals 3.570 3.188
Diposits d’entitats de credit 786 1.987
Diposits de la clientela 23.425 21.334
Altres interessos 75 69

Practicament tot el saldo d'aquest capitol dels comptes de pérdues i guanys consolidats adjunts que s’ha meritat durant els exercicis
20122011 correspon a la cartera "Passius financers a cost amortitzat".

34. RENDIMENT D’INSTRUMENTS DE CAPITAL

El saldo d'aquest capitol dels comptes de perdues i guanys consolidats adjunts dels exercicis 2012 i 2011 correspon al rendiment d'accions
incloses a les carteres "Actius financers disponibles per a la venda" i "Cartera de negociacio".
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El desglossament d'aquest capitol dels comptes de pérdues i guanys consolidats adjunts dels exercicis anuals acabats el 31 de desembre
de 2012 2011 és el segiient:

(En milers d’euros) 2012 2011
Actius financers disponibles per a la venda 48 94
Cartera de negociacio 5 2

35. COMISSIONS PERCEBUDES

Tot seguit es presenta el desglossament dels ingressos per comissions meritades durant els exercicis 2012 i 2011, classificats segons
els conceptes principals que els han originat:

(En milers d'euros) 2012 2011
Comissions per riscos contingents 196 179
Comissions per canvi de divises i bitllets estrangers 14 3
Comissions per serveis de cobraments i pagaments 4.244 3.629
Comissions per serveis de valors (*) 6.788 10.786
Comissions per comercialitzacio de productes financers no bancaris 324 954
Altres comissions 7.327 7.154

(*) Aquesta partida inclou 792 milers d'euros (519 milers d'euros durant I'exercici 2011) de comissions percebudes en concepte de prestacio del servei de gestio discrecional de
carteres (Nota 31.6).

A la partida "Altres comissions" del quadre anterior es registren, principalment, les comissions percebudes pel Grup en concepte de
comissions de gestié d'institucions d'inversié col-lectiva i fons de pensions i per I'activitat de comercialitzacié d’assegurances.
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36. COMISSIONS PAGADES

Tot seguit es presenta I'import de la despesa per comissions meritades durant els exercicis 2012 i 2011, classificades segons els

conceptes principals que I'han originat:

(En milers d’euros) 2012
Corretatge amb operacions actives i passives 56
Comissions cedides a altres entitats i corresponsals 1.254
Comissions pagades per operacions amb valors 335
Altres comissions 149

37. RESULTATS D’OPERACIONS FINANCERES (NET)

2011

37
1.227
556
225

El desglossament del saldo d'aquest capitol dels comptes de péerdues i guanys consolidats adjunts corresponents als exercicis 2012 i

2011 segons les carteres d'instruments financers que els originen és el segiient:

(En milers d'euros) 2012
Cartera de negociacid 1.507
Actius financers disponibles per a la venda 2.358
Inversions crediticies 44
Cartera d'inversio a venciment 168
Altres (1.249)

38. DIFERENCIES DE CANVI (NET)

2011

(443)
3.029
70
197
(984)

Els imports registrats en aquest capitol dels comptes de pérdues i guanys consolidats adjunts dels exercicis anuals acabats el 31
de desembre de 2012 i 2011, que corresponen a un benefici de 82 milers d’euros i a unes pérdues de 84 milers d’euros, respectivament,
corresponen a diferencies sorgides en la conversié a la moneda funcional de les partides monetaries expressades en moneda

estrangera.
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39. ALTRES PRODUCTES D’EXPLOTACIO

El desglossament del saldo d'aquest capitol dels comptes de perdues i guanys consolidats adjunts dels exercicis 2012 i 2011 és el
seguent:

(En milers d’euros) 2012 2011
Ingressos de contractes d'assegurances i reassegurances emeses (Nota 17) 100.129 32.371
Comissions financeres compensadores de costos directes 263 266
Indemnitzacié d'entitats asseguradores 100 233
Altres productes recurrents 180 310
Altres productes no recurrents 21 17

Els "Ingressos de contractes d'assegurances i reassegurances emeses" corresponen a les primes d'assegurances de vida cobrades per
Caixa Enginyers Vida, Companyia d’Assegurances i Reassegurances, SAU.

40. ALTRES CARREGUES D’EXPLOTACIO

El desglossament del saldo d’aquest capitol dels comptes de pérdues i guanys consolidats adjunts dels exercicis 2012 i 2011 és el segiien

(En milers d’euros) 2012 2011
Despeses de contractes d’assegurances i reassegurances emeses 102.172 33.156
Contribucio al Fons de Garantia de Diposits (Nota 1.10) 2.855 1.046
Altres conceptes 302 231

Les "Despeses de contractes d’'assegurances i reassegurances emeses” corresponen a la dotacié neta a les provisions d’assegurances
de vida, realitzada per Caixa Enginyers Vida, Companyia d’Assegurances i Reassegurances, SAU.

Dins de la partida "Altres conceptes" del quadre anterior, s'inclouen 36 milers d’euros en concepte d'interessos meritats en el passiu
financer associat a la derrama al FGDEC acordada per la Comissié Gestora d'aquest Fons amb data 30 de juliol de 2012 (Nota 1.10).
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41. DESPESES D’ADMINISTRACIO-DESPESES DE PERSONAL

La composicié d'aquest epigraf dels comptes de pérdues i guanys consolidats adjunts dels exercicis 2012 i 2011 és la segiient:

(En milers d’euros) 2012 2011
Sous i gratificacions al personal actiu 15.152 14.864
Quotes de la Seguretat Social 3.363 3.216
Dotacions a plans de prestacio definida 205 209
Indemnitzacié per acomiadaments (Nota 2.13) 633 1.268
Despeses de formacio 24 10
Altres despeses de personal 452 398

En data 31 de desembre de 2012 i 2011, la distribucié per categories del Grup era la segiient:

2012 2011
Homes Dones Total Homes Dones Total
Consell Rector de I'Entitat Dominant 13 — 13 13 = 13
Caps, titulats i técnics 125 55 180 115 51 166
Oficials i auxiliars administratius 59 97 156 57 103 160
Ajudants i altres 3 3 3 3 6
200 152 352 188 157 345

El nombre mitja d'empleats durant els exercicis 2012 i 2011 i la seva distribucio per categoria i sexe no difereixen significativament del
nombre d’'empleats i la distribucio corresponent, en data 31 de desembre de 2012 i 2011, respectivament, que s’han presentat en el
quadre anterior.

Retribucions postocupacio

Plans d’aportacié definida

Tal com s’ha descrit a la Nota 2.13, I'Entitat Dominant i les societats del Grup tenen formalitzat un acord amb el seu personal actiu a
través del qual es compromet a aportar al 'Pla de Pensions d'Ocupaci6 del Grup Caixa d'Enginyers" (Unic pla integrat a "Caixa d'Enginyers
Ocupacio, Fons de Pensions') una quantitat anual fixa, que s'actualitza anualment sobre la base de I'lndex de Preus de Consum. Aquestes
aportacions es fan per a tots els empleats que, el 15 de desembre de cada any, tinguin una antiguitat superior als 18 mesos.

L'entitat gestora de "Caixa d'Enginyers Ocupacid, Fons de Pensions" és Caixa Enginyers Vida, Companyia d'Assegurances i Reassegurances,
SAU, i la seva dipositaria és Caixa de Crédit dels Enginyers, S. Coop. de Créedit.

Les aportacions fetes pel Grup durant I'exercici 2012 al "Pla de Pensions d'Ocupacio del Grup Caixa d’Enginyers" han estat de 246 milers
d'euros (240 milers d'euros el 2011), que estan comptabilitzades a la partida "Despeses d’administracié-Despeses de personal-Sous i
gratificacions al personal actiu" del compte de pérdues i guanys consolidat adjunt.

En data 31 de desembre de 2012 no hi havia aportacions meritades pendents de realitzar per plans d'aportacio definida.
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Plans de prestacio definida

Comptes Anuals

Tal com hem descrit a la Nota 2.13, el Grup té els compromisos de postocupacié segiients amb els seus empleats per plans de

prestacio definida:

a) Premi de dedicacio

b) Prestacions per defuncié en actiu

c¢) Altres compromisos per defuncio, invalidesa i jubilacio

Tot seguit es mostra el valor raonable dels compromisos propis o de tercers i els actius associats agrupats en data 31 de desembre

de 20121 2011:

(En milers d’euros) 2012
Actius del pla
Contractes d'assegurances 2.746
Total actius 2.746

Valor dels compromisos propis o de tercers

Compromisos per pensions meritades 2.267
Total compromisos per cobrir 2.267
VAN compromisos per pensions 479

2011

1.955
1.955

1.520
1.520

435

En el capitol "Resta d'actius" es registra el valor actual net dels compromisos per pensions meritades per I'import de 479 milers d’euros

2011

255
(130)
19
(9)
300
435

(Nota 15).

A continuacid es mostra el detall de la variacié experimentada pel valor actual net dels compromisos per pensions en els exercicis 2012
i 2011:

(En milers d’euros) 2012

Valor actual net dels compromisos per pensions a l'inici de I'exercici 435

Cost pel servei de I'exercici corrent (205)

Rendiment esperat dels contractes d’assegurances (7)

Guanys/(Pérdues) actuarials (Nota 44) (67)

Aportacions (primes netes pagades) 323

Valor actual net dels compromisos per pensions al tancament de I'exercici 479

8
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Aixi mateix, I'impacte que ha tingut la variacié del valor actual net dels compromisos per pensions en els comptes de perdues i guanys
consolidats adjunts dels exercicis 2012 i1 2011 es compon de les partides seglients:

(En milers d’euros) 2012 2011
Cost pel servei de I'exercici corrent (205) (130)
Rendiment esperat dels contractes d’assegurances (7) 19
Guanys/(Perdues) actuarials (Nota 44) (67) (9)

El valor actual dels compromisos I'han determinat actuaris qualificats, que han aplicat els criteris segiients per quantificar-los:

* Meétode de calcul "de la unitat de credit projectada’, que preveu cada any de servei com a generador d’'una unitat addicional de dret a
les prestacions i valora cada unitat de manera separada.

Per al col-lectiu de pensionistes, el procés consisteix, simplement, a determinar actuarialment el valor present de les pensions en curs
de pagament i de les prestacions que se’n puguin derivar.

e Hipotesis actuarials utilitzades: les hipotesis actuarials més significatives que van tenir en compte en els seus calculs van ser les segiients:

2012 2011
Tipus d'interés de descompte 2,80% 4,60%
Taules de mortalitat PERM/F2000p PERM/F2000p
Tipus anual de revaloracio de pensions 2% 2%
Tipus anual de creixement dels salaris 3% 3%

e [ 'edat de jubilacié estimada dels empleats actius és de 65 anys.
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42. DESPESES D’ADMINISTRACIO-ALTRES DESPESES GENERALS D’ADMINISTRACIO

Comptes Anuals

El desglossament del saldo d'aquest epigraf dels comptes de pérdues i guanys consolidats adjunts dels exercicis 2012 i 2011 és el

seguent:

(En milers d’euros) 2012
Immobles, instal-lacions i material 2.978
Informatica 884
Comunicacions 1.180
Publicitat i propaganda 1.110
Despeses judicials i d'advocats 141
Informes técnics 3.470
Serveis de vigilancia i trasllat de fons 444
Primes d’asseguranca i autoasseguranca 416
Per organs de govern i control 200
Despeses de representacié i desplacament del personal 186
Quotes d'associacions 147
Serveis administratius subcontractats 1.332
Contribucions i impostos 308
Altres despeses 484

2011

2.948
927
1.259
1.069
215
2.869
405
272
115
177
104
1.479
338
211

En el saldo de la partida "Altres despeses generals d'administracié-Informes tecnics" del detall anterior s'inclouen els honoraris per serveis
que, durant els exercicis 2012 i 2011, el Grup ha contractat amb Deloitte, SL, i les seves persones o entitats vinculades. A continuacio

es presenta un detall d'aquests honoraris (IVA no inclos), classificats per tipus de servei:

Tipus de serveis (euros) 2012
Serveis d'auditoria de comptes i altres serveis relacionats amb I'auditoria 88.525
Altres tasques de revisid 77.980
Altres serveis (*) 28.086

2011

94.655
66.300

62.089

(*) Ni l'auditor ni entitats vinculades no han meritat honoraris relatius a altres tasques de revisio i verificacié comptable diferents d'aquells que preveu l'article 2 del Reglament d’Auditoria

de Comptes, ni per assessorament fiscal.

8
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43. AMORTITZACIO

El desglossament d'aquest capitol dels comptes de pérdues i guanys consolidats adjunts dels exercicis anuals acabats el 31 de desembre
de 2012 2011 és el segiient:

(En milers d’euros) 2012 2011

Actiu material
D'us propi (Nota 13) 955 1.053
Actiu intangible (Nota 14) 1.883 1.369

44. DOTACIONS A PROVISIONS (NET)

El desglossament d’aquest capitol dels comptes de pérdues i guanys consolidats adjunts dels exercicis anuals acabats el 31 de desembre
de 2012 2011 és el segiient (Nota 18):

(En milers d’euros) 2012 2011
Provisions per a riscos i compromisos contingents (38) 34
Altres provisions (*) 1.037 310

(*) Aquesta partida inclou 67 milers d’euros de perdues i guanys actuarials imputats a resultats pels compromisos postocupacié assumits pel Grup (Nota 41).
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45. PERDUES PER DETERIORAMENT D’ACTIUS FINANCERS (NET)

El desglossament d'aquest capitol dels comptes de pérdues i guanys consolidats adjunts dels exercicis anuals acabats el 31 de desembre
de 2012 2011 és el seglient:

(En milers d’euros) 2012 2011

Inversions crediticies 11.919 4.847
Dotacions netes als fons de cobertura (Nota 9.4) 17.584 8.890
Amortitzacié de préstecs sense fons (Nota 9.5) 710 181
Recuperacions dels fons de cobertura (Nota 9.4) (6.326) (4.009)
Recuperacions de fallits (Nota 9.5) (49) (215)

Altres instruments financers no valorats a valor raonable amb canvis en péerdues

i guanys 246 (718)
Cobertura generica-Cartera disponible per a la venda (Nota 8.2) 178 (235)
Cobertura especifica-Cartera disponible per a la venda (Nota 8.2) (101) (451)
Deteriorament-Cartera disponible per a la venda (Nota 8.2) 205 =

Cobertura genérica-Cartera d'inversié a venciment (Nota 10.2) (36) (32)

46. GUANYS (PERDUES) EN LA BAIXA D’ACTIUS NO CLASSIFICATS COM A NO CORRENTS EN VENDA

En aquest capitol del compte de perdues i guanys consolidat adjunt de I'exercici anual acabat el 31 de desembre de 2012 s'inclouen unes
pérdues de 1.000 euros procedents de l'alienacié d'immobilitzat immaterial (Nota 13) i un benefici de 300 milers d’euros procedent de
la venda del negoci de mediacié de polisses de I'ambit d’assegurances, que no es considerava estratégic per al Grup Caixa d'Enginyers,
per part de Segurengin, SAU, Corredoria d'Assegurances (Nota 1.1).

47. GUANYS (PERDUES) D’ACTIUS NO CORRENTS EN VENDA NO CLASSIFICATS COM A OPERACIONS INTERROMPUDES

El desglossament del saldo d'aquest capitol dels comptes de pérdues i guanys consolidats adjunts, dels exercicis anuals acabats el 31
de desembre de 2012 i 2011 es mostra en el quadre segiient:

(En milers d’euros) 2012 2011
Sanejaments nets d'actius no corrents en venda (Nota 12) (21) -
Pérdues per venda d'actius no corrents en venda (Nota 12) (88) —

8
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48. PARTS VINCULADES

Tot seguit es presenten els saldos registrats en els comptes anuals consolidats adjunts en data 31 de desembre de 2012 i 2011 que
tenen l'origen en operacions amb les entitats associades del Grup i altres parts vinculades diferents de les incloses a la Nota 5:

2012 2011
Entitats Altres parts Entitats Altres parts

(En milers d’euros) associades vinculades associades vinculades
D'ACTIU

Credits a la clientela — 6.388 — 8.823
DE PASSIU

Diposits de la clientela 3.018 8.742 3.054 9.343

Altres passius financers 19 — — —
DE COMPTES D'ORDRE

Riscos contingents — 350 — 307
COMPTE DE PERDUES | GUANYS CONSOLIDAT

Interessos i rendiments assimilats S 180 S 254

Interessos i carregues assimilades = 144 = 179

Comissions percebudes / (pagades) (239) 31 (12) 7

49. SERVEI D’ATENCIO AL SOCI/CLIENT

Durant I'exercici 2012, les societats que formen el Grup Caixa d'Enginyers han complert amb allo que estableix I'ordre ECO/734,/2004,
d'11 de marc, sobre els Departaments i Serveis d’Atencid al Client i Defensor del Client de les Entitats Financeres. Un cop aprovat pel
Consell Rector de I'Entitat Dominant en la seva reunid del 8 de juliol de 2004 i modificat en la seva reunié del 28 d'abril de 2005 i en la
seva redaccio actual en la seva reunio del dia 17 de marc de 2011, aixi com pel Consell d’Administracié de cadascuna de la resta de
societats del Grup Caixa d'Enginyers, el Reglament del Departament o Servei d’Atencié al soci/client, juntament amb I'annex |, i, com a
part integrant, el Reglament del Servei de Defensa del Client de la UNACC, a la qual esta adherida 'Entitat Dominant, regulen les relacions
entre ambdues parts.

En aquest servei s'inclouen les queixes o les reclamacions rebudes pels socis/clients i que s’han adrecat al dit servei. Aquestes queixes
o reclamacions s’han de basar en contractes, operacions o serveis de caracter financer del Grup respecte dels quals s’hagi donat un
tractament que el soci/client considera contrari als bons usos i practiques bancaries i que afectin els interessos i els drets legalment
adquirits, tant si deriven de contractes, de la normativa de transparéncia i proteccid de la clientela com de les bones practiques bancaries
i els usos financers, especialment el principi d'equitat.

Els criteris generals d'actuacio del departament han estat els segiients:

 Atendre i resoldre les queixes i les reclamacions presentades a aquest servei, assegurant una atencié correcta al soci/client mitjancant
I'establiment de canals de recepcio, registre i resolucions adequades.

e La presentacio de les queixes o reclamacions s’han d'acollir a I'article 16 del Reglament per a la Defensa del Client.

e Exclusi6 de la competéncia del servei de les queixes i les reclamacions formulades pels socis/clients un cop hagin passat dos anys
des que van tenir coneixements dels fets que van causar la reclamacio.
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Per tal de detallar i de conéixer els conceptes indicats s’han de tenir en compte les definicions segiients:

« Queixes: les queixes que facin referéncia al funcionament dels serveis financers prestats a socis/clients del Grup i que s’hagin presentat
per causa de tardances, desatencions o qualsevol altre tipus d'actuacié que s'observi en el funcionament del servei.

* Reclamacions: reclamacions presentades pels socis/clients que tinguin la pretensié d'obtenir la restitucio del seu interes o dret i posin
de manifest fets concrets referits a accions o omissions de les entitats que suposin, per a qui les formula, un perjudici per als seus
interessos o drets per incompliment de contractes, de la normativa de transparéncia i proteccié de la clientela o de les bones practiques
i els usos bancaris.

Durant I'exercici 2012 s’han admes a tramit, per part del Servei d’Atencié al soci/client, 11 reclamacions/queixes (13 durant I'exercici
2011), de les quals 7 s’han resolt durant el mateix ‘exercici (8 durant I'exercici 2011). Del total registrat, 3 han estat favorables al client
(2 durant I'exercici 2011) i totes han reconegut els seus drets economics. Les 4 restants han estat resoltes de manera favorable al Grup
Caixa d'Enginyers (6 durant I'exercici 2011). Al tancament de I'iltim semestre de I'exercici 2012, queden 4 reclamacions/queixes pendents
de resolucié (5 durant I'exercici 2011).

8
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Entorn economic

Al final de I'any 2012, I'activitat economica mundial ha tendit a estabilitzar-se després de la desacceleracié experimentada en els
trimestres precedents. Dins d’aquest comportament global, s’han mantingut discrepancies entre les economies emergents i les
avancades. Les economies emergents, en conjunt, han experimentat un major dinamisme, que ha permeés aturar el ritme de
desacceleracio de la primera meitat de I'any. Tanmateix, les economies avancades, concretament I'area de I'euro i el seu entorn
més proxim, han continuat el to recessiu, mentre que a la resta de paisos desenvolupats ha persistit el baix creixement, destacant
I'economia d’Estats Units, que ha mostrat una evolucio més favorable.

A Europa, durant I'iltim trimestre, s’han pres decisions importants que han contribuit a aclarir la incertesa entorn del projecte de
I'euro. S’ha avancat en la resolucié de les dificultats financeres gregues. Aixi mateix, s’han adoptat passos molt importants en I'avenc
cap a la uni6 bancaria europea; concretament, el Consell Europeu ha assolit un consens entorn de les bases per a I'establiment
d’'un Mecanisme Unic de Supervisio.

Per la seva banda, 'economia espanyola ha donat nous passos per intentar superar els problemes principals en I'ambit financer,
que han permeés avancar en el procés de sanejament, recapitalitzacio i reestructuracio del sistema bancari, d'acord amb els
parametres que fixa el Memorandum d’Enteniment sobre la condicionalitat de les politiques del sector financer acordat amb la resta
de socis europeus. En aquest sentit, el 31 d’agost es va aprovar el Reial Decret-llei 24/2012, de reestructuracio i resolucié d'entitats
de credit, i el 28 de setembre es van publicar els resultats de les proves de resisténcia individualitzades, que van donar com a
resultat unes necessitats agregades de capital de 54 milers de milions d’euros, a I'escenari més advers, concentrades en un nombre
relativament limitat de bancs. A finals de novembre, la Comissié Europea va donar a conéixer els plans d'ajustament que cal que
emprenguin les entitats amb necessitats d'ajuda, la qual cosa suposa ajustos importants en les activitats, les xarxes comercials,
I'ocupacid i el volum dels seus balancos. D'altra banda, després de I'avaluacio positiva del grau de compliment dels compromisos
del Memorandum, es va produir el primer desemborsament de 37 milers de milions d’euros acordats per part del Mecanisme Europeu
d'Estabilitat (MEDE). Finalment, a finals de desembre, la Societat de Gestié d’Actius Procedents de la Reestructuracié Bancaria
(SAREB) ha comencat la seva activitat com a gestora dels actius cedits pels bancs nacionalitzats.

En els mercats interbancaris, els tipus d'interes han seguit una trajectoria a la baixa durant tot I'any 2012 en tots els terminis.
['euribor a 12 mesos ha acabat I'any 2012 en el 0,542%, per sota de I'1,947% assolit a finals de 2011. Aixi mateix, I'euribor a 3
mesos s'ha situat, a finals de desembre de 2012, en el 0,187% enfront de I'1,356% de finals de I'any anterior. Per la seva banda,
el Banc Central Europeu, en el segon semestre de I'any, va rebaixar el tipus d'interés de referéncia al 0,75% respecte a I'l% fixat
al final de I'any 2011. Pel que fa als tipus a llarg termini, la rendibilitat del bo alemany a 10 anys, en data 31 de desembre de 2012,
ha estat de I'l,316%. Per la seva banda, i en la mateixa data, el rendiment del bo espanyol a 10 anys ha pagat un interes, en els
mercats secundaris, del 5,265%, fet que ha comportat una prima de risc espanyola de 395 p.b. al final de I'any 2012, per sobre
dels 326 p.b. assolits I'any 2011.

Cal assenyalar que, durant aquest any, les agéncies principals de qualificaci6 crediticia han reduit la qualificacié del deute sobira
espanyol a llarg termini a I'escala més baixa de la categoria de "grau d'inversid".

La inflacié, mesurada per I'lPC en variacid interanual, ha acabat I'any 2012 en el 2,9%, per sobre del 2,4% assolit I'any 2011, a
conseqiiéncia, basicament, de les pujades en els preus de I'energia i de I'efecte de I'increment de I'lVA.

Durant I'Gltim trimestre de I'any 2012, la majoria dels mercats borsaris s’han recuperat, llevat dels paisos periférics de la zona
euro. En aquest sentit, el DJ EuroStoxx-50, el S&P 500 i el MSCI Emerging Markets han incrementat un 13,79%, un 13,41% i un
15,15%, respectivament, mentre que I'BEX 35 ha tancat I'any 2012 amb un descens del 4,66% respecte a finals de 2011.

El mercat de divises ha estat molt volatil durant I'any 2012. Tot i que I'euro va comencar I'any continuant amb la mateixa tendencia
a la depreciacié enfront de les principals divises, iniciada al final de I'any 2011 a conseqiiencia de la fragilitat politica i economica
de I'Eurozona, a finals d’any ha iniciat una forta recuperacid, que I'ha situat, en data 31 de desembre de 2012, respecte a la resta
de divises amb un tipus de canvi d'1,3194 dolars per euro, 0,8161 lliures esterlines per euro, 113,61 iens per euro i 1,2072 francs
SUiSSOS per euro.

Durant I'any 2012, I'economia espanyola ha registrat un descens en el creixement de I'1,4%, mesurat com la variacio interanual
del PIB, i ha continuat amb la trajectoria contractiva ja iniciada durant el quart trimestre de I'any anterior. Aquesta evolucid és el
resultat de la contribucié negativa de la demanda nacional, tant en consum com en inversid, superior a la de I'any precedent, tot i
que atenuada, un any més, per la demanda exterior neta, la qual esta suportada per I'avenc de les exportacions i pel descens de
les importacions.
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A I'entorn economic mundial, I'any 2012, cal destacar el creixement d’Estats Units i Japd, que han assolit unes taxes interanuals
del PIB en el quart trimestre de I'1,6% i 0,3%, respectivament, mentre que I'Eurozona ha registrat un decreixement del 0,9%, totes

superades per les economies emergents com ara Russia, Xina i India, que han crescut a un ritme molt superior.

Resultats

Comparativa del compte de resultats consolidat del Grup Caixa d’Enginyers

(En milers d’euros)

Marge interés
Rendiment d'instruments de capital
Resultat d’entitats valorades pel métode de la
participacio
Comissions netes
Resultat d'operacions financeres (net)
Diferencies de canvi (net)
Altres productes i carregues d'explotacid
Marge brut
Despeses d'administracio ()

Despeses de personal ()

Altres despeses generals d’administracio (-)
Amortitzacio ()
Dotacions a provisions (net) (-)
Perdues per deteriorament d'actius financers ()
Resultat de I'activitat d’explotacio
Perdues per deteriorament de la resta d'actius (net) (-)
Guanys (Perdues) en la baixa d'actius no classificats com
a no corrents en venda
Diferencia negativa en combinacions de negocis ()
Guanys (Perdues) en actius no corrents en venda no
classificats com a operaciones interrompudes
Resultat abans d'impostos
Impost sobre beneficis (-)
Dotacio obligatoria a obres i fons socials (-)
Resultat de I'exercici
Resultat atribuit a 'Entitat Dominant
Resultat atribuit a interessos minoritaris

2012

43.871
53

31
17.099
2.828
82
(4.636)
59.328
33.109
19.829
13.280
2.838
999
12.165
10.217
6

299

(109)
10.401
1.479
466
8.456
8.511
(59)

2011

24.993
96

3
20.660
1.869
(84)
(1.236)
46.303
32.353
19.965
12.388
2.422
344
4.129
7.055

7.057
922
459

5.676

5.747
(71)

Variacio

18.878
(43)

26
(3.561)
959
166
(3.400)
13.025
756
(136)
892
416
655
8.036
3.162
6

297

(109)
3.344
557/

2.780
2.764
16

% Var.

75,53%
(44,79%)

520,00%
(17,24%)
51,31%
197,62%
(275,08%)
28,13%
2,34%
(0,68%)
7,20%
17,18%
190,41%
194,62%
44,82%
100,00%

14.850,00%

(100%)
47,39%
60,41%
1,53%
48,98%
48,09%
22,54%
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El resultat de I'exercici del Grup en data 31 de desembre de 2012 és de 8.456 milers d’euros, la qual cosa representa un
increment del 48,98% respecte als 5.676 milers d’euros amb que es va tancar I'exercici 2011. Si es consideren els beneficis
abans d'impostos i abans de I'aportacio al Fons de I'Obra Social, aquest augment és del 47,39%: s’ha passat de 7.057 milers
d’euros al tancament de I'exercici 2011 a 10.401 milers d'euros el 31 de desembre de 2012.

En termes de rendibilitat, la rendibilitat sobre recursos propis (ROE) ha incrementat respecte a I'exercici anterior, i s’ha situat
al tancament de I'exercici 2012 en el 7,26% enfront del 5,03% assolit el 31 de desembre de 2011. Aixi mateix, la rendibilitat sobre
actius (ROA) ha incrementat del 0,27% al 0,37% en data 31 de desembre de 2011 i 2012, respectivament.

El marge d'interessos de I'exercici 2012 ha experimentat un increment substancial del 75,53% respecte a I'exercici 2011, i s’ha
situat en 43.871 milers d’euros en data 31 de desembre de 2012 enfront dels 24.993 milers d’euros del 31 de desembre de 2011.
Aquesta millora respon, basicament, al creixement del volum de negoci; al retard, en termes generals, de I'efecte de la disminucid
dels tipus en l'actiu (vegeu I'analisi de I'entorn economic d’aquest informe) respecte a I'efecte en el passiu, a 'augment de la rendibilitat
del deute public i a la politica prudent quant a la retribucié del passiu tenint en compte la forta posicié de tresoreria de I'Entitat
Dominant.

El net entre comissions percebudes i comissions pagades és de 17.099 milers d’euros en data 31 de desembre de 2012
respecte als 20.660 milers d’euros registrats el desembre de 2011; aixo representa una disminucié de 3.561 milers d’euros
(-17,24%, en termes relatius).

Concretament, les comissions percebudes han passat de 22.705 milers d’euros a 18.893 milers d’euros en data 31 de desembre
de 2011 i 2012, respectivament, fet que representa una reduccio del 16,79% (-3.812 milers d’euros, en termes absoluts),
conseqiiéncia, basicament, de la disminucié en el volum de comissions per assegurament i col-locacié de valors en emissions en
el mercat primari en que I'Entitat Dominant ha participat.

El resultat net d’operacions financeres ha estat de 2.828 milers d’euros al tancament de I'exercici 2012 enfront dels 1.869
milers d’euros acumulats durant I'exercici passat, la qual cosa representa un increment del 51,31% (959 milers d’euros, en termes
absoluts).

El net entre altres productes i altres carregues d’explotacio durant I'exercici 2012 ha experimentat una disminucio de 3.400
milers d’euros, que respon, d’'una banda, a l'increment a I'aportacio al Fons de Garantia de Diposits d’Entitats de Crédit en que
I'Entitat Dominant participa, a causa, basicament, de I'augment al 2 per mil de I'aportacio real per als diposits garantits enfront del
0,8 per mil aplicable en el 2011 i, d'altra banda, a I'increment de la dotacid neta a les provisions d'assegurances de vida (net dels
ingressos per primes), que va realitzar la filial Caixa Enginyers Vida, Companyia d’Assegurances i Reassegurances, SA, a causa de
I'augment en el volum de productes d'assegurament.

Com a resultat de les diferents evolucions exposades, el marge brut ha incrementat un 28,13% i ha passat de 46.303 milers
d’euros a 59.328 milers d’euros al tancament dels exercicis 2011 i 2012, respectivament.

D'altra banda, el resultat de les activitats d’explotacié ha augmentat 3.162 milers d’euros (44,82%, en termes relatius) i ha
passat de 7.055 milers d’euros a 10.217 milers d'euros en data 31 de desembre de 2011 i 2012, respectivament, que ha estat
compatible, d'una banda, amb I'increment de la dotacio a la provisio genérica, com a resultat de I'actualitzacié de les taxacions
dels actius immobiliaris que actuen com a garantia dels préstecs i crédits hipotecaris concedits per I'Entitat Dominant i, d'altra
banda, amb I'important esforc que s'ha fet en la dotacié a les provisions per criteris subjectius, la finalitat dels quals ha estat mantenir
una ratio de cobertura adequada que garanteixi un sanejament correcte dels actius de la cartera de credit a la clientela de I'Entitat
Dominant. En aquest sentit, s’han fet unes dotacions totals netes de 12.165 milers d’euros durant I'exercici 2012, la qual cosa
representa un increment del 194,62%, en termes relatius, respecte a les dotacions de I'exercici anterior.

Cal destacar, d'altra banda, I'increment lleuger de les despeses d’administracio de I'exercici 2012 respecte a les de I'exercici
anterior. Han variat en un 2,34%, en termes relatius, com a resultat de I'important esforc de contencio i racionalitzacio de la despesa
que ja va iniciar el Grup en exercicis anteriors. En aquest sentit, la combinacié amb I'increment substancial del marge brut es tradueix
en una millora considerable de la ratio d’eficiéncia, que passa del 69,87% al 55,81% en data 31 de desembre de 2011 i 2012,
respectivament.
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Resultats individuals de les entitats del Grup

(En milers d’euros) 2012(*) 2011 Variacio % Var.

Resultats de les entitats del Grup

Caixa de Credit dels Enginyers, S. Coop. de Credit 7.368 6.151 1.217 19,79%
Caixa Enginyers Gestid, SGIIC, SAU 125 82 43 52,44%
Segurengin, SAU, Corredoria d’Assegurances (**) NA (792) NA NA
Caixa Enginyers Vida, Companyia d’Assegurances i Reassegurances, SAU 806 761 45 5,91%
Caixa Enginyers, Operador de Bancassegurances Vinculat, SLU 288 308 (20) (6,49%)

Resultats de les entitats associades
Norbolsa, SV, SA 310 1.602 (1.292) (80,65%)

(*) Tancaments comptables provisionals no auditats de les entitats del Grup.

(**) Amb data 1 de gener de 2012, I'entitat Segurengin, SAU, Corredoria d’Assegurances, ha estat integrada a I'entitat Caixa Enginyers, Operador de Bancassegurances, SLU mitjancant
fusié per absorcid.

Caixa de Credit dels Enginyers, S. Coop. de Crédit ha tancat I'exercici 2012 amb uns beneficis de 7.368 milers d’euros, la qual cosa
representa un increment del 19,79% respecte als 6.151 milers d’euros amb qué va tancar I'exercici 2011.

Les filials Caixa Enginyers Gestio, SGIIC, SAU, Caixa Enginyers Vida, Companyia d’Assegurances i Reassegurances, SAU i Caixa Enginyers,
Operador de Bancassegurances Vinculat, SLU han tancat I'exercici 2012 amb uns beneficis de 125 milers d'euros, 806 milers d’euros i
288 milers d'euros, respectivament, la qual cosa posa de manifest novament la forta aposta realitzada pel Grup en el sector d'assegurances,
els plans de pensions i els fons d'inversié (vegeu I'analisi dels recursos gestionats de fora de balanc d’aquest informe).

Cal assenyalar que, dins de I'estrategia d'expansio del sector assegurador del Grup Caixa d’Enginyers, durant I'exercici 2012 s'ha finalitzat
el profund procés de reestructuracié de Segurengin, SAU, Corredoria d’Assegurances iniciat I'exercici 2011, que ha consistit, d'una banda,
a la venda, signada amb data 4 de gener de 2012, per un import de 300 milers d'euros, del negoci de mediacio de polisses de I'ambit
d’assegurances, que no es considerava estrategic per al Grup Caixa d'Enginyers, i, d'altra banda, a la fusié per absorcié de Segurengin,
SAU, Corredoria d’Assegurances per Caixa Enginyers, Operador de Bancassegurances Vinculat, SLU, que s'ha inscrit en el Registre
Mercantil amb data 29 d'octubre de 2012. En tractar-se d'una operacio entre empreses del Grup i d'acord amb la normativa vigent, aquesta
fusio s'ha realitzat utilitzant valors comptables, amb efecte 1 de gener de 2012.

Finalment, cal destacar que, en data 12 de juny de 2012, Caixa d'Enginyers ha anat a 'ampliacié de capital de I'entitat associada, Norbolsa,
Societat de Valors, SA, amb l'objectiu de mantenir el percentatge de participacio del 10%. La participacié de Caixa d'Enginyers a Norbolsa
permet consolidar i potenciar els serveis que es presten actualment als socis en I'ambit dels mercats de valors, una linia de negoci
estrategica del Grup.
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Informe d’activitat

Comparativa del balanc de situacié consolidat del Grup Caixa d’Enginyers

(En milers d’euros) 2012
Caixa i diposits en bancs centrals 20.039
Cartera de negociacid 99.385

Altres actius financers a valor raonable amb
canvis en perdues i guanys =

Actius financers disponibles per a la venda 636.857
Inversions crediticies 1.444.945
Cartera d'inversié a venciment 59.850
Ajustos a actius financers per macrocobertures —
Derivats de cobertura 761
Actius no corrents en venda 1.393
Participacions 3.138
Contractes d'assegurances vinculats a pensions S
Actius per reassegurances 123
Actiu material 13.613
Actiu intangible 8.161
Actius fiscals 9.692
Resta d'actius 4.923
Cartera de negociacio 1.484

Altres passius financers a valor raonable amb
canvis en perdues i guanys =
Passius financers a cost amortitzat 2.010.477
Ajustos a passius financers per macrocobertures —
Derivats de cobertura =
Passius associats amb actius no corrents en

venda —
Passius per contractes d'assegurances 156.739
Provisions 1.856
Passius fiscals 2.953
Fons de I'Obra Social 4.551
Resta de passius 5.490

Capital reembossable a la vista —

2011

27.090
45.598

476.266
1.431.502
67.167
667

471
3.005
96
12.827
7.376
9.980
3.055

1.015

1.891.545

74.266
924
1.460
4.071
5.759

Variacio

(7.051)
53.787

160.591
13.443
(7.317)

94
922
133

27
786
785

(288)
1.868

469

118.932

82.473
932
1.493
480
(269)

% Var.

(26,03%)
117,96%

33,72%
0,94%
(10,89%)
14,09%
195,75%
4,43%

28,13%

6,13%
10,64%
(2,89%)
61,15%

46,21%

6,29%

111,05%
100,87%
102,26%
11,79%
(4,67%)
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(En miles de euros) 2012 2011 Variacio % Var.
Fons propis 125.005 118.666 6.339 5,34%
Capital o fons de dotacid 63.997 62.534 1.463 2,34%
Reserves 56.575 54.374 2.201 4,05%
Menys: valors propis (4.078) (3.989) (89) (2,23%)
Resultat de I'exercici atribuit a I'Entitat Dominant 8.511 5.747 2.764 48,09%
Menys: dividends i retribucions — — —

Ajustos per valoracio (6.523) (13.4406) 6.923 51,49%
Interessos minoritaris 848 840 8 0,95%
Total patrimoni net 119.330 106.060 13.270 12,51%
Activo

L'actiu total del Grup en data 31 de desembre de 2012 se situa en 2.302.880 milers d’euros, la qual cosa representa un increment
del 10,44% respecte al tancament de I'exercici 2011 (217.780 milers d’euros, en termes absoluts). La variacié principal correspon
a les inversions en valors representatius de deute, distribuides entre les diferents tipologies de carteres d'inversions financeres,
que han passat de 599.744 milers d’euros a 805.481 milers d’euros en data 31 de desembre de 2011 i 2012, respectivament, la
qual cosa representa un increment de 205.737 milers d'euros (34,30%, en termes relatius).

En conjunt, els valors representatius de deute, altres instruments de capital i derivats de negociacio han passat de 610.239
milers d’euros a 816.204 milers d’euros en data 31 de desembre de 2011 i 2012, respectivament, i passen a representar un
35,44% sobre I'actiu total. Tal com es detalla a continuacio, aquest increment substancial respon, basicament, a inversions en actius
de deute public de bona qualitat crediticia. Tot seguit s'analitzen les diferents tipologies de carteres, en que es distribueixen les
inversions esmentades:

La cartera de negociacio engloba les posicions en valors i altres instruments financers adquirits amb finalitats de negociacio, i
el 31 de desembre de 2012 té 99.385 milers d’euros, distribuits en 99.054 milers d’euros de deute public i renda fixa corporativa,
257 milers d’euros de fons d'inversid i renda variable i 74 milers d’euros en derivats de negociacié. EI 31 de desembre de 2011,
aquesta cartera tenia 45.598 milers d’euros, la qual cosa representa un increment de 53.787 milers d’euros (117,96%, en termes
relatius).

La cartera d'inversié a venciment, la finalitat basica de la qual és la cobertura de passius per matching de venciments entre
actius i passius, té 59.850 milers d’euros en data 31 de desembre de 2012 enfront dels 67.167 milers d’euros que tenia al tancament
de I'exercici 2011, la qual cosa significa una disminucié de 7.317 milers d'euros (-10,89%, en termes relatius). La TIR mitjana de
compra dels actius integrats en aquesta cartera en data 31 de desembre de 2012 és del 3,85%.

La cartera d’actius financers disponibles per a la venda engloba basicament posicions en actius de renda fixa. EI 31 de
desembre de 2012, aquesta cartera tenia 636.857 milers d'euros, distribuits en 626.465 milers d’euros de deute public, renda
fixa corporativa i bons de titulitzacio d’actius i 10.392 milers d’euros de fons d'inversio i renda variable. EI 31 de desembre de 2011,
aquesta cartera tenia 476.266 milers d’euros, la qual cosa representa que ha experimentat durant I'exercici 2012 un increment
de 160.591 milers d’euros (33,72%, en termes relatius).

Si ens centrem en els valors representatius de deute que formen part de la cartera d'inversions crediticies, aquests han sofert
una disminucio del 5,17%, en termes relatius, i, al tancament de I'exercici 2012, s’han situat en 20.112 milers d'euros enfront dels
21.208 milers d'euros registrats al tancament de I'exercici anterior. Aquesta disminucio respon a les amortitzacions dels valors
que formen part d'aquesta cartera, constituida integrament per bons de titulitzacié hipotecaria en que I'Entitat Dominant ha participat
com a cedent.
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El credit a la clientela (brut), que forma part de la cartera d'inversions crediticies, s’ha situat en data 31 de desembre de 2012 en
1.435.437 milers d'euros enfront dels 1.415.727 milers d’euros que tenia al tancament de I'exercici 2011, la qual cosa comporta un
increment de 19.710 milers d’euros (1,39%, en termes relatius). El crédit amb garantia hipotecaria representa un 85,79% del total
del crédit a la clientela brut i un 53,48% de I'actiu total. Cal assenyalar que el nombre d'operacions amb garantia hipotecaria formalitzades
durant I'exercici 2012 ha estat de 428 i I'import total de nou financament atorgat és de 64.043 milers d’euros.

També cal assenyalar I'increment registrat en el crédit sense garantia real en un 41,11%, que ha assolit 109.715 milers d’euros al
tancament de I'exercici 2012 enfront dels 77.751 milers d’euros de I'exercici anterior. Aquest increment correspon, basicament, a la
concessio d'un préstec subordinat per a la dotacié del fons de reserva, atorgat com a millora crediticia, al fons de titulitzacio, Caixa
Enginyers AyT 2, Fons de Titulitzacié de Actius, que I'Entitat Dominant ha originat com a cedent tnic.

Aquesta evolucio positiva de la inversio crediticia és el resultat de I'esfor¢ de I'Entitat Dominant per mantenir el flux de financament
als socis, malgrat la complexa conjuntura financera i economica de I'exercici 2012.

Els actius dubtosos de la cartera d'inversio crediticia en data 31 de desembre de 2012 s’han situat en 30.033 milers d’euros, que
es distribueixen en 23.745 milers d’euros corresponents a la cartera de préstecs i credits amb garantia hipotecaria i 6.288 milers
d’euros a la resta de préstecs i crédits. En data 31 de desembre de 2011 els dubtosos ascendien a 21.885 milers d’euros, la qual
cosa significa que durant I'exercici 2012 s’han incrementat en 8.148 milers d’euros (37,23%, en termes relatius).

La ratio de morositat de la cartera d'inversio crediticia, en data 31 de desembre de 2012, és del 2,04% enfront de I'1,50% del 31
de desembre de 2011. Si ens centrem en I'ambit hipotecari, la ratio de morositat, en data 31 de desembre de 2012, és de I'1,84%
enfront de I'1,27% registrat al tancament de I'exercici 2011. Cal destacar que, malgrat la conjuntura economica negativa, I'Entitat
Dominant ha mantingut la ratio de morositat substancialment per sota de la mitjana del sector financer, que s'ha situat en el 10,44%
al tancament de 2012,. Aquesta evolucio és el resultat de la aplicacio rigorosa d'una politica estricta de concessid crediticia i la qualitat
excel-lent dels actius.

Les provisions de la cartera d'inversio crediticia han augmentat de 24.869 milers d’euros a 34.266 milers d’euros, en data 31 de
desembre de 2011 i 2012, respectivament, tenint en compte criteris de maxima prudéncia valorativa i en linia amb la resta del sector
financer (vegeu I'evolucio de les dotacions a I'analisi del compte de resultats d’aquest informe). Aquesta politica d’aprovisionament ha
permes que la ratio de cobertura associada a la cartera d'inversio crediticia s’hagi situat en el 114,09%, per sobre del 113,63% assolit
al tancament de I'exercici anterior i, aixi mateix, superior a la mitjana del sector, que ha tancat I'exercici 2012 en el 74,30%.

Els actius no corrents en venda, que corresponen tots a actius rebuts per I'Entitat Dominant en pagament de deutes, s’han situat
en 1.393 milers d'euros en data 31 de desembre de 2012 enfront dels 471 milers d’euros registrats al tancament de I'exercici anterior.
Cal assenyalar que la gestio dels actius rebuts en pagament de deutes la realitza la propia Entitat Dominant. Amb I'objectiu de fer una
adequada politica de control, gestié i venda dels actius adjudicats, 'Entitat Dominant ha constituit el Comite de supervisio i seguiment
d'immobles adjudicats, que celebra reunions periodiques per a I'analisi i el seguiment dels actius adjudicats, i s'empara en la subcontractacio
d’Agents de Propietat Immobiliaria (API), que se n'encarreguen de la venda directa.

Volum de negoci

El volum de negoci bancari, que es defineix definit a escala de gestio com la suma dels recursos de tercers gestionats i de la
cartera d'inversio crediticia, és de 4.465.289 milers d’euros en data 31 de desembre de 2012 enfront dels 4.247.326 milers d’euros
en data 31 de desembre de 2011, la qual cosa representa un increment del 5,13%, en termes relatius.

Recursos gestionats

El total de recursos de tercers gestionats i fons propis en data 31 de desembre de 2012 és de 3.146.346 milers d'euros
enfront dels 2.944.518 milers d'euros de 31 de desembre de 2011, la qual cosa representa un increment de 201.828 milers d’euros
(6,85%, en termes relatius).
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Si ens centrem en els recursos totals de tercers gestionats, aquests s’han situat, en data 31 de desembre de 2012, en 3.029.852
milers d’euros enfront dels 2.831.599 milers d’euros de 31 de desembre de 2011, la qual cosa representa un increment de 198.253
milers d’euros (7,00%, en termes relatius). Concretament, els recursos de balanc i els recursos de fora de balanc gestionats han
incrementat un 6,25% i un 8,45%, respectivament, com a resultat de I'estratégia que continua adoptant el Grup de mantenir-se al marge
de la guerra de passiu i de potenciar I'oferta de productes alternatius d'alta rendibilitat amb una qualitat crediticia adequada.

Recursos gestionats de passiu

Els diposits de la clientela han incrementat en 16.735 milers d'euros (1,07%, en termes relatius) i se situen, en data 31 de desembre
de 2012, en 1.581.509 milers d’euros enfront d'1.564.774 milers d’euros del tancament de I'exercici 2011. Tot seguit s'analitzen
les partides principals dels recursos de tercers gestionats que formen part de I'epigraf de diposits de la clientela del passiu:

Els diposits a la vista han incrementat en 30.455 milers d'euros (5,57%, en termes relatius), i han passat de 546.397 milers d’euros
a 576.852 milers d'euros en data 31 de desembre de 2011 i 2012, respectivament.

Les imposicions a termini han passat de 732.925 milers d'euros al tancament de I'exercici 2011 a 710.918 milers d’euros en data
31 de desembre de 2012, el que es tradueix en una disminuci6 de 22.007 milers d'euros (-3,00%, en termes relatius).

Les cessions temporals de lletres, bons i obligacions, tenint en compte la recuperacié de la rendibilitat oferta en el mercat monetari,
han augmentat en 17.028 milers d'euros (8,11%, en termes relatius), i han passat de 210.053 milers d’euros en data 31 de desembre
de 2011 a 227.081 milers d’euros en data 31 de desembre de 2012.

La disponibilitat d'actius cedibles com a garantia de les operacions de financament del Banc Central Europeu han permés situar
aquest epigraf en 403.016 milers d’euros en data 31 de desembre de 2012.

Finalment, cal destacar que el Grup ha mantingut una ratio de liquiditat estructural del 102,55% al tancament de I'exercici 2012,
cosa que consolida la seva capacitat per generar liquiditat i fer front a canvis de I'entorn financer.

Recursos gestionats de fora de balanc

Els recursos gestionats de fora de balanc han estat d'1.049.374 milers d'euros en data 31 de desembre de 2012, en comparacié amb
els 967.582 milers d'euros en data 31 de desembre de 2011 (un increment del 8,45%, en termes relatius). Aquestes dades reflecteixen
I'estrategia que ha adoptat el Grup en l'oferta als socis de les inversions possibles amb rendibilitats elevades, com s’ha comentat anteriorment.

El patrimoni final dels fons d’inversié gestionats per Caixa Enginyers Gestié durant I'exercici 2012 ha estat de 290.319 milers d'euros
enfront dels 227.715 milers d’euros de 2011, fet que representa un increment del 27,49%, en termes relatius.

Els drets consolidats en els fons de pensions i el Caixa Enginyers Pla de Previsio Assegurat gestionats per Caixa Enginyers Vida
han incrementat un 16,95% i s’han situat en data 31 de desembre de 2012 en 189.334 milers d'euros.

Per la seva banda, el Caixa Enginyers Pla Individual d’Estalvi Sistematic ha augmentat un 54,98% i s'ha situat en 21.379 milers
d'euros en data 31 de desembre de 2012.

Les assegurances de vida, vinculades a actius financers, han ascendit a 60.291 milers d’'euros al tancament de I'exercici 2012 enfront
dels 47.839 milers d’euros de 31 de desembre de 2011, fet que representa un increment del 26,03%.

L'import total de renda fixa, compost pels bons i obligacions de I'Estat, Lletres del Tresor i la renda fixa corporativa, ha disminuit en
47.071 milers d'euros (-20,64%, en termes relatius) i ha arribat a 180.983 milers d’euros al tancament de I'exercici 2012 respecte als
228.054 milers d'euros del tancament de I'exercici anterior.

Els valors de renda variable custodiats per I'Entitat Dominant han incrementat durant I'exercici 2012. L'import total de valors dipositats
en data 31 de desembre de 2012 és de 335.378 milers d'euros enfront dels 307.627 milers d'euros de 31 de desembre de 2011, fet
que representa un increment del 9,02%.
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Passius per contractes d’assegurances

Les provisions técniques de les assegurances de vida s’han situat, en data 31 de desembre de 2012, en 156.739 milers d’euros
respecte als 74.266 milers d’euros del tancament de I'exercici anterior, la qual cosa representa un increment de 82.473 milers d’euros
(111,05%, en termes relatius). Aquest increment posa de manifest, tal com hem comentat anteriorment, I'aposta del Grup pels productes
d’assegurament (vegeu I'analisi dels recursos gestionats de fora de balanc d’aquest informe).

Serveis transaccionals

Durant I'exercici 2012, els serveis transaccionals de I'Entitat Dominant mostren un Us actiu d'aquests serveis, malgrat la disminucid
general que ha experimentat 'economia espanyola, tant mesurada pel consum privat com per la taxa d’estalvi.

El nombre i 'import dels abonaments per subsidis d’atur i pensions han incrementat durant I'exercici 2012 un 12,52% i un 9,56%,
respectivament, davant del mateix periode de I'exercici anterior, i s'ha situat, en data 31 de desembre de 2012, en 107.552 operacions,
de les quals resulta un import total de 128.891 milers d'euros. Per la seva banda, el nombre i limport dels abonaments per domiciliacio
de nomines han disminuit durant I'exercici 2012 un 2,89% i un 4,41%, respectivament, davant del mateix periode de I'exercici anterior,
i s’han situat en data 31 de desembre de 2012 en 350.472 operacions, de les quals resulta un import total de 702.987 milers d’euros.

El nombre i 'import de les transferéncies rebudes a I'Entitat Dominant, en que s'inclouen els abonaments de traspas d’efectiu,
han incrementat durant I'exercici 2012 un 5,25% i un 2,24%, respectivament, respecte al mateix periode de I'exercici anterior. Per la
seva banda, el nombre i l'import de les transferéncies emeses, en que s'inclouen els carrecs per traspassos d'efectiu, han disminuit
un 0,88% i han incrementat un 0,73%, respectivament, respecte a les realitzades durant I'exercici 2011.

El nombre d'operacions efectuades als Terminals de Punt de Venda (TPV) durant I'exercici 2012 ha estat de 4.827.599, la qual
cosa representa un increment d'un 5,37% respecte a I'exercici anterior. Aixi mateix, I'import d’aquestes operacions en TPV també ha
augmentat respecte al mateix periode de I'exercici anterior un 3,38% i ha assolit la xifra de 181.912 milers d'euros.

Els rebuts de socis atesos amb carrec en comptes corrents de I'Entitat Dominant, incloses les liquidacions de les targetes VISA, han
incrementat un 1,45% respecte al mateix periode de I'exercici anterior, i han registrat en data 31 de desembre de 2012 un total de
3.893.544 operacions. Per la seva banda, I'import total assolit ha augmentat un 1,92% respecte a I'exercici 2011, i s’ha situat, el 31
de desembre de 2012, en 655.732 milers d’euros.

Els apunts comptabilitzats en extractes de comptes corrents han augmentat un 1,03% respecte al tancament de I'exercici 2011, i
han arribat a les 15.257.901 operacions en data 31 de desembre 2012.

Finalment, cal assenyalar I'increment substancial dels usuaris de canals remots. La consolidacio i bona acceptacio per part dels
socis dels Smart Center i de la Banca Mobil han reflectit un increment del 135,62% en videoconferencies i del 39,44% en usuaris,
respectivament. Aixi mateix, Telenginyers Web i Telenginyers Fono han incrementat un 6,10%, i un 10,79%, respectivament. Les
transaccions de banca electronica fetes durant I'exercici 2012 han ascendit a 32.872.121, la qual cosa significa un increment
del 14,20% respecte a les de I'exercici anterior.

Fundacio Caixa d’Enginyers

L’Entitat Dominant canalitza les seves activitats de responsabilitat social corporativa (RSC) per mitja de la Fundacié Privada de la
Caixa d’Enginyers, constituida el 2010. La Fundacio, de caracter privat i sense anim de lucre, va sorgir de la transformacié de
I'Agrupacié Sociocultural i Tecnologica dels Enginyers, constituida el 13 de novembre del 1980.

La Fundacié Caixa d’Enginyers dona prioritat a les accions que contribueixen a la millora de la qualitat de vida i el desenvolupament

comunitari, la proteccié ambiental, la difusio i la promocié del cooperativisme i el compromis amb la millora dels grups d'interés
amb queé la cooperativa de crédit duu a terme les seves activitats.
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Capital social

Les participacions més significatives en el capital social de I'Entitat Dominant, per part de persones juridiques, corresponen a la
Fundacié Privada de la Caixa d’Enginyers, amb el 4,92% en data 31 de desembre 2012, i a Consumidors i Usuaris dels Enginyers,
S. Coop. C. Ltda., amb I'1,11% en la mateixa data. Pel que fa a les participacions de persones fisiques, el grau elevat de desagregacio
en ocis de Caixa d'Enginyers comporta que la participacié individual més elevada representi, en data 31 de desembre de 2012,
Unicament el 2,32%.

socis

Durant I'exercici 2012, la base social del Grup Caixa d’Enginyers ha augmentat en 5.759 socis, i ha arribat a un total de 113.691
socis en data 31 de desembre de 2012.

El nombre de socis al tancament de I'exercici es distribueix en 105.218 persones fisiques i 8.473 persones juridiques.

Solvéncia

El coeficient de solvéncia mesura la relaci6 entre els requeriments de capital i els recursos propis i, d'acord amb la legislacio vigent,
ha de ser superior al 8%.

El coeficient de solvencia del Grup Caixa d’Enginyers, en data 31 de desembre de 2012, se situa molt per sobre del minim exigit
legalment, tant a escala individual com consolidada, segons es pot observar en el grafic segiient:

Coeficient de solvéncia TIER 1 TIER 2

Consolidat 12,71%

Individual 13,27%

Segons el Reial Decret-llei 2/2011, de 18 de febrer, per al reforcament del sistema financer (RDL), |a ratio de capital principal
s’ha de situar en, com a minim, el 8% de les seves exposicions totals ponderades per risc. El capital principal de I'Entitat Dominant
i del Grup Caixa d’Enginyers, d'acord amb les directrius establertes per aquest Reial Decret i amb dades al tancament de I'exercici
2012, és de 107.388 milers d’euros i 105.735 milers d’euros, respectivament, la qual cosa situa la ratio de capital principal en
I'11,59% i 1'11,34%, respectivament, substancialment per sobre de I'exigit legalment.

Aixi mateix, cal assenyalar que durant I'exercici 2012 s’han publicat el Reial Decret-llei 24/2012, de 31 d'agost, de reestructuracio
i resolucié d’entitats de credit, i la Circular 7/2012, de 30 de novembre, del Banc d'Espanya, de requeriments minims de capital
principal, en virtut dels quals s’ha elevat el nivell minim esmentat del 8%, en el cas del Grup, al 9% dels actius ponderats per risc,
a més d'establir nous parametres de calcul del capital principal. Aquestes modificacions normatives s'aplicaran a partir de I'l de
gener de 2013, tot i que I'Entitat Dominant i el Grup Caixa d’Enginyers ja complien, el 31 de desembre de 2012, amb els nous
requisits.
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Accions propies

Les entitats dependents del Grup Caixa d’Enginyers van adquirir accions de I'Entitat Dominant amb I'objectiu de ser-ne de socis i,
aixi, complir els requisits estatutaris per poder operar amb I'entitat en el desenvolupament de la seva activitat financera.

En data 31 de desembre de 2012, aquestes entitats dependents mantenien 44.325 titols cooperatius per un valor nominal de 4.078
milers d’euros, la qual cosa suposava un 6,37% del total del capital de I'Entitat Dominant.

Altres aspectes

Us d'instruments derivats:

Atesa la seva activitat, I'tis d'instruments financers per part del Grup esta destinat a aconseguir el seu objecte social, ajustant els
objectius i les politiques de gestié dels riscos de tipus d'interes, de liquiditat, de credit i de contrapart, de tipus de canvi i operacional
(Notes 27 a 30 de la memoria adjunta).

Esdeveniments importants ocorreguts després del tancament de I'exercici

Entre la data de tancament de I'exercici 2012 i la data de formulacié dels comptes anuals no s’ha produit cap altre esdeveniment que
afecti de manera significativa al Grup.

Investigacio i desenvolupament

Seguint la linia dels ultims anys, durant el 2012 el Grup Caixa d'Enginyers ha mantingut una forta inversié en tecnologia, com a factor
clau en la personalitzacié dels serveis als seus socis i la millora de la qualitat i I'eficiencia de la seva gestio.

L'area de Sistemes d'Informacid i Tecnologia continua de forma progressiva la implantacié del programa de transformacio de les
tecnologies de la informaci6 del Grup Caixa d’Enginyers, en linia amb el pla estratégic aprovat pel Grup en I'exercici 2012, que té per
objectiu aconseguir millores significatives en els sistemes d'informacio i innovacio en els processos de negoci.

Entre les actuacions més rellevants en tecnologia de I'exercici 2012, cal destacar la renovacio integral dels sistemes que gestionen
I'accés i la publicacié de serveis d'Internet i la posada en marxa d’una granja de servidors i d'una cabina d'emmagatzematge, que
constitueixen la nova plataforma de virtualitzacio de servidors i de solucions d'escriptori virtual. Aquesta plataforma nova permet
I'evolucid progressiva dels serveis d'aplicacions i dels llocs de treball suportats per equips Wintel en serveis gestionats en un nivol
privat, per aixi obtenir una millora significativa en I'eficiéncia, la ubiqiiitat i la flexibilitat dels sistemes.

Una gran part de la inversié dedicada als sistemes d'informacié durant I'exercici 2012 s'ha utilitzat per adaptar i millorar els productes
i serveis als nostres socis i per donar resposta als continus i nous requisits normatius dels organismes reguladors del sector bancari,
que requereixen un nivell important d'esforc i recursos per adaptar i evolucionar els sistemes per tal de poder satisfer els nous requisits
del marc normatiu, de control i d'informes, com és el cas de la llei de Transparencia i la nova CIR del Banc d’Espanya.

D'altra banda, seguint I'estrategia de potenciar la comunicacio i I'oferta de serveis als nostres socis a través de canals nous no

presencials, durant aquest exercici s’han finalitzat els projectes del portal del Web corporatiu nou del Grup Caixa d’Enginyers i la
remodelacio de Telenginyers Web, que inclou un disseny nou, una nova operativa i millores en la usabilitat.
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Tot seguit es relacionen altres projectes destacables desenvolupats durant I'exercici 2012 que, al costat d'un gran nombre de millores
efectuades en els sistemes d'informacio, tenen per objectiu el compliment normatiu, la reduccié del risc operatiu o la millora de
I'eficiéncia operativa:

e Implantacioé de la segona fase del projecte de Correspondéncia a socis, que té per objectiu potenciar la comunicacio digital i reduir
I'is del paper.

« Finalitzacio del sistema de digitalitzacio i de gestio de documents identificatius requerits per la llei de prevencié de blanqueig de
capitals, que representa un primer pas en el tractament digital de documents en el Grup.

* Adquisici6 i posada en marxa d'una nova aplicacié de gestié de particips i fons de pensi6 i inversio.

 Migracio del correu electronic corporatiu a Microsoft Exchange Outlook 2010 i preparaci6 del desplegament de Windows7 i Office2010
durant el 2013.

e Iniciacié de la implantacié d'una aplicacié de Gestié Discrecional de Cartera de Valors i d'una aplicacié de gestié d’ALM bancari (Asset
Liability Management).

Evolucio previsible del negoci

El Grup afronta I'exercici 2013, un any complex tenint en compte les perspectives negatives de creixement de I'economia i reestructuracio
del sector financer, amb serenitat i prudéncia, i també com una oportunitat magnifica per continuar el seu procés de consolidacio, ja
que es troba en una situacio excel-lent per gestionar les incerteses causades per les dificultats que afronta el sector financer i per
dur a terme els seus projectes de futur amb éxit.

En aquest sentit, el Grup continuara prestant la maxima atencié a la gestié global dels riscos inherents a la seva activitat amb I'objectiu
de mantenir la notable posicid dels seus indicadors basics respecte dels del sector, aixi com els resultats satisfactoris aconseguits
en 'exercici 2012. D'altra banda, I'augment de la xifra de negoci i la contencié de la despesa, sense renunciar a potenciar la productivitat
del Grup, continuaran essent altres aspectes clau als quals dedicara els seus esforcos.

El Grup es proposa continuar atenent les necessitats financeres dels seus socis en condicions favorables dins dels limits que estableixen
els seus objectius de rendibilitat-risc. Aixi mateix, la situacié de liquiditat favorable que manté, fruit de la bona evolucié dels diposits,
I'activitat crediticia, malgrat les dificultats macroeconomiques, i el manteniment d’'una important cartera d'actius financers de qualitat
crediticia bona, li atorguen capacitat de financament a mitja i llarg termini.

La politica conservadora de I'Entitat Dominant en relacié amb el risc de crédit li permetra mantenir una qualitat excel-lent de I'actiu i
uns nivells de morositat significativament per sota de la mitjana del sector.

Aixi mateix, el Grup disposa d'una solida situacié de solvéncia, tant pel seu volum respecte als requeriments de capital com per la seva
qualitat, i manté recursos propis de primera categoria en una proporcié molt superior a la mitjana del sector.

La qualitat de I'actiu, la disponibilitat de liquiditat i la solvencia del Grup, juntament amb la confianca dels seus socis i de I'equip de
professionals que l'integren, son els eixos sobre els quals el Grup manté la politica actual de consolidacié del negoci i gracies als quals
es posiciona amb garanties en un marc de reconsideracié del model de creixement del sector financer.

A aquest informe anual s'incorpora I'lnforme d’Auditoria emés per la firma d'auditoria Deloitte.
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