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MAGNITUDES FINANCIERAS DEL GRUPO  enmiutones ot euros)

DIVIDENDOS

1.300

MAGNITUDES DE NEGOCIO

3.772 3.340 90%

KILOMETROS DE EMPLAZAMIENTOS DE DE LA POBLACION
AUTOPISTAS TELECOMUNICACIONES MUNDIAL QUE RECIBE
GESTIONADOS EN EN ESPANA LA SENAL DE LOS
EUROPA Y AMERICA SATELITES

62 95%

MILLONES DE PASAJEROS DEL NEGOCIO DISPONE
EN LOS AEROPUERTOS DE UN SISTEMA DE
GESTIONADOS GESTION AMBIENTAL
EN 7 PAISES
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Carta del Presidente

" salvador Alemany,

Presidente

Estimados accionistas,

En mis encuentros con empresarios, medios de informacién,
grandes y pequefios inversores y ciudadanos, en general, me veo
recurrentemente preguntado sobre el momento en que podre-
mos dar por finalizada la fase bajista del ciclo econémico.

La respuesta es, asimismo, recurrente. Esta es una crisis que, en
muchas ocasiones, he calificado de asimétrica, expresando la
idea de que si bien hace ya cuatro afios que el conjunto de la
economia mundial entrd en crisis, no todos los paises lo hicieron
en las mismas condiciones. El resultado de ello, también fruto del
mayor o menor coraje en el momento de acometer las reformas
estructurales necesarias, ha sido el de unos escenarios y expecta-
tivas de salida claramente distintos, en funcién de las condicio-
nes de entrada y de las politicas adoptadas para su correccioén.

Sin ir mas lejos, un indicador de actividad como es la evolucién
del tréfico en nuestras autopistas es fiel reflejo de esta asime-
tria: entre diciembre de 2007 y diciembre de 2011 el tréfico en

nuestras autopistas de América crecié un 16%; en la red francesa

gestionada por sanef se mantuvo estable incluso con un ligero

crecimiento del 0,9%; y en Espafia durante el mismo periodo la
evolucién fue claramente negativa con un descenso del 22%. En
conjunto un retroceso del 8% para la red que gestionamos.

No es posible, por tanto, anticipar el momento en el que de un
modo més o menos homogéneo habremos dejado atras la crisis.
De algin modo, compaiiias globales como la nuestra deben estar
preparadas para convivir con escenarios de crisis practicamente
permanentes, pues éstos afectan a una u otra regién econémica

o pafs de un modo secuencial y recurrente.

La globalizacién, y con ella la diversificacién geografica de nuestros
negocios, es un factor que contribuye a atenuar el impacto de la
crisis, como podemos constatar cuando analizamos la evolucién
de los tréficos en las autopistas o el impacto, realmente minimo,
que la crisis desde su inicio ha tenido en los resultados del Grupo.
Pero, en sentido contrario, debe mantenernos en una situacién de
vigilancia constante respecto de la evolucién de la economia en
los distintos paises en los que operamos con el fin de adoptar en

cada caso las estrategias de respuesta mas adecuadas.
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La necesidad de combinar austeridad y
politicas de crecimiento puede aportar

nuevas oportunidades para los modelos
concesionales

Claves de 2011y perspectivas 2012

Es un hecho que 2011 se cerré con una gran sensacién de in-
quietud tanto por lo que supuso un nuevo ejercicio marcado por
la incertidumbre y la gran desconfianza de los distintos actores
en la marcha de la economia, como por unas expectativas para
2012 que no son, todavia, de recuperacién.

Lo que si deberiamos esperar —y a ser posible conseguir- en este
2012 es aunar las voluntades de quienes jugamos un papel en la
conformacion de las condiciones necesarias para el crecimiento.
Voluntad de actuar con decision sobre aquellos &mbitos que pue-
den impulsar alternativas de salida de la crisis y de recuperacion.
No me extenderé en ello, pero es prioritario un liderazgo europeo
capaz de aportar estabilidad y futuro a la zona Euro. Europa tiene
que superar algunas pruebas en relacién a su institucionalizacién.
Los acuerdos de las dltimas cumbres y la reforma del Tratado
avanzan en este sentido y asf parecen reconocerlo las medidas del

BCE, en la linea de facilitar liquidez al sector financiero.

También debemos fijarnos en el plano de los paises y de las dis-
tintas Administraciones (federales, regionales o autonémicas).
Aqui hay que trabajar en las llamadas politicas de oferta. Re-
formas estructurales en los distintos dmbitos que mejoren la
productividad, recuperen competitividad y devuelvan la confian-
za a los ciudadanos. Factores sin duda determinantes para una
recuperacion razonable del consumo y con él de las expectativas

de crecimiento e inversion.

Junto con las medidas de ajuste, austeridad y reformas estruc-
turales, deberemos ser capaces de apostar por politicas que es-
timulen el crecimiento. Es dificil ver opciones de desendeuda-
miento (publico y privado) que no estén acompafiadas de un
crecimiento que lo haga posible y, sobre todo, sostenible. De lo
contrario, algunos paises podrian quedar instalados en una crisis
con riesgo de cronificacién.




En este mismo Informe Anual el Consejero Delegado ofrece una
visién més detallada de lo que 2011 significé para abertis. Un
ejercicio marcado por la reorganizacién de los negocios del Grupo
que culmind con la separacién de la actividad de aparcamien-
tos y parques logisticos en la nueva Saba Infraestructuras. Un
proyecto que, bajo el liderazgo de Caixaholding como accionista
mayoritario, ha sido capaz de atraer el interés y el compromiso

accionarial de relevantes fondos de inversion y capital riesgo.

Asi, abertis se ha centrado en los sectores de autopistas, teleco-
municaciones y aeropuertos. En autopistas, un hito destacable
del ejercicio fue el logro de una nueva concesién por 40 afios en
Puerto Rico. En este sentido, la internacionalizacién de nuestras
actividades, con més del 50% de los ingresos generados en el
exterior, reequilibra la negativa evolucién del tréfico en las au-

topistas espafiolas.

También fue destacable la positiva evolucién y contribucién del
negocio de telecomunicaciones, que logré absorber el impacto
del “apagdn analdgico” en 2010 y de los ingresos no recurren-
tes en el mismo ejercicio por efecto de los proyectos de exten-
sién de cobertura de la TDT en Espania. Por su parte, el negocio
aeroportuario inicié, asimismo, una recuperacién tras un dificil
2010.

En cuanto a la evolucidn de nuestra accién en los mercados, 2011

fue un afio en el que la accién de abertis se desmarcé del com-
portamiento bajista (-13%) del selectivo IBEX 35. En contraste,
la accién crecié un 3,9%. Un comportamiento que, asimismo,
super6 claramente al de los grupos que operan en nuestro sector,
los cuales se movieron en una horquilla de descensos situada en-
tre el -19% y el -51%. Nuestra prioridad sigue marcada por crear
las condiciones que aseguren la sostenibilidad y previsibilidad de
nuestra conocida politica de dividendo y ampliacién de capital
liberada, una politica que viene manteniendo un crecimiento mi-
nimo del 5% anual de los dividendos. Cabe recordar aqui que
desde el inicio de la cotizacién de la abertis fusionada en 2003
hasta el cierre de 2011, un accionista del Grupo ha acumulado
una rentabilidad anualizada —dividendos, ampliaciones liberadas
y revalorizacién de la cartera— del 13%.

En 2012 la compleja situacién que afrontan las Administraciones
y la necesidad de combinar austeridad y politicas de estimulo
puede aportar nuevas oportunidades derivadas de la apuesta por
los modelos concesionales que combinan la titularidad publica
de los activos con la gestién y la financiacién privada. Modelos
que generan recursos, disminuyen el gasto publico y mantienen

y fortalecen el patrimonio de las Administraciones.

Uno de los proyectos mas significativos y relevantes puede estar
en la extensién del modelo de pago por uso —con la implantacién
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Uno de los proyectos mas significativos
puede estar en la extension del modelo
de pago por uso —con la Eurovifeta— al
conjunto de la red viaria basica

de la Eurovifieta— al conjunto de la red viaria basica. También
estaremos atentos al modelo de gestién aeroportuaria que pueda
proponer el nuevo gobierno en Espafia, y mantendremos nuestro
foco en reforzar nuestra posicién —con una mayor capacidad de
gestion— en el sector de las telecomunicaciones, como asi lo ates-
tigua la ampliacién de la participacién en Hispasat, pendiente de
aprobacidn por parte del Consejo de Ministros. Junto a ello, es una
prioridad para el Grupo el seguimiento de nuevas oportunidades
en el exterior, con EE.UU. como referencia permanente, y el man-
tenimiento de una marcada orientacién hacia la eficiencia, que
nos permita adaptar nuestros procesos y nuestra organizacion al
contexto incierto y complejo en el que estamos operando.

La colaboracién publico-privada no va a resolver por sf sola la

crisis actual, pero es indudable que existen todavia en Europa y

en el mundo, inversiones en infraestructuras de elevada rentabi-
lidad socioeconémica que hay que abordar y que pueden apoyar

el crecimiento econémico.

Recordaba en mi carta del afio pasado que este era y es nuestro
mundo. Constituye nuestro relato, es el que da sentido a lo que
hacemos y el porqué lo hacemos. A través de ello damos cuenta
de lo que aportamos a la sociedad y de los valores que nos iden-
tifican. Lefa en un articulo reciente que una empresa tiene, en
un sentido amplio y radical, una funcién educativa. En abertis
hemos asumido conscientemente este rol y colaboramos con
las Administraciones, y con los distintos actores sociales y eco-
némicos, para hacer realidad una gestién mas eficiente de las
infraestructuras y con ello contribuir a la productividad, compe-

titividad y cohesién social y econémica de los territorios.
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Entrevista a
Francisco Reynés,

Consejero Delegado

P. ;Qué factores destacaria como claves del ejercicio 2011

para abertis?

R. Creo que lo mas relevante de 2011 es que abertis, a pesar
de trabajar en un entorno econémico complejo —especialmente
en los negocios que gestiona en Espafia- ha seguido creciendo
en sus principales magnitudes y ha cumplido sus objetivos de
creacion de valor para sus accionistas, empleados y para la

sociedad en general.

La compafifa ha cerrado el ejercicio con el mejor resultado neto
de su historia, 720 millones de euros, un 9% superior a 2010.
Asimismo, ha mantenido el nivel de ingresos respecto al afio
anterior y ha mejorado su EBITDA en un 2%, hasta los 2.454
millones de euros. Adicionalmente, se ha conseguido reducir un
3,2% los gastos de explotacidn, en un importante esfuerzo de
gestidn y contencidn por parte de toda la companiia. Diria que ha
sido, por tanto, un buen afio para abertis y en 2012 seguiremos

trabajando en esa linea.

También ha sido un afio importante debido a los cambios
que se han producido en nuestro portafolio de activos, con
la segregacion de los negocios de aparcamientos y parques
logisticos y la venta de nuestra participacion en Atlantia. En este
sentido, ademds, se inscribe la reciente venta, ya en 2012, de
parte de la participacién que mantenemos en Eutelsat.

El afo 2011, por tanto, ha servido para poner las bases de
una nueva abertis; mas focalizada en sus tres negocios de
autopistas, telecomunicaciones y aeropuertos; mas eficiente,
con una reduccién importante de sus gastos de explotacion y

capex operativo; mds internacional, con la incorporacién de

nuevos negocios de autopistas en Puerto Rico; mas robusta
financieramente, con una reduccién de su deuda de més de un
5,2% respecto a 2010; y en definitiva mas rentable para sus
accionistas, que el afio pasado no solo vieron incrementada su
remuneracién ordinaria, como es habitual cada afio, sino que
ademds recibieron una remuneracién extraordinaria. En total,
abertis destind en 2011 mas de 1.300 millones de euros al pago
de dividendos, con una rentabilidad por dividendo entorno al
14%.

P. abertis ha llevado a cabo un proceso de reorganizacién
de sus negocios en 2011, con la escisién de su portafolio de
aparcamientos y parques logisticos. ; Cual ha sido el objetivo

del Grupo con esta reordenacién?

R. El objetivo que nos marcamos cuando planteamos el
proyecto de segregacion de los negocios de aparcamientos
y parque logisticos fue el crecimiento. Se trataba de propiciar
las condiciones necesarias para que cada uno de los negocios
tenga acceso a los recursos en un contexto en el que cualquier
proyecto de crecimiento demanda una mayor capitalizacién
y un menor recurso al endeudamiento. Entendimos que la
concentracién de los negocios en torno a dos sociedades
gestionadas independientemente aporta a cada una de ellas foco

y especializacién en cuanto a sus &reas prioritarias.

Autopistas, telecomunicaciones y aeropuertos en el caso de
abertis, y aparcamientos y parques logisticos en el caso de
Saba Infraestructuras. Esto es como decir que les aporta un
mayor recorrido y potencial de crecimiento, pues hay una mayor
correlacién entre los proyectos a desarrollar y los recursos

disponibles.
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La compafiia ha cerrado 2011 con el
mejor resultado neto de su historia,

720 millones de euros, un 9% mas
que el ano anterior, y todo ello en un
entorno econdmico muy complejo

Y es que, transcurridos cuatro afos de crisis econémica, en los
cuales hemos consolidado la etapa de fuerte expansién que
vivimos entre 2004 y 2008, en el Grupo nos hemos preparado
para una nueva fase. El mundo ha cambiado y este cambio no
es coyuntural.

P. abertis ha seguido en 2011 con su politica de
internacionalizacion con la consecucion de una nueva
concesion de autopistas en Puerto Rico. ;Qué supone este

proyecto para el Grupo?

R. Efectivamente, el pasado 21 de junio, el consorcio liderado por
abertis y el fondo de inversién Goldman Sachs Infrastructure
Partners Il fue seleccionado por el Gobierno de Puerto Rico
como preferred bidder en el concurso para la gestion de las
autopistas PR-22 y PR-5. En septiembre, el consorcio asumid
la gestion de ambas autopistas por un periodo de 40 afios. Se
trata de una operacién en la que el consorcio desembolsé un
canon concesional de 1.136 millones de délares (830 millones
de euros).

La concesién de las autopistas PR-22 y PR-5 han marcado un
antes y un después en la apuesta de abertis por el mercado
estadounidense como un objetivo estratégico de futuro. En este
sentido, la operacién llevada a cabo en Puerto Rico es, por su
dimensidn y caracteristicas (con un marco juridico y regulatorio
definido, un socio financiero de clase mundial y unos activos
de calidad), un referente para la compariia en cuanto a los
proyectos que espera poder acometer en los préximos afios en
Estados Unidos.

Se trata de un mercado importante —de hecho, lo es toda
América del Norte- para las infraestructuras y, en este sentido,
desde finales de 2011, abertis dispone de una oficina en
Washington con la voluntad de estudiar las oportunidades
de negocio que puedan presentarse en este pais. El objetivo
de la compafifa es trabajar directamente sobre el terreno y
cerca de la Administracién Federal en un momento en el que
se ultiman privatizaciones en infraestructuras en un mercado
suficientemente joven para que las oportunidades de negocio

sean muchas.

También es un mercado emergente en el que el recorrido es
amplio y largo y, por tanto, en el que abertis va a trabajar
sin prisas. Ante cualquier operacién que pueda plantearse,
desde abertis se valoran criterios de rentabilidad, con riesgos
asumibles, que permitan el desarrollo de un proyecto industrial
y social con visién a largo plazo, sobre estimaciones y objetivos
realizables, asi como garantizar una capacidad financiera para
afrontar inversiones de forma sostenible.

Este es un aspecto sobre el que me gustarfa insistir y es que,
cuando hablamos de crecimiento, quiero dejar claro que no
vamos a crecer a cualquier precio. Por un lado, lo haremos con
retornos que se ajusten a lo que nos hemos autoimpuesto
como compafiia. También lo haremos cuidando la estructura de
nuestro balance, con lo que seguiremos creciendo pero siempre
con especial atencién a nuestro rating, que actualmente esta
entre los mejores del sector. También es importante destacar
que abertis no se plantea crecer fuera de los tres negocios de

actividad en los que estamos presentes.
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En cualquier caso, nos planteamos incorporar activos que mejoren
la vida media de nuestras concesiones, lo que constituye un
imperativo estratégico para la creacién de valor a medio y largo
plazo. En este sentido, debemos acentuar ain mas la vocacién
internacional del Grupo.

P. Otro de los aspectos que ha marcado el afio 2011 ha
sido el trabajo realizado en el ambito de la eficiencia. ;Qué
resultados se han conseguido hasta el momento y cuales

son sus objetivos?

R.Uno de los aspectos que ha centrado la atencién y los esfuerzos
del equipo directivo en los Ultimos meses es el de la contencidn
de los gastos de explotacion y las inversiones operativas en el
conjunto de los sectores y paises en los que operamos. Este es
un factor fundamental en el actual escenario de incertidumbre,
marcado también por el incremento del coste de la deuda. En
este sentido, estamos reorganizando la estructura de gestidn
de la compaiiia bajo los criterios de una mejora sustancial de la
eficiencia de las operaciones y la adaptacidn de la estructura de
management a los nuevos retos.

En 2011, este esfuerzo se materializé en una reduccién del 3,2%
de los gastos de explotacién y del 11% del capex operativo. Estas
acciones se enmarcan en un programa de eficiencia del Grupo a

medio plazo.

Se trata, en definitiva, de un compromiso del equipo de gestidn

de la compafifa para generar -de forma sostenida y creciente-

valor para el accionista, bajo una perspectiva de largo plazo.

P. ;Prevé algin cambio en el portafolio de negocios del

Grupo para el ejercicio 2012?

R. Nos encontramos en un momento en el que estamos
reorganizando nuestro portafolio de activos, con el objetivo de
reducir su complejidad de gestion y reforzar el rol industrial
en los proyectos en los que coparticipamos. En este sentido,
nos interesa mucho poder consolidar financieramente las
participaciones que tenemos en determinados proyectos, asi
como profundizar en aquellos que tengan recorrido de valor y
sinergias dentro del Grupo.

Asimismo, y como fue el caso de Atlantia a principios de 2011,
contemplamos las alternativas de desinversién en algunas de
nuestras participaciones como via de financiacién de las nuevas
oportunidades de expansion que se le presentardn al Grupo
y como via de reduccién de nuestro nivel de endeudamiento.
Siempre, en cualquier caso, partiendo de la exigencia en los
retornos esperados y la selectividad de los activos en los que

invertimos.
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Es el momento de seguir creciendo en
el exterior, en especial en proyectos de

autopistas en América

Este es el caso de la operacién llevada a cabo el pasado mes
de enero con la colocacién de un 16% del capital de Eutelsat,
que ha generado un ingreso neto de 981 millones de euros
para abertis y unas plusvalias netas a nivel consolidado de
396 millones de euros. Con esta operacién, abertis recupera la
inversién que realizé en su momento con la adquisicién del 32%
de Eutelsat y ademas sigue disponiendo de una participacién
relevante de mas del 15% en la compafiia.

También, en la linea que apuntaba antes de consolidar
participaciones, en febrero de este afio hemos adquirido a
Telefénica un 13,23% de Hispasat por 123 millones de euros,
con lo que alcanzamos el 46,6% de su capital, operacion

pendiente de aprobacidn por parte del Consejo de Ministros.

P. ;:Qué expectativas tiene para el ejercicio 2012?

R.Las perspectivas son positivas en su conjunto, si bien deberemos
seguir con atencién la evolucién de los acontecimientos en
el escenario macroeconémico. La situacién en Europa es muy
compleja y todo hace pensar que lo seguird siendo en los
préximos meses. Todos ellos son elementos susceptibles de
afectar a los escenarios de salida de la crisis y con ello a las
previsiones con las que venimos trabajando, especialmente en

cuanto a la evolucidn de los tréficos en las redes de autopistas.

Trabajamos para mantener la fuerte generacién de flujos de caja
de nuestros negocios. En cuanto a la actividad orgdnica, y a salvo
de las incdgnitas ya sefialadas, podemos prever que los tréficos
en las autopistas espariolas tiendan a estabilizarse, lo que ya
se ha conseguido en Francia. En América, confiamos en que se
mantengan los niveles de crecimiento.

Por otro lado, esperamos que el tréfico de pasajeros en
los aeropuertos siga al alza en este ejercicio y vemos con
optimismo la evolucién del negocio de las telecomunicaciones,
que este afio afrontara importantes retos, especialmente con las
actuaciones que se deriven del denominado “dividendo digital”.
A todo ello sumamos el foco en el control de los costes y del
capex como un factor de mejora de nuestros margenes que
depende fundamentalmente de nosotros mismos y no tanto
de circunstancias externas, y en el que en 2012 seguiremos
trabajando.

En definitiva, la compariia seguird buscando proyectos de
crecimiento inorgénico que permitan ampliar su portafolio,
con activos que sigan propiciando la generacién de valor para
el accionista.
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Gobierno
corporativo

Mayor transparencia y nuevo Cédigo Etico

abertis desarrolla su labor a través de una sélida y organizada
estructura de gobierno que, configurada por el Consejo de
Administracién y las diferentes comisiones (Ejecutiva, Auditoria
y Control, y Nombramientos y Retribuciones), ha hecho de
la transparencia y el comportamiento ético sus maximas
prioridades.

En 2011, los d6rganos de gobierno han seguido trabajando
para alcanzar las mejores practicas de Gobierno Corporativo,
introducidas en Espafia por el Cddigo Unificado de Buen
Gobierno, y que se han visto fortalecidas por la Ley de
Sociedades de Capital de 2 de julio de 2010 y las modificaciones
establecidas en normas posteriores como el Real Decreto-
Ley 13/2010, la Ley 2/2011, de Economia Sostenible y la Ley
25/2011, que buscan una mayor transparencia en las empresas
y una mayor participacién de los accionistas.

En cumplimiento de estas nuevas preceptivas, abertis ha
modificado este afio su normativa interna, recogida en los
Estatutos Sociales, el Reglamento de la Junta General de
Accionistas y el Reglamento del Consejo de Administracidn.
Unas modificaciones que garantizan que la toma de decisiones

en el Grupo vele por el interés social de la compafiia, permita a

los accionistas el ejercicio de sus derechos, y aporte, asimismo,
capacidad para continuar generando valor.

Con el objetivo de mejorar las practicas de Buen Gobierno,
abertis ha aprobado en 2011 un nuevo Cddigo Etico que define
las pautas de actuacién y comportamiento que deben regir el
comportamiento laboral de las/los empleadas/os del Grupo,
asi como de todos los agentes que se relacionan con abertis.
Este cédigo viene reforzado con el trabajo de la Comisién del
Cédigo Etico, maximo organismo responsable del cumplimiento
del texto.

Ademads, en su compromiso para acercarse al accionista y con
motivo de la Junta General de Accionistas, abertis ha impulsado
la creacion del Foro Electrénico de Accionistas, con el fin de
incrementar la comunicacién entre el grupo y sus accionistas,
asi como favorecer la participacién y la intercomunicacién entre
éstos.

abertis seguird trabajando en su misién para que la transparencia
y el buen gobierno en su actuacién sigan siendo las bases que
inspiren la cultura corporativa de toda la organizacion.
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Organos de Gobierno

Consejo de Administracion (a 31 de diciembre de 2011)

Salvador Alemany Mas
Presidente

Isidro Fainé Casas
Vicepresidente 1°

Florentino Pérez Rodriguez
Vicepresidente 2°

G3T, S.L., representada por
Carmen Godia Bull
Vicepresidenta 32

Théatre Directorship Services Alpha, S.arl,
representada por Javier de Jaime Guijarro
Vicepresidente 4°

Marcelino Armenter Vidal

Francisco Reynés Massanet

Consejero Delegado
Ricardo Fornesa Ribé

Angel Garcia Altozano
Pablo Vallbona Vadell .

Antonio Tufién Alvarez Emilio Garcia Gallego

Théatre Directorship Services Gama,
S.a.r.l, representada por José Antonio
Torre de Silva Lépez de Letona

Ernesto Mata Lépez

. Gonzalo Gortazar Rotaeche
Théatre Directorship Services Beta, S.ar.l,
representada por Santiago Ramirez Larrauri

Miguel Angel Gutiérrez Méndez

Leopoldo Rodés Castaiié

Ramén Pascual Fontana

Manuel Raventés Negra Josep Maria Coronas Guinart
Miquel Roca Junyent Vicesecretario no consejero

Secretario no consejero

@ Comision Ejecutiva

@ Comisién de Auditoria y Control

@ Comision de Nombramientos y Retribuciones

Durante el afio 2011 se han incorporado Gonzalo Gortézar Rotaeche y Antonio Tufidn Alvarez y ha cesado Enric Mata Tarragé.



De izquierda a derecha: Carmen Godia Bull, Florentino Pérez Rodriguez, Isidro Fainé Casas, Salvador Alemany Mas, Francisco Reynés Massanet, Javier de Jaime
Guijarro, Miquel Roca Junyent, José Antonio Torre de Silva Lépez de Letona, Josep Maria Coronas Guinart, Marcelino Armenter Vidal.

Organos delegados de control

Salvador Alemany Mas (presidente)

Isidro Fainé Casas

Florentino Pérez Rodriguez

G3T, S.L., representada por Carmen Godia Bull

Théatre Directorship Services Alpha, S.a.r.l,

representada por Javier de Jaime Guijarro

Marcelino Armenter Vidal

Francisco Reynés Massanet

Thééatre Directorship Services Gama, S.ar.l,

representada por José Antonio Torre de Silva Lopez de Letona
Miquel Roca Junyent (secretario no consejero)

Josep Maria Coronas Guinart (vicesecretario no consejero)

Ernesto Mata Lopez (presidente)
Marcelino Armenter Vidal
Emilio Garcia Gallego

Marta Casas Caba (secretaria no consejera)

Manuel Raventds Negra (presidente)
Ricardo Fornesa Ribd

Théatre Directorship Services Alpha, S.arl,
representada por Javier de Jaime Guijarro
Angel Garcia Altozano

Miguel Angel Gutiérrez Méndez

Josep Maria Coronas Guinart (secretario no consejero)



Equipo directivo
(a 31 de diciembre de 2011)

Presidente
Salvador Alemany Mas

Director Corporativo de
Estudios y Gabinete
de Presidencia
Antoni Brunet Mauri

Director Corporativo de
Relaciones Institucionales
Sergi Loughney Castells

B

Director Corporativo de
Control de Riesgo y Auditoria
Interna
Jordi Lagares Puig
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Consejero Delegado
Francisco Reynés Massanet

Director General de Recursos
Internos y Eficiencia
Lluis Deulofeu Fuguet

Director General Financiero
y Desarrollo Corporativo
José Aljaro Navarro

Director General de
abertis autopistas
Josep Lluis Giménez Sevilla

Director General de sanef
Francois Gauthey

Director de Planificacidn Director de Control de Gestién Director de Relaciones
Estratégica y Desarrollo Corporativo Corporativo con Inversores
José Manuel Aisa Mancho Marti Carbonell Mascaré Steven Fernandez Fernandez

Director Corporativo de Director de Compras Director de Sistemas
Organizacién y Servicios Generales de Informacién
Jordi Fernandez Montoli Josep Maria Gdmez Hospital ~ José Carlos Moreno Montero
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Secretario General Director Corporativo Directora de Asesorfa
Josep Maria Coronas Guinart de Comunicacién Juridica Corporativa
Juan Maria Hernandez Puértolas Marta Casas Caba

Director General de Director General de Director General de
Autopistas América abertis telecom abertis airports
David Diaz Almazan Tobias Martinez Gimeno Carlos del Rio Carcafo

Directora de Asesoria Fiscal Director Corporativo Director de
Corporativa de Finanzas Seguridad Corporativa
Montserrat Tomas Gil José Luis Viejo Belén Luis Jiménez Arrébola

Director Corporativo de Director de Proyectos Director de Administracién
Personas Especiales Francesc Sanchez Farré
Joan Rafel Herrero Juan Rodriguez de la Rubia Lépez
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Entrevista al Consejero Delegado
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3.1 La Responsabilidad Social Corporativa en abertis
3.2 Indicadores 2011

Informacién econémico-financiera
4.1 Magnitudes consolidadas

4.2 Gestidn financiera

4.3 Accionistas y bolsa
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abertis se ha consolidado como uno de los lideres mundiales en el mercado de la gestién privada de infraestructuras publicas y estd
presente en un total de 14 paises a través de tres dreas de negocio:

Autopistas

@ Infraestructuras de telecomunicaciones

Aeropuertos
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APORTACION DE LOS INGRESOS DE EXPLOTACION
POR SECTORES Y POR AMBITO GEOGRAFICO

Aeropuertos
Telecomunicaciones

Autopistas

Aeropuertos

Autopistas
Telecomunicaciones

Chile Resto del mundo
Reino Unido .@
Espafia
48%

Francia

Resto del mundo
Chile @

Reino Unido
Espafia
49%

Francia

PLANTILLA MEDIA
POR SECTORES Y POR AMBITO GEOGRAFICO

Corporacién

Aeropuertos

Autopistas
66%

Telecomunicaciones

Corporacién

Aeropuertos
Autopistas

Telecomunicaciones

Resto del mundo
Espafia
40%

Chile

Reino Unido

Francia
Resto del mundo

‘ Espaﬁa

Francia

Chile

Reino Unido

() A efectos comparativos, se muestra la cuenta de resultados 2010 considerando el impacto de la clasificacién en 2011 de los segmentos operativos de aparcamientos
y parques logisticos como actividades interrumpidas.
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Mayor internacionalizacién con nuevas
concesiones en América

La unidad de negocio de autopistas de abertis ha dado en 2011
un paso mds en su continuo proceso de internacionalizacién. La
reorganizacién de la divisién, con una nueva Direccién General
de Autopistas América, el refuerzo de la oficina en Washington
DC (Estados Unidos) y el cierre con éxito del concurso para la
gestion de dos autopistas en Puerto Rico son la muestra de que
abertis tiene la mirada puesta en América y mas concretamente
en Estados Unidos; un mercado que, por su madurez, seguridad
juridica y necesidades de mejora de sus infraestructuras, es un
objetivo estratégico de futuro para el Grupo.

La internacionalizacién sigue dando sus frutos. En un entorno
econdmico que en Espafia sigue marcado por el retroceso de
la actividad econdmica, el negocio internacional ha permitido
compensar parcialmente las ain débiles cifras de trafico en la
Peninsula. En este sentido, cabe destacar las cifras de actividad
en Chile y Argentina, donde el crecimiento econémico es mayor

que en otros paises.

De esta manera, el negocio de autopistas de abertis -principal
actividad del Grupo en términos de volumen de negocio y
resultados- ha podido mantener durante el ejercicio el nivel de
sus principales magnitudes, al tiempo que ha contribuido en la
misién de la busqueda de la maxima racionalizacion, eficiencia y

modernizacion de su actividad.

En este sentido, en la red de autopistas en Espafia se ha
consolidado la organizacién Unica para simplificar los procesos
y conseguir una completa integracion operativa entre los
diferentes centros de operaciones. También se ha simplificado

Autopistas

el funcionamiento de los Consejos de Administracién de las
concesionarias en Espafia.

En 2011, abertis autopistas ha seguido apostando por la
consolidacién de su modelo de gestién y por la mejora de sus
infraestructuras con la voluntad de dotar a su red de una mayor
capacidad y calidad de servicio.

Las obras de ampliacién del tercer carril de la autopista AP-7,
principal corredor del litoral mediterréneo de la Peninsula Ibérica,
han quedado practicamente completadas y veran su punto final
en el primer semestre de 2012. Mientras, las obras de mejora y
ampliacion del tercer carril de la autopista AP-6, corredor bésico
para las comunicaciones entre Madrid y el noroeste de Esparia,
siguen su curso segUn el calendario establecido.

El ejercicio ha sido también para abertis autopistas el de la
modernizacién y avances tecnoldgicos para impulsar la mejora
de la atencidn al cliente y la bisqueda de la mayor comodidad
en sus desplazamientos por autopista. Asimismo, ha seguido
apostando por los proyectos de I+D+i y de proteccién del
medioambiente, lo que la ha consolidado como una empresa
pionera en la busqueda de soluciones adaptadas al cliente.

Por todo ello, abertis ha continuado consolidando su posicién de
liderazgo en el mercado de la gestién de infraestructuras viarias
en el mundo, con la explotacion directa de 3.772 kildmetros de
autopistas en cinco paises, y la participacion en la explotacién
en otros 2.224 km. mas, a través de su presencia en concesiones

en Europa y América.
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El negocio de autopistas aporté en 2011 al Grupo el
79% de sus ingresos y un 88% de su EBITDA. El negocio

ha incrementado su presencia internacional, con la
incorporacién de nuevos contratos de concesidn en
Puerto Rico

CONTROL DIRECTO O COMPARTIDO

SOCIEDADES CONCESIONARIAS

Espafa Francia América

y resto de Europa
acesa sanef elqui
invicat sapn rutas del pacifico
aumar sanef aquitaine’ apr
iberpistas seal4’ gco
castellana Autopista Central
aucat gesa’
aulesa opsa’
avasa
Trados 45

SOCIEDADES TELEMATICAS

Espafia Francia América

y resto de Europa

eurotoll

slovtoll

bet'eire flow

OTRAS PARTICIPACIONES
Ingresos del sector autopistas del Grupo
Espana Francia América
y resto de Europa
Accesos de Madrid A'Lienor Coninvial'
Ciralsa Alis Ausol Py
Autema Routalis’ Coviandes )
millones de euros
Henarsa Brisa metropistas
RMG 7 9 O/

1. Sociedades que Uinicamente prestan servicios de explotacion de autopistas.

del total de abertis



La presencia de abertis en el negocio de autopistas en Francia se
canaliza a través del grupo concesionario sanef, en el que tiene una
participacion del 52,55%. sanef gestiona hasta 2029 un total de
1.757 kildmetros de autopistas de peaje en el noroeste de Francia,
en Normandia (en esta zona a través de su filial sapn) y en Aquitania
(a través de su filial sanef aquitaine), que representa el 22% de la

red en Francia y el 47% de la red de autopistas de abertis.

La red de sanef mantiene una posicién privilegiada en el centro
de la Europa econdmica, conectando Paris con cinco grandes
ciudades europeas (Londres, Bruselas, Luxemburgo, Francfort
y Estrasburgo) y gestionando cinco de los siete accesos por
autopista a la regién de fle de France.

Después de varios afios de incremento de las vias en servicio,
sanef se ha centrado durante el ejercicio en la consolidacién de las
nuevas autopistas incorporadas (la A-65, que une las localidades
de Langon y Pau; y la variante sur de Reims, de 14 kildmetros de
longitud), asi como en la mejora de sus instalaciones.

En 2011, se ha acordado el nuevo “Contrato Quinquenal” con el
Gobierno francés, que establece un plan de inversiones de 166 millones
de euros en los préximos cinco afios a cambio de un incremento
de las tarifas. Con esta inversién se financiaran diferentes partidas
como el telepeaje sin parada; la mejora de las areas de servicio con

el aumento de la capacidad de aparcamiento para vehiculos pesados

CONTROL O CONTROL COMPARTIDO

Sociedades Participacion Km. | Fin concesién
concesionarias
sanef 52,55%' | 1.388 2029
sapn 99,97% 368 2029
seal4? 99,97%
sanef aquitaine® 100,00%

1.757

1. abertis participa en un 52,55% en sanef, que es la que participa en el resto de sociedades.
2. Sociedad dedicada a la explotacién de la autopista A14 (sapn).
3. Sociedad dedicada a la explotacién de la autopista A65 (A'Lienor).

Sociedades telematicas ‘ Participacion

eurotoll ‘ 100%

slovtoll 100%
bet’eire flow 100%

y una mejor accesibilidad a clientes con discapacidad; la instalacién
de nuevos dispositivos de gestién del trafico en los alrededores de
Paris y Estrasburgo; y la mejora del sistema de recogida de objetos,
un procedimiento que permite incrementar la seguridad en todas las

actividades que se llevan a cabo en la calzada.

En el ejercicio, sanef ha seguido con su apuesta por el
cuidado del medio ambiente con las inversiones previstas por
el programa Paquet Vert, un acuerdo firmado en 2010 con el
Gobierno de Francia para la inversién de 250 millones de euros
en tres afios en proyectos destinados a mejorar la integracién de

las infraestructuras en el medio ambiente.

Ademas, se ha seguido trabajando en el plan de renovacién de las
dreas de servicio y gasolineras. Con estos nuevos contratos se ha
buscado mejorar la calidad de las instalaciones y de los servicios
ofrecidos a los clientes, sin olvidar la sostenibilidad y la proteccién
del medio ambiente. E| objetivo de la operacién es adecuar las
areas de servicio a la gran diversidad de clientes y conseguir una

mejor gestion de las horas valle y las horas punta de trafico.

2011 ha sido también el afio de impulso de eurotoll, que se
ha convertido en la primera compariia europea en dispositivos
de control de paso para camiones. eurotoll estd presente en
diversos paises de Europa del Norte y del Este.

OTRAS PARTICIPACIONES
Sociedad Participacion ‘ Km. ‘ Fin concesion
A'Lienor 35,00% 150 2061
Alis 19,67% 125 2067
Routalis’ 30,00%
275
Brisa 14,60% | 1.378 2035
RMG 33,30% 74 2026
1.727

1. Sociedad dedicada a la explotacién de la autopista A28 (Alis)



Philippe Duthoit

Director General de eurotoll

“Los principios que regiran la Ecotasa pueden parecer complejos,
pero nuestros clientes pueden contar con nuestra ayuda y
consejo”

¢Qué es la Ecotasa y qué papel jugara eurotoll?

En 2013, en Francia, se aplicara una tasa kilométrica a los camiones que circulen por carreteras locales y nacionales: la Ecotasa. Esta

nueva tasa afectara a los vehiculos de mas de 3,5 toneladas, en una red de 15.000 km que incluye autopistas nacionales y locales.

Société Habilitée de Télépéage, eurotoll, tendra un papel central en la aplicacion de la nueva normativa. El hecho de que, histéricamente,
siempre se haya encargado de ofrecer consejo sobre las probleméticas de peaje y de interoperabilidad lo convierten en el interlocutor
legitimo de los transportistas, que, a partir de ahora, se deben preparar para repercutir en sus clientes el coste afiadido que comporta la
Ecotasa. Seglin nuestras estimaciones, el presupuesto destinado a peajes de los transportistas deberia aumentar del 50% al 100% y del
7% al 10% de la carga inherente a la actividad del transporte. Los principios y decretos que regirdn esta repercusion de derecho pueden
parecer complejos, pero nuestros clientes pueden contar con nuestra ayuda y consejo a la hora de evaluar los incrementos, para poderlos

integrar lo antes posible en sus contratos de transporte.

La Ecotasa se basara en un sistema de geolocalizacion. ;Seran capaces de gestionar esta
nueva tecnologia?

Hace afios que nos avanzamos al peaje por satélite. eurotoll, una empresa pionera, desarrollé
el Tribox, el primer sistema que unid telepeaje con geolocalizacién, cosa que permite el acceso

a herramientas de gestién muy eficaces. Entre los servicios con un valor afadido que ofrece

eurotoll, podemos citar: el desglose de los costes, los cuadros de mando, el soporte para decidir
el mejor itinerario, el soporte a la hora de repercutir las tasas sobre los buenos clientes, etc. Para
hacer todo esto posible, eurotoll refuerza su papel de consejero respecto a los entes que toman

las decisiones en el mundo del transporte.

¢Cuales son sus objetivos en el mercado europeo?

Queremos ser un actor principal de la interoperabilidad en Europa. En 2011,
después de la puesta en marcha de la interoperabilidad de los peajes entre
Francia y Espafia, eurotoll ha inaugurado la interoperabilidad Alemania-Austria
gracias a un dispositivo tnico en los vehiculos, un paso suplementario hacia
la unificacién de las redes viarias europeas. Ademds, la oferta de eurotoll de
2011 se ha visto aumentada con las redes alemana, polaca y belga (tdnel
de Liefkenshoek en Amberes). Finalmente, como complemento de su
implantacién en Budapest, eurotoll persigue su desarrollo internacional y
ofrece sus servicios en Polonia desde junio de 2011; de esta forma, hemos
abierto una oficina comercial en Poznan, para aproximarnos todavia mas

a los transportistas polacos.
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En el plano institucional, destaca el nombramiento de Alain
Minc como nuevo presidente de sanef, en sustitucién de Pierre

Chassigneux, que se jubild tras haber ejercido el cargo desde 2004.

En el resto de Europa, abertis mantiene su presencia en la
portuguesa Brisa, con una participacién cercana al 15%, y
cuenta con un puesto en su Consejo de Administracion.

En Reino Unido, participa en la concesionaria RMG, titular de las
concesiones de las autopistas A1-M y A419/417.

Por otro lado, en 2011, abertis salié del mercado italiano tras la
venta de la participacién que tenia en Atlantia (6,68%) a través
de un proceso de colocacién privada. La venta supuso unos
ingresos para la comparifa de 626 millones de euros con unas
plusvalias de 1571 millones de euros.

Magnitudes econémicas y actividad

Las concesiones de autopistas de gestién directa en Francia
y resto de Europa y otras sociedades telematicas alcanzan
unos ingresos de 1.505 millones de euros y un EBITDA de 962
millones de euros, lo que representa un 38% y un 39% del total
de abertis, respectivamente.

Las magnitudes detalladas corresponden a hit/sanef consolidado.

Los ingresos de peaje a diciembre de 2011 son de 1.383 millones
de euros, un 3,8% superiores a los de diciembre de 2010 gracias
al aumento de un 2,2% de las tarifas y a la evolucidn positiva de
la actividad, con un incremento de la IMD de un 1,2% (+1,9%
comparable sin impacto por el nuevo tramo de la circunvalacién

sur de Reims).

Los otros ingresos (123 millones de euros) corresponden a
prestaciones de servicios de las sociedades concesionarias
(servicios de ingenieria y telecomunicaciones, canones de dreas
de servicios y otros servicios de explotacién de autopistas), asi
como a los ingresos de las filiales, basicamente, por actividades
telematicas.

A finales de 2011, el porcentaje de transacciones de telepeaje
sobre el total de vehiculos ha alcanzado el 37,8% (un incremento
anual de 1,6 puntos), siendo el porcentaje de pesados de un
76,9%.

En Francia, se han invertido 69 millones de euros en la renovacién
y modernizacién de la red existente (en renovacién de peajes y
mantenimiento de la red) y 88 millones de euros en inversiones
relacionadas con el Paquet Vert, en el enlace RN13-A13 y en

la finalizacién de trabajos de la circunvalacién de sur de Reims.

IMD
2011 Var.
sanef 23.051 0,9%
sapn 28.673 2,2%
Total IMD 23.575 1,2%
C. RESULTADOS NIIF (millones de euros)
(Aportaciones al consolidado de abertis)
2011 Var.
Ingresos de explotacion 1.505 2,7%
EBITDA 962 4,8%
EBIT 587 4,7%
INVERSIONES (millones de euros)
2011
Inversién operativa 69
Inversién en expansion 88

En 2011, se han invertido 69 millones de euros en la
renovacion y modernizacién de la red de autopistas en
Francia




En Espafia, abertis autopistas es el primer operador de
autopistas de peaje por kildmetros gestionados: un total de
1.526 kildmetros de autopistas que representa el 52% del total
de las vias de peaje del pais. Asimismo, mantiene participaciones

en 204 kilémetros a través de otras concesiones.

abertis autopistas ha sufrido las consecuencias de la crisis
econdmica en Espafa. El ejercicio se ha cerrado con cifras
negativas de trafico en Espafia (una caida del 6,5%), aunque los
ingresos se mantienen gracias al incremento de las tarifas y a las
compensaciones por los convenios de la AP-7 y de la C-32 en el
Maresme. Por lo que respecta al perimetro, hay que destacar la
venta de la participacion en la sociedad Tdnel del Cadi (37,2%)

en el mes de diciembre.

abertis autopistas ha centrado sus esfuerzos este afio en
la consolidacién de la nueva organizacién de la unidad para
impulsar la uniformidad y la simplificacién de la estructura
del negocio y sus procesos, asi como en el incremento de la
eficiencia. En el plano organizativo, la divisién de negocio de
autopistas ha consolidado su modelo de gestién en red para
conseguir una mayor eficiencia operativa y visién de unidad de
negocio. También se ha avanzado en la unificacién del sistema de

peaje en las diferentes concesiones.

Por otro lado, se han suprimido los Consejos de Administracién
de las concesionarias acesa, aumar e iberpistas, como ya se
habia hecho anteriormente con aucat, castellana y aulesa. La
labor de estos consejos ha sido asumida por un administrador
Unico, asi como por tres drganos asesores territoriales (en
Madrid, Barcelona y Valencia) de caréacter consultivo para las

funciones institucionales.

CONTROL DIRECTO O COMPARTIDO

En 2011, la prioridad ha seguido siendo la modernizacién de las

instalaciones y la busqueda del mejor servicio a sus clientes.

Entre los hitos del afio, destaca la puesta en marcha de
www.autopistas.com, un portal web que ofrece toda la
informacién en tiempo real y servicios diferenciados para las
diferentes tipologias de clientes —particulares y transportistas.
De esta manera, abertis autopistas puede ofrecer el mejor
servicio al cliente y responder a sus necesidades para conseguir
la méxima seguridad y control en los desplazamientos por su

red de autopistas.

A esta iniciativa se une la implantacién en diversos corredores de
paneles interactivos en las areas de servicio, con informaciones
utiles para el cliente que ya estd en ruta. Ademds, se ha
generalizado el sistema de “tiempo de recorrido” en diferentes
tramos de las autopistas por el que se informa al cliente del
tiempo del trayecto que le queda para su destino final o hasta

una localidad préxima.

La diversidad de clientes ha animado a abertis autopistas
a impulsar productos especializados que se adectan a las
necesidades de cada tipo de usuario. En este sentido, se enmarca
la creacidn de los Truck Park, o areas de servicio especificas para
transportistas, con un area de aparcamiento vigilada y edificios
exclusivos de servicios con bafio y duchas, servicio de lavanderia,

salas de descanso, cafeteria y conexion wifi.

Por su parte, avasa ha renovado su contrato con Areas, lo que
supondrd la remodelacién integral de las dreas de servicio de
la AP-68, con el foco puesto en la atencién personalizada y la

fidelizacion de los clientes.

OTRAS PARTICIPACIONES

Sociedad Participacion Km. | Fin concesién
acesa 100% 478 2021
invicat 100% 66 2021
aumar 100% 468 2019
iberpistas 100% 70 2031"
castellana 100% 51 2031"
aucat 100% 47 2039
aulesa 100% 38 2055
avasa 100% 294 2026
Trados 45 50% 14 2029
1.526

1. El plazo concesional podria prorrogarse hasta 2036, en funcién del tréfico real de los afos

2015a2019.

Sociedad Participacion Km. | Fin concesion

Accesos de Madrid 351% 61 2049

Henarsa 30,0% 62 2039

Ciralsa 25,0% 33 2040

Autema 23,7% 48 2037
204




Miquel Camacho
Director de red AP-7/AP-2

“abertis autopistas ofrece a los clientes profesionales un
servicio que combina seguridad y descanso sin salir de la
autopista”

¢En qué consiste el servicio Truck Park que ha implantado abertis autopistas?

Se trata de un nuevo concepto de areas de servicio dirigido a los profesionales del transporte. Es el primer proyecto de estas caracteristicas
en las autopistas espafiolas que ofrece a los conductores profesionales aparcamientos vigilados, con estrictos sistemas de seguridad en
el conjunto de las instalaciones y zonas de descanso exclusivas.

Los Truck Park existentes se emplazan en la AP-7, en las areas de servicio ya existentes de Porta Barcelona (sentido norte) y del Montseny
(sentido sur). El presupuesto destinado a este proyecto se ha aproximado a los 7 millones de euros.

abertis autopistas se ha caracterizado siempre por ser pionera en ofrecer soluciones cémodas y de calidad para los desplazamientos por
autopista. Para ello, ponemos a disposicidn de los clientes profesionales una amplia gama de productos a medida que combinan estancia
y ofertas de restauracién en la propia autopista. Los Truck Park cuentan con plazas de aparcamiento vigiladas, ademas de un edificio de
servicios con conexién wifi, salas de descanso con televisién, maquinas recreativas, mobiliario para el reposo, mdquinas vending, zonas
de aseo con ducha y servicio de lavanderia.

Estos nuevos servicios complementan a los que en la actualidad se ofrecen al publico en esas dos &reas: restauracién y estacién de
repostaje. Para mayor comodidad del cliente, ademas, se ha habilitado el ViaT como medio de pago del servicio utilizado. Adicionalmente,
el cliente de Via T puede optar por la “e-factura”y recibir en su correo electrénico el recibo que justifica su _

estancia en el complejo. Otra novedad destacable que ofrece el servicio Truck Park es el sistema de control ' _;’I

de accesos mediante reconocimiento de matricula, la vigilancia a través de cdmaras y el control del nivel de

- ) ) . . -
ocupacion, que garantizan la seguridad al cliente durante su estancia. i x«-:

¢Cuélhasido larespuesta de los clientes durante los primeros meses de laimplantacién del servicio?

Los Truck Park de Montseny y Porta Barcelona han registrado mds de 5.000 estancias desde su apertura en
julio de 2011. El nivel de ocupacién medio en los Ultimos meses sigue creciendo y ya se aproxima al 30%,
con lo que se demuestra que este es un servicio necesario para que los profesionales del transporte puedan
descansar con seguridad para ellos y para la carga que trasladan, y en el que cada dia confian mas clientes de
ambito nacional y europeo.

Las paradas en Truck Park pueden ser puntuales, por unas horas o estancias largas. Hasta el momento,
la estancia nocturna es el servicio méas demandado.

;Tiene previsto la compaiia ampliar el proyecto Truck Park mas alla de las dos areas que

estan actualmente en servicio?

El objetivo de abertis autopistas es crear una red especifica para transportistas con todo lo
necesario para facilitar el descanso y que ésta forme parte a su vez de la red internacional de
aparcamientos vigilados para transporte profesional.

Como complemento a estas dos areas, en este momento se estudia la posibilidad de construir
dos més en La Jonquera (Alt Emporda) y Sagunto (Valencia), y mas adelante en Lleida y
Zaragoza.
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La continua modernizacién de los sistemas ha conllevado unas
mayores facilidades de pago para los clientes. En primer lugar,
con la semiautomatizacién de la AP-2, que implica la instalacién
de maquinas receptoras de todo tipo de pago (tarjeta, efectivo
y Via T). Y en segundo lugar, el avance en la interoperatividad
de los sistemas de peajes con Francia. Ademds, en 2011 finalizé
la implantacién de un sistema de peaje cerrado en la autopista
AP-7, que permite la circulacién desde Barcelona hasta Valencia y

Zaragoza sin realizar paradas.

abertis autopistas ha seguido trabajando en 2011 en favor de la
mejora de la seguridad en las autopistas en Espafa. En noviembre,
llevé a cabo con éxito un simulacro de accidente muiltiple con
un camién de mercancias peligrosas en el tinel de Guadarrama
en la autopista AP-6. En la AP-7 se completé un “Ejercicio de
Coordinacién Operativa” para mejorar la coordinacién entre el
Centro de Operaciones, la Guardia Civil y el personal de pista.

Entre los dltimos avances de |+D+i cabe destacar el Proyecto
Geoducto, que desarrolla un sistema de calorifugacion del viaducto
de Sotillo (autopista AP-6) con el objetivo de disefiar, dimensionar,
valorar y comprobar la viabilidad de una instalacién de intercambio
de calor geotérmico para la prevencién de hielo en la calzada.

Entre los objetivos de abertis autopistas para 2012 hay que
destacar el continuo andlisis de racionalizacién y optimizacién de
los costes, asi como el impulso a la mejora de la red de autopistas

y del servicio al cliente.

Los ingresos de las concesiones de autopistas de gestion directa
en Espafia alcanzan los 1.359 millones de euros y el EBITDA
los 1.048 millones de euros, lo que representa un 35% y 43%,
respectivamente, del total del grupo abertis.

A pesar de la evolucidn negativa de la actividad en Espafia, los
ingresos de explotacién se han mantenido en linea con el afio
anterior gracias a la revision anual de tarifas media (con un alza de
+1,9%), a las compensaciones por los convenios de la AP-7 y de la

C-32 Maresme, asi como a otros ingresos extraordinarios.

Durante el afio, se ha continuado invirtiendo en sistemas de
telepeaje. Actualmente, el uso de este sistema en el conjunto de la
red de autopistas de peaje en Espafia alcanza el 36,9%, 1,8 puntos
porcentuales por encima del afio pasado. Destaca avasa, con un
44% de transacciones de telepeaje, ya que todos los sistemas de
descuentos y gratuidades de la concesionaria van ligados a un uso
obligatorio de este sistema de pago.

A lo largo de este ejercicio 2011 se ha iniciado un proceso de
modernizacién de las vias de pago en determinados tramos de
acesa con la instalacién de maquinas “todo pago”. En los préximos
anos se prevé el despliegue de este tipo de maquinas en toda la red

de abertis autopistas.

En 2011 las autopistas espafiolas han realizado inversiones
operativas por valor de 44 millones de euros; principalmente,
en sistemas de contencién y mejoras de las 4reas de peaje,
mantenimiento y descanso, con la apertura de nuevas &reas de
servicio para transportistas y otros. Asimismo, se han invertido
196 millones de euros en expansién, de los cuales 185 millones
de euros corresponden basicamente a obras de ampliaciones de
carriles y tramos en la AP-7, la C-32 y la AP-6.

C. RESULTADOS NIIF (millones de euros)

IMD (Aportaciones al consolidado de abertis)

2011 Var. 2011 Var.
acesa 26.714 -58% Ingresos de explotacion 1.359 -0,4%
invicat 54.063 -4,9% EBITDA 1.048 -1.7%
aumar 17.305 -9,1% EBIT 746 -2'9%
iberpistas 25.158 -7.2%
castellana 6.923 -4,4% INVERSIONES (millones de euros)
aucat 25.200 -5,7% 2011
aulesa 4.280 -12,8% Inversién operativa 44
avasa 12.724 -5,4% Inversién en expansion 196
Total IMD 20.938 -6,5%




La creacién de la nueva Direccién General de Autopistas América
y la incorporacién de un nuevo contrato de concesién en Puerto
Rico son un claro ejemplo de la importancia estratégica que
el proceso de internacionalizacién de la unidad de negocio de

autopistas tiene para el grupo abertis.

En este sentido se inscribe la reorganizacién del Grupo con la
creacion de la Direccion General de Autopistas América, que
reagrupa las operaciones que anteriormente gestionaba la
Direccion General de Autopistas Sudamérica en Argentina,
Chile y Colombia, con los activos existentes en Puerto Rico, y la
oficina de abertis en Washington DC (EE.UU.) En su conjunto,
las infraestructuras viales gestionadas por el Grupo en América
representan un total de 781 kilémetros.

En el mes de septiembre, el consorcio liderado por abertis y el
fondo de inversién Goldman Sachs Infraestructure Partners Il cerré
con el Gobierno de Puerto Rico el proceso de adjudicacién de la
concesion para la gestion de las autopistas PR-22 y PR-5. La PR-22,
también conocida como autopista José de Diego, es la autopista
mas transitada del pais, con un tréfico diario de 84.000 vehiculos.
Discurre a lo largo de de 83 kilémetros, conectando la capital, San
Juan, con la ciudad de Arecibo por el norte de Puerto Rico, con lo
que da servicio a una zona en la que se ubican grandes compariias

multinacionales del sector industrial y farmacéutico.

La operacién marca un antes y un después en la apuesta de
abertis por el mercado americano como un objetivo estratégico
de futuro. No sélo consolida la presencia de abertis como
operador de autopistas en Puerto Rico, donde también gestiona

CONTROL O CONTROL COMPARTIDO

desde hace 16 afios el Puente Teodoro Moscoso; sino que
también refuerza el posicionamiento del Grupo como un aliado
de preferencia para el desarrollo de proyectos del programa de
Alianzas Publico Privadas en el resto de Estados Unidos, que, por
su economia madura, consolidada y a la vez dindmica, representa
uno de los mercados con mayor potencial de crecimiento de las
infraestructuras y clave en los planes de expansion de abertis

para los préximos afios.

La gestion directa e indirecta de un total de 691 kilémetros de
autopistas en Chile, Argentina y Colombia completa la presencia
de abertis en América y especificamente en Sudamérica (486
kildmetros de gestidn directa y 205 kilémetros de participacion
en la gestion).

En Chile, abertis es uno de los gestores de infraestructuras
viarias mas importantes del pais. Tiene presencia en Autopista
Central, la autopista urbana e interurbana con mayores tréficos
de Santiago de Chile y que dispone de tecnologia free-flow.
Asimismo, cuenta con una posicién mayoritaria en rutas del
pacifico, autopista que une Santiago-Valparaiso/Vifia de Mar
en la zona central del pais y en la concesionaria del elqui, que
conecta Los Vilos-La Serena, al norte del pais. En conjunto, estas
concesionarias gestionan cerca de 430 kildmetros de autopistas.

Chile seguird siendo un mercado prioritario para abertis tras
presentar en 2011 incrementos destacados en tréfico e ingresos.
En 2012, se prevé realizar nuevas inversiones con el objetivo de
mejorar la calidad del servicio (implementacién del sistema de

peaje dindmico en rutas del pacifico) y la seguridad.

OTRAS PARTICIPACIONES

Sociedad Participacion Km. Fin Pais Sociedad Participacion Km. Fin Pais
concesion concesion
elqui 100,0% 229 2022 Chile Coviandes 40,0% 86 2023’ Colombia
apr 100,0% 2 2044 Puerto Rico Coninvial® 40,0%
B:E:??icdgl 78,9% 141 2024 Chile Ausol 31,6% 119 2020 Argentina
metropistas 45,0% 88 2051 Puerto Rico
gco 48,6%' 56 2018 Argentina
293
Autopista ;
Central 28'9%2 60 2031 Chile 1. Fin concesién sujeto al cumplimiento de determinados ingresos totales y estimado en 2023.
2. Sociedad dedicada a la actividad de construccion para Coviandes.
gesa’ 100,0%
opsa* 78,9%
488

1.57,6% de derechos de voto.

2. abertis controla el 57,7% del Grupo Invin, que a su vez participa en un 50% en Autopista Central.

3. Sociedad dedicada a la explotacion de elqui y otras infraestructuras viarias de terceros.
4. Sociedad dedicada a la explotacién de rutas del pacifico.
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Gonzalo Alcalde

Director de Autopistas Puerto Rico

“La presencia de abertis en Puerto Rico le da muy buen
posicionamiento de cara a futuras operaciones en EE.UU"

¢Qué supone para abertis la adjudicacién de las autopistas PR-22 y PR-5?

En primer lugar, supone la consolidacién de nuestra presencia en Puerto Rico, iniciada hace mas de quince afios en el puente Teodoro
Moscoso, con un nuevo proyecto para la gestion de algunas de las autopistas (PR-22 y PR-5) mas transitadas de la isla, de envergadura
econdémica (transaccién de 1.136 millones de délares) y a largo plazo (40 afios).

Esta adjudicacion se enmarca dentro del proceso de crecimiento y expansidn geogréfica de abertis, manteniendo su posicionamiento
como lider en administracion de infraestructuras de transporte y desarrollando proyectos que generen crecimiento, retorno e incremento
de valor para nuestros accionistas.

Por otro lado, se refuerza igualmente nuestro modelo de crecimiento como socio estratégico industrial, acompariado en el consorcio por
un socio financiero americano del prestigio de Goldman Sachs, pero aportando directivos de abertis a las posiciones clave de la nueva
compafia.

Por dltimo, supone la incursién definitiva en el mercado estadounidense, con un proceso que bien pudiera ser modelo a seguir para otras
operaciones de este tipo en Estados Unidos, siguiendo el esquema de alianzas publico-privadas como ejemplo de transicién de un activo
gestionado por la administracién publica a una empresa privada en un muy corto periodo de tiempo.

Con las recientes adjudicaciones, abertis se convierte en un aliado de preferencia para el desarrollo de
proyectos de colaboracién publico-privada en el resto de Estados Unidos.

Asi es. El exitoso modelo de la APP en la concesién de estas autopistas, llevado a cabo conjuntamente con el
Gobierno de Puerto Rico y reconocido como Proyecto del afio 2011 por la American Road and Transportation

Builders Association, se ha convertido sin duda en un referente para el mercado de Estados Unidos.

En una coyuntura econdmica como la actual, los gobiernos estatales en EE.UU. se plantean posibles operaciones
con este esquema de colaboracién publico-privada, siguiendo la referencia de la concesion de la PR-22 y PR-5,
modelo en su desarrollo y en el soporte juridico-legal previo.

En este sentido, la presencia de abertis en Estados Unidos —con las citadas concesiones en Puerto
Rico y con su oficina establecida de modo permanente en Washington— da un muy

buen posicionamiento a la compafiia de cara a futuras operaciones en el pafs.

¢Qué otros retos de futuro se plantea la compaiiia en Puerto Rico?

Légicamente, no podemos descartar seguir creciendo en la isla en proyectos
de esta naturaleza, consolidando asi nuestra presencia en Puerto Rico vy, por
consiguiente, en EE.UU.

No obstante, nuestra prioridad ahora en el corto y medio plazo debe ser el
responder positivamente a las expectativas creadas en cuanto a la gestion
y mejora de las infraestructuras concesionadas, de acuerdo con nuestros
compromisos contractuales, tal y como venimos haciendo en el puente
Teodoro Moscoso, ejemplo de gestion eficiente y calidad de servicio.

Sélo si nos centramos en este objetivo en la PR-22 y PR-5, y los resultados
son percibidos satisfactoriamente, seremos capaces de plantearnos otros
planes de futuro en Puerto Rico.
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En Argentina, abertis gestiona directa e indirectamente dos de los
accesos mas importantes a la ciudad de Buenos Aires, tanto por
el ndmero de vehiculos como por la relevancia e impacto sobre la
poblacién bonaerense. En el acceso oeste de la ciudad, el Grupo
Concesionario del Oeste, S. A. (gco) es titular de la concesion de
56 km de la Autopista del Oeste, que une Capital Federal con la
poblacién de Lujén; mientras que Autopistas del Sol, S. A. es titular
de la concesién de 119 kilémetros del acceso norte de la capital,
conocido popularmente como la Autopista Panamericana, asi como
del mantenimiento de la Autopista General Paz, importantisimo eje
de circunvalacién de la ciudad. En 2011, el tréfico en Argentina ha

experimentado incrementos que rondan el 5%.

En Colombia, abertis tiene participacion en la compafia
Coviandes, que es titular del contrato de concesién de la autopista
de peaje de 86 km que une Santa Fe de Bogota con Villavicencio.
En la misma contindan a buen ritmo las obras de desdoblamiento
del tramo central y de mejora de las instalaciones, proyecto de
gran envergadura y complejidad que contempla importantes
actuaciones hasta el afio 2017. Esta infraestructura es un eje viario
estratégico, ya que comunica los llanos de la selva amazdnica
(produccidn petrolifera y agropecuaria de gran importancia) con la
capital y todo el norte del pafs.

Los resultados de la apuesta por una continuada y creciente
internacionalizacion de los negocios en los ultimos afios han

demostrado el éxito de la estrategia de abertis. La situacion

IMD

2011 Var.
elqui 5.179 8,0%
rutas del pacifico 24.177 57%
gco 76.916 4,8%
apr 16.972 2,6%
Autopista Central 68.773 4,4%
Total IMD 24.033 5.3%

de crecimiento econémico en las economias del continente
americano ha compensado parcialmente la aiin lenta recuperacién
de las economias europeas y, en concreto, de la espafiola.

Los ingresos de las concesiones de autopistas de gestién directa
en América ascienden a 234 millones de euros, mientras que el
EBITDA alcanza 146 millones de euros, representando un 6% en

ambos casos del total del grupo abertis.

Todas las concesionarias de Chile,Argentinay Puerto Rico presentan
una evolucion de la actividad positiva, con una mejora aiin mayor

en vehiculos pesados.

A pesar de esta positiva evolucién de la actividad y de la revisién
anual de tarifas media del 7,3%, los ingresos de explotacidn
disminuyen por ingresos extraordinarios en 2010 en rutas del
pacifico por impacto de las obras de seguridad normativa y el
cobro del seguro de los darfios del terremoto de febrero de 2010.

En 2011, la inversién operativa ha ascendido a 7 millones de
euros, realizada, basicamente, en instalaciones, obras de seguridad,
ampliacién y mejoras. En expansion, se ha invertido 144 millones
de euros en la adquisicién del 45% de metropistas, sociedad

concesionaria de dos autopistas en Puerto Rico.

C. RESULTADOS NIIF (millones de euros)
(Aportaciones al consolidado de abertis)

2011 Var.
Ingresos de explotacion 234 -5,9%
EBITDA 146 -5.7%
EBIT 55 -13,5%

INVERSIONES (millones de euros)

2011
Inversién operativa 7
Inversién en expansion 144
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Infraestructuras

de telecomunicaciones

Nuevos servicios para una nueva época

El negocio de infraestructuras de telecomunicaciones de abertis
ha llevado a cabo en 2011 la consolidacién de la Televisién Digital
Terrestre (TDT) con el despliegue de tres nuevos mdiltiplex,
al tiempo que ha impulsado una mayor diversificacién para
adaptarse a una nueva época con la apuesta por otros servicios
como las Smart Cities o las redes de banda ancha.

En el ambito del negocio audiovisual, abertis puso en
funcionamiento tres nuevos multiplex, permitiendo a la
mayoria de los radiodifusores hacer llegar su oferta televisiva en
formato de Alta Definicién (HD) y poniendo fin asi a uno de los
proyectos de transicion tecnoldgica mas complejos en el sector
de las telecomunicaciones en Espafia: la transicion a la Television

Digital Terrestre.

Tras la llegada de la TDT se abre la puerta a nuevas oportunidades
de negocio. En un momento en el que la demanda exige
nuevos contenidos, en mdltiples plataformas y con la maxima
convergencia entre ellas, abertis se configura como el mejor
socio industrial para el desarrollo de estos nuevos servicios. En
este marco, se ha continuado con el servicio de distribucién
de contenidos audiovisuales en Internet, donde gracias a una
infraestructura amplia se asegura una excelente calidad de
audio y video. Este servicio permitié la primera retransmisién
en directo de un evento musical en 3D en colaboracién con la

Corporacidn Aragonesa de Radio y Television.

Entre las novedades en el sector destaca el modelo de Televisién
Conectada, que permite la convergencia del sector audiovisual
y de Internet en un entorno en el que conviven los contenidos

audiovisuales propios de la TDT y los contenidos web. Con

una plataforma tecnolégica basada en el estdndar abierto
HbbTV, y con la evolucién del sello TDT Premium, el negocio
de telecomunicaciones de abertis ofrece a sus clientes un
servicio que permite la recepciéon doméstica en un televisor
conectado de los contenidos creados por los radiodifusores para
el entorno Internet, con otras funcionalidades afadidas como
recepcion bajo demanda, eleccién de horarios de programacion
o televisién a la carta, sin perturbar la recepciéon TDT habitual.
Para los radiodifusores y fabricantes de electrénica de consumo,
este producto permite el desarrollo de modelos de negocio
innovadores en el nuevo escenario de television lineal y no lineal.
En los dltimos meses, se han firmado acuerdos de colaboracién
en la materia con la European Broadcast Union (EBU), Antena 3
TV, Televisié de Catalunya (TV3), La Sexta, Telemadrid, Canal Sur,
Televisién de Canarias, Television de Galicia, Gol TV y la balear IB3.

Sin embargo, abertis mira mas allé de los servicios audiovisuales.
En 2011 se ha mantenido la apuesta por otros negocios como el
de las infraestructuras de telecomunicaciones para los servicios
de emergencias y seguridad, los servicios a operadores finales
de telecomunicaciones; asi como el impulso de soluciones
tecnoldgicas para el que serd uno de los retos de la sociedad
mundial en las préximas décadas: la creacion de ciudades
inteligentes. Asi, en 2011, el 60% de los ingresos de la unidad de
telecomunicaciones de abertis proviene ya de servicios distintos
alaTDT.

En el ambito de las radiocomunicaciones moviles para
seguridad y emergencia, abertis sigue desarrollando el sistema
AIRS (Abertis Intelligence Response System), una plataforma
tecnoldgica para la gestién global de incidentes y emergencias
en redes de comunicacién, que da respuesta a un modelo de
gestion operativa multiflota en tiempo real. Entre sus clientes de



Alex Mestre

Responsable de Marketing de telecomunicaciones

“El rol que podemos tener con las administraciones locales
como operador neutral es clave para el desarrollo de las
Smart Cities”

¢En qué consiste el concepto Smart City?

Ciertamente, el concepto Smart City puede ser muy amplio. En cualquier caso, siempre esta presente la idea de una transformacién en
las formas en que los ciudadanos y las empresas interactian con la ciudad y viceversa. Una Smart City no es simplemente un producto
0 un servicio tecnoldgico. Evidentemente, la tecnologia jugara un rol clave en una Smart City pero Gnicamente como herramienta en
este proceso de transformacion. Las redes de infraestructuras tecnoldgicas urbanas seran la base para gestionar de forma distinta los
servicios publicos y su relacién con los ciudadanos. En realidad éste es el objetivo clave: gestionar los servicios entre ciudadano, empresa
y ciudad de una forma distinta y mas eficiente.

Por otro lado, el ciudadano ya se encuentra hoy en un mundo “conectado” y por tanto, demanda que los servicios que recibe de su ciudad
evolucionen, asi como su interaccién con ella. La realidad es que, hasta ahora, los modelos de desarrollo de las ciudades se han basado
principalmente en desarrollos urbanisticos, pero los modelos de gestién han permanecido invariables durante décadas.

¢Cuales son las principales soluciones que abertis telecom ha aportado en el proyecto Smart City?

El concepto de “infraestructuras smart” estd muy relacionado con la actividad que ya desarrollamos en abertis como

operadores de infraestructuras claves para las administraciones publicas. A dia de hoy ya gestionamos redes de
comunicaciones maéviles para servicios de emergencias o bien la red de Salvamento Maritimo que operamos para la
Direccién General de la Marina Mercante. En el dmbito urbano ya hemos desplegado redes wifi municipales, y realizado
varias pruebas piloto “sensorizando” elementos urbanos. También es importante destacar el proyecto iCity que la
Comisién Europea acaba de concedernos, con una importante financiacidn durante tres afios, conjuntamente con las
ciudades de Barcelona, Génova, Bolonia y la Greater London Authority, entre otros, para crear un entorno abierto y
estandarizable que permita la generacidn fécil de aplicaciones alrededor de las Smart City.

El rol que podemos tener con las administraciones locales como operador neutral con una visién integrada
de sus necesidades tecnoldgicas es clave para el desarrollo de la Smart City. Las estructuras
organizativas actuales estdn orientadas de forma vertical para resolver necesidades de forma
especializada e independiente.

¢Coémo valora el proceso de implantacion del proyecto en ciudades como Sant Cugat,
Lleida o Barcelona?

El trabajo realizado con estas ciudades nos ha permitido entender las necesidades
especificas para tres segmentos de ciudades distintos, y de las conversaciones mantenidas
con los responsables municipales se llega a la conclusién de que el modelo podria basarse
en la separacién de los servicios verticales urbanos de las infraestructuras que los soportan.
De manera que aparece el rol de operador de “infraestructuras smart” como un especialista
que, ademds de operarlas y mantenerlas con elevados niveles de calidad, debe tener el
perfil financiero adecuado para poder desplegar las inversiones requeridas en cada momento
para el desarrollo de la Smart City. Ello deberia ir acompanado de la definicién de nuevos
modelos relacionales entre las administraciones locales, sus ciudadanos y las empresas para
poder desplegar de forma paulatina las infraestructuras requeridas en cada momento para el
desarrollo de la Smart City.



redes de Seguridad y Emergencia destacan RESCAT (Catalufia),
COMDES (Comunidad Valenciana), RADIERCAM (Murcia), Red
TETRA de la Comunidad de Navarra, redes municipales como las
de Jerez o Sevilla y la red de comunicaciones para la Direccién
General de la Marina Mercante y Salvamento Maritimo.

La actividad en el negocio a operadores finales de
telecomunicaciones ha sido una de las lineas que mas crecimiento
ha desarrollado durante el ejercicio 2011, ampliando los
servicios de conectividad ofertados a estos clientes (mediante
servicios de conectividad Ethernet o la conexidn de embajadas
internacionales mediante soluciones satélite), y ampliando los

servicios de operacién y mantenimiento.

Dentro del negocio de telecomunicaciones, uno de los proyectos
mas destacados del ejercicio ha sido el de las denominadas
Smart Cities, o ciudades inteligentes, que impulsan una mejora
de la movilidad, de los servicios urbanos, del medio ambiente y
de los servicios al ciudadano gracias a los avances tecnoldgicos.
En este marco, la unidad de telecomunicaciones de abertis
se adjudicé el servicio para el despliegue de la red wifi para el
Ayuntamiento de Barcelona y la instalacién y mantenimiento
de la cobertura wifi en un total de 32 poblaciones. Asimismo, se
ha desplegado alrededor de su sede corporativa en Barcelona
la primera Smart Zone de Espafia, donde se ubican los sistemas
e infraestructuras necesarios para reproducir una ciudad
inteligente a pequena escala. También en este ejercicio, abertis
ha anunciado su participacién en el proyecto europeo i-City, que
tiene el objetivo de desarrollar un entorno europeo de pruebas

en el dmbito de las Smart Cities.
Mientras, abertis se mantiene como operador de prestigio

internacional en el sector de la transmisién via satélite por

su participacion de referencia en los operadores Eutelsat e

CONTROL DIRECTO O COMPARTIDO

Hispasat. El negocio satelital de abertis ha cerrado el afio 2011
con una muy buena evolucién, fruto de la mayor diversificacién
del portafolio de la empresa y de nuevos lanzamientos tanto en

Hispasat como en Eutelsat.

Para Hispasat, 2011 ha sido un afio de cambios con la
entrada de Carlos Espindés como nuevo consejero delegado.
El nombramiento es una muestra de la apuesta estratégica
de abertis por la compaiia y su interés por intensificar el
desarrollo futuro de la sociedad. Por otro lado, en mayo inicié
el servicio comercial del satélite Hispasat 1E, lanzado a finales
de 2010. Mientras, siguen los preparativos para el lanzamiento
del Amazonas 3.

También Eutelsat ha vivido cambios en su organizacién con el
nombramiento de Jean-Martin Folz como presidente del consejo,
en sustitucién de Giuliano Berretta. Ademds, ha reforzado la
carrera por ampliar la cobertura satelital. En 2011 se lanzaron
con éxito el Eutelsat W3C y el Atlantic Bird 7, mientras que se
inicié la comercializacién de los servicios de banda ancha del
KaSat. Este afo, Eutelsat continuara su linea de crecimiento con

el lanzamiento de dos nuevos satélites.

En enero de 2012, abertis redujo su participacion en Eutelsat
hasta el 15,35%, convirtiéndose en el segundo mayor accionista
de la compaiiia, tras la colocacién con éxito de un paquete del

16% entre inversores institucionales.

2012 serd para abertis el del desarrollo de nuevos servicios
audiovisuales y de la mayor diversificacién. El principal reto al que
se enfrenta la divisién es el de impulsar la internacionalizacidn,
la exportacién del conocimiento y la experiencia que han
hecho de la compafifa un grupo lider en el segmento de las
infraestructuras y los servicios de telecomunicaciones.

OTRAS PARTICIPACIONES

Sociedad Participacion | Centros Sociedad Participacion | Centros

abertis telecom 100,00% - Torre Collserola 41,8% -
retevision 100,00% 2679 emplazamientos Eutelsat 31,4% 29 satélites
tradia 100,00% 661 emplazamientos Cota 25,0% -

adesal 51,00%

overon 51,00% -

Hispasat 42,06%' 5 satélites

1. Se incluye la participacién indirecta ostentada a través de Eutelsat
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Magnitudes econémicas y actividad

El negocio de las infraestructuras de telecomunicaciones se sitta
en segundo lugar por aportacién de ingresos (512 millones de
euros) y EBITDA (228 millones), que representan un 13% y un 9%,
respectivamente, del total de abertis.

El sector de telecomunicaciones ha incrementado los ingresos
recurrentes gracias a una mayor actividad en television digital (tres
nuevos multiplex), compensando el "apagén” analdgico de abril de
2010, y a una mayor capacidad satelital de Hispasat por la mayor
comercializacion del satélite Amazonas 2 —lanzado en diciembre
2009- y del 1E —lanzado en diciembre 2010. La disminucidn
en ingresos de explotacion se debe a los menores ingresos no
recurrentes por las extensiones de TDT.

Estas magnitudes no incluyen la aportacién de Eutelsat, ya
que se consolida por puesta en equivalencia, y que en 2011
ha aportado al Grupo 89 millones de euros, un 6,8% mas que
en 2010.

En 2011, abertis ha realizado inversiones operativas por
19 millones de euros, basicamente, en retevision y tradia
en mejoras en eficiencia de centros, soporte operativo y

renovacién y mejoras en equipos.

Adicionalmente, en expansién ha invertido 83 millones de
euros en Hispasat, en instalaciones “on-ground” del satélite
1E para su seguimiento desde tierra y en la construccion del
Amazonas Il y Small Geo (AG-1).

El 60% de los ingresos de la unidad de telecomunicaciones
de abertis proviene de servicios distintos a la TDT, como
servicios de emergencias y seguridad o a operadores finales

de telecomunicaciones

2011 Var.
N° emplazamientos 3.340 0,8%
N° servicentros 74.709 18,4%

C. RESULTADOS NIIF (millones de euros)
(Aportaciones al consolidado de abertis)

2011 Var.
Ingresos de explotacion 512 -7.1%
EBITDA 228 4,7%
EBIT 120 13,7%

INVERSIONES (millones de euros)

2011
Inversién operativa 19
Inversién en expansion 83
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Aeropuertos

Un operador de referencia mundial en
crecimiento

En 2011, abertis airports ha mantenido su posicién como uno
de los operadores de referencia en el sector de las infraestructuras
aeroportuarias en el mundo, una actividad que desarrolla en
29 aeropuertos en Europa, Estados Unidos y América Latina.
La unidad de negocio sigue en crecimiento gracias a que el
tréfico global anual se ha incrementado hasta los 62 millones
de pasajeros (+6% respecto a 2010), con gran protagonismo del
continente americano y una ligera recuperacién en Europa.

El ejercicio ha sido para la actividad de gestion aeroportuaria de
abertis también el afio de la mejora de sus resultados, lo que
la convierte en la division que mejor se comporta en cuanto
a crecimiento de EBITDA y beneficio neto. Estos resultados se
han debido principalmente al éxito de la estrategia de control de
costes y la mejora de la eficiencia.

En el actual contexto econédmico, abertis airports ha centrado
sus esfuerzos en la gestién activa del negocio, con una politica
de control de costes y apostando por otras actividades més
alld de su negocio principal, como es el impulso de la actividad
comercial con sus clientes.

tbi, la compafifa que supuso la entrada de abertis en el sector
aeroportuario, gestiona en régimen de propiedad o concesién
ocho aeropuertos internacionales en Reino Unido, Suecia,
Estados Unidos y Bolivia. Asimismo, mantiene contratos de
gestion, total o parcialmente, en otros cinco aeropuertos,
principalmente en Estados Unidos.

Esta division ha visto un incremento en el nimero de pasajeros.
Es el resultado de una estrategia de inversiones para la mejora de
las instalaciones. En el caso del aeropuerto sueco de Stockholm
Skavsta, se ha procedido a la ampliacién de la terminal, mientras
que el aeropuerto britdnico de London Luton ha instalado un
nuevo radar de superficie y un nuevo sistema automatizado de
revisién de equipaje de mano que permite una mayor seguridad
y rapidez en las operaciones.

Por su parte, el aeropuerto de Cardiff, en Gales, ha estrenado
un nuevo radar y ha seguido con el desarrollo de su Plan de
Gestién Medioambiental integral, con el objetivo de disminuir el
consumo de energia, agua y la produccién de ruido en el ambito
del aeropuerto.

En 2011, tbi ha mantenido su apuesta por la mejora de la
atencion al cliente. Los aeropuertos europeos de London Luton,
Cardiff, Belfast International y Stockholm Skavsta han estrenado
en el ejercicio el redisefio unificado de sus respectivas péaginas
web. Los portales han sido adaptados al abanico de necesidades
de sus clientes, facilitando la usabilidad y el acceso répido a la
informacién.

En América, abertis también tiene intereses en un total de 15
aeropuertos en México, Jamaica, Chile y Colombia, a través de
la compania Desarrollo de Concesiones Aeroportuarias (dca).
Destaca especialmente su presencia en el Grupo Aeroportuario
del Pacifico (GAP), que es el mayor operador privado de

aeropuertos en el continente americano.



Dot Gade Kulovuori

Directora General de Stockholm Skavsta

“Los ingresos generados por el turismo han crecido de manera
estable a lo largo de la dltima década y esperamos que sigan asi”

¢En qué consiste la expansion de la terminal de Skavsta?

La terminal actual se construyé para poder hacer realidad la expansion de 2003-2004, momento en que Ryanair establecié una base en
el aeropuerto. La zona de embarque, de 1.600 m?, experimentd un trafico muy intenso durante el verano de 2011; nunca antes se habian
acogido a tantos pasajeros y la oferta de rutas era la mas amplia de la historia del aeropuerto. Este éxito conllevd, naturalmente, muchos
retos y dificultades que se tuvieron que superar. Para no detener el crecimiento y facilitar el funcionamiento de las concesionarias en la
zona de embarque, estamos amplidndola en casi un 50% con la inclusién de 670 m? La nueva area afiadira espacio para hacer cola en
las puertas, lo cual mejorara el trafico de los pasajeros por la tienda y el restaurante. También se afadira mobiliario nuevo para que el
espacio sea mas fresco y acogedor.

El aeropuerto de Stockholm-Skavsta es el tercero mas grande de Suecia, con unos 2,6 millones de pasajeros al afio.

¢Qué significara esta nueva extension para el aeropuerto y para el desarrollo de la regién?

Nuestra asociacién con la Administracién local (propietaria del 9,9% del aeropuerto) hizo posible un esfuerzo conjunto que asegure el
crecimiento futuro. Tanto la Administracién local como la regional se dan cuenta de la importancia del aeropuerto y de sus pasajeros.
Los ingresos generados por el turismo han crecido de manera estable a lo largo de la ultima década y esperamos que siga asi. Para
conseguirlo, el Gobierno sueco ha puesto en marcha una estrategia con el objetivo de doblar estos ingresos

hasta 2020. Con un plan tan ambicioso, es importante poder contar no sélo con la implicacién del sector

turistico local y regional, sino que también debe existir la infraestructura necesaria para acoger a los

visitantes adicionales.

Después de ampliar el abanico de rutas del aeropuerto durante 2011, ;tenéis pensado seguir

afnadiendo destinos nuevos en 2012?

Siempre intentamos aumentar el nimero de destinos disponibles, por lo cual estamos en contacto
constante con toda una serie de aerolineas. La Ultima noticia de nuestro cliente mds importante,

Ryanair, es que introducird tres nuevos destinos: Ancona, en ltalia; Khania, en Creta, y Pafos, en Chipre.

¢Cuales son los préximos retos del aeropuerto de Stockholm Skavsta?

Mientras muchos sectores padecen la recesién, los resultados del mercado de la aviacién
de bajo coste durante estas etapas suelen ser siempre mejores, ya que los pasajeros
contintian viajando, pero buscan las ofertas mds econdémicas. La situacién financiera
global del aeropuerto supone un reto constante, porque los ingresos comerciales son cada
vez mas importantes. La voluntad de incluir mas aerolineas a nuestra lista de operadores

seguird siendo una de nuestras prioridades.
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2011 ha sido para la division aeroportuaria de abertis el
ano de la mejora de sus resultados, lo que la convierte
en la unidad que mejor se comporta en cuanto a
crecimiento de EBITDA y beneficio neto. Esto se debe
principalmente al éxito de la estrategia de control de
costes y la mejora de la eficiencia

Los aeropuertos de dca han tenido una evolucién positiva en lo
que respecta a los ingresos por pasajero, pudiéndose constatar
que la quiebra de la aerolinea Mexicana de Aviacién apenas ha
tenido efecto sobre las cuentas de los aeropuertos mexicanos
donde abertis airports estd presente.

Las inversiones de dca se han centrado en los aeropuertos de
GAP en México, donde se ha apostado por la ampliaciéon de
algunas de sus instalaciones mas destacadas, como es el caso
del aeropuerto internacional de Los Cabos (construccién de la
nueva terminal 4), el aeropuerto internacional de Guadalajara
(obras de ampliacién de diferentes zonas) y el aeropuerto
internacional de Tijuana (modernizacién de las instalaciones y
aumento de la capacidad). En 2012, se haran nuevas inversiones

para la mejora del aeropuerto de Puerto Vallarta.

En Estados Unidos, donde abertis airports opera a través de tbi
US, se ha formalizado la renovacion del contrato de gestion del
aeropuerto Hartsfield-Jackson Atlanta International por 5 afios

mas prorrogables, con la incorporacién de una nueva terminal,

Sociedad | Particip. | En prop. | En concesién | En gestion
dca 100% - 15 -
tbi 90% 3 5 5
codad 85% - 1 -

3 21 5

ATRAVES DE dca
Pais Particip. | En concesion
Jamaica 74,5% 1
Colombia 33,3% 1
Chile 14,8% 1
México 5.8% 12
15

que incrementara de manera destacada el nimero de pasajeros

que gestiona la compafifa.

El aeropuerto Hartsfield-Jackson Atlanta es, con mas de 90
millones de pasajeros y cerca de un millén de operaciones de
tréfico aéreo, el aeropuerto con mas trafico del mundo. abertis
airports gestiona hasta el momento la terminal internacional,
por donde pasaron en 2011 trece millones de pasajeros. Cuando
la nueva terminal adjudicada funcione a plena capacidad, se
sumaran siete millones de pasajeros més. Ademas, abertis
airports gestiona y controla muchas de las instalaciones
ordinarias del aeropuerto, asi como los paneles de informacién

de vuelos y pistas aéreas.

En 2012, abertis airports quiere seguir con su politica de
consolidacién del negocio para mantener su prestigio como gestor
de infraestructuras aeroportuarias. En un contexto como el actual
en el que los gobiernos apostaran cada vez més por el modelo
concesional y la colaboracién publico-privada, abertis airports
seguird explorando y analizando nuevas oportunidades de inversién
promovidas por las diferentes administraciones publicas.

A TRAVES DE tbi*

Ubicacion Parti- En En En
cip. propiedad | concesion | gestion
Reino Unido (London o
Luton, Belfast y Cardiff) 100,0% 2 ! )
Suecia 90,1% 1 - -
Florida (EE.UU.) 100,0% - 1 -
Bolivia 100,0% - 3 -
Georgia (EE.UU.) 100,0% - - 3
California (EE.UU.) 100,0% - - 1
Carolina del Norte
0 - -

(EEUU) 100,0% 1

3 5 5

*abertis participa en un 90% en tbi, que es la que participa en el resto de sociedades.
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Magnitudes econémicas y actividad

El sector de aeropuertos supone un 7% de los ingresos y un 4% del
EBITDA del grupo abertis en 2011.

A pesar de la crisis econédmica mundial, el nimero de pasajeros en
los aeropuertos de tbi aumenta un 7,3% hasta alcanzar los 23 mi-
llones de pasajeros. Destaca la buena evolucién de London Luton
(gracias, en parte, al impacto negativo por la erupcién del volcan
islandés Eyjafjallajokull en 2010 y las tormentas de nieve en el pri-
mer trimestre del afio), de Orlando Sanford y de los aeropuertos de
Sabsa en Bolivia.

Asimismo, se registra una evolucidn positiva de la actividad de dca y
de codad, de un 5,0% y 3,6%, respectivamente.

El mayor nimero de pasajeros en tbi y dca permite que los ingresos
de explotacién aumenten hasta un 5,4%, a pesar de la leve disminu-
cién del ingreso por pasajero de tbi y a la desfavorable evolucién de

los tipos de cambio de la libra y el délar respecto al euro.

El sector aeroportuario ha realizado inversiones por valor de 23
millones de euros en 2011; principalmente, en London Luton, en
equipamientos de seguridad y otras mejoras, y en el inicio de los
trabajos de repavimentacion de las pistas de Belfast International y

Montego Bay (Jamaica).

2011 var. (Rportacones al consalidado de sber)

N° de pasajeros (miles) 2011 Var.
London Luton 9.527 8,9% Ingresos de explotacion 293 5,4%
Belfast International 4,121 1,8% EBITDA 86 5,8%
Cardiff Airport 1.212 -13,5% EBIT 34 27.8%
Orlando Sanford 1.556 36,7%
Stockholm Skavsta 2.557 2,7%
Bolivia 4116 11.5% INVERSIONES (millones de euros)
Total n° de pasajeros tbi 23.089 7.3% 2011

Inversién operativa 22
N® de pasajeros (mie Inversién en expansion 1
Montego Bay (Jamaica) 3328 1,4%
Aerocali (Cali, Colombia) 3.102 -0,4%
Santiago de Chile 11.978 17,9%
GAP (México) 20.208 -0,1%
Total n° de pasajeros agregados dca 38.616 5,0%
N° de vuelos codad 155.221 3,6%







Responsabilidad social corporativa
3.1 La Responsabilidad Social Corporativa en abertis
3.2 Indicadores 2011
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Durante 2011, abertis ha sido reconocida con la distincién
de Bronze Class en el sector del transporte industrial otorgada
por Sustainable Asset Management (SAM) en relacién a
la trayectoria de sostenibilidad 2011-2012, junto con la
renovacion, por octavo afio consecutivo, de la presencia en el
indice Dow Jones Sustainability World.

La base de datos de gestién de RSC y los indicadores vinculados
han sido actualizados de acuerdo a los nuevos requerimientos
de GRI. Se ha incorporado la versién G3.1 y el suplemento
sectorial de aeropuertos.

El desarrollo de nuevos servicios y la consolidacion de
actuaciones a favor de la seguridad vial en autopistas, la
consecucion del nivel EFQM 500+ en telecomunicaciones y la
implantacion de nuevas paginas web en aeropuertos, enfocadas
a potenciar la comunicacién con el cliente han contribuido a

mantener el grado de satisfaccion de éste.

El desarrollo profesional y la formacién, con una media de 17
horas por persona trabajadora, disponen de nuevos canales
como Intrabertis 2.0 o el "hub” virtual para compartir el
conocimiento, que permiten responder de forma simultdnea
a objetivos de eficiencia y excelencia. El mantenimiento
de los beneficios sociales como la inversién en actividades
extralaborales, que ha alcanzado 1,2 millones de euros,
contribuyen contribuyen junto con los planes de incentivos a
largo plazo y las evaluaciones de desempefio a la retencidn
del talento.

La
Social Corporativa en

Responsabilidad

abertis

Las acciones llevadas a cabo en materia de gestiéon ambiental

estdn produciendo resultados significativos, mejorando
considerablemente la eficiencia de la organizacién en cuanto
al consumo de recursos, que ha logrado reducir un 15% las
emisiones de CO,. Los sistemas de gestién ambiental, como
marco comudn de trabajo (junto con acciones especificas
vinculadas a impactos significativos, como el ruido, la
biodiversidad o la gestién de aguas residuales y la implicacién
de los grupos de interés en la campafia de comunicacién
“Aristos”), permiten a abertis avanzar en la mitigacién de

impactos.

El nuevo protocolo de homologacién de proveedores ha sido
implantado en Espafia y ha iniciado su implantacién en Reino
Unido, con un total de 3.475 proveedores evaluados, de los
que 618 han sido homologados en base a criterios sociales
y ambientales. De estos, un 55% ha sido homologado segtin
criterios de RSC, y un 32% ha recibido una calificacién en
materia de RSC.

La participacion activa en 140 organizaciones de la comunidad
local ha permitido establecer canales de comunicacién y
didlogo bidireccionales, que, junto a la accién social de la
organizacion, establece un vinculo con el entorno en el que
opera abertis.



Alberto Jiménez

Jefe del Sistema de Gestion Integrada de autopistas en Espana

“abertis ha realizado mejoras para incrementar la eficiencia
energética y un uso mas racional de los recursos”

¢Cudles son los pilares basicos en los que se sustenta el Sistema de Gestion Ambiental de abertis autopistas?

Nuestro Sistema de Gestién Ambiental estd basado en la norma ISO 14001, cuyos pilares basicos son la minimizacién de los efectos
negativos que pueden causar las actividades de la compafiia sobre el medio ambiente, el cumplimiento legal y reglamentario que sea de

aplicacién y la mejora continua en el desempefio medioambiental.

Para todo ello, es basica una buena planificacion de acuerdo a tres elementos de gestion fundamentales: identificacion y evaluacién de
aspectos ambientales, control exhaustivo de la legislacién y programacién de objetivos y metas.

¢Cuales son las principales medidas que la compaiiia ha implantado en 2011 en sus autopistas?

Uno de nuestros retos durante 2011 ha sido emprender un proceso de homogeneizacidn de sus diferentes Sistemas de Gestidn existentes
en sus redes, asegurando su coherencia con el compromiso y politica medioambiental, con el objetivo de implantar un dnico Sistema de
Gestidn para toda la unidad de autopistas en Espafia.

Entre las actividades que se han llevado a cabo, destacan una serie de mejoras tecnoldgicas que permitiran incrementar la eficiencia
energética y un uso mas racional de los recursos reduciendo las emisiones de CO,, asi como campafias dirigidas a aumentar el uso del
Via-T, que permitirdn una reduccion en las emisiones de CO, de nuestros clientes. También es importante la adecuacién de

puntos limpios de residuos, mediante la implantacién de una nueva sefializacién que facilita la adecuada segregacion

de los mismos, asi como la puesta en marcha de una camparia de sensibilizacién ambiental, “Aristos viaja por abertis
autopistas”. Siguiendo la linea estratégica de RSC de abertis, se ofrecen consejos y recomendaciones ambientales

para la eficiencia y sostenibilidad, tanto dentro como fuera del trabajo.

¢Qué proyectos futuros tiene previstos para mitigar los efectos producidos por el cambio climatico?

abertis contribuye a la reduccién de los efectos producidos por el cambio climatico ajustandose a la busqueda
y aplicacién de nuevas tecnologias que permitan reducir el consumo energético y aplicando medidas que
permitan limitar y reducir las emisiones de gases de efecto invernadero (GEl).

Puede destacarse, entre sus préximas medidas, la mejora del destino de los residuos generados,
en la que se priorizard su valorizacién y reutilizacién. Se continuard implantando sistemas de
iluminacién y sefalizacién con tecnologia LED, ademds de actuaciones medioambientales de
restauracién paisajistica y campafias de control y seguimiento de los consumos de recursos
naturales dirigidos a la mejora del uso del agua como bien escaso y a un uso mas racional de los
combustibles fésiles, tanto para el uso de climatizacién como para el parque mévil.
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La fundacion abertis

La fundacion abertis ejerce de centro neurdlgico de gestién y
promocién de la accién social en el Grupo en los dmbitos de la
seguridad vial, el medio ambiente y el dmbito socio-cultural. El
castillo de Castellet, sede de la fundacién, ha albergado la reunién
anual de Organizational Stakeholders de Global Reporting
Initiative (GRI), la reunién del patronato de la Fundacién Consejo
Espafia-EE.UU y los ciclos de conferencias sobre el Museo del

Prado, entre otras.

De las acciones llevadas a cabo durante el afio 2011, cabe
destacar la autoescuela virtual Autoroute Académie y el proyecto
“Cooperante Viario” que junto con la continuidad de la camparia
“Te queda una vida en la carretera”, galardonada con el premio
Rombo de Publicidad gréfica de La Vanguardia, han potenciado las

actuaciones en el &mbito de la seguridad vial.

Mientras que la renovacién de la colaboracién con el programa
“EspaiTerra”y la finalizacién de tres investigaciones destacan en el
ambito de medioambiente, la celebracidn de la tercera jornada del
voluntariado corporativo en diferentes localizaciones de ambito
internacional, las actuaciones educativas de los aeropuertos y la
relacién de largo plazo de abertis con algunas organizaciones de
la comunidad local como Céritas han protagonizado las acciones

del dmbito socio-cultural de la organizacion.

Catedras abertis

catedra abertis - UPC de Gestién de Infraestructuras del Trans-
porte cuyo foco es la formacién y la investigacién en el campo
de la gestidn de las infraestructuras, ha celebrado en 2011 su VIII
convocatoria del premio abertis, con dos trabajos de investiga-

cién premiados.

catedra abertis - [ESE de Regulacién, Competencia y Politicas
Publicas. Durante 2011 ha coordinado la conferencia “Perspecti-
vas econdmicas de la Eurozona” junto con diferentes jornadas y

coloquios.

catedra abertis - ESADE de Liderazgos y Gobernanza Democrati-
ca. Ha proseguido su labor de formacidn, investigacion y proyec-
cién social tanto de organizaciones como de los actores que asu-
men el reto de gobernar un mundo que es global y local a la vez.

catedra abertis - FEDEA de Economia de las Infraestructuras y
Transportes. Ha participado en tres proyectos de investigacion re-
lacionados con la integracién del transporte aéreo y el ferroviario,
las nuevas posibilidades de transporte intermodal y la evaluacién
econdmica de proyectos de transporte, ademds de crear el obser-
vatorio del transporte aéreo y llevar a cabo diferentes jornadas y

seminarios.

catedra abertis - ENPC - IFSTTAR, creada conjuntamente por la
fundacién abertis y |'Ecole des Ponts ParisTech-IFSTTAR (Institut
Francais des Sciences et Technologies des Transports, de I'Aména-
gement et des Réseaux) ha convocado de forma coordinada con
la catedra abertis - UPC el premio abertis internacional.

La fundacion abertis ejerce de centro neurdlgico de

gestion y promocion de la accion social en el Grupo en
los ambitos de la seguridad vial, el medio ambiente y el
ambito socio-cultural




ESTRATEGIA Y MONITORIZACION DE RSC

Indicadores recopilados >200
% cifra de negocio incluida en el alcance del plan estratégico de RSC 94%
CLIENTES

Cifra de negocio que dispone de un sistema de calidad implantado 91%
indice de satisfaccién de los clientes 7,6
Consultas, quejas y sugerencias atendidas 99%
MEDIO AMBIENTE

Cifra de negocio que dispone de un sistema de gestién ambiental implantado 95%
Toneladas de CO, (por cada millén de euros de cifra de negocio) 42,19
Uso del telepeaje (respecto al total de transacciones) 33%
Residuos valorizados (respecto al total de residuos generados) 70%
Inversién medioambiental (respecto al beneficio neto consolidado) 2,77%
RECURSOS HUMANOS

Mujeres en la plantilla (respecto al total de la plantilla) 33%
Trabajadores con contrato indefinido (respecto al total de la plantilla) 88%
Recursos invertidos en formacion 3.711.112€
Promedio de horas de formacién por empleado 17
Cifra de negocio que dispone de un sistema seguridad laboral implantado 92%
Trabajadores con discapacidad contratados (directa e indirectamente) 1,82%
COMUNIDAD INVERSORA

Reuniones con gestoras 350
Opiniones y consultas atendidas de accionistas 8.602
PROVEEDORES

Numero de proveedores evaluados 3.475
Scoring de RSC medio de las empresas proveedoras homologadas A
Porcentaje de concursos con cldusulas sociales y ambientales 94%
Porcentaje de compra local 95%
COMUNIDAD

Aportacion a la comunidad (respecto al beneficio neto consolidado) 0,9%
Inversion en accesibilidad social y desarrollo econémico (respecto al total de aportacién a la comunidad) 37%
Asociaciones y colectivos con participacion activa 140
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Resultados

Los resultados del 2011 han estado marcados por la
reorganizacion societaria en lo relativo a la venta de Atlantia y la
desinversion en las actividades de aparcamientos y logistica. En
consecuencia, tanto en las cifras del 2011 como en las del 2010,
se han eliminado todos los impactos econémicos derivados de
ambas decisiones, reclasificdndolos de cada uno de los epigrafes
de la cuenta de resultados y contabilizando su importe neto en
el epigrafe "resultado reorganizacién societaria”. Por tanto, los
resultados presentados del 2011 son totalmente comparables

con los del 2010, a excepcién de los recogidos en la linea
anteriormente citada.

El resultado de abertis en 2011 ha sido de 720 millones de
euros, lo que supone un incremento respecto al afio anterior de
un +8,8%, que, sin los impactos de la reorganizacién societaria,
que incluye la desinversién en las actividades de aparcamientos y
logistica, asi como la plusvalia por la venta de Atlantia, pasaria a

ser un incremento del 11,7%.

(millones de euros) Consolidado

2011 2010 (¥) Var.
Ingresos de explotacién 3915 3.917 0%
Gastos de explotacién -1.461 -1.510 -3%
EBITDA 2.454 2.407 2%
Dotacién amortizacién y pérdidas deterioro -936 -923
Resultado explotacion 1.517 1.484 2%
Resultado financiero -617 -668
Resultado sociedades puestas en equivalencia 125 17
Resultado antes de impuestos 1.025 933 10%
Impuesto sobre sociedades -250 -223
Resultado del ejercicio 775 710 9%
Intereses de los minoritarios -74 -81
Resultado accionistas de la sociedad 702 628 11,7%
Resultado reorganizacién societaria 18 33
Resultado accionistas de la sociedad 720 662 8,8%

() Cuenta de resultados 2010 considerando el impacto de la clasificacion en 2011 de los segmentos operativos de aparcamientos y parques logisticos como actividades interrumpidas

La cuenta de resultados adjunta presenta por su valor neto de O los ingresos y gastos correspondientes a los servicios de construccién o mejora de las infraestructuras realizados durante el ejercicio (265 Mn€
de ingresos y de gastos), que a efectos de presentacién en las cuentas anuales consolidadas de abertis se registran de forma separada, atendiendo a lo establecido por la CINIIF 12.
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El resultado de abertis en 2011 ha sido de 720 millones

de euros, lo que supone un incremento respecto al afio
anterior de un +8,8%

La positiva evolucién de la actividad de las autopistas de abertis
en Francia y América, asi como de los aeropuertos; la revisién
de tarifas de las concesionarias de autopistas; el impacto
positivo de la compensacién por los convenios de la AP-7 y de
la C-32 Maresme y otros ingresos extraordinarios, asi como la
reduccién en gastos de explotacién, compensan la evolucién
negativa del trafico en las autopistas de abertis en Espafia
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Ingresos explotacion EBITDA

2011
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+0% +2%

y los menores ingresos no recurrentes en 2010 en abertis
telecom, en autopistas en Francia y en Chile. Todo ello, junto
con la disminucién del resultado financiero negativo, la mejor
aportacién de las sociedades por puesta en equivalencia y otros
impactos positivos no recurrentes en impuestos, permite un
incremento del resultado de las actividades continuadas de un
11,7%.

+2% +8,8%

EBIT Resultado accionistas
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Ingresos

Los ingresos de explotaciéon han alcanzado los 3.915 millones
de euros, en linea con el ejercicio anterior, y aumenta hasta el
52% el porcentaje de ingresos que se generan fuera de Espafia,
procedentes principalmente de Francia, Reino Unido y Chile.

El mantenimiento de los ingresos se debe a la evolucién positiva
de la actividad de la diversificacion geogréfica —especialmente, en
el caso de las autopistas de abertis en Francia y en América—y
sectorial —tanto en el sector de aeropuertos, con incremento del
nimero de pasajeros en tbi y dca, como en telecomunicaciones,
con una mayor actividad terrestre (digital) y satelital—; a la
revision de tarifas de las concesionarias de autopistas; al impacto
positivo de la compensacién por los convenios de la AP-7 y de
la C-32 Maresme y a otros ingresos extraordinarios. Todo ello
compensa la evolucién negativa del tréfico en las autopistas de
abertis en Espafia y el impacto negativo por menores ingresos no
recurrentes en 2010 en abertis telecom por extensiones de TDT,
en Francia por obras en la A65, y en Chile por obras de seguridad

normativa.

En general, se mantiene sin variaciones significativas el peso

relativo de los ingresos generados fuera de Espafia, asi como el
peso de las distintas unidades de negocio.

INGRESOS DE EXPLOTACION (millones de euros)

2011 % 2010 ¥ %
Autopistas 3.098 79% 3.078 79%
Telecomunicaciones 512 13% 552 14%
Aeropuertos 293 7% 277 7%
Servicios corporativos y otros 12 0% 9 0%
TOTAL 3.915 100% 3.917 100%
INGRESOS DE EXPLOTACION (millones de euros)

2011 % 2010 ™ %
Espafia 1.885 48% 1.928 49%
Francia 1.481 38% 1.440 37%
Reino Unido 183 5% 177 5%
Chile 162 4% 180 5%
Resto del mundo 203 5% 192 5%
TOTAL 3.915 100% 3.917 100%

() A efectos comparativos, se muestra la cuenta de resultados 2010 considerando el impacto de la clasificacion en 2011 de los segmentos operativos de aparcamientos y parques logisticos como actividades
interrumpidas.



Resultado bruto de explotacién (EBITDA)

Los gastos de explotacién corresponden bdsicamente a gastos
de personal y gastos de mantenimiento de las infraestructuras
y disminuyen en un 3%, fruto del esfuerzo de contencién en el
marco de la politica de eficiencia que estd llevando a cabo el
Grupo. Asimismo, ha habido una disminucién en costes por la
realizacién en 2010 de operaciones no recurrentes (en obras de

autopistas y extensiones de cobertura de TDT).

Las medidas de mejora de la eficiencia y optimizacién de los
costes de explotacion han permitido que el margen EBITDA al
cierre del ejercicio se sitde en el 62,7%, respecto al 61,5% de
2010.

La plantilla media en 2011 alcanza los 10.995 empleados,
manteniéndose el peso relativo de los empleados situados fuera
de Espafia, que se sitla en un 60%.

Amortizaciones y deterioro de activos

Se produce un ligero incremento de las amortizaciones
como consecuencia de las inversiones realizadas en 2010 y
2011, basicamente por la apertura de un nuevo tramo en la

circunvalacién sur de Reims.

EBITDA (millones de euros)

Los fondos de comercio, bajo NIIF, no se amortizan
sistemdticamente, pero si se deprecian en base al resultado de
las pruebas de deterioro que se han de realizar sobre ellos. De
los resultados de la realizacién de pruebas sobre los fondos de
comercio existentes en el grupo abertis no se ha desprendido la

necesidad de realizar ninguin ajuste significativo.

Resultado financiero

La mejora del resultado financiero negativo se debe, basicamente,
a la menor deuda media existente, que compensa el incremento
de tipos, permitiendo una reduccién del gasto financiero de la
deuda de un 1,3%.Asimismo, el resultado financiero negativo de
2011 incluye un impacto positivo no recurrente en castellana
ligado al cobro de compensaciones por sobrecostes que, junto
a otros impactos negativos no recurrentes en 2010, compensan

las mayores diferencias negativas de cambio y otros.

Resultado de sociedades puestas en
equivalencia

El resultado de sociedades puestas en equivalencia aumenta
hasta alcanzar los 125 millones de euros y refleja la buena
evolucién de Eutelsat y Coviandes en el ejercicio, lo que ha

motivado su significativo incremento.

2011 % 2010 ¥ %
Autopistas 2.155 88% 2.138 89%
Telecomunicaciones 228 9% 218 9%
Aeropuertos 86 4% 81 3%
Servicios corporativos y otros -15 -1% -30 -1%
TOTAL 2.454 100% 2.407 100%
EBITDA (millones de euros)

2011 % 2010 ™ %
Espafia 1.261 51% 1.254 52%
Francia 955 39% 914 38%
Gran Bretafa 48 2% 48 2%
Chile 120 5% 124 5%
Resto del mundo 69 3% 66 3%
TOTAL 2.454 100% 2.407 100%

() A efectos comparativos, se muestra la cuenta de resultados 2010 considerando el impacto de la clasificacién en 2011 de los segmentos operativos de aparcamientos y parques logisticos como actividades

interrumpidas.



Impuesto sobre Sociedades

En 2011, el gasto por impuesto de sociedades estd afectado por el
impacto positivo no recurrente, consecuencia de la disminucién
de los impuestos diferidos pasivos tras la reforma fiscal aprobada
en Reino Unido. Esta reduce un 2% adicional el tipo impositivo
del Impuesto sobre Sociedades (del 27% al 26% ya efectivo
en 2011y del 26% al 25% efectivo a partir del 2012) y afecta
tanto a la cuenta de resultados como a los saldos por impuestos

diferidos pasivos pendientes de pago.

Sin el citado impacto, la variacion del tipo efectivo no es

significativa, como consecuencia del mantenimiento del
resultado antes de impuestos objeto de tributacién (el resultado

de sociedades puestas en equivalencia tributa en origen).

Cash flow

Durante 2011, abertis ha generado un cash flow bruto (antes de
inversiones y pago de dividendos) de 1.533 millones de euros.

2011 2010 Var.

Cash-flow bruto (M€) 1.533 1.539 -0,30%

BALANCE (MILLONES DE EUROS)

Balance

Las variaciones mas significativas en activos y pasivos se deben
basicamente al impacto de la venta en octubre de 2011 de los
negocios de aparcamientos y logistica que afecta a todas las
partidas de balance, asi como a la venta del 6,68% de participacion
de Atlantia que a diciembre de 2010 estaba clasificada como

activos mantenidos para la venta.

Los activos totales a 31 de diciembre de 2011 han alcanzado los
22.749 millones de euros, de los que cerca del 60% corresponde
a inmovilizado material y otros activos intangibles (excluyendo
fondo de comercio), basicamente, concesiones, en linea con la
naturaleza de los negocios del Grupo relacionados con la gestién
de infraestructuras. Este porcentaje esta, a su vez, en linea con el
del ejercicio anterior.

Asimismo, destaca la clasificacién de la participacién del 14,61%
en Brisa como entidad asociada (pasando a consolidar por puesta
en equivalencia) al haberse producido unas circunstancias en el

ACTIVO Consolidado PASIVO Consolidado
2011 2010 2011 2010
Activos no corrientes 21.403 23.214 | Patrimonio neto 4.416 5.453
Inmovilizaciones materiales 1.742 2.325 Capital y prima 1.928 2.376
Fondo de comercio 4.263 4.398 Reservas 416 983
Otros activos intangibles 11.217 12.550 Resultado 720 662
Participaciones en entidades asociadas 1.899 1.461 Socios externos 1.351 1.433

Otros activos no corrientes 2.282 2.480

Pasivos no corrientes 16.328 17.545
Deudas financieras 13.452 14.238
Otros pasivos no corrientes 2.876 3.307
Activos corrientes 1.346 1.466 | Pasivos corrientes 2.005 2.293
Deudas financieras 820 895
Activos mantenidos para la venta 0 612 Otros pasivos no corrientes 1.185 1.398
TOTALACTIVO 22.749 25.292 | TOTAL PASIVO 22.749 25.292
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ejercicio que han permitido al cierre de 2011 concluir sobre la
presuncion de influencia significativa en esta sociedad.

El patrimonio neto consolidado ha alcanzado los 4.416 millones
de euros. La variacién respecto a 2010 es debida, basicamente,
al impacto de la distribucién de dividendos en 2011 por 1.246
millones de euros (que incluye un dividendo extraordinario
a cuenta 2011 de 495 millones de euros y una devolucién de
aportacién accionistas de 296 millones de euros), superior
al resultado del ejercicio, al impacto negativo de la valoracién
de Brisa (-234 millones de euros), al impacto negativo por
diferencias de conversidn generadas en el ejercicio y a la compra
de autocartera, compensando el impacto positivo por valoraciéon
de derivados y otros.

El endeudamiento bruto se sittia en 14.273 millones de euros en

2011, con una deuda neta de 13.882 millones de euros, lo que

ACTIVO

Otros
activos

representa un decremento respecto a la deuda neta en 2010 de
769 millones de euros. Esta disminucién se debe basicamente al
cash generado en las ventas de la participacién en Atlantia y de los
negocios de aparcamientos y logistica, tanto por el cash obtenido
por la venta como por la de deuda propia de los negocios. Esta
deuda se deja de consolidar como consecuencia de su salida del
perimetro. El decremento de la deuda neta también se debe al
cash flow generado en el ejercicio, que compensa el pago del
dividendo extraordinario y la devolucién de la aportacién a los

accionistas (688 millones de euros desembolsados).

La deuda financiera bruta representa el 63% del pasivo, en
linea con el cierre del ejercicio 2010. Siguiendo una politica de
minimizacién de la exposicion a los riesgos financieros, al cierre del
ejercicio una parte importante de la deuda (84%) se encontraba a
tipo fijo o fijado a través de coberturas.

PASIVO

Otros ) )
pasivos [ 150, Patrimonio neto

Deuda
financiera

Fondo de
comercio

Inmovilizaciones
materiales e
intangibles




Inversiones

Las inversiones del Grupo en el ejercicio 2011 han sido de 676
millones de euros, de los que 511 millones, un 76%, corresponden
a proyectos de expansion y el resto, 165 millones de euros, a

inversién operativa.

Las inversiones en expansién mas significativas del ejercicio son

las siguientes:

En autopistas, la inversién en expansiéon corresponde
fundamentalmente a acesa (149 millones de euros),
principalmente por los trabajos de ampliacién de carriles de la
AP-7y la construccién del tramo Palafolls-Tordera; a iberpistas,
por la ampliacién de carriles del tramo San Rafael-Villacastin
(35 millones de euros); y a sanef, en inversiones relacionadas
principalmente con el Paquet Vert (42 millones de euros), asi
como en el enlace RN13-A13y en la finalizacién de trabajos de
la circunvalacién sur de Reims. También a Autopistas América,
por la adquisicién del 45% de metropistas por 144 millones

de euros.

En infraestructuras de telecomunicaciones, la inversién en
expansién corresponde principalmente a las inversiones de
retevision y tradia para posibilitar el transporte y transmision
de las sefales digitales con el despliegue de tres nuevos

INVERSIONES (millones de euros)

multiplex de TDT y a las inversiones de Hispasat en la
construccién del Amazonas Ill y del AG-1, asi como inversiones

relacionadas con Hispasat 1E.

En aeropuertos, la inversion en expansion del ejercicio
corresponde a tbi, basicamente en la ampliacién del lado
aire de la terminal del aeropuerto de Stockholm Skavsta,
subvencionado en su totalidad por la autoridad local (proyecto
2011-12).

Las inversiones operativas mas significativas se han producido
en el sector de autopistas y se han concentrado en sistemas de
contencidn, renovacion de peajes, barreras de seguridad, 4reas
de peaje y modernizacién de la red existente. Cabe mencionar
la inversion realizada por el sector de telecomunicaciones,
basicamente, en mejoras en eficiencia de centros, soporte
operativo y renovacion, asi como en equipos de retevisién y

tradia.

En el sector de aeropuertos destacan las inversiones operativas
en equipamientos de seguridad y otras mejoras en London
Luton, y el inicio de los trabajos de repavimentacién de las

pistas en Belfast International y Montego Bay (Jamaica).

Operativa % Expansién % Total

Autopistas 120 73% 428 84% 548
Espafia 44 26% 196 38% 239
Francia 69 42% 88 17% 157
Internacional 7 4% 144 28% 151
Telecomunicaciones 19 11% 83 16% 101
Aeropuertos 22 13% 1 0% 22
Holding/serviabertis 5 3% 0 0% 5
TOTAL 165 100% 511 100% 676
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Gestion financiera

En un afo marcado por la crisis de deuda soberana en la zona
euro y la desaceleracién del crecimiento de la economia global,
abertis ha mantenido un aflo mas una alta capacidad de
generacién de EBITDA con 2.454 millones de euros a cierre de
2011 (comparable a 2.407 millones de euros en 2010).

La resiliencia del Grupo ha permitido a la Direccién General
Financiera acudir a los mercados de deuda para financiar la
reorganizacion de los negocios de aparcamientos y parques
logisticos, refinanciar deuda de Holding d'Infraestructures
de Transport S.A.S (hit) con la emisién de un bono, asi como
conseguir la financiacién necesaria para hacer frente a la
inversion en las autopistas PR-22 y PR-5 de Puerto Rico.

abertis ha reducido la deuda neta del Grupo en 769 millones de
euros, pasando de 14.651 millones de euros en 2010 a 13.882
millones de euros a cierre de 2011. Por un lado, la reorganizacién

y posterior segregacion de los negocios de aparcamientos y

parques logfsticos supuso una reduccién de deuda de 517
millones de euros, y por otro, la venta de la participacién que
abertis ostentaba en Atlantia S.p.a. por 626 millones de euros
permitié la devolucién anticipada de un préstamo sindicado
de 515 millones de euros con vencimiento en 2012, asi como
de parte de los 183 millones de euros dispuestos en lineas de

crédito.

La emisién de un bono de 750 millones de euros por parte de
hit con un cupdn 5,75% y vencimiento a siete afios permitid la
refinanciacién parcial de la deuda sindicada existente hasta ese
momento con vencimiento en 2013y la consiguiente mejora de

la vida media de la deuda.

Finalmente, cabe destacar que el consorcio formado por abertis
y Goldman Sachs Infraestructure Partners Il se adjudicé la
privatizacién de las autopistas PR-22 y PR-5 en Puerto Rico. El

proyecto fue valorado en 1.136 millones de ddlares.

2011 2010
Deuda neta 13.882 *) 14651 ™
Deuda neta/EBITDA 57 59
Deuda neta/Patrimonio neto 3,1 2,7
FFO/Intereses Netos *) 3,5 2,4

) Incluye el impacto de las plusvalias obtenidas por abertis por la venta de la participacion que ostentaba en Atlantia S.p.A
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A cierre de 2011, la deuda a largo plazo representaba

el 94% del total y el vencimiento medio de la deuda se
situaba a cierre en 6,33 afos

Estructura Financiera /
Politica de Financiacion

Siguiendo las politicas definidas por el Consejo de abertis, la
estructura financiera del Grupo busca limitar los riesgos a los
que estd expuesto por la naturaleza de los mercados en los que

opera.

En cuanto a la distribucidn de la deuda con terceros, a cierre del
ejercicio 2011, la deuda a largo plazo representaba el 94% del
total frente el 96% en 2010. Por otro lado, el vencimiento medio
de la deuda se situaba a cierre de 2010 en 6,33 afios, respecto a
los 6,55 afios en 2010.

VENCIMIENTO DE LA DEUDA

Inferior
Superior a a1afo
10 afios

Entre 5y 10 afios

Entre 1y 3 afios

Entre 3y 5 afios

Para minimizar la exposicion al riesgo de tipo de interés, abertis
mantiene un alto porcentaje de la deuda a tipo fijo. A cierre del
ejercicio 2011 dicha proporcién era del 84%, en linea con la de
2010.

A cierre del ejercicio 2011, Abertis Infraestructuras, S.A. posee
lineas de crédito cuyo limite asciende a 1.350 millones de euros
(1.195 millones en 2010), de las cuales 300 millones de euros
corresponden a lineas con vencimiento a un afio y 1.050 millones
a lineas con vencimiento a mas de un afio. El incremento en
el limite total de las lineas permite fortalecer la posicién de
liquidez y afrontar los préximos vencimientos a corto plazo con

un riesgo bajo de refinanciacién.

TIPO DE DEUDA

Variable

Fija
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INSTRUMENTOS DE FINANCIACION 2011

Préstamos
0y
Bonos y
Préstamos obligaciones

-
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sindicados @

Gestion del riesgo financiero

El grupo abertis opera en el &mbito internacional y sus activos
se encuentran distribuidos geogréficamente entre Europa,

Estados Unidos y Latinoamérica.

Por la naturaleza de los mercados de crédito en los que operan y
se financian las empresas del grupo abertis, éste estd expuesto
a riesgos de tipo de cambio, tipo de interés, riesgos de crédito y

riesgos de liquidez.

La gestién de los distintos riesgos financieros estd controlada
por la Direccién General Financiera, previa autorizacién del
maximo ejecutivo de abertis, en el marco de la correspondiente

politica aprobada por el Consejo de Administracion.
Riesgo de tipo de cambio

Las actividades de las empresas que forman el grupo abertis
y que se encuentran en paises cuya moneda operativa es
distinta del euro suponen una potencial exposicién al riesgo
de tipo de cambio. Desde la Direccién General Financiera se
gestiona el riesgo de tipo de cambio, principalmente mediante
la contratacién de deuda financiera denominada en las
correspondientes monedas extranjeras, asi como a través de

contratos de cobertura de divisa.

INSTRUMENTOS DE FINANCIACION 2010

Préstamos
Préstamos
BEI

-
Préstamos
sindicados @

Lineas

Bonos y
44,49 | obligaciones

Riesgo de contrapartida de crédito

Desde la Direccién General Financiera de abertis se monitoriza
de forma activa y periédica el riesgo de contrapartida de crédito.
Con el fin de evitar concentraciones significativas de riesgo
que puedan afectar a la solvencia del grupo, abertis busca
siempre diversificar las fuentes de financiaciéon tanto dentro
del ambito nacional en el que operan las compariias como en
el dmbito internacional, de forma que el riesgo queda también

geograficamente distribuido.

Segln la politica de gestidn de riesgos, el Grupo puede contratar
operaciones financieras con entidades que tengan una categoria
minima de rating “A-" por reconocidas agencias internacionales
de calificacidén. Las categorias de “rating” de cada entidad se
actualizan periédicamente con el fin de llevar una gestién activa
del riesgo de contrapartida.

Riesgo de liquidez

El grupo abertis, tal y como viene haciendo histéricamente,
realiza una gestién prudente del riesgo de liquidez. Durante el
afio 2011 se han seguido con especial atencién las indicaciones
de liquidez de las agencias de “rating” y la evolucién de los
mercados de crédito en la zona Euro, para llevar a cabo dicha

gestion.
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Para evitar concentraciones significativas de riesgo que
puedan afectar a la solvencia del grupo, abertis busca
siempre diversificar las fuentes de financiacion

La implementacién de la gestién de la liquidez consiste en la
obtencién de financiacién a través de lineas de financiacién
comprometidas, asi como en la gestién de tesoreria y activos
liquidos. Dado el cardcter dindmico de los negocios del Grupo,
la Direccién General Financiera tiene como objetivo mantener
la flexibilidad en la financiacién mediante la disponibilidad de
lineas de financiacién comprometidas.

Riesgo de tipo de interés

El objetivo de la gestion del riesgo de tipos de interés es
alcanzar un equilibrio en la estructura de la deuda que permita
minimizar la volatilidad en la cuenta de resultados en un

horizonte plurianual.

abertis gestiona mediante instrumentos de cobertura global de
tipo de interés el riesgo de variaciones en las cargas financieras.
Estos derivados son designados contablemente, en general,

como instrumentos de cobertura.

Calificacion Crediticia

abertis posee la calificacién "BBB+", otorgada por la agencia
crediticia internacional Standard & Poor’s para el largo plazo.
Dicha calificacién fue asignada en abril de 2010, posicién que fue
confirmada en diciembre de 2011.

Por otra parte, abertis posee la calificacién “A-", otorgada por
Fitch Ratings para el largo plazo, y “F2" para el corto plazo. Dichas
calificaciones fueron asignadas en julio de 2009 y se confirmaron

en noviembre de 2011.
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Accionistas y bolsa

Evolucion bursatil del afo 2011

Durante 2011 los mercados de valores se han caracterizado
por una incertidumbre permanente sobre la capacidad de las
economias desarrolladas de consolidar la recuperacién iniciada
en 2010y volver a una senda sostenible de crecimiento. El riesgo
de que el ritmo de crecimiento econémico se viese reducido, a
medida que se iban agotando las medidas monetarias y fiscales
en los paises desarrollados, se materializé durante el segundo
semestre del afo, al tiempo que se agudizaba la crisis fiscal en
muchos de estos paises. Las expectativas de crecimiento minimo
han acentuado las dudas sobre la capacidad de hacer frente a
los volimenes de deuda acumulados por los sectores publico
y privado, y sobre la situacién del sector bancario en Europa y
Estados Unidos.

El principal foco de tensién financiera mundial en 2011 ha sido
el drea euro. La arquitectura de la moneda Unica se ha mostrado
insuficiente para afrontar momentos de gran inestabilidad como
los vividos en los mercados por la deuda soberana de Portugal,
Esparia, Italia, Bélgica e incluso Francia a final de afio. Siguiendo
los pasos de Grecia e Irlanda en 2010, Portugal perdia en mayo el
acceso a los mercados de deuda publica y se acordaba su rescate
por la Unién Europea y el Fondo Monetario Internacional (FMI).
Posteriormente, a finales de julio, la Unién Europea y el FMI
anunciaban un segundo rescate de Grecia, cuya negociacion se
ha dilatado hasta finales de afo. La deuda de Espafia e ltalia,
por su parte, experimentaba fuertes tensiones especialmente
durante la segunda mitad del afio, rompiendo niveles récord
de la prima de riesgo desde el nacimiento de la moneda unica.
Ya en diciembre, en un intento de poner freno a los riesgos de
desintegracion de la zona euro, la gran mayoria de los paises del

area llegaban a un acuerdo para iniciar una nueva etapa basada

en reglas fiscales muy estrictas.

Ha sido un afio dificil para los mercados bursétiles mundiales que
veian diluirse, a medida que avanzaba el afio, las expectativas
de vuelta a los niveles previos a la crisis. Los indices de Europa
continental quedaban de forma generalizada por debajo de la
media mundial con castigos muy relevantes, como en el caso del
indice griego (ASE: -52%), el austriaco (ATX: -36%), el italiano
(FTSE MIB: -26%), el portugués (PSI: -28%), el belga (Bel-20:
-19%), el aleman (DAX: -15%) o el francés (CAC 40: -17%).

En el caso de Espania, el Ibex 35 encadenaba un nuevo ejercicio
con pérdidas (-13%), penalizado como en 2010 por el aumento
del riesgo pais. La alta volatilidad se ha visto reflejada en los
fuertes movimientos del indice espafiol. El indice se ha movido
en una amplia banda a lo largo de 2011, que comprende desde
el méaximo anual del 17 de febrero (11.113,0 puntos) hasta el

minimo anual del 12 de septiembre (7.640,7 puntos).

abertis en el mercado de valores: evolucion
de la accién

Durante 2011 las acciones de abertis se han visto afectadas por
la evolucién de la bolsa espariola. El llamado “riesgo-pais” ha
pesado més que su solidez financiera y la calidad de sus activos,
factores que le han permitido publicar para 2011 un crecimiento
del EBITDA del 1,9% y del resultado neto recurrente del 11,7%.

La accién de abertis cerré 2011 con una revalorizacién del 3,9%,

a un precio de 12,34 euros/accién. A lo largo del ejercicio, el
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La accidon de abertis acumula una revalorizacién
durante los ultimos 10 afios del 94%, considerando

el pago de dividendos, lo que demuestra la buena
evolucion de la accidn

precio maximo de cierre se marcé el 31 de mayo (14,14 euros) y la reorganizacién de los negocios de abertis, que culmind con
el minimo de cierre, el 10 de agosto (9,86 euros), dibujando una la segregacion de los negocios de logistica y aparcamientos y el
tendencia en la cotizacién como la llevada a cabo por el mercado pago de un dividendo extraordinario a todos aquellos accionistas
la mayor parte del afio. No obstante, la accién escalé posiciones que se acogieron a esta opcion.

con fuerza durante el mes de marzo a la estela del anuncio de

EVOLUCION ACCION ABERTIS 2011

CIERRE (euros)

18 05/05
Resultados 172011
R 14/01 Venta 23/02 abertis 21/06 JAG Ord. 28/07 31/10 Pago
participacién estud@ reorganizacion Resultados 152011 dividendo
16 Atlantia negocios cuenta 2011
VW 21/09 Admisién
acciones ampliacién 27/10
= liberada Resultados
372011
14
13 22/08 Inicio
) ampliacién
21/06 abertis preferred capital
12 bidder concurso P. Rico liberada
24/02 13/04 Constitucién
n Resultados 2010 Saba Infra. 28/06 Pago
dividendo 26/10
10 25/01 Unicaja vende compl. 2010 Venta 78%
participacién 0,69% Saba Infra.
en abertis 27/07 Pago: 23/09 Cierre proceso
9 Div. Ext. (0,67) adjudic. P. Rico
Devol. prima (0,40)
8
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

Cotizacién ajustada
Cotizacion sin ajustar

Nota sobre el ajuste de las cotizaciones por la ampliacion de capital liberada:
La asignacidn gratuita de acciones nuevas no varfa el patrimonio de la empresa, aunque esté dividido en un niimero de acciones mayor.

Todo accionista que ha invertido con anterioridad a la ampliacién recibe acciones gratuitas sin desembolso; por tanto, no varia la inversién de su cartera, aunque posee un nime-
ro de acciones mayor. Es por ello que es necesario ajustar las cotizaciones histéricas anteriores a la ampliacién para poder comparar los precios pre-ampliacién y post-ampliacion.
Nota sobre el ajuste de las cotizaciones por el pago de dividendo extraordinario:

La distribucién de un dividendo a cuenta del ejercicio 2011 por un importe bruto de 0,67€ por accidn, asi como la devolucién de aportaciones con cargo a la cuenta de prima
de emisién por un importe de 0,40€ por accidn, tienen la consideracion de pagos extraordinarios. Al no tratarse, por tanto, de eventos esperados por el mercado, es necesario
ajustar las cotizaciones histdricas anteriores a estos pagos para poder comparar los precios pre-dividendo extraordinario y post-dividendo extraordinario.
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REVALORIZACION EN BOLSA (%)

2011 l

2009

3,9

2007

2006

2005

2003

2002

2.9 Variacién acumulada
+ 94% en la ultima década
TACC™): +6,8%

11,1

16,6

La accién de abertis acumula una revalorizacién durante los
dltimos 10 afios del 94%, considerando el pago de dividendos,
lo que demuestra la buena evolucién de la accién incluso en
periodos de crisis.

abertis cierra 2011 con una capitalizacién de 9.576 millones
de euros, ocupando la octava posicién por peso en el Ibex 35,
y situdndose en la decimoprimera posicién en el ranking por
capitalizacién bursétil.

Todas las acciones de la sociedad estan admitidas a cotizacién
oficial en las bolsas de valores de Barcelona, Bilbao, Madrid y
Valencia, y se negocian a través del sistema de interconexién
bursatil espafiol. Los titulos de abertis forman parte
ininterrumpidamente desde 1992 del selectivo Ibex 35 vy
también estén presentes en destacados indices internacionales
como el Standard & Poor’s Europe 350, el FTSE Eurofirst 300 y
el Dow Jones Sustainability (DJSI World).

Rentabilidad de la accién

abertis se marca como objetivo ofrecer a sus accionistas la
mejor combinacién de crecimiento y rentabilidad. La accién
empresarial y las decisiones estratégicas de la comparia se

enfocan en la creacion de valor para sus accionistas.

13

Durante el afio 2011 —aun caracterizdndose por ser el cuarto afio
consecutivo de crisis— el modelo de diversificacién geogréfica
del Grupo, sumado a una politica estricta de contencién de
costes, ha conseguido absorber el impacto del ciclo econémico.

Aun con una disminucién de la actividad y con tréficos que
se mantienen negativos (bdsicamente en Espafia), abertis
continta siendo una gran generadora de caja, lo que permite a
la compariia mantener con garantia la politica de retribucién al

accionista.

Dividendo

abertis abond en el mes de junio un dividendo complementario
del ejercicio 2010 de 0,30 euros por accién, mientras que en
octubre de 2011 hizo efectivo el pago de un dividendo a cuenta
del ejercicio 2011 por un importe bruto de 0,30 euros por accién.

Asimismo, en el mes de julio, abertis aboné un dividendo
extraordinario a cuenta del ejercicio 2011 por un importe bruto
de 0,67 euros por accién y la devolucién de aportaciones con
cargo a la cuenta de prima de emisién por un importe de 0,40
euros por accidn. La distribucién del dividendo extraordinario se
enmarcé dentro del proceso de reorganizacién del grupo abertis
y se articuld segln la eleccién de los accionistas mediante el

(*) TACC: tasa anual de crecimiento compuesto.
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DIVIDENDOS PAGADOQOS (millones de euros)
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pago en efectivo de dicho importe (0,54 euros importe neto 1x20, un dividendo complementario de 2011 de 0,36 euros brutos
por accién + 0,13 euros por accién en concepto de retencién) o por accién.

mediante la adjudicacién de acciones de Saba Infraestructuras

a razén de una accién de esta compafifa por cada una de Este importe, sumado al dividendo a cuenta pagado en el mes de
abertis. Un 78,06% de acciones optd, bien de forma expresa octubre, supone una retribucién directa al accionista en forma de
o por defecto, por recibir el pago de este dividendo en efectivo. dividendos ordinarios de 0,66 euros brutos con cargo al beneficio

de 2011, lo que supone un importe maximo a abonar en concepto
El Consejo de Administracién de abertis ha acordado proponer de dividendos de 512,2 millones de euros, un 15% superior a la
a la Junta General Ordinaria de Accionistas 2012, que se celebra cantidad abonada con cargo a 2010.

el 27 de marzo, ademas de la ampliacién de capital liberada de



Ampliacién de capital

Asimismo, la Junta General de Accionistas de 2011 celebrada el
271 de junio acordd llevar a cabo una nueva ampliacién de capital
liberada, en la proporcién de una accién nueva por cada 20 antiguas.
Entre el 22 de agosto y el 5 de septiembre de 2011, se negociaron
los derechos, con un precio maximo de 0,563 euros y un minimo de

0,453 euros. El valor tedrico del derecho fue de 0,504 euros.

Las nuevas acciones fueron admitidas a cotizacién el 22 de
septiembre con idénticos derechos politicos y econémicos que
las acciones ya existentes, concediendo a sus titulares derecho
al dividendo sobre los beneficios que se obtengan desde el 1 de
enero de 2011.

Reorganizacién de abertis

En febrero de 2011 la compafifa informd del inicio de un proceso
de reorganizacién de la estructura del Grupo, cuyo objetivo era
crear el marco y las condiciones necesarias que permitiesen a
las cinco unidades de negocio del Grupo afrontar una nueva
etapa de crecimiento. El Grupo reordend sus negocios en torno
a dos sociedades, la actual Abertis Infraestructuras (autopistas,
telecomunicaciones y aeropuertos) y la sociedad no cotizada
Saba Infraestructuras (aparcamientos y parques logisticos). El
proceso se articuld en base a la distribucién de un dividendo
extraordinario por parte de abertis que permitia su cobro en
efectivo o bien en acciones de la nueva Saba Infraestructuras,
a decisién del accionista, y finalizé el 26 de octubre con la
transmisién del 78,06% de las acciones de Saba Infraestructuras
titularidad de abertis a dicha fecha al consorcio formado por
Torreal, Proa Capital y Criteria CaixaHolding, S.A.

Rentabilidad del decenio

Elsiguiente cuadro presentalarentabilidad bursétil de laaccién de
abertis en el Ultimo decenio en diferentes supuestos temporales
de compra y venta del valor. Se compara la rentabilidad de la
accién de abertis con el Ibex 35 con dividendos. La interseccién
indica la rentabilidad obtenida por la accién y el mercado,
respectivamente para el periodo seleccionado (afio de entrada
y afio de salida). El Ibex 35 con dividendos, que esta constituido
por los mismos valores que forman el selectivo espafiol, es un
indicador que incorpora la variacién de precios de los valores,
asf como la rentabilidad obtenida por el reparto de dividendos
y otros pagos al accionista. De esta forma, el indice muestra el
impacto que este tipo de retribuciones tiene sobre una cartera
réplica del indice Ibex 35.

Asi, un inversor que invirtié 11,19 euros comprando una accién
de abertis a final de 2001 (inversor que acudié a las sucesivas
ampliaciones de capital liberadas), y teniendo en cuenta los
dividendos cobrados a 31 de diciembre de 2011 tiene una
cartera por un valor de 20,10 euros y ha cobrado 8,56 euros por
dividendos (incluyendo distribuciones extraordinarias), lo que

supone una rentabilidad acumulada del 156,1%.

Se tiene en cuenta la revalorizacién en bolsa, las ampliaciones de
capital liberadas y la rentabilidad por dividendo. En ningutin caso
se contempla que el accionista hubiera realizado desembolsos
de efectivo adicionales a los del dia en que comprd las acciones.

Capital social y autocartera

El capital social de abertis ascendia, a 31 de diciembre, a 2.328
millones de euros, constituido por 775.989.672 acciones ordinarias
representadas en anotaciones en cuenta, de tres euros de valor
nominal cada una, totalmente suscritas y desembolsadas y todas
ellas de la misma clase. La totalidad de la acciones se encuentran

admitidas a cotizacion en las cuatro Bolsas de Valores espafiolas.

En 2011 se ha incrementado el capital social en 36.951.889
acciones, lo que ha supuesto un aumento de 110,9 millones de
euros, correspondientes a la ampliacién de capital liberada.

Respecto a la autocartera, al cierre del ejercicio 2011 abertis
era titular directo de 29.885.288 acciones, que representan un
3,851% del capital social, frente a las 14.551.098 acciones de
2010 (1,969% del capital social al cierre de dicho ejercicio).

Estructura del accionariado de abertis

La compaiiia no dispone de un registro nominal de sus accionistas,
por lo que sélo puede conocer la composicién de su accionariado
por la informacién sobre participaciones significativas que se
hace publica en aplicacién de la normativa vigente (que obliga
a comunicar, con caracter general, las participaciones superiores
al 3% del capital), por la informacién que facilita la sociedad
Iberclear con ocasién de la celebracién de la Junta General de
Accionistas y por las comunicaciones que los propios accionistas
puedan hacer con ocasién de la publicacién del Informe Anual.

Segln consta en el Informe de Gobierno Corporativo 2011,
el cual forma parte de este informe anual, las participaciones
significativas (*) a fecha de cierre del ejercicio son Caja de
Ahorros y Pensiones de Barcelona “la Caixa” (27,406%) y Accién
concertada Trebol Holding / ACS (25,832%).



Afiode Afio de salida (" 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
entrada
ABE 5,5% 26,6% 80,6% | 1493% | 180,5% | 194,1% 957% | 152,5% | 1396% | 156,1%
2001 Ibex-35 con div. -26,5% -2,8% 17,6% 43,5% 952% | 116,1% 37.2% 89,8% 65,2% 52,4%
2002 ABE 20,9% 742% | 1419% | 1728% | 186,1% 89,0% | 1451% | 132,4% | 148,6%
Ibex-35 con div. 32,2% 60,1% 953% | 1656% | 194,1% 86,7% | 1582% | 1248% | 107,4%
2003 ABE 457% | 1038% | 1303% | 141,8% 585% | 106,6% 95,7% | 109,6%
Ibex-35 con div. 21,1% 47,7% | 101,0% | 122,5% 41,3% 95,3% 70,1% 56,9%
2004 ABE 41,0% 59,6% 67,7% 9,0% 42,9% 35,2% 45,0%
Ibex-35 con div. 22,0% 66,0% 83,7% 16,7% 61,3% 40,5% 29,6%
2005 ABE 13,5% 19,4% -23,2% 1,4% -4,2% 2,9%
Ibex-35 con div. 36,0% 50,6% -4,4% 32,2% 15,1% 6,2%
ABE 5,3% -33,1% -10,9% -15,9% -9,5%
2006 Ibex-35 con div. 10,7% -29,7% -2,8% -15,4% -21,9%
2007 ABE -37,3% -15,7% -20,6% -14,4%
Ibex-35 con div. -36,5% -12,2% -23,5% -29,5%
2008 ABE 359% 27,7% 38,1%
Ibex-35 con div. 38,3% 20,4% 11,1%
ABE -6,2% 1,7%
2009 Ibex-35 con div. -12,9% -19,7%
ABE 8,8%
2010 Ibex-35 con div. -7,7%
Notas:

(1) Entrada y salida en el dltimo dia del afio indicado.
Se tiene en cuenta la revalorizacién en bolsa, las ampliaciones de capital liberadas y la rentabilidad por dividendo. En ningtin caso se contempla que el accionista
hubiera realizado desembolsos de efectivo adicionales a los del dia en que compré las acciones.

En agosto de 2010 se anuncid el acuerdo alcanzado
entre Actividades de Construccidn y Servicios S.A.
(ACS) y la sociedad gestionada por CVC, Trebol
Holdings S.arl. (Trebol), para la participacién
conjunta en dos sociedades que adquiririan
participaciones de abertis. Con posterioridad al
acuerdo, en el marco de una accién concertada,
ACS y Trebol poseen una participacién indirecta
a través de dos sociedades participadas, Trebol
International BV y Admirabilia S.L., que poseen,
respectivamente, una participacién del 15,55% y
del 10,28% en el capital social de abertis.

DISTRIBUCION DE LA PROPIEDAD DEL CAPITAL A 31/12/11

“la Caixa"” ™

Free float

Accién concertada
25,83%) Trébol Holding /
ACS®@

(1) Participa indirectamente a través de la sociedad controlada Criteria CaixaHolding. S.A., en un
19,65% y a través de otras sociedades de su grupo en un 7,75%.

(2) Accién concertada Trebol Holdings / ACS a través de las sociedades Trebol International BV y
Admirabilia, S.L., que poseen respectivamente una participacién en abertis del 15,55% y del
10,28% respectivamente.

(*) Se han considerado las participaciones significativas a efectos del Real Decreto 1362/2007, de
19 de octubre.
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abertis con sus accionistas e inversores

Direccidon de Relaciones con Inversores

La Direccién de Relaciones con Inversores tiene como meta
facilitar, de forma clara y en tiempo (til, toda la informacién
referente sobre la marcha de la compaiia y explicacién de las
principales estrategias de negocio, organizativas y operativas
de abertis, con la finalidad de que se den los elementos
fundamentales para contribuir a la adecuada fijacién del precio

de la accién y de otros activos financieros emitidos por abertis.

La accesibilidad y el contacto directo con la compafifa, con el
fin de responder eficazmente a las cuestiones planteadas por la
comunidad inversora, es otro de los propdsitos de esta Direccion.

Para conseguir estos objetivos y adaptar la informacién a las
necesidades de todos los colectivos, Relaciones con Inversores
disefia y ejecuta la estrategia de comunicacién hacia los
mercados financieros nacionales e internacionales. Asi, ha
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desarrollado una politica de comunicacién activa y amplia que
incluye reuniones con inversores institucionales y analistas
financieros, conference calls, encuentros con accionistas, una
revista del accionista, asi como un call center y una pagina web
permanentemente actualizada.

Dentro de las funciones de la Direccién también se encuentra la
de mantener puntualmente informada a la alta direccién de la
compafiia acerca de la opinién de los mercados sobre la entidad

o sobre cualquier otro asunto que pueda afectar a la cotizacion.

En 2011 se ha mantenido un alto nivel de actividad con
inversores institucionales y analistas financieros a través de
distintas reuniones en las plazas financieras mas relevantes
de Europa, Estados Unidos y Asia, lo que viene exigido por la
globalidad y diversificacién de la base accionarial del Grupo.

A lo largo de 2011 se han celebrado reuniones con 349
instituciones de inversién (gestores), visitando 17 ciudades,

algunas de ellas en varias ocasiones.

road shows
(EEUU, Europa, Asia,
Australia)

ciudades
visitadas
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La Oficina del Accionista

La relacién con los cerca de 80.000 accionistas no institucionales
que tiene la compafila estd encomendada a la Oficina del
Accionista, que es ademds la responsable de mantener una
atencién personalizada en todos los canales de comunicacién
con que cuentan estos accionistas.

Dichos canales son el Teléfono de Atencidn al Accionista, que
funciona 24 horas, 365 dias al afio; la web corporativa, con un
apartado especifico para la comunidad inversora donde encontrar
informacién permanentemente actualizada sobre la evolucién de
la compaiiia, su crecimiento, su evolucién bursatil y la politica
de retribucién, entre otras tematicas; asi como el correo tanto
electrénico —canal cada vez mas utilizado por su inmediatez—

como el tradicional.

Con ocasion de la Junta General Ordinaria de Accionistas de la
compaiiia, la Oficina del Accionista también da soporte en las

cuestiones relativas a la organizacion del evento y cobertura de

todas las solicitudes de informacién. El derecho de informacién
de los accionistas se encuentra recogido en el Reglamento de
la Junta General de la Sociedad en su articulo 7, asi como en
los articulos 212 y 144 de la Ley de Sociedades Andnimas. De
este modo, se pone a disposicién de los accionistas, con caracter
previo a la celebracién de cada Junta, toda la informacién
necesaria, y la Oficina del Accionista da aclaracién ante cualquier

duda al respecto.

La dltima Junta General de Accionistas, celebrada el 21 de junio
de 2011, se constituyd con la asistencia de un total 6.184 socios
concurrentes con derecho a voto (71,14% del capital social),
de los cuales 688 asistieron personalmente (0,88% del capital
social) y 5.496 lo hicieron por representacién (70,27% del
capital social).
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