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Carta del
Presidente

Estimados accionistas,

Es para mi un placer presentarles el informe anual integrado correspondiente al ejercicio 2016.

De acuerdo con lo establecido por el Pacto Mundial de Naciones Unidas, el Informe de Progreso de
este ejercicio estd compuesto por el Informe Anual y el anexo relacionado con el seguimiento del
Plan Director de Responsabilidad Social Corporativa. Un camino iniciado hacia la integracién de la
informacioén financiera y no financiera que pone de manifiesto la vinculacién directa entre estos dos
ambitos, dando respuesta asi a una de las principales expectativas de los grupos de interés.

En términos econdmicos, los datos recogidos en este informe reflejan el buen comportamiento del
negocio a lo largo de 2016, impulsado por el crecimiento del trafico y por los esfuerzos realizados en
la mejora de la gestion de los activos.

Los datos macroecondmicos publicados por los organismos internacionales apuntan a una recupera-
cion en vias de consolidarse, tras la larga crisis vivida en los dltimos afios en la mayoria de las econo-
mias desarrolladas. Sin embargo, prevalecen algunos factores que pueden poner en riesgo el ritmo de
crecimiento y que nos obligan a mantener la cautela.

Nuestra politica de inversion, basada en la prudencia, la optimizacion de la deuda y la visién a largo
plazo, junto a una estrategia de expansién internacional basada en la combinacién de la seguridad
que proporcionan los mercados mas maduros con la apuesta por los mercados de alto potencial de
crecimiento y un marco legal propicio a la colaboracién publico-privada, son nuestras mejores
herramientas para afrontar el futuro con las mayores garantias.

La sensacién de incertidumbre que se ha extendido sobre la economia y la politica mundiales a lo
largo de 2016 se ha visto reflejada en el comportamiento de la bolsa espafiola, que ha cerrado el
afio con un ligero descenso en el selectivo IBEX-35. Aun no siendo ajeno a esta tendencia, el valor

de nuestra accion ha podido absorber con un impacto reducido el incremento en la oferta motivado
por la salida del que era nuestro segundo accionista, gracias sin duda al apoyo de nuestra gran base
de accionistas y a la confianza que han depositado en nosotros algunos de los principales inversores
internacionales.

La comunidad inversora ha reconocido en nuestro valor la solidez y credibilidad mostrado por la
compaifiia en el largo recorrido. Como muestra, un accionista que hubiera adquirido sus acciones a
finales de 2011 y las mantuviera hasta el 31 de diciembre de 2016, acumularia en estos cinco afios
una rentabilidad del 69% incluyendo la revalorizacién en bolsa, las ampliaciones de capital liberadas
y la rentabilidad por dividendo.

Nuestro Plan Estratégico 2015-2017 establece la previsién de un aumento del dividendo del 10%
anual en el periodo. De ser aprobado en la Junta General Ordinaria el segundo pago del dividendo de
37 céntimos, afiadido al primer pago de 36 céntimos, repartido en el mes de noviembre y el efecto de
la ampliacién aprobada en la Junta celebrada en abril de 2016, supondra un incremento superior al
10% sobre el dividendo respecto al ejercicio anterior.

En el &mbito de Gobierno Corporativo, quisiera destacar el trabajo continuado del Grupo para que
la transparencia, la participacién, el comportamiento ético y las buenas practicas sean las bases que
inspiren la cultura de toda la organizacion.

Los cambios en el accionariado producidos a lo largo del 2016 e inicios del 2017 han redibujado el
panorama en la propiedad del Grupo. Mas del 75% del capital se encuentra ahora en situacién de
free-float, una parte de éste en las carteras de grandes fondos institucionales.

Tras los ultimos cambios realizados en el Consejo de Administraciéon ya en este afio 2017, 9 de sus 15
miembros serdn consejeros independientes -uno de los cuales se encuentra en proceso de seleccién en
el momento de formulacién de las cuentas anuales- cumpliendo sobradamente con las recomendaciones
del Cédigo de Buen Gobierno de las Sociedades Cotizadas. Quisiera destacar igualmente el avance
conseguido en materia de diversidad de género en nuestro Consejo. El nimero de consejeras representa
el 40%, superando ampliamente el objetivo establecido para 2020 por el citado Cédigo.
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La expansion geografica de Abertis, que nos ha llevado a generar méas del 70% de los ingresos en el
extranjero, demanda una mayor diversificacion geografica y profesional de los miembros del Consejo
de Administracion, por ello contamos con consejeros procedentes de Francia, Italia y Estados Unidos.

En materia de Responsabilidad Social Corporativa, Abertis ha renovado un aflo mas el compromiso
con el Pacto Mundial de Naciones Unidas, haciendo explicita la incorporacion de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible, la conocida como Agenda 2030, a las estrategias y planes de accién del Grupo,
mediante su inclusidn en la Politica de RSC y la actualizacion del andlisis de materialidad.

La actividad de Abertis en los &mbitos social, medioambiental y de buen gobierno le ha merecido
estar presente un afio mas en los indices de referencia internacionales tales como Dow Jones
Sustainability Indices (World) y el MSCI, y ha sido incluida por primera vez en el selectivo FTSE-
4Good. Asimismo, la iniciativa Carbon Disclosure Project ha reconocido los avances realizados por las
empresas del Grupo, lo que se ha concretado con la inclusién de Abertis en la Lista A, la clasificacién
de mayor rango en materia de cambio climatico.

Para terminar quisiera agradecerles, en nombre del Consejo de Administracion, la confianza que dia a
dia depositan en nosotros y su apoyo a la labor de las méas de 15.000 personas que hacen que Abertis
sea un referente mundial en la gestidn eficaz y responsable de las infraestructuras.

Muchas gracias.

Salvador Alemany Mas
Presidente
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Carta del Vicepresidente-
Consejero Delegado

Estimados accionistas,

Abertis cierra 2016 con un crecimiento sélido de sus principales magnitudes financieras y operativas,
y con un alto nivel de cumplimiento de su Plan Estratégico 2015-2017.

La compaiiia ha reforzado su presencia internacional con tres importantes operaciones que
incorporan dos nuevos paises a su cartera. En enero, la adquisicién del control de Autopista Central
(Chile) hasta el 100%. En septiembre, la entrada en Italia mediante la compra del 51,4% de A4
Holding, que opera las autopistas A4 y A31, en el norte del pais.

Y afinales de afio, el acuerdo para la compra de dos autopistas en India, el primer paso del Grupo en
el continente asiatico, un mercado de enorme potencial en el campo de las infraestructuras.

El crecimiento también ha venido con el alargamiento del periodo de nuestras concesiones. En
Abertis creemos firmemente en los beneficios de la colaboracién publico-privada, tanto para las
administraciones como para el sector privado y la sociedad, en términos de impulso econ6mico,
empleo y modernizacion de un bien publico como son las carreteras.

En este sentido, quiero destacar la firme apuesta de Francia por este modelo. Nuestra filial gala,
Sanef, ya ha iniciado algunas de las obras mas emblematicas del Plan Relance, que prevé inversiones
de 600 millones de euros a cambio de la extension de las concesiones del pais; y se prepara para
implementar el nuevo Plan Relance II, anunciado en enero de 2017.

También en Puerto Rico se ha avanzado en esta materia, con el cierre en 2016 de un acuerdo con el
Gobierno de la isla para la extension en 10 afios de la concesidn de Metropistas.

Gracias a los acuerdos firmados en los tltimos afios y la inversién constante en nuestro portafolio de
activos, el Grupo ha incrementado entre 2011 y 2017 la vida media equivalente proporcional de sus
concesiones en 9 afios, hasta los 22 afios de media. Confiamos en que la apuesta por la colaboracién
publico-privada en otros paises de nuestra cartera como Chile, Brasil y Argentina generara nuevos
acuerdos en los préoximos meses.

Mientras, el incremento continuado del trafico en nuestros principales mercados en 2016, mas alla de
nuestras estimaciones iniciales (IMD: +1,3%) ha permitido impulsar las principales magnitudes del
Grupo, tanto en ingresos (+13%) como en Ebitda (+20%).

También en 2016, Abertis ha llevado a cabo operaciones de refinanciacién tanto corporativas como de
sus filiales por mas de 2.000 millones de euros. En el caso de la deuda corporativa, en mayo destaca la
mayor emision de bonos de Abertis en su historia: 1.150 millones de euros al 1,375%. Y en noviembre,
una nueva operacion de refinanciacién de bonos por 500 millones al 1%, el cupén mas bajo de la historia
de Abertis. Como resultado, el coste medio de la deuda de la Corporacién se ha reducido en 2016 desde
el 4,1% al 3,1%.

Sabemos que el crecimiento de Abertis no hubiese sido posible sin una estrategia sélida y un modelo
de negocio claro, basado en nuestra visién a largo plazo y las mejores practicas del sector para ofrecer
a nuestros clientes la mejor experiencia posible: un viaje rapido, comodo y sobre todo, seguro.

Es por ello, que la seguridad vial es una prioridad para el Grupo. Nuestro programa Road Safety combina
iniciativas ligadas a las mejores practicas en la gestién de la seguridad en las carreteras y un trabajo
continuo en materia de educaciéon y concienciacion sobre la seguridad vial.

En 2016, el conjunto del Grupo presenta mejoras en los ratios de accidentalidad (-3%) y mortalidad
(-5%). Cabe destacar el ejemplo de Francia, donde el nimero de fallecidos ha caido un 20% en el ejercicio.
En Brasil, la reduccién ha sido del 6%, mientras que en Puerto Rico ha descendido un 64%.
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Las nuevas tecnologias y la innovacién abren también un nuevo campo para el impulso de la
seguridad y de la movilidad. Nuestro programa Road Tech entiende que el futuro requiere la
interseccion de los avances en tecnologia y en infraestructura, para lo que Abertis quiere contribuir
siendo parte de la solucién a los retos de la movilidad del siglo XXI, como la congestién o la
contaminacion.

Prepararnos para el futuro es nuestra responsabilidad como empresa de referencia y lider mundial
en el sector de la gestidn de las autopistas. Y seguiremos trabajando para cumplir también con este
compromiso.

Gracias por la confianza depositada en Abertis.

Francisco Reynés Massanet
Vicepresidente-Consejero Delegado
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3 Abertis en un minuto

Lider internacional

Operamos miles de kildémetros de vias de alta capacidad y calidad
en todo el mundo.

14 paises
8.650 kildmetros
Més de 15.000 colaboradores

Aliado de las administraciones

Nuestro compromiso a largo plazo y la alta calidad de nuestros
servicios nos convierten en un gran aliado para las
Administraciones. Nuestros beneficios proceden de la excelencia en
la gestién de autopistas.

Plan Relance Iy Il
Metropistas + 10 afios

Vision a largo plazo

Sabemos que cuando se nos confia la operacién de una
autopista, estamos gestionando un bien publico. Por
eso, queremos ser parte de la solucién de los problemas
asociados al incremento del trafico mundial, como la
congestion o el cambio climatico. Trabajamos para las
futuras generaciones.

50 afios de experiencia
Mejores practicas
Excelencia en la gestidn

Autopistas seguras e innovadoras

Dia a dia, invertimos en tecnologia e ingenieria inteligente para
garantizar que nuestros clientes vivan la mejor experiencia
cuando eligen nuestras autopistas. Un viaje seguro, comodo,
rapido y facil.

Campafias globales de seguridad vial
Innovacién para la movilidad
Pionero en telepeaje

Equipo humano cualificado

Fortaleza financiera y experiencia industrial

Tenemos una gran capacidad de financiacién en los mercados
mundiales, y contamos con el mejor know-how del sector. En un
entorno en el que los ciudadanos reclaman mas inversiones

publicas, Abertis se posiciona como pieza central de uno de los
mayores retos globales de nuestros dias: la financiacién sostenible
de las infraestructuras del futuro.

Resultados sdlidos

Ingresos +13% 2016

Ebitda +20% 2016

Inversiones mas de 2.600 Mn€ 2016

Creacion de valor

Nadie como Abertis es capaz de aunar calidad e innovacion. Asi es
como queremos cimentar nuestro éxito, para el beneficio de nuestros
empleados, clientes y socios. Y asi es como seguiremos creando valor
para nuestros accionistas y la sociedad en general.

+11% Dividendos 2016

Mas de 1.800Mn£€ de contribucidn fiscal 2016
Compromiso con la comunidad y el entorno
Responsabilidad y transparencia
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1 Un negocio de futuro

Abertis es el grupo lider global en la gestion de autopistas de peaje, con mas de 8.600 kilémetros
gestionados en 14 paises de Europa, América y Asia.

Cerca de Participaciones en mas de

Primer

8.000 im 650 operador

de gestidn directa en Espafa, Brasil y Chile

La vision de Abertis es ser el operador lider mundial en la gestién de infraestructuras al servicio de
la movilidad y las comunicaciones.

La mision, promover y gestionar de forma sostenible y eficiente, contribuir al desarrollo de las
infraestructuras de la sociedad en armonia con el bienestar de nuestros empleados; y la creaciéon
de valor a largo plazo para nuestros accionistas.

En Abertis actuamos con integridad guiados por nuestros valores:

——  Dirigir desde la responsabilidad y la confianza en las personas.

——  Encontrar soluciones para el desarrollo de infraestructuras basadas en el didlogo y la
colaboracién con nuestros grupos de interés.

——  Anticiparnos y adaptarnos a las necesidades de nuestros clientes y usuarios a través de la
innovacién y la mejora continua.

—— Impulsar la eficiencia en nuestra organizaciéon basandonos en la sencillez y el pragmatismo.

——  Ser transparentes para valorar nuestro rigor y credibilidad.

Bases para la creacién de valor

——  Ser la empresa de referencia en la industria. Nadie como Abertis es capaz de aunar calidad

e innovacion.

—— Nuestro compromiso a largo plazo y la alta calidad de nuestros servicios, que nos

convierten en un gran aliado para las Administraciones.

—— Lainversion continua en tecnologia e ingenieria inteligente, manteniendo dia a dia la red

de autopistas en los maximos niveles de servicio para garantizar a los clientes un viaje rapido,
cémodo, facil y seguro.

—— Aunar fortaleza financiera y experiencia industrial: tenemos una gran capacidad de

financiacion en los mercados mundiales, y contamos con el mejor know-how del sector.

——  Ser parte de la solucion de los problemas asociados al incremento del trafico mundial, como

la congestion o el cambio climatico.

Ciclo de vida de la cartera

El éxito del modelo de negocio de Abertis se basa en mantener un buen equilibrio
entre sus concesiones mas maduras y aquéllas con plazos de vencimientos
concesionales mas largos.

El Grupo trabaja permanentemente para alargar la vida media de su cartera, ya sea

a través de nuevas adquisiciones como a través de acuerdos para nuevas inversiones
a cambio de mas afios de concesién. Los acuerdos alcanzados con las
administraciones y la inversidn constante en su portafolio de activos han permitido a
la compafia incrementar entre 2011y 2017 la vida media equivalente proporcional
de sus concesiones en 9 afios, hasta los 22 afios de media.
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Claves del modelo industrial

Ingenieria

Un equipo de ingenieros dedicado constantemente a mantener el maximo nivel de servicio, calidad y
tecnologia en las autopistas; garantizar su mantenimiento optimizado para contribuir a extender el
ciclo de vida; y controlar los riesgos de construccién en los proyectos de expansion y renovacién que
garanticen el cumplimiento de los calendarios previstos.

Tecnologia

Los expertos de Abertis promueven el uso de soluciones innovadoras para incrementar la eficiencia,
seguridad y calidad de servicio. Todo ello con el objetivo de asegurar una gestion eficiente y segura
del trafico a través de una monitorizacion diligente de las condiciones de trafico, control eficiente de
los flujos de trafico, etc. asi como de ofrecer informacién continua al cliente.

Operaciones

El equipo industrial de Abertis desarrolla y despliega mejores practicas y politicas basadas en la
amplia experiencia y know how del Grupo.

Principios basicos de nuestro modelo de negocio

|

Nuestro compromiso a largo plazo y la alta
calidad de nuestros servicios nos convierten
en un gran aliado para las Administraciones.

©

Como lider global de nuestro sector,
aspiramos a ser la empresa de referencia en
la industria. Nadie como Abertis es capaz de
aunar calidad e innovacion.

Nuestra maxima prioridad es la seguridad
de nuestros clientes. Invertimos dia a dia en
tecnologia e ingenieria inteligente para
garantizar a nuestros clientes la mejor
experiencia y un viaje seguro, comodo y facil.

4%

Queremos ser parte de la solucién de los
problemas asociados al incremento del trafico
mundial, como la congestién o el cambio
climatico.
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2 Tendencias y desafios del sector

El sector de la gestion de las autopistas de peaje presenta diversas oportunidades y retos de diferente
naturaleza que marcaran las posibilidades de futuro del negocio en los préximos afios.

Oportunidades

Generar recursos financieros

Los costes del transporte por carretera son multiples: construccién, mantenimiento, congestiéon y
contaminacion. En un momento en que la inversion en infraestructura es indispensable para
impulsar la economia, el sector privado puede contribuir a la inversién necesaria en
infraestructuras, y la aplicacion del pago por uso con vias de peaje puede ser una forma de transferir
el riesgo de demanda de los proyectos de infraestructuras.

Preocupacion medioambiental y social

El aumento de la poblacidn global y la tendencia a la concentracidn en las ciudades especialmente en
mercados en crecimiento esta contribuyendo al incremento del parque automovilistico, de la
movilidad y del transporte. En este contexto de aumento del trafico mundial, las autopistas de peaje
pueden contribuir a reducir significativamente la congestiéon. Ademds son mas seguras y su uso tiene
potenciales impactos positivos en el medio ambiente.

Desarrollo de la competitividad

Existen efectos positivos claros de las autopistas de peaje sobre la competitividad de los territorios que
atraviesan, puesto que proporcionan mejores condiciones de transporte y mejoran la accesibilidad.

Nuevas tecnologias

Los sistemas de peaje contribuyen a implementar los Sistemas Inteligentes de Transporte (ITS, por
sus siglas en inglés) y las tecnologias integradoras que, en Ultima instancia, conseguiran que el
transporte por carretera sea mas eficiente, mas seguro y mas competitivo.

Retos

Evolucién de la coyuntura econémica

La incertidumbre en la evolucion de los datos macroeconémicos y el desplome del precio de las
materias primas, junto con otros elementos como el estancamiento de la inversion y el menor
incremento de la productividad, pueden contribuir a desincentivar el consumo y el transporte por
carretera.

Aumento de la competencia

En los dltimos afios han aparecido en el mercado nuevos players internacionales con interés en
activos como las autopistas de peaje, fundamentalmente fondos de inversién de infraestructuras y
fondos de pensiones. El escenario actual marcado por los tipos de interés bajos ha llevado a estos
fondos a invertir cada vez mas en activos de infraestructuras debido a las rentabilidades atractivas
que generan.

Regulacion y seguridad juridica

La mayor parte de los negocios del Grupo se realizan en régimen de concesién, con una limitacién
temporal, y basados en acuerdos con las Administraciones Publicas, que conllevan la obligacion de
asegurar las obligaciones concesionales y los compromisos de inversion adquiridos. La seguridad
juridica que protege los contratos bilaterales es una piedra angular del sector.

Adaptacion a nuevas expectativas de la sociedad

Los clientes y otros grupos de interés de las autopistas tienen nuevas expectativas relacionadas con
los servicios, la atencion, las nuevas tecnologias, la transparencia y la flexibilidad, entre otras.
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En Francia, ya en 2017, se ha cerrado un acuerdo con el Gobierno francés para invertir 147
millones de euros en la red de autopistas de Sanef. Otros acuerdos en esta linea se estan
negociando en Chile, Argentina y Brasil, donde hay abiertas conversaciones para inversiones

4 3 Estrategia

Abertis cuenta con un Plan Estratégico para el periodo 2015-2017, basado en cuatro objetivos clave:
el crecimiento, la focalizacion, la busqueda de eficiencias y el incremento de la retribucién al accionista.

Plan Estratégico 2015-2017

1. Crecimiento

Abertis se focaliza en proyectos “brownfield” y “yellowfield” en mercados con marcos legales sélidos
y de confianza. Todos los proyectos son analizados bajo una estricta disciplina financiera, desde la
perspectiva de rol industrial que caracteriza a la compaiiia.

En cuanto al crecimiento por adquisiciones, en 2016 Abertis ha seguido reforzando su presencia
internacional con la entrada en dos nuevos paises para el Grupo: Italia, en septiembre 2016, e India, a
comienzos de 2017.

——  Enseptiembre, la compafiia cerro6 la adquisicion del 51,4% del grupo industrial italiano A4
Holding, cuyos principales activos son las autopistas A4 y A31. La compra se ha cerrado por
un importe total de 594 millones de euros, de los que 589 millones se pagaran en 2023.

——  Endiciembre, Abertis anuncié un acuerdo con los fondos MSIIPL y SMIT, controlados por
Macquarie y State Bank of India, para la adquisicion de dos de las principales autopistas de
India, la NH-44 y la NH-45, por un importe total de 128 millones de euros.

En cuanto a crecimiento organico, la compafiia persigue conseguir nuevas extensiones de
los periodos de concesion de su actual portafolio de activos.

—— En 2016, Abertis ha acordado la extension en 10 afios del plazo de la concesion de las
autopistas de Metropistas en Puerto Rico por alrededor de 100 millones de euros.

de cerca de 2.000 millones de euros.

Operaciones de crecimiento 2016

Adquisiciones

Chile
Consolidacién de Autopista
Central (del 50% al 100%)

Italia
Compra del 51,4% de A4
Holding

India
Acuerdo para la compra de
dos autopistas

En enero de 2016 Abertis adquiri6 la participacién del 50% que tenia el fondo canadiense
Alberta Investment Management Corporation (AIMco) en la autopista chilena Autopista

Acuerdos con
Administraciones

Puerto Rico
Alargamiento 10 afios
concesion Metropistas

Francia
Negociacion acuerdo Plan
Relance 11

Central, por 948 millones de euros.

Ya en 2017, Abertis ha incrementado su participaciéon de control en su filial francesa Sanef
hasta el 63,07%, al adquirir la participacién de Caisse des Dépots et Consignations (CDC) en

Busqueda
de nuevos socios

Chile

Entrada de Abu Dhabi
Investment Authority con
un 20% en Abertis Chile

El Grupo también busca el crecimiento en su base de activos existente a través de operaciones que
refuerzan el control.

Holding d’'Infraestructures de Transport (HIT), que controla el 100% de Sanef.

También en enero de 2017, Abertis ha llegado a un acuerdo para incrementar su

participaciéon de control en A4 Holding, con la compra de una participacion adicional del
8,53% por 47,5 millones de euros. Tras la adquisicion, Abertis controla casi el 60% de A4 Holding,
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2. Focalizacion

Desde el inicio del primer Plan Estratégico en 2011, Abertis ha intensificado la focalizacién de su
negocio en el sector de las autopistas para consolidarse como lider en el mercado.

3. Eficiencias

Abertis inici6 en 2015 un nuevo plan de eficiencia para el trienio hasta 2017 que se concentra en
los negocios del Grupo en Francia, Brasil y Espaia. Se estima que el nuevo plan de eficiencia habra
generado cerca de 400 millones de euros de ahorros acumulados para la compaiiia a su finalizaciéon
en 2017.

En 2016, el margen Ebitda ha aumentado en los principales mercados del Grupo: Espafia (+190 bps),
Francia (+170 bps), Brasil (+130 bps) y Chile (+40 bps). En el conjunto del Grupo, el margen Ebitda
se sitla, a cierre del ejercicio 2016, en el 66%.

4. Retribucion al accionista

Siguiendo lo establecido en el Plan Estratégico 2015-2017, el dividendo por accién ha crecido un 5%
en 2016, lo que, sumado a la ampliacién de capital realizada durante el ejercicio, supone un

incremento de la remuneracién al accionista superior al 10% anual.

Con la nueva politica de remuneracion al accionista, se estima que s6lo en dividendo ordinario la
compafiia repartird mas de 2.150 millones de euros en 2015-2017.

Dividendo por accion (€)

0,73

Dividendos ordinarios devengados (Mn<€)
0,69

723
. .

2015 2016 2015 2016

Programas estratégicos

Con la voluntad de aunar visién a largo plazo del negocio y compromiso con la sociedad, Abertis
haideado en 2016 dos programas estratégicos que buscan dar respuesta a algunos de los principales
retos de la movilidad del futuro, como la congestidn, la contaminacion y la accidentabilidad en las
carreteras.

Road Safety
El programa Road Safety busca alinear toda la actividad del Grupo con el objetivo de luchar contra la

siniestralidad en las carreteras aprovechando las mejores practicas adquiridas en los mas de 50 aflos
de experiencia en la gestion de carreteras con los mas altos estandares de calidad.

—— En 2016, se han reducido los indices tanto de mortalidad (-5%) como de accidentalidad
(-3%) en el conjunto de su red de autopistas. Destaca especialmente el decremento del indice
de mortalidad en Francia (-22%).

Road Tech

El programa Road Tech, por su parte, tiene como objetivo abrir un espacio de investigacién e
innovacién de aquellas nuevas tecnologias que puedan ofrecer soluciones para una mejor gestiéon del
trafico y de las infraestructuras viarias: las tecnologias con las mayores perspectivas, las barreras y
los facilitadores para acelerar su progreso, y donde Abertis como empresa puede ejercer el mayor
impacto.
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Plan director de RSC

La politica de Responsabilidad Social Corporativa (RSC), actualizada en 2015 y aprobada en 2016, y el
analisis de materialidad constituyen la base para la definicién del Plan director de RSC.

—— En 2016 se han desarrollado y aprobado 38 objetivos cuantitativos vinculados al plan y se ha
ampliado su vigencia hasta 2020. El seguimiento detallado de los objetivos cuantitativos
especificos del Plan director de RSC y los indicadores de desempefio relacionados se han
desarrollado en el anexo vinculado al presente informe.

El seguimiento y desarrollo del Plan director de RSC es responsabilidad de la Comisién de RSC del
Consejo de Administracion y cuenta con la Unidad de RSC de la corporacién como ntcleo
coordinador, y las direcciones implicadas de todas las actividades y paises como partes operativas.

El Plan director de RSC se compone de cuatro ejes y 13 objetivos estratégicos, que se despliegan en
38 objetivos cuantitativos comunes para toda la organizacion. Los Derechos Humanos y el
compromiso con los grupos de interés son principios transversales a todo el Plan.

indices y evaluaciones de sostenibilidad

En 2016 Abertis ha sido incluida en los indices Dow Jones Sustainability Indices
(World), las familias de indices ASG de FTSE4Good, STOXX y MSCl, y la “Lista A” de
Carbon Disclosure Project (en materia de cambio climatico).

N
0 % Dow Jones _ STOM;:;Z'MW CDP
MSCI 5 1 Gobal Sustainability Indices s ALST

FTSE4Gand

Surstainability Indexes In Collaboration with RobecoSAM @ O EEPED (S CLIMATE

Ejes y objetivos estratégicos del Plan Director de RSC

A 2
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Buen Gobierno, Transparencia Ecoeficiencia

y Rendicién de Cuentas

—— Desarrollo de una cultura organizacional
basada en principios éticos

—— Rechazo a toda forma de corrupciéon

——  Lograr la excelencia en materia de buen
gobierno

S

Seguridad y Calidad

Integracion en el entorno

—— Generacidn de sinergias positivas con la e

comunidad local

—— Potenciar y conservar el capital natural e

Reduccidon de la huella de carbono de la
organizacion y sus actividades

Desarrollo de productos y servicios con
criterios ambientales y sociales positivos

Innovacién en base a criterios de

economia circular de la cadena de valor
de la actividad

Garantizar y promover la seguridad
vial

Garantizar la seguridad y la salud laboral
Potenciar la calidad del empleo
Asegurar la igualdad de oportunidades

Productos y servicios de calidad que
generen impactos ASG positivos
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4 4 Presencia en el mundo

14 PAISES EN EUROPA, AMERICA Y ASIA

Astorga Zaragoza Barcelona

Segovia Tarragona

Ad
anero wadrid

Avila

Alicante

Sevilla

=

Cadiz
p 1
'y A n
Autopistas
en Espana
Espana

Control: Acesa, Aucat, Invicat, Aumar, Iberpistas, Castellana, Avasa, Ttnels
Participadas: Autema, Accesos de Madrid, Henarsa, Ciralsa, Trados 45

14 1559 70% 1.740 20.090

concesiones  kilémetros (gestion del total de  colaboradores vehiculos de IMD
directa) + 218 km  Vvias de peaje (+5,3%)
(indirecta) del pais
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Estrasburgo

Francia

Control: Sanef, Sapn, Emovis
Participadas: Alis, Aliénor, Le6nord

Mas del

4 1767 25%

concesiones  kilometros (gestion  del total de
directa) + 278 km  vias de peaje
(indirecta) del pais

2572

colaboradores

Autopistas
en Francia

24473

vehiculos de IMD
(+1,9%)

Franca

Ribeirao Preto Belo Horizonte

Araras
Sdo Carlos

Sio Paulo

" Rio de Janeiro
Curitiba

Autopistas
en Brasil

Brasil

Control: Autovias, Centrovias, Intervias, Vianorte, Ferndo Dias, Fluminense, Régis Bittencourt,
Litoral Sul, Planalto Sul

9 3250 17% 5.753 17.682

concesiones kilémetros del mercado  colaboradores vehiculos de IMD
brasilefio de (-2,8%)
autopistas

de peaje
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La Serena

Ovalle

Quilota
Wy | Los Andes

Viina de Mar

Santiagd de Chile

San Antonio

Autopistas
en Chile

Chile

Control: Autopista Central, Elqui, Rutas del Pacifico, Autopista del Sol, Autopista Los Libertadores,
Autopista de los Andes

6 /71T 1.661 25779

concesiones kildmetros colaboradores vehiculos de IMD
(+6,4%)

Piovene
Rocchette

Brescia ’I—

Badia

Polesine

Autopistas
en Italia

Italia

Control: A4 Holding

Vi 236 333 62.612

concesiones kildmetros colaboradores vehiculos de IMD
(+2,6%)
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Arecibo San Juan
A\

Barceloneta
Vega Alta -

Autopistas
en Puerto Rico

Puerto Rico

Control: Metropistas, Autopistas de Puerto Rico, Emovis

Vi 90 69 66.542

concesiones kildmetros colaboradores vehiculos de IMD
(+0,9%)

Argentina

Vi

concesiones

175

kildmetros

A

Control: Ausol, Grupo Concesionario del Oeste

2.027

colaboradores

San Fernando

San Isidro \

Lujan Buenos Aires

1
il

Autopistas
en Argentina

34.222

vehiculos de IMD
(+0,2%)

w
=]
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Hyderabad
Jadcherla
(]
Ulundurpet ‘ l
! Autopistas
’ en India

India )

Control: Trichy Tollway Private Limited, Jadcherla Expressways Private Limited*

Va 152 50 20.818

concesiones kildmetros colaboradores vehiculos de IMD
(previsto 2017) (prevista 2017)

* Operacién cerrada en 2017

N

Villavicencio

Colombia

Participada: Coviandes | Autopista Bogota-Villavicencio

86 272

kildmetros colaboradores
(100% Coviandes)

Autopistas
en Colombia
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Irlanda

Control: Emovis
M-50 (Dublin) - Explotacién de free-flow

120.000

vehiculos/dia

Autopistas
en Irlanda

86

colaboradores

Livefpool \ il
Alconb
Gloucester et ‘ ‘
N Londres Autopistas

Swindon

en Reino Unido

Reino Unido .

Control: Emovis

Dartford Crossing- Explotacion de free-flow | Mersey Gateway (Liverpool)- Explotacion de free-flow (2017)
Participada: RMG

A1-M Alconbury-Peterborough | A419/417 Swindon-Gloucester

150.000 74 287

vehiculos/dia kildmetros colaboradores
Dartford Crossing (Emovis)
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Estados Unidos

Control: Emovis
Centro de Investigacién y Desarrollo (Nueva York)

43

colaboradores

Canada

Control: Emovis
Golden Ears Bridge, Port Mann Bridge- Operacién de free-flow

5

colaboradores

Montreal”
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Croacia

Control: Emovis
Centro de Investigacién y Desarrollo

38

colaboradores

Emovis

Presencia en 8 paises: EE.UU, Canad4, Puerto Rico, Chile, Reino Unido, Irlanda, Croacia, Francia

Mas de
552 6 3 42w 300m
colaboradores proyectos centros de cuentas  de transacciones
de free-flow  tecnoldgicos de telepeaje al afo

Telecomunicaciones

Hispasat Cellnex
5/% 188 8 89%  34%
participacidon colaboradores satélites®  ocupacion participacion

* En enero de 2017 se ha lanzado un nuevo satélite.
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4 5 Abertis en 2016

Lider internacional

Kildmetros gestién indirecta

6 5 5 km C .
D oncesiones

\ 4 1 Kilémetros recorridos
7 a
Kildmetros gestidn directa

7842 km millones

Solidez financiera Ebitda
3.240 Mn€
+20%
D DD @ Beneficio neto

796 Mn€

+13% comparable

Ingresos

4936 Mn€ Capitalizacion 4

e 13.200 mne
Cm 2602 Mn€

Inversiones totales

Cashflow discrecional Rentabilidad por dividendo

Rating 2214Mn€ \__| +6%
corporativo +15% comparable EI[ID u

B B B — Dividendos devengados
S&P

723 mne

BBB+ fih o

Infraestructuras seguras e innovadoras

IMD ligeros

b= 19.090

D IMD pesados
23.877veh|’culos I 4'788 © %

»
]

9L0Z ud si3idqY S’y |

+1,3%

Transacciones de telepeaje ‘ T“]W \
60%

+2p.p -5%

Creacion de valor para la sociedad

fndice de mortalidad DD D {ndice de accidentalidad

20,5

-3%

Accidentes laborables

-18%

@)
() M

Contribucidn fiscal Plantilla media

1 825 Mn€ 1 5.077personas

Formacién en Salud
y Seguridad Laboral

146.679 0w

+9,5%

Comunidad Emisiones de CO,/Mn<€ cifra de negocio
284 3.910m
iniciativas -5%

desarrolladas

Compras a proveedores locales

@ 98%

@ Rating ASG

DJSI World

Puntuacion 72 / 100

Gastos ambientales

22 Mn€

+15%

FTSE4Good

Puntuacion 4,1/ 5
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6 Hitos 2016

100% de Autopista Central

Abertis adquiere el 50% restante de Autopista Central por 948 millones de euros.

Brasil entra en la red de Catedras
Se crea la Catedra Abertis-USP de Gestion de Infraestructuras de Transporte.

Extensidn de concesién en Puerto Rico
Metropistas y el Gobierno de la isla firman un acuerdo para la extensién de la concesion
dela PR-22'y PR-5 en 10 afios.

Emision de bonos de 1.150 Mn€

La mayor emisién de bonos corporativos en la historia de Abertis.

Se cierra la OPA sobre Arteris
Arteris deja de cotizar en la bolsa brasilefia.

Ampliacién de capital
Abertis inicia una ampliacion de capital liberada por valor de 141 millones de euros.

Nuevas consejeras
El Consejo de Administracién nombra a Sandrine Lagumina y Marina Serrano como
nuevas consejeras independientes.

Together for Safer Roads
Abertis se une a la mayor coalicidn global en seguridad vial, junto a empresas lideres en sus
respectivos sectores.

Octubre

Nov

Arteris vende su participacién en STP
La compafia brasilefia vende su 4,68% en Servicos e Tecnologia de Pagamentos (STP)
por cerca de 60 millones de euros.

Entrada en Italia
Abertis cierra la compra del 51,4% de A4 Holding (autopistas A4 y A31), por un importe
total de 594 millones de euros.

Dow Jones Sustainability World
Abertis renueva como Unica empresa espaifiola de su sector.

Acuerdo con ADIA
Abertis da entrada a Abu Dhabi Investment Authority en su negocio en Chile con una
participacion del 20%.

Emisién de bonos de Sanef de 300 Mn€
El cupdn del 0,95% es uno de los mas bajos de los ultimos afios para emisiones de
compafifas con el mismo rating.

Carbon Disclosure Project
Abertis recibe el maximo reconocimiento del CDP por su estrategia y acciones en respuesta
al cambio climatico.

Enrico Letta y Luis Fortufio, nuevos consejeros
Tras su nombramiento, el Consejo de Administracion pasa a tener mayoria de consejeros
independientes.

Abertis refinancia deuda
Emite bonos a mas de 10 afios por 500 millones de euros al 1% y lanza una oferta de
recompra de bonos existentes de mayor coste.

Autopista del Sol recompra bonos
Cierra una oferta de recompra voluntaria de bonos por 38 millones de euros.

Abertis entra en Asia
El Grupo alcanza un acuerdo para la adquisicion de dos autopistas en India.

FTSE4Good

Abertis es incluida por primera vez en la familia del indice.
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7 Premios y reconocimientos
|

Premio Tiepolo 2016 de la CAmara de Comercio Italiana para Espafia y la Confederaciéon
Espafiola de Organizaciones Empresariales (CEOE).

Premio de Seguridad Vial de la agencia de Transporte del Estado de Sao Paulo (ARTESP) a
Vianorte (Brasil).

Premio a la aplicaciéon Autopistas en Ruta (Autopistas) como la mejor apuesta tecnoldgica para
la seguridad vial, de la Asociacion de Nuevas Tecnologias en el Transporte (ITS Espafia).

Certificado 1SO9001:2008 de calidad para Emovis (Reino Unido).

Primer Premio a la Innovacién otorgado por ARTESP a Autovias, por su proyecto de
implantaciéon de un sistema flexible de contenci6n vial con cables de acero (Brasil).

Mencién de Honor para el proyecto “Lab City”, desarrollado por Autopista Central, en el VI
Congreso Nacional de Concesiones de COPSA (Chile).

Medalla de Bronce en la categoria Business Transformation de los Premios SAP Quality
Awards de Espafia y Portugal a Autopistas (Espaia).

(ECOCERT |
LY -ql-.q--lpu---lup___-'
o, -

12 posicién en el sector Concesiones Grandes Empresas para Autopista Central en el ranking
“Most Innovative Companies Chile 2016” del ESE Business School de la Universidad de los
Andes (Chile).

Premio Eikon 2016 de Plata en la categoria Relacion con los Consumidores a Ausol por el
proyecto “Nuevos puentes y ampliacién de la Av. General Paz” (Argentina).

Primer Prémio de Educagdo no Transito de Denatran (Departamento Nacional de Transito)
para el Projeto Escola (Brasil).

Premio SIPP Pacto Global de 1a ONU, en la categoria Derechos Humanos para el Programa de
Responsabilidad Social Red Viva (Chile).

Renovacion de la certificacion ECOCERT «Engagement Biodiversité» de Sanef.

Premio Stela (Asociaciéon Down Madrid) y Premio de la Fundacién Catalana Sindrome de
Down por labor de inclusién social a la Fundacién Abertis.

(i) ) y 2l COPSA ARTESP

i

FUNDACE CATAL ANA SINDROME DE [0
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Adaptacion al Cdédigo

. de Buen Gobierno

Para Abertis, un Buen Gobierno corporativo es un factor necesario para la sostenibilidad y el
crecimiento a largo plazo. Abertis es la empresa espafiola del Ibex 35 con mayor porcentaje de

representacién femenina en su Consejo de Administracion (40%).

15 6 3

consejeros mujeres consejeros
independientes

Objetivos estratégicos

—— Lograr la excelencia en materia de Buen Gobierno

52

recomendaciones
cumplidas

——  Fomentar la Responsabilidad Social Corporativa y las buenas practicas de Gobierno

Corporativo

Para mds informacién sobre el grado de seguimiento de las recomendaciones de Buen Gobierno, puede

consultarse el Informe Anual de Gobierno Corporativo (IAGC) de Abertis.

Mejores practicas de Buen Gobierno

En compromiso con la transparencia, Abertis cumple con la
normativa de Buen Gobierno aplicable a las sociedades cotizadas y
con la mayor parte de las recomendaciones del Cédigo de Buen
Gobierno. Abertis ha llevado a cabo en 2016 una reestructuraciéon y
simplificacién de sus drganos de gobierno.

El Consejo de Administracién ha aprobado en 2016 los
nombramientos de Sandrine Lagumina, Marina Serrano, Luis
Fortufio y Enrico Letta como nuevos consejeros en calidad de
independientes. Estos nombramientos incrementan tanto la
presencia femenina como la internacionalizacion de los miembros
del Consejo e impulsan el papel de los consejeros independientes
en los 6rganos de Gobierno.

El Consejo de Administracion de Abertis cuenta a 31 de diciembre
de 2016 con 8 miembros independientes, lo que representa mas de
la mitad de sus miembros, alineandose asi con las mejores practicas
de Gobierno corporativo.

En el caso del resto de Comisiones —~Comisién de Auditoria y
Control, Comision de Nombramientos y Retribuciones, y Comision
de Responsabilidad Social Corporativa-, la adaptacién a las mejores
practicas internacionales de Buen Gobierno ha comportado que en
todas ellas el niimero de consejerosindependientes sea ya superior
al namero de consejeros dominicales, quedando la presidencia
también en manos de aquéllos.

Asi, todos los presidentes de las Comisiones del Consejo (Auditoria y
Control, Nombramientos y Retribuciones, y Responsabilidad Social
Corporativa) forman parte de la Comisién Ejecutiva.

De las 64 recomendaciones (58 aplicables a Abertis), Abertis
cumple 52 totalmente y 1 de manera parcial. Ademas, el Presidente
informa en cada reunion de la Junta General de Accionistas sobre el
cumplimiento de las recomendaciones, justificando la razén de las
que no son seguidas.
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5 2 Estructura de Gobierno Corporativo™

Consejo de Administracion

Comision Comisidn Comisidn de Comisidn de
. ) de Auditoria Nombramientos  Responsabilidad
Ejecutiva N . .
y Control y Retribuciones  Social Corporativa

El funcionamiento de los érganos de direccion del Grupo se describe con detalle en el IAGC, destacando
las funciones del Consejo de Administracién como mdximo érgano de gobierno de la compaiiia.

* Afechade31/12/2016.

En fecha de 31 de enero de 2017 han presentado su renuncia Juan-Miguel Villar Mir (dominical) y Miguel Angel Gutiérrez
Méndez (independiente).

En fecha 28 de febrero de 2017 y 9 de marzo de 2017 se han cubierto estas vacantes por dos independientes, por lo que a
la fecha de emisién de este informe el niimero de independientes ha ascendido a 9.

Consejo de Administracion

Salvador Alemany Mas
Presidente

Carmen Godia Bull
Marcelino Armenter Vidal
Juan-José Lépez Burniol
Susana Gallardo Torrededia

Juan-Miguel Villar Mir

Miquel Roca Junyent
Secretario no Consejero

Josep Maria Coronas Guinart
Vicesecretario no Consejero

onYenY ¥ ¥ ¥ W
Gy errwer ey Sy sy b wu

Francisco Reynés Massanet
Vicepresidente-Consejero Delegado

- Dominical - Independiente

Enrico Letta

Maria Teresa Costa Campi

Sandrine Lagumina

Carlos Colomer Casellas

Luis Guillermo Fortufio

Mdnica Lépez-Monis Gallego

Marina Serrano Gonzalez

Miguel Angel Gutiérrez Méndez

- Ejecutivo

oAne1odiod oulalqon ap ean3dnuIsy Z'S | a
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Comisiones del Consejo

COMISION EJECUTIVA

Presidente:
Salvador Alemany Mas

Miembros:

Marcelino Armenter Vidal
Carlos Colomer Casellas
Maria Teresa Costa Campi
Monica Lopez-Monis Gallego
Francisco Reynés Massanet
Juan-Miguel Villar Mir

Secretario no Consejero:
Miquel Roca Junyent

Vicesecretario no Consejero:
Josep Maria Coronas Guinart

COMISION DE AUDITORIA
Y CONTROL

Presidente:
Carlos Colomer Casellas

Miembros:

Marcelino Armenter Vidal
Maria Teresa Costa Campi
Susana Gallardo Torrededia
Miguel Angel Gutiérrez Méndez

Secretaria no Consejera:
Marta Casas Caba

COMISION DE NOMBRAMIENTOS
Y RETRIBUCIONES

Presidenta:
Moénica Lopez-Monis Gallego

Miembros:

Maria Teresa Costa Campi
Miguel Angel Gutiérrez Méndez
Juan-José Léopez Burniol
Marina Serrano Gonzalez

Secretario no Consejero:
Josep Maria Coronas Guinart

COMISION DE RESPONSABILIDAD
SOCIAL CORPORATIVA

Presidenta:
Maria Teresa Costa Campi

Miembros:

Carlos Colomer Casellas
Susana Gallardo Torrededia
Carmen Godia Bull
Sandrine Lagumina

Secretario no Consejero:
Josep Maria Coronas Guinart

5 3 Equipo directivo®

Vicepresidente - Consejero Delegado

Secretario General y Director General Corporativo

Director General Financiero y de Desarrollo Corporativo
Director General de Desarrollo Industrial

Director de Recursos Humanos

AUTOPISTAS ESPANA

Subdirectora General de Autopistas™*

SANEF FRANCIA

Director General de Sanef

ARTERIS BRASIL

CEO de Arteris

AUTOPISTAS CHILE

Gerente General de Autopistas Chile

AUTOPISTAS INTERNACIONALES

Director General de Autopistas Internacionales

y Presidente Ejecutivo de A4 Holding

HISPASAT

Consejero Delegado de Hispasat

Francisco Reynés Massanet

Josep Maria Coronas Guinart
José Aljaro Navarro

Josep Lluis Giménez Sevilla
Joan Rafel Herrero

Anna Bonet Olivart

Lluis Deulofeu Fuguet

David Diaz Almazan

Luis Miguel de Pablo Ruiz

Carlos del Rio Carcaiio

Carlos Espinés Gomez

* A 31 de diciembre de 2016

** Desde el 1 de enero de 2017 Anna Bonet es Directora General de Autopistas.
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6 1 Ftica e integridad

El Grupo Abertis esta plenamente comprometido con ejercer sus actividades con honradez,
integridad y de acuerdo con las leyes, ya sea en sus relaciones con sus empleados o con sus grupos de

/8%

de las dengncias relacionadas con
el Cddigo Etico resueltas en 2016

Objetivos estratégicos

——  Desarrollo de una cultura organizacional basada en principios éticos

——  Rechazo a toda forma de corrupcion

Sistema de Cumplimiento

Abertis cuenta con un Cédigo Etico, que constituye la norma fundamental del Grupo Abertis y cuyos
principios se despliegan en normativa interna. Este Cédigo Etico recoge los principios y valores que
deben guiar el comportamiento de los empleados del Grupo Abertis, asi como de sus proveedores,
clientes, distribuidores, profesionales externos y representantes de las administraciones ptblicas. En
2016 se han recibido 238 denuncias.

Como organizacidn ética, socialmente responsable y respetuosa con el
medioambiente, el Grupo Abertis concede la mayor importancia al trato justo de
los empleados, los clientes y proveedores, las autoridades, inversores y el
publico en general. Asimismo, el Grupo Abertis expresa formalmente su condena
de cualquier forma de corrupcion y su compromiso firme con el cumplimiento de
la legalidad.

El Grupo Abertis no tolera ningtin acto contrario al Cédigo Etico comportando de
forma automatica sanciones para el infractor asi como para los grupos de interés
que se relacionan con las distintas sociedades del Grupo Abertis. Todas las
direcciones del Grupo Abertis velaran por la aplicacion real y efectiva de los
principios establecidos en el Cdigo Etico.

El Grupo también dispone de las siguientes normas de aplicaciéon: Norma de
Comités de Etica y de Prevencién Penal del Grupo Abertis, Norma de Prevencién
de la Corrupcién del Grupo Abertis, Norma de advocacy lobby de Abertis, Politica
de Cumplimiento, Reglamento del Cédigo Etico en Espafia, Cédigos Eticos Locales
de las empresas del Grupo Abertis, entre otras.

La Norma de Comités de Etica y de Prevencién Penal del Grupo —aprobada por el
Consejo de Administracion el 9 de febrero de 2016 - es la norma fundamental y
operativa que ha permitido el despliegue del Cédigo Etico. En esta norma se
establecen las funciones y principios rectores de cada uno de los Comités de

Etica y de Prevencién Penal del Grupo. Entre las funciones atribuidas al Comité
Corporativo de Etica y de Prevencion Penal, ademas de vigilar por el cumplimiento
del Codigo Etico, se encuentra la funcién de supervisar y controlar el cumplimiento
de las funciones atribuidas al resto de Comités de Etica y de Prevencién Penal del
Grupo.

Dentro de esta funcién de supervisién y control, el Comité Corporativo de Etica

y Prevencion Penal ha podido constatar que el despliegue del Cédigo Etico de
Abertis y de la Norma de Grupo de Comités de Etica y de Prevencién Penal ha sido
practicamente uniforme en todas las unidades de negocio, salvando las
dificultades derivadas de las distintas legislaciones locales aplicables, usos,
costumbres o influencias de otros socios.

El canal ético, el Codigo ético y las normas de Compliance pueden consultarse en
la pagina web de Abertis (www.abertis.com). Asimismo, la funcién de Compliance
Corporativa tiene establecido un correo electrénico, mediante el cual los
empleados del Grupo pueden realizar también consultas relacionadas con el
cumplimiento de la legalidad y la normativa interna.
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Novedades 2016

——  Aprobacion de la norma de Advocacy Lobby. De aplicacion para los administradores,
empleados y proveedores de servicios de lobby de la Corporacion, establece el procedimiento
de actuacion en el caso del ejercicio de lobby y detalla medidas de control sobre estas
actividades.

——  Elaboracion de procedimientos y metodologias de reporting de los diferentes ambitos bajo
control de la Direcciéon de Compliance de Abertis.

—— Avances en la elaboracién de mapas de riesgos penales inherentes y en la homogeneizacién
del mensaje de la cultura de Cumplimiento en todos sus empleados aplicable a todo el Grupo.

——  Formaciones para todos los empleados de la Corporacién en materia de prevencién de la
corrupcion, ética y Compliance, y acoso laboral (presenciales y online).

Resolucion de denuncias recibidas en 2016

3%
7%

84%

6%
@ Denuncias descartadas

@ Denuncias finalizadas en
advertencias

@® Denuncias finalizadas
con medidas disciplinarias

@® Denuncias finalizadas
con despido

Estructura de gestidon de Compliance

El Comité Corporativo Etico y de Prevencién Penal, presidido por la Chief Compliance Officer de
Abertis, es el encargado de supervisar el funcionamiento y el modelo de prevencién de delitos.

La Direccion de Compliance es la encargada de disefiar, implantar y supervisar el sistema de gestion
de cumplimiento de la legalidad, asegurando asi que todas las actividades que se estan llevando a
cabo o vayan a llevarse a cabo se hagan de conformidad a los requerimientos legales aplicables a las
empresas del Grupo, implantando a su vez normas, procedimientos y controles idéneos y eficaces
para que se cumplan.

Modelo de gestion de Compliance

Consejo de Administracion
/I\

Comisién de Auditoria y Control

4

Comité Corporativo de Etica

y Prevencién Penal Chief Compliance Officer

T

d

Comités locales de Etica

p :4n Penal Compliance Officers locales
y Prevencién Pena
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2 Control de riesgos

El Grupo Abertis esta expuesto a distintos riesgos inherentes en los distintos paises en los que opera.
Por ello tiene implantado un modelo de gestion de riesgos, aprobado y monitorizado por la Comision

de Auditoria y Control, de aplicacién a todas las unidades de negocio y unidades corporativas en
todos los paises donde desarrolla su actividad.

Tipo de riesgo

Riesgos del
entorno,
regulatorios,
y los
derivados de
la naturaleza
especifica de
los negocios
del Grupo

Principales riesgos y control interno

Riesgos principales

Descensos de demanda por la situacion
econdmica de algunos paises

Creacion de infraestructuras alternativas

Riesgos derivados de la integracion de
adquisiciones

Cambios de movilidad

Entrada de nuevos competidores en algunos
sectores de actividad

Cambios regulatorios y cambios socio-politicos

Riesgos catastroéficos

Medidas de control

Politica de internacionalizacién y
crecimiento selectivo

Entendimiento con las
Administraciones Publicas

Planes de eficiencia

Coordinacién para asegurar
el adecuado cumplimento de
la legislacion local vigente y la
anticipacion a las novedades
normativas

Cobertura de seguros

Tipo de riesgo

Riesgos
financieros

Riesgos
industriales

Riesgo de
informacion
financiera,
fraude y
cumplimiento

Riesgos principales

Riesgo de tipo de cambio
Riesgo de liquidez
Riesgo del tipo de interés de flujos de efectivo

Riesgo de refinanciacién de deuda y variaciones
de la calificacién crediticia (rating)

Seguridad de clientes y empleados
Riesgos de adaptacion y rapida respuesta a los
cambios tecnoldgicos en sistemas de explotacion

y ala aparicién de nuevas tecnologias

Riesgos de control de los proyectos de
construcciéon

Riesgos del correcto mantenimiento y calidad
de las infraestructuras

Riesgos de formacién y retencion del talento
Dependencia de proveedores
Interrupcién de negocio

Riesgos medioambientales

Integridad y seguridad de la informacién
financiera y de las operaciones

Fraude interno y externo

Cumplimiento legal, de normativa interna y
contractual

Medidas de control

Seguimiento de la politica de
gestion de tipo de interés y de
tipo de cambio

Monitorizacién y alargamiento
del vencimiento de la deuda, y
vigilancia de potenciales
impactos en la calificacién
crediticia (rating)

Politicas, procedimientos, planes
y sistemas de control especificos
para cada ambito

Seguimiento y control de los
programas de inversiones

Implantacién de sistemas para la
mejora del control de los mismos

Seguimiento y analisis de los
riesgos e implantacion de
un programa corporativo de
Seguros

Sistemas de gestién ambiental

Modelo organizativo y de
supervision de los Sistemas de
Control Interno de la
Informacion Financiera (SC IIF)

La funcién de Compliance
implantada en el Grupo

so8sall ap 1043U0D) Z°9
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En 2016, los principales riesgos materializados son los relacionados con la persistencia en la
restriccion de la disponibilidad y de las condiciones de financiacién publica y privada en algunos
paises (mitigados con una estricta disciplina financiera), con la situaciéon econémica adversa de
algunos paises que afecta negativamente a la evolucion del trafico (mitigada con la diversificacién
geografica del Grupo), con los dafios como consecuencia de condiciones climatolégicas adversas
(mitigados por una politica corporativa de coberturas de seguros) y con las diferencias de
interpretacion de ciertos acuerdos contractuales que pueden llevar a procesos de negociacién y,
eventualmente, a situaciones de reclamaciones.

Control integral del riesgo

Los miembros de los 6rganos de Administracién de la compafifa se comprometen a que los riesgos
relevantes del Grupo se encuentren debidamente identificados, valorados, priorizados y a establecer
los mecanismos y principios basicos para lograr un nivel de riesgo que permita un crecimiento
sostenible del valor de la accién y de la retribucidn al accionista, proteger la reputacion del Grupo y
fomentar las buenas practicas de Gobierno Corporativo y prestar un servicio de calidad en todas
aquellas infraestructuras operadas por el Grupo.

La Politica de Control y Gestidn de Riesgos establece un sistema integral de control de riesgos que

) Modelo de control y gestion de riesgos de Abertis
incluye:

so8sall ap 1043U0D) Z°9

Una metodologia para la medicion y seguimiento de los riesgos, comun para todo el Grupo.

La identificacién, valoracién y priorizacién por parte de cada Unidad de Negocio y de la
Unidad de la Corporacidn, de los riesgos inherentes y residuales, de las actividades de control
y planes de accién definidos y de sus responsables.

La elaboracién y actualizacion continua de los mapas de riesgos de las Unidades de Negocio,
de acuerdo con la metodologia del Grupo, con contraste y aprobacién periddica por parte de
los Directores Generales de la Unidad de Negocio y de los Directores de areas de la
Corporacion.

La elaboracién y supervision de reportes de riesgos tanto externos (a accionistas, inversores
y organismos reguladores) como internos, que tienen por objetivo asegurar que la totalidad
de los riesgos han sido identificados, priorizados y gestionados adecuadamente de acuerdo a
las directrices y limites establecidos.

La seleccion de los riesgos para su seguimiento en 2 niveles:

1. Los riesgos de seguimiento prioritario (‘key topics’) considerados como muy criticos dado
el impacto que supondria su posible materializacién en los objetivos establecidos, para los
cuales se realiza un seguimiento trimestral con mayores requerimientos de informacion.

2. Resto de riesgos identificados en los mapas con definicion de responsables, alcance e
indicadores para la supervisién de las actividades de control y planes de accion, con un
seguimiento semestral.

Consejo,
Comisién Auditoria
y Control

Comité Direccidn

Control de Riesgos

(Corporacidn)

Unidades
de negocio

Definicién de las
palancas de valor

Definicién de
key topics
(principales riesgos)

Metodologia
Homogeneizacién

Coordinacién

Identificacion de
riesgos y
valoracién

Mapa de riesgos
consolidado
Abertis

Definicién de
iniciativas para
cada key topic

Coordinacion

Mapas de riesgos

Unidades
de Negocio

Identificar y valorar

Priorizar

Desarrollo de
iniciativas y
sistematica
de control

Controlar

Monitorizacién
y seguimiento

Monitorizar
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1 Nuestra prioridad: la seguridad

El mantenimiento éptimo es clave para unas vias seguras. Por ello, el Grupo Abertis sigue politicas y
procedimientos bien establecidos en todo el sector para asegurar una planificacion, disefio,
construcciéon y mantenimiento de carreteras con la seguridad como prioridad.

-2,6% -5,4% 10

indice de indice de proyectos de
accidentalidad mortalidad sensibilizacion

Objetivo estratégico

——  Garantizar y promover la seguridad vial

Programa Road Safety

Dentro de los programas estratégicos del Grupo Abertis, el programa Road Safety se dirige
especialmente a mejorar la seguridad vial. Como resultado de la aplicacién de esta estrategia, en 2016
se ha producido una mejora constante de los indices de accidentalidad y mortalidad en el Grupo. En
el ejercicio, el indice de accidentalidad (IF1)* se ha reducido hasta 20,5 (-2,6%), con mejoras
destacadas en Chile, Puerto Rico y Argentina. Por su parte, el indice de mortalidad (IF3)** ha caido
hasta 1,21 (-5,4%), gracias a la evolucién a la baja en Francia, Brasil y Puerto Rico.

En materia operacional, el know-how de Abertis garantiza un alto nivel de seguridad para los clientes
de la carretera, mediante patrullas, control de trafico, protocolos de gestién de incidentes y facilitando
informacio6n a los conductores.

—— En 2016, Autopistas (Espafia), Autopista Central (Chile) y GCO (Argentina) han implantado
un sistema de gestion de la seguridad vial basado en la norma ISO 39001. Las dos primeras
han obtenido el certificado correspondiente.

ACCIONES DE PREVENCION

Aplicacion de las mejores practicas constructivas:

——  En Brasil, en la concesionaria Planalto Sul, la ampliacién y mejora del disefio de la autopista
BR-116 en Parana ha supuesto la mejora de la fluidez del trafico y la eliminacion de las
colisiones frontales, que comportan un alto ndmero de victimas mortales. El nimero de
accidentes en el nuevo tramo de la via ha caido en un 93%.

——  En Francia, en el marco del Plan Relance, la ampliacion del carril de emergencia de la
autopista A29, entre los en laces A29/A1y A29/A26, en un tramo de 31 kilometros, que esta
prevista que se complete en el verano de 2017. El nuevo carril supondra una mejora de la
seguridad de todos los usuarios.

*IF = Nimero de accidentes con victimas / Trdfico en 10° veh x Km
** Niimero de muertos / Trdfico en 10° veh x Km
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Desarrollo de un software propio de gestion que supervisa tanto el estado de los pavimentos,
como de las estructuras y los muros de contencion.

Controles regulares de seguridad:

——  En Chile, se trabaja con iRAP para auditar las carreteras de forma independiente. Los
resultados de la auditoria han otorgado 4 estrellas (de 5) a un 41% del tramo de Autopista
Central y 3* a otro 58%.

Formacion continua de los colaboradores que estan en las vias:

——  En Espafia se han llevado a cabo mas de una decena de simulacros -accidente en tinel,
vialidad invernal...- en colaboracién con las administraciones publicas y cuerpos de
seguridad y emergencias, para mantener todos los colaboradores permanentemente
entrenados para dar la mejor respuesta.

——  En Brasil se ha creado un nuevo manual de sefializacién en la autopista, que retne las tareas
criticas, con el objetivo de crear una filosofia de seguridad entre los trabajadores.

——  En Francia, se ha desarrollado una nueva edicién de la campafia de seguridad para los
colaboradores que estan en pista.

RESPUESTA POST-ACCIDENTE

Las recientes innovaciones incluyen avanzados sistemas inteligentes de transporte (cdmaras de
vigilancia y sensores de trafico) y una aplicacién que detecta automaticamente situaciones
irregulares en los tineles.

En Espafia, la aplicacién moévil “Autopistas en Ruta” incluye una funcion de llamada de
emergencia a través del nimero 112 europeo y similar al sistema eCall propuesto por la Unién
Europea, que serd obligatorio en los vehiculos europeos a partir de 2018.

Conocimiento del cliente

——  El Observatorio de la Conduccidén en Francia, en colaboracién con la Administracion, permite

conocer mejor el comportamiento de los conductores, con el objetivo de adecuar y mejorar
las campafias de comunicacion.

——  En Espafia, Abertis ha elaborado un estudio de seguridad vial junto a la Direcciéon General de

Trafico entre jévenes de 16 a 22 afios para conocer su opinion sobre diferentes aspectos de
movilidad y seguridad vial.

———  EnBrasil se hallevado a cabo un estudio en colaboracién con diversas universidades sobre

el impacto en el usuario de la sefializacion de un tramo de la carretera de la Serra do Cafezal.
Tras el analisis de los resultados del estudio, se tomaron medidas correctivas para mejorar la
sefializacién y la seguridad del tramo.

Proyecto Lab City (Chile)

La filial de Abertis en Chile lleva a cabo un programa para aumentar la seguridad vial
gracias a la mejora de la informacidn al cliente mediante nuevas tecnologias:

- Tétems: Paneles LED que permiten al conductor que transita por la via obtener
informacidn en tiempo real acerca del estado de trafico y asi decidir al momento qué
via decide tomar.

- Senalizacidn Laser: Equipos laser instalados en paredes de tunel, que proyectan la
informacidn en el techo, evitando problemas de galibo y eliminando la probabilidad
de accidentes con vehiculos de gran volumen.

- Paneles de Velocidad Sugerida: mensajeria variable con tecnologia LED que indica
una velocidad sugerida en funcién de las condiciones de trafico. De esta manera se
evita reducir abruptamente la velocidad, se mejora la circulacién con la disminucién

de la congestidn y el efecto latigo; y se mantiene una velocidad constante del tréfico.

pepingas e) :peprionid es3sanN L°/ | N
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Acciones de sensibilizacion en 2016

Colaboracidén con agentes sociales

En 2016, el Grupo se ha unido a la coalicién global Together for Safer Roads, que retine a empresas Dirigidas a Infancia Dirigidas a Juventud
privadas lideres de todo el sector que comparten la misma agenda en materia de seguridad vial, con
el objetivo de la ONU de estabilizar y, posteriormente, reducir la proyeccién de fallecimientos por 3 . o
. KanGo! (Espafia) Te queda una vida (Espafia, Chile)
trafico en todo el mundo.
Cooperante Vial (Espana) Autoroute Académie (Francia)

—— Lared de Catedras del Grupo Abertis ha creado este afio un nuevo premio de investigacién
centrado en la seguridad vial, que se otorgara entre los mejores trabajos presentados en las Festa dels Stipers (Espana) Foro Mundial de la Juventud (Brasil)
cinco catedras de la red internacional: Espafia, Francia, Chile, Brasil y Puerto Rico.
Projeto Escola (Brasil) Seis Segundos (Puerto Rico)
——  En Francia, se hallegado a un acuerdo con el Ministerio para impulsar campafias innovadoras Frapea Bsarela () “Wikén Sin Choques” (Puerto Rico)
como la llevada a cabo en los ultimos meses, en la que los conductores podian elegir entre su
sancion o llevar a cabo un curso de concienciacién por una conduccién responsable.

——  En Brasil, Arteris es uno de los principales socios de una iniciativa piloto de seguridad vial en
Sdo Paulo de Together For Safer Roads, que retine a organizaciones intersectoriales y el
Gobierno para abordar la seguridad vial en toda la ciudad. Mientras, lidera la lucha por la
seguridad vial a través de multiples iniciativas como el Foro de Seguridad Vial que, en su Projeto Escola
tercer afio, se ha consolidado como un foro de reconocido prestigio en la materia.

: : : o . . El “Projeto Escola” de Arteris cumple este afio 15 afios de trabajo en la humanizacidn
——  En Puerto Rico, Metropistas trabaja con la Comisidn de Seguridad al Transito (CST) para

desarrollar un programa educativo dirigido a los nifios sobre los roles del conductor; ciclista y del trafico a través de la ciudadanta, la ética y la convivencia social. El programa

peatén. También se ha realizado con éxito una campafia con la Asociacion de Seguros implica colegios, profesores y alumnos en mdiltiples actividades que giran en torno a
Compulsorios del pais (ASC), enfocada a jévenes de 12 a 15 afios. la seguridad vial y la movilidad.

——  En Espafia, Autopistas ha puesto en marcha la creacién de la Oficina de Seguridad Vial, con el
objetivo de promover la cultura de la seguridad vial dentro y fuera de la compafifa y orientar
la gestién de la infraestructura de manera segura y eficaz, mediante el estudio y analisis de la
accidentalidad y la sensibilizacidn y concienciacién de la importancia de la seguridad vial en
todos los colaboradores. En 2017, se llevaran a cabo las primeras acciones planificadas y 5 4 5 1 3 2 1 5 O O O 2 6 9 OOO
encaminadas a cambiar los habitos y costumbres de los conductores y de los trabajadores, en ¢ ¢
colaboracién con instituciones y organismos oficiales como la Direccién General de Trafico o escuelas municipios profesores estudiantes

el Servei Catala del Transit. capacitados beneficiados

Las cifras:
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2 Tecnologia e ingenieria inteligente

Abertis trabaja para que todas las innovaciones tecnoldgicas tengan como objetivo impulsar la
seguridad de los clientes que utilizan las infraestructuras del Grupo, ademds de gestionar las redes de
una manera mas eficiente y moderna.

Objetivo estratégico

—— Innovar e incorporar las mejores practicas tecnoldgicas.

Road Tech

Abertis ha presentado en 2016 un programa dedicado a la investigacién y la innovacidn, con el
objetivo de comprender plenamente el ecosistema de Road Tech hoy en dia: las tecnologias con las
mayores perspectivas, las barreras y los facilitadores para acelerar su progreso, y donde Abertis como
empresa puede ejercer el mayor impacto.

La compaiiia ha iniciado conversaciones con los principales pioneros en Road Tech con una visién
similar en relacién con el futuro de la movilidad, con el objetivo de generar nuevos conocimientos y
estimular la innovacién en el sector.

Vehiculos eléctricos

Abertis trabaja para introducir innovaciones para facilitar el rapido crecimiento de los vehiculos
eléctricos en las autopistas:

——  Proyecto Corri-door. En colaboracién con Renault y el Grupo EDF, Sanef (Francia) esta
introduciendo 33 estaciones de recarga de vehiculos eléctricos a lo largo de su red de
autopistas.

——  Proyecto Fabric de carga dinamica. Sanef, junto con 22 socios, estudia la viabilidad y el
desarrollo de soluciones de carga inalambrica en carretera para vehiculos eléctricos. Se
analizan los desarrollos tecnoldgicos requeridos en los pavimentos, asi como las restricciones
operativas una vez implementadas.

Autopistas conectadas

También se trabaja en avances para mejorar la gestion de la informacion generada y compartida por
los usuarios en las carreteras para optimizar la movilidad y transformar la experiencia del cliente:

——  Proyecto SCOOP@F (Francia): A través de los denominados ‘Sistemas Cooperativos de
Transporte Inteligente (C-ITS, Cooperative Intelligent Transport Systems)’, se ha equipado a
3.000 vehiculos y 2.000 km de carreteras para intercambiar informacién sobre las
condiciones del trafico. Ello optimizara la movilidad, transformara la experiencia del cliente y,
en ultima instancia, hard mas seguras las carreteras.

——  Cobertura de mdviles (Francia): Sanef trabaja con las empresas de telecomunicaciones
para asegurar la maxima cobertura de datos en todas sus autopistas. Sélo a través de una
excelente cobertura es posible garantizar el desarrollo de los coches conectados.

—— Deteccién automatica de pasajeros en coches de alta ocupaciéon (Francia): Investigacion
de una tecnologia de andlisis de imagenes de la empresa NEC para poder avanzar en la
automatizacion de las vias de alta ocupacion.

ajuasnajul eduadul d ejdojouda) Z°/
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Colaboracion con Waze

Sanef y Waze, aplicacién mdvil de movilidad, firmaron un acuerdo en 2016 para
intercambiar datos de tréfico. Este servicio permite alertar a los usuarios sobre la
congestion o los accidentes y considerar rutas alternativas.

Sector satelital

— - A
L —

; “-,Mmmﬁ\\'\h\ﬂ\ Hispasat se ha centrado en 2016 en varios procesos de innovacidn, entre los que destacan el cambio
At FEi e \1&1\&\3\\\\1\%\\\ en el modelo de negocio, desde un foco tradicional de contratos a largo plazo hacia mas contratos de
i‘iﬁiﬂ%’:’rﬁﬁ r:::.,., ——— f sy xx:‘:\‘;\:&:\\}:& servicios y mas asociaciones con otras empresas; innovacién en productos y servicios, ofreciendo
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asesoramiento y soluciones tecnologicas mas alla de la capacidad satelital; y la innovaciéon en la
tecnologia satelital, para poder optimizar los activos en servicio.
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7 3 Inversion continua
| |

La mejora constante de las infraestructuras implica un trabajo de inversién continua, que permite no
s6lo garantizar la seguridad vial, la fluidez, el servicio y la sostenibilidad de las vias, sino que supone
también un impulso a la actividad econémica y la competitividad del tejido empresarial del territorio.

Desde 2003
1.020me 92we 7.425¢ 8.7713 we
invertidos en de inversién de inversién en invertidos
expansion organica operativa mantenimiento (en operativa y
en 2016 en 2016 por km/carril expansion orgdnica)

Proyectos destacados 2016

Plan de inversiones de Arteris

Brasil ha sido el pais en el que se ha llevado a cabo una mayor inversion de expansion y operacion,
con cerca de 2.000 millones de reales (alrededor de 600 millones de euros). Arteris sigue inmersa en
un ambicioso proyecto de modernizacion y ampliacion de sus vias que implicara la inversion de 2.000
millones de euros hasta 2021.

Entre los proyectos mas destacados del ejercicio, cabe destacar la ampliacion de la Autopista Régis
Bittencourt, en el tramo de la Serra do Cafezal, un importante proyecto, que entra en su fase final.

Ya estan en funcionamiento 17 nuevos kilémetros de autopista. También se trabaja de manera intensa
en la ampliacién de la autopista BR-101/R] Norte, administrada por la Autopista Fluminense. La obra
implica la duplicacién de 176 kilémetros de autopista. Mientras, siguen las obras del Contorno de
Florianépolis, una obra crucial para la logistica de la capital catarinense.

Plan Relance

En 2016, Sanef ha puesto en marcha varios de los proyectos comprendidos en el Plan Relance, el plan
de inversiones pactado con el Gobierno francés en 2015 y que ya estd dando sus primeros frutos.
Durante el ejercicio, se han completado diferentes mejoras en las autopistas A-14 y A13, de lared

de Sapn.

Entre las de mayor envergadura, destacan la mejora del tramo de la autopista A13 en la zona de
Maison-Brilée, y el nuevo carril de salida en la direccién Paris-Caen. Las obras han supuesto una
mejora de la seguridad y la circulacién en un tramo por el que circulan cada dia 20.000
automovilistas. Los trabajos, que se han llevado a cabo entre finales de 2015 y el otofio de 2016 han
supuesto una inversién de cerca de 5 millones de euros.

Ademas, se han finalizado otras obras en la A13 (Criquebeuf, Carril de Lisieux) y de la A14; y se ha
avanzado en la construccién de nuevas plazas de aparcamiento destinadas a vehiculos de alta
ocupacion.

Hispasat

La divisién de satélites de Abertis ha cerrado un ejercicio 2016 con importantes inversiones
destinadas a la construccién de tres nuevos satélites: el Hispasat 36W-1, el Amazonas 5 y el Hispasat
30W-6. En enero de 2017, Hispasat puso en drbita con éxito el Hispasat 36W-1, el satélite mas
innovador del Grupo, construido sobre la plataforma SmallGEO. Su disefio permite una sustancial
reduccién en masa del satélite gracias al uso de la propulsién eléctrica durante su vida util, con el
consiguiente ahorro en costes de lanzamiento y manteniendo los requisitos mas exigentes para
servicios de telecomunicaciones.

Este satélite se suma a la actual flota de 7 satélites. Situado sobre la posicion orbital de 362 Oeste,
aporta a la flota nuevas coberturas optimizadas en Sudamérica, Europa y las islas Canarias.

BNnuijuod UOgISIdAU| €7/
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Brasil

Puerto Rico

Espana

Francia

Chile

Colombia

Hispasat

Duplicacion de 3 kildmetros de la SP 318 (Autovias)

Las obras sobre la carretera de Itirapina (Centrovias)

La ampliacion de cerca de 20 kilémetros de la SP 147 (Vianorte)
Ampliacion de la Serra do Cafezal (Régis Bittencourt)
Ampliacion de casi 20 kilémetros de la BR-116 (Planalto Sul)

Contorno de Florianépolis (Litoral Sul)

Acuerdo de alargamiento de la concesion de Metropistas y los avances en el plan
de innovacién y nuevas tecnologias

Construccion de los nuevos ramales de Sitges y de Matar6

Plan Relance: trabajos para la construcciéon de una nueva via de acceso a la auto-
pista A13, hacia Maison-Brulée

Avance en la construccion de un nuevo tramo en la Autopista Los Andes de 22
kilémetros

Obras del Puente Maipo de Autopista Central

Tercer carril de la autopista Bogota-Villavicencio que incluye importantes
mejores en la via

Nuevos lanzamientos previstos para 2017: satélites Hispasat 36W-1 (lanzado el
28 de enero 2017), Amazonas 5 e Hispasat 30W-6

Nuevo centro de control en Rio de Janeiro (Brasil)

© 2014 ESA - CNES - ARIANESPACE / Photo Optique Video CSG.
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4 Autopistas eficientes Soluciones modernas
|

El Grupo Abertis sigue avanzando en nuevas tecnologias para los modelos de pago.

——  En Francia, tras una prueba piloto para el uso de la tecnologia NFC para el pago a través del
dispositivo mévil, se ha llevado a cabo la primera prueba para el pago con Bluetooth, lo que
permitiria que el paso por la barrera se realizara sin tener que detener el vehiculo.

El camino hacia una mayor eficiencia en la movilidad viene de la mano de la modernizacién de los ——  En Espaifia, se trabaja en proyectos de pago por el mévil, asi como también con el uso de
sistemas de pago, con la mayor automatizacién o la eliminacién de las barreras de peaje, reduciendo pegatinas de ondas de radiofrecuencia para usuarios de tramos determinados.

la congestion, el consumo de combustible y las emisiones de los vehiculos.
——  En el conjunto del Grupo, un hito en este sentido ha sido la alianza entre las dos empresas de

dispositivos de telepeaje Bip&Drive -empresa participada por Abertis- y Bip&Go -empresa
filial de Sanef- para el lanzamiento del primer dispositivo Via-T en Europa para todas las
autopistas de Espafia, Francia y Portugal. Con el nuevo dispositivo, que utiliza la tecnologia

6 O % DSRC (Dedicated Short Range Communication), se simplifican los transitos de los viajeros y
las transacciones a realizar.

de las transacciones se

realizan con telepeaje
(+2,3 pp) Peaje free-flow en la AP-7

Autopistas ha iniciado las obras para realizar la implantacidn tecnoldgica del sistema
que permitira eliminar de manera definitiva las barreras de los carriles de telepeaje

Emovis . , ,
para turismos en La Roca (Barcelona) de la AP-7, con lo que los vehiculos podran
pasar por el peaje sin parar -a una velocidad de 60 kilémetros por hora- permitiendo
Emovis, la filial de tecnologia y servicios de Abertis, es experta en el disefio, implementacion, una circulacidn cdmoda y fluida.
operacién y mantenimiento de soluciones de movilidad sin barrera (free-flow) a través del peaje
electrénico.

De esta manera, la autopista AP-7 serd la primera via de gran calidad y capacidad en

Emovis ha iniciado este afio una nueva etapa con la focalizacion en las tecnologias free-flow, Espafa que implanta el free-flow, un sistema que ya es realidad en algunos paises
destinadas a marcar el futuro del peaje en Europa. Entre sus activos mas destacados, se encuentra la europeos, y en el que el pago se realiza de forma automatica, sin barreras y sin
gestion del Dartford Crossing, uno de los principales accesos a la ciudad de Londres, con una media necesidad de parar.

diaria de 150.000 vehiculos; y 1a M-50, la carretera de circunvalacién de Dublin, con una media diaria

de mas de 120.000 vehiculos. ) )
En total, el proyecto para establecer el sistema free flow en el peaje de La Roca

supondrd una inversién de 1,4 millones de euros.

sajuapya seisidony ¢/ | ®



Informe Anual Integrado 2016 | 3

——  En Chile, con la toma de control de Autopista Central, se analiza la posibilidad de crear una

nueva empresa operadora para establecer una facturacién conjunta entre los usuarios de
Autopista Central, Ruta 68 y Ruta 57, con lo que se impulsaria la comodidad para el cliente.

——  Otros sistemas de interoperabilidad también se estan estudiando en otros mercados del

Grupo a través de Emovis, como en Irlanda o en Estados Unidos.

——  En Chile, se impulsa el uso del Via-T en autopistas interurbanas. El sistema “Stop and Go” de

Rutas del Pacifico contempla la implementaciéon de un método de post-pago en todas las
plazas de peaje, mejorando la capacidad de atencién al cliente en las plazas de pago manual y
reduciendo los tiempos de espera de los clientes.

Como resultado de estas mejoras, el porcentaje de transacciones automaticas o con telepeaje se ha
incrementado en 2016 hasta el 60% del total; donde destacan Puerto Rico (98,6%) y Chile, con la
incorporacion al perimetro de Autopista Central (82,4%).

Modernizacion en Puerto Rico

En 2016, Metropistas ha trabajado en un ambicioso proyecto de modernizacion de la
red. Se han eliminado las barreras de peaje, introduciendo nuevos métodos de pago que
reducen la congestidn, el consumo de combustible y las emisiones de los vehiculos, ya
que no tienen que detenerse en las barreras. Entre las principales innovaciones
destacan:

« Carriles de peaje dinamicos que, con el uso de sensores para evaluar el trafico, la
velocidad y la congestién, permiten cambiar las tarifas en tiempo real.

« Tecnologia 100% free-flow, con la sustitucidn de carriles de pago manual y
electrdnico por 12 pdrticos free-flow. Este sistema implica menos congestién, menos
accidentes, menos emisiones, y mayor seguridad para empleados y clientes.

» Carriles reversibles segiin el momento del dia, que implican un incremento de la
capacidad de la via en horas punta.

Como resultado de este plan, en la actualidad més del 98% de las transacciones se
hacen de manera automatica, con telepeaje.

5 Orientacidn al cliente

Inversion continua, refuerzo de la seguridad vial, y apuesta por las nuevas tecnologias son instrumentos
del Grupo con un objetivo claro: la satisfaccion y la buena relacion con los clientes, para que su paso
por las autopistas de Abertis sea una experiencia segura, cdmoda, rapida y fcil.

Jornada de

100% 100% Puertas

de ocupacion en los de las empresas a blel'taS

Truck Parks de Espafia disponen de canales
de comunicacién online en la autopista

Objetivo estratégico

——  Prestar un servicio de calidad (fluidez, confortabilidad e informacién al cliente).

ajual)d |e ugPeIUBLIO §°/ | s9usIdYe seysidoiny 7/ | ©



Informe Anual Integrado 2016

Mejora continua

Los clientes de las autopistas de Abertis se han beneficiado en 2016 del decidido trabajo por la
mejora de la red, la modernizacion de los sistemas de pago y los nuevos sistemas de informacion a
cliente. También se ha trabajado para la mejora de las dreas de servicio.

——  En Espafia, Autopistas ha completado en 2016 un amplio programa de mejora de las dreas de
servicio de toda su red. De cara a 2017, Autopistas prepara la definicién de la “Carta de
compromiso a cliente”, que modificara y mejorara todos los procesos orientados a cliente.

——  Los Truck parks, areas de servicio y descanso exclusivas para vehiculos pesados
desarrolladas por Autopistas en Espafia, han registrado este afio un 100% de ocupacion.

——  Mejora en la valoracion de los clientes de la mayoria de divisiones del Grupo, como se
desprende los resultados de las ultimas encuestas de satisfaccion de cliente (véase tabla en la
siguiente pagina).

Informacién en tiempo real

Una prioridad del Grupo Abertis es la continua comunicaciéon con sus clientes, el usuario de la autopista.
Por ello, todas las unidades de negocio cuentan con diversos sistemas de comunicacién en funcién de
las necesidades de sus clientes: correo electrénico, teléfono, centros de atencién al cliente presencia-
les y por charla electrénica, redes sociales, emisora de radio, aplicaciones para moéviles, streaming de
encuentros, actos presenciales...

—— Autopistas ha trabajado en un amplio Plan de Social Media. Entre otras medidas, destaca la
nueva imagen de su web, la reactivacion de los canales de Youtube y Linkedin, y el
lanzamiento de un nuevo canal de Twitter @autopistaclient.

——  Con el objetivo de acercar los usuarios a las infraestructuras, se han ideado diversos
encuentros en la autopista con actividades para nifios, empleados y ptblico general. Este es el
caso de los eventos en los centros de operaciones de Granollers y San Rafael, en Espafia, y la
“Fiesta de la Autopista” en Francia el pasado mes de mayo.

——  En materia de redes sociales y nuevas tecnologias, también cabe destacar el seguimiento del
[1I Foro de Seguridad vial de Arteris.

Informacion por redes sociales
La totalidad de las empresas del Grupo ofrecen informacion a través de paginas web, y todas

disponen de al menos un canal informativo en redes sociales.

Canales de comunicacion online Grupo Abertis

@ y n u in @ Otros
37 29 10 12 15 2 /

Indice de satisfaccion de clientes

Las diferentes concesionarias del Grupo llevan a cabo encuestas periddicas de satisfaccion de los
clientes con el objetivo de monitorizar sus expectativas e identificar acciones de mejora. Las
diferentes metodologias utilizadas en cada pais permiten obtener un resultado directo sobre el nivel
de satisfaccién de los usuarios en diferentes escalas (sobre 10 o sobre 100), o bien un valor
porcentual del total de clientes satisfechos.

Empresa 2016 2015
Autopistas (Espafia) 6,95 6,97
Sanef (Francia) 8,1 8
Sapn (Francia) 7,9 7,9
Arteris (Brasil) 8,04 8,3
Autopista Central (Chile) 41% -
A4 (Italia) 70% =
Metropistas (Puerto Rico) 7,6 7,2
Hispasat 82,9 80,3
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8 Creacidn de valor

La razon de ser de Abertis es la creacidn de valor. Como empresa de referencia en el sector, aunamos
la fortaleza financiera, la experiencia industrial y el compromiso a largo plazo con nuestros
accionistas, clientes, colaboradores, administraciones publicas y ciudadanos en general.

Con esta vision, queremos contribuir al crecimiento general de los paises en los que operamos no
s6lo desde una 6ptica puramente econémica sino también a través de los impactos sociales de
nuestra actividad, como a través de nuestros dividendos y salarios, la mejora de las infraestructuras
viarias derivada de nuestra inversion continua, el desarrollo territorial en nuestra relacién con
proveedores y clientes, o la financiacion del estado del bienestar a través de los impuestos, por
nombrar sélo algunos.

Estudio Local foot print

En 2017 Sanef ha realizado el célculo del impacto socioecondmico de sus autopis-
tas en el territorio francés. Este estudio, basado en la innovadora herramienta Local
foot print, muestra que la actividad de Sanef en un afio supone el mantenimiento de
18.600 empleos (entre directos, indirectos e inducidos), es decir, 6,8 veces el nimero
de empleos directos de la compafiia. Asimismo, segln este estudio, la concesionaria
contribuye al PIB nacional de Francia con 2.320 millones de euros.

En un afio de explotacién, Sanef ha inyectado en la economia francesa:

180 wne 307 e 450 wne

en salarios en compra de en impuestos
bienes y servicios

Estado del Valor Aiiadido-Cuentas Anuales Consolidadas

El valor econémico generado del ejercicio ha sido de 5.207,6 millones de euros, de los cuales un 75%
ha sido distribuido y un 25% ha sido retenido por la organizacién

5o 1.3%

12,7% Proveedores
22,4% Gastos de personal

10,3% Gastos financieros

Gastos medioambientales
Inversion en accién social
Dividendos

20,2%

3,9% Otros gastos

Amortizaciones

12,5% Provisiones

Reservas
0,1% 0,4% 11,2%

Impuestos de sociedades y tributos
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ACCIONISTAS

8 1 Magnitudes y resultados

Objetivos estratégicos

——  Crecer en nuevas concesiones de forma rentable y con disciplina financiera

——  Promover acuerdos con las Administraciones para aumentar la vida media y optimizar las
tarifas

—— Aumentar ingresos y gestionar eficientemente los gastos, haciendo crecer los cash flow
recurrentes

Ingresos: EBITDA: EBIT:

4.936 e 3.250 e 1.946 e
+6% +9% +13%

Cash-flow discrecional: Beneficio neto:

2.247 we 796 wne
+15,3% +13%

(variaciones comparables)

O
]
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Magnitudes consolidadas

En 2016 la consolidacién de un entorno econémico favorable ha permitido seguir con la senda de
crecimiento de la actividad en Espafia, Francia y Chile, si bien la actividad de vehiculos pesados en
Brasil se ha reducido. La incorporacién de Italia desde septiembre de 2016 también ha contribuido
de forma positiva al incremento de la actividad.

El Grupo contintia centrando sus esfuerzos en un crecimiento muy selectivo, que en 2016 se ha
caracterizado por operaciones de consolidacion y refuerzo de su posicién en sociedades ya
participadas (como el caso de la toma de control en enero de Autopista Central y el cierre en mayo de
la Oferta Publica de Adquisicién de las participaciones minoritarias de Arteris) y por operaciones de
adquisicién de nuevos activos, como la compra del 51,4% de A4 Holding.

Los resultados de Abertis en 2016 estan influidos por la incorporacién al perimetro de los activos
adquiridos en el ejercicio.

Cuenta de resultados

Enero-Diciembre 2016 (Mn<€)

Ingresos de explotacion
Ingresos comparables
Gastos de explotacion
Ebitda
Ebitda comparable
Amortizacién
Deterioro de activos
Resultado explotacion (Ebit)
Resultado explotacién comparable
Resultado financiero
Resultado puesta en equivalencia
Impuesto sobre sociedades
Actividades interrumpidas (Cellnex y airports)
Intereses de los minoritarios
Beneficio neto

Beneficio neto comparable

Dic. 2016

4.936

-1.695

3.240

1.295

1.946

-620

-10

-304

-216

796

Dic. 2015

4.378

-1.686

2.692

-1.135

-1.622

-1.116

-51

2.721

378

1.880

Variaciéon

13%

6%

1%

20%

9%

13%

-58%

13%

[ury
[=]
—
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Ingresos

El Grupo confirma la positiva evolucién del trafico en sus autopistas, que sigue creciendo a un buen
ritmo en los principales mercados de la compaiifa. Destacan los consistentes niveles de actividad
alcanzados en Espaiia, el crecimiento del trafico en Francia, asi como la contribucién al crecimiento
de Italia y Chile. Por el contrario, Brasil ha mantenido una tendencia decreciente, iniciada ya en 2015,
debido principalmente a una importante caida en el trafico de los vehiculos pesados como
consecuencia de una negativa evolucion de la economia brasilefia.

Los ingresos se han incrementado un 12,7%, debido principalmente al impacto de la toma de
control de Autopista Central en enero de 2016, la adquisicion en septiembre de 2016, del 51,4% de
A4 Holding, la consolidacion por integracion global de Tunels desde noviembre de 2015, la positiva
evolucion de la actividad y el impacto de la revision de las tarifas medias en las concesionarias de
autopistas.

Estos impactos positivos han compensado parcialmente la negativa evolucién del real brasilefo, el
peso chileno y el peso argentino en el ejercicio, cuyos tipos de cambio medios han registrado una
depreciacion del 5%, 3% y 59% respectivamente, respecto el cierre de 2015.

El sector de infraestructuras satelitales también presenta una evolucidn positiva, como consecuencia
de la ampliacién de capacidad en las posiciones orbitales.

Mas del 70% de los ingresos de Abertis proceden de fuera de Espana. El mercado francés se consolida
como el mayor para el Grupo (34%), seguido de Espafia (26%).

5%

8% 26%

Espana
Francia

9%

Italia Ingresos (Mn€)

Brasil 4.936
Chile +13%

Resto 4.378

Ingresos

15% Hispasat

39% 34% 2015 2016

Trafico 2016
Km IMD Variable
Espafia 1.559 20.090 +5,3%
Francia 1.761 24.473 +1,9%
Italia 236 62.612 +2,6%
Brasil 3.250 17.682 -2,8%
Chile 771 25.779 +6,4%
Resto del mundo 265 78.219 +0,4%
Ingresos 2016
Mn€

Espafia 1.314

Francia 1.658

Italia 149

Brasil 718

Chile 462

Puerto Rico 130

Argentina 189

Resto mundo 81

Telecomunicaciones 229

Holding 5

Total Abertis 4936
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Ebitda

El margen bruto de explotacién (Ebitda) alcanzé los 3.240 millones de euros (+20,4%), aunque
descontando impactos de perimetro y otros no recurrentes, el Ebitda comparable creci6 un 8,5% mas
que en el ejercicio anterior.

El resultado de las operaciones (EBIT), descontando los impactos de perimetro y otros no
recurrentes del pasado ejercicio 2015 asociados a deterioros, ha crecido en términos comparables un
12,8%.

5%
32%
® Espana Ebitda 2016
® Francia
@ |talia Mn€
@® Brasil et s
® Chile Francia 1.112
@ Resto
® Hispasat Italia 71
2%
’ 34% Brasil 363
Chile 348
Ebitda (Mn€) Puerto Rico 90
3.240 Argentina 56
+20% Resto mundo 5
2.692 Telecomunicaciones 175
Holding -60

2015 2016

Resultado financiero

El resultado financiero neto asciende a -620 millones de euros, de los cuales -737 millones de euros
son del coste financiero de la deuda neta, lo que supone un coste medio del 4,8%, y el resto (117
millones de euros) reflejan otros impactos, como la revalorizacién de acuerdo con la NIIF 3, tras la
toma de control de Autopista Central, de los activos y pasivos que ya se mantenian en esta sociedad
(293 millones de euros) y los costes de ruptura pagados por las operaciones de refinanciacion
realizadas por Abertis (-63 millones de euros).

Sociedades puestas en equivalencia

La aportacion negativa de las sociedades registradas por el método de la participacién es
consecuencia del deterioro realizado en el ejercicio sobre la participacién mantenida, a través de
Hispasat, en Hisdesat por importe de 18 millones de euros.

Impuesto de sociedades

El gasto por impuesto de sociedades asciende a 304 millones de euros, siendo las tasas fiscales en
los principales paises donde opera Abertis las siguientes: Espafa, 25% (frente a un previo del 28%);
Francia, 34% (frente a un previo del 38%); Italia, 31,4%; Brasil, 34% y Chile, 24% (frente a un previo
del 22,5%).

Resultado

El resultado consolidado del ejercicio 2016 atribuible a los accionistas ha alcanzado los 796 millones
de euros, lo que en términos comparables respecto al de 2015 supone un aumento del 13%.

[y
(=)
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Cash flow

Durante 2016 Abertis ha generado un cash flow bruto (antes de inversiones y pago de dividendos)
de 1.901 millones de euros. El cash flow discrecional ha sido de 2.214 millones de euros, que en
términos comparables es un 15,3% superior al de 2015. El flujo de caja del Grupo es suficiente para
sostener el plan de inversiones que esta llevando a cabo la compafiia para mejorar la infraestructura
de sus activos y permite también a la compafifa mantener uno de sus pilares estratégicos principales,
la remuneracién al accionista.

Balance

Los activos totales a 31 de diciembre de 2016 alcanzan los 31.186 millones de euros, lo que supone
un incremento del 21,2% sobre el cierre del ejercicio 2015, principalmente por el impacto de la toma
de control de Autopista Central en enero de 2016 y la adquisicién de A4 Holding, ambos consolidados
por integracion global, y el impacto de la apreciacion al cierre del real brasilefio, el peso chileno y el
doélar americano.

El patrimonio neto consolidado ha alcanzado los 6.901 millones de euros, un 29% superior al
existente al cierre de 2015, que se ha visto afectado por la positiva evolucion de las diferencias de
conversion, los cambios de perimetro, la parte asumida por los accionistas minoritarios de las
ampliaciones de capital realizadas por Participes, Arteris y Metropistas, asi como las devoluciones de
aportaciones realizadas a los accionistas minoritarios de Hit. Sin considerar las participaciones no
dominantes, el patrimonio neto consolidado se ha visto incrementado en un 9,7%.

42%

58% 78%

22%

® Inmovilizado

Activo material e Pasivo @ Patrimonio
31.186 Mn€ intangible 31.186 Mn€ neto
(sin fondo ‘
de comercio) ® Pasivos
corrientes y

® Otros activos no corrientes

Enero-Diciembre 2016 (Mn<€)

Inmovilizaciones materiales e inmateriales

Inmovilizaciones financieras

Activos corrientes

Tesoreria

Activos mantenidos para la venta

Total activo

Patrimonio neto

Deuda financiera no corriente

Pasivos no corrientes

Deuda financiera corriente

Pasivos corrientes

Pasivos mantenidos para la venta

Total pasivo

Balance

Dic. 2016

22.506
4281
1.819
2.529

50

31.186
6.901

15.210
5.348
1.695
1.988

44

31.186

Dic. 2015

17.583

4.531

1.403

2.222

25.739

5.349

13.261

3.991

1.515

1.623

25.739
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Inversiones

Principales inversiones en 2016

Ampliar la capacidad de las autopistas, especialmente aquellas situadas en Brasil
dependientes del Estado Federal, y en Francia para la mejora y extensién de la red; asi como
en Puerto Rico, fruto del acuerdo para extender el plazo concesional en Metropistas.

La compra del 50% adicional de Autopista Central (948 millones de euros).

La compra del 51,4% de A4 Holding por 594 millones de euros (589 millones de euros a
pagar en 2023 mas 5 millones pagados a fecha de compra, 474 millones de euros en total
correspondientes a su valor actual a fecha de adquisicién).

La adquisicién de participaciones minoritarias en Arteris (68 millones de euros), tras
haberse completado el proceso de Oferta Publica de Adquisicion sobre la totalidad de sus
acciones.

La extension del plazo concesional de Metropistas en 10 afios tras el acuerdo alcanzado con
la Autoridad portorriqueiia de Carreteras y Transportacién (ACT) para la modificaciéon del

contrato de concesion (90 millones de euros).

Inversiones de Hispasat en proyectos satelitales (164,4 millones de euros).

4%

Inversiones

2.603 Mn€ ® M&A
@ Expansion

® Operativa

Inversiones 2016

Autopistas v

Espana

Francia

[talia

Brasil

Chile

Resto mundo
Telecomunicaciones

Holding

Operativa

86

8

37

3

28

1

Expansion

Expansién . . Total
inorgdnica

854 1.491 2.432
24 0 31
112 0 149

3 474 480

529 70 627

62 948 1.019
123 0 126
166 0 171

0 0 1
1.020 1.491 YA IK]
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8 2 Eficiencias

El Grupo Abertis impulsa una manera de trabajar y operar centrada en la eficiencia de recursos y la
reduccién de costes, con nuevos procedimientos: automatizaciéon de procesos, aprovechamiento de
sinergias de Grupo, centralizacién de funciones y mejoras en los procedimientos de elecciéon de

proveedores, productos y servicios del Grupo, entre otros.

Mejoras del margen Ebitda comparable

Espafa: Francia: Brasil:
+190 +1/70 +130
puntos basicos puntos basicos puntos basicos

Objetivos estratégicos

—— Mantener las infraestructuras de forma eficiente
——  Gestionar en plazo y coste obras e inversiones

—— Incrementar la eficiencia en los procesos

Chile:

+40

puntos basicos

Planes de eficiencia

Los resultados del Grupo se ven favorecidos por la implantacion de una serie de medidas de mejora
de la eficiencia y optimizacidn de los costes de explotacidn, en las que el Grupo contintia y continuara
haciendo hincapié en los préoximos ejercicios. Tras la finalizaciéon por encima de las expectativas
iniciales del plan de eficiencia 2011-2014, que gener6 700 millones de euros acumulados, el Grupo
estd implementando un nuevo plan de eficiencias para el periodo 2015-2017, que ha de permitir
consolidar las obtenidas hasta ahora, a la vez que continuar con la mejora de la eficiencia operativa y
la optimizacién de los costes.

——  En Autopistas, la eficiencia est4 en el ADN de la compaiiia. Tras los importantes avances
llevados a cabo entre 2011 y 2014, la division en Espafia se encuentra en un proceso de
consolidacién de las iniciativas de los tltimos afios, como el proceso de automatizacion del
peaje y de reorganizacion de los centros de control, ya completado en el 100%. La compaiiia
trabaja en un ambicioso proyecto -FOCUS-, que tiene como objetivo la creaciéon de un nuevo
modelo de gestion mas eficiente y transparente, que le permita afrontarse a los retos del
futuro en el ambito del sector concesional en Espafia de la gestién del peaje y de la movilidad.

——  En Francia, se ha desarrollado el programa Opteam, un plan a tres afios que tiene como
objetivo alcanzar los 90 millones de euros de eficiencias hasta 2017. Los avances de los
ultimos meses han impulsado el ratio de eficiencia de Sanef por encima de la media del sector
concesional en Francia un afio antes de lo previsto.

——  En Brasil, el plan de eficiencia se concentra en dos lineas: el incremento de los ingresos y la
reduccién de los costes. Por ello, Arteris ha homogeneizado sus procesos trasladando a un
centro Unico diversas funciones administrativas y de back-office, priorizando la calidad, la
seguridad y el servicio al cliente. Con este Plan, Arteris acumula ahorros por 50 millones de
reales (unos 15 millones de euros).

—— Hispasat sigue manteniendo un elevado porcentaje de Ebitda, por encima del 78% en
términos comparables y aislando extraordinarios; y continda su fase inversora.

—— Enelresto de unidades de negocio se han extendido algunas de las mejores practicas en la
materia del Grupo, con un impulso a la automatizacion de los peajes, la unificacion de
procesos y el aprovechamiento de sinergias, por destacar s6lo algunas.

En el ambito operativo, también las nuevas tecnologias y los métodos de pago sin barrera suponen
importantes avances en la eficiencia, no s6lo econdmica, sino social, a través de la reduccion de la
congestion, del tiempo de recorrido y de las emisiones de CO.,,.
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3 Gestidn financiera Operaciones financieras 2016
|

——  Emision de bonos por parte de Abertis Infraestructuras por valor de 1.150 millones de euros,
con vencimiento en mayo de 2026 y un cupdn del 1,375%.

——  Emision de bonos por parte de Abertis Infraestructuras por valor de 500 millones de euros,
con vencimiento en febrero de 2027 y un cupén del 1,00%, minimo histérico para la compaifiia.

Gracias a su politica de gestion de la deuda, el Grupo Abertis dispone de una estructura financiera ——  Emisién de bonos por parte de Sanef por valor de 300 millones de euros, con vencimiento en
saneada, con un equilibrado vencimiento de la deuda. octubre de 2028 y un cupdn del 0,95%.

—— Recompra de una emisién de bonos de Autopista del Sol por 27.000 millones de pesos chilenos
(aproximadamente 40 millones de euros, a fecha de la operacién) que vencian en 2018.

2 . OOO Mn€ 9 O, 2 /0 5 p 9 afos ——  La contratacidn por parte de Arteris de dos préstamos de 50 millones de délares americanos,

uno de los cuales se ha cancelado durante el ejercicio y el otro renovado. Adicionalmente se
emitidos en bonos de la deuda es de vencimiento ha contratado otro préstamo de 119 millones de reales brasilefios (aproximadamente 35

en 2016 3 largo plazo (+0'4%) medio millones de euros a cierre de 31 de diciembre de 2016).

—— Disposicidén por parte de Hispasat de 56 millones de euros de préstamos no dispuestos
contratados en ejercicios anteriores con vencimiento en diciembre 2026.

9 O % 6 6 % 1 1 % ——  Emisién de un bono de 65 millones de reales brasilefios (aproximadamente 19 millones de
) euros al cierre de 31 de diciembre de 2016) con vencimiento diciembre 2025 y cupén
. .. 0, i 3 1
de la deuda es de la deuda coste medio emisiones 15,05%, realizado por Ferndo Dias.

a tipo fIJO (+1 %) €5 SInrecurso corporativas 2016 Estas operaciones permiten alargar el perfil de vencimientos de deuda y ponen de relieve la eficiencia
en la gestion activa del balance de la compafiia. Asimismo, refuerzan la capacidad de la compafiia de
aprovechar las oportunidades que ofrece el mercado de crédito para conseguir condiciones atractivas
y seguir generando valor para sus accionistas.

Objetivo estratégico

2016 2015
—— Disponer de una estructura financiera saneada y eficiente
Deuda neta 14.377 Mn€ 12.554 Mn€
Deuda neta/Ebitda 4,4x 4,7x

Lineas de crédito disponibles 3.431 Mn€ 3.548 Mn€

[
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114 Estructura financiera

a

Siguiendo las politicas definidas por el Consejo de Administracion, la estructura financiera del Grupo
Abertis busca limitar los riesgos a los que esta expuesto por la naturaleza de los mercados en los que
opera (ver apartado “Riesgos”).

Abertis mantiene un alto porcentaje de la deuda a tipo fijo o fijado a través de coberturas,
minimizando en gran medida los posibles efectos de tensiones en el mercado de crédito.

Informe Anual Integrado 2016

Vencimiento de la deuda

@ |Inferior a un afio ® Entre 5y 10 afios @ Superior a 10 afios

® Entre 1y 3 afos

Calificacion crediticia

Agencia Fecha evaluacion Calificacion Perspectiva
Fitch Ratings
Largo plazo 09/05/2016 BBB+ Estable
Corto plazo 09/05/2016 F2

Standard & Poor’s

Largo plazo 27/06/2016 BBB Estable
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4 Retribucidn al accionista

Abertis se marca como objetivo ofrecer a sus accionistas la mejor combinacién de crecimiento y
rentabilidad .

Objetivo estratégico

——  Crecimiento sostenible del valor de la accién y de la retribucidn.

2016
Precio cierre 13,30 euros
Revalorizacion -3,1%
Precio maximo 14,33 euros
Precio minimo 11,64 euros
Numero de acciones 990.381.308
Capitalizacion 13.200 Mn€
Rentabilidad acumulada 2011-2016* 69%

* La rentabilidad acumulada y anual estd calculada incluyendo la revalorizacion en bolsa, las ampliaciones de capital
liberadas y la rentabilidad por dividendo, para un accionista que haya comprado a 31 de diciembre de 2011 y no haya
vendido sus acciones hasta el 31 de diciembre de 2016.

110
105
100
95
90
85
80
75

Evolucion de la acciéon

21/01
Adquisicion del
50% restante de
Autopista Central

12/04 Junta General de Accionistas 2016

21/04 Acuerdo extension en 10 afos de Metropistas

<
5

10/05 Emisién de 1.150Mn<€ bonos Abertis

08/09 Cierre adquisicion

del 51,4% de A4 Holding

10/10 Acuerdo con ADIA

para entrar en el capital del

negocio de Chile
27/12
Acuerdo
adquisicion
activos India

=

v

Ene Feb Mar

® Cotizacion Abertis
@® Cotizacion IBEX 35

Abr

Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

=
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Dividendo

Abertis abon6 en el mes de abril un dividendo complementario a cargo del ejercicio 2015 de 0,36
euros por accién, mientras que en noviembre de 2016 hizo efectivo el primer pago del dividendo
correspondiente al ejercicio 2016 por un importe bruto de 0,36 euros por accién.

El Consejo de Administracién de Abertis ha acordado proponer a la Junta General Ordinaria de
Accionistas de 2017 un segundo pago del dividendo correspondiente al ejercicio 2016 de 0,37 euros
brutos por accién, que, sumado al primer dividendo pagado en noviembre de 2016, supone una
retribucién directa al accionista en forma de dividendos ordinarios de 0,73 euros brutos
correspondiente al ejercicio 2016, lo que supone un 11% mas de la cantidad abonada con cargo a
2015.

Dividendos ordinadrios devengados (millones de euros)

723,0
TACC: +8,1%
650,8

592,9 E=uu
564,6

_—
+5%
+5%

5122 537,8

]
4223 434 ’
402,2 e 5%
357,5 = +15%
pEE
1.
I +18%
+5%

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

® 1°pago ® 2°pago

Ampliacién de capital liberada

La Junta General de Accionistas celebrada el 12 de abril de 2016 acord¢ llevar a cabo una nueva
ampliacion de capital liberada, en la proporcién de una accién nueva por cada 20 antiguas. Entre
el 30 de mayo y el 13 de junio de 2016 se negociaron los derechos, con un precio maximo de 0,699
euros y un minimo de 0,638 euros. El valor tedrico del derecho fue de 0,697 euros.

Las nuevas acciones fueron admitidas a cotizacion el 24 de junio con idénticos derechos politicos y
econdmicos que las acciones ya existentes.

Estructura accionarial™

22,3%

® Criteria Caixa, SA.UO

® Inmobiliaria Espacio, S.A @

4,2%

Con fecha 23/1/2017, Inmobiliaria Espacio, S.A. (a través de su participada OHL Emisiones S.A.U.) ha
vendido 24.759.486 acciones de Abertis Infraestructuras, S.A. representativas del 2,5% del capital
social, tras lo cual la participaciéon de Inmobiliaria Espacio, S.A. es del 1,74%.

* Estructura accionarial a 31/12/16
(1) Participacion a través de Criteria Caixa, S.A.U. del 15,08% e Inversiones Autopistas, S.A. del 7,17%.
(2) Participacién del 1,74% de forma directa y del 2,50% a través de OHL Emisiones S.A.U.
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5 Contribucidn fiscal

La politica fiscal de Abertis se basa en la transparencia y la aplicacién de la ley tributaria de forma
responsable y prudente.

1.825 w 231.607 ¢

de contribucién de contribucidn fiscal
tributaria por kildmetro de autopista
de gestion directa

El Grupo esta comprometido con su deber de pago de tributos para contribuir a las finanzas publicas
que proveen de los servicios publicos imprescindibles para el progreso y desarrollo socio-econdmico
de los paises en los que opera.

Desde el afio 2014, Abertis esta adherida voluntariamente al Cédigo de Buenas Practicas Tributarias
que contiene unas recomendaciones acordadas entre la Administracion Tributaria espafiola y el Foro
de Grandes Empresas. La compafiia cumple con los principios de actuacién del mismo.

Abertis, siguiendo los principios que han regido su forma de actuar desde su constitucidn, evita la
utilizacion de estructuras, procesos o sistemas de caracter opaco, con finalidades tributarias que
persigan trasladar beneficios a jurisdicciones de baja tributacién (paraisos fiscales) o impedir el
conocimiento, por parte de las administraciones tributarias, del responsable final de las actividades
o del titular ultimo de los bienes o derechos implicados. Adicionalmente, se informa regularmente al
Consejo de Administracion sobre las politicas fiscales aplicadas.

[ury
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Contribucioén tributaria 2016 (millones de euros)

Pais* Sg;qoegaejgii* reclglpdlij%?: o Contribucidn total
Francia 525 305 830
Espafia 153 336 489
Brasil 148 45 193
Argentina 54 74 128
Chile 28 83 111
Italia 25 27 52

Otros 1

4 8 22

Contribucion tributaria 2016

Abertis realiza una contribucién econémica y social cuantificable mediante el pago de impuestos a las
Administraciones de los distintos paises en los que opera. Dichos pagos implican un elevado esfuerzo
de cumplimiento de las obligaciones formales, de informacién y colaboracién con la Administracién
Tributaria asi como relevantes responsabilidades.

* Cambios de perimetro respecto a 2015: Espaiia no incluye grupo Cellnex, Chile incluye Sociedad Concesionaria
Autopista Central S.A, e Italia incluye Grupo A4 Holding desde su fecha de adquisicion (8/9/16). Otros incluye Reino
Unido, Holanda, Puerto Rico, México, entre otros.

** Los impuestos soportados son aquellos que suponen un coste efectivo para la compaiiia (pagos por Impuesto sobre
Beneficios, tributos locales, tributos indirectos sobre bienes y servicios y la seguridad social por la cuota empresarial).

*** Los impuestos recaudados son aquellos que no repercuten en el resultado pero son recaudados por Abertis por cuenta
de la administracion tributaria o son ingresados por cuenta de otros contribuyentes (impuesto sobre el valor afiadido,
retenciones y seguridad social por la cuota trabajador)

Siguiendo la metodologia de la OCDE, basada en el criterio de caja, la contribucién tributaria total

del Grupo Abertis en 2016 ha ascendido a 1.825 millones de euros correspondiendo 947 millones de
euros a impuestos soportados y 878 millones de euros a impuestos recaudados. En este sentido, el
Grupo Abertis incluye todas las sociedades dependientes que consolidan por el método de
integracion global. Por cada 100 euros de cifra de negocio de Abertis, 38 euros estan destinados al
pago de impuestos. Concretamente 20 euros al pago de impuestos soportados y 18 euros al pago de
impuestos recaudados. Asimismo, la contribucidn fiscal por kildmetro de autopista de gestion directa
de Abertis asciende a 231.607 euros, de los cuales 119.309 euros corresponden a impuestos
soportados y 112.298 euros a impuestos recaudados.

Impuestos recaudados Impuestos soportados

71 Mn€

289 Mn€ 95 Mn€
723 Mn€

84 Mn€

® Impuestos
sobre beneficios

® [VAy otros . .
indirectos ® Seguridad social
78 M
878 Mn€ ® Impuestos ® |mpuestos
asociados indirectos
al empleo ® Tasasy otros
® Otros
impuestos

129 Mn€ 434 Mn€

Desglose de la contribucién tributaria total

o, [v)

6% 3% 1% 459
7%
Francia
Espana
Brasil
Argentina
Chile
Italia
Otros

11%

27%
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6 Contribucion al medio ambiente

La lucha contra el cambio climatico, la mejor gestion de la generacion de residuos y del fin de vida, el
impulso de la biodiversidad y la reduccién del ruido son los aspectos ambientales prioritarios para
Abertis, que se ha fijado unos objetivos centrados en la reduccién de la huella de carbono, el
desarrollo de productos y servicios con aspectos ambientales positivos y la innovacién en base a la
economia circular.

22 wne -5% -3%

destinados a emisiones de CO, emisiones de CO,
medio ambiente totales (Tn/Mn€ de (alcances 1y 2)
(+15%) cifra de negocio) (Tn/Mn€ de cifra de negocio)

Objetivos estratégicos

——  Reduccioén de la huella de carbono de la organizacién y sus actividades
——  Desarrollo de productos y servicios con criterios ambientales y sociales positivos
—— Innovacién en base a criterios de economia circular de la cadena de valor de la actividad

——  Potenciar y conservar el capital natural

Cambio climatico

Abertis participa en el proyecto Carbon Disclosure Project (CDP), una iniciativa promovida por la
comunidad inversora con el objetivo de evaluar y medir el desempefio de las organizaciones en
materia de cambio climatico. Asi, cada afio la organizacién elabora y publica el cuestionario de CDP
en-el que detalla los riesgos y oportunidades derivados del cambio climatico, asi como los
mecanismos de gestién y los datos de desempefio relacionados.

——  En 2016, Abertis ha sido incluida en la Lista “A” del Carbon Disclosure Project (CDP), el
maximo reconocimiento a las organizaciones que lideran acciones de reduccién de emisiones
y mitigacion del cambio climatico.

Anualmente, Abertis calcula la huella de carbono de las actividades de acuerdo con los principales
estandares internacionales en la materia, como indicador de desempefio en el &mbito de cambio
climatico.

Las emisiones incluidas en el calculo de la huella de carbono son las siguientes:

——  Emisiones de alcance 1: emisiones derivadas del consumo directo de combustibles y de gases
refrigerantes.

——  Emisiones de alcance 2: emisiones indirectas derivadas del consumo de electricidad.

——  Emisiones de alcance 3: otras emisiones indirectas derivadas de los proveedores de la
organizacion y el uso de los productos y servicios prestados por la organizacion (vehiculos
que transitan por las autopistas incluidos).

Emisiones de CO, en 2016

La evolucién de las emisiones en 2016 estd afectada por la incorporacién al perimetro RSC de
Autopista Central (Chile) y de SEBPNL (Francia). El andlisis de la huella de carbono incluye las
intensidades de emisiones en base a la actividad y la cifra de negocio.

En 2016, el Grupo registré un volumen total de 17,5 millones de toneladas de CO,. De esta cifra, sdlo
el 0,7% de las emisiones son de alcance 1y 2. E1 93% del resto esta asociado a los vehiculos que
transitan por las autopistas del Grupo.
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En términos relativos, las emisiones de CO, totales fueron de 3.910 toneladas por cada millon de
euros de cifra de negocio (-5%). En cuanto a la suma de alcances 1y 2, la cifra fue de 26,3 toneladas
por cada millén de euros de cifra de negocio, lo que supone una caida del 3,1%, derivada
principalmente de la reduccién del consumo de combustibles de la flota de vehiculos en el alcance 1.

Emisiones de CO, 3%
(alcances 1y 2) por pais 13% 32%

Brasil
Espana
Francia
Chile
Argentina
Puerto Rico

13%

18%

21%
Residuos y aguas residuales

Los residuos generados por el Grupo -235.782 toneladas- se concentran en su practica totalidad en la
actividad de autopistas y, de igual modo que el consumo de materiales, estan directamente relacionados
con la tipologia y volumen de trabajos realizados, por lo que los datos vinculados fluctian de forma
considerable.

En el caso de telecomunicaciones satelitales, el principal residuo de la actividad lo constituyen los
satélites que llegan a su fin de vida, cuya gestidn actual responde al marco legislativo vigente, que
establece que, al llegar a su fin de vida, los satélites pasan a orbitar en un espacio concreto destinado
para ello.

El 82% de los residuos no peligrosos generados son residuos de construccidn, mientras que el 52%
de los residuos peligrosos generados son lodos comunes humedos. E1 96% de los residuos no peligrosos
y casi el 100% de los residuos peligrosos han sido tratados de forma adecuada por gestores autorizados.

—— Autopistas continta trabajando para identificar las posibilidades de reutilizacion de

materiales y residuos para la conservacién de los firmes, con el objetivo de fomentar
procesos de economia circular.

Para mds informacion, puede consultarse el Anexo de este Informe.

Por su parte, las aguas residuales generadas en el conjunto de los negocios son en su mayor parte
asimilables a domésticas, aunque en algunos casos de la actividad de autopistas es necesario realizar
tratamientos especificos antes de su gestion, para lo que se dispone de los sistemas e instalaciones
correspondientes.

Biodiversidad y ruido

Cerca de 1.200 kilémetros de autopista estan ubicados en zonas de especial proteccién para la
biodiversidad, lo que implica un total de 61.502 hectareas, principalmente en Francia, Brasil y Espafa.

En general, todas las concesionarias disponen de medidas de prevencion de impacto ambiental de las
acciones que desarrollan. Las actuaciones implantadas incluyen planes de emergencia, planes de
conservacion y limpieza, programas de seguimiento ambiental y de recuperacion de pasivos
ambientales y campafias de sensibilizacién y educacion.

Ademas, la instalacién de pasos de fauna y cercados en las autopistas constituye una de las
herramientas principales para evitar el atropello de especies animales, con mayor atencion a las
especies especialmente protegidas, como las incluidas en los listados de la UICN.

—— En 2016, cabe destacar la renovacidn en Francia de un sistema especifico certificado de
gestion de la biodiversidad como accién de respuesta para la gestion de la fauna y la flora
colindante a las infraestructuras.

La instalacién de pantallas actsticas y la medicién del impacto acustico mediante puntos de control
instalados en la autopista son las principales acciones implantadas en materia de ruido, totalizando
3.282 kilémetros analizados en este sentido. Asimismo, Francia dispone de un observatorio
especifico para gestionar este aspecto.

Gestion ambiental segtin cifra de negocio

El 74,8% de la cifra de negocio dispone de un sistema de gestién ambiental implantado basado en el
estandar internacional ISO 14001.

@ |mplantado - ISO 14001
\ ® Certificado - 1SO 14001

0% 20% 40% 60% 80% 100% ® Sin sistema formal
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7 Contribucidén a la comunidad

Abertis desarrolla un amplio programa de colaboraciones con la comunidad centrado en proyectos
relacionados con la seguridad vial, el medio ambiente, la cultura y la accesibilidad social.

Cerca de

300 6 mne 55%

iniciativas destinados a accién de la inversidn social
social y patrocinios es a largo plazo

Objetivo estratégico

——  Generacion de sinergias positivas con la comunidad local

Accidn social y patrocinios

Hitos 2016

—— Projeto Viva (Brasil): Arteris ha realizado un total de 37 acciones enmarcadas en las
campanas de seguridad vial bajo el nombre de Viva Motociclista, Pasarela Viva y Viva Ciclista.
Las acciones van dirigidas a los usuarios de las vias y consisten en examenes basicos de salud
y revisiones mecanicas en las motocicletas.

—— Grande Guerre (Francia): Sanef ha formado parte de la Misién del Centenario de la Primera

Guerra Mundial, con el patrocinio de los principales actos conmemorativos. En este marco, se
han editado dos libros sobre la materia: la Guia Routard “Gran Guerra 14-18. Los caminos de
la memoria” y el libro “Fields of Battle. Lands of Peace” del fotégrafo Michael St Maur Sheil.

—— Red Viva (Chile): El programa de RSC de la filial de Abertis en Chile ha desarrollado diversos

programas de inclusidn, entre los que destaca “Futbol Calle”, un proyecto para los vecinos
cercanos a las autopistas que fue inaugurado por el jugador de fttbol Javier Mascherano. El
proyecto les da la oportunidad de optar a representar al pais en la Homeless World Cup 2017,
la Copa Mundial de Futbol de “los sin techo” para luchar contra la indigencia, la violencia y la
drogadiccién.

Aportacion a la cultura

Hitos 2016

—— 1% cultural (Espafia): En 2016 Autopistas ha trabajado en proyectos de impacto en el
territorio por un total de 1,4 millones de euros. En el ejercicio se han finalizado dos
proyectos: la rehabilitacién del Museo Arqueoldgico comarcal de Banyoles y la restauracién y
musealizacion de la Villa romana de Pla de 'Horta en Sarria de Ter (ambas en Girona).

—— Exposiciones Gaudi y Picasso (Brasil y Chile): Arteris ha patrocinado las exposiciones
“Gaudi, Barcelona 1900” y “Picasso: mano erudita, ojo salvaje”. Esta ultima se ha podido ver
también en Chile.

La Fundacidn Abertis

Uno de los cuatro ejes del Plan Director de Responsabilidad Social Corporativa (RSC) de Abertis
contempla la implicacién con la comunidad y el tejido social de los diferentes territorios donde opera
el Grupo. La Fundacién Abertis ha asumido desde siempre este mandato, actuando en los &mbitos de
la seguridad vial, el medio ambiente y la accién social.
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El Castillo de Castellet, sede de la Fundacién, acoge también la sede del Centro Internacional UNESCO
para las Reservas de la Biosfera Mediterraneas, desde el que se coordina una red de 60 reservas en 15
paises del Mediterraneo, con el objetivo de establecer puentes de didlogo, cooperacion e intercambio

de conocimientos y experiencias.

Principales actuaciones en 2016
Programa de Seguridad Vial:

—— “Te queda una vida”: Acciones de concienciacién en zonas de ocio nocturno juvenil en
Madrid y Catalufia para alertarles sobre los riesgos de conducir después de haber consumido
alcohol o drogas, o sobre el peligro de las distracciones por el uso del mévil.

—— Cooperante vial: proyecto que se lleva a cabo en Barcelona y Madrid, donde jovenes con
Sindrome de Down observan y toman nota sobre los habitos de movilidad alrededor de los
colegios para después hacer propuestas de mejora.

—— KanGo!: Mas de 200 alumnos de 12 centros escolares han participado en el segundo curso
del proyecto que atna seguridad vial con inclusién de personas con discapacidad en Barcelona.

Acciones medioambientales:

——  Presentacién del centro Internacional UNESCO en el IV Congreso Mundial de Reservas de la
Biosfera celebrado en Lima (Pert1).

——  Participacién en la cumbre del cambio climatico de las Naciones Unidas -COP22- en
Marrakech (Marruecos).

—— La Universitat Autonoma de Barcelona (UAB) y la Fundacién Abertis crean el Campus UAB de
Reservas de la Biosfera Mediterraneas vinculado al Centro Internacional UNESCO de
Reservas de la Biosfera Mediterraneas.

—— Inauguracion del Master Internacional en Estudios Ambientales, Sociales y Econdmicos en el
Centro Internacional UNESCO.

Premios de las Catedras Abertis

La Red Internacional de Catedras Abertis de Gestidn de Infraestructuras del Transporte
y Seguridad Vial ha celebrado una nueva edicién de su Premio Internacional. 2016 ha
sido el primer afio en el que participan estudiantes de las universidades de los cin-

co paises que conforman la Red de Catedras Abertis (Brasil, Chile, Espafia, Francia y
Puerto Rico).

La principal novedad en las préximas convocatorias del Premio Abertis es la creacion
de una tercera categoria, el Premio Abertis de Seguridad Vial, dedicado a la

investigacion en esta materia.

Distribucion de la contribucién a la comunidad del Grupo Abertis en 2016

0,6% 0,9% o
8,2% 12,1%

17,5% 30,4%

15,7%
L, 9,5%
Clasificacion Clasificacién
LBG Abertis
8,4%
17,8%
30,6% 33,4%
14,9% ® Educacion ® Formacion / investigacion
® Salud ® Medio ambiente
® Desarrollo socioecondmico ® Movilidad y seguridad viaria
® Medio ambiente @® Accesibilidad social -
® Artey Cultura desarrollo socioeconémico
@® Bienestar social ® Accesibilidad cultural
® Ayuda humanitaria
@ Otros

Metodologia London Benchmarking Group (LBG), que posibilita la estandarizacion de partidas segtin diferentes
clasificaciones y facilita herramientas para la medicién de su impacto.
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Gestidn de proveedores
2 y cadena de suministro

Abertis trabaja con proveedores homologados que disponen de contrastadas credenciales técnicas,
financieras y éticas, y basa su relacién con éstos en la integridad, la confidencialidad, la honestidad, la
transparencia y la igualdad de oportunidades y condiciones.

98% 98% 100%

de los concursos realizados de compras realizadas a de proveedores
incluyen cldusulas sociales proveedores locales criticos evaluados
y ambientales

Politica y procedimiento de contratacion

La politica de proveedores de Abertis se basa en los principios de competencia, relacion a largo plazo,
adecuada planificacion, eficiencia y control.

Con el objetivo de asegurar el correcto cumplimiento de estos principios y su trazabilidad, y de
prevenir determinados riesgos, Abertis cuenta con mecanismos de control a través de comités y
herramientas de gestion, que aseguran que toda contratacién esta motivada, que se conocen las
implicaciones derivadas de no realizarla, y que registran la rentabilidad de la misma.

El proceso de contratacién de proveedores implantado es electrénico, e incluye un procedimiento
formal de evaluacién y homologacién en funcién de los niveles de riesgo asociados a la organizacién
proveedora.

—— En 2016 se han integrado los sistemas de informacion vinculados a las diferentes herramientas
relacionadas con la gestion de proveedores, explicitando informacién cruzada entre dichas
herramientas y generando una valoracién objetiva cuantitativa que agrega todas las
dimensiones analizadas: desempeio econémico y prestacion de producto y servicio, riesgo
comercial, Scoring RSC, documentacién, sistemas de gestion vigentes y auditorias realizadas.

La valoracién agregada queda reflejada en los perfiles del proveedor de forma grafica mediante la
visualizacion directa de tres rangos, y esta disponible en todos los canales a través de los que se lleva
a cabo la gestion de pedidos y contrataciones.

El 98% de los concursos formalizados con los proveedores en el afio 2016 han incluido clausulas
especificas relacionadas con aspectos sociales y ambientales.

La Direccion de Compras de Abertis ha definido en 2016 una férmula que combina la suma de todas
la valoraciones recogidas en el cuestionario de satisfacciéon que dara la nota del desempefio del
proveedor registrada por los usuarios en SAP. Esto se complementara con otros datos extraidos de la
base de datos de homologacion de proveedores. Esta nota final dard un valor y un color en un
semaforo que quedara reflejado en la ficha del proveedor en SAP y que también permitira visualizarla
al realizar un pedido en SAP.

Global Purchasing Meeting

En el dltimo trimestre del afo se ha llevado a cabo el segundo encuentro anual de las
direcciones de compra de los diferentes paises, con el objetivo de compartir el
conocimiento y la experiencia practica en materia de gestidn de proveedores,
presentar nuevos proyectos de mejora y colaboracidn entre las diferentes unidades de
negocio, plantear retos y resolver dudas. Periédicamente, las direcciones de compras
realizan encuentros virtuales de seguimiento de las acciones y proyectos presentados
en las diferentes sesiones presenciales.

[uy
w
w

oJ3sjuiwns ap eusped A saiopasnoid ap uoisen 8'g | ONYOLNI



EQUIPO

HUMANO

9 Comprometidos con el talento

Abertis se esfuerza por crear una cultura de respeto, inclusion, colaboracién, seguridad y salud en
el lugar de trabajo. La visiéon de Recursos Humanos es crear un entorno positivo en el que la gente
pueda compartir los valores del Grupo, y aprovechar sus capacidades —experiencia, conocimiento
y habilidades-para alcanzar la excelencia con la que contribuir a la consolidacién de Abertis como
empresa de referencia en el sector.

Cerca de
0) o) 0)
40% 15% 86%
de la plantilla de los cargos directivos de los directivos proceden
son mujeres son mujeres de la comunidad local

Objetivos estratégicos

——  Garantizar la seguridad y la salud laboral de las personas

——  Promover un equipo satisfecho, comprometido y alineado con nuestros objetivos y valores
—— Asegurar la igualdad de oportunidades

——  Potenciar la calidad del empleo

——  Atraer, desarrollar y retener el talento profesional en un contexto multicultural
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Plantilla media equivalente por pais

a9 > 2%

11%

38%
12%

(o)
5% 17%

Brasil
Francia
Argentina
Esparia
Chile
Emovis
Resto
Italia

La plantilla media del Grupo asciende en 2016 a 15.077 personas, practicamente sin cambios

respecto a 2015 (-1%). Brasil, Francia, Espafia y Argentina concentran el 80% del total.

Indicadores de plantilla*

Hombres
Plantilla total a 31 de diciembre 60,7%
Contrato indefinido 96,1%
Trabajo a jornada completa 93,7%
indice de rotacién 13,6%

Mujeres
39,3%
92,4%
83,4%

15,8%

Total
14.943
94,6%
89,7%

14,5%

* El alcance de los datos estd especificado en el capitulo 10 sobre metodologia de elaboracién del informe.

Diversidad e igualdad

En Abertis nos comprometemos a conseguir un ambiente de trabajo justo e inclusivo, en el que se
valore la contribucidon de cada empleado. El Grupo promueve la diversidad por medio de la
contratacion, la promocién interna y los programas de formacién y desarrollo.

Todos los paises en los que opera la organizacion disponen de legislacion relacionada con la igualdad
de oportunidades entre hombres y mujeres. Son objetivos del Grupo asegurar la no discriminacién y
la igualdad de oportunidades en todas las actuaciones llevadas a cabo, tal y como establece el c6digo
ético y otros planes y procedimientos vinculados.

En el conjunto del Grupo, el 39,3% de la plantilla estd formada por mujeres, un porcentaje que se
mantiene en relacidn al aflo anterior, si bien el nimero de mujeres en cargos directivos y jefaturas se
ha incrementado, siguiendo la tendencia creciente hacia el equilibrio de género en la plantilla. Este
porcentaje varia en funciéon de la categoria profesional y el pafs, siendo la evolucion creciente
generalizada en practicamente todos los paises.

Porcentaje de mujeres en plantilla

Cargos directivos Jefaturas Resto
15,3% 26,6% 40,4%
(+10,2%) (+12%) (=)

—— Fomento de las vocaciones técnicas femeninas. En Hispasat, se ha llevado a cabo una
jornada técnica STEM (Ciencia, Tecnologia, Ingenieria y Matematicas) con el objetivo de
impulsar las vocaciones técnicas femeninas entre las nifas. En la jornada participaron 30
niflas de 9 a 12 afios.

—— Plan de igualdad. Autopistas ha formalizado y aprobado el plan de igualdad para todas las
concesionarias en Espana.
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Integracion de personas con diversidad funcional

Brasil, Francia y Espafia disponen de legislacion especifica que requiere la contrataciéon de un minimo
de personas con diversidad funcional, si bien es posible lograr la cuota mediante el uso de medidas
alternativas, como la contratacién de bienes y servicios a Centros Especiales de Empleo, o la
realizacidon de donaciones a organizaciones que persigan la integracién laboral como objetivo ultimo.
Asimismo, Abertis Infraestructuras dispone del sello Bequal vinculado al modelo de gestion de la

diversidad de la Fundacion Seeliger y Conde.

En el conjunto del Grupo, la plantilla media con diversidad funcional asciende a 309, con un peso

destacado de Francia (casi la mitad del total) y Brasil.

Plantilla media con diversidad funcional

20

15%

37%

@ Brasil
® Francia
® Espana
® Chile

Abertis Open Culture

Abertis fundamenta su cultura corporativa empresarial sobre la base de la
construccidén colectiva a partir de la suma de la inteligencia de todo el equipo. La
empresa ha consolidado la llamada “Open Culture” mediante diversos programas:

Open Circles: Sesiones participativas para conectar con la visidn de la Corporacion.

Come in!: Presentaciones breves para tener acceso directo y transparente al
conocimiento de los asuntos y proyectos relevantes de la organizacion.

Open Challenges: Proyectos de cardcter participativo y voluntario.

LAS CIFRAS:

Proyectos
Open Challenge:

Innovacion

Comunicacion Bottom-up
Mejora continua
Welcome & Integracién
Aprendizaje Social

45

personas participando en
los Open Challenges
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8 10 Desarrollo profesional

Uno de los objetivos principales de la politica de Recursos Humanos de Abertis es asegurar que sus
profesionales cuentan con la motivacion, experiencia, competencias, conocimiento y valores
adecuados para contribuir al crecimiento del Grupo.

Cerca de

80%

de posiciones directivas cubiertas
por promocidn interna desde 2010

—— Plan de Sucesion: Abertis esta trabajando en el disefio de un Plan de Sucesion que se prevé
implementar durante 2017 tanto para la Corporacién como para las unidades de negocio y
que contribuira a tener identificados a los sucesores del 100% de las posiciones criticas para
la compafiia. El objetivo final de este plan es aportar una visién global y transversal para
aprovechar al maximo el talento de la organizacion.

—— Programas de desarrollo. En 2016 se ha trabajado en un programa de desarrollo para
empleados clave y se ha desplegado una formacién especifica en materia de competencias
culturales, como resultado de la mayor diversidad internacional y cultural de los empleados
del Grupo.

En el &mbito de la eficiencia, se han fijado unos estdndares minimos recomendados de procesos y
practicas de Recursos Humanos para todos los negocios de la compafiia. De esta manera se busca que
el 100% de las unidades de negocio cuenten con un Plan de Mejora para implementar en los
préximos meses.

Promocidn del talento

La promocidn y fidelizacién del talento son los principales
elementos que conforman la politica de desarrollo profesional
de Abertis. Por ello la apuesta por la cantera es un pilar
fundamental de nuestra politica de gestién de personas. Uno
de los objetivos estratégicos del Grupo es asegurar que al
menos el 75% de vacantes de puestos directivos y managers
sea cubierto con candidatos internos.

Prueba de ello es la importancia que da la compaiiia a
iniciativas de desarrollo de personas, como por ejemplo el
programa Abantis, pensado para el desarrollo ejecutivo de
empleados de alto potencial del Grupo y el “Talent
Development Program”, ambos desarrollados en colaboracion
con las principales escuelas de negocio.

Cerca del 80% de las nuevas posiciones directivas desde 2010
han sido ocupadas por empleados de promocién interna.
Ademas, mas del 40% de los empleados que han pasado por
programas internos de desarrollo del talento estan ocupando
en la actualidad una posicién directiva en el Grupo.

El Grupo tiene establecido un sistema de Direccién por
Objetivos para la promocién del talento. En la actualidad,
el 100% de los cargos directivos, el 100% de jefaturas y el
47,8% del resto,
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Generacion de nuevas ideas

Innovacién responsable: Una iniciativa de Sanef para estimular la innovacién interna,
y para valorar y premiar a aquellos que tuvieran mejores ideas. En torno a 4
categorias —calidad de servicio, seguridad, desarrollo sostenible, business life 3.0- se
recibieron cerca de 130 ideas, que fueron valoradas por un jurado externo a la
compafiia. Los cinco equipos ganadores tuvieron la oportunidad de viajar a Barcelona
y conocer las nuevas oficinas del Grupo Abertis.

Proyecto Imagine: En Espafia, Autopistas ha participado en la | edicién de Imagine
loT, un programa de creatividad que identifica problematicas empresariales y sociales,
y propone soluciones disruptivas desde el area del Internet of Things. El reto de
Autopistas fue conseguir transmitir a empleados, clientes, y el conjunto de la

sociedad su esfuerzo por garantizar la seguridad vial en la autopista.

Comunidades de conocimiento

La cultura Open de Abertis tiene como objetivo la definitiva evolucién de una cultura basada en un
lider individual para avanzar hacia la inteligencia colectiva, lo que se ha enunciado en 2016, como el
“Cambio cultural que va del YO al NOSOTROS".

Para favorecer el uso eficiente de esta inteligencia colectiva, Abertis ha creado la red de conocimiento
Connectis, un espacio que permite a las personas implicadas en las diferentes fases de la operativa
compartir conocimiento y trabajar de forma colaborativa para la implantacién de procesos de mejora
continua en todo el Grupo.

Estan implicadas las autopistas de Brasil, Francia, Espafia, Chile, Argentina y Puerto Rico y,
concretamente, las areas de obra civil, operaciones y explotacion, tecnologia y sistemas de informacion,
y compras.

Las iniciativas identificadas en Connectis se convierten en proyectos que son implantados por las
diferentes actividades y paises de forma conjunta, compartiendo asf las buenas practicas y los retos
encontrados, desde una perspectiva mas amplia que enriquece todas las etapas del proyecto.

Clima laboral

El Grupo realiza periédicamente encuestas de clima con el objetivo de medir la satisfaccién del
equipo humano y desarrollar planes de accién enfocados a mejorar el bienestar del personal.

—— En 2016 se han llevado a cabo encuestas de clima en la sede central, asi como en las
concesionarias de Brasil, Francia y Puerto Rico (Metropistas). En Hispasat se han conocido
los resultados de la encuesta de clima de 2015 y se han puesto en marcha nuevas medidas de
mejora.

——  En Brasil, Arteris recibi6 el premio a la 42 mejor empresa para trabajar de entre las
compaiifas de 3.000 a 7.000 colaboradores, segun el ranking Valor Carreira As Melhores da
Gestdo de Pessoas 2016. Se realizaron encuestas a 761 colaboradores para medir el nivel de
compromiso de los colaboradores del Grupo.

Formacion

Los planes de formacién son otro de los pilares del desarrollo y la promocién profesional, y su
planificacion estd alineada con la consecucion de los objetivos estratégicos de la compafifa. En 2016,
se ha mantenido constante la inversién en acciones de formacién. En total, se han destinado 3,4
millones de euros.

——  Abertis se ha marcado como objetivo que en los préximos afios cada empleado del Grupo
reciba un minimo de una accién de desarrollo al afio.
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Inversion total (Mn€) en formaciéon y media de horas por trabajador

4,0 24,0 mmm |nversion
21,0 en formacion
3,0 [ ] L 18,0 _
15,0 Media de
50 12.0 horas de
! ! formacion
9,0
1,0 6,0
3,0
3,4 !
0,0 3,3 0,0

2014

N
o
'—l
ul

2016

Voluntariado corporativo

Abertis, en coherencia con su plan estratégico de RSC y de Recursos Humanos, quiere
incentivar y apoyar actividades de voluntariado con la creacién del Programa Altruis
de Voluntariado de Abertis Infraestructuras y la Fundacién Abertis por medio del cual
sus profesionales pueden donar espontaneamente parte de su tiempo, habilidades,
conocimiento y soporte econémico, en pro de la mejora de la sociedad.

Ello implica la realizacién de actividades de interés general que atiendan a criterios
asistenciales, de servicios sociales, civicas, educativas, culturales, cientificas,
deportivas, sanitarias, de cooperacion al desarrollo, del medio ambiente, de defensa
de la economia social o de la investigacidn orientada a ese fin, de desarrollo de la vida
asociativa, de promocidn del voluntariado o cualesquiera otra de naturaleza similar, a
nivel nacional.

Otras empresas que forman parte del Grupo Abertis también desarrollan programas
de voluntariado corporativo.
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8 1 1 Seguridad y salud

En 2016, se ha reducido de manera destacada la accidentalidad laboral, con caidas de los principales
indicadores. Es el resultado del trabajo constante para la prevencién de riesgos y las acciones
implantadas en todas las concesionarias del Grupo.

Mas de

-18% 146.600 nows

accidentes laborables de formacidn en salud y
en 2016 seguridad laboral (+9,5%)

En total, se han producido 425 accidentes laborales directos, un 18,4% menos que en 2015. Asf, el
indice de incidencia de accidentalidad laboral se sitda en 2016 en el 28,6, un 19% menos que en
2015. Mientras el indice de frecuencia ha sido de 14,8, un 13% inferior al del afio anterior.

También se ha reducido en el ejercicio el indice de gravedad en un 10% (0,5). Destacan Francia y
Chile, donde el indice de frecuencia de accidentes ha caido un 20% y un 33%, respectivamente.

Evolucion de los accidentes laborales

521
425
398 352
272 279
126 165 146 ® Total
. . . ® Hombres
® Mujeres

Sistema de gestion

Los sistemas de gestion de riesgos laborales implican el andlisis del nivel de riesgo de los diferentes
puestos de trabajo, y la correspondiente definicidn y aplicacién de acciones de prevencion y
formacion, asi como la provision de los equipos de prevencidn especificos, de acuerdo con la
identificacion de riesgos.

De igual modo, destaca la coordinacién de actividades de prevencion con las organizaciones
proveedoras que implican a trabajadores que desempefian sus tareas en centros o espacios propios

de la organizacion.

E1 86% de la cifra de negocio cuenta con un Sistema de Gestién implantado.

® [mplantado - OHSAS
@ Implantado - Propio
0% 20% 40% 60% 80% 100% @ Sinsisterma formal

* El indice de incidencia relaciona el niimero de accidentes producidos por cada mil trabajadores. El indice de frecuencia
relaciona el niimero de accidentes por cada millén de horas trabajadas. Y el indice de gravedad relaciona el niimero de
jornadas perdidas por cada mil jornadas trabajadas.
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Prevencidn de riesgos

Principales acciones implantadas

——  Mas horas de formacién: Durante 2016, se han cursado en el Grupo 146.679 horas de
formacion en Prevencién de riesgos laborales (+9,5%)

——  Simulacros de evacuacion: Como novedad en Argentina, en la concesionaria GCO se han
llevado a cabo, por primera vez en la compaifiia, 4 jornadas de evacuacion de los edificios
principales, lo que ha permitido obtener informacién sobre la situacion en la que se
encuentran los colaboradores respecto del conocimiento teérico llevado a la practica. Los
resultados fueron muy positivos en todos los edificios.

—— Mayor seguridad para los trabajadores: En Espafia, Autopistas ha mejorado el
procedimiento de colocacién de conos en pista, con la homogeneizacién de la sistematica y
facilitando vehiculos adaptados y unificados para todas las redes, en funcién del volumen de
los trabajos de sefializacion en pista.

——  Otras acciones realizadas:
Auditorias especificas de seguimiento y control
Evaluaciones psicosociales
Procedimientos de mejora continua
Jornadas y actuaciones de sensibilizacién

Campaiias de concienciacién para la seguridad

Sanef, como en afios anteriores, ha llevado a cabo una campafa de concienciacién
de los conductores para redoblar la seguridad alli donde hay colaboradores llevando a
cabo sus funciones. Con la pregunta: “Nuestros agentes velan por usted. ;Y usted?”,
la camparia pone en valor el trabajo de estos agentes, definidos como dngeles de la
guarda. Esta campafia tuvo lugar entre los meses de febrero a junio, con paneles de
informacidn luminosos y anuncios en la radio Sanef. Con el objetivo de llegar a un
mayor publico el mensaje se ided en francés, inglés y aleman.

En Francia, en 2016, el indice de frecuencia de accidentes ha caido un 20%.

En Chile, la compafiia se ha adherido a la Campafia de Seguridad impulsada por la
Camara chilena de la Construccién (CChC) que busca avanzar hacia el objetivo “Cero
Accidentes Fatales” en obras, y apela al compromiso de los lideres, de las empresas y

de sus trabajadores.

En Chile, el indice de frecuencia de accidentes ha caido un 33% en 2016.
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9 1 Plan Estratégico:
: compromisos cumplidos

Crecimiento

La compaiiia seguird centrando sus energias en el crecimiento, una prioridad estratégica, que se
desarrollara ya sea de la mano de nuevas adquisiciones como por el alargamiento de sus concesiones
ya existentes a cambio de nuevas inversiones o de incremento de tarifas.

Nuevas adquisiciones

Las ultimas adquisiciones abren un nuevo abanico de posibilidades al Grupo:

—— Italia, donde el Grupo quiere incrementar su presencia a través de nuevas oportunidades de
compra.

—— India -operacién cerrada en 2017- ofrece un enorme potencial como el primer paso para
entender y crecer en el continente asiatico.

El Grupo seguira analizando oportunidades en sus mercados tradicionales como Europa y América.

El crecimiento a través de nuevos proyectos sera otro de los objetivos de Emovis, filial de tecnologia y
servicios de Abertis, que se centrara en:

——  Busqueda de nuevas oportunidades en Europa y Latinoamérica.

——  Refuerzo de su presencia en Norteamérica, Canada, Puerto Rico y Chile.

—— Impulso a su liderazgo operacional con la puesta en marcha del sistema de peaje del britanico
Mersey Gateway Bridge, uno de los proyectos mas importantes del Plan Nacional de
Infraestructuras del Reino Unido, y uno de los 100 mayores proyectos del sector en el mundo,
segin KPMG.

Crecimiento organico
A través de nuevos acuerdos con los entes concedentes.

——  En Francia se ha llegado a un acuerdo en enero de 2017 con el Gobierno francés para la
inversion de 147 millones de euros en su red, que se suma a la ejecucién de los trabajos
previstos en el Plan de Relance.

——  En Chile se prevé la concrecién de diversos acuerdos alcanzados con el Ministerio de Obras
Publicas para la modernizacién de las vias. El Grupo llevara a cabo inversiones en varias de
sus concesiones con el objetivo de digitalizar los sistemas de pago y de incrementar su
capacidad para buscar una solucién a la congestion. Es el caso de Rutas del Pacifico, Autopista
Los Libertadores o Autopista Central.

——  En Brasil se analizan nuevas inversiones en las concesiones existentes, que se podrian com
pensar a través de incrementos de tarifa. Entre las obras de mejora en negociacion, destacan
los nuevos terceros carriles en las Autopistas Fluminense, Ferndo Dias, o Litoral Sul; ademas
de un nuevo contorno de Itaborai (Rio de Janeiro).

Hispasat

2017 sera un afio importante de crecimiento de la flota de Hispasat, con el lanzamiento de 3 nuevos
satélites: Hispasat 36W-1 (lanzado con éxito el 28 de enero de 2017), Amazonas 5 e Hispasat 30W-6,
que se sumaran a la flota de satélites del grupo para aumentar la oferta de servicios de telefonia,
audiovisuales, redes corporativas o Internet de banda ancha, entre otras soluciones de
telecomunicaciones. Los tres satélites tendrdn cobertura en América y contaran con banda Ka, la
apuesta de la empresa para el mercado latinoamericano.
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Inversiones

Abertis seguird trabajando en los planes de inversiones en Brasil, Espafia, Francia o Italia, que
permitiran impulsar la modernizacién de la red de autopistas de Abertis, con el objetivo de mejorar la
seguridad vial, la fluidez, el servicio y la sostenibilidad de las vias, al tiempo que se da un nuevo
impulso a la actividad econémica y la competitividad del tejido empresarial del territorio.

Eficiencias

En 2017, el Grupo seguird avanzando en los esfuerzos que se han realizado en los dltimos afios, no
s6lo en la corporacion sino también en las diversas unidades de negocio, con los ejemplos destacados
de Francia, Autopistas, Brasil o Hispasat, con el fin de cumplir los objetivos del Plan Estratégico 2015-
2017.

Retribucidn al accionista

La compafiia mantiene su compromiso de ofrecer un crecimiento del 10% de la retribucién al
accionista, correspondiente al ejercicio 2017.

9 2 Plan Director de RSC

En materia de responsabilidad social corporativa, en 2017 Abertis llevara a cabo el despliegue de los
planes de accion relacionados con el Plan Director de RSC.

Los diferentes paises desplegaran los planes de accién para lograr la consecucién de los objetivos
relacionados con la gobernanza, la ecoeficiencia, la calidad, la seguridad y la relacién con el entorno,
lo que permitira identificar nuevas oportunidades de innovacion y mejora de procesos, asi como
nuevas actividades y servicios.

Continuaran los esfuerzos destinados a incrementar el alcance de la informacién no financiera al
100% de la organizacidn, incluyendo las nuevas incorporaciones de forma progresiva, y se hard un
seguimiento especifico de los KPIs vinculados a los objetivos estratégicos del Plan Director.

Serd necesario actualizar el andlisis de materialidad y hacer hincapié en la participacion de los

diferentes grupos de interés, de modo que continte contribuyendo a la identificacién de riesgos y
oportunidades relacionadas con aspectos econémicos, ambientales y sociales.
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9 3 Lineas de actuacién 2017

Francia

Espana

Brasil

Chile

Continuacion inversiones Plan Relance
Inversiones Plan Relance II (147 millones de euros)
Gestion de la deuda

Programa de eficiencia Opteam

Inversiones convenio Unicat: C-32 tramo Blanes-Lloret

Programa de cambio cultural FOCUS: nueva marca, operaciones, procesos,
eficiencias...

Calendario de finalizacion de algunas concesiones

Avance del plan de inversiones: Contorno de Floriandpolis y Serra do Cafézal
Refinanciacién de la deuda a corto plazo

Crecimiento inorganico y crecimiento organico a través de nuevas
oportunidades del PIL

Impulso del pago electrénico “Stop & Go” en algunas vias
Crecimiento: nuevas oportunidades (Licitacién Orbital Sur)

Negociaciones para nuevas inversiones a cambio de extensiones

Italia

Puerto Rico

Argentina

India

Reino Unido

Colombia

Emovis

Hispasat

Consolidaciéon de A4 Holding en el Grupo
Compra de minoritarios

Plan de inversiones: 2.000 millones

Negociacion para nuevas extensiones de la concesion

Nuevas inversiones en Road Tech: 6 nuevos pdrticos

Negociacién con el Gobierno para el equilibrio concesional: incremento de
tarifas y alargamiento

Integracion de los nuevos activos y consolidacion en las cuentas del Grupo

Conocimiento y andlisis del mercado asiatico

Andlisis y plan de rehabilitaciéon de las estructuras de puentes (RMG)

Finalizacion del plan de inversiones de 600 millones (2010-2017)

Crecimiento a través de nuevos contratos; en EE.UU. con un nuevo impulso a la
red comercial

Puesta en marcha de nuevos proyectos: A25 (Canada) y Mersey Bridge
(Reino Unido).

Excelencia free-flow Dartford Crossing y otros proyectos

Otros productos: avance en programas de interoperabilidad

Crecimiento organico con el lanzamiento y puesta en 6rbita de 3 nuevos satélites

Apuesta por la innovacién: modelo, producto, servicios...

Adaptacién en un sector en un proceso complejo de transformacion profunda
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1 O 1 Metodologia de elaboracién

Este informe integra el Informe Anual y la Memoria de Responsabilidad Social Corporativa, y se
complementa con otros documentos publicados por Abertis, entre ellos las Cuentas Anuales 2016 y
el Informe de gestién (auditados por Deloitte), el Informe Anual de Gobierno Corporativo 2016 y el
anexo de seguimiento del Plan Director de RSC.

Metodologia

El presente informe cumple con los requisitos establecidos en el marco internacional de elaboracién
de informes integrados, y su publicacién tendra caracter anual, siendo 2016 el primer ejercicio.

El informe ha sido elaborado de conformidad con los estdndares de Global Reporting Initiative (GRI):

opcién exhaustiva. Ello implica la aplicacién de los estandares de forma completa, desde los
principios para la definicién y la calidad del contenido hasta el uso de indicadores y metodologias de
calculo estandarizadas.

Como organizacidn adherida al Pacto Mundial de Naciones Unidas, el presente informe anual cumple
con los requisitos de elaboracién de informes de progreso establecidos por el programa de Naciones
Unidas.

La referencia internacional en materia de relacién con los grupos de interés esta formada por los
principios de Accountability (AA1000APS 2008), el estandar de aseguramiento de informacién no
financiera (AA1000AS 2008) y el estdndar de relacién con los grupos de interés (AA1000SES 2015),
todos ellos incluidos en la elaboracién de este informe.

El Carbon Disclosure Project en materia de cambio climatico, junto con las evaluaciones externas
como las vinculadas a los indices Dow Jones Sustainability incide de forma indirecta en el tipo y el
formato de publicacién de la informacién incluida.

El Consejo de Administracion y la Comision de RSC de la organizacion son los érganos responsables
de la validacién y publicacion de la informacion contenida en el Informe Anual y los anexos del mis-
mo. Asimismo, se ha llevado a cabo la auditoria y revision externa de la informacidn financiera y la no
financiera respectivamente, segtn el informe de revision anexo.

Alcance de la informacion

El alcance de la informacion financiera del presente informe incluye el total de la actividad de la
organizacion, y el alcance de la informacidn no financiera incluye el 94% del total de la cifra de nego-
cioy el 93,5% de la plantilla media equivalente a 31 de diciembre, y se compone de las sociedades
detalladas a continuacion. Esto responde al criterio de inclusion en el alcance de seguimiento y
menitorizacién de informacién no financiera a aquellas filiales de las que la organizacién dispone de
capacidad de control y gestidn.

Sociedades incluidas en el alcance de la informacion no financiera:

——  Brasil: Arteris, Autovias, Centrovias, Intervias, Vianorte, Planalto Sul, Fluminense, Fernao
Dias, Régis Bittencourt, Litoral Sul, Latina Manutencdo de Rodovias, Latina Sinalizacao de
Rodovias.

——  Francia: Sanf, Sapn, Eurotoll, SEA14, Bip&go, SEBPNL SAS.

——  Espafia: Autopistas, Red AP7/AP2 Acesa, Red Gencat, Red AP7 Aumar, Red AP68 Ebro, Red
Centro Sur.

——  Chile: Autopistas Chile, Autopista Central, Autopista Los Libertadores, Autopista del Sol, Auto
pista Los Andes, Elqui, Rutas y las operadoras vinculadas: Infraestructura 2000, Operadora
Sol, Operadora Los Libertadores, Operadora Andes, Operadora del Pacifico, GESA.

—— Argentina: Ausol, Autopista del Oeste y la operadora vinculada: GCO.

——  Puerto Rico: Metropistas, APR.

——  Telecomunicaciones: Hispasat, Hispamar.

——  Servicios centrales:Abertis Infraestructuras, Fundacion Abertis.
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El 6% restante lo forman las siguientes sociedades:

——  Con participacion directa: Abertis Infraestructuras Finance B.V, Abertis Motorways UK Ltd,

Infraestructuras Americana SLU, Emovis SAS, Abertis USA Corp, Abertis USA Holding LLC,
Abertis PDC, S.A., Abertis Internacional y Abertis Overseas UK Limited, ACDL y TBI Overseas
Holdings Inc.

——  Con participacidon indirecta: Tinels de Barcelona i Cadi Concesionaria de la Generalitat de

Catalufia, S.A., Sanef Concession, Sanef Aquitaine, Eurotoll Central Europe zrt y Leonord
Exploitation SAS.
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