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0. Presentacio

L’any 2012 no ha estat facil per a la nostra Universitat, tampoc per a les seves
biblioteques. Els ajustaments pressupostaris han continuat, tant pel que fa a
partides de funcionament, com per adquisicions bibliografiques o inversions.

Malgrat I'esfor¢ que ha fet la Universitat per mantenir la despesa en subscripcions
de revistes i bases de dades cientifiques, els increments de preus dels proveidors
han obligat a reduccions sensibles en la contractacié de revistes i bases de dades.

La necessitat d’establir una politica de rigor pressupostari també s’ha fet sentir en
la gesti6 de personal, de tal manera que no hem pogut cobrir jubilacions, baixes o
excedeéncies de personal del nostre Servei.

Malgrat aquestes dificultats, creiem que el gruix dels serveis i el nivell de qualitat
dels mateixos s’han pogut mantenir de manera més que satisfactoria.

Enguany ha estat 'any de consolidacié d'un dels serveis més estrategics: el PUC o
programa de préstec entre les biblioteques universitaries de Catalunya, que
permet al propi usuari accedir i demanar en linia aquells documents del Cataleg
Col lectiu que no s6n a la biblioteca de la universitat propia.

També aquest any ha estat el del desplegament del portal de “Suport a
l'acreditaci6 i avaluacié de la recerca”.

Les col leccions bibliografiques i documentals, dins les limitacions economiques
assenyalades, han continuat incrementant-se i destaca:

- Per primera vegada, el nombre de llibres electronics comprats supera el
nombre de llibres en suport paper: 9.015 (50,11%).

- La col lecci6 de revistes cientifiques “vives” - aquelles amb subscripcié oberta -
arriba a la xifra de 25.847 titols (un 77% dels quals en suport electronic).

- El nombre de bases de dades és ja de 940 i el de monografies supera el mili6
dues-centes mil.

Es tracta, per tant, d’'una col lecci6é de gran dimensi6 i qualitat que, juntament amb
els recursos consorciats del CBUC, constitueixen una eina potent per a la docéncia i
la recerca universitaries.

En les més de 120 pagines d’aquesta Memoria, podreu trobar informacié detallada
de tota 'activitat desplegada durant aquest any que, malgrat les dificultats, no es
pot considerar un any de retrocés, siné de consolidacié i, en determinats
parametres, de desplegament de nous serveis i potencialitats.

Joan Gémez Escofet
Director del Servei de Biblioteques
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1. Dades estadistiques

En aquest primer apartat es presenten i comenten breument les dades estadistiques
globals més significatives de I'activitat de les biblioteques durant I'any 2012. Per tal
de veure l'evoluci6 d’aquestes dades al llarg d'un periode més ampli que el
purament anual d’aquesta memoria, s'indiquen les xifres referents als darrers anys.

1.1. Fons bibliografics

1.1.1. Llibres

Durant el 2012, el nombre de llibres que s’han incorporat als fons de les biblioteques
ha estat de 30.834. Un 29,73% d’aquests llibres (9.167) son en format digital i la resta
(21.667) en el tradicional suport paper.

Si a aquesta xifra hi sumem altres tipus de documents (mapes, DVD, CD, etc.),
globalment el nombre de monografies incorporades ha estat de 34.013.

Concretament, aquest any els llibres -tant en paper com digitals- adquirits per
compra sé6n 17.706 (57%), els procedents de donacions han estat 12.238 (40%) i els
arribats per intercanvi, 890 (3%). Tant els donatius com els intercanvis han estat
préviament seleccionats i s'adiuen amb les necessitats documentals dels usuaris de
les biblioteques de la UAB.

A la taula segiient es pot veure I'evolucié de les adquisicions bibliografiques en els
darrers 10 anys. Des de I'any 2003 al 2008 la dada inclou tnicament llibres en paper,

mentre que a partir de I'any 2009 ja inclou els llibres digitals.

Adquisicions de llibres

Any Compra Donatiu Intercanvi Total
2003 13.233 16.655 1.424 31.312
2004 12.889 16.019 1.346 30.254
2005 15.900 13.212 1.577 30.689
2006 19.154 9.842 1.358 30.354
2007 14.424 7.324 1.359 23.107
2008 15.547 7.283 1.505 24335
2009 19.201 12.714 1.485 33.400
2010 17.855 17.310 1.658 36.823
2011 11.378 11.381 1.549 24.308
2012 17.706 12.238 890 30.834
Mitjana 15.729 12.398 1.415 29.542
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Evoluci6 de les adquisicions de llibres (en paper)
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L'any 2006, les biblioteques de la UAB van assolir el seu primer mili6 d’items i, en
el context espanyol, aquest nombre de volums situa la UAB pel damunt de la
mitjana de les biblioteques universitaries espanyoles, inicament superada per les
universitats més historiques.

El nombre total de monografies —que inclou llibres i altres materials
documentals— era, el 31 de desembre de 2012, de 1.208.697. D’aquestes, 34.054
eren monografies electroniques (llibres, tesis, bases de dades en linia).

1.1.2. Publicacions periodiques

Els fons de publicacions periodiques sumen 65.429 col leccions. Unes 400 sén de
diaris, la major part de les quals estan dipositades a la Biblioteca de Comunicaci6 i
Hemeroteca General.

El nombre de subscripcions de publicacions periodiques en curs de recepci6 és de
25.847.

El nombre total de revistes electroniques accessibles des del Servei de Biblioteques
era a finals del 2012 de 19.813 titols —un 11,04% més que l'any anterior—, i
inclouen les col leccions contractades a través dels consorcis CBUC i Fundaci6
Josep Laporte, les revistes subscrites directament per la UAB i alguns titols
seleccionats d’entre les publicacions d’accés gratuit. El nombre de subscripcions
electroniques, 19.813 (77%) supera llargament el nombre de subscripcions en
paper, 6.034 (23%).
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Any Publicacions periodiques en curs recepcio

2003 16.475
2004 17.816
2005 19.038
2006 21.537
2007 23.610
2008 22.685
2009 24.262
2010 24.822
2011 24.463
2012 25.847

Evolucio de les publicacions periodiques en curs de recepcio
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1.1.3. Altres materials documentals

Des de fa molts anys les biblioteques han anat incorporant —a més de llibres i
revistes—altres tipus de documentacié: mapes i planols, fotografies, cartells i
documents audiovisuals en tota mena de formats: microfilms, cassets, videos,
disquets, CD-ROM, CD-audio, DVD, etc.

Dades estadistiques 9



Fons de material no llibre

Tipus de document Unitats
CD-ROM i disquets 6.701
DVD 22.631
Enregistraments sonors 9.528
Equips' 591
Mapes i planols 49.426
Material grafic no projectable 10.079
Microformes 38.188
Mdsica impresa 1.758
Objectes 359
Tesis / Treballs de recerca UAB 41.376
Videos 10.153
Totals 190.790

A la taula segtient es presenta I'evolucié de les dades globals d’aquests fons en els
darrers 10 anys.

Any Altres materials documentals
2003 266.173
2004 275.848
2005 277.054
2006 283.779
2007 290.326
20083 167.437
2009 175.953
2010 179.513
2011 186.483
2012 190.790

A continuaci6 el segiient grafic presenta 1’evolucié dels fons d’alguns d’aquests
materials documentals:

1Conjunt de, almenys, tres tipus de materials documentals.

2 Premis LAUS, etc.

3 La diferéncia numerica respecte els anys anteriors no correspon a una eliminacié de fons, sin6 a un
canvi en el recompte d'algunes col leccions com el cas de microformes, de material grafic no projectable
(fotografies) i diapositives.
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Evolucié dels fons de material no llibre
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1.2. Usuaris

El nombre d’usuaris de les biblioteques de la UAB durant el 2012 ha estat de
3.312.594 la qual cosa representa un 14,1% menys que l'any anterior. Cal tenir en
compte que molts usuaris visiten les biblioteques de manera virtual i ha crescut
molt el nombre de consultes resoltes sense passar fisicament per les biblioteques,
amb l'accés als documents i serveis electronics del Servei de Biblioteques
disponibles a la seva pagina http:/ /www.uab.cat/biblioteques.

Any Usuaris
2003 4.194.433
2004 4.071.326
2005 3.838.732
2006 3.771.042
2007 3.635.770
2008 3.754.050
2009 3.919.645
2010 4.017.934
2011 3.856.912
2012 3.312.594
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Evolucid dels usuaris presencials
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Hi ha tres biblioteques que han superat el mig mili6 de visites: la Biblioteca de
Ciéncies Socials ha atés 925.328 usuaris; la Biblioteca de Comunicacié i Hemeroteca
General ha rebut 738.749 visites i la Biblioteca d'Humanitats 572.252.

1.3. Consultes

1.3.1. Consultes a les sales de lectura

El nombre de llibres consultats a les biblioteques ha estat de 219.068 i les consultes
de publicacions periddiques en format paper, 31.311. D’altra banda, s"han efectuat
8.188 consultes a d’altres materials documentals. El total del nombre de consultes a
les sales de lectura ha estat de 258.567. Novament aqui hem de recordar que
aquestes dades es refereixen tnicament a la biblioteca presencial i que cal
completar-les amb les dades disponibles sobre els serveis digitals, un resum de les
quals es troba al punt 1.3.2.

Consultes
Any : : : : Total
Llibres Revistes  Material no llibre
2003 682.865 237.741 41.374 961.980
2004 658.194 220.381 48.943 927.518
2005 570.503 175.118 48.576 794.197
2006 519.808 137.237 52.481 709.526
2007 490.983 97.885 36.418 625.286
2008 488.901 89.843 24.591 603.335
2009 400.046 70.024 21.360 491.430
2010 327.744 56.310 16.551 400.605
2011 269.714 41.908 10.995 322.617
2012 219.068 31.311 8.188 258.567
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Evolucio de les consultes a les sales de lectura
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1.3.2. Consultes a la Biblioteca Digital

El nombre total de cerques o sessions a revistes, llibres i bases de dades durant
l'any 2012 ha estat de 2.697.231 i el nombre d'articles de revista o textos recuperats
ha estat de 1.645.113.

La consulta a la Biblioteca Digital es manté, al mateix temps que augmenta 1'as
dels continguts d’accés obert dels Diposits Digitals. Per a dades de consulta als
diposits digitals vegeu l'apartat 4.5.4.

Evolucié de la consulta de la Biblioteca Digital

Consulta de les revistes digitals

Any Cerques i/o sessions Articles recuperats
2003 309.721 436.595
2004 259.764 1.021.647
2005 278.154 1.352.218
2006 342.026 1.387.786
2007 358.329 1.202.161
2008 347.941 1.437.118
2009 553.517 1.443.198
2010 657.450 1.365.257
2011 475.553 1.260.963
2012 451.180 1.187.677
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Bases de dades en linia

Any Cerques
2003 182.172
2004 196.776
2005 339.382
2006 460.082
2007 838.992
2008 1.132.341
2009 1.154.460
2010 1.186.376
2011 1.478.907
2012 2.211.501
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1.4. Prestecs
El nombre total de préstecs domiciliaris efectuats durant el 2012 ha estat de 512.655.

La ratio anual de nombre de préstecs/usuaris, s’ha situat en 13,04 documents en
préstec per usuari i any.

Any Préstecs
2003 683.723
2004 581.448
2005 526.430
2006 529.896
2007 528.347
2008 499.431
2009 533.904
2010 534.014
2011 506.792
2012 512.655
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Les biblioteques que han realitzat el major nombre de préstecs han estat la
Biblioteca d’Humanitats, que n’ha fet 174.065, la Biblioteca de Comunicaci6é i
Hemeroteca General, que n'ha fet 97.195, la Biblioteca de Ciencia i Tecnologia que
n'ha fet 74.406 i la Biblioteca de Ciencies Socials, que n’ha fet 72.880.

Dades estadistiques 16



2. Planificacio i Qualitat

2.1. El Pla estratégic del Servei de Biblioteques

L’actual Pla estrategic del Servei de Biblioteques 2011-2014, va ser revisat per
I’Equip de Govern el 4 de juliol de 2011 i aprovat per la Comissié d'Investigacio el
dia 8 de juliol de 2011.

Enfoquem aquest tercer pla estrategic del Servei de Biblioteques concentrant-nos
en quatre linies estrategiques que es desenvolupen en 15 objectius i 44 accions. El
Pla cita també els 21 indicadors generals que serviran per controlar peridodicament
els avencos que cal dur a terme al llarg dels quatre anys de desenvolupament del
Pla.

Per a facilitar 1'accés a la informaci6 i els serveis necessaris per aprendre, ensenyar,
investigar i transferir coneixements a la societat s’han establert quatre eixos:

Usuaris Aliances

Personalitzacié de I'atenci6 i dels serveis Creaci6 de sinergies institucionals
Simplificaci6 de 'accés a la informacio Cooperaci6 per a la sostenibilitat dels recursos
Comunicacié i visibilitat dels serveis Treball en col 1laboracié amb agents externs
Escolta activa de les seves necessitats Rendicié de comptes a la societat
Infraestructures Gestio

Espais i equipaments adaptats a les necessitats ~ Qualitat i millora continuada

diverses Equip huma ben preparat

Actualitzacié i innovacié tecnologica Optimitzacié dels processos i de la comunicaci6é

Aquests eixos han estat desenvolupats en 4 objectius estrategics:

1.Innovar i comunicar els serveis d’acord amb les necessitats de les diferents
tipologies d’usuaris.

2. Repensar els espais i adequar-los als usos derivats del nou entorn educatiu.

3. Potenciar les aliances, externes i internes, per aconseguir recursos i millorar els
serveis.

4.Fer evolucionar l'organitzaci6 i 'equip per tal d’afrontar els reptes derivats del
paper canviant de les biblioteques en relacié amb els seus usuaris.

2.2. Objectius

Des de fa més de 25 anys el Servei de Biblioteques treballa per objectius, que
s’estableixen i avaluen anualment. El Pla estrategic del Servei de Biblioteques, déna
les pautes per a la determinacié dels objectius generals anuals.

Planificacié i Qualitat 17



Estat d’execucié dels objectius generals 2012

Objectiu Grau d’assoliment Observacions
SDB 2012/01 Establir protocol un per
comunicar recursos i serveis amb equips 100 Protocols fets
directius
.SDB 20.12/ 02 F\er P la_global de la S’esta acabant de redactar el
imatge i la preséncia del SdB a les xarxes 100 -

. manual de bones practiques
socials
SDB 2012/03 Promoure la visibilitat de
I'activitat investigadora dels grups de 98,8 Video informatiu fet
recerca de la UAB
SDB 2012/04 Donar més visibilitat als Afegit un formulari de formaci6 a
cursos de formaci6 d'usuaris, ajustant-los 88,9 la carta. SdB membre del projecte
a les necessitats dels usuaris MOOC de la UAB

S’ha fet el Mediabooking i millores

SDB 2012/05 Desenvolupar millores de a Bibliografia recomanada. Queda

valor afegit a Millennium 924 pendent el formulari de reserva de
material de diposit

SDB 2012/06 Analitzar l'aplicacié de la

tecnologia mobil al Servei de Biblioteques 100 Informe fet

SDB 2012/ 07 Realitzar .la carta d? serveis 100 Guia feta i publicada a la web

per usuaris amb necessitats especials

SDB 2012/08 Avaluar 1'as de les

publicacions periodiques, bases de dades 100 Fet

illibres-e

SDB 2012/09 Analitzar possibles fonts de
patrocini i fonts de finangament extern

S’ha recollit la informaci6 i esta en
85 procés la redacci6é d"un protocol per
buscar patrocinis

SDB 2012/10 Revisar i completar la
documentacié del SGQ de referéncia i 100 Fet
reestructuracio de la intranet

SDB 2012/11 Finalitzar la revisi6o i
actualitzaci6 del Reglament i la 87,9
Normativa de Préstec

SDB 2012/12 Realitzar un renovi
d’ordinadors a les biblioteques

Esborrany fet. Pendent de revisions
iaprovacio

100 S’han renovat els PC’s previstos

A més a més de col laborar en I'assoliment dels objectius generals, les biblioteques
han treballat en diversos projectes especifics, emmarcats tots ells dins d’alguna de
les linies estrategiques.

L’assoliment global dels objectius del Servei de Biblioteques ha estat del 98%.

2.3. Gesti6 de la qualitat

2.3.1. Sistema de Qualitat ISO 9001

Les normes ISO 9000 s6n una série de normes que sorgeixen per a harmonitzar la
gran quantitat de normes sobre gestié de la qualitat que anaven sorgint com a
iniciatives de diversos paisos. El Sistema de Qualitat del Servei de Biblioteques de
la UAB esta certificat des de marg del 2000 i és conforme a la norma EN ISO 9001
Sistemas de gestion de la calidad. Requisitos (ISO 9001:2008).

Sén membres del Comité de Qualitat els Caps de les biblioteques i de la UTP, les
coordinadores de processos transversals i la Responsable de Qualitat.

Planificacio i Qualitat 18



El 26 de febrer de 2013 s’ha procedit a realitzar la revisi6 anual del funcionament
del sistema de qualitat. Aquesta revisi6 ha contemplat:

= El compliment dels objectius de qualitat.

= [’analisi dels resultats dels indicadors de qualitat.

= Els resultats de les auditories de qualitat.

= [’analisi de les no conformitats i accions correctives i preventives.

= Les reclamacions i queixes dels usuaris.

= [’avaluacié dels proveidors.

Accions de Millora 2012

Durant 'any 2012 s’han obert un total de 168 accions de millora. Concretament 52
han estat accions correctives, 10 accions preventives, 25 resultat d’observacions i
80 noves propostes. A 23 de gener de 2013 del total de 168 accions de millora,
resten 40 obertes, 125 tancades i 3 anul 1lades.

Cal indicar que també n"hi ha 9 en curs de les obertes el 2011 i una del 2010.

Des del 2009, any de la remodelaci6 de la base de dades, (antiga Accions
correctives-preventives) s’ha anat consolidant el seu ts.

2.3.2. Indicadors del Sistema de Qualitat ISO 9001

Des de l'inici de la implantacié del sistema de qualitat, any rere any han anat
incorporant-se nous indicadors per fer un acurat seguiment dels estandards de
servei i de les millores que s’han anat implementant. La revisi6é anual ha significat
també la realitzaci6 d’una reflexié sobre els resultats obtinguts i -de vegades- un
ajustament realista dels indicadors.

A continuaci6 s’exposen els resultats d’alguns dels indicadors anuals del sistema
de qualitat i, tot seguit, I'evoluci6 historica d’altres.

Indicadors del 2012
Procés a . Freqiencia  Nivell Nivell
Indicador . .
controlar control admissible assolit
Plaruf{ca'ao Pel“cen‘tatge d acom.pllment dels anual Minim 85% 98%
Estrategica objectius del servei
Hores minimes de formacié per 20 hores min.
Recursos Humans . anual 37,59h
persona i any persona/any
Mlt]ans\ . Tfml?s fie 1:esoluc1o anual 80% 1nc1denc1e.s 859%
informatics d’incidéncies resoltes en 2 dies

Evoluci6 dels indicadors 2002-2012

Evoluci6 del temps de processament técnic dels documents comprats

Procés a . . Nivell

Indicador Fregliéncia control .
controlar admissible
Processament Temps: Processament técnic de trimestral 10 dies de mitjana

tecnic documents comprats
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15

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

i Nivell Assolit —#— Nivell Admissible

Evolucio dels documents no localitzats

Procés a . L Nivell
Indi r Fr ncia control .
controlar leaeo A NLIEEEY admissible
I.l\./}).ce.ahtzacw de ttlilocltiiments: 0,075 %
Consulta documental itjana percentual de anual Maxim

d t localitzat
ocuments no localitzats en (2010)
relaci6 als consultats

0,100
0,080
0,060
0,040

0,020

0,000
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

pmmmNivell Assolit —@— Nivell Admissible

Evolucié del nombre de préstecs per usuari

PIEES G Indicador Frequéncia control e
controlar 4 admissible
P Ratio de préstecs per Minim 13 préstecs per usuari /
réstec usuari alan anual any
y (2009)

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

i Nivell Assolit —@— Nivell Admissible
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Evoluci6 del nombre de comandes sol-licitades per la UAB

Procés a . L Nivell
Indicador Freqliéncia control .
controlar admissible

Temps de recepcio:

Comandes sol licitades per 10 dies de mitjana

Préstec interbibliotecari la UAB a biblioteques trimestral (2010)
externes
15 15
11
10 10

914 867 839 757 854 939 699 662 819 691

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Nivell Assolit —€—Nivell Admissible

Evoluci6 del temps de tramitaci6 de comandes sol-licitades a la UAB

Procés a Indicador Frequiéncia control Nivell
controlar q admissible

Temps de tramesa: Tramitacié . .
s . 3 dies de mitjana

de comandes de biblioteques  trimestral 2010

externes sol licitades a la UAB ( )

Préstec
interbibliotecari

10
6
5 4
3
407 322 292 29 228 202 148 159 1,97
o 402

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Nivell Assolit —€— Nivell Admissible
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2.4. Comissi6 General d’Usuaris del Servei de Biblioteques

Durant I'any 2012, la Comissié General d’Usuaris del Servei de Biblioteques ha
celebrat una reunio, el 10 de desembre, presidida per la vicerectora Pilar Dellunde
Clavé.

La Vicerectora en el seu informe va centrar-se en la situacié economica i com
aquesta havia hagut de comportar la retallada de la despesa en subscripcions,
degut a lI'increment de I'IVA i dels preus de les subscripcions.

A continuacié el director del servei va informar de l'estat d’assoliment dels
objectius del Servei de Biblioteques durant el 2012.

Membres de la Comissié General d'Usuaris del Servei de Biblioteques
A data 31 de desembre de 2012 la seva composici6 és la segiient:

= President: Pilar Dellunde Clavé, Vicerectora d'Investigacio
= Secretari: Joan Gémez Escofet, Director del Servei de Biblioteques
= Vocals:
— Santiago Guerrero Boned, Gerent de la UAB
— Ana Mar Fernandez Pasarin, Coordinadora de la Biblioteca de Ciéncies Socials
— Ignasi Fernandez Terricabras, Coordinador de la Biblioteca d"Humanitats
— Ntria Casaldaliga Rojas, Cap de la Unitat Tecnica i de Projectes
— Anna Florensa Farré, Bibliotecaria de la Unitat Tecnica i de Projectes
— Tomas Fabregat Anglés, Gestor d'Informaci6 i Referéncia de la Biblioteca de
Ciencia i Tecnologia
— Joana Gallego Ayala, Coordinadora de la Biblioteca de Comunicacié i
Hemeroteca General
— Mercedes Narciso Farias, Coordinadora de la Biblioteca Universitaria de
Sabadell
— Maria Consul Giribet, Coordinadora de la Biblioteca de Medicina
— Gonzalo Seco Granados, Coordinador de la Biblioteca de Ciéncia i Tecnologia
— Maria José Milan Sendra, Coordinadora de la Biblioteca de Veterinaria
— Pau Alegre Nadal, Coordinador de la Cartoteca General

A més a més de la Comissié General d'Usuaris del Servei de Biblioteques, cada

biblioteca disposa d'una Comissié d’Usuaris, presidida per un coordinador. Les
comissions de biblioteca també han efectuat diverses reunions durant el 2012:

Biblioteques Reunions de Comissions d’Usuaris

Universitaria de Sabadell

Ciencia i Tecnologia 1
Ciencies Socials 2
Comunicacié i Hemeroteca General 1
Humanitats 0
Medicina 1
Veterinaria 0

1

1

Cartoteca General
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3. El Balanc economic

3.1. Balanc¢ economic de la despesa en fons bibliografics de la
UAB

L’article 37 del Reglament del Servei de Biblioteques diu textualment:

«La Direcci6 del Servei de Biblioteques, amb caracter anual, elaborara un informe
sobre la despesa en fons bibliografics i documentals efectuada per la UAB, que
trametra a la comissié delegada de la Junta de Govern responsable de la politica
bibliotecaria i que fara public a través de la memoria anual del Servei.»

L’avaluaci6 de la despesa bibliografica del 2012 ha estat elaborada amb les dades
proporcionades per 1'Area d'Economia i Finances. S'han tingut en compte totes les
despeses de tots els centres i les unitats de cost de la UAB, codificats sota els
conceptes i les descripcions segiients:

Concepte pressupostari Descripcid
63201/28701/64801 Llibres en paper
63202/28702/64802 Llibres on-line
63203/28703 /64803 Subscripcions en paper
63204/28704 /64804 Subscripcions on-line
63209/28705/ 64805 Altre material documental
22702 Enquadernacions de llibres i publicacions

El concepte 63201 fa referencia a la despesa en llibres en paper a carrec de centres
de cost de funcionament, mentre que els conceptes 28701 i 64801 son pels llibres en
paper que van a carrec de diferents tipus de projectes.

El concepte 63202 indica la despesa en llibres amb accés on-line a carrec de centres
de cost de funcionament i els conceptes 28702 i 64802 s6n pels que van a carrec de
projectes.

El concepte 63203 indica la despesa en subscripcions en suport paper a carrec de
centres de cost de funcionament i els conceptes 28703 i 64803 les que van a carrec
de projectes.

El concepte 63204 indica la despesa en subscripcions amb accés on-line a carrec de
centres de cost de funcionament, mentre que el 28704 i el 64804 recullen les que
van a carrec de projectes.

El concepte 63209 s’aplica a les adquisicions de material documental que no sén
llibres ni subscripcions (p.ex. mapes, microformes, audiovisuals, bases de dades,
CD, DVD, videos ...) i que van a carrec de centres de cost de funcionament, per
tant, el 28705 i el 64805 son per les que van a carrec de projectes.
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El concepte 22702 engloba les enquadernacions de volums de publicacions
periodiques i la restauracié d’enquadernacions de llibres. A partir d’aquest any
només tindrem en compte la despesa imputada en aquest concepte per les
biblioteques ja que els imports de la resta de centres de cost no correspon a
enquadernacions de documents bibliografics siné a enquadernacions de tesis i
d’actes de facultats.

Total de despeses bibliografiques de 2012

Llibres (paper) 455.680 €
Publicacions periodiques (paper) 304.751 €
Documents i subscripcions en suport digital 2.380.435 €
Enquadernacié 18.440 €
Total despeses executades 3.159.306 €
Despeses bibliografiques 2003-2012
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1. Serveis Generals
G0010 - Gerencia 90,72 € 90,72 €
G0020 - Area PAS 36,04 € -282,88 € 7,26 € -239,58 €
G1170 —ll’%rea Comunicacio6 i 541,40 € 541,40 €
Promocié
G1796 - Oficina Medi Ambient 43,02 € 43,02 €
G1797 - incina Serveis 4420€ 4420€
Prevencié
R0783 - Funcionament UIDES 12,75€ 548,60 € 561,35 €
R189%4 - VR Estudis Grau 492,08 € 492,08 €
S1714 - Cultura en Viu 14,56 € 14,56 €
Total 1. Serveis Generals 183,71 € 1.313,76 € 50,28 € 1.547,75 €
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2. Centres
C0101 - Facultat Filosofia i 788,43 € 47454 € 1.262,97 €
Lletres
C0102 - Facultat Medicina 200,25 € 322,38 € 522,63 €
C0105 -.Fac_u’ltat Ciencies 583,59 € 25,97 € 809,56 €
Comunicacié
C0106 - Facultat Dret 18.018,20 € 1.020,54 € 19.038,74 €
C0107 - Facultat Veterinaria 111,61 € 855,57 € 967,18 €
CO108 - Facultat CC Politiques i 5333,72€ 1.005,95 € 6.339,67 €
Sociol.
C0109 - Facultat Psicologia 7.630,43 € 652,64 € 8.283,07 €
COL10- Facultat Traducci6 | 1.002,11 € 23499 € 406,75 € 1.643,85€
Interpret.
COL11 - Facultat Ciencies 27,30€ 8543 € 1999 € 290,00 € 2270€
Educaci6é
C0113 - Facultat Biociéncies 246,12 € 246,12 €
CO114 - Facultat Economia i 9.907,41 € 708,71 € 10.616,12 €
Empresa
C0115 - Escola Enginyeria 4.266,62 € 126,88 € 4.393,50 €
C0j193 - UD Germans Trias i 645,54 € 645,54 €
Pujol
Total 2. Centres 48.515,21 € 212,31 € 907,62 € 55.191,67 €
4. Departaments
D0402 - Matematiques 10.631,31 € 8.759,00 € 552,00 19.942,31 €
D0403 - Quimiques 1.669,54 € 854,00 € 8545 € 2.608,99 €
D0404 - Fisica 1.096,49 € 1445€ 1.110,94 €
D0405 - Geologia 7,95€ 1.419,07 1.427,02€
D0406 - Biog. i Biologia 1.050,85 € 14,77 € 1.206,45 € 2272,07€
Molecular
D0407 - Biologia Animal 2672,71€ 895,00 3.567,71€
Vegetal i Eco.
D0409 - Genetica 366,10 € 4227,06 € 4593,16 €
Microbiologia
D0410 - Economia Empresa 813,50 € 87,50 € 901,00 €
D0411 - Economia Aplicada 1.917,61 € 1.222,85€ 3.140,46 €
D041? - Economia i Historia 1119,94 € 1119,94 €
Economica
D0413 - Comunicacioé
Audiovisual i Pu. 267,27 € 267,27 €
D0415 - Clenc1es 264,00 € 264,00 €
Morfologiques
D0416 - Cirurgia 158,24 € 158,24 €
D0417 - Medicina 1.303,13 € 1.303,13 €
D0418 - Ped., Obst., Ginec. i 5.445,67 € 5.445,67 €
Med. Prev.
Dq421.— Didact. Exp. Mus, 500,23 € 21,00€ 550,23 €
Plast. i Corp.
D0422 - Didact. Lleng., Literat.
{cess 4.086,98 € 4.086,98 €
D0423 - Didactica Matematica 749,59 € 749,59 €
D0426 - Historia Moderna i 6.239,48 € 39,00€ 627848 €
Contemp.
D0427 - Filologia Catalana 492522 € 492522 €
D0428 - Filologia Espanyola 9.862,35 € 9.862,35 €
D0429 - Fllologla Anglesa i 10137,59 € 10137,59 €
Germanist.
D0430 - Filologia Francesa i 3341,25€ 118,56 € 345981 €
Romanica
D0431 - Geografia 6.135,06 € 6.135,06 €
D0432 - Pedagogia i Didactica 233,39 € 233,39 €
D’0433 - Ciencia Politica i Dret 36.553,52 € 36553,52 €
Public
D0434 - Sociologia 3.392,29€ 339229 €
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D0436 - Filosofia 1.475,27 € 147527 €
D0437 - Art 21.967,79 € 21.967,79 €
D0438 - Dret Privat 18.305,67 € 18.305,67 €
DQ439 - D.ret/ Publici CC 12.890,20 € 12.890,20 €
Historicojurid.
D0441 - Traduccio § 5910,64 € 348,44 € 305,61 € 6.564,69 €
Interpretaci6
D04.42 - Pedagogia Sistematica i 723,05 € 723,05 €
Social
D0447 - Enginyeria Quimica 426,54 € 426,54 €
D0454 - Ciéncies Antiguitat i
Edat Mitj. 30.860,40 € 30.860,40 €
D04_55 - Ps¥quA, Toxicol. i 887,63 € 887,63 €
Legisl. Sanit.
D0456 - Biologia Cel dular, 381,02€ 37,51€ 41853 €
Fisiol. i Inm.
D0457 - Sanitat { Anatomia 152518 € 313,29 € 561,12 € 2.399,59 €
Animals
o
D458 - Ciéncia Animal i 1.134,58 € 400,00 € 153458 €
Aliments
D459 - Medicina i Cirurgia 6.010,53 € 243621 € 156,00 € 151,00€  450,19€ 9.203,93 €
Animal
D0461 - Telecomunicacio { 42045€ 824,00 € 1.244,45 €
Enginy. Sist.
D0462 - Farmacologia i 1.600,76 € 24,00 € 1.824,76 €
Terapeutica
DO0463 - Enginyeria Electronica 157,61 € 157,61 €
D0464 - Psicologia Educaci6 274,20 € 274,20 €
D0465 - Antropologia Social i 146,93 € 146,93 €
Cultural
D0466 - Prehistoria 321,92 € 321,92€
DQ467 - Psicologia Clinica i 229450 € 294,52 €
Psicol. Salut
D0468 - Psicologia Social 50,29 € 50,29 €
Dp469 - Arq. Computadors i 1.035,57 € 1.035,57 €
Sist. Op.
D0470 - Microelectronica i Sist. 501,37 € 501,37 €
Elec.
D0471 - Ciéncies Computacio 413,57 € 413,57 €
D0472 - Enginyeria Informacio i 71,66 € 71,66 €
Com.
D475 - Com. Audiovisual i 290,21 € 916,71 € 1.206,92 €
Publicitat
D0476 - Publicitat, RR Publiq. i 210€ 210€
Com.
D0478 - Periodisme i CC 1.364,10€ 1.364,10 €
Comunicacié
D0479 - Infermeria 8.749,64 € 1.732,30 € 436,11 € 10.918,05 €
Total 4. Departaments 233.880,53 € 4.168,48 € 13.230,15 € 3.841,07€ 211744€ 263.992,31 €
5. Biblioteques
B0800 - Servei de Biblioteques 3.031,10 € 287.080,86 € 2.354.721,66 € 165,00 € 2.644.998,62 €
BO811 - Biblioteca Ciencia i 52.257,58 € 475,30 € 623,76 € 1.076,74 € 54433,38 €
Tecnologia
B0812 - Biblioteca Veterinaria 14.162,97 € 3.853,99 € 18.016,96 €
B0813 - Biblioteca Medicina 30.299,36 € 225715€ 62,42 € 32.618,93 €
B0816 - Biblioteca Ciencies 3.030,85€ 839,67 € 907,35 € 4777,87 €
Socials
B0819 - Cartoteca General 1.060,70 € 201,85 € 1.262,55 €
B0820 - Biblioteca Humanitats 30.244,32 € 287,87 € 2.800,69 € 33.332,88 €
B0821 - Biblioteca Com. i 23.078,03 € 637,20 € 161999€  13.592,69 € 38.927,91 €
Hemer. Gral.
50831 - Biblioteca Univ. 2.828,16 € 313,18 € 314134 €
Sabadell
Total 5. Biblioteques 159.993,07 € 8.376,49 € 287.080,86 € 2.354.721,66 €  2.898,47 € 2.831.510,44 €
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6. Serveis
B0740 - Centre Documentacié 14823 € 14823 €
Europea
HO0621 - Servei Estabulari 85,00 € 17594 € 260,94 €
H06_54 - I__]nitat Proteccio 80,01 € 80,01 €
Radiologica
S0601 - SAF 56,09 € 56,09 € €
S0602 - Servei Publicacions 59,00 € 59,00 €
51253 - Servei Llengiies 750,42 € 270,14 € 1.020,56 €
TO633\—_SerVEl Resson. 273,50 € 273,50 €
Magnetica Nucl.
10640 - Planta Tecnologia 265,57 € 752,00 € 1.017,57 €
Aliments
T1934 - SCAC 121,70 € 255,71 € 377,41 €
Total 6. Serveis 1.695,52 € 270,14 € 399,71 € 927,94 € 3.293,31 €
7. Instituts i Centres Recerca
10515 - Institut Neurociéncies 382,64 € 382,64 €
IO§23 - Centre d’Historia de la 323847 € 323847 €
Ciencia
10715 - Clentre Estudis 272,98 € 272,98 €
Internacionals
10720 - Institut Biologia 5754 € 251414 € 2571,68 €
Fonamental
10730 - Inst. Ciencia i 342,79 € 47590 € 818,69 €
Tecnologia Amb.
10732 - IlNCQM-Instltut 65,38 € 65,38 €
Comunicacié
10746 - IGOP 17,22 € 17,22 €
10750 - 11/1st1tut Ciencies 445,03 € 445,03 €
Educaci6
10760 - Institut Estudis 543,10 € 167956 € 2222,66 €
Medievals
10772 - Centre Estudis 867,43 € 867,43 €
Humanitats
12295 - Institut Estudis Treball 70,73 € 70,73 €
J0712 - Centre Estudis Olimpics 1.063,63 € 1.063,63 €
]071.6 - Inst. Est. Proxim Orient 404496 € 4.044,96 €
Antic
Total 7. Instituts i C. Recerca 11.411,90 € 2.514,14 € 47590€  1.679,56 € 16.081,50 €
Total general® 455.679,94 € 12.815,11 € 304.750,93 € 2.359.966,57 €  7.653,37 € 30.751,06 € 3.171.616,98 €
Aquestes dades han estat facilitades per 1'Area d'Economia i Finances.
3.2. Balang del Servei de Biblioteques

Resum de despeses de I'any 2012. Centres de cost B080000 i B080001
Assignaci6 pressupostaria any 2012 29.638,00 €
Romanent + ingressos varis 34.783,23 €
Total ingressos 64.421,23 €

21. Conservacio i reparacio

1 Per a enquadernacions només es té en compte la despesa de les biblioteques. Del total
d’enquadernacions, correspon al Servei de Biblioteques I'import de 18.439,89€. Aixi, el total general és

de 3.159.305,81€.
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21101 Manteniment Edificis, Instal.Constr. 67,39 €

21401  Manteniment de I'equipament informatic 2.188,39 € 2.255,78 €
22. Material, subministraments i altres

22201 Telefons 4.117,50 €

22203  Correus 16.891,73 €

22301  Transports i missatgers 531,14 €

22701 Fotocopies 3.199,83 €

22001 Material d’oficina i altre material 3.498,68 €

22116  Llicencies i programes informatics 5.900,00 €

22609  Altres despeses 118,81 €

22706 Estudis i treballs tecnics 3.221,40 €

22709  Altres serveis 9.572,90 €

22602  Atencions socials 394,79 €

22802 Assisténcia a cursos 60,00 €

22703 Serveis bancaris 11,25 € 47.518,03 €
23. Indemnitzacions per raons de servei

23001  Despeses de viatges i dietes 2.203,51 € 2.203,51 €
24. Despeses de publicacions

24010  Servei de Publicacions 2.558,42 € 2.558,42 €
62. Inversions en maquinaria, instal-lacions i mat.de transport

62001 Audiovisuals 1.740,77 €

62002  Eq.cientifics i maquinaria 285,56 € 2.026,33 €
63. Inversions en mobiliari, equips inform. i altre immobilitzat

63001  Mobiliari 232,56 €

63201  Llibres 3.158,61 € 3.391,17 €
Total despeses 59.953,24 €

El Servei de Biblioteques ha participat directament en el financament d’algunes

adquisicions documentals i/ o millora d’equipaments.

A tall d’exemple, durant el 2012 ha assumit els costos i/o ha col laborat
financerament en 'adquisicié de documents electronics i en paper, en la renovacié
d’equips informatics i en la digitalitzaci6 de documents de diverses biblioteques.
També s’ha fet carrec de despeses com l'adquisicié d'un nou luximetre, el
reportatge fotografic pel llibre institucional, la compra del nou cercador Metalib+,

adaptacions de pagines web, etc.

3.3. Altres dades economiques

3.3.1. Dotacions de funcionament de les biblioteques *

El pressupost de despeses per a I'any 2012 destinat a les biblioteques ha estat el

segtient:
Programa 5. Biblioteques

Descripcié del programa

Donar el suport i el servei de consulta bibliografica i documental necessaria per a

realitzar la doceéncia i la recerca.

1 Font: Universitat Autonoma de Barcelona. Pressupost 2012. pag. 62
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Inclou:

= Les despeses de les biblioteques ubicades en els Centres.

= Les despeses de la Biblioteca i Hemeroteca General i la coordinacié del Servei de
Biblioteques.

* Les despeses realitzades en la compra de revistes centralitzades.

= ] les inversions realitzades en la compra de Fons Bibliografics.

Objectius Operatius

Consolidar el servei en els estandards de qualitat assolits segons les normes ISO
9000 i millorar l'accés a la documentacié i la informacié electronica des de
qualsevol estacié de treball, potenciant les publicacions en suport digital.

Responsables
Vicerectorat d’Investigaci6
Vicegeréncia de Recerca
Direcci6 de Biblioteques

Biblioteques de Centre

Indicadors unitat de 2011  Previst 2012
Mesura

Renovaci6 de la certificacié del sistema de gestié

de la qualitat vigent des del 2000, amb les Certificacié Certificacio Certificacio

actualitzacions requerides per la nova norma ISO 2011 2012

9001:2008.

Ampliaci6 del nombre de documents digitals

consultables al DDD (Diposit Digital de Documents 70.000 €* 77.000 €

Documents) (augment d’un 10%)

Augment del nombre de consultes rebudes a la Consultes 1.893.000 €* 1.987 650 €

Biblioteca Digital (augment d’un 3%)

*Informaci6 estimada a 23-11-2011

Subprogrames i Actuacions a desenvolupar:

Descripcio Total
Biblioteca de Ciencia i Tecnologia 901.319 €
Biblioteca de Veterinaria 339.942 €
Biblioteca de Medicina 613.126 €
Biblioteca d’'Humanitats 1.828.431 €
Biblioteca de Comunicaci6é i Hemeroteca General 1.460.094 €
Biblioteca de Ciéncies Socials 1.446.247 €
Biblioteca Universitaria de Sabadell 351.275 €
Coordinaci6 del Servei de Biblioteques 1.466.682 €
Biblioteca de Ciencies Socials - Centre de Documentacié Europea 87.666 €
Revistes centralitzades i CD-ROM 2.514.724 €
Transferencies Consorci i Fundacié Laporte 128.924 €
Inversi6 en Fons bibliografics 45.000 €
Total 11.183.430 €

3.3.2. Ajuts economics
Les dades que s’exposen a continuacié fan referéncia a peticions encapcalades i/o

coordinades per les biblioteques. Cal recordar, perd, que d’altres ajuts demanats
per facultats, departaments i grups d’investigadors poden també contenir peticions
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destinades total o parcialment a fons bibliografics i que de vegades les biblioteques
reben petites aportacions de les seves administracions de centre per a l’adquisici6
d’equipaments o bé per a efectuar millores en els seus espais.

Ministeri de Cultura (2011)

Tal i com es va avancar a la Memoria 2011, donem detall de la subvencié rebuda
per a la creaci6 i transformacié de recursos digitals i la seva difusi6 i preservacié
mitjangant repositoris (Open Archives Initiative). El Servei de Biblioteques ha rebut
27.980,72€ del Ministeri i 3.409,00€ de 1'Associaci6 Catalana d'Historia de la
Veterinaria. En total ha gastat 33.327,07€ en aquest projecte.

Altres recursos obtinguts:

Biblioteques Descripci6 de I'ajut Diners rebuts
Comunicaci6 i Conveni ESAGED per a la utilitzaci6 del fons 1.000.00 €
Hemeroteca General documental de la Biblioteca T

Subvenci6 del Ministeri de Cultura per a la

CEDOC digitalitzaci6 de 1.200 cartells politics 4.000,00€
Subvenci6 de 1’Associacié6 Catalana d’Historia de la
Veterinaria Veterinaria per a subscripcions a publicacions 3.473,00 €

periddiques i monografies impreses de I'ambit
d’historia de la veterinaria
Subvencié de I’Associacié Catalana d’Historia de la
Veterinaria Veterinaria per a l'adquisici6 de llibres electronics 971,00 €
d’historia de la veterinaria a la plataforma Ebrary
Conveni amb 1'Asociacion Espafiola de Ciencia
Veterinaria Avicola per a la subscripcié de revistes d’interés en 617,92 €
I’ambit d”Avicultura
Prestaci6 de serveis als membres del Col legi Oficial

Veterinaria de Veterinaris de les Illes Balears 1.000,00 €
Veterinaria Prestacu? de.servels als membres del Col legi Oficial 2.000,00 €
de Veterinaris de Barcelona
Servei de Conveni amb I'Escola Agora de St. Cugat per a la
s Iy . 474,00 €
Biblioteques prestaci6 de serveis

3.3.3. Despeses per a l’actualitzacié dels locals i equipaments de les biblioteques,
especialment en matéria de seguretat

Des de I’Area d’Arquitectura s’han portat a terme diverses actuacions
majoritariament destinades a millorar I'estalvi energetic.

Biblioteques Despesa
Ciéncies Socials 49.457,54 €
Comunicacié i Hemeroteca General 14.015,00 €
Humanitats 4.638,19 €
Totals 68.110,73 €
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4. Les col-leccions

Les col leccions de fons documentals de les Biblioteques UAB sé6n els recursos
informatius als quals fa referencia el Pla Estrategic 2011-2014 i han de poder
garantir 1’assoliment dels objectius institucionals, és a dir, que la col lecci6é sigui
suficient per a donar suport als programes académics, prou flexible per adaptar-se
a les modificacions i del tot adient per donar suport a les linies de recerca. La gesti6
de la collecci6 és la que s’‘encarrega del desenvolupament coherent i el
manteniment sistematic d’aquests fons bibliografics i documentals, aixi com també
de vetllar per a la conservaci6 d’aquest patrimoni.

La gesti6 de la col leccié contempla, entre d’altres temes:
= Desenvolupament de la col leccié.

* Processament técnic.

= Ubicacio, preservacié i emmagatzematge.

= Avaluaci6, tria i esporgada dels documents.

4.1. Politica de la col-lecci6

S’ha revisat i actualitzat el Pla General de la Col leccio de les Biblioteques de la UAB,
que s’ha lliurat a la Comissi6 d’Investigacid per a la seva aprovacié. Les
biblioteques han continuat treballant i actualitzant els plans generals i/ o sectorials
de col leccié.

Biblioteca de Ciéncia i Tecnologia
La Biblioteca de Ciencia i Tecnologia ha actualitzat el pla de col lecci6é general aixi
com el d'Historia de la Informatica.

Biblioteca de Ciéncies Socials
La Direccié del Servei de Biblioteques ha aprovat la revisio i actualitzacié del Pla
de Col lecci6 de la Biblioteca, amb el vistiplau de la Comissié d"Usuaris.

Biblioteca de Comunicacié i Hemeroteca General

S’ha elaborat el Pla de la col leccié de revistes de comunicaci6, per tal d’aprofitar
al maxim el pressupost destinat a subscripcions i fer més visibles pels usuaris els
recursos de lliure accés de revistes acadéemiques. Aquest pla esta pendent de ser
aprovat per la propera Comissié de la Biblioteca de Comunicacié i Hemeroteca
General.

Biblioteca Universitaria de Sabadell

S’ha preparat I'esborrany de Pla de la Col leccié de la biblioteca que reflecteix els
canvis en la vinculacié de centres i d’estudis en el campus de Sabadell de la UAB.
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4.2. Selecci6 i adquisicio de fons

El fons bibliografic de la UAB es divideix conceptualment en monografies (que
inclou material no llibre) i en publicacions periodiques.

4.2.1. Monografies

Les adquisicions documentals es realitzen principalment per compra o subscripcio,
en segon terme per mitja de donatius i, finalment, gracies a intercanvis.

En relacié a la seleccié i adquisici6 de fons documental, les biblioteques han

efectuat les activitats habituals:

* Revisi6 de la bibliografia de curs i, en funcié de les necessitats i del pressupost
disponible, compra i/o substituci6 dels documents. Cal fer esment que el
submodul de Bibliografia de Curs, que es va posar en funcionament el curs
passat, ha permes al professorat comprovar ell mateix la bibliografia i notificar a
la biblioteca els canvis introduits.

» Selecci6 i adquisicié d’obres de referéncia i documents d’interes interdisciplinari.

= Selecci6, avaluacié i adquisicié de llibres electronics.

* Adquisicié de bibliografia per a la recerca a partir de les desiderates del personal
docent i investigador.

Les estadistiques d’adquisicions per biblioteques de l'any 2012 sén a la taula

segtient:

Adquisicions durant I’any 2012

Biblioteques Total de comandes tramitades
Ciencia i Tecnologia 1.065
Cieéncies Socials 1.868
CDE (extensi6 de Ciéencies Socials) 4
Comunicacié i Hemeroteca General 955
Humanitats 2.954
Cartoteca General 14
Medicina - Bellaterra 152
Medicina - U.D. Parc Tauli 6
Medicina - U.D. Trias i Pujol 1
Medicina - U.D. Vall Hebron 60
Medicina - Campus Universitari Mar 70
Veterinaria 427
Universitaria de Sabadell 147
Fundaci6 Biblioteca Josep Laporte 24
Totals 7.747
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Vegeu a continuacié dades estadistiques sobre l'increment de fons de la UAB al

llarg del 2012:

Fons bibliografic al cataleg de les biblioteques UAB 2012

Col.leccions
publicacions
Biblioteques Monografies periodiques
Ciencia i Tecnologia 115.220 2.298
Ciencies Socials 217.749 8.391
CDE (extensi6 de Ciéencies Socials) 9.530 908
Comunicaci6 i Hemeroteca General 162.737 19.028
Humanitats 472.896 6.259
Cartoteca General 47.211 1
Medicina - Bellaterra 28.954 1.351
Medicina - U.D. Parc Tauli 40 0
Medicina - U.D. Trias i Pujol 3.710 494
Medicina - U.D. Vall Hebron 10.903 237
Medicina - Campus Universitari Mar 2.852 256
Veterinaria 33.091 1.406
Universitaria de Sabadell 26.152 1911
Biblioteca Digital de la UAB 34.054 19.819
Fundaci6 Biblioteca Josep Laporte 10.338 832
Altres fons al cataleg’ 33.260 2.238
Totals 1.208.697 65.429
Llibres ingressats durant I'any 2012
Biblioteques Compra Donatiu  Intercanvi Tofcal (I3
registres
Ciencia i Tecnologia 1.191 340 169 1.700
Ciencies Socials 2.317 2.974 149 5.440
CDE (extensi6 de Ciencies Socials) 1 146 0 147
Comunicacié i Hemeroteca General 856 1.653 35 2.544
Humanitats 3.057 5.476 493 9.026
Cartoteca General 10 7 0 17
Medicina - Bellaterra 199 569 15 783
Medicina - U.D. Parc Tauli 27 58 0 85
Medicina - U.D. Trias i Pujol 23 9 0 32
Medicina - U.D. Vall Hebron 204 68 0 272
Medicina - Campus Universitari Mar 89 30 0 119
Veterinaria 403 516 3 922
Universitaria de Sabadell 242 78 26 346
Biblioteca Digital UAB (llibres electronics) 9.015 152 0 9.167
Fundacié Biblioteca Josep Laporte 72 162 0 234
Totals 17.706 12.238 890 30.834

1 Eina Escola de Disseny i Art, Escola Universitaria de Turisme, Centre d’Estudis Olimpics, Institut
d'Estudis Regionals i Metropolitans de Barcelona, Unitat Tecnica i de Projectes del Servei de
Biblioteques, Institut de Biotecnologia i de Biomedicina, Servei d'Informatica, Servei d"Activitat Fisica i

GEPA.
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Fons totals de material no llibre de les biblioteques UAB 2012

Ciencia i Tecnologia 761 548 1 66 3.233 0 7.382 0 0 8.636 491 21.118
Ciencies Socials 820 1.280 18 15 12 1 1.472 1 0 1.996 291 5.906
CDE (Ext. de Ciencies Socials) 130 40 3 0 25 0 0 0 0 132 31 361
Comunicaci6 i Hemeroteca

1.082 15.405 4.413 39 53 9.862 7.081 34 359 12115 4199 54.642
General
Humanitats 1.680 3.758 5.019 378 35 15 19.879 1.722 0 4.596 3.417 40.499
Cartoteca General 112 0 0 0 46.039 0 0 0 0 0 0 46.151
Medicina - Bellaterra 220 86 15 58 1 0 1.980 0 0 1.096 206 3.662
Medicina - U.D. Parc Tauli 2 10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 12
Medicina - U.D. Trias i Pujol 18 25 0 0 0 0 0 0 0 161 63 267
Medicina - U.D. Vall Hebron 113 51 1 0 0 0 1 0 0 97 124 387
Medicina - Campus 2 4 0 0 0 0 0 0 0 4 1 35
Universitari Mar
Veterinaria 491 853 0 1 10 10 304 1 0 415 806 2.891
Universitaria de Sabadell 859 423 43 34 18 0 88 0 0 257 492 2214
Fundacio6 Biblioteca Josep n 148 15 0 0 0 1 0 0 4 2 232
Laporte
Biblioteca Digital UAB 345 0 0 0 0 191 0 0 0 4.870 0 5.406
GEPA 10 0 0 0 0 0 0 0 0 6.997 0 7.007
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Increment del material no llibre durant I’any 2012
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Ciencia i Tecnologia 25 75 1 14 0 0 0 78 0 193
Ciencies Socials 11 5 0 0 0 0 0 0 0 16
CDE (Ext. de Ciencies Socials) 1 0 0 0 0 0 0 4 0 5
Comunicaci6 i Hemeroteca General 10 511 38 0 727 0 0 454 0 1.740
Humanitats 30 112 76 1 0 0 12 15 1 247
Cartoteca General 2 0 0 101 0 0 0 0 0 103
Medicina - Bellaterra 5 2 0 0 0 0 0 0 0 7
Medicina - U.D. Parc Tauli 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Medicina - U.D. Trias i Pujol 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Medicina - U.D. Vall Hebron 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1
Medicina - Campus Universitari Mar 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1
Veterinaria 14 15 0 0 0 1 0 1 0 31
Universitaria de Sabadell 14 3 0 0 0 0 0 32 0 49
Fundaci6 Biblioteca Josep Laporte 0 10 0 0 0 0 0 0 0 10
Biblioteca Digital UAB 11 0 0 0 188 0 0 577 0 776
TOTAL 124 734 115 116 915 1 12 1.161 1 3.179

4.2.2. Publicacions periodiques

Al 2012, com a conseqiiéncia de la congelacié del pressupost i de la pujada del
percentatge de I'IVA, el Servei de Biblioteques de la UAB ha hagut de cancel lar la
subscripcié d’alguns paquets de revistes, tant consorciats com propis, aixi com
bases de dades i revistes en paper que afecten a tots els ambits tematics de la
Universitat. Durant tot I'any 2012 les biblioteques han fet una avaluacié exhaustiva
de I'tis de les seves col leccions de revistes en paper, tenint en compte diversos
parametres i amb la finalitat d’establir criteris clars a I'hora de valorar la col leccié.
Paral lelament s’han adquirit alguns titols individuals, alguns llibres electronics i
actualitzacions de bases de dades.

Es pot veure com ha evolucionat la despesa en publicacions periodiques en paper i
en format electronic en els darrers anys en els grafics segiients: pel que fa al
pressupost centralitzat, el 2012 és el primer any en que la despesa en subscripcions
electroniques disminueix, aixi com també la despesa en relacié a les subscripcions
en paper. En el pressupost departamental continua en ambdds casos la tendencia a
la baixa.
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Col leccions de publicacions periodiques ingressades durant 1’any 2012

Biblioteques Titols nous Exemplars Reclamacions
Ciencia i Tecnologia 6 1.361 831
Ciencies Socials 37 4.109 940
CDE (extensi6 de Ciéncies Socials) 9 0 0
Comunicaci6 i Hemeroteca General 128 26.361 3.104
Humanitats 48 4.586 923
Cartoteca General 0 0 0
Medicina - Bellaterra 14 423 45
Medicina - U.D. Trias i Pujol 1 1.169 385
Medicina - U.D. Vall Hebron 1 190 7
Medicina - Campus Universitari Mar 0 98 0
Veterinaria 13 698 147
Universitaria de Sabadell 15 952 286
Biblioteca Digital de la UAB 2977 0 0
Fundacié Biblioteca Josep Laporte 0 190 0
Total 3.249 40.137 6.668

Publicacions periodiques en curs de recepcié durant I’any 2012

Biblioteques Pagament Intercanvi Donatiu Totals
Ciencia i Tecnologia 98 356 33 487
Ciencies Socials 537 177 469 1.183
CDE (extensi6 de Ciéncies Socials) 8 1 247 256
Comunicaci6 i Hemeroteca General 243 93 811 1.147
Humanitats 753 1.202 87 2.042
Cartoteca General 0 0 0 0
Medicina - Bellaterra 22 4 52 78
Medicina - U.D. Trias i Pujol 80 0 10 920
Medicina - U.D. Vall Hebron 6 0 31 37
Medicina - Campus Universitari Mar 6 0 0 6
Veterinaria 108 12 141 261
Universitaria de Sabadell 94 7 309 410
Biblioteca Digital UAB 17.078 0 2.735 19.813
Fundaci6 Biblioteca Josep Laporte 14 0 23 37
Total 19.047 1.852 4.948 25.847
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4.3. Donacions rebudes

Totes les biblioteques reben donatius d’importancia diversa. Molts organismes
oficials, universitats i altres institucions fan donacié6 del que editen. També es reben
nombrosos donatius de professors, que poden ser de les obres dels quals sén
autors o d’altres documents particulars i personals. Dels fons adquirits per donatiu
podriem destacar els segiients:

Biblioteca de Ciéncia i Tecnologia
= Selecci6 de treballs de recerca de ciéncies ambientals que completen la nostra
col lecci6, per part del professor Marti Boada.

Biblioteca de Ciéncies Socials

* Donacions de particulars, entre les quals cal destacar el donatiu de Roger Serra
Puig (obres sobre Asia).

= D’entre el professorat que ha fet donacions, podriem destacar: Carme Tort-
Martorell, Encarna Bodelén, Inés Macho, Ferran Izquierdo i Xavier Sola.

*» Francesc de Carreras ha donat la seva biblioteca particular.

* Per mitja de la professora Carme Tort-Martorell han arribat diversos fons de la
biblioteca del traspassat professor Joan Miquel i cal destacar especialment el
donatiu, gestionat pel professor Sebastia Solé Cot, de la biblioteca personal del
també desaparegut professor Joaquin Cerda Ruiz-Funes, donada pels seus fills.

= ['Editorial Aranzadi ha donat un lot format per codis i obres de referencia de
recent publicaci6, una seleccié del qual va ser exposat a la biblioteca amb motiu
del Dia del Llibre.

Centre de Documentacié Europea

= E] CDE té com a funci6 principal la de fer de centre dipositari de les publicacions
de les institucions europees. Enguany totes les obres ingressades, menys una, han
estat donatius.

Biblioteca de Comunicaci6 i Hemeroteca General
* Shan rebut diversos exemplars corresponents als fons personal del professor
Josep Maria Blanco i del professor José Maria Ricarte.

Biblioteca d’"Humanitats

* Shan rebut donatius destacables dels professors Victoria Camps, Xavier Ucar,
Miquel Barcel6 i Manuel Parés.

®» Francisco Rico ha continuat la cessi6 de la seva biblioteca i documentaci6é
personals.

= Raimon Kirchner Colom, pare de la professora Helena Kirchner ha donat 1500
llibres de literatura i historia; i també del professor de la Stanford University,
Harumi Befu, 428 llibres d’antropologia i de caracteristiques nacionals japoneses.

= Finalment, cal destacar que la Biblioteca d'Humanitats gestionara els llegats dels
recentment traspassats professors de la Facultat de Lletres Jordi Castellanos i
Enric Lluch. Ambdés llegats comprenen la seva biblioteca personal i el seu fons
personal d’arxiu.

Biblioteca de Veterinaria

* S’han rebut 143 titols de monografies del segle XIX de la familia del veterinari
Victor Cabré, 160 titols dels Laboratoris Fort Dodge, i exemplars donats pels
professors Josep Yuste, Mariano Domingo, Patri Vergara, Jose Manuel Gutiérrez,
i el veterinari Xavier Fabregas, entre d’altres.

* E]l Dept. de Ciéncia Animal i dels Aliments ha donat 150 exemplars de revistes.

Les Col-leccions 38



Biblioteca de Medicina
= A la Biblioteca de Medicina i a les diferents biblioteques a les Unitats Docents
Hospitalaries s"han rebut diversos donatius procedents de laboratoris i hospitals.

4.4. Intercanvi de Publicacions

4.4.1. Revistes

Durant I'any 2012 Intercanvi de Publicacions ha gestionat un total de 2.314 titols de
publicacions periddiques vives, repartits de la segiient manera: 2.244 titols en
concepte d’intercanvi estable amb les diferents revistes que publica la UAB i 70

titols que arriben en concepte de donatiu.

Pel que fa al nombre d’exemplars intercanviats, s’han rebut 3.320 exemplars i se
n'han enviat 2.562. Durant I'any 2012 s’han fet 20 trameses.

El nombre d’intercanvis vigents que hi ha establerts per a cada revista és el
segtient:

Titol de la revista Nombre d’intercanvis
Analisi 130
Biblioteca informacions 17
Catalan Journal of Linguistics 70
Documents d’ Analisi Geografica 216
Dynamis 24
Educar 127
Enrahonar 96
Faventia 383
Inter Asia Papers 8
Links & Letters 37
Locus Amoenus 133
Manuscrits 125
Medievalia 48
Orsis 216
Papers 216
Publicacions Matematiques 157
Quaderns d’italia 24
Quaderns: revista de traduccié 77
Recerca Musicologica 31
Studia Aurea Monografica 36
Treballs d’arqueologia 73
Total 2.244
4.4.2. Monografies

S’han rebut en concepte d’intercanvi un total de 1.259 publicacions monografiques.
La UAB n'ha enviat 22, sempre sota petici6 expressa de la institucié externa i
segons disponibilitat del Servei de Publicacions. La distribucié per biblioteques de
les monografies rebudes ha estat la segtient:
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Biblioteca Monografies

Ciencia i Tecnologia 129
Ciencies Socials 273
Comunicacié i Hemeroteca General 36
Humanitats 762
Medicina 22
Veterinaria 4
Universitaria de Sabadell 33
Total 1.259

4.4.3. Balang global

El segiient grafic mostra la comparacié entre el material enviat i el rebut i la
proporcié dels diferents materials que s’envien o arriben. Respecte l'any 2011 s’ha
rebut un 47% menys de llibres i també n’hem enviat menys. Aquest decrement en
la recepcié de monografies es deu basicament al fet que el Parlament de Catalunya
no ha trames tants donatius com era habitual. Pel que fa als exemplars de revistes
el nombre d’intercanvis de titols rebuts es manté més o menys igual que l'any
anterior pero, en canvi, baixa el nombre d’exemplars rebuts en un 11,6%, i també
baixa el d’exemplars enviats per nosaltres en un 35% com a conseqiiéncia del pas a
on-line d’alguns titols i del menor nombre d’exemplars publicats.

Intercanvis realitzats el 2012
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4.5. Biblioteca Digital

La Biblioteca Digital UAB s’ha definit com la col lecci6 de fons bibliografics i
documentals del Servei de Biblioteques en formats digitals, que té serveis associats,
i que és accessible a través de la xarxa UAB.

Aquesta col lecci6 ja esta consolidada pel que fa a les revistes, ambit en el qual s’ha
decidit portar endavant una politica clara de substitucié de les subscripcions en
paper per la corresponent versié en linia, sempre que aixo és possible. En el cas de
les monografies s’ha continuat ampliant la col lecci6, intentant cobrir diverses
arees tematiques, i contractant sobretot llibres de text electronics i obres de
referéncia.

L’accés des de qualsevol proveidor d’Internet als fons comercials restringits amb el
servei de Xarxes Privades Virtuals (XPV) que permet el canvi de xarxa, prévia
identificaci6 com a membre de la UAB, ha estat fonamental per a ampliar els
beneficis de la Biblioteca Digital.

Durant el 2012, amb la finalitat d’optimitzar al maxim el rendiment del pressupost,
s’ha fet una revisi6 de I'ts dels recursos electronics disponibles, i s"han cancel 1at
aquells que tenien un ds baix i els menys imprescindibles.

4.5.1. Revistes digitals

El nombre de revistes accessibles a finals de 'any 2012 és de 19.813. La difusi6
d’aquest fons es fa tant a través del cataleg com a partir del servidor d’enllagos
SEX, disponibles tots dos a través de la web del Servei de Biblioteques.

Les revistes repertoriades inclouen les col leccions contractades a través del CBUC
i de la Fundaci6 Biblioteca Josep Laporte, aixi com les revistes subscrites
directament per la UAB. També s’inclouen alguns titols gratuits seleccionats, com
els dels serveis European Mathematical Information Service, SciELo, BioMed Central,
DOA], Erudit, Revues.org, Dialnet, Versitas Open i titols als quals es té accés
mitjangant acords d’intercanvi.

Les dades globals de consulta dels serveis de revistes electroniques que ofereixen
aquesta informacié es detallen a continuacié. Quan no hi ha dades disponibles
s’indica amb n/d (no disponible).

. Articl

Serveit Sesi?é?]l;ezsolllg recupte(r:ai:

2012
ACM (405 titols) 1.058 1.110
ACS (60 titols) 49.921 46.934
AIP Scitation (28 titols) n/d 17.660
Allen Press n/d 10.440
ALPSP-ALJC (630 titols) n/d 2.821
American Economic Association (7 titols) 514 692
American Geophysical Union EASI (2 titols) n/d 46
American Journal of Physiology - AJP (12 titols) 111 4.982
Annual Reviews (57 titols) 7.163 15.396
APS -American Physical Society (29 titols) n/d 22.847

1 Els serveis en negreta es contracten a través del CBUC. Els serveis en cursiva es contracten a través de
la Fundacié Biblioteca Josep Laporte
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ASM Journals (12 titols) 449 10.491

Bioone (177 titols) 10.859 11.507
British Medical Journal n/d 3.529
CAIRN (327 titols) n/d 1.640
Cambridge Journals online (87 titols) n/d 6.087
gf;ﬁgr;y of Biologist (Development-Jnl of cell science-Jnl Exper. 137 3766
China Academic Journals. Serie F - Literature, History, Philosophy 331 116
Ebscohost Electronic Journal Service (230 titols) 45.506 11.205
Ecological Society of America Journals (4 titols) 1.637 1.641
Elsevier ScienceDirect (2.243 titols) 231.843 457.356
Emerald (164 titols) n/d 2.869
Erudit n/d 347
Gale Infotrac Custom Journals (150 titols) 1.499 504
HighWire (123 titols) 3.512 62.299
IEL - IEEExplore (378 titols) n/d 12.591
Ingenta Connect (118 titols) 8.821 2.448
Informa Healthcare (186 titols) 6.740 7.984
IoP (100 titols) n/d 9.720
J-STAGE (13 titols) n/d 193
JSTOR (603 titols) n/d 46.567
Mary Ann Liebert online (107 titols) 5.403 6.759
Metapress (32 titols, sense incloure Springer) n/d 1.726
MIT Press Journals (10 titols) n/d 439
Nature (33 titols) 9.437 72.774
New England Journal of Medicine 114 145
OECD iLibrary n/d 887
Oldenbourg-Link (4 titols) 156 39
Optical Society of America (2 titols) 939 1.067
Ovid Journals (8 titols) 7.093 1.404
Oxford Journals online (204 titols) 3.082 27.908
Palgrave Journals (3 titols) n/d 66
Periodicals Index Online (428 titols) 3.505 3.522
Portland Press (2 titols) n/d 1.947
Project Euclid (13 titols) 1.380 314
Project Muse (502 titols) 5.985 5.651
Revistas Generales IUSTEL (10 titols) 1.227 n/d
Royal Society of Chemistry (58 titols) 5.713 16.617
Sage (430 titols) 3.162 26.980
Science (inclou arxiu historic) 3.429 20.833
SpringerLink (2.011 titols) [4] n/d 62.428
Taylor & Francis Informaworld (1.897 titols) 30.454 12.353
Walter de Gruyter (36 titols) n/d 885
Wiley Online Library (1.400 titols) n/d 145.884
WorldSciNet (9 titols) n/d 1.261
Total 451.180 1.187.677
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4.5.2. Llibres digitals

El nombre de llibres digitals accessibles a finals de 2012 és de 33.709, incloent les

tesis doctorals en format electronic.

Les monografies disponibles a la Biblioteca Digital UAB provenen de 3 fonts:

Contractes a través del CBUC dels serveis que estan en negreta. Durant bona
part de I'any 2012 les biblioteques del CBUC han gaudit d'un accés en proves a
gairebé 9.000 llibres electronics del fons editorial Elsevier publicats fins al 2011 i
consultables a la plataforma ScienceDirect. D’aquests se n"han seleccionat i
adquirit consorciadament a perpetuitat 1.413, que corresponen als més consultats
iaaquells que formen part de la bibliografia de curs.

Contractes directes de la UAB : s6n els serveis que no estan en negreta. Durant el
2012 les biblioteques de la UAB han comprat de forma directa diversos paquets
de llibres electronics publicats el 2012-2013 d’algunes de les col leccions
tematiques d’Elsevier, consultables a la plataforma ScienceDirect i adquirides en
anys anteriors. Les biblioteques han adquirit també Ilibres electronics de
I'editorial Wiley, de Reaktion Books i d’altres editorials als agregadors Ebrary,
MyiLibrary i eBook Collection d"Ebsco.

Publicacions digitals de la UAB recollides dins el DDD (Diposit Digital de
Documents). Les dades per a aquests titols es troben recollides a la taula generica
del DDD en el punt 4.5.4 d’aquesta mateixa memoria.

A continuaci6 es donen les dades d"tis d’aquells serveis que 1'editor n’ofereix.

’ Accessos Textos
Titol! 2012 recuperats
2012

Advances in Child Development and Behavior n/d 85
Advances in Parasitology n/d 120
CABI eBooks 1.366 n/d
Cambridge Companions Complete Collection (474 titols) 805 1.470
Complete Dictionary of Scientific Biography (Gale) n/d 3
CRC Handbook of Chemistry and Physics 1.065 110
eBook collection (Ebscohost) (1.217 titols) 5.062 476
Ebrary/E-Libro 2.707 11.069
Encyclopedia of Animal Science (Informaworld) n/d 9
Encyclopedia of Dairy Science n/d 454
Encyclopedia of Energy n/d 344
Encyclopedia of Food Mycrobiology n/d 61
Encyclopedia of Food Sciences and Nutrition n/d 196
Encyclopedia of Geology n/d 29
Encyclopedia of Language & Linguistics (2nd ed.) n/d 96
Encyclopedia of Life Sciences (Wiley) n/d 97
Encyclopedia of Meat Sciences n/d 287
Encyclopedia of Virology (3rd ed.) n/d 177
Fish Physiology n/d 14
Gale Virtual Reference Library? 33 100.272
Harrison’s online n/d 365
Harrison’s online en espatfiol 1.650 105

1 Els serveis en negreta es contracten a través del CBUC.
2 Textos recuperats: dades totals CBUC.
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Kirk-Othmer Encyclopedia of Chemical Technology (Wiley) 108

Knovel Library of Food Sciences (258 titols) 905 4.937
Methods in Enzymology n/d 936
Myilibrary 2.316 21.094
New Palgrave Dictionary of Economics 379 231
Oxford Reference Online (223 titols) 3.166 597
Oxford Scholarship Online (2.565 titols) 1.501 1.844
The Prokaryotes (7 vols.) n/d 1
Referex Engineering : Chemical, Petrochemical & Process 370 n/d
Referex Engineering : Electronics & Electrical collection (138 titols) 374 n/d
Referex Engineering : Mechanical & Materials 372 n/d
Royal Society of Chemistry e-book collection 21 896
tSii::;:)ceDlrect e-Books: Agricultural and Biological Sciences (240 n/d 4785
S?ienceDirect, e-Books: Biochemistry, Genetics and Molecular n/d 2583
Biology (240 titols)

ScienceDirect e-Books: Chemical engineering (315 titols) n/d 1.074
ScienceDirect e-Books: Chemistry (202 titols) n/d 1.079
ScienceDirect e-Books: Clinical Medicine (425 titols) n/d 5.122
ScienceDirect e-Books: Computer Science (811 titols) n/d 2.304
ScienceDirect e-Books: Earth and Planetary Sciences (547 titols) n/d 1.306
ScienceDirect e-Books: Energy (58 titols) n/d 64
ScienceDirect e-Books: Engineering (1.201 titols) n/d 1.632
ScienceDirect e-Books: Environmental Science (273 titols) n/d 1.529
ScienceDirect e-Books: Finance (155 titols) n/d 206
ScienceDirect e-Books: Health Professions (311 titols) n/d 544
ScienceDirect e-Books: Immunology and Microbiology (126 titols) n/d 1.139
ScienceDirect e-Books: Materials Science (295 titols) n/d 401
ScienceDirect e-Books: Mathematics (986 titols) n/d 840
ScienceDirect e-Books: Media Technology (558 titols) n/d 1.370
ScienceDirect e-Books: Medicine and Dentistry (123 titols) n/d 712
ScienceDirect e-Books: Neuroscience (161 titols) n/d 1.802
ScienceDirect e-Books: Pharmacology, Toxicology and

Pharmaceutical Science (69 titols) n/d 939
ScienceDirect e-Books: Physics and Astronomy (99 titols) n/d 278
ScienceDirect e-Books: Psychology (351 titols) n/d 1.000
(Szc(gl:ictill)sl)rect e-Books: Veterinary Science and Veterinary Medicine n/d 38.822
ScienceDirect e-Books: altres n/d 27.928
Source OECD 256 351
Springer e-books (inclou LNCS) (5.813 titols) 7.060 n/d
Wiley Interscience 5.034 6.368
Total 34.550 250.553

Les Col-leccions 44



4.5.3. Bases de dades

La UAB disposa d'un bon nombre de bases de dades referencials i a text complet
disponibles per a la seva consulta en diferents modalitats d’accés. Concretament, es
té accés a 940 bases de dades, 345 de les quals s6n d’accés en linia.

A continuaci6 es donen dades d'ts corresponents a tots aquells serveis que
n’ofereixen.

2012
Année Philologique 93 n/d
Aranzadi Westlaw? 203.292 n/d
Bases de datos CSIC 15.093 5.679
Bibliografia de la Literatura Espafiola desde 1980 100 38
BioOne (plataforma BioOne) 2918 11.507
Bosch online n/d n/d
CABI Databases 17.920 n/d
Communication & Mass Media Complete 16.442 10.565
Dialnet 22.416 26.939
Econlit 22.147 1.755
(e:illiﬁlso\;\lg;‘lgt ﬁlitgl;;e}:)sh(;)bans :Human Relation Area File, 3.002 7329
ERIC 27.269 n/d
Factiva? 175.131 n/d
Francis (Ovid) 15.575 n/d
FSTA (Ovid) 743 wd
Greenfile 1.864 n/d
Humanities FullText (WilsonWeb) 2.508 593
Iconoce 3.585 n/d
International Political Science Abstracts (servei OvidSP) 8.343 n/d
ISI Web of Knowledge 462.806 n/d
La Ley Digital 1.281 n/d
La Ley Doctrina 586 n/d
LegalTrac (Gale, servei InfoTrac) 1.564 2.827
Legislacién alimentaria de aplicacién en Espafia 97 n/d
LexisNexis 3.036 n/d
Library Information Science & Technology Abstracts 2.010 n/d
Liirzer's Archive n/d n/d
MathSciNet 80.272 n/d
MDConsult 4.905 14.831
Medline (Ebsco+ProQuest+CSA) 169.189 n/d
MyNews n/d 13.587
National Socialism, Holocaust, Resistance and Exile 1933-1945 36 986
Naxos Music Library 1.019 14.708
NewspaperDirect 1.555 2.443
Oxford Music Online 749 783
Periodicals Index online / Periodicals Archive online 2.163 3.522

1 Els serveis en negreta es contracten a través del CBUC. Els serveis en cursiva es contracten a través de
la Fundaci6 Biblioteca Josep Laporte.
2 Dades totals CBUC.
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Play (Music Contact)! 4152 n/d
ProQuest ABI Inform Complete 25.189 14.644
ProQuest Biological Science Journals 20.610 140
ProQuest Dissertation & Theses 21.644 3.450
ProQuest Earth Science Journals 20.529 1.558
ProQuest GeoRef 20.598 84
ProQuest Health and Medical Complete 20.648 13.001
g(l;gg)uest Historical Newspapers The New York Times (1851 384 n/d
ProQuest Library and Information Science Abstracts (LISA) 399 5
ProQuest Linguistics and Language Behavior Abstracts 20.782 141
Proquest MLA 24.933 7.558
ProQuest New York Times 20.526 518
ProQuest Public Health 2470 626
ProQuest RILM Abstracts of Music Literature 20.786 473
ProQuest Social Services Abstracts 20.633 269
ProQuest Sociology 10.544 685
ProQuest Water Resources Abstracts 20.485 75
Psicodoc 5.254 n/d
PsycInfo 67.695 n/d
PubMed 10.526 n/d
Quiosc 400.669 n/d
RefWorks? 25.182 n/d
RISM : International Inventory of Musical Sources after 1600 1.906 n/d
Sabi Online 5.009 4159
SciFinder (Servei CAS) 59.327 20.649
SCOPUS 73.195 n/d
Teacher Reference Center 1.968 n/d
Tirant Online 3.916 11.743
TOC Premier 2.502 n/d
Traces n/d 8.206
TV Anuncios 135 n/d
VLEX 2.707 wd
Westlaw International Online 497 732
World Energy Statistics and Balances n/d 75
Zentralblatt Math 992 n/d
Total 2.211.501 206.883

1 Dades fins a I'agost.
2 Dades fins a l'agost.
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4.5.4. Diposit Digital de Documents (DDD) del Servei de Biblioteques
http:/ /ddd.uab.cat/

L’objectiu principal del Diposit Digital de Documents (DDD) és augmentar la
visibilitat, I'accés, la utilitzacié i I'impacte dels resultats de les investigacions i
oferir a la comunitat universitaria una plataforma de publicacié dels seus treballs
en text complet i accés obert.

Més que un diposit de tipus especifics de continguts, el DDD és un paquet de
serveis que oferim a la comunitat universitaria per tractar i difondre materials
digitals que recolzen la missi6 especifica de la Universitat i, per extensi6, la
investigacio cientifica a Catalunya.

L’abril de 2012 el Consell de Govern va aprovar la Politica institucional de la UAB
sobre accés obert (http:/ /ddd.uab.cat/record/89641), i també la Normativa del DDD.

Pel que fa al document de Politica institucional de la UAB sobre accés obert, es

resumeix en aquests punts:

= El personal docent i investigador (PDI) de la Universitat Autonoma de Barcelona
dipositara les seves publicacions academiques i cientifiques en el Diposit Digital
de Documents de la UAB.

= Pel que fa als recursos educatius, la Universitat Autdonoma de Barcelona,
encoratja al personal docent a dipositar aquests continguts en el Diposit Digital.

= Els alumnes de doctorat de la UAB han de dipositar al Diposit Digital la seva tesi
doctoral, en un termini no superior als sis mesos des de la seva aprovacié. Aixi
mateix, els doctorands i els estudiants han de dipositar els seus treballs de
doctorat, master o fi de carrera al Diposit Digital.

La introduccié de documents ha estat constant al llarg de I'any i s’ha dut a terme
per totes les biblioteques del campus.
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* La Biblioteca d’'Humanitats ha incorporat més fons a la Biblioteca Digital d’Historia
de I’Art Hispanic (BDHAH). El Departament d’Historia Moderna i Contemporania
ha digitalitzat la col lecci6 de Monografies de la revista Manuscrits, amb la
incorporacié de 7 llibres.

* La Biblioteca de Comunicacié i Hemeroteca General ha incorporat: 'any 1946 a
la col leccié de guions de Radio Barcelona, 1.200 nous cartells a la col leccié de
Cartells Politics i noves imatges a la col leccié6 de postals. També ha iniciat la
introducci6é de programes antics de les titulacions de la Facultat de Ciencies de la
Comunicacié

= La Biblioteca de Veterinaria ha continuat amb la digitalitzaci6 i processament del
seu fons historic. Ha participat en el projecte de digitalitzacié del Ministerio de
Cultura amb la col leccié sencera de 3 publicacions periodiques: La semana
veterinaria (1917-1936) i El Zookeryx (1876-1880), El Naturalista (1886-1891), El
Albeitar (1853-1855) amb la col laboraci6 del Museu Darder de Banyoles i la
Biblioteca de I’ Arxiu Historic de la Ciutat.

En l'edici6 de febrer de 2013 del ranquing web de diposits institucionals elaborat
pel CSIC el DDD apareix en el lloc 11& del mén, en el 6¢e lloc europeu i continua en
1a posici6 dels repositoris espanyols a totes les categories.

Aquest any 2012 s’ha posat en marxa un comptador d’estadistiques de col leccié

per al DDD que déna:

= Estadistiques de contingut (nombre de registres, documents, formats, ocupacio,
pagines de PDF, etc.).

» Estadistiques d'ts (per any i mes, pais i domini).

= Els 30 documents més consultats cada any i el global.

S’ofereixen dades de consultes i descarregues per anys i mesos i per paisos i
dominis. S’entén per consulta 'accés a un registre del DDD. S’entén per descarrega
I'accés al fitxer que conté el text complet d'un document o la visualitzacié de
qualsevol altre tipus de fitxer (fotografies, cartells...).

Es considera tant una consulta com una descarrega la visualitzaci6 del text complet
d’un document o d'un altre tipus de fitxer, sempre que s’hi accedeixi directament
des de qualsevol altre lloc que no sigui el registre DDD (cercador, pagina web,
campus virtual...).

S’eliminen de les estadistiques els accessos dels robots i del personal de gesti6. Es
defineix com a robots aquells ordinadors que consulten almenys un cop l'any el
fitxer de robots o el servidor OAI, o d'altres detectats. Els ordinadors de gesti6 son
aquells que han accedit a pagines de manteniment.

Any Nombre de consultes Nombre de descarregues
2006 136.206 136.176
2007 768.171 708.041
2008 1.246.008 1.125.570
2009 1.874.401 1.680.374
2010 2.007.034 1.832.840
2011 2.223.673 2.039.212
2012 3.892.596 3.323.445
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Creixement de la col 1leccio

Any Nombre de documents Percentatge de creixement respecte I'any anterior
2006 13.710
2007 21.866 59%
2008 30.038 37%
2009 48.389 61%
2010 56.515 17%
2011 73.593 30%
2012 90.804 23%
Nombre de documents per col.leccié
Col-leccions 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Articles i informes 4.133 5.775 7451 12,670 14.848 21.151 24.656
Bases de dades 1.921 1.921 1.921 1.921 - - -
Documents de recerca - - - 1.796 4.712 5.761 7.277
Documents grafics - - - 3.174 3.215 4.417 5.626
Fons personals 3.548 3.548 4.822 5.031 7155 10.105 10.138
Jornades i congressos - - - 12 138 420 538
Llibres i col leccions 6 20 69 2.281 1.460 1.972 2.151
Materials de curs 4.068 9.849 14.838 20253 23.034 27428 37.993
Multimedia 96 371 466 530 574 604 633
Publicacions periodiques 28 382 471 721 1.379 1.735 1.792
Total 13.800 21.866 30.038 48.389 56.515 73.593 90.804

Nombre de consultes per col leccié

Percentatge respecte al total de

Col-leccions Nombre de consultes consultes al DDD
Articles i informes 2.414.402 62,00%
Documents de recerca 479.835 12,32%
Documents grafics 123.335 3,17%
Fons personals 42,998 1,10%
Jornades i congressos 23.843 0,61%
Llibres i col leccions 126.921 3,26%
Materials de curs 327.208 8,40%
Multimedia 19.555 0,50%
Publicacions periodiques 336.328 8,64%
Total 3.894.425 100,00%

Del total de consultes al DDD, 447.612 han estat realitzades des del domini uab.cat

i han comportat 314.431 descarregues.
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Els registres més descarregats d’aquest any

Es compten les descarregues en base als registres bibliografics, per tant, un registre
amb molts fitxers pot tenir més consultes i descarregues que un altre amb un sol
fitxer. Per ser més equitatius hem elaborat dues taules una per a registres tnics
(equivalencia d"un registre a un fitxer) i I'altre per a registres compostos, amb més
d’un fitxer associat al registre.

Nombre de Titol i autor — Documents Unics
descarregues
21,441 Concepto  de  filosofia  de la  educacion. Quintana Cabanas, Josep. Ma.
: [http://ddd.uab.cat/record /46308]
16.636 El concepto de geografia como ciencia del espacio: de Kant y Humboldt a Hettner.
: Hartshorne, Richard. [http://ddd.uab.cat/record /16312]
16.141 La teoria de redes sociales. Lozares Colina, Carlos. [http://ddd.uab.cat/record/53049]
13.276 Chemistry in everyday life. Fuentes, Miquel Angel‘ [http:/ /ddd.uab.cat/record/68217]
12715 Caracteristicas del conocimiento cientifico : creencias de los estudiantes. Vazquez Alonso,
! Angel ; Manassero Mas, Maria Antonia [http://ddd.uab.cat/record/1454]
12.662 Diccionari de sinonims de frases fetes; 2a ed. rev. Espinal, M. Teresa
! [http:/ /ddd.uab.cat/record /89642]
12.191 Liderazgo y clima organizacional. Alves, José [http://ddd.uab.cat/record/63377]
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La construccion social del cuerpo en las sociedades contempordneas Martinez Barreiro, Ana

11.960 [http:/ /ddd.uab.cat/record /475]

El trabajo en equipo de los profesores y profesoras : factor de calidad, necesidad y problema. El

10716 papel de los directivos escolares. Antinez, Serafi [http://ddd.uab.cat/record /1064]

La interaccion y la comunicacion desde los enfoques de la psicologia social y la sociologia
10.501 fenomenoldgica. Breve exploracién tedrica. Rizo Garcia, Marta.
[http:/ /ddd.uab.cat/record /12830]

Nom?re g Titol i autor — Documents compostos
descarregues
30268 Butlleti del Centre Excursionista de Catalunya. Barcelona: CEC, 1891-1938
’ [http:/ /ddd.uab.cat/record /27613]
11.344 Revista de higiene y sanidad pecuarias. Leén: Tipografia "La Democracia", 1917

[http:/ /ddd.uab.cat/record /50187]

Mundo avicola : revista mensual ilustrada de informacion y cultura avicola mundial. Arenys
9.932 de Mar: Real Escuela Oficial de Avicultura, 1922-1936.
[http:/ /ddd.uab.cat/record /78064]

La avicultura prictica: boletin mensual ilustrado . Barcelona (Diputacién, 301) : [s.n.],

8.123 [1896-1919]. [http://ddd.uab.cat/record /78738]

La Semana veterinaria: boletin profesional de la Revista de higiene y sanidad pecuarias.
7.282 Madrid: Imp. y Casa Editorial de Felipe G. Rojas, [19167]
[http:/ /ddd.uab.cat/record /50188]

Boletin de veterinaria : periddico oficial de la Sociedad Veterinaria de Socorros Mutuos.
6.734 Madrid: Imprenta del Colegio de Sordo-mudos y Ciegos, 1846
[http:/ /ddd.uab.cat/record /49069]

Boletin de la Sociedad espafiola de excursiones. Madrid: La Sociedad, 1893-[1954]

6.160 [http:/ /ddd.uab.cat/record /40577]

4.5.5. Diposits Digitals del CBUC

Tesis Doctorals en Xarxa (TDX)

http:/ /www.tesisenxarxa.net/

TDX és un servidor que conté, en format digital, tesis doctorals llegides a
universitats de Catalunya i d’altres comunitats autonomes. Permet la consulta
remota a través de la xarxa Internet del text complet de les tesis, aixi com fer
cerques per autor, titol, materia de la tesi, universitat on s’ha llegit, etc.

Es tracta d'una col laboraci6é entre el Centre de Supercomputacié de Catalunya
(CESCA), que gestiona el servidor, i el CBUC, que s’encarrega de la coordinaci6 de
les diferents universitats participants.

La UAB hi ha introduit 359 tesis durant I’any 2012. De les consultes que anualment
rep el TDX, el 20% sén consultes adregades a tesis de la UAB i la més consultada
I'any 2012 ha estat la de: Ros Guasch, Joan Anton. Andlisis de roles de trabajo en equipo:
un enfoque centrado en comportamientos. Departament de Psicologia de la Salut i de
Psicologia Social, UAB (26 de setembre de 2006). Director: Carmen Martinez
Gonzalez.

El nombre de consultes que han rebut les tesis de la UAB respecte al total de TDX
és el segtient:

Nombre de consultes Total de tesis disponibles
UAB 3.514.433 3.409
Total TDX 19.402.286 13.562
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Any Tesis UAB introduides

2005 238
2006 290
2007 268
2008 344
2009 302
2010 334
2011 348
2012 359

A partir del mes de setembre el TDX exporta metadades en format MARC21.
Aquest format és un estandard de catalogaci6 que pot ser reconegut per un
ordinador i s'usa per a l'intercanvi d'informacié catalografica, és a dir, de registres
bibliografics.

Gracies a aixo, les tesis introduides al TDX s'exporten de forma automatica al
Cataleg Col lectiu de les Universitats de Catalunya (CCUC), gestionat pel CBUC.
Abans d'aquesta millora, les carregues de les tesis al CCUC es feien de forma
manual. Amb aquesta integracid, les tesis disponibles al TDX estan també
accessibles des del CCUC, afavorint aixi la seva difusio.

Revistes Catalanes en Accés Obert (RACO)
http:/ /www.raco.cat/

RACO es va posar en funcionament el juny de 2005 i permet la consulta en accés
obert i en text complet dels articles de les revistes cientifiques, culturals i erudites
catalanes.

L’octubre de 2012 es va posar en funcionament la versi6 2.3.7 de 1'0JS. Les
principals millores d'aquesta versié sén: una major personalitzacid, visualitzaci6 i
autonomia de les revistes i institucions editores participants, eines web 2.0 (RSS,
compartir, comentar, etc.) i exportacié directe a DOA].

Cal destacar també que s’ha incorporat en les revistes la classificacié Carhus Plus+
de I'’Agencia de Gestié d’Ajuts Universitaris i de Recerca (AGAUR). D'aquesta
manera els usuaris poden veure si la revista que estan consultant esta dins
d’aquesta classificaci6 i si ho esta, en quin nivell (A, B, C, D); també poden cercar
directament quines de les revistes de RACO estan incloses a la classificacié i
segmentar per nivell en fer la cerca. Carhus Plus+ avalua publicacions cientifiques
dels ambits de les Ciencies Socials i les Humanitats publicades a nivell local,
nacional i internacional i les posiciona en quatre grups en funcié de la seva
idoneitat per a la publicaci6 de la produccio cientifica.

RACO disposa de 378 revistes, 28 més que l'any passat, de 68 institucions
participants. En total sén consultables 147.118 articles (130.541 en text complet).

Any Revistes de la UAB Nombre d’articles introduits
2006 25 9.889
2007 26 10.474
2008 27 11.233
2009 33 13.094
2010 38 14.740
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2011 42 16.305

2012 44 17.731
Any Total consultes Total consultes a revistes UAB
2010 4.006.704 926.681
2011 6.512.128 1.625.203
2012 3.613.828 705.847

Les 5 revistes de la UAB més consultades el 2012 han estat:

Revista Nombre de consultes
Ensefianza de las ciencias 94.176
Papers: revista de sociologia 91.717
Educar 82.896
Enrahonar 52.956
Dynamis 43.382

Aquest any la UAB ha incorporat a RACO 3 titols, dues revistes noves i una amb
tradicié editorial feta en col laboraci6:

= GRAFO working papers, revista on es publiquen alguns resultats de recerques,
discussions i debats cientifics en el si del Grup de Recerca en Antropologia
Fonamental i Orientada.

= Ontology studies, revista d'ontologia editada conjuntament entre la Universitat
Autonoma de Barcelona i la Universitat del Pais Basc.

= Lectora: revista de dones i textualitat, espai de debat i estudi dels encreuaments i
matisos entre el feminisme i les diverses formes de textualitat dins la cultura.
Aquesta revista és un publicacié coeditada pel Grup de Recerca Consolidat
Creaci6 i Pensament de les Dones del Centre Dona i Literatura (Universitat de
Barcelona), el Grup de Recerca Consolidat Cos i Textualitat (Universitat
Autonoma de Barcelona) i rep la col laboracié de I'Institut Catala de les Dones de
la Generalitat de Catalunya.

Diposit de 1a Recerca de Catalunya (RECERCAT)

http:/ /www.recercat.net/

RECERCAT va entrar en funcionament al setembre de 2005 i recull la literatura
grisa d'investigaci6 de les universitats i centres d’investigacié de Catalunya. Inclou
articles no publicats, comunicacions a congressos, treballs de final de carrera i
memories institucionals.

Al llarg de l'any 2012 s'ha comengat a treballar, de manera incipient, per
transformar RECERCAT en el futur Portal de la Recerca de Catalunya. Una de les
accions ha estat la incorporacié dels centres CERCA, organismes independents
amb personalitat juridica propia, participats per la Generalitat de Catalunya, que
tenen per objecte principal la investigaci6 cientifica d’excel léncia.

En el futur caldra complementar el sistema actual de RECERCAT amb les dades de
la gesti6 de la recerca, a nivell d'organitzacions i investigadors.

Hi participen 25 institucions amb 654 col leccions disponibles, 188 col leccions més
que l'any passat. En total, sén consultables 47.157 documents.
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El 2012 es van entrar 17.677 nous documents a RECERCAT, dels quals la UAB en
va dipositar el 5,28 %.

A la Biblioteca de Ciéncia i Tecnologia, s’ha descentralitzat I'entrada de documents
del Centre de Recerca Matematica (CRM), s’ha format a una persona i les noves
col leccions, s’han donat d’alta paral lelament a la UAB i als Centres de Recerca de
Catalunya.

Col-leccions amb nombre de documents 2008 2009 2010 2011 2012
Centre de Recerca Matematica
CRM documents 8
Master research projects 10
Prepublicacions del Centre de Recerca Matematica 198 287 341 403 497
Centre d’Estudis d"Historia de les Ciencies
Documents de recerca del CEHIC 8 8 8 8 8
Treballs de recerca de postgrau 16 18 24 25 27
Centre d’Estudis i Recerca d"Humanitats: Treballs de recerca

de postgrau

Centre d’Estudis Olimpics: Olimpisme i Esport: Working
papers del CEO-UAB

Departament d” Antropologia Social i Cultural: EMIGRA:
Educacid, Migracions i Infancia

Departament d’ Arquitectura de Computadors i Sistemes
Operatius: Treballs de recerca de postgrau

Departament d’Art i Musicologia: Treballs de recerca de

86 88 88 87 87

10

13 21 29 35 6

1 1 3 3
postgrau
Departament de Biologia Cel 1ular, Fisiologia i Immunologia: 2 2
Treballs de recerca de postgrau
Departament de Ciencia Politica i de Dret Public
Area de Ciéencia Politica i de ' Administracié: Treballs de 4 4 4
recerca de postgrau
Area de Dret Penal: Treballs de recerca de postgrau 2 7 3 3 3
Departament de Ciencies de la Computacié: Treballs de recerca 1 1 1 2
de postgrau
Departament de Ciéncies de I’ Antiguitat i de 'Edat Mitjana:
1 1 1
Treballs de recerca de postgrau
Departament de Cirurgia: Treballs de recerca de postgrau 139 185
Departament de Comunicacié Audiovisual i de Publicitat: 4
treballs de recerca de postgrau
Departament de Didactica de la Llengua, de la Literatura i de
les Ciencies Socials: Treballs de recerca de postgrau 1 1 3 3
Departament de Didactica de I'Expressié Musical, Plastica i
Corporal: Treballs de recerca de postgrau 7 10 11 12 12
Departament de Dret Privat: Treballs de recerca de postgrau
Departament d'Infermeria: Treballs de recerca de postgrau 2
Departament de Farmacologia, Terapéutica i Toxicologia:
Treballs de recerca de postgrau 9 14
Departament de Filologia Anglesa i de Germanistica: Treballs
de recerca de postgrau 1 1
Departament de Filologia Catalana: Treballs de recerca de
postgrau 20 29 36 45 46
Departament de Filologia Espanyola: Treballs de recerca de
postgrau 26 34 46 49 49
Departament de Filologia Francesa i Romanica: Treballs de
recerca de postgrau 1 1
Departament de Filosofia: Treballs de recerca de postgrau 3 3 3 3 3
Departament de Fisica: Treballs de recerca de postgrau 5 6 6 6
Departament de Geografia: Treballs de recerca de postgrau 16 34 42 9 9
Departament de Medicina: Treballs de recerca de postgrau 30 331
Departament de Microelectronica i Sistemes Electronics:
Treballs de recerca de postgrau 1 1 1 1

Les Col-leccions 54



Col-leccions amb nombre de documents 2008 2009 2010 2011 2012

Departament de Pedagogia Aplicada: Treballs de recerca de

postgrau 1 2 2 2 2
Departament de Pedagogia Sistematica i Social: Treballs de
recerca de postgrau 1 2 3 6 6

Departament de Periodisme i Ciéncies de la Comunicacié

Treballs de master i de postgrau. Master de recerca en
Comunicacié i Periodisme 1

Treballs de recerca de postgrau

Departament de Prehistoria: Treballs de recerca de postgrau 4 5 5 5 5
Departament de Psicologia Basica, Evolutiva i de 'Educacio:
Treballs de recerca de postgrau 1 1 1
Departament de Psicobiologia i de Metodologia de les Ciéncies
de la Salut: Treballs de recerca de postgrau 1 1 1 1 1
Departament de Publicitat, Relacions Pabliques i Comunicacié
Audiovisual
Treballs de Master i postgrau. Master en Publicitat i
Relacions Publiques 1
Treballs de recerca de postgrau 6
Departament de Quimica: Treballs de recerca de postgrau 1 1
Departament de Sociologia: Treballs de recerca de postgrau 7 8 8
Dept. de Traducci6 i Interpretacié: Treballs de recerca de
postgrau 2 3 3 4 3
Departament d’Economia Aplicada:
Documents de treball 101 112 124 136
Treballs de recerca de postgrau 92 13 16 16 16
Departament d’Economia de I'Empresa:
Documents de treball 50 60 60 67 67
Treballs de recerca de postgrau 6 6 6 6 6
BEG: Research Group in Business Economy and
Governments: Ideas econdmicas alternativas 9 9 9 9
Departament d’Economia i d"Historia Economica:
Unitat d"Historia Economica: Documents de treball 53 68 68 91 93

Unitat Fonaments de 1’ Analisi Econdmica: Institut d” Analisi
Economica (CSIC): Working papers 318 347 401 435 479

Escola d’Enginyeria:

Projectes i treballs de final de carrera. Enginyeria de

Materials 7 21 31 43 51
Projectes i treballs de final de carrera. Enginyeria de
Telecomunicacié 9 19 26 31 32
Projectes i treballs de final de carrera. Enginyeria
Electronica 9 15 15 17 19
Projectes i treballs de final de carrera. Enginyeria
Informatica 76 211 219 278 322
Projectes i treballs de final de carrera. Enginyeria Quimica 1 9 15 19 22
Projectes i treballs de final de carrera. Enginyeria Técnica
Industrial. Especialitat Quimica Industrial 5 5 8 10 12
Projectes i treballs de final de carrera. Enginyeria Técnica
de Telecomunicacié. Especialitat de Sistemes Electronics 14 26 36 46 59
Projectes i treballs de final de carrera. Enginyeria Técnica
d’Informatica de Gestio 1 3 30 59
Projectes i treballs de final de carrera. Enginyeria Técnica
d’'Informatica de Sistemes 3 24 67
Projectes i treballs de final de carrera. Enginyeria de
Materials 51
Treballs de master i postgrau. Master en Ciencia i
Enginyeria Computacional 6
Treballs de master i postgrau. Master en Computacié
d’Altes Prestacions 28

Facultat de Biociéncies: treballs de master i de postgrau.

Master en Bioquimica, Biologia Molecular i Biomedicina 1

Facultat de Ciencies
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Col-leccions amb nombre de documents 2008 2009 2010 2011 2012

Projectes i treballs de final de carrera. Ciéncies Ambientals 83 126 167 204 251

Treballs de master i postgrau interuniversitaris. Master en

Historia de la Cieéncia: Ciéncia, Historia i Societat 10
Treballs de master i postgrau. Master en Fisica d’Altes

Energia, Astrofisica i Cosmologia 1
Treballs de master i postgrau. Master en Ciéencia i

Tecnologia Quimiques 27
Treballs de master i postgrau. Master en Experimentacio

Quimica 19
Treballs de master i postgrau. Master en Matematica

Avancada 1
Treballs de master i postgrau. Master en Modelitzaci6 per

a la Ciéncia i I'Enginyeria 4

Facultat de Ciencies de I'Educacio:

Master de recerca en 'Educacioé 1 1 1

Master en Didactica de les Matematiques i les Ciéncies

Experimentals 11

Master oficial de recerca en Didactica de la Llenguaila

Literatura 1 4 4

Master universitari en Formacié de Professorat d’Educacio

Secundaria Obligatoria 1 10 10
Facultat de Filosofia i Lletres:

Master oficial interuniversitari d’Estudis Teatrals (MOIET) 6 19 19

Master d’Estudis Territorials i de la Poblacié

Master de Ciéncia Cognitiva i Llenguatge 3 4

Master en Adquisici6 de I’Angles i Comunicacié

Intercultural 1 1

Master en Estudis Avangats i Aplicats en Llengua i

Literatura Catalanes 2 3

Master en Estudis Anglesos Avancats 1

Master en Tecnologies de la Informacié Geografica 40 39

Master en Lengua Espafiola y Literatura Hispanica 3 7

Master oficial en Literatura Comparada. Estudios literarios

y culturales 1 1
Facultat de Traducci6 i d’Interpretacié

Master en Traduccid, Interpretacié i Estudis Interculturals 5 8

Recerca d’Asia Oriental Contemporania 2 4 9 12 14
Institut de Ciéncia i Tecnologia Ambientals

Treballs de recerca de postgrau 2 6 10 12 12

Observatori de la Tordera 5 5

Reports on Environmental Sciences 7 9 10 12

Working Papers on Environmental Sciences 2 7 12 14
Institut Ciencies Politiques i Socials: Working papers 267 275 288 301 310

Institut d’Estudis Regionals i Metropolitans de Barcelona:
IERMB Working Paper in Economics 5 6 6

Institut Universitari d’Estudis Europeus

Quaderns de treball 5 5 10

ACCEPLAN: Documentos ADAVIV

ACCEPLAN: Documentos de jornadas

W W | |
W W | |

ACCEPLAN: Documentos formativos 2 2

ACCEPLAN: Documentos de PATRAC 26 26 24

ACCEPLAN: Estudios y publicaciones 16 16 19 17 16

EUREGES: dossier EUREGES 3 3

EUgov

Breus

Llibres

Monografies
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Col-leccions amb nombre de documents 2008 2009 2010 2011 2012

Quaderns de treball 6

Working papers 5 5 5 5 38
Master Universitari en Integracié Europea: Quaderns de
Recerca (Bellaterra) 10 20
Observatori de Politica Exterior Europea:

Llibres

Monografies

Obs Breves 2 2 6 12

Observatory Working Papers 7 7 8 62

Xarxa de Referencia en Economia Aplicada (XREAP):

Documents de treball de la Xarxa de Referéncia en
Economia Aplicada (XREAP) 29 44 70 77 119

Servei d’Ecopatologia de Fauna Salvatge (SEFAS):

Articles i treballs del Servei d’Ecopatologia de Fauna
Salvatge (SEFAS) 19 19 19 19

Total 1491 2.027 2398 3.032 4.075

Durant el 2012 RECERCAT ha rebut 2.450.584 consultes, de les quals 562.676 han
anat adrecades als documents de la UAB.

El document de la UAB més consultat, amb 39.638 consultes, ha estat:

Lopez Ruiz, Nuria. Estudi i implementacio d'un arxivat de dades per a les plataformes
SAP Enterprise 4.7 x 200 d'una gran empresa. Universitat Autdonoma de Barcelona,
2007. [http:/ /hdl.handle.net/2072/5419]

Memoria Digital de Catalunya
http:/ /mdc.cbuc.cat/

Es un repositori cooperatiu des del qual es poden consultar, en accés obert,
col leccions digitalitzades de revistes catalanes antigues, fotografies, mapes,
cartells, ex-libris, etc. relacionats amb Catalunya. La principal finalitat de la MDC
és augmentar la visibilitat i consulta del patrimoni catala.

L'MDC es va posar en funcionament a finals de 2006 i actualment conté
col leccions digitalitzades de revistes catalanes antigues (ARCA), fotografies,
mapes, cartells, manuscrits, incunables i un llarg etcétera amb un total de més de 2
milions de documents relacionats amb Catalunya i procedents de 21 institucions
diferents (universitats, biblioteques especialitzades, instituts, arxius, etc.).

El 7 de juny es va posar en funcionament la versié 6.1.2 del CONTENTdm que
millora i modernitza la interficie de 'MDC. Les principals millores d'aquesta versi6
son:

* Modernitza la interficie i la visualitzaci6 de les imatges per part de 1'usuari.

= Incorpora eines web 2.0 (compartir, comentar, etiquetar, puntuar).

= Suporta més col leccions (i més grans).

= Potencia la personalitzaci6 i el branding institucional.

= Facilita i millora l'exportaci6 en altres formats (OAI-PMH, XML, DC, etc.).

= Ofereix la consulta multilingtie (catala, castella i angles).

La UAB hi col 1labora amb tres col leccions: Cartells del Fons Josep Vinyals, Fons
historic de Veterinaria i Premsa Politica Clandestina. Aquest any 2012 la UAB ha
completat el Fons historic de Veterinaria amb 46 registres nous (35 monografies i
11 publicacions periodiques).
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La Biblioteca de Comunicacié juntament amb la Unitat Tecnica i de Projectes del
Servei de Biblioteques, ha incorporat 3.700 nous registres a la col leccié de Cartells
Politics, d’aquesta manera s’aconsegueix una total equiparaci6 i tragabilitat entre
els diposits MDC, DDD i cataleg bibliografic. La incorporacié d’aquests nous
registres ha permeés assolir un major coneixement i autonomia respecte al
programa CONTENTdm.

4.5.6. Trobador
http:/ /www.uab.cat/biblioteques/ trobador

Trobador permet localitzar i fer cerques simultanies a diferents recursos digitals
(bases de dades, revistes digitals, llibres electronics, pagines web, tesis en xarxa,
etc.), personalitzar els e-recursos favorits i crear i modificar alertes. Actualment hi
ha 471 recursos activats.

Any Nombre de sessions Usuaris registrats Total de cerques
2007 11.289 n/d 51.200
2008 7.962 896 47.004
2009 55.111 2.650 220.448
2010 135.217 4.759 748.699
2011 129.931 4.327 655.764
2012 90.913 4.987 341.988

Encara que el total de cerques a Trobador ha baixat en comparaci6 a les xifres de
2011, el nombre de cerques a cadascun dels recursos ha pujat, tal i com es pot veure
en la taula que hi ha més avall. Aquesta disminucié del total de cerques s’explica
perqué aquest any s’han fet algunes millores en la composicié dels paquets de
recursos de cerca rapida i hi ha menys recursos en cadascun d’ells perd més
especifics de cada disciplina.

20 recursos més consultats durant el 2012

Nombre de cerques

Nom del recurs 2010 2011 2012
Google Scholar n/d 10.216 48.120
Primo Central n/d 10.133 47.996
ISI Web of Knowledge 23.906 33.822 43.308
Oxford Journals 12.832 16.438 21.215
ISOC - Humanidades y Ciencias Sociales (CSIC) 12.909 16.584 21.172
SCOPUS n/d 8.803 13.809
FRANCIS (SP) 7.868 10.431 13.559
SAGE Journals on-line 6.830 8.492 11.378
PsycINFO 7.875 8.546 11.259
International Political Science Abstracts (IPSA) 4.328 5.431 7.729
Wiley Online Library Books n/d 3.640 7.314
CAB eBook Archive n/d 4911 7.236
CAB eBook Current File n/d 4.889 7.230
Knovel 1.104 3.928 6.968
JSTOR II Humanities 6.074 5.549 6.908
ERIC (EBSCO) 1.941 4.081 6.232
Communication and Mass Media Complete 2.982 3.745 5.025
Oxford Reference Online Premium Collection 1.664 3.403 4.679
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SpringerLink 2.703

3.463

4310

Wiley Online Library 2.662

3.640

4.212

Els recursos que I'any 2010 diu “n/d” és perque no estaven disponibles a Trobador

aquell any.

SFX : consultes i enllagos al text complet 2012

Dins de la interficie Trobador hi ha accés al gestor d’enllagcos SFX, que permet
accedir a les revistes a partir del llistat A-Z de titols o bé cercar per les materies de

la revista.

Any Accessos Consultes al text complet
2009 231.342 159.645
2010 324.545 199.241
2011 343.612 264.934
2012 377.395 299.117
SFX : 20 revistes més consultades el 2012

Titol de la revista Accessos  Consultes
Nature 2.523 2.190
Science 2.091 2.351
The Veterinary Clinics of North America. Small Animal Practice 1.557 1.299
Journal of the American Veterinary Medical Association 1.486 1.118
Journal of Small Animal Practice 1.234 1.019
The New England Journal of Medicine 1.072 1.106
Lancet 1.050 1.005
Journal of the American Chemical Society 991 869
Journal of Veterinary Internal Medicine 955 787
Neurology 954 851
Proceedings of the National Academy of Sciences of the United States of

America 931 786
Medicina Clinica 790 533
Veterinary Record 758 589
The American Journal of Psychiatry 703 729
PLoS ONE 702 641
Journal of the American Animal Hospital Association 679 598
Physical Review B. Condensed Matter and Materials Physics 631 575
Applied Physics Letters 627 544
Physical Review Letters 619 575
The Economist 565 468

4.5.7. Dialnet
http:/ /dialnet.unirioja.es/

La UAB, a través del CBUC va signar un conveni de col 1aboracié amb la Fundacié

Dialnet per a participar en la seva base de dades de sumaris.

El mes de setembre es va posar en funcionament una nova versio, Dialnet Plus, que
incorpora algunes millores per a les institucions col laboradores: cercador d’autors
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i cerca per facetes (materies, institucié, data de publicacié...). També es va
incorporar el format BibTex com a nou format d’exportaci6.

El mes de febrer la Universitat de les Illes Balears ha comencat a participar a
Dialnet a través del CBUC.

La UAB hi ha participat amb el buidatge de:

Any Titols de revistes Ndmeros Articles
2011 65 250 2.627
2012 80 900 10.685
Any Nombre d’usuaris registrats
2007 362
2008 551
2009 688
2010 815
2011 1.124
2012 1.337
Any Nombre d’alertes a titols de rev_ista creades
per usuaris de la UAB
2007 4576
2008 5.488
2009 5.784
2010 6.087
2011 6.683
2012 7.047

4.6. Processament técnic

Vegeu a continuacié les dades estadistiques de les monografies i publicacions
periodiques processades per les biblioteques:

Monografies processades durant 1’any 2012

Enquadernacio

Volums Volums
Biblioteques Catalogacio relligats reparats
Ciencia i Tecnologia 1.304 29 501
Ciencies Socials 4.226 19 219
CDE (extensi6 de Ciencies Socials) 173
Comunicaci6 i Hemeroteca General 3.347 141
Humanitats 7.357 157 494
Cartoteca General 62
Medicina - Bellaterra 626 780
Medicina - U.D. Parc Tauli 20
Medicina - U.D. Trias i Pujol 11 2
Medicina - U.D. Vall Hebron 83 118
Medicina - Campus Universitari Mar 62
Veterinaria 505 5 197
Universitaria de Sabadell 222 6
Biblioteca Digital UAB 9.945
Fundacio Biblioteca Josep Laporte 102 26
Total 28.045 214 2.484
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Publicacions periodiques processades durant 1’any 2012

Catalogacio i classificacio Enquadernacio

Titols  Col:leccions Volums  Volums
Biblioteques catalogats afegides Total relligats reparats
Ciencia i Tecnologia 17 6 23 3 3
Ciencies Socials 49 37 86 30 7
CDE (extensi6 Socials) 9 9 18
Comunicaci6 i Hem. General 116 128 244 332 3
Humanitats 38 48 86 22 215
Cartoteca General
Medicina - Bellaterra 16 14 30
Medicina - U.D. Parc Tauli
Medicina - U.D.Trias i Pujol
Medicina - U.D. Vall Hebron 2 1 3 21
Medicina - Campus Universitari Mar
Veterinaria 13 13 26
Universitaria Sabadell 12 15 27
Biblioteca Digital UAB 2.977 2977
Fundaci6 Biblioteca Josep Laporte 1 1
Total 3.252 272 3.524 387 249

La major part del control de qualitat del cataleg es fa de manera centralitzada des
de la Unitat Técnica i de Projectes (UTP), tot i que cada biblioteca també fa les
correccions pertinents al seu propi fons i, si cal, al fons general per indicaci6 de la
UTP. Aquest control és possible gracies als informes que genera el programa
Millennium i als multiples llistats que permet extreure.

Durant el 2012, tant la UTP com les biblioteques han continuat treballant en el
lligam dels registres bibliografics entre els catalegs de la UAB i el CCUC a través
de l'etiqueta 001, indispensable per al funcionament del PUC. A finals d’any
quedava pendent de lligar menys de 1'1% dels registres del cataleg local.

Les xifres del CCUC de registres bibliografics i d'autoritat es poden veure en el
quadre segtiient:

Evolucié del nombre de registres al CCUC

Any Registres bibliografics Registres d’autoritats
2003 2.148.396 6.165.550
2004 2.319.371 7.040.147
2005 2.491.317 7.757.116
2006 2.672.256 8.589.738
2007 2.925.605 9.381.797
2008 3.116.837 58.3761
2009 3.328.118 74.807
2010 3.730.319 101.705
2011 4.018.394 127.897
2012 4178.142 150.858

1 Aquesta gran davallada en el nombre de registres 'any 2008, és deguda al fet que VTLS generava
registres d'autoritats per a totes les entrades de nom, titol i materia, independentment de si tenien cap
referéncia o nota, o si estaven validats o no, i Millennium comptabilitza només registres d'autoritats
complets (amb referencies i notes).
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A les biblioteques s’han catalogat prioritariament les noves adquisicions
(provinents de compra o de subscripci6), els documents provinents d’intercanvi i,
en funci6 de la disponibilitat de temps, els donatius.

Entre les tasques que han fet totes les biblioteques hi ha la revisi6 de la bibliografia
de curs i la introducci6 de noves assignatures. Del total d’assignatures que
s'imparteixen, s’estima que el 63,96% d’assignatures de grau, el 32,64%
d’assignatures de diplomatures i llicenciatures i el 5,12% d’assignatures de master
ja tenen accessible la seva bibliografia de curs. Aixo significa que en el modul hi ha
uns 2.500 registres de curs, que donen informacié sobre més de 50.000 registres
d’exemplars en paper i prop de 800 registres de recursos digitals. Enguany s’han
incorporat els formularis per tal que el professorat pugui revisar ell mateix la
bibliografia i notificar els canvis que s’hi han de fer.

Algunes tasques més especifiques que ha fet cada biblioteca, a més de col laborar
amb la UTP en totes les generals de processament técnic del Servei de Biblioteques,
son:

Biblioteca de Ciéncia i Tecnologia
* Inici de la integraci6 del fons d'informatica cedit per la Biblioteca Universitaria
de Sabadell.

Biblioteca de Ciéncies Socials

» Continuaci6 de 'actualitzacié de la classificacié d’Economiques.

= Reconversi6 de la catalogacié de diverses col leccions de fullets en suport paper a
la versi6 electronica.

* S’ha continuat la catalogacié del donatiu de la biblioteca particular del Dr.
Veciana, donada per la seva familia el 2010.

» Reconversié de topografics, segons 1’Accidé de Millora BCS/2012-08.

Biblioteca de Comunicaci6 i Hemeroteca General

* Per tal de millorar la visibilitat del cataleg, s’han incorporat les imatges a tots els
registres bibliografics de la col leccié dels Cartells Politics, tant a la UAB com al
CCUC. El procés també ha permes establir un procediment per fer-ho extensible
a totes aquelles Col leccions presents al DDD.

* La incorporaci6 del fons del CEDOC al sistema de préstec ha obligat a operar una
millora en la redacci6 dels topografics.

* Com en anys anteriors, la biblioteca segueix treballant en el Fons de la Nova
Cangd. Aquesta tasca es porta a terme amb el suport d’estudiants en practiques
del Departament de Filologia Catalana.

Biblioteca d'Humanitats

® Incorporacié del Fons Sebastia Sanchez Juan, amb l'inventari de gran part del
fons rebut el 2011, pel qual s’ha preparat una base de dades per incorporar les
descripcions dels diferents materials.

Biblioteca de Medicina
= S’han catalogat 411 documents del Fons Ravetllat-Pla.

Biblioteca de Veterinaria
* Normalitzaci6 catalografica als catalegs locals i col lectiu de la col lecci6é de 3.800
tesis franceses de veterinaria (1937-1989).
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4.7. Ubicacio, preservacié i emmagatzematge

Totes les biblioteques han fet reorganitzacions de fons, canvis d’ubicacions i
revisions de topografics per tal d’integrar noves colleccions o de mantenir
adequadament el fons existent.

Un dels objectius 2012 del Servei de Biblioteques UAB ha estat fer una avaluacié de
I'ts de les publicacions periodiques i per aixo totes les biblioteques han fet
seguiment de la consulta de revistes en paper. Aquesta tasca es continuara fent els
propers anys per facilitar la tasca de gesti6 de la col leccié6 amb dades reals d'us.

El 2012 algunes biblioteques han anat fent 'inventari automatitzat dels fons de
monografies d’accés restringit. També s’ha comencat la segtient ronda d’inventari
del fons de monografies de lliure disposicié de cara al proper informe preceptiu
previst (2012-2014).

Biblioteca de Ciéncia i Tecnologia

= S’han traslladat els projectes de final de carrera i treballs de recerca (6.745) al
diposit 7 de I'edifici de la Biblioteca de Comunicacié i Hemeroteca General.

= S’han traslladat revistes que quedaven al D7 cap al D2.

= S’han revisat i corregit a Millennium els topografics de Matematiques per
facilitar-ne I'inventari i els teixells de Matematiques i d"Historia de la Ciencia per
a una millor visualitzacié.

Biblioteca de Ciéncies Socials

= S’ha reestructurat tota la secci6 de CDU de la planta 0, amb la redistribucié de
totes les prestatgeries per aprofitar la llum natural i repartir el pes tenint en
compte l'estructura, la qual cosa ha significat moure uns 50.000 volums.

= S"han corregit els topografics dels codis i reculls de legislacié amb el canvi de
I'any de la llei pel d’edicio.

= S’ha incorporat a l'etiqueta de tots els documents de la planta -2 la indicaci6 de
I'edicié per facilitar la seva ordenacié a les prestatgeries, tenint en compte que
d’un mateix titol n’hi ha diversos exemplars de diferents edicions.

= S’ha continuat I'inventari del Fons Antiquaria Biblioteca Economica Carandell.

Biblioteca de Comunicacié i Hemeroteca General

= S’ha incorporat el fons de monografies del CEDOC al circuit de préstec.

* Per seguir millorant les condicions de preservacié dels documents dipositats a la
secci6 de Reserva, s’han substituit carpetes, revisters i caixes per d’altres
confeccionats amb papers i cartrons neutres.

Biblioteca d’"Humanitats

= Sha comencat una simplificaci6 de topografics a les monografies. S’ha iniciat
amb I'eliminaci6 de les dates als llibres del nimero 3.

= S’ha seguit fent espai a les zones de sala on arriben més llibres, fet pel qual s’han
mogut i reorganitzat alguns dels fons del diposit.

Biblioteca de Medicina

= S’ha fet un inventari dels fons de revistes de la Biblioteca de Medicina del
Campus de Bellaterra, tant de les publicacions d’accés lliure localitzades a la sala
com de les del diposit. Shan actualitzat les dades de l'estat d’aquestes
col leccions al cataleg.
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Biblioteca de Veterinaria

= S'ha fet I'inventari dels arxius personals de Jaume Roca Torras, 9.500 fulls d’arxiu
i 2.000 unitats documentals (monografies i revistes) i Jaume Camps Rabada, 3.300
fulls d’arxiu i articles de revista.

» S'ha fet selecci6 i preparaci6 per la reubicacié de 800 items de fons obsolets (pre
1980) del topografic de clinica veterinaria (61).

Biblioteca Universitaria de Sabadell

= Arran de l'extincié de les diplomatures en Enginyeria Técnica en Informatica,
s’han cedit a la Biblioteca de Ciencia i Tecnologia 946 llibres, 29 titols de revistes i
1.559 projectes de final de carrera.

Quant a les pautes per a gesti6 i tractament de fons generals, durant 2012 s’ha
redactat el document Procediment per al control dels documents no localitzats a
Millennium.

Trameses a GEPA

Aquest any els trasllats de GEPA s’han concentrat en dues trameses. La primera va
implicar a les biblioteques de Comunicacié i Hemeroteca General, Medicina-
Campus, Veterinaria i Ciencia i Tecnologia. La segona a les de Medicina-Campus,
Medicina-U.D. Vall Hebron, Ciéncia i Tecnologia, Ciéncies Socials i Comunicaci6 i
Hemeroteca General. Els metres lineals ingressats aquest any a GEPA han estat
517.

Biblioteca de Ciéncia i Tecnologia
» S’han enviat 237 titols de revistes preparades a finals de 2011 i 1.463 monografies
(tesis doctorals duplicades i fons antic sense us).

Biblioteca de Ciéncies Socials

* S’ha fet una tramesa de 470 documents que inclouen monografies duplicades i
documents d’Estadistica, tant monografies (169) com publicacions peridodiques
(52) disponibles en linia.

Biblioteca de Comunicacio i Hemeroteca General
= S'han trames 221 titols de revistes, el diari Huelva Informacién i 1.261 titols de
monografies.

Biblioteca de Medicina-Campus
» Shan enviat tant ntmeros solts com volums enquadernats de revistes que

completen 53 dels titols que ja es troben a GEPA.

Biblioteca de Medicina-U.D.-Vall d’'Hebron
= S’han enviat 24 titols de revista.

Biblioteca de Veterinaria
= S’han enviat 3.800 tesis franceses de veterinaria.
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4.8. Avaluacio, tria i descart

Durant el 2012 s’han revisat les Pautes per a l'esporgada del fons documental i les
Pautes de baixa de documents.

Totes les biblioteques UAB han fet revisions per detectar documents duplicats,
obsolets 0 no pertinents. S’ha gestionat l'intercanvi i/o donaci6é de duplicats de
publicacions periodiques i de monografies, provinents principalment de donatius.

Alguns dels documents s"han hagut de donar de baixa perqué no ha estat possible
la tramesa a GEPA donat que ja els havia enviat una altra institucié. Tot i amb aixo,
el nombre de baixes d’enguany ha estat menor que l'any passat gracies als
documents que s’han pogut enviar.

Durant I'any 2012 a tot el Servei de Biblioteques s’han descartat i s’han donat de
baixa un total de 3.380 documents entre perduts, duplicats, obsolets i malmesos.

Biblioteca de Ciéncia i Tecnologia:

= S’ha revisat especificament el fons d'Informatica per identificar llibres sense ts
amb la finalitat de fer espai per al fons d'Informatica provinent de Sabadell.

= S’han descartat i donat de baixa 937 monografies obsoletes o duplicades sense s,
202 monografies malmeses i ndmeros de revistes duplicats, corresponents a 62
titols.

Biblioteca de Ciéncies Socials

» Shan donat de baixa 379 documents: no tornats (2006-2008), perduts usuari
(2011-2012), malmesos i monografies duplicades, basicament manuals vells.
També 123 publicacions estadistiques ara accessibles en linia.

= Shan donat a altres institucions un total de 453 documents desestimats,
provinents de donatius duplicats o no pertinents.

Biblioteca de Comunicaci6 i Hemeroteca General

* Shan donat de baixa 43 documents que pel seu estat fisic no permetien la seva
consulta. També s’han donat de baixa 121 documents no retornats entre els
periodes 2006 al 2009.

Biblioteca d’"Humanitats

*S’han donat a institucions externes 980 documents entre monografies i
publicacions periodiques.

= Shan donat de baixa 494 documents duplicats i/o obsolets i especialment s’han
donat de baixa tots els documents fotocopiats que encara apareixien a cataleg.

= També s’han donat de baixa documents en mal estat, dels quals s’han reposat
aquells que es consideraven imprescindibles.

Biblioteca de Veterinaria
= S"han donat de baixa 310 documents monografics.

Biblioteca Universitaria de Sabadell
= S"han donat de baixa 458 documents duplicats, obsolets o malmesos.

Cartoteca General
* S’han donat de baixa 2 documents que ja constaven com a “perdut inventari” en
I'anterior inventari.
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Centre de Documentacié Europea
* Shan donat de baixa 18 documents perduts inventari (anteriors al 2008), i 231
documents duplicats.

Els documents que s’han donat a altres institucions s’han ofert per la pagina web i
s’ha donat a coneixer 1'oferta per mitja de les Ilistes BibCat i IWETEL.

Com cada any, amb els fons descartats s’han realitzats iniciatives solidaries en
I’ambit de la cooperacié internacional (vegeu capitol 6, Projectes i Cooperacio).
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5. Els serveis

5.1. El cataleg
http:/ /cataleg.uab.cat

El cataleg local de la UAB esta format per la integracié dels fons de les biblioteques
de la Universitat, de les seves extensions i també d’alguns centres amb els quals
s’han signat convenis de col laboracié especifics. Aquest centres soén: I'Institut
d'Estudis Regionals i Metropolitans de Barcelona, la Fundacié Biblioteca Josep
Laporte i 'Escola de Disseny i Art EINA. En conjunt, el cataleg agrupa els fons de
17 unitats d’informacié.

L’estat del cataleg el 31 de desembre de 2012 era el segtient:

Estat del cataleg el 31 de desembre de 2012

Comandes 39.399
Proveidors 4.158
Registres bibliografics 858.904
Registres d'exemplar 1.192.784
Registres d'autoritat 85.132
Registres de fons 48.124
Usuaris 88.233

En el context de les tasques periodiques de manteniment del cataleg, durant I'any
2012 es varen donar de baixa el segiient nimero de registres:

Registres donats de baixa durant 2012

Comandes 91
Proveidors 3
Registres bibliografics 1.453
Registres d'exemplar 254
Registres d'autoritat 36
Registres de fons 35
Usuaris 17.505

Aquest 2012 s’han fet actuacions a 'OPAC (On-line Public Access Catalogue) per a
millorar-ne I'accessibilitat:

= Escalabilitat del text que permet augmentar o disminuir la mida de la lletra
segons les necessitats de cadascu.

= Alt contrast. Aquesta opci6 accentua el contrast de colors de la tipografia de la
pantalla, imitant els colors matisats.

La segtient taula recull les dades més significatives sobre les cerques al cataleg que
realitzen els usuaris:
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Informe sobre les cerques al cataleg

Cerques suggerides pel sistema 77971
Cerques de l'usuari emprant els indexs 3.038.948
Numero de cerques emprant els limitadors 2.314
Registres exportats 24.615
Total resultats de cerca visualitzats 4.621.988

El desglossament de dades per a cadascun dels indexs de cerca més significatius

presenta els segiients resultats:

indexs de cerca Nam. de registres recuperats Percentatge
Paraula clau 1.649.815 53,96 %
Titol 392.345 12,83%
Autor 338.709 11,08%
Materia 100.578 3,29%
Num. de registre 242.481 7,93%
ISBN/ISSN 65.320 2,14%
Topografic 43.884 1,44%
Col leccié 14.304 0,47 %
Codis de barres dels items 93.896 3,07%
Genere 6.555 0,21%
Professor 5.007 0,16%
Assignatura 53.067 1,74%
Millennium ts professional 50.025 1,64%
NIUs 129 0,00%
Num. VTLS 1 0,00%
Num. Control 1.103 0,04%
Altres 22 0,00%
Totals 3.057.241 100,00%

5.2. La consulta

La consulta de fons bibliografics a les sales de lectura de les biblioteques de la UAB
al llarg de I'any 2012 ha estat la segtient:

Consultes
Publicacions Material no

Usuaris Llibres periodiques llibre Total
Ciencia i Tecnologia 360.098 28.976 1.534 640 31.150
Ciencies Socials 925.328 30.735 9.068 148 39.951
CDE (extensi6 de Ciéncies Socials) 4.576 1.430 458 22 1.910
Comunicaci6 i Hemeroteca General 738.749 11.015 6.041 2.889 19.945
Humanitats 572.252 97.000 9.622 2.059 108.681
Cartoteca General 897 462 0 2.335 2.797
Medicina - Bellaterra 128.163 8.256 335 44 8.635
Medicina - U.D. Trias i Pujol 43.787 892 375 0 1.267
Medicina - U.D. Vall Hebron 90.033 8.243 1.089 0 9.332
Medicina - Campus Universitari Mar 99.950 0 0 s/d s/d
Veterinaria 149.374 25.765 1.105 27 26.897
Universitaria de Sabadell 112.052 3.026 163 24 3.213
Fundaci6 Biblioteca Josep Laporte 87.335 3.268 1.521 0 4.789
Total 3.312.594 219.068 31.311 8.188 258.567
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La comparaci6é amb les dades de 2011 mostra una disminucié global del 19,85% en
el nombre de consultes de documents fisics.

Enguany el nombre d’'usuaris presencials ha disminuit un 14,1% respecte el 2011,

pero cal tenir en compte el constant increment de les consultes i serveis digitals en
linia.

Consultes de material no llibre durant ’any 2012
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Ciencia i Tecnologia 5 0 0 2 9 492 58 0 74 0 640
Ciencies Socials 110 0 0 23 0 1 0 0 12 2 148
CDE (extensio de 6 0 0 0 2 0 0 0 12 0 20
Ciencies Socials)
Comunicacio i 2257 280 0 k) 0 6 16 0 297 1 2.889
Hemeroteca General
Humanitats 609 840 3 43 0 0 140 424 0 0 2.059
Cartoteca General 0 0 0 3 1.295 1.037 0 0 0 0 2.335
Medicina - Bellaterra 0 0 0 0 0 0 0 0 39 0 39
Meﬁlcma -U.D. Trias i 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Pujol
Medicina - U.D. Vall 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Hebron
Medicina - Campus 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Universitari Mar
Veterinaria 12 0 2 4 0 4 0 0 3 0 25
Universitaria de Sabadell 15 3 1 5 0 0 0 0 0 0 24
T 6 Bibli
undaci6 Biblioteca 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Josep Laporte
Total 3.014 1.123 6 112 1.306 1.540 214 424 437 3 8.179

5.2.1. Sales de treball

A més a més de les sales generals de consulta, les biblioteques compten -quan
'espai disponible ho ha permés- amb cabines d’estudi individual i sales de treball
en grup. En alguns casos cal reservar previament aquests espais donada la creixent

demanda que tenen. El quadre que segueix mostra el nombre d’espais i I'tis que se
n’ha fet durant I'any 2012.

Biblioteques Cabines d'estudi  Sales de treball Nombre tota
4 individuals en grup de peticions

. . 2.029
Ciéncies Socials 1 Sales de treball pl -2: accés lliure
Comunicaci6 i Hemeroteca 19 12 7011

General
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Cabines: 1.962

Humanitats 14 18 Sales de treball: accés lliure
Medicina - Bellaterra 4 accés lliure
Medicina - U.D. Vall d'Hebron 9 accés lliure
Medicina - Campus Universitari T

4 accés lliure
Mar
Fundaci6 Biblioteca Josep Laporte 3 s/d
Veterinaria 12 7.518

1.115

accés lliure

Universitaria de Sabadell

Es disposa de 8 cabines adaptades per a persones amb discapacitat fisica i visual.
D’aquestes, 4 es troben a la Biblioteca de Ciencies de la Comunicacié i Hemeroteca
General, 2 a la de Ciencies Socials i 2 a la d’'Humanitats (al quadre anterior hi sén
comptades).

La Biblioteca de Ciencia i Tecnologia continua disposant d'una gran sala per
treballar en grups, d'accés lliure a la planta-1, fins que es facin les obres
d'adequaci6 de l'espai en diverses sales més petites. També s’ha habilitat I'antiga
sala on hi havia el fons d'Historia de la Ciéncia per tenir una altra sala per treballar
en grups.

La Biblioteca de Ciéncies Socials compta amb una gran sala per treballar en grups a
la planta -1 amb una capacitat de 164 places.

La Biblioteca de Comunicacié i Hemeroteca General compta també amb una sala
d’estudi iuna sala de treball de lliure accés a la planta -1 amb connexi6 wifi.

També s’ha efectuat un total de 3.168 préstecs de consignes.

5.2.2. Sales de formaci6

Les sales de formaci6 s'utilitzen per impartir els cursos introductoris i
especialitzats de les biblioteques; també poden ser reservades per professors que
vulguin treballar amb material de la biblioteca. De vegades, es reben peticions d’ts
des de la Unitat de Formacié de la propia Universitat. Quasi totes les sales estan
equipades amb ordinadors pel professor i alumnes i cané de projeccié.

Biblioteques Nombre Nombre total de peticions d’'us
Ciencia i Tecnologia 1 36
Ciencies Socials 1 55
Comunicacié i Hemeroteca General 1 78
Humanitats 1 184
Medicina - Bellaterra (Aula d'Informatica) 1 166

5.2.3. Horaris extraordinaris

A banda dels horaris habituals d’obertura de les biblioteques, des de 1996, com a
servei extraordinari, hi ha la Sala d’Estudi UAB (Ciencies Socials) oberta 24 hores,
llevat dels periodes amb horaris restringits. L’any 2008 es va iniciar 1'obertura en
horaris especials de la Sala d'Estudi UAB (Humanitats). Vegeu a continuacié dades
d’ts d’aquests serveis.
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Sala d’Estudi UAB (Ciéncies Socials)

La Sala d’Estudi UAB —que déna servei a tota la comunitat universitaria durant
les nits, caps de setmana i festius— ocupa dues plantes de la Biblioteca de Ciencies
Socials. En un espai de 1.800 m? hi ha disponibles 400 punts de lectura, cabines
d’estudi individual, 5 sales per a treball en grup, 3 fotocopiadores/impressores
d’autoservei i punts de consulta a Internet amb programes d’ofimatica i xarxa wifi.

Aquesta Sala d’Estudi UAB s’ubica en I'espai on la Biblioteca de Ciencies Socials
recull la bibliografia i obres de referéncia basica per als alumnes de les facultats
d’Economia i Empresa, de Dret i de Ciéncies Politiques i de Sociologia, pero els
seus fons també s6n d’utilitat a la resta de la comunitat universitaria especialment
pel que fa a les obres de referéncia i els accessos als nombrosos recursos digitals de
tots els ambits.

Durant I'any 2012 des de les 21h fins a les 9h de dilluns a divendres i les 24h dels
dissabtes, diumenges i festius (llevat dels periodes amb horaris restringits), van
utilitzar aquest servei un total de 336.383 usuaris, xifra que representa un 36,35%
del total d’ocupacié de la biblioteca.

En el quadre que segueix es poden veure les oscil lacions d’ocupacié importants
d’un mes a l'altre, en funcié de la proximitat dels periodes d’examens. També
apareix el percentatge que representa 'ocupacié durant les nits i caps de setmana
respecte el total mensual d'usuaris de la biblioteca.

Usuaris de la Sala d’Estudi UAB (Ciéncies Socials) 2012

Total usuaris de la Usuaris nits, festius i caps de
Mes L Percentatge

biblioteca setmana
gener 128.710 57.404 44,60%
febrer 51.438 13.612 26,46 %
marg 79.061 21.688 27,43%
abril 75.641 31.392 41,50%
maig 122.494 46.452 37,92%
juny 130.959 52.070 39,76%
juliol 26.759 8.864 33,13%
agost 20.086 2.702 13,45%
setembre 42722 12.221 28,61%
octubre 83.928 23.363 27,84%
novembre 95.325 28.178 29,56%
desembre 68.205 38.437 56,36 %
Totals 925.328 336.383 36,35%

Sala d’Estudi UAB (Humanitats)

La Sala d’Estudi UAB (Humanitats) és l'edifici de la Sala de Revistes de la
Biblioteca d’Humanitats. Té una superficie de 1.443 m? 346 seients, 9 sales per a
treball en grup, 3 fotocopiadores/impressores d’autoservei, xarxa wifi i 13
ordinadors de consulta connectats a Internet i amb programes d’ofimatica.

Durant I'any 2012 I'horari i calendari d’obertura ha estat 24 hores els 7 dies de la
setmana en periode d’examens (inclou les dues setmanes previes) i en la resta de
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periode lectiu de dilluns a divendres de 8.30h a 21h i dissabtes, diumenges i festius
de 9h a 21h.

El total d'usuaris que han utilitzat aquest servei a les nits, caps de setmana i festius
ha estat de 76.674, xifra que representa un 28,36% del total d’ocupaci6 de la sala de
Revistes d’"Humanitats.

En el quadre que segueix es poden veure les oscil lacions d’ocupacié importants
d’un mes a l'altre. També apareix el percentatge que representa 1'ocupacié durant

les nits, festius i caps de setmana respecte el total mensual d'usuaris de la Sala de
Revistes d’Humanitats.

Usuaris de la Sala d’Estudi UAB (Humanitats) 2012

Total usuaris de la Usuaris nits, festius i caps

Mes biblioteca de setmana Percentatge
gener 45.509 16.944 37,23%
febrer 12.012 1.689 14,06%
marg 19.705 3.412 17,32%
abril 16.721 3.059 18,29%
maig 38.424 14.516 37,78%
juny 58.966 26.820 45,48 %
juliol 5.825 855 14,68 %
agost 301 0 0,00%
setembre 6.960 0 0,00%
octubre 23.629 1.735 7,34%
novembre 24124 3.965 16,44 %
desembre 18.188 3.682 20,24 %
Totals 270.364 76.677 28,36%
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5.3. El préstec

La ratio de préstecs per usuari potencial del 2012 va ser de 13,04 documents. El
percentatge d’'usuaris reals de préstec en relaci6 als usuaris potencials durant I’any
2012 ha estat d'un 54,63 %, per tant, la ratio puja a 20,46 préstecs per usuari real
de préstec.

En el grafic seglient ens mostra el % d’usuaris potencials per categoria que utilitzen
el préstec.
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El préstec de documents durant 'any 2012 ha pujat un 1,15 % respecte al 2011. Els
serveis de Préstec consorciat i sol licitud a través de ' OPAC, ja consolidats durant
aquest 2012, han propiciat aquest augment.

Préstecs a les biblioteques 2012

Biblioteques Préstecs Reserves  Devolucions  Reclamacions
Ciencia i Tecnologia 74.406 4.860 43.004 1.420
Ciencies Socials 72.880 9.201 40.435 3.945
CDE (extensi6 de Ciéncies Socials) 1.079 93 680 14
Comunicaci6 i Hemeroteca General 97.195 7.839 61.735 2.640
Humanitats 174.065 14.591 100.486 7.022
Cartoteca General 1 0 1 0
Medicina - Bellaterra 20.773 2.923 11.336 653
Medicina - U.D. Trias i Pujol 2.163 444 1.073 226
Medicina - U.D. Vall Hebron 9.625 1.581 4.877 275
Medicina - Campus Universitari Mar' 9069 0 0 0
Veterinaria 20.736 402 14.358 167
Universitaria de Sabadell 9.902 1.359 5.816 266
Fundaci6 Biblioteca Josep Laporte 5.231 529 2.449 216
Altres prés’cecs2 15.530 256 6.158 5
Total 512.655 44.078 292.408 16.849

1 El servei de préstec de la BCUM no es gestiona des de la UAB, per tant, les dades facilitades sén
tnicament i exclusiva d’aquells documents bibliografics dels fons de la resta de biblioteques de la UAB
que s’han prestat als usuaris de la UD de I'Hospital del Mar, o dels fons que la UAB té dipositats a la
BCUM i ha prestat als usuaris de la UAB.

2 Parc Tauli, IERMB, Escola de Turisme, EINA i PUC.
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Del total de préstecs, 21.246 han estat realitzats mitjancant les 5 maquines
d’autopréstec amb la segtient distribucié:

Biblioteques Préstecs
Ciencies Socials 5.411
Comunicacié i Hemeroteca General 2.960
Humanitats 9.869
Medicina 2.523
Universitaria de Sabadell 483
Total 21.246

Bisties de retorn de documents

La Biblioteca de Ciéncia i Tecnologia disposa d’una btstia per a la devolucié de
documents, situada a dins I'entrada de I'Escola d"'Enginyeria i s’hi han retornat 823
documents.

La Biblioteca de Ciencies Socials disposa de dues busties de retorn de documents.
Una bdastia esta ubicada al taulell de préstec de la planta 0 i esta oberta els dies
laborables i dies de serveis minims durant 'horari d’obertura de la biblioteca.
L’altra bustia esta ubicada al taulell de préstec de la planta -2 i a partir d’aquest
any esta oberta les 24h inclosos festius i caps de setmana.

La Biblioteca de Comunicacié i Hemeroteca General disposa d'una bustia, per a la
devolucié dels seus documents, ubicada a 1'entrada de la biblioteca per la planta 4
on s’hi poden retornar documents durant les 24 hores del dia. Al llarg de I'any
2012 s’hi han retornat 7.682 documents.

La Biblioteca d'Humanitats disposa d'una bustia de retorn dels seus documents,
ubicada a l'exterior de la biblioteca on s’hi poden retornar documents durant les
24 hores del dia.

La Biblioteca de Medicina disposa d'una bustia de retorn de llibres al costat de la
porta d’accés a la biblioteca. Els documents deixats en préstec es poden retornar
durant les 24 h. independentment de 1'horari d’obertura de la biblioteca. Durant
I’any 2012 s’hi han retornat 3.907 documents.

Lliure circulacié de documents
Durant aquest any el servei de lliure circulacié de documents s’ha consolidat

totalment, fet que ha comportat un augment considerable del nombre de reserves,
concretament, han augmentat un 48,4 % respecte al 2011.
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Total reserves per biblioteca

Biblioteques Gen Feb Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Oct Nov Des Total
Ciéncia i 305 424 574 312 501 249 56 8 630 908 543 515 5.025
Tecnologia

Ciéncies Socials 465 755 795 530 776 360 174 21 929 1276 991 810 7.882
CDE (extensi6 2 2 3 9 5 2 3 0 6 3 4 7 46
Ciencies Socials)

Comunicacio i

Hemeroteca 519 752 871 574 657 389 198 19 482 859 782 685 6.787
General

Humanitats 814 1222 1495 1.064 1329 677 242 63 1542 2376 1807 1545 14.176
Medicina - 163 277 300 178 267 107 17 2 277 450 306 256  2.600
Bellaterra

Medicina - U.D. 21 25 22 28 49 8 5 3 6 91 54 23 39
Trias i Pujol

Medicina - U.D. 3 91 148 9 122 63 12 0 153 207 104 57 1.091
Vall Hebron

Veterinaria 17 29 30 2 5 23 11 2 23 50 34 41 339
Universitaria de 45 96 90 43 90 45 26 3 154 125 108 75 900
Sabadell

Fundaci6 Bib. 2 21 59 30 5 20 9 2 70 91 57 38 477
Josep Laporte

Altres plréstecs1 14 14 12 3 4 2 3 0 4 9 1 8 74
Total 2431 3.708 4.399 2.893 3.905 1945 756 123 4333 6445 4791 4.060 39.789

5.4. Préstec Consorciat

A T'octubre de 2011 es va posar en marxa el servei de Préstec Consorciat (PUC)
entre les biblioteques del CBUC (UB, UAB, UPC, UPF, UdL, UdG, URV, UOC i
BC). Aquest servei gratuit permet als usuaris d’aquestes universitats sol licitar i
tenir en préstec documents d’una altra biblioteca del CBUC. Els documents es
poden demanar de manera remota a través del cataleg col lectiu (PUC via web) o
bé presencialment a la biblioteca on es troben els documents (PUC in situ). Si es
demanen a través del cataleg es pot triar la biblioteca on es vol rebre el document.
Es un servei obert a estudiants de grau, ler i 2on cicle, postgrau i 3er cicle, PDI,
PAS i personal autoritzat per la institucié. Només cal estar donat d’alta a les
biblioteques de la UAB i disposar del carnet de la universitat.

1 Inclou IERMB + Turisme
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Total de préstecs realitzats a través del PUC via web al Cataleg Col lectiu de les
Biblioteques Universitaries

Peticions de documents UAB  Peticions de documents d'altres

L dlEy a altres institucions PUC institucions PUC a la UAB Ve
BC 368 667 1.035
UB 1.664 1.549 3.213
uoC 371 386 757
UPC 441 501 942
UPF 1.606 759 2.365
URV 502 736 1.238
udG 728 811 1.539
udL 917 653 1.570
Total 6.597 6.062 12.659

Préstecs de documents de la UAB a les altres institucions PUC

A continuacié, es presenten les dades diferenciant per usuaris i per tipus de
préstec: PUC via web (peticions realitzades a través del Cataleg Col lectiu de les
Biblioteques Universitaries) o PUC in situ (préstecs realitzats presencialment a les
seus de les Biblioteques Universitaries).

Tipus d'usuari BC UB uocC UPC UPF URV UdG  UdL Total
PUC web alumnes 0 359 142 120 363 152 26 493 1.855
grau

PUC web alumnes 0 574 30 45 449 63 82 81 1.324
postgrau

PUC web alumni 0 0 18 0 10 2 0 0 30
PUC web PAS 59 138 87 179 174 107 201 195 1.140
PUC web professors 27 554 110 9% 651 213 237 180 2340
PUC in situ 0 231 199 62 50 5 14 2 583
alumnes grau

PUC in situ 0 385 30 50 133 27 28 2 655
alumnes postgrau

PUC in situ PAS 2 10 0 3 0 0 3 0 18
PUC inssitu 217 209 27 47 4 40 47 14 643
professors

Total 577 2460 643 602  1.872 609 838 987 8.588

Dades globals de totes les institucions PUC 2012

La UAB ocupa un dels primers llocs com a institucié subministradora de les
peticions PUC, ja que ha deixat en préstec a les altres institucions un total de 8.588
documents, i també ocupa un dels primers llocs com a institucié peticionaria, ja
que ha sol licitat a les altres institucions PUC un total de 8.994 documents.
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Préstecs a altres institucions  Peticions a altres institucions

PUC PUC
UB 11.812 8.341
UAB 8.588 8.994
UPC 3.441 2.908
UPF 6.020 7.062
udG 4.568 3.682
udL 3.284 3.833
URV 4102 2.719
oucC 1.665 4.375
BC 2.300 3.812
Total 45.780 45.726

5.5. Préstec interbibliotecari

Durant I'any 2012 s’ha canviat de servidor l'aplicaci6 web per a gestionar els
articles escanejats que les biblioteques de la UAB serveixen al Préstec
Interbibliotecari i s’ha modificat per tal que també es pugui utilitzar per a
gestionar les peticions de fotocopies entre les biblioteques de la UAB.

El 2012 s’han tramitat un total de 7.800 sol licituds de préstec interbibliotecari.
Aquesta xifra representa un 51,5% menys respecte a la de I'any anterior. Aquesta
disminucié es deu a la posada en marxa a ple rendiment del servei de préstec
consorciat PUC, que impacta gairebé en la totalitat dels préstecs interbibliotecaris
de documents originals (llibres) entre les biblioteques membres del CBUC. Els
terminis de lliurament dels documents als nostres usuaris també s’han vist afectats
per aquest nou servei, com veurem més endavant.

El nombre total de sol licituds demanades per la UAB ha estat de 2.103, un 36,25%

menys que l’any anterior, de les quals ens n’han servit 1.311 (62,34%) i denegat 792
(37,66%).

El nombre total de sol licituds externes rebudes ha estat de 5.697, un 60,97 % menys
que l'any 2011. D’aquestes, 4.326 han obtingut una resposta positiva (75,93%) i
1.371 han rebut resposta negativa (24,07%). Entre les negatives 1.078 corresponien a
documents que no estaven al fons propi i 293 a sol licituds erronies i cancel lades.
El personal del servei de Préstec Interbibliotecari ha servit directament un total de
1.229 sol licituds, gracies a la subscripci6 digital, respectant sempre les condicions
dels contractes amb els editors.

Es constata un augment en els terminis de lliurament dels documents sol licitats
pels nostres usuaris degut al canvi d'ubicacié de la recepci6 dels documents.
Abans de I'entrada en vigor del PUC es rebien directament a la unitat de Préstec
Interbibliotecari, en canvi ara es reben a la Biblioteca d’"Humanitats, la qual els
tramet per correu intern a la unitat de Préstec Interbibliotecari. Als nostres usuaris
els hem servit el 67,30% dels documents en menys de 10 dies. Als usuaris externs
els hem servit el 92,95% dels documents en menys de 6 dies i el 97,94% en menys
de 10. El mitja de tramesa i recepcié de les sol licituds és, en tots els casos,
I’electronic.

Pel que fa al tipus de material sol licitat, en el cas del usuaris externs ens han
demanat un 79,09% de copies i un 20,91% de préstecs. Els nostres usuaris han
demanat un 33,91% de documents originals i un 66,09% de reproduccions.
Invertint la tendencia dels darrers anys, i com a conseqiiéncia del nou servei PUC,
el nombre d’originals disminueix en ambdds casos.
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Desglossament per tipus de material

Hem demanat i ens han servit Nombre %
Copies 866 66,06
Originals 445 33,94
Total 1.311 100,00
Ens han demanat i hem servit Nombre %
Copies 3.421 79,08
Originals 905 20,92
Total 4.326 100,00
Documentacio tramitada Nombre %
Hem demanat 2.103 26,96
Ens han servit 5.697 73,04
Total 7.800 100,00

Evolucié del nombre de peticions tramitades
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Biblioteques UAB com a subministradores

Biblioteca Documents servits MltJana Docume_nts Mlt_jana Total
dies no servits dies

Préstecs Copies
Ciencia i Tecnologia 52 212 4,41 27 4,41 291
Ciencies Socials 210 357 2,46 72 6,49 639
Centre de Documentacié Europea 5 1 3,67 2 0,5 8
Comunicacié i Hemeroteca Gral. 208 165 2,64 65 2,98 438
CEDOC 0 1 0 3 19,67 4
Humanitats 624 126 2,33 64 4,5 814
Humanitats - Sala de Revistes 0 690 3,16 71 7,03 761
Cartoteca 0 1 3 0 0 1
Medicina - Bellaterra 16 90 5,07 28 6,39 134
Medicina - U.D. Trias Pujol 2 137 2,21 31 5,9 170
Medicina - U.D. Vall Hebron 1 22 3,57 6 13,5 29
Medicina - Campus Universitari Mar 0 18 3,78 12 3,92 30
Veterinaria 15 92 3,17 16 0,88 123
Universitaria de Sabadell 9 68 1,78 2 0 79
Unitat Técnica i de Projectes 0 1.229 0,07 22 6,95 1.251
Escola de Turisme 2 0 5 0 0 2
GEPA 0 21 7,43 11 19,91 32
Institut d'Estudis Metropolitans 4 1 2,6 2 0 7
Total 1.148  3.231 434 4.813
Principals proveidors de les sol licituds fetes per la UAB a l'exterior
Centre Documents %
Universitat de Barcelona 168 12,81
Subito 93 7,09
Universitat Jaume I 71 5,42
Universidad de Navarra 46 3,51
Biblioteca de Catalunya 42 3,20
Centre de Lectura de Reus 37 2,82
Universidad de Sevilla 35 2,67
Universidad Complutense 35 2,67
GEPA 32 2,44
Universitat Politecnica de Catalunya 24 1,83
Altres 728 55,53
Total 1.311 100,00
Termini de lliurament dels documents rebuts de biblioteques externes
Dies Documents %
De0Oab 426 33,41
De6al0 433 33,96
De11a25 263 20,63
més de 25 153 12,00
Total 1.275 100,00
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Any de publicacié de les sol licituds fetes per la UAB

Data Documents %
Anteriors a 1950 391 18,59
1950-1969 140 6,66
1970 - 1979 159 7,56
1980 - 1989 190 9,03
1990 - 1999 333 15,83
2000-2004 243 11,55
2005-2009 350 16,64
A partir del 2010 297 14,12
Total 2.103 100,00
Principals sol licitants a la UAB

Centre Documents %
Universitat Oberta de Catalunya 488 8,57
Universitat Pompeu Fabra 339 5,95
Universitat de Barcelona 313 5,49
Universitat Jaume I 267 4,69
Universitat Rovira i Virgili 265 4,65
Universitat de Vic 230 4,04
Universitat de Lleida 208 3,65
Universitat de Valencia 150 2,63
Fundacié ESADE 204 3,58
Instituto Nacional de Investigaciéon y Tecnologia Agraria 159 2,79
Altres 3.074 53,96
Total 5.697 100,00
Termini de lliurament dels documents servits a biblioteques externes

Dies Documents %
De0ab 4.020 92,95
De6a10 207 4,79
Della25 66 1,53
més de 25 32 0,74
Total 4.325 100,00
Any de publicacié de les sol licituds externes fetes a la UAB

Data Documents %
Anteriors a 1969 339 5,95
1950 - 1969 202 3,55
1970 - 1979 270 4,74
1980 - 1989 701 12,30
1990 - 1999 1.135 19,92
2000-2004 675 11,85
2005-2009 902 15,83
A partir del 2010 1.473 25,86
Total 5.697 100,00
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5.6. Servei de xarxa sense fils, préstec de portatils i impressions

En els darrers anys les TIC s’han introduit en el treball diari dels usuaris de les
biblioteques UAB i s’ha detectat la necessitat d’'un major i més variat parc
informatic. En resposta als requeriments observats, s’estan implementant tot un
seguit de nous serveis i 'ampliaci6 dels existents en materia de noves tecnologies.

Totes les biblioteques compten amb la tecnologia de la xarxa sense fils que
permeten que els usuaris es connectin a la Xarxa UAB des d’ordinadors portatils.

Préstec de portatils

Biblioteca Nombre de PC ,
portatils Nombre de préstecs
Ciencia i Tecnologia 12 6.225
Comunicacié i Hemeroteca General 4 1.333
Medicina - Bellaterra 4 693
Medicina - U.D. Vall Hebron 2 309
Universitaria de Sabadell 2 699
Veterinaria 4 537
Total 24 9.796
Préstec de periférics d’ordinadors, e-lectors i altre material
Tipus de material Préstecs
Auriculars 985
Cable de conexi6 Internet 1.301
Calculadores 132
Comandaments 43
E-lectors 36
Faristols 1.052
Paperograf 16
USB's 149
Total 3.714

Impressions

Es continua amb el procés de connexi6 dels ordinadors pels usuaris a les maquines
impressores - fotocopiadores.

S’ha reubicat a dins de la Biblioteca de Ciencia i Tecnologia una maquina
expenedora-recarregadora de targetes OCE que estava en una altra banda de la
Facultat de Ciéncies per tal de donar millor servei als usuaris que utilitzen les
fotocopiadores /impressores.
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5.7. Servei d’informacio
Referéncia i informacié general

Els serveis d’informaci6 bibliografica ofereixen, a totes les biblioteques de la UAB,
atencié personalitzada de forma presencial o virtual (a través del servei
Pregunt@). Qualsevol usuari de la UAB, aixi com usuaris potencials d’altres
institucions, poden demanar ajuda per a cercar informacié a les biblioteques o a
altres recursos i serveis: bases de dades, revistes, serveis digitals, horaris, cursos de
formaci6, gestor de referéncies bibliografiques, etc. Totes les biblioteques reben
també preguntes dels usuaris mitjancant les btisties de correu-e institucionals.

5.7.1. Pregunt@
http:/ /www.uab.cat/biblioteques/pregunta

El juny de 2009 es va posar en funcionament el servei de referéncia virtual
Pregunt@, nascut amb l'objectiu de donar suport en les cerques d’informacié
documental i la resolucié de dubtes sobre el funcionament i s dels serveis i
recursos de les biblioteques de la UAB, amb un compromis de resposta inferior o
igual a 48 hores des de la recepcié de la consulta.

Biblioteca Consultes 2012
Ciencia i Tecnologia 71
Ciencies Socials 95
Centre Documentacié Europea 4
Comunicaci6 i Hemeroteca General 118
Humanitats 214
Cartoteca General 4
Medicina - Bellaterra 20

Medicina - U.D. Trias Pujol
Medicina - U.D. Vall Hebron

Medicina - Campus Universitari Mar

Veterinaria 24
Universitaria de Sabadell 12
Fundaci6 Biblioteca Josep Laporte 3
Biblioteca Digital 105
Préstec Interbibliotecari 12

Servei de Biblioteques

Unitat Tecnica i de Projectes
UAB admin

Total 713

El servei Pregunt@ ha rebut durant el 2012 un total de 713 consultes.

Si bé el nombre de consultes entrants ha disminuit un 12,62% respecte I’any passat,
s’ha aconseguit millorar notablement el temps de resposta, que ha passat d'un
92,28% a un 99,30% de resposta en un termini igual o inferior a les 48h. La mitjana
global de temps resposta ha estat de 5h 17min.

Mitjana temps de resposta Respostes en menys Respostes fora  Percentatge assoliment
de 48h de termini objectiu
5h 17min 708 5 99,30%
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La classificacié de les consultes segons el tipus d’informacié sol licitat ha estat el

segtient:

Tematica Consultes
Cataleg 34
Compres i donatius 26
Cursos a les biblioteques 10
Horaris, espais i equipaments 70
Informaci6 bibliografica 78
Préstec 192
Recursos digitals 154
Suggeriments i/ 0 queixes 10
Altres 139
Total 713

I pel que fa a tipus d’usuari, les consultes s’han distribuit com indica el segtient

quadre:

Tipus d'usuari Consultes
Estudiants de doctorat 82
Estudiants de grau 217
Estudiants de master 101
PAS 31
Professors/investigadors 112
Altres col lectius 170
Total 713

Pregunt@ a nivell consorciat

A partir de setembre de 2009, el servei es va fer extensiu a altres institucions,
participant en un segon nivell de prestacié de servei mitjancant el qual, una
consulta bibliografica pot ser ampliada o derivada a qualsevol institucié del CBUC.

Nombre de consultes

Nombre de consultes de

Instituci6 remeses a altres . .
nstitucions referéncia ateses a nivell 1
Biblioteca de Catalunya 0 343
Universitat Autonoma de Barcelona 3 713
Universitat de Barcelona 0 1.864
Universitat de Girona 0 316
Universitat de les Illes Balears 0 111
Universitat de Lleida 0 213
Universitat de Vic 0 171
Universitat Jaume I 0 81
Universitat Oberta de Catalunya 0 5.609
Universitat Politecnica de Catalunya 0 60
Universitat Pompeu Fabra 0 5.248
Universitat Rovira i Virgili 0 473
Total 3 15.202
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La classificacié de les consultes segons el tipus d’informacié sol licitada a les

diferents institucions és la segtient:

Institucié _In_f ! r?f.' Inf. Gral. ~Serveis Recu\rS(.JS Total
bibliografica electronics

Biblioteca de Catalunya 248 1 23 17 299
Universitat Autonoma de Barcelona 114 219 228 152 713
Universitat de Barcelona 244 530 690 400 1.864
Universitat de Girona 97 40 101 78 316
Universitat de les Illes Balears 17 70 4 20 111
Universitat de Lleida 39 46 91 37 213
Universitat de Vic 16 25 108 22 171
Universitat Jaume 1 39 10 15 17 81
Universitat Oberta de Catalunya 62 1.941 1.857 1.749 5.609
Universitat Politécnica de Catalunya 60 0 0 0 60
Universitat Pompeu Fabra 24 69 5.054 101 5.248
Universitat Rovira i Virgili 41 57 339 36 473
Total 1.001 3.018 8.510 2.629 15.158

Preguntes realitzades pels wusuaris mitjancant les busties de correu-e

institucionals

Les biblioteques de la UAB també reben preguntes i suggeriments a través de les

btsties institucionals. Durant I’any 2012 s’han rebut un total de 1.515 preguntes.

Biblioteca Consultes
Ciencia i Tecnologia 150
Ciencies Socials 224
Centre de Documentaci6é Europea 240
Comunicacié i Hemeroteca General 48
Humanitats 465
Cartoteca 13
Medicina - Bellaterra 57
Medicina - U.D. Trias Pujol 6
Medicina - U.D. Vall Hebron

Veterinaria 96
Universitaria de Sabadell 42
Institut d'Estudis Metropolitans 167
Total 1.515

5.7.2. Refworks. Gestor de referencies bibliografiques
https://www.refworks.com/Refworks

Refworks és un gestor de referéncies bibliografiques en entorn web que permet
crear bases de dades amb les referéncies, importar, organitzar i gestionar-les amb
diferents estils. Es una eina util per crear bibliografies per diferents projectes o
categories, incloure citacions bibliografiques en documents, i exportar i compartir

col leccions de referéncies, que es va implementar al novembre de 2006.
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A mitjans de l'any 2012 Refworks ha canviat el seu sistema d’extraccié
d’estadistiques a la vegada que ha ampliat les opcions de connexié dels usuaris.
Ara un usuari pot demanar explicitament a 'accedir al programa que li mantingui
la sessi6 oberta durant 14 dies. Es per aixo que les estadistiques per nombre de
sessions ja no es comptabilitzen.

Les dades que podem oferir comprenen el periode gener-agost de 2012 i sén les
uniques que ens ha pogut subministrar I'empresa.

2007 2008 2009 2010 2011 2012

Nous usuaris 1.732 1.486 1.387 1.578 2.394 n/d
Nombre de sessions 5921 23954  28.012 35595  46.637 25.182!
Referencies afegides 342188 279.761 186.639 402.342 509.412 n/d
Mitjana referencies afegides per usuari 81 61 33 61 50 n/d

5.8. Laformaci6 d'usuaris

Les biblioteques de la UAB ofereixen a la comunitat universitaria sessions de
formacié amb I'objectiu principal de donar a conéixer als seus usuaris els recursos,
les eines i els serveis de que disposen i aixi puguin treure’n el maxim profit.

La web del Servei de Biblioteques, a l'apartat Formacié d’usuaris, recull la
programaci6 de les diverses sessions formatives que s’ofereixen a les biblioteques
durant el curs académic. L'oferta compren el curs introductori “Vine a coneixer la
teva biblioteca” i diversos cursos especialitzats tematicament sobre fonts
d’informacié, bases de dades, eines i recursos digitals.

Durant l'any 2012 s’ha reestructurat i redissenyat la pagina web adrecada als
cursos per tal de donar més visibilitat als mateixos i s’ha creat un formulari per
poder demanar un curs a mida, tant a nivell d’alumnes com per professors. També
dins de la web s’ha creat una pagina web d’autoaprenentage, amb tutorials dels
diversos cursos que s’ ofereixen.

S’ha ofert una programacio estable durant els mesos de gener a juny i de setembre
a desembre, oferint cursos mensuals del gestor de referéncies Refworks, Trobador i
de les plataformes ISI Web i Scopus.

El total de cursos realitzats per totes les biblioteques de la UAB durant I'any 2012
ha estat de 498 cursos amb una assisténcia de 5.318 usuaris. Per tant, ha augmentat
en un 28,02% el nombre de cursos realitzats respecte el 2011, aixi com el nombre
d’assistents en un 36,07 %.

A tall d’exemple, passem a presentar algunes de les iniciatives de les biblioteques
en relacio a cursos especifics.

La Biblioteca de Ciéncia i Tecnologia va participar novament en l'assignatura
Laboratori I de primer curs del Graduat en Ciencies Biomediques (col laboracié
iniciada el curs 2009/10). Aquesta assignatura esta composta per set moduls
diferents, un d'ells destinat a formar en competéncies informacionals considerades
basiques en l'ambit cientific. El modul, anomenat Bibliografia biomedica,
l'imparteix la biblioteca, esta integrat en el curriculum i compta 0,5 ECTS (12
hores). Durant el curs 2012-13 hi ha hagut 60 alumnes de nou ingrés. La formacié

! Dades gener-agost 2012
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d'aquests alumnes es va fer en 4 sessions de 2 hores i en grups d’aproximadament

25 alumnes. Les sessions eren presencials perd acompanyades de recursos del

Campus Virtual perque incloien treball individual fora de classe.

» També va collaborar, novament, amb el Departament d'Arquitectura de
Computadors i Sistemes Operatius (DACSO-CAOS) organitzant dues sessions
per explicar els principals recursos documentals de que disposen els estudiants
del Master en Computacié d'Altes Prestacions. Les sessions es van fer a mida, en
I'horari lectiu del master i es van fer al mateix departament.

= Es va col laborar a l'assignatura Taller de modelitzaci6 amb dues sessions sobre
Eines de cerca bibliografica adrecades als alumnes que han de documentar-se per
als treballs que exigeix l'assignatura. Les sessions es van fer a mida i es van
impartir en el Departament de Matematiques.

= Es van fer sessions informatives a Facultat de Biociéncies per donar a conéixer els
recursos d'informaci6 als alumnes de grau de 4t que han de fer el treball de grau.
Es van fer dues sessions a la sala d'actes de la facultat.

* Es van programar sessions noves, que no s'oferien anteriorment: Scopus, Web of
Knowledge, PubMed, Google Citations i Fonts d'informacié en ciéncia i
tecnologia.

La Biblioteca d’Humanitats ha ofert i organitzat la segtient formaci6 presencial a

mida, demanada per docents de les facultats que déna suport la biblioteca:

= 8 sessions a mida del curs Cataleg i MLA, curs adregat a alumnes de grau dins de
'assignatura: Literatura anglesa S.XX. Les sessions han tingut una assistencia
total de 204 alumnes.

* Organitzaci6 i imparticié de cursos de Refworks per diversos masters i doctorats,
concretament pel Master en Processament Automatic de Llenguatge Natural,
Doctorat en Psicologia de I'Educacié i Doctorat en Didactica de la Matematica.

» Organitzacié i imparticié6 de cursos de Trobador per alumnes de grau en
Educaci6 Social i pel Master Oficial d’Estudis Territorials i de la Poblacié.

* Organitzaci6 i imparticié del curs Fonts d'Informacié en Musica pel Master en
Musicologia.

= Organitzaci6 i imparticié de 7 cursos en Fonts d'Informacié en Psicologia pels
alumnes de grau dins de l'assignatura de Treball de Fi de grau.

*» Organitzaci6 i imparticié de Tallers en Habilitats Informacionals pels alumnes de
Doctorat en Psicologia Social, que ha constat de 6 tallers en Fonts d’'Informacio,
Refworks i Indexs d’'Impacte i Publicar en Accés Obert.

* Ha impartit cursos regulars mensualment de Refworks inicial i avancat.

* Ha ofert la segiient atenci6é personalitzada per primera vegada: assessorament a
tot el PDI que ho va sol licitar pel que fa als criteris especifics per a 'avaluaci6 de
les activitats de recerca en la disciplines d’Humanitats, Educaci6, Psicologia i
Traduccié i Interpretacié apareguts en la Convocatoria de CNEAI - desembre
2012. Ha ates la sol licitud d’ajuda d'un total de 39 professors de les quatre
facultats adscrites a la Biblioteca d’"Humanitats, amb sessions d’aproximadament
1h., dues de les consultes es van fer via correu electronic (amb sol licitud de
recerca de dades). També es van atendre dubtes que es plantejaven un cop
realitzada la sessié. En aquest cas, l'atenci6 es va fer via telefonica o per correu
electronic.

La Biblioteca de Ciéncies Socials ha continuat col laborant amb el professorat

organitzant cursos formatius a mida per als alumnes de grau impartits a la mateixa

biblioteca a la sala per treballar en grups de la planta -1.

» S'han fet sessions formatives sota demanda per alumnes de master traduint la
documentacié a I'anglés quan la sessi6é ho requeria.

El Centre de Documentacié Europea ha organitzat sessions sobre la documentacié
europea dins l'horari lectiu dels masters que imparteix 'Institut Universitari
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d’Estudis Europeus i a diverses assignatures de la Facultat de Ciéncies Politiques i

de Sociologia.

= S’han organitzat dues sessions de formacié sobre el funcionament de la Unio
Europea adrecades al personal de la Biblioteca de Ciéncies Socials.

La Biblioteca de Comunicacié i Hemeroteca General ha portat a terme durant

aquest 2012 dues noves activitats formatives, ambdues adrecades al PDI de la

Facultat de Ciencies de la Comunicacio:

= Curs: Acreditacio i avaluacié de la recerca (2 sessions). Addicionalment, per arribar a
les necessitats particulars dels docents, ha ofert atencié personalitzada en tot el
que fa referencia als criteris especifics d’avaluacié en el camp de la Comunicacié
dirigida als docents que a finals d’any es van presentar a la convocatoria de
CNEAL

= Presentacié: L'accés obert i els grups de recerca i PDI de la UAB (3 sessions). La
presentaci6 tenia per objectiu explicar que és 1'accés obert, donar a coneixer les
diferents vies per publicar en obert i els seus avantatges i presentar la legislaci6
vigent i el Mandat de la UAB.

* Com en anys anteriors, durant el darrer trimestre de l'any, la biblioteca ha
realitzat un total de 5 sessions formatives a mida, sol licitades pels professors
responsables de masters i doctorats de la Facultat de Ciéncies de la Comunicacio.

La Biblioteca de Veterinaria ha ofert i organitzat la segiient formaci6é presencial a

mida, demanada pels coordinadors dels graus que s’imparteixen a la facultat:

=6 sessions d’Iniciaci6 a Refworks pels alumnes de 1r curs dels graus de
Veterinaria i Ciencia i Tecnologia dels Aliments.

= 1 sessi6 de Metodologia del Treball Cientific pels alumnes de 1r curs dels graus
de Veterinaria i Ciéncia i Tecnologia dels Aliments.

La Biblioteca de Medicina va participar en l'assignatura Laboratori Il de segon curs
del Graduat en Ciencies Biomediques, en el modul Practiques de Biblioteca dedicat a
la cerca d’informacié cientifica. El modul es va dividir en 4 sessions (PubMed,
Indicadors de qualitat, Refworks i Practiques avaluades). Cada sessi6 va tenir una
durada de 2 hores cada una i es van dividir els 60 alumnes en tres grups diferents.
Es van fer 12 sessions entre l'tltima setmana de setembre i la primera setmana
d’octubre de 2012, amb un total de 235 assistents.

= Sha ofert atenci6 i assessorament personalitzat al professorat que es va presentar

a la convocatoria de CNEAL En total s’han fet 5 sessions a mida.

La Cartoteca General ha iniciat la realitzaci6 d'una serie de cursos de formacié a
mida titulada Cartografia digital a la xarxa: consulta i descirrega. S’han realitzat 3

sessions amb 59 assistents.

En el quadre resum que segueix es presenta el nombre de cursos fets i els assistents
per cada un dels diferents cursos impartits.
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Cursos de formacié d’usuaris 2012

Curs Nombre de cursos fets Assistents
Bases de dades 97 490
Recursos d'informacié 64 1.040
Refworks 97 536
Trobador 21 161
Vine a coneixer la teva biblioteca 70 1.297
Altres 149 1.794
Total 498 5.318

A continuaci6 es pot veure la distribuci6 dels assistents als cursos, per biblioteques:

Cursos de formacié d’usuaris per biblioteques 2012

Vine a coneixer la teva

o Altres cursos Total
- biblioteca

Biblioteques

Sessions  Assistents Sessions Assistents Sessions ~ Assistents
Ciencia i Tecnologia 5 34 27 317 32 351
Ciencies Socials 17 467 17 394 34 861
CDE (ext. C. Socials) 0 0 9 85 9 85
Comunicacio i 21 481 19 174 40 655
Hemeroteca General
Humanitats 13 115 62 670 75 785
Cartoteca General 16 3 59 4 75
Medicina - Bellaterra 31 57 767 61 798
Me‘dlcma -U.D. Trias i 1 66 34 202 35 268
Pujol
Medicina - U.D. Vall 0 0 » 192 » 192
Hebron
Medicina - Campus 0 0 109 891 109 891
Universitari Mar
Veterinaria 8 87 16 153 24 240
Universitaria Sabadell 0 0 1 2 1 2
Fundaci6 Biblioteca 0 0 51 51 51 51
Josep Laporte
Total 70 1.297 427 3.957 497 5.254

Grau de satisfaccié dels usuaris amb els cursos de formacio

Des de fa molts anys, es realitzen enquestes de satisfacci6 als assistents als cursos
de formaci6. Les enquestes consten de quatre enunciats que cal valorar amb una
puntuacié de I'1 al 5, i d'una pregunta oberta en la qual es poden expressar els
suggeriments/ critiques vers al curs. La pregunta ndmero 5: “Digue’ns: el que no
s’ha tractat i t'hauria agradat que es tractés en el curs” és molt util per rebre
suggeriments per millorar noves edicions del curs.
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Dades de participacio en les diferents enquestes realitzades en el 2012

Curs Sessions Assistents Enque_stes

recollides
Vine a coneixer la teva biblioteca 59 1.130 932
Isi Wok 11 34 28
Medline 17 52 38
Refworks 67 375 272
Trobador 16 154 66
Fonts d’'informacié 50 732 360
Index d’impacte 2 8 6
Scopus 15 37 28
Fonts UE 4 48 41
Trivial europeu 5 83 71
Total 246 2.653 1.842

Grau de satisfaccié dels usuaris respecte als cursos

A continuaci6 es presenta el resum de les opinions dels nostres usuaris. El grau de
valoraci6 dels cursos ha estat notablement alt, tal com mostra el quadre segtient:

Pregunta V[r'lea ISi Medline Refworks Trobador Fonts . e Scopus s e
conéixer Wok inf.  impacte UE eur.

M'ha servit per

ei 1
conewxere 423 482 455 4,55 461 421 500 470 456 475
funcionament del
recurs?
Les explicacions
m'han resultat 4,28 4,68 4,63 4,47 453 4,28 5,00 4,86 4,20 4,67
entenedores?
La durada del curs ha 424 471 442 4,02 407 385 450 464 394 4733
estat l'adeqiiada?
El 'h: 1
ﬁtii;“sm asemblat 412 471 461 4,55 453 418 483 489 446 483
Nota global (promig) 422 4,73 4,55 4,40 444 413 483 477 429 4,65

Els usuaris que han participat en les enquestes dels cursos valoren molt
positivament 1'excel lent nivell de la formacié impartida pel personal bibliotecari.
Les puntuacions se situen practicament en tots els casos per sobre de l'indicador
4,00. Unicament en dos casos es presenta una valoracié més baixa (3,85 i 3,94) en
referéncia a la durada d’un curs.

5.8.1. Formaci6 adrecada a docents-investigadors

5.8.1.1. Curs “Eines i recursos documentals per a la docéncia i la recerca”

Per segon any consecutiu el Servei de Biblioteques, per tal de donar resposta a les
necessitats de l'activitat docent i investigadora, ha treballat en col laboracié amb

altres organismes en 1'organitzaci6 i la docencia de tres cursos especifics adregats a
aquests usuaris. Els cursos han comptat amb continguts generals pensats per a tot

Els Serveis 89



el personal docent, independentment de l’ambit de coneixement en que
desenvolupen la seva tasca professional.

El personal del Servei de Biblioteques ha impartit aquest curs que s’ha ofert dins
del pla de formaci6é docent de la unitat d’Innovacié Docent en Educacié Superior

de la UAB (IDES).

El curs, de 12 hores de duraci6, ha proporcionat 1 ECTS. Els objectius i continguts
han estat els segiients:

Objectius Continguts

Presentar les eines i recursos documentals principals que el Servei de IST Web of Knowledge

I . Ny - . . . Scopus
Biblioteques posa a disposici6 dels docents i investigadors i capacitar- p .
. S Altres recursos del Servei
los en el seu Gs apropiat i autonom I
de Biblioteques
Proporcionar més visibilitat a les creacions i investigacions del T
P & Diposits Digitals

personal docent i investigador

Facilitar la cerca d’informaci6 necessaria requerida per acreditacions

oficials. Indexs d’impacte

El campus virtual ha estat el mitja de comunicaci6 emprat per facilitar la
documentacié i per atendre els participants més enlla del temps dedicat a les
tutories presencials. Les edicions es van portar a terme durant els mesos de febrer,
marg i juny. La valoracié del curs que han fet els assistents va ser molt satisfactoria.
Destaquen com a aspectes més positius I'amplitud i pertinéncia dels continguts, la
seva aplicaci6 practica a la docéncia i la recerca, el material didactic i la claredat de
les explicacions i disponibilitat dels bibliotecaris formadors.

5.8.1.2. Taller “Com publicar amb Springer”

El Servei de Biblioteques ha organitzat conjuntament amb Springer un taller per
explicar al PDI de la UAB les diferents opcions per publicar amb aquest editor.
S’ha portat a terme el 2 de marg. La sessi6 ha estat impartida per Nathalie Jacobs,
de Springer. El curs ha tingut molt d’exit, amb un total de 200 inscripcions. Les
diapositives de la presentaci6 i el video de l'acte es poden consultar a:
http:/ /ddd.uab.cat/record /88169.

5.8.1.3. Visites als equips directius dels departaments, coordinadors de titulacié
de grau, postgrau o doctorat

El personal de les biblioteques de la UAB ha realitzat un total de 35 visites per
presentar els recursos i serveis que les biblioteques els ofereixen. Podeu consultar
el document que recull aquestes prestacions a: http:/ /ddd.uab.cat/record /90183.

5.8.1.4. Curs “Acreditacio i avaluaci6 de la recerca”

Durant el 2012 algunes biblioteques han portat a terme cursos sobre Avaluacio i
acreditacio de la recerca. Aquests cursos tenen com a objectiu ajudar els docents en
tot el que fa referéncia als criteris especifics d’avaluacié de la seva disciplina
d’investigacié per a presentar-se a les convocatories de les entitats acreditadores
AQU, CNEAI i ANECA. Aquests cursos s’han complementat en algunes
biblioteques amb atencié personalitzada en el moment en queé es van obrir els
terminis de presentaci6 de la convocatoria de CNEAI de 2012.
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Addicionalment, el PDI té l'opci6 de participar dels diferents cursos que
programen les biblioteques de la UAB adrecats a tota la comunitat universitaria.

5.9. La difusioé

5.9.1. El web del Servei de Biblioteques
http:/ /www.uab.cat/biblioteques

El web del Servei de Biblioteques fa difusi6 i déna accés a les seccions, serveis i
novetats per tal de mantenir en tot moment puntualment informats els usuaris de
tot el que fa referencia a les biblioteques de la UAB.

L'estadistica recull el nombre d’accessos a la nostra pagina inicial, cosa que permet
tenir una idea bastant real de les persones que ens visiten.

Any Total d’accessos a la pagina principal
2006 1.241.216
2007 1.404.223
2008 1.501.633
2009 1.847.788
2010 1.723.375
2011 1.500.037
2012 1.054.635

Cal destacar que cada vegada es reben més visites des de dispositius mobils
(incloses tablets). Aquest any, per exemple, el nombre de visites rebudes per aquest
mitja és de 17.224.

Les deu pagines més consultades del web del Servei de Biblioteques
Les pagines que han rebut més consultes aquest 2012 sén:

= Biblioteques de la UAB

= Recursos d’informacié

= Biblioteca Universitaria de Sabadell

= Biblioteca d’"Humanitats

= Biblioteca de Ciéncies Socials

= Biblioteca de Veterinaria

= Gestions en linia

= Biblioteca de Ciencia i Tecnologia

= Biblioteca de Comunicacié i Hemeroteca General
= Centre de Documentacié Europea

Cal tenir en compte que hi ha serveis que, tot i ser consultats a través del web, en
realitat estan en altres servidors i tenen les seves propies estadistiques; un exemple
clar seria el cataleg, perd també un dels apartats més consultats, la premsa digital.

El Servei de Biblioteques ha establert un avis legal per al seu web que recull la
politica de protecci6 de dades de la UAB i que assigna una llicencia Creative
Commons (de Reconeixement — No Comercial (=)l per a tots els continguts

propis.
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Aquest 2012 s’ha posat en funcionament el nou servei per a la sol licitud d'escaneig
de documents que es troben a les biblioteques de la UAB, adrecat al personal
docent i investigador i membres de la comunitat universitaria autoritzats per
aquest servei i despesa.

També aquest any s'han redissenyat els apartats de Serveis, de Col leccions
especials i de Fons personals i s'ha millorat la plana de cursos de formacié. Per
altra banda s'ha ampliat la informacié sobre l'accés obert ( amb la inclusié d'un
video de sensibilitzacié sobre el tema), i s’han fet planes noves sobre drets d'autor i
propietat intel lectual.

Noticies a la web

L’apartat de noticies de la pagina principal del Servei de Biblioteques ha presentat
durant el 2012 un total de 89 informacions sobre novetats relacionades amb les
biblioteques o la universitat.

5.9.2 Altres espais de difusid virtual de les biblioteques

S’ha preparat un full d’estil i bones practiques de les xarxes socials de les
biblioteques UAB. També s'ha elaborat un recull d'aquesta activitat a la plana web
http:/ /www.uab.cat/servlet/Satellite / xarxes-socials-1254207996307.html i s'han
dut a terme actuacions concretes a les diferents biblioteques com:

Biblioteca de Ciéncia i Tecnologia

BCTOT de la Biblioteca de Ciéncia i Tecnologia al llarg de 1'any 2012 ha fusionat els
tres blocs tematics adrecats als estudiants (Ciencies, Biociéncies i Enginyeries) en
un de sol, orientat als estudiants i s'ha mantingut el bloc dedicat al PDI. Aquest
canvi va comportar la modificaci6 i actualitzaci6 de la pagina d'accés
http:/ /blogs.uab.cat/bctot/ que integra continguts dels dos blocs (Estudiants i
PDI) i de Twitter. En conjunt, s'han consultat 77.419 pagines de les quals 47.800
han estat via RSS.

Biblioteca de Ciéncies Socials

S’ha fet un nou disseny de cada un dels seus blocs tematics (BCS Dret, BCS

Politiques i Sociologia i BCS Economia, Empresa i Estadistiques) convertint-los en

portals tematics on es recullen i es dona accés directe als recursos més rellevants de

cada ambit. Cada bloc consta dels segtients apartats:

= Pagina principal: manté la filosofia de bloc i es publiquen noticies dins 1’ambit
tematic del bloc, a la vegada que es fa difusi6 de les activitats, exposicions,
recursos i serveis de la biblioteca.

®» Recursos: pagina on es recullen els recursos digitals tematics més rellevants (bases
de dades, tesis, llibres i revistes electroniques, etc.)

® Diccionaris-e: seleccié de diccionaris electronics de I’ambit tematic del bloc.

= Materials de curs: pagina on es recullen els materials de curs especifics, com per
exemple programes, examens i plans d’estudi.

S’ha creat una pagina d’accés comuna als tres blocs:

http:/ /blogs.uab.cat/bcsocials/. Durant el 2012 ha augmentat un 76% el nombre

d’usuaris visitants respecte al 2011.

» S’ha creat un compte a Twitter per mantenir un canal de comunicacié amb els
seus usuaris a temps real.

* Es gestionen tres portals de noticies i canals RSS fent servir la plataforma
Netvibes. Dins de cada portal s’han classificat les noticies per categories per
facilitar I'accés a la informacio.
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- http:/ /www.netvibes.com/bibsocialsdrett
- http:/ /www.netvibes.com/bibsocialspolitiques
- http:/ /www.netvibes.com/bibsocialseconomia
* Es recopilen adreces web de recursos interessants sobre les ciéncies socials,
creats en un entorn collaboratiu dins la plataforma web Delicious
http:/ /delicious.com/bibsocials.

Biblioteca de Ciencies Socials - Centre de Documentacié Europea

= Taulell d’Anuncis sobre Europa http:/ /blogs.uab.cat/cdeanuncis/. Es un bloc que
esta dedicat al mén de les convocatories. Consta de 9 apartats. A la pagina d’inici
s’hi publiquen noticies destacades sobre el mén de les convocatories, amb
especial émfasi a 'ambit local i un llistat d’esdeveniments futurs (ofertes de
treball, practiques, seminaris, beques, premis i financament). Les altres 8 pagines
contenen els enllagos més rellevants per a cada apartat: ajuts-subvencions,
beques, formacid, licitacions, practiques-visites, premis-concursos, socis i treball.
Al llarg de 2012 s’hi han publicat 23 noticies. Els comentaris estan desactivats.
Noticies UE-Butlleti del CDE http:/ /blogs.uab.cat/cdeuabinfo/. El butlleti del
CDE, des de 2011 es realitza amb la plataforma de blocs de la UAB, encara que el
seu esperit segueix sent el de butlleti de noticies i té desactivats els comentaris. Al
llarg de 2012 s’hi han publicat 331 entrades.

El CDE manté des de 2010 una recopilacié de webs amb la plataforma Delicious
https:/ /delicious.com/cdeuab. El 2012 el CDE ha hagut de revisar tota la
informaci, ja que en aquesta plataforma han desaparegut els stacks, iara torna a
funcionar amb el sistema de tags i tag bundles. A més a més, s'han traduit a
I’angles tots els tags, ja que els accents dificultaven la lectura. Al finalitzar el 2012
comptava amb 5.622 i tenia 13 seguidors.

Sumaris de revistes d’ambit europeu és una recopilacié de sumaris de revistes que
publica el CDE des de 2009, amb el proposit de donar suport a la recerca dels
investigadors especialitzats en la Unié Europea. Les revistes a les quals es refereix
poden ser d’accés obert, d’accés restringit o de paper, aquestes ultimes
normalment disponibles a les biblioteques de la UAB. El CDE també col labora
en l'obtencié dels documents. Durant el 2012 es van proporcionar 72 articles a 15
usuaris.

El CDE també compta des de 2010 d'un perfil institucional a Facebook
http:/ www.facebook.com/ pages/Centre-de-Documentaci % C3 % B3-Europea-
UAB/116286448415296. Al finalitzar 1’any 2012 tenia 314 seguidors.

Biblioteca de Comunicacié i Hemeroteca General

El bloc Comunicacié http://blogs.uab.cat/comunicacio/ publica noticies sobre els

fons i serveis de la biblioteca, aixi com sobre les activitats que s’organitzen a la

Facultat de Ciencies de la Comunicacié UAB i altres activitats dins del mén dels

mitjans de comunicacié de massa que poden ser interessants per als usuaris

(exposicions, premis, congressos, festivals). Al llarg de 2012 s’han publicat 183

entrades i s’han rebut 23.832 visites.

Pel que fa a la seva gesti6, durant I'any 2012 es va acordar que la coordinacié del

bloc i la redacci6 de les entrades anés a carrec d'una sola persona, amb

col laboracions esporadiques d’altres membres del personal de la biblioteca.

El bloc consta de 5 apartats:

= Pagina d’inici: S’hi publiquen les noticies.

= Com trobar: Informaci6 elaborada a partir de les consultes i les cerques que fan
habitualment els usuaris.

= Recerca: Enllagos a recursos sobre avaluacié de la recerca en l'ambit de la
comunicacio.

= Adquisicions: Accés a les novetats bibliografiques, organitzades per mesos i
formats.
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= Eines web: Selecci6 d’eines i utilitats d’edici6 2.0 per tal d’ajudar els estudiants en
els seus estudis i practiques.

Durant I'any 2012 el compte de Twitter @bchgUAB s’ha consolidat com un canal
efectiu de difusi6 i comunicacié amb els usuaris, amb més de 400 seguidors i un
nombre creixent de retuits i mencions rebudes.

La pagina de Facebook http://www.facebook.com/bchgUAB ha adoptat una
adreca URL breu i més facil de recordar i ha estat millorada amb la inclusié de
diverses aplicacions que aporten informacié6 complementaria relacionada amb la
biblioteca. S'ha elaborat una cronologia de la biblioteca des de la seva inauguraci6
(2002), destacant els fets més rellevants de la seva historia. També s’ha donat
prioritat a la publicacié de fotografies (exposicions, sortides pel Campus UAB,
etc.). Pel que fa a les noticies publicades, la principal font d’informacié ha estat el
propi bloc de la biblioteca. En acabar el 2012, 268 persones havien marcat 1'opcié
“M’agrada”.

Biblioteca d’"Humanitats

BHumanitats http://blogs.uab.cat/bhumanitats/, és la passarella pels 11 blocs

tematics de la Biblioteca d'Humanitats, especialitzats en Art, Antropologia, Estudis

d’ Asia Oriental, Historia i Antropologia, Educacio, Filosofia, Filologia, Traducci6 i

Interpretaci6, Psicologia, Geografia i Musica. Durant I'any 2012:

*Sha creat un compte a Twitter @BHumanitatsUAB i un a Facebook
http:/ /www.facebook.com/BibliotecaHumanitatsUAB per mantenir un canal de
comunicacié amb els seus usuaris a temps real.

= S’han creat dos portals de noticies i canals RSS fent servir la plataforma Netvibes.
Dins de cada portal s’han classificat les noticies per categories per facilitar 1’accés
a la informacié:

- Noves adquisicions:
http:/ /www.netvibes.com/bhumanitats#NOVES _ADQUISICIONS
- Cultura a la premsa:
http:/ /www.netvibes.com/bhumanitats# CULTURA_A LA PREMSA

» Shan recopilat adreces web de recursos interessants sobre Art, Filologia i
Traducci6 i Interpretaci6, creats en un entorn col laboratiu dins la plataforma
web Delicious:

- https:/ /previous.delicious.com/bh_art/tags
- https:/ / previous.delicious.com/bhfilologia/tags
- https:/ /delicious.com/bhtraduccio

= S’han realitzat cartells on s’indiquen el recurs o recursos digitals més importants
en una materia, incloent el codi QR. Aquests cartells s’han col locat a l'inici de
cada materia en les prestatgeries de la biblioteca i també cartells amb codi QR
fent difusio del servei Pregunt@ i dels horaris de la biblioteca.

Biblioteca de Medicina

La Biblioteca de Medicina disposa de dos blocs:

= Medibloc  http://blogs.uab.cat/medibloc/, especialitzat en medicina i que
compta amb la certificaci6 Honcode que acredita que la informacié d’aquest bloc
segueix les pautes de conducta i els vuit principis étics de la Fundaci6 HON
(Health On Net). També esta certificat com a Web Médica Acreditada pel Col legi
Oficial de Metges de Barcelona, certificacié que va ser renovada durant aquest
any. Durant I'any 2012 aquest bloc ha rebut 3.013 visites que han consultat un
total de 9.263 pagines.

* Cuidabloc http:/ /blogs.uab.cat/cuidabloc/, de la Biblioteca de Medicina de Vall
d’Hebron, esta especialitzat en Infermeria i ha rebut un total de 5.040 visites que
han consultat 7.474 pagines.

Per altra banda, la Biblioteca de Medicina ha reactivat i donat un nou impuls al

compte de Twitter @medicinauab per tal de mantenir un canal obert de

comunicacié amb els seus usuaris.
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Biblioteca de Veterinaria

BIBVET http:/ /blogs.uab.cat/bibvet/ sén els tres blocs tematics que la Biblioteca
de Veterinaria posa a l'abast dels seus usuaris. Al llarg del 2012 s’han publicat 275
noticies.

Biblioteca Universitaria de Sabadell
La biblioteca esta present a les xarxes socials fent tis de diferents eines.
= Blocs
- BUS Empresarials: http:/ /blogs.uab.cat/busempresarials/
- BUS Gestio Aeronautica: http:/ /blogs.uab.cat/busaeronautica/
- BUS Informatica: http:/ /blogs.uab.cat/businformatica/
e Twitter: @busuab
e Facebook: https:/ /www.facebook.com/busuab
e Delicious: https:/ /delicious.com/ #busuab
e Slideshare: http:/ /www.slideshare.net/busuab
e Netvibes: http:/ /www.netvibes.com/busuab#la_biblioteca

Consulta als blocs de les biblioteques

Biblioteques Pagines vistes Usuaris visitants
Ciencia i Tecnologia 63.145 4.872
Ciencies Socials 17.251 3.541
CDE (ext. C. Socials) 15.620 3.422
Comunicacié i Hemeroteca General 23.832 4.497
Humanitats 72.846 16.817
Medicina - Bellaterra 9.263 3.913
Medicina - U.D. Vall Hebron 7.474 5.040
Universitaria de Sabadell 9.016 2479
Veterinaria 260 30
Total 218.707 44.611

Webs per a grups d'investigacio

Durant l'any 2012 la Biblioteca d’Humanitats ha dissenyat les pagines webs dels

seglients grups de recerca:

» Inventario de Mitos Prehispdnicos en la Literatura Latinoamericana
http:/ / erupsderecerca.uab.cat/catalogomitos/

» Departament de Ciéncies de I'Antiguitat i de 1'Edat Mitjana
http:/ / erupsderecerca.uab.cat/ mitografsgrecs/

= Grup de Recerca d'Escultura d'Estil Classic (GREEC)
http:/ / erupsderecerca.uab.cat/ greec/

* SGR Seminari d'Arqueologia Prehistorica del Proxim Orient (SAPPO)
http:/ / erupsderecerca.uab.cat/sappo/

= Centre d'Estudis sobre les Epoques Franquista i Democratica
http:/ /centresderecerca.uab.cat/ cefid/

Durant I'any 2012 la Biblioteca de Veterinaria ha dissenyat les pagines webs dels
seglients convenis que té la biblioteca:
= Asociacién Espafola de Ciencia Avicola (AECA) http:/ /pagines.uab.cat/aeca
= Col legi Oficial de Veterinaris de les Illes Balears (COVIB)
http:/ /pagines.uab.cat/covib
= Consell de Col 1egis de Veterinaris de Catalunya (CCVC)
http:/ /pagines.uab.cat/ccvc
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Videos i tutorials del Servei de Biblioteques

Les biblioteques de la UAB han realitzat tutorials i videos per explicar serveis,
eines i recursos que ofereixen. Aquests sén consultables des de la web del SdB
http:/ /www.uab.cat/servlet/Satellite / recursos-d-informacio/ videos-i-tutorials-
1284704400127 .html.

5.9.3. Activitats a les biblioteques
Visites

Al llarg del 2012, s’han organitzat i portat a terme 42 visites guiades a grups de
diferents procedencies: professionals d’altres biblioteques, altres col lectius de la
Universitat i estudiants i professors externs a la UAB, amb un total de 1.320
assistents. Cada visita, prévia petici6 a la biblioteca, es va adaptar als interessos
dels sol licitants i es van fer des de visites generals per a coneixer el funcionament
de la biblioteca fins a visites especifiques encaminades a coneixer en profunditat
algun dels serveis que s’hi ofereixen.

Jornades d'acollida als alumnes de primer curs

Durant el mes de setembre algunes biblioteques, com tots els altres serveis de les
diferents facultats, van estar presents en les Jornades d’Acollida als alumnes de
primer curs, organitzades per les facultats, on van fer un petita presentacié de la
biblioteca i van animar els alumnes a participar en els Cursos de Formaci6
introductoris a la biblioteca per tal de poder fer as dels seus serveis amb el maxim
d’aprofitament.

En el quadre que segueix a continuacié s'ofereixen les dades d'assistencia a
aquestes jornades i d'altres sessions de presentacié de les biblioteques.

Biblioteques Sessions Alumnes assistents
Ciencia i Tecnologia 17 1.452
Cieéncies Socials 3 400
Humanitats 11 1.820
Medicina - Bellaterra 3 490
Medicina - U.D. Vall Hebron 3 270
Fundaci6 Biblioteca Josep Laporte 1 90
Veterinaria 1 120
Universitaria de Sabadell 4 101
Total 43 4.743

Exposicions

Les 46 exposicions organitzades durant el 2012 han contribuit a donar a conéixer
als usuaris determinats fons bibliografics ubicats a les biblioteques o accessibles
per xarxa informatica. La consulta de les exposicions virtuals es pot fer des de
http:/ /ddd.uab.cat/ collection/expbib.

Biblioteca de Ciéncia i Tecnologia
Exposicions presencials:
* Inspiraciéncia (febrer-marg).
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= La bibliografia en un clic (marg).

= Ments abstractes (maig-juny).

= Ciéncia per llegir (juny-juliol).

= 50 anys de l'aiguat del Vallés (setembre).

Exposicions presencials i virtuals:

= Evariste Galois: bicentenari d'un revolucionari (gener-febrer).

= Pere II el Gran: el que la mort ens explica (abril-maig).

® Lluis Santald, Ferran Sunyer: dos matematics catalans universals (juny-setembre).
= 20 anys de Ciéncies Ambientals (octubre-desembre).

Biblioteca de Ciéncies Socials

Exposicions presencials:

= Jtineraris: xarxa de camins pels campus (gener).

= Aula Aranzadi (abril).

= PUC: Préstec de llibres entre les biblioteques del CBUC (maig).
Exposicions presencials i virtuals:

* 10 anys de Dones i Drets (marg).

= 200 anys de la Constitucié de 1812 (abril).

* The new reading room: anywhere, anytime (maig).

= Timothy J. Kehoe (octubre).

= Premis Nobel en Ciéncies Economiques 2006-2012 (desembre).

Biblioteca de Comunicacié i Hemeroteca General

Exposicions presencials:

= Revistes comarcals catalanes (del 3 de febrer al 19 de marg de 2012).

= Revistes de dones (del 7 de juny al 31 de juliol).

= Comunicar la moda (del 18 de setembre al 31 d'octubre de 2012).

* 10 anys de la BCHG (del 10 de desembre al 4 de febrer de 2013).
Exposicions presencials i virtuals:

= Internet i mitjans de comunicacié (del 21 de mar¢ al 4 de maig de 2012).
= Alfabetitzacié mediatica (del 9 de maig al 6 de juny).

= Colita Fotografia (del 5 novembre al 5 de desembre).

Biblioteca d’"Humanitats

Exposicions presencials:

* Joan Mir6 (gener).

* Josep Maria de Segarra (gener).

= [X Jornades Internacionals de Recerca en Didactica de les Ciéncies Socials
(tebrer).

®= Charles Dickens (febrer).

= Centenari Josep Ferrater Mora (1912-2012) (marc).

= Geografies dissidents (abril).

* Nacionalsocialisme (maig).

* Anna Simon (maig).

= Ciutats Literaries (juliol-agost).

= Sebastia Sdnchez Juan (juliol-agost).

= Novetats bibliografiques (setembre).

= Comunicaci6 no verbal (octubre).

* Drets dels indigenes (novembre).

= Ramon Llull (novembre-desembre).

= Calders, Tisner i Sales: 100 anys (desembre).

Exposicions presencials i virtuals:

= Xavier Montsalvatge : 1912-2012 (marg).

= William Faulkner (juliol).

= Literatures de 1'Ocea Indic (setembre).

= Taller d'Investigacions Valleinclanianes: 20 aniversari (setembre).
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= [V Simposi sobre el Teatre Infantil i Juvenil (octubre).
= IV Jornades de debat sobre el repertori teatral catala (noviembre).

Biblioteca de Veterinaria

Exposicions presencials i virtuals:

» Transhumancies al segle XXI: exposici6 sobre la ramaderia ovina i la
transhumancia a I’Alta Ribagorca (gener).

* Cientifics del CReSA: més a prop teu (febrer).

Exposicions només Exposicions virtuals i

. presencials alhora presencials Lzl
Biblioteques
Ciéncia i Tecnologia 5 3
Ciencies Socials 5
Comunicacié i Hemeroteca General 3
Humanitats 15 6 21
Veterinaria 0 2 2
Total 27 19 46

Col laboraci6 en exposicions externes

La Biblioteca d’"Humanitats va deixar en préstec a la BNE el llibre Lezama Lima,
José Muerte de Narciso. La Habana: Ucar, Garcfa y Cia., 1937, i que pertany al Fons
José Agustin Goytisolo, per a l'exposici6 “Goéngora: la estrella inextinguible,
magnitud estética y universo contemporéneo”, que es va celebrar a la BNE de
Madrid i a Cordova des de maig a novembre de 2012, de la qual n'ha resultat un
cataleg que ens han regalat.

La Biblioteca de Comunicacio i Hemeroteca General ha col laborat, cedint material

a les segtients exposicions:

» “Eulalia Grau. Mai no he pintat angels daurats”, organitzada pel MACBA.

= “La utopia és possible. ICSID, Eivissa 19717, organitzada pel MACBA.

= “En Barcelona hay un café de revolucionarios jy le llaman ‘La Tranquilidad’!”,
organitzada pel Centre de Cultura Contemporania de Barcelona.

5.9.4. Les publicacions
5.9.4.1. Guies

Les biblioteques elaboren guies d’informacié general o atenent a criteris tematics,
amb l'objectiu de facilitar a l'usuari el funcionament dels diferents serveis i
seccions aixi com proporcionar-los una eina per a la cerca i 'obtencié de recursos
bibliografics.

Durant el 2012 es van realitzar o actualitzar un total de 173 guies impreses en
paper o en suport digital. Aquestes darreres es poden consultar a través del
Diposit Digital de Documents a ’adreca http://ddd.uab.cat/collection/ guibib.

Cal destacar la publicacié de la guia de serveis per a usuaris amb discapacitat
http:/ /ddd.uab.cat/record/100014, que era un dels objectius per I'any 2012.
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5.9.4.2. Publicacions del Servei de Biblioteques

Biblioteca Informacions. Publicacié del Servei de Biblioteques de la UAB [en linia]. Nam.
41 (desembre 2012). http:/ /ddd.uab.cat/record/6. [consulta: 24 d’abril de 2012].

Universitat Autonoma de Barcelona. Servei de Biblioteques: Memoria 2011 [en linia].
Bellaterra (Barcelona) : SPUAB, 2011. 121 p. http://ddd.uab.cat/record/29. [consulta:
24 d’abril de 2012].

Universitat Autdnoma de Barcelona. Servei de Biblioteques: Actuacions 2011 [en linia].
Bellaterra (Barcelona): UAB, 2011. 26 p.
http:/ /ddd.uab.cat/record/60187. [consulta: 24 d’abril de 2012].

Biblioteca de Comunicaci6é i Hemeroteca General. Informacions. 35 nim. apareguts el
2012.

Biblioteca de Ciéncies Socials. Noticies de la Biblioteca de Ciéncies Socials 54 niimeros.

Biblioteca de Ciéncies Socials - CDE. Noticies UE-Butlleti del CDE (12 ntimeros, del 119
al 130).

Biblioteca de Ciencies Socials - CDE. Sumaris de revistes d’ambit europeu (5 nimeros,
del 39 al 43).

Totes les biblioteques, a més, han realitzat una important activitat de difusi6 de
novetats i noticies mitjangant correus electronics adrecats a departaments, professors i
alumnes de postgrau.

5.9.4.3. Publicacions del personal del Servei de Biblioteques
ALLUE, Viceng. Avicultura historica digital : el fons de la Real Escuela de Avicultura

lliure i accessible. Biblioteca Informacions [en linia]. 2012, ntm. 41, p. 17-19.
http://ddd.uab.cat/record /101734. [consulta: 24 d’abril de 2012].

ALLUE, Viceng. Recursos electronics en historia de la ciéncia. En: Master oficial en
Historia de la Ciéncia: Ciéncia, Historia i Societat. Curs 2012-2013, 2012. 14 p.
http://ddd.uab.cat/record /99972. [consulta: 24 d’abril de 2012].

ALLUE, Viceng; FABREGAS, Xavier. Guia de lectura sobre la vida pastoral i
transhumancia a terres catalanes. [en linia]. 2102. 29 p.
http://ddd.uab.cat/record /85696. [consulta: 24 d’abril de 2012].

ALLUE, Viceng; MALLORQUI, Montserrat. Lectors llibres-e: facilitant I'as dels llibres
electronics.  Biblioteca  Informacions [en linia]. 2012, num. 41, p. 9-10
http://ddd.uab.cat/pub/bibinf/bibinf a2012n41.pdf. [consulta: 24 d’abril de 2012].

AZORIN, Cristina; CALVET, Sergio; CASALDALIGA, Niria; JORBA, Ferran. DDD.
Una experiencia de éxito [en linia]. En: 5as Jornadas OS-Repositorios. Universidad del Pais
Vasco. Bilbao : 23 - 25 Mayo, 2012. http://ddd.uab.cat/record/90131. [consulta: 24
d’abril de 2012].

AZORIN, Cristina; CALVET, Sergio. ;Como cocinamos en la UAB? [en linia]. En:
MedOANet National Workshop, Building the National Network for Implementing Open
Acces Mandate. Madrid, Octubre 2012. http:/ /ddd.uab.cat/record /99857. [consulta: 24
d’abril de 2012].
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AZORIN, Cristina; CALVET, Sergio. Faire la cuisine a la UAB [en linia]. En: Workshop
France. Lyon, Franga, 22-23 Novembre 2012.
http://ddd.uab.cat/record/91062. [consulta: 24 d’abril de 2012].

AZORIN, Cristina; CASALDALIGA, Nuria. Que podem fer per canviar el mén? El
poder de l'accés obert. Biblioteca Informacions [en linia]. 2012, ntm. 41, p. 4-6.
http:/ /ddd.uab.cat/pub/bibinf/bibinf a2012n41.pdf. [consulta: 24 d’abril de 2012].

BAUSILI, Merce. Biblioteca d'Humanitats: jubilacié Maria Dolors Dilmé. Biblioteca
Informacions [en linia]. 2012, nam. 41, p. 20.

http://ddd.uab.cat/pub/bibinf/bibinf a2012n41.pdf. [consulta: 24 d’abril de
2012].

BESSON, Carme. Participacié del Servei de Biblioteques en les Activitats Formatives
de la Unitat d’Innovacié Docent en Educacié Superior (IDES). Biblioteca Informacions
[en linia]. 2012, ntm. 41, p. 15-16.

http://ddd.uab.cat/pub/bibinf/bibinf a2012n41.pdf. [consulta: 24 d’abril de 2012].

BESSON, Carme. La nova figura de suport a la docéncia i la recerca [en linia]. En: 6a
Jornada de Compartint Coneixements a les Biblioteques de la UAB. Bellaterra, 2012.
http://ddd.uab.cat/record /102328. [consulta: 24 d’abril de 2012].

CAMON, Enric; REY, Carina; BALAGUE, Nuria. El suport a la recerca de les
biblioteques universitaries catalanes: estat actual. BiD: textos universitaris de
biblioteconomia i documentacio. [en linia]. Desembre 2012, nim. 29.

http:/ /www.ub.edu/bid/29/camonl.htm. [consulta: 24 d’abril de 2012].

CANO, Olga. De vLex Premium a vLex Global. Biblioteca Informacions [en linia]. 2012,
nam. 41, p. 7-8. http://ddd.uab.cat/pub/bibinf/bibinf a2012n41.pdf. [consulta: 24
d’abril de 2012].

CARBONELL, Marina. La base de dades d'index d'impacte. [en linia]. En: 6a Jornada
de Compartint Coneixements a les Biblioteques de la UAB. Bellaterra, 2012
http://ddd.uab.cat/record /102309. [consulta: 24 d’abril de 2012].

CARLES, Angels; GARRETA, Mar. Obres d’ampliacié6 de la Biblioteca Campus
Universitari Mar. Biblioteca Informacions [en linia]. 2012, nam. 41, p. 32.
http://ddd.uab.cat/pub/bibinf/bibinf a2012n41.pdf. [consulta: 24 d’abril de
2012].

CARLES, Angels. Aurea Martinez de Luco Lizarraga In Memoriam. Biblioteca
Informacions [en linia]. 2012, ntm. 41, p. 33.

http://ddd.uab.cat/pub/bibinf/bibinf a2012n41.pdf. [consulta: 24 d’abril de
2012].

ESCANUELA, Ana. Fons personal d’Ana Simon a la Biblioteca d’Humanitats.
Biblioteca Informacions [en linia]. 2012, nam. 41, p. 30-31.
http://ddd.uab.cat/pub/bibinf/bibinf a2012n41.pdf. [consulta: 24 d’abril de
2012].

GOMEZ ESCOFET, Joan. Postals al DDD. Biblioteca Informacions [en linia]. 2012, nam.
41, p. 34-35. http://ddd.uab.cat/pub/bibinf/bibinf a2012n41.pdf. [consulta: 24
d’abril de 2012].
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GIL, Marta. La memoria cartografica de la Guerra Civil espanyola : els mapes de la
guerra a la Cartoteca de la Universitat Autonoma de Barcelona (UAB). BiD: textos
universitaris de biblioteconomia i documentacié [en linia]. Juny 2012, ntm. 28.
http:/ /www.ub.edu/bid /28/gill.htm. [consulta: 24 d’abril de 2012].

GONZALEZ, Monica. NewspaperDirect o la premsa del dia a un clic. Biblioteca
Informacions [en linia]. 2012. ntm. 41, p. 11-12.
http://ddd.uab.cat/pub/bibinf/bibinf a2012n41.pdf. [consulta: 24 d’abril de 2012].

GUZMAN, Virtudes; GINES, Pilar; GALLART, Naria. Gestié Aeronautica es trasllada
al campus de Sabadell. Biblioteca Informacions [en linia]. 2012, nam. 41, p. 27-29.
http://ddd.uab.cat/pub/bibinf/bibinf a2012n41.pdf. [consulta: 24 d’abril de 2012].

MUNOZ RUIZ, Concepcié. Los Centros de Documentacién Europea (CDEs). Boletin
ANABAD. 2012, n°. 2, Abril-Junio, p. 203-218.

RABAT, Montserrat; VICENS PLANAGUMA, Josep. El servei de préstec:
innovacions, problemes i oportunitats. 6a Jornada de Compartint Coneixements a les
Biblioteques de la UAB. [en linia]. Bellaterra, 2012.
http://ddd.uab.cat/record/102374. [consulta: 24 d’abril de 2012].

També cal destacar les aportacions realitzades per departaments i serveis de la
nostra universitat:

BORFO, Antoni. E-administracié de la UAB [en linia]. En: 6a Jornada de Compartint
Coneixements a les Biblioteques de la UAB. Bellaterra, 2012.
http://ddd.uab.cat/record/101877. [consulta: 24 d’abril de 2012].

ESPUNY, M. Jesus; IGLESIAS, Montserrat; SOLE, Judith; PAZ, Olga. Deu anys de
Dones i Drets. Biblioteca Informacions [en linia]. 2012, ntm. 41, p. 24-26.
http://ddd.uab.cat/pub/bibinf/bibinf_a2012n41.pdf. [consulta: 24 d’abril de
2012].

ESTAPE, Marc; LUGO, Sara; MOLERO, Jorge. L’arxiu Ravetllat-Pla. Un nou fons
documental per a la construccié historica de la Catalunya del segle XX. Biblioteca

Informacions [en linia]. 2012, ntm. 41, p. 21-23.
http://ddd.uab.cat/pub/bibinf/bibinf_a2012n41.pdf. [consulta: 24 d’abril de 2012].

JORBA, Ferran. Manage your Invenio installation with quilt or guilt: a 5 minute
introduction [en linia]. En: Invenio User Group Workshop. CERN, 7-9 May 2012.
http:/ /ddd.uab.cat/record/93913. [consulta: 24 d’abril de 2012].

JORBA, Ferran. Invenio at UAB [en linia]. En: Invenio User Group Workshop. CERN, 7-
9 May 2012. http:/ /ddd.uab.cat/record/93916. [consulta: 24 d'abril de 2012].

JORBA, Ferran; EI DDD amb lupa [en linia]. En: 6a Jornada de Compartint
Coneixements a les Biblioteques de la UAB. Bellaterra, 2012.
http:/ /ddd.uab.cat/record /101879. [consulta: 24 d’abril de 2012].

VERNEDA, Meritxell. Novetats de la Biblioteca Digital d'Historia de 1’Art Hispanic
(BDHAH) dins el Diposit Digital de Documents (DDD). Biblioteca Informacions [en
linia]. 2012, ndm. 41, p. 13.14. http://ddd.uab.cat/pub/bibinf/bibinf a2012n41.pdf.
[consulta: 24 d’abril de 2012].
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5.9.5. Cursos i conferéncies i d’altres activitats professionals del personal del
Servei de Biblioteques

AZORIN, Cristina. Repositorios de produccion cientifica. Una aproximacion. Curs realitzat
ala Universidad de Sevilla, 14 de juny de 2012.

BALAGUE, Niria. Elementi della cultura della qualita nelle biblioteche universitarie
spagnole. Dottorato di ricerca di "Scienze librarie e documentarie". Roma, La
Sapienza, 2012.

http:/ /ddd.uab.cat/pub/artpub/2012/89208 /Elementi_della_cultura_della_gualita
a2012m4.pdf. [consulta: 24 d’abril de 2012].

CARLES POMAR, Angels; CASTELLANO LOPEZ, Ana; GUERRERO REBOLLO,
Fernando, A new method of training user- Polimedia video. En: Fourth
International M-Libraries Conference, Milton Keynes (UK), 24th-26th September 2012.

CARLES POMAR, Angels, La dissolucié de l'antic poble de Sant Pere, “Diari de
Terrassa”, 21 de gener 2012, Dossier “Documents historics”, p. 24-25.

CARLES POMAR, Angels, “La crisis de 1917 en Espafa. De crisis politica a
revolucién social” dins PACO, Anténio Simdes de; VARELA, Raquel; VELDEN,
Sjaak van der (eds.), Strikes and Socials conflicts. Towards a global history, Lisbon:
International Association Strikes and Social Conflicts; Instituto de Histéria
Contemporanea da Universidade Nova de Lisboa, 2012, p. 446-451. ISBN 978-972-
96844-1-8.

CARLES POMAR, Angels. Impacto da proclamacio da I Reptblica Portuguesa em
Espahna através da impremsa. En: Congresso Internacional [ Repiiblica e
republicanismo: Atas. Lisboa: Assembleia da Reptblica, 2012, p.153-159. (Colecdo
Parlamento; 45), ISBN 978-972-556-604-6.

MUNOZ RUIZ, Concepci6. Servei de consultoria: Coaching y asistencia técnica para el
diagnéstico y nueva estructuracion de la biblioteca fisica y virtual del Centro de Negocios
AGEXPORT (Guatemala, 7-14 de gener de 2012).
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6. Projectes i cooperacio

6.1. CBUC

El Servei de Biblioteques de la UAB forma part del Consorci de Biblioteques
Universitaries de Catalunya (CBUC) des de la seva fundacié. Com a membre actiu
participa en tots els projectes, estudis i actuacions que aquest realitza i es beneficia
dels convenis i el treball en col laboracié amb les altres universitats.

L'any 2012, I'aportacié economica de la UAB al funcionament del CBUC, inclos el
manteniment dels programes de gesti6 i el manteniment de GEPA va ser de
100.915,43€, i a la Biblioteca Digital de Catalunya de 125.664,83€.

Les principals actuacions que s’han dut a terme aquest any 2012 sén:
Millennium

= PUC - el servei de préstec consorciat ha funcionat a ple rendiment, s’han fet més
de 90.000 transaccions de préstec, cosa que ha significat un augment del 48%
respecte al nombre de préstecs de I'any anterior.

Diposits Digitals

= TDX - hi ha més de 14.000 tesis dipositades i s’hi poden consultar prop de 40.000
tesis.

= RECERCAT - s’inicia I'estudi per tal que aquest diposit sigui el Portal de la
Recerca de Catalunya.

= RACO - incorporacié d’una trentena de noves revistes i canvi de versi6 del
programari OJS.

= MDC - s’instal la una nova versié del programari CONTENTdm que millora i
modernitza la interficie de consulta del diposit i s'implementa la tecnologia de
dades obertes i enllacades en la collecci6 de masies catalanes
http://mdcl.cbuc.cat/cec/masiesCatalanes/. A més, una part important de les
col leccions de MDC son consultables a Europeana
http:/ /www.euroepeana.eu/portal, entre les quals destaca la colleccié de
cartells en la que hi participa la UAB.

Biblioteca Digital de Catalunya

= Es manté el pressupost de la BDC pero es cancel 1a la contractacié dels recursos
Harrison's Online i Zentralblatt MATH i dels paquets de revistes digitals ALPSP,
Emerald i Sage per fer front a la pujada de preus dels editors i a la pujada de
I'IVA.
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Altres actuacions a destacar

* Presentacié dels objectius del CBUC a 3 anys vista a les diferents universitats
membres del consorci.

= Accés obert - UdG, UAB i UdL han aprovat les seves politiques institucionals
d’accés obert.

* Creaci6 del nou Consorci de Serveis de les Universitats de Catalunya (CSUC),
amb la voluntat de millorar la competitivitat de les universitats catalanes a partir
de la mancomunacié de serveis, principalment informatics, seguint el model que
ja tenen les biblioteques i el CBUC.

6.2. REBIUN

REBIUN és una Comissié Sectorial de la CRUE - Conferencia de Rectores de
Universidades Espariolas. Entre els seus objectius destaquen les activitats per a la
millora dels serveis bibliotecaris, la realitzaci6 d’accions cooperatives,
I'afavoriment de l'intercanvi professional, la formacié del personal i la
representacié de les biblioteques universitaries davant d’organismes publics i
privats. REBIUN treballa per objectius, seguint el seu tercer “Pla estrategic 2020”
que s’articula al voltant de quatre linies estratégiques.

El Servei de Biblioteques ha contribuit en tots els treballs i estudis que sobre temes
d’interes de ’ambit de la biblioteca universitaria s’han anat elaborant en el si dels
grups de treball REBIUN (Cataleg col lectiu, Préstec Interbibliotecari, Formacio,
Patrimoni bibliografic, grup de treball Recolecta, dades estadistiques ...). A més, el
Servei forma part del grup de treball de la linia estrategica 4 (Construir y ofrecer
un catélogo de servicios y productos colaborativos de calidad de REBIUN).

REBIUN ha portat a terme durant 'any 2012 diverses activitats que han comptat
amb 'assisténcia i participaci6 del Servei de Biblioteques de la UAB:

= XI Workshop REBIUN sobre proyectos digitales. Tecnologia mévil y bibliotecas.
= XIX Asamblea anual REBIUN - Malaga.

El Servei també ha aportat les dades per a la preparaci6 del Anuario de las
bibliotecas universitarias y cientificas espariolas 2011. Aquest anuari, que REBIUN
elabora des de 1994, és una eina imprescindible per a coneixer l'estat de les
biblioteques universitaries espanyoles.

6.3. Altres activitats de cooperacié
6.3.1. Centre de Documentacié Europea

= S’ha col laborat amb el Centro de Negocios AGEXPORT de Guatemala, fent un
servei de consultoria: Coaching y asistencia técnica para el diagndstico y nueva
estructuracion de la biblioteca fisica y virtual del Centro de Negocios AGEXPORT
(Guatemala, 7-14 de gener de 2012).

» S’ha fet donaci6 de regals promocionals per a 'ONG ADIA que organitza la seva
jornada anual al campus de la UAB per recollir fons.

» S’ha portat a terme el conveni de practiques professionals amb la Facultade de
Letras da Universidade de Lisboa, segons el qual vam acollir 3 estudiants en
practiques durant 6 mesos dins del projecte "Guide your Future-Mobility in
Europe II - Leonardo da Vinci", que forma part del Lifelong Learning Programme
de la Comissi6 Europea.
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6.3.2. Cooperaci6 solidaria

El 2012 s’ha continuat la iniciativa dels Llibres Solidaris: després d’oferir a altres
institucions els documents procedents de donatius no incorporats o donats de
baixa, els que no han estat sol licitats s’han ofert als usuaris a canvi del donatiu
simbolic d'un euro destinat a una causa solidaria. L'oferta s’ha fet dos cops, per
Sant Jordi i durant la setmana prévia a Nadal, i el total recollit ha estat de 3.691€.
Aquest any la recaptaci6 final anira destinada integrament al programa
socioeducatiu CROMA de la Fundacié Autonoma Solidaria.
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7. Locals i1 equipaments

7.1. Locals

Durant 2012 s’han efectuat algunes petites actuacions de reforma i millora dels
espais bibliotecaris ja que no ha estat possible obtenir recursos econodmics per
actuacions de major envergadura.

Podem destacar les segiients actuacions:

= La Biblioteca d’Humanitats, juntament amb Area d'Arquitectura, dins del marc
de les actuacions d'eficiencia energetica, ha instal 1at un programari que gestiona
el consum eléctric dels ordinadors i permet un estalvi energetic del 40%.
= La Biblioteca de Ciéncia i Tecnologia ha millorat l'estat de la planta -1
adequant-la com a sala de treball en grup. També s’ha dut a terme una reforma
dels lavabos i la ventilacié d’aquesta planta.
La Biblioteca de Ciéncies Socials ha remodelat la sala de formaci6é amb taules i
ordinadors nous, i afegint una pissarra per completar el seu ds com a sala de
formaci6. També s’han redistribuit les prestatgeries de la sala 0 per aprofitar la
llum natural i senyalitzar les materies amb codis de colors. Tot aixd va comportar
haver de moure i redistribuir més de 50.000 volums. També s’ha constituit en
centre pilot en aplicaci6 de mesures d’estalvi energetic en canviar tots el
fluorescents de les plantes -2 i -3 (Sala d’Estudi UAB) per fluorescents leds. També
s’han fet sectoritzacions dels llums per augmentar l'estalvi i s’han instal lat
detectors de presencia als lavabos de la planta -3. D’altra banda, s’ha creat una
Sala de Silenci on es garanteix que 'usuari pugui treballar i s’ha retolat tant
I'accés com l'espai interior. Finalment, cal destacar que sha instal lat una
centraleta d’emergencies i s"ha modificat la centraleta d"intrusi6.
La Biblioteca de Comunicacié i Hemeroteca General ha remodelat la sala de la
Mediateca i ha retirat aparells de reproduccié de format analogic per tal de
deixar més taules lliures per I'estudi.
La Biblioteca de Medicina ha posat al servei dels usuaris un armari de custodia-
recarrega per a dispositius mobils.
La Biblioteca de Veterinaria ha redistribuit els fluorescents de la planta -1 per
estalviar unitats i situar-los en parallel a les taules. També s’han incorporat
interruptors a la planta +1 dins les mesures existents en el Pla d’Estalvi Energetic
de la Facultat de Veterinaria en coordinacié amb el Pla General d’Estalvi de la
UAB.

També durant aquest any les biblioteques han traslladat a GEPA, el diposit
cooperatiu del CBUC, I'equivalent a 517 metres lineals de material.
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Evoluci6 dels equipaments bibliotecaris

1996 1998 2000 2002 2004 2006

2008 2010 2012

Mz locals 20384 25643 26760 29995 30495 35019 35019 35482  36.140
Places 3483 3988 4231 4377 4412 4628 4651 4633 4791
lectura

Km lineals 38,9 43,7 481 51,48 5283 5430 5619 5962 5988
prestatgeries

Dades dels locals de les biblioteques 2012

Nombre M. lineals M. lineals

- . ) - . Total metres

Biblioteques .. selents m°locals prestatgeries prestatgeries .
creacio . , N lineals
(total) de lliure accés  del diposit

Ciencia i Tecnologia 1977 526 2.906 3.555 970 4.525
Ciencies Socials 1988 1.033 6.369 5.952 5.533 11.485
CDE (ext. C.Socials) 1984 30 240 430 0 430
Comunicaci6 i 2002 592 10.286 4320 9.263 13.583
Hemeroteca General
Humanitats 1997 1.086 8.600 11.937 4176 16.113
Cartoteca General 1981 32 260 50 103 153
Medicina - Bellaterra 1972 348 1.439 1.972 1.113 3.085
Medicina - U.D. Triasi 50, 116 436 926 87 1.013
Pujol
Medicina - U.D. Vall - 161 589 623 4 627
Hebron
Medicina - Campus 2009 145 783 620 13 633
Universitari Mar
Universitaria de
Sabadell 1993 274 1.560 1.165 110 1.275
Veterinaria 1985 268 1.302 1.300 453 1.753
Fundaci6 Biblioteca 2000 180 1.370 495 1.500 1.995
Josep Laporte
GEPA 3.212 3.212
Totals 4.791 36.140 33.345 26.537 59.882
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Nombre

Nombre . Nombre de Nombre de
. seients a q
- seients a sales de cabines
Biblioteques sales de L
sales de treballen  individuals o
.. treball en
formacio grup de dues places
grup

Ciencia i Tecnologia 16 - - -
Ciencies Socials 15 220 9 11
CDE (extensi6 de Ciéncies Socials) - - - -
Comunicaci6 i Hemeroteca General 26 64 12 19
Humanitats 36 226 18 12
Cartoteca General - - - -
Medicina - Bellaterra 49 - - 4
Medicina - U.D. Trias i Pujol - - - -
Medicina - U.D. Vall Hebron - - - 9
Medicina - Campus Universitari Mar 29 48 4 -
Universitaria de Sabadell - 50 9 -

Veterinaria - 50 7

Fundaci6 Biblioteca Josep Laporte - - -
Totals 171 658 59 63

7.2. EQuipament

El Servei de Biblioteques disposa de diversos equipaments centrals la relacié dels

quals apareix a continuacio:

Serveis/equipaments del Servei de Biblioteques 2012

Nom de la maquina Serveis que allotja Ubicacio

Gtbib Préstec interbibliotecari Kronosdoc

Organya Cataleg Millennium CESCA

Pinos Trobador CESCA

Pinos SFX Nexica

Gatvaire Intranet i pagines web Servei d’Informatica UAB
Sb Servei 2002 Servei d'Informatica UAB
Nuix Servidor en proves del DDD i wikis Servei d'Informatica UAB
Homs Servidor en proves del DDD i wikis Servei d'Informatica UAB
Volum I Servidor de preservaci6é de documents digitals Servei d'Informatica UAB
Volum Ib Reéplica del servidor de preservaci6é de documents  Servei d'Informatica UAB

digitals
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Equipament informatic del Servei de Biblioteques 2012

Una part important de I'equipament informatic és directament a I’abast del ptublic,
tal com es mostra en el quadre segiient:

- . PCportatils  -untsde

Biblioteques PC interns PC externs . consulta
pels usuaris audiovisuals

Ciencia i Tecnologia 19 47 12
Ciencies Socials 30 67
Ciencies Socials-CDE 3 9
Comunicaci6 i Hemeroteca General 37 88 4 3
Humanitats 41 113 25
Cartoteca General 3 2
Medicina - Bellaterra 9 41 3 2
Medicina - U.D. Trias i Pujol 4 6 1
Medicina - U.D. Vall Hebron 4 7 2
Medicina - Campus Universitari Mar' 17 41 40
Servei de Biblioteques 27
Universitaria de Sabadell 9 20 2 1
Veterinaria 9 32 3 1
Totals 212 473 66 40

Enguany s’ha portat a terme una operacié de Renovi d’ordinadors per poder posar
a la disposici6 dels usuaris 98 equips nous en substitucié dels més obsolets.

! Equipament gestionat per la Universitat Pompeu Fabra
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Resum d’equipaments del Servei de Biblioteques 2012

Quadre resum de I'equipament Unitat
Amplificador 1
Antenes de televisié 5
Cameres fotografiques digitals 5
Comptadors de persones 15
Can6 de projeccié 11
Consignes (per a motxilles) 46
Consignes (per a recarrega d’ordinadors i mobils) 37

Conversor VHS a formats digitals

Equips multifuncié (impressora/escaner/fax) 3

Escaner de diapositives

Escaners 19
Estereoscopis

Faxos

Fotocopiadores de les concessionaries 27
Fotocopiadores propies 7

Impressora de carnets

Impressores de tinta 11
Impressores laser en xarxa 29
Impressores laser personal 14

Lectors de llibres electronics

Lectors de microcopies opaques

Lectors de video 18
Lectors i/ o reproductors de microformes 13
Lupes TV (PIUNE) 10
Magnetitzadors i/ o desmagnetitzadors 30
Magquines autopréstec 5
Ordinadors de sobretaula 685
Ordinadors portatils 60
Ordinadors portatils lleugers 13
Paperografs

Pissarres interactives

Pistoles i llapis optics 97
Pistoles sense fils (per inventari) 17
Portes detectores 15

Receptors canals satel lits

Reproductors de cassets

Reproductors de CD i/0 DVD (només externs) 17
Televisors 27
Torres de CD-ROM 1
Visor de diapositives 1
Webcam 1

Les biblioteques incorporen cada vegada més tota mena d’equipaments per donar
suports als seus usuaris: equips multifunci6, pantalles, pissarres i paperografs per
a fer presentacions, pantalles de difusi, megafonia, etc. També s’ha seguit
ampliant el nombre d’endolls disponibles a les sales de lectura per als PC portatils i
millorant la cobertura wifi.
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8. Recursos humans

8.1. Personal

Funcionalment, el Servei de Biblioteques disposa d’1 director, 1 sotsdirectora, 1 cap
de la Unitat Técnica i de Projectes, 1 cap administrativa i 8 caps de biblioteca.

El 31 de desembre de 2012, la plantilla del Servei de Biblioteques estava formada
per 165 persones.

Personal del Servei de Biblioteques per grups

Cos facultatiu d’arxius i biblioteques (grup A) 1
Escala tecnica (grup A) 9
Ajudants d’arxius i biblioteques (grup B) 66
Administratius (grup C) 61
Auxiliars administratius (grup D) 5
Laborals (grup 1) 1
Laborals (grup 2) 1
Laborals (grup 3) 1
Laborals (grup 4) 20
Total 165

Per a cobrir casos de baixes i conciliacions familiars, el Servei de Biblioteques
també ha comptat al llarg de l'any en periodes diversos fins a un total de 21
persones de substitucié i refor¢ (en cursiva en la relacié de personal de cada
biblioteca).

El mes de novembre s’ha jubilat M. Dolors Dilmé, cap de la Biblioteca
d’Humanitats. La nova cap és Ntria Gallart i la vacant que deixa en la direcci6 de
la Biblioteca Universitaria de Sabadell 1’"ha cobert, amb un encarrec en funcions,
Pilar Ginés a partir de gener de 2013.

D'altra banda, hem de lamentar la pérdua d’Aurea Martinez de Luco Lizarraga,

cap de Suport a Usuaris i coordinadora d'Unitats Docents de la Biblioteca de
Medicina.
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Dades del personal a 31 de desembre de 2012

teléfon: 93 581 10 15 - fax: 93 581 32 19

Servei de Biblioteques

ale: s.biblioteques@uab.cat

Direccid Gomez Escofet, Joan Director

Balagué Mola, Nuria Subdirectora
Gestora Rodriguez Ortego, Concepciod Cap Administrativa
Administratius Sanchez Chaves, Silvia

Villanueva Lazaro, Teresa
Auxiliar de Servei Ruiz Justo, M. Jesiis Refor¢

Vilchez Villegas, Manuel

teléfon: 93 581 10 51 - fax: 93 581 32 19

Unitat Técnica i de Projectes

ale: bib.utp@uab.cat

Cap de la Unitat Casaldaliga Rojas, Niria

Bibliotecaris Azorin Millaruelo, Cristina

Gestora Serveis Informacié

Busquets Soler, Montserrat

Gestora Recursos Documentals,
en funcions

Castells Prims, Oriol

Florensa Farré, Anna

Gil Sanchez, Rosa

Gestora Obtencié Documents

Llorente Lopez, Elia

Mas Cabrera, Sonia

Piera Moreno, Beatriz

Gestora Projectes

Reche Camba, Montserrat

Rial Pan, Marta

Refor¢

Serre Delcor, Eulalia

Torres Alarcén, Cristina

Teécnic Informatic Planella Sanchez, Javier

Administratius Guerrero Salinas, Rosa

Lépez Santos, Luis Carlos

Macias Blanco, Yolanda

Neira Osorio, Marisol

Auxiliar Administratiu Fortuny Mont, Anna

Substitucio

Tecnic Mitja Laboral Ruiz de Vargas Thiel, Sol

telefon: 93 581 19 06 - fax: 93 581 20 10

Biblioteca de Ciéncia i Tecnologia

ale: bib.ciencia.tecnologia@uab.cat

Cap de la Biblioteca Mallorqui Graupera, Montserrat

Bibliotecaris Bachs Fraga, Mireia

Fabregat Angles, Tomas

Gestor Suport Docéncia i
Recerca

Filella Ramirez, Isabel

Gestora Suport Usuaris

Gibert Bretones, Neus

Adquisicions

Monge Martinez, Montserrat

Ponsico Sabarich, Ester

Pujol Brustenga, Rosa

Gestora Col leccions

Salavert Casamor, Montserrat

Publicacions Peridodiques
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Administratius

Armengol Cervera, Montserrat

Responsable tarda

Le6n Barki, Eugenia

Responsable adquisicions

Pérez Rodriguez, Susana

Rabaza Camacho, Monica

Responsable préstec

Auxiliars Administratius

Garcia Banos, Sonia

Auxiliars de Servei

Hernandez Martinez, M. Jesus

Solé Valls, Joan Miquel

telefon: 93 581 18 01 - fax: 93 58120 09

Biblioteca de Ciéncies Socials

ale: bib.socials@uab.cat

Cap de la Biblioteca Catafal Benito, Montserrat
Tecnic Superior Laboral Estrugas Mora, Gemma Responsable Estadistica
Bibliotecaris Albero Zaragoza, Jordi Catalogaci6
Alvarez Diaz. Ntria Gestora Suport Docencia i
4 Recerca
Campos Pérez, Elisa
Cano Llavero, Olga
Contreras Torres, Nuria
Farré Fiol, Carmen Gestora Col leccions
Flix Barrull, M. Teresa
Hernandez Frey, Anna Substitucio
Pi Masvidal, Rosa Publicacions Periodiques
Rabat Oliva, Montserrat Gestora Suport Usuaris
Ubach Felices, Susanna
Administratius Garcia Torrado, Eva

Garriga Teixidé, Montserrat

Guerrero Muiioz, M. Luisa

Madrenas Pérez, Joan

Melgarejo Pérez, Silvia

Vicens Planaguma, Josep

Responsable tarda

Vila Roig, Pilar Responsable adquisicions

Zubillaga Cayuela, Olga Responsable préstec
Auxiliars Administratius Ayllon Bonnin, Annabel Refore

Lépez Oliver, M. Teresa Substitucio

Millanés Moya, Roser

Miret Casulleres, Ramon

Oristrell Salva, Montserrat Substitucié

Vila Gutiérrez, Esther Substituci6
Auxiliars de Servei Diaz Prieto, Maria del Mar

Gomez Sanchez, Consuelo

Gomez Sdnchez, Feliciano Reforg¢

Guillén Lépez, Maria

Pardo Ayuso, Antoni

teléfon:

Centre de Documentacié Europea

93 581 16 81 - fax: 93 581 30 63
ale: ce.doc.europea@uab.cat

Bibliotecaria

Mufoz Ruiz, Concepcid

Auxiliar Administratiu

Panizo Blanco, Luis
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teléfon: 93 581 40 04 - fax: 93 581 12 27

Biblioteca de Comunicacio6 i Hemeroteca General

ale: bib.comunicacio@uab.cat

Cap de la Biblioteca

Galceran Canals, M. Antonia

Bibliotecaris

Besson Ribas, Carme

Gestora Suport Docencia i
Recerca

Bravo San José, Montserrat

Calvet Renedo, Sergi

Gonzalez Gavara, Monica

Linares Soler, Carmen

Gestora Hemeroteca General

Lopez Garcia, Angels

Morer Errea, Juan

Pardo Pérez, Esther

Santos Prados, M. Teresa

Gestora Col leccions

Soler Fabregat, Ramon

Administratius

Ballester Rodriguez, Ferran

Responsable tarda

Cabezas Garcia, Rosa M.

Responsable adquisicions

Castillo Martinez, Maravillas

Giraldo Vazquez, Roser

Responsable préstec

Lahoz Casulla, Joaquim

Paris Sanchez, Jaume

Pujol Agell, Maria Carme

Rodrigo Alharilla, Joan Carles

Serra Casserres, Eulalia

Coordinaci6 Logistica

Sierra Hinojosa, Montserrat

Vicente Blanco, Montserrat

Yanez Ferreiro, Merce

Auxiliars Administratius

Estupifia Collet, Antoni

CEDOC

Fernandez Vidal, Cristina

Montiel Rayo, Trinidad

Auxiliars de Servei

Batalla Pérez, Miquel

Substitucio

Coca Balaguer, Concepcioé

Lozano Porcel, Rosa

Masegosa Alvarez, Raiil

Reforg

Séanchez Rodriguez, Teresa

Serra Jorba, Nuria

Biblioteca d’Humanitats

telefon:

93 581 29 92 - fax: 93 581 29 00
a/e: bib.humanitats@uab.cat

Cap de la Biblioteca

Dilmé Ros, M. Dolors

(fins novembre 2012)

Bibliotecaris

Barri Castrillo, David

Substitucio

Bausili Monserrat, Merce

Gestora Col leccions

Beltran Montosa, Xavier

Carbonell Ferrando, Marina

Gestora Suport Usuaris

Coré Bradineras, Raiil

Diaz Roas, Lleontina

Adquisicions

Escafiuela Barradas, Ana

Farré Merofio, Santiago

Giraldez Quesada, Rafael
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Gutiérrez Folgueiras, Montserrat

Gestora Suport Doceéncia i

Lopo Caurin, Ana Recerca
Martorell Escola, Irma

Navarro Sanchez, Cristina

Olives Piris, Irina Substitucio
Rial Pan, Marta Reforg

Silva Ortega, Francisco Catalogacio

Varona Alonso, Montserrat

Gestora Publ. Periodiques

Administratius

Baga Santamaria, Montserrat

Bosch Palouzié, Nria

Responsable adquisicions

Ferreres Plans, Rosa

Lépez Soto, Joan Carles

Marsol Farrero, Enric

Pujibet Caldes, Montserrat

Riba Genesca, Narcis

Rubinat Tarragona, Isabel

Responsable préstec

Soto Checa, Montserrat

Tort Donada, Rosa

Auxiliars Administratius

Fiter Mas de Xaxars, M. Josep

Jaramillo Silva, Rafael

Responsable tarda

Mare Pérez, Silvia

Responsable tarda

Martinez Sanchez, Belén

Triay Planas, Laura

Substitucio

Técnic Mitja Laboral

Rissech Séanchez, Laia

Auxiliars de Servei

Alvarez Merchan, M. Angels

Duch Caravaca, Miriam Reforg
Lépez Garcia, José Maria
Llunell Canales, Sara Substitucio

Munt Gutiérrez, Gemma

Rivero Rivero, Josep Lluis

Segura Martinez, Elena

Biblioteca de Medicina

telefon:

93581 19 18 - fax: 93 581 12 43
a/e: bib.medicina@uab.cat

Cap de la Biblioteca Carles Pomar, Angels
Bibliotecaris Calembert Escartin, Carme
Crumols Pey, Naria Campus Universitari Mar
. Gestora de Suport Doceéncia i
Jordan Gili, Marta
Recerca
Martinez de Luco Lizarraga, Gestor/a Suport Usuaris i
Aurea Coordinacié Unitats Docents
Miquel Sasplugas, Marta U.D. Vall d'Hebron
Rodriguez Gomez, Cristina Substitucio
Vailles Serret, Jordi U.D. Hospital Trias i Pujol
Administratius del Val Santalo, Jordi Responsable tarda

Gomez Serra, Esther

Responsable tarda U.D. Vall
d'Hebron

Noguera Bruna, Marta

Responsable adquisicions
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Violeta Labrador, Rosa Campus Universitari Mar

Auxiliars Administratiu Camarzana Garcia, Laura Refor¢ U.D. Vall Hebron

Castillon Motta, Rosalia

Morata Gélvez, Carme Personal Hospital Trias i Pujol

Auxiliar de Servei Rivero, Maria Merce

telefon: 93 581 15 49 - fax: 93 581 20 06

Biblioteca de Veterinaria . L
ale: bib.veterinaria@uab.cat

Cap de la Biblioteca Allué Blanch, Viceng

Bibliotecaris Andreu Nebot, Cristina

Hernandez Pérez, Oskar

Administratius Garcia Soriano, Marina
Mas Ros, Josep Responsable mati
Puig Barrera, Imma Responsable tarda
Ramirez Mirquez, Adela Refore¢

Auxiliar de Servei Pellicero Ros, Adoracié

telefon: 93 728 77 01 - fax: 93 728 77 27
ale: bib.sabadell@uab.cat

Biblioteca Universitaria de Sabadell

Cap de la Biblioteca Gallart Marsillas, Nuria

Bibliotecaris Ginés Mateo, Pilar

Guzman Aguilar, Maria Virtudes

Administratius Muiioz Gonzalez, Juan Antonio Responsable tarda

Salinas Rodriguez, José Manuel

Sedefio Lépez, Salvador Responsable mati

Auxiliar de Servei Segura Rubio, Esperanza Substitucié

telefon: 93 581 20 45 - fax: 93 581 29 00
ale: cartoteca@uab.cat

Cartoteca General

Bibliotecaria Gil Mana, Marta
del Rio Sanchez, Celia

8.2. Programa de Formacié Permanent

La formacié permanent del personal de les biblioteques és una preocupacié

prioritaria de la Direcci6 del Servei de Biblioteques, que sempre ha comptat amb el

suport de I’Area de Personal d’ Administraci6 i Serveis. En fer ’avaluacié del que

ha estat el Programa de Formacié Permanent del 2012 cal diferenciar 3 grans

apartats:

» Cursos emmarcats dins del conveni existent entre la UAB i el Col legi Oficial de
Bibliotecaris i Documentalistes i cursos organitzats pel CBUC.

= Cursos organitzats per la mateixa UAB.

= Diversos cursos que, tot 1 no estar emmarcats en els apartats anteriors, eren
técnicament prou interessants perque hi participés algun bibliotecari de la UAB.

En total han estat 125 accions formatives, que han comptat amb la participacié de
542 assistents del Servei de Biblioteques. 30 dels cursos han estat de tematica
especifica de biblioteques, amb un total de 175 assistents, mentre que la resta eren
cursos d’ambit general sobre eines informatiques, idiomes, tecniques de gesti6 i
prevencio.
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En total els cursos de formacié del 2012 han significat 6.162 hores de formacié
rebudes pel personal del Servei, situant-se la mitjana per persona i any en 38 hores
2 minuts.

Com a novetat, a partir d’aquest any s’ha comengat a comptabilitzar l'assistencia a
sessions formatives i informatives no vehiculades a través de la Unitat de
Formacié. Han estat 45 accions formatives que han comptat amb la participacié de
89 assistents del Servei de Biblioteques que estimem han estat unes 372 hores de
formacio.

Cursos organitzats pel COBDC i pel CBUC

Denominaci6 del curs Assistents

CBUC: Coneixent els nostres usuaris per servir-los millor 3

@

CBUC: Global Business and Technology Trends in Library Automation

CBUC: The French Union Catalog of Higher Education and Research, SUDOC, towards
national next generation ILS

S

COBDC: Analitica web per a la presa de decisions amb I’eina Google Analytics

COBDC: Cibermetria, posicionament i preséncia personal al web

COBDC: Community manager, un rol professional emergent a les unitats d’informacié

COBDC: Els codis QR a les biblioteques com a eina de comunicacié i promocié

COBDC: Formularis de Google sense secrets

COBDC: Fotografia digital i patrimoni documental (curs virtual)
COBDC: Panoramica del llibre electronic: del'Aala Z

COBDC: Personalitzacié de pagines corporatives a Facebook

COBDC: Posar en marxa un bon servei d'informacié mitjancant el xat

COBDC: Realitat augmentada amb LAYAR: com funciona i com crear continguts

COBDC: Reputaci6 digital i tis de les noves tecnologies amb finalitats de difusié

COBDC: SEO: com millorar el posicionament en els buscadors

COBDC: Personalitzacié de pagines corporatives a Facebook
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COBDC: Wordpress, un gestor de continguts per fer servir més enlla del concepte bloc
Total

@D
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Cursos organitzats per la UAB especialment adrecats al personal de biblioteques

Denominacid del curs Assistents
Acompanyament en la creacié d'un equip de treball: coordinacié de I'equip 1
Acompanyament en la creacié d'un equip de treball: gestors de suport a la docéncia i a 5
la recerca

MILLENNIUM. Modul Mediabooking 45
VI Jornada Compartint coneixements a les biblioteques de la UAB 79
Total 130
Cursos d’aprenentatges de llengiies

Denominacid del curs Assistents
Angles nivell 5 4
Angles per a personal bibliotecari nivell intermedi 14

Angles per a personal bibliotecari nivell alt
Frances nivell 4 (B2.1)
Italia nivell 3 (B1.2)
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Presentacions en angles tutories

Total

Cursos d’informatica

Denominacio del curs

27

Assistents

ACCESS 2007 avangat bimodal

ACCESS 2007 basic bimodal

ADOBE Photoshop CS5 avangat

ANDROID Programacié

Cerca d’informacié a Internet bimodal

Coneixement, utilitzacié i seguretat a I'ordinador bimodal

Eines d’Internet bimodal

Eines per optimitzar I'ts professional de les xarxes socials

EXCEL 2007 avangat bimodal

EXCEL 2007 basic bimodal

FATWIRE Gestor de continguts per a extranet bimodal

Introduccié a la gesti6é de pagines web amb pagines UAB bimodal
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NEBULA per a usuaris basics

S
I\

OFFICE 2007 Intercomunicacié bimodal

ORACLE CALENDAR bimodal

POWERPOINT 2007 basic bimodal

WORD 2007 basic bimodal

NIN|PR(N

Total

Altres cursos organitzats per la UAB

Denominacio del curs

80

Assistents

100 consells per innovar

Actualitzacié biennal de I'equip EPA

Administracio electronica i ciutadania

Administraci6 electronica i universitat

Analisi del conflicte interpersonal

Capsula informativa: exercici fisic, esport i estil de vida saludable

Capsula informativa: gent gran i dependencia

R[N |[O ||~

Capsula informativa: lesions d’esquena: com evitar-les amb una bona higiene postural

N
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Capsula informativa: nocions basiques sobre la igualtat de génere

N

Captaci6 i difusié de la producci6 cientifica a la UAB

N
N

Central d’alarmes

Compres menors i despeses menors

Coordinaci6 d’equips de treball

Crea i gestiona la teva identitat digital professional

Desenvolupament dels col laboradors

Direcci6 de persones

Disseny i implantaci6 de processos i indicadors

Eines i recursos documentals de suport a la docencia i recerca

El llenguatge no sexista a la comunicaci6 escrita administrativa

Els objectius de qualitat

Fiscalitat aplicada a la UAB: IVA i IRPF
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Formacié de formadors en entorns virtuals

Ju
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Formacio inicial en prevencié6 de riscos laborals

Juy
®
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Gestié de processos

Gestio dels documents i dels arxius

Gesti6 dels risc i presa de decisions

—_

Gesti6 dels temps I: no tinc temps

=
6)]

Gesti6 dels temps II: avui tinc la sensacié de no haver avancat

Gestionar els riscos de corrupcié: una responsabilitat directiva

Habilitats comunicatives

Identitat digital i signatura electronica

Intel ligencia emocional en I'entorn de treball

Introduccié a la comptabilitat

Introducci6 als primers auxilis

Justificacié economica de projectes de recerca

La distribuci6 del pressupost a la UAB

La resiliéncia organitzacional: I'art de superar situacions critiques

N|R[R[R]ININ|W|[~[N

Maneig d’extintors i extinci6 de focs
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Manteniment i rescat en ascensors

Marketing d’un projecte

Millora de la flexibilitat

Millora de la flexibilitat: com treballar la rigidesa

Motivacié i automotivacié personal

Normativa de viatges

Optimitzacié de reunions

Persuasi6 i influéncia

Preparar presentacions en public

Prevencio de I'estres laboral on-line

Prevencio de riscos en la conduccié d’automobils on-line

Prevenci6 de treballs amb esfor¢ vocal on line

Prevenci6 en1'ts de pantalles de visualitzaci6é de dades on line

Prevenci6 en la manipulacié manual de carregues on line

Primers auxilis generals

Procediment administratiu

Procediment administratiu per a auxiliars administratius

Quadres de comandament integral: de la teoria a la practica

Reciclatge desfibril ladors UAB

Reciclatge Pla d’ Autoproteccié

Responsabilitats legals en PRL per a directius i comandaments intermitjos

Riscos psicosocials

Sessi6 d’actualitzacio sobre la gesti6 de subvencions

SUMMA: actius fixos

SUMMA: sortides d’informacié i actius fixos

SUMMA: tramitacié d’un expedient de contractacié

SUMMA: transparencia informativa (BW)

Suport Vital Basic + desfibril ladors externs automatics (DEA)

Tecniques de negociaci6 i persuasié

Tecniques per parlar en public

Treball en equip

Tutories Erasmus staff week
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Total

260

Recursos humans 121



Altres cursos, congressos, seminaris i visites de treball

Denominacio del curs Assistents
18a Conferencia del LIBER groupe des cartothécaires 1
36a Conferencia ELAG (European Library Automation Group) 1
I Co'ngré.s internacional EDO 2012: gesti6 del coneixement i desenvolupament 1
organitzatiu

II Jornades d’historia de la cartografia de Barcelona 1
IIT Jornada sobre biblioteques patrimonials 3
L'impacte de les competencies digitals en els i les professionals 1
The Fourth International M-libraries Conference 1
V Encuentro del grupo de trabajo de cartotecas ptiblicas hispano-luso 1
XIII Jornades catalanes d’informacié i documentaci6 5
Total 15
Formacié complementaria

Denominacio del curs Assistents
Analisi i avaluacié: dels ranquings als indicadors 12
Bibliometria 1
Book Citation Index 1
Catalegs de venda i publicitat del llibre al mén hispanic 1
Chamilo i Moodle aplicats a Ciéncies de la Salut 2
Com comunicar en suport digital 1
Confluencia de dades: la trajectoria de les biblioteques del CBUC en la unificaci6é de 1
'accés a la informacié

E-books M-library 1
Econlit & Abi/Inform 2
Edicié i publicaci6 de revistes a RACO 1
Es pot aprendre amb les xarxes socials? 7
Geoinformacié ICC per als usuaris 1
Georeferenciaci6 consorciada dels mapes antics de la Cartoteca de Catalunya 1
IJornades sobre gesti6 de la informaci6 cientifica (JGIC-2012) 4
IV Jornades de recerca i innovacié docent en comunicacié als Paisos Catalans 3
Jornada OCLC 1
Lexis Nexis 1
MedOANet National Workshop, Building the National Network for Implementing 1
Open Access Mandate

Mendeley 2
MetalibPlus 4
Monitorizacién y evaluacién en medios sociales 1
Nou Write-n-Cite 1
Nova plataforma ProQuest 3
Nova plataforma SpringerLink 1
Reptes legals de I'administraci6 en xarxa 1
Researcher ID per investigadors 1
Reunié d'informaci6 i coordinacié de les xarxes d'informacié Europea (Catalunya i Illes 1
Balears)

Reunién especifica Archivo Digital Espafia-UE 1
Reunién Transfronteriza Espafia-Portugal Redes Informacién Europea "Recuperacién

Econémica y Democracia en Europa: ;cémo reforzarlas?: Semana del Mercado Interior" !
SCOPUS Admin Tool 1
Sesion técnica sobre identificadores de autor y ORCID 1
Sessio webex sobre I'ts del programa per gestionar 1'enllag 001 3
Social Media Week Barcelona (2 conferéncies) 1
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Taller d’autors “Publicar amb Springer”

URRACA: Completar un registro de autor a través de las herramientas web

URRACA: Herramienta de limpieza de autores a través del Indice General de Revistas
URRACA: Médulo de Ejemplares de Revistas
URRACA: Médulo de Revistas

URRACA: Médulo monografias y obras colectivas

URRACA: Proceso de creacién de registros de autor

URRACA: Vaciado de articulos de revista

V Jornades Catalanes de Revistes Cientifiques

XI Workshop REBIUN. Tecnologia moévil y bibliotecas

XV Col loqui Aula de Periodisme "Diari de Barcelona": Les politiques de conservacié
dels mitjans digitals

Total 89
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A més a més dels cursos s’han portat a terme d’altres iniciatives dins I"ambit del
desenvolupament professional i la formacié continuada. Per tal de compartir el
coneixement obtingut en activitats de formacid, el 2004 es va habilitar un espai a la
intranet del Servei de Biblioteques per a facilitar aixi la difusi6é dels coneixements
rebuts per personal de les biblioteques que han assistit a cursos especifics. En
aquest apartat s’hi recullen els resums que els assistents han preparat sobre els
punts més interessants dels cursos. Durant el 2012 s’hi ha incorporat nova
documentacio.

8.3. Programa Incorpora

Des del curs 2011-12 no es convoquen beques de col laboracié especifiques per a
I'ambit de les biblioteques. En el seu lloc, pel curs 2012-13, s’han incorporat 33
oficials de primera del programa Incorpora, de 1'Obra Social de La Caixa, que
treballen a les biblioteques 3 hores diaries durant el curs lectiu.

Biblioteca oficials la
Ciencia i Tecnologia 3
Comunicaci6 i Hemeroteca General 6
Ciencies Socials 7
Humanitats 10
Medicina

Veterinaria

Universitaria de Sabadell 1
Servei de Biblioteques - Unitat Tecnica i de Projectes 1
Total 33
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