600¢

'S 'A'S'@8°'0 NOIDVIAQIN LVISY

|enuy awoju|




Informe Anual 2009

DADES IDENTIFICATIVES

ASCAT MEDIACION OPERADOR DE BANCA-SEGUROS VINCULADO, S.L.

Ascat Mediacion Operador de Banca-Seguros vinculado, S.L. és una societat unipersonal, propietat de
Caixa Catalunya des del 31 d'octubre de 1995.

La seva denominacid social és: Ascat Mediacion Operador de Banca-Seguros Vinculado, S.L.
Inscrit en el Reg. Merc. de Barcelona, foli 148, tom 36.997, full B-59625. CIF B-58812074.
NUm. de Registre DGSFP OV-0029

Ascat Mediacio té concertada asseguranca de responsabilitat civil i disposa de la capacitat financera suficient
de conformitat amb la Llei 26/2006, de 17 de juliol.

Domicili social Carrer Roure, 6 08820 —El Prat de Llobretat
Numero d’ldentificacio Fiscal B-58812074

Telefon 902 484 484

Adreca de la web www.ascat.com

Adreca de correu electronic infoascat@ascatmediacion.es

Soci Unic CAIXA CATALUNYA

Consell d’Administracio
President Xavier Auguets Pratsobrerroca
Vocals Joaquim Codina Puig
Pere Sanchez Salvador
Secretari (no és membre del Consell ) Cristina Puig Carrasco
Comité Direccio a 31.12.2009
Director General Joaquim Codina Puig
Director de I’Area d’Operacions Pere Sanchez Salvador
Director Area Comercial Francisco Bravo Pérez
Delegats Territorials Juan Manuel Fernandez Gdmez

Xavier Roche Peris

B Ascat Mediacién, O.B.S.V., S.L.
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PRINCIPALS INDICADORS

ASCAT MEDIACIO

Primes mediades (en milers d'euros)

2007 2008 2009

Nombre de polisses mediades

2007 2008 2009

Resultat abans d'impostos  (en milers d'euros)

2007 2008 2009
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CONTEXT ECONOMIC

L’exercici 2009 va comengar amb pronostics que anunciaven una forta recessio, amb un panorama de descens

de la produccid no vist en els darrers temps. No obstant des de mitjans de I'any passat, el comerg i I'economia
van iniciar la recuperacio, gracies al impuls de les mesures excepcionals preses pels paisos més desenvolupats
i 'aportacio dels emergents.

L’economia espanyola va finalitzar I'any amb un retrocés del 3,6%, similar a la de la zona euros, amb contrast
amb l'increment del 1,2% de I'exercici 2008, aquest fet ha estat motivat per un descens del 6,4% en la
demanda interior i l'aportacié positiva del sector exterior en un 2,8%. Aquests factors han contrarrestat
alguns dels ajustos pendents que afectan a I'econdmia espanyola com la destruccid de llocs de treball i el
redimensionament del sector immobiliari. L'inflacié promig de I'any va tancar amb negatiu (-0,3%).

 Sector assegurador

El sector assegurandor espanyol, a I'any 2009 ha assolit els 59.898 milions d’euros en volum de primes el que
representa un increment d’'un 1,2% respecte I'any anterior. Aquest creixement és notablement inferior al de
I'any 2008 (7,8% respecte a 2007).

En el ram de vida va registrar un increment del 5,7% respecte |'any anterior situant-se en els 28.119 milions
d’euros al 2009, representant el 47% de les primes totals. Pel contrari les primes del negoci no vida van sofrir
per primera vegada en els Ultims anys una disminucié que va ser del -2,5% respecte I'any 2008, assolint els
31.779 milions d’euros i representen el 53 % del total.

Dins del negoci de vida, les assegurances individuals representen el 87% de les primes de negoci directe vida.
Respecte al negoci no vida, després d’automobils amb un 37% de les primes de no vida, se situen les de salut
amb un 19,3% i les de multirriscos amb un 19, 2%.

Primes d'assegurances per rams
(milions d'euros)

N 7.886

Salut™. 13%

6.134
10%

Multiriscos
6.094
10%
Automobils
11.665
20%

Font: ICEA
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. Rams no vida

La disminucié experimentada en les diferents modalitats que composen el Ram de No Vida ha estat
generalitzada en tots els seus rams, encara que afecta a cada un d’ells de forma diversa. No obstant, els rams
de multirriscos i salut no han tingut aquesta tendéncia i han registrat un creixement de primes respecte a I'any
anterior.

Variacio 2008-2009
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Font: ICEA

Les assegurances de multirrisc continten sent els tercers en importancia, després d’ automobils i salut.
Analitzant la variacio experimentada en el rams dels multirriscos podem observar que les assegurances de llar
i comunitats incrementen les seves primes respecte I'any anterior per contraposicio de les de comerg,
industries i altres que registren un decreixement.

Multirriscos - Variacio 2008-2009
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De la resta dels rams de No Vida, la contraccio ha estat generalitzada amb una disminucié en el volum de
primes del -7,5%, llevat dels productes de decessos, incendis i robatori que han crescut respecte I'any 2008.
Els productes que ha sofert una davallada més acusada han estat el de desenal amb un descens del -47,7% i

avaria de maquinaria amb el -26,9%.

Resta no vida - Variacié 2008-2009
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- Multirrisc de la llar

Dins de les assegurances de multirrisc, les assegurances de la llar son les primeres en importancia, suposant
un 54,8 % del total de les asseguances multirrisc.

El volum de negoci a desembre 2009 se situa en els 3.117,7 milions d’euros amb una taxa de creixement del
6,01% respecte I'any anterior. La nova produccio ha representat un total de primes de 435,8 milions d’euros
amb un increment del 15,45% respecte a les primes de nova produccié de I'any 2008.

Respecte als canals de distribucio, el de mediadors continua sent el canal majoritari de comercialitzacio amb
un 59,73% del total de primes d'asseguranca directa del ram.

Primes d'asseguranca de la llar per canal de distribucio
100% - ;
Volum de negoci

50% -
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Font ICEA

Els capitals corresponents a continent continUen sent superiors als de contingut. El 85,95% de les polisses
inclouen tant el continent com el contingut, un 10,46% només el continent i el 3,59% només el contingut.

e Ascat Mediacion, 0.B.S.V., S.L.
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Capital mig Milers d’euros
Continent 102
Contingut 25
Responsabilitat civil 219
Font ICEA
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INFORMACIO FINANCERA

ASCAT MEDIACIO

Informe d’auditoria

Deloitte

Avda. Diagonal, 654
08034 Barcelona
Espana

Tel.: +34 932 80 40 40
Fax: +34 932 80 28 10
www.deloitte.es

INFORME D'AUDITORIA DE COMPTES ANUALS

Al Soci Unic )
d’ASCAT MEDIACION
Operador de Banca-Seguros Vinculado S.L. (Societat Unipersonal):

Hem auditat els comptes anuals d ASCAT MEDIACION Operador de Banca-Seguros Vinculado S.L. (en
endavant, “la Societat”) que comprenen el balang de situacié a 31 de desembre de 2009, el compte de
perdues i guanys, I’estat de canvis en el patrimoni net, I’estat de fluxos d’efectiu i la memoria
corresponents a I'exercici anual acabat en aquesta data, la formulacié dels quals és responsabilitat dels
Administradors de la Societat. La nostra responsabilitat és expressar una opinié sobre els esmentats
comptes anuals en el seu conjunt, basada en el treball realitzat d'acord amb les normes d'auditoria
generalment acceptades, que requereixen l'examen, mitjangant la realitzacié de proves selectives, de
l'evidencia justificativa dels comptes anuals i 1'avaluacié de la seva presentacio, dels principis comptables
aplicats i de les estimacions realitzades.

Dracord amb la legislacio mercantil, els Administradors presenten, a efectes comparatius, amb cadascuna
de les partides del balang de situaci6, del compte de pérdues i guanys, de I’estat de canvis en el patrimoni
net i de I’estat de fluxos d’efectiu, a més de les xifres de I'exercici 2009, les corresponents a l'exercici
anterior. La nostra opini6 es refereix, exclusivament, als comptes anuals de l'exercici 2009. Amb data 18
de marg de 2009 vam emetre el nostre informe d'auditoria sobre els comptes anuals de I'exercici 2008, en
el qual varem expressar una opini6 favorable.

Segons la nostra opinio, els comptes anuals adjunts de 1'exercici 2009 expressen, en tots els aspectes
significatius, la imatge fidel del patrimoni i de la situacié financera &> ASCAT MEDIACION Operador
de Banca-Seguros Vinculado S.L. a 31 de desembre de 2009 i dels resultats de les seves operacions, dels
canvis en el patrimoni net i dels fluxes d’efectiu corresponents a I'exercici anual acabat en aquesta data, i
contenen la informacié necessaria i suficient per a la seva interpretacio i comprensié adequades, de
conformitat amb els principis i normes comptables generalment acceptats en la normativa espanyola que
resulten d’aplicacié i que guarden uniformitat amb els aplicats en I’exercici anterior.

L'informe de gestio adjunt de l'exercici 2009 conté les explicacions que els Administradors consideren
oportunes sobre la situacié de la Societat, 1'evolucié dels seus negocis i sobre altres assumptes, i no forma
part integrant dels comptes anuals. Hem verificat que la informacié comptable que conté lesmentat
informe de gestio concorda amb la dels comptes anuals de I'exercici 2009. El nostre treball com a auditors
es limita a la verificacié de I'informe de gestié amb I'abast esmentat en aquest mateix paragraf i no inclou
la revisi6 d'informaci6 diferent de 1'obtinguda a partir dels registres comptables de la Societat.

DELOITTE,S.L, _—
@) Nuam. $0692 DE CENSORS JURATS

DE COMPTES

) / DE CATALUNYA
/)
b4 / Membre exercent:

DELOITTE, S.L.

Francisco Garcia-Valdecasas Ay 2010 Nam. 20010106483

COPIA GRATUITA

24 de marg de 2010 e AR Gissaaeise
Aquest informe esta subjecte a
Ia taxa aplicable establerta a la
Llei 44/2002 de 22 de novembre.

€gistro Mercantil de Madrd, tomo 13,650, seccion 8%, folio 188, hoja M-54414, inscripcion 96* C1F- B-79104469,
) Ruiz Picasso, 1, Torre Picasso, 28020, Madrid.

Member of Deloitte Touche Tohmatsu
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Balang de situacio al 31 de desembre de 2009

ACTIU Milers d’euros

Immobilitzat 141
Inversions financeres L/T 134
Actius per impostos diferits 165

Adivsnocoments e

Deutors 4.427
Periodificacions C/T 14
Tresoreria 14.951

TOTAL ACTIU 19.832
PASSIU Milers d’euros

Patrimoni net 8.285
Provisions a L/T 45
Passiu corrent 11.502
TOTAL ACTIU 19.832

éCompte de perdues i guanys corresponent a I'exercici anual acabat el 31 de desembre de 2009

Milers d’euros

Ingressos explotacio 25.988
Despeses explotacio (16.142)

Ingressos financers 75
RESULTAT ABANS D'IMPOSTOS 9.921
Impost sobre societats (2.970)
RESULTAT DE L'EXERCICI 6.951

Ascat Mediacién, 0.B.5.V., 5.L. S |
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- Informacié sobre I’activitat de I’exercici

La xifra de negoci mediada per Ascat Mediacio en I'execici 2009 ha ascendit a 149.388 milers d'euros, un import
superior als 134.484 milers d’euros obtinguts durant I'any 2008. El nombre de polisses mediades a 31 de desembre
de 2009 ha estat de 527.870 polisses.

Del volum de primes mediades I'any 2009, el 46,59% correspon al ram de Vida i Pensions; el 22,19% al de Llar; el
15,89% al de I'’Automobil; Enginyeria el 2,81%; Proteccido de Pagaments el 2,76%; el 9,76% restant correspon a
altres rams.

El resultat abans d'impostos ha estat de 9.921 milers d’euros, xifra superior als 8.602 milers d’euros de I'any 2008.

La cartera dels productes d’assegurances mediats per Ascat Mediacid esta distribuida entre les principals entitats
asseguradores del mercat, tal i com segueix:

COMPANYIES Primes COMPANYIES Polisses

% sobre el total % sobre el total
ASCAT VIDA 46,60 ASCAT VIDA 48,54
ASCAT ASSEG. GENERALS 21,26 ASCAT ASSEG. GENERALS 34,96
ZURICH SEGUROS 17,44 ZURICH SEGUROS 10,15
CARDIF 2,74 GRUPO CATALANA OCCIDENTE 1,62
GRUPO AXA 1,93 CARDIF 1,54
GRUPO CATALANA OCCIDENTE 1,72 GROUPAMA 0,79
GRUPO MAPFRE 1,64 GRUPO AXA 0,50
VITALICIO 1,53 GRUPO MAPFRE 0,22
GROUPAMA 1,02 DKV 0,20
Altres companyies 4,12 Altres companyies 1,48

Pel que fa I'activitat mediadora, Ascat Mediacid opera a través del canal de distribucid de la xarxa bancaria de
Caixa Catalunya, amb una gamma amplia de productes que inclou tots els rams de I'activitat asseguradora.

Tenint en compte la naturalesa de la seva activitat, la Societat no esta sotmesa a un nivell significatiu d'exposicio
al risc de mercat, crédit o liquiditat.

Ascat Mediacio esta integrada dins AMAEF A.L.E. (Agrupacid de la Mediacio Asseguradora d’Entitats Financeres),
la qual esta formada per la major part dels operadors de bancassegurances pertanyents a les entitats financeres
de 'Estat espanyol. Aquesta agrupacio ha dut a terme un important projecte d'l+D, que ha suposat la implantacio,
per una banda, d'un sistema d’intercanvi d'informacié entre els operadors d’AMAEF i les entitats asseguradores, i,
per una altra, un sistema transaccional que ha permés la contractacié on-line dels productes de les entitats
asseguradores adherides.

Durant I'exercici 2009, la Societat no ha realitzat operacions amb accions propies.

E Ascat Mediacién, O.B.S.V., S.L.



