Memoria 2007

IEe(?rgcarrils

de la Generalitat
de Catalunya



Salutacié del president

Teniu a les mans la memoria d’empresa de
Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya
corresponent a l'exercici 2007. Aquest any,
perd, no presentem un simple resum de dades
i actuacions relatives als darrers mesos. El
document que esteu llegint és el compromis
d’FGC envers el que s'anomena responsabilitat
social empresarial, una politica que ha anat
guanyant pes de forma gradual a FGC. Es tracta,
doncs, de la descripcié del funcionament, les
actuacions i les realitzacions empresarials d’'FGC
vistes des del prisma de I'RSE.

A FGC volem impulsar i consolidar davant dels
nostres clients, treballadors i proveidors la
prestacio dels nostres serveis de transport i de lleure amb l'objectiu d’oferir qualitat, seguretat, regularitat

i confortabilitat, amb criteris d'eficiencia, eficacia i respecte al medi ambient.

Aixi, 'any passat es va comencar a treballar amb el Pla d’accié en responsabilitat social empresarial
per incrementar el valor social, consolidar el compromis amb el medi ambient i el desenvolupament
sostenible i avancar cap a un transport public modern i segur.

En aquest context, el compromis d’FGC que es reflecteix en aquesta memoria inclou promoure la
prevencio més enlla del compliment estricte de la norma; requerir actituds enfocades al desenvolupament
sostenible i respecte al medi ambient entre els nostres proveidors, i gestionar amb criteris de transparéncia

els recursos que la societat posa a les mans d’FGC, entre d’altres elements.
2007, un final d’any dificil

En el pla de les principals actuacions, hem de comentar que l'exercici 2007 ha estat per a FGC un any
complicat, tot i que finalment N’'hem de fer un balang positiu. El punt d’inflexié ha estat, sense cap mena
de dubte, la incidéncia de les obres de I'AVE a la nostra linia de Llobregat-Anoia, que ha suposat un cop

important per al nostre servei i que ha afectat durant mesos el dia a dia dels nostres clients.

A banda de I'afectacié directa que ha tingut en el servei, aquesta incidéncia ha obligat a retardar la
posada en marxa dels metros comarcals de la linia Llobregat-Anoia, un dels objectius basics per a I'any
2007.

Durant aguest perfode, i mantenint la nostra linia de prioritzar I'atencio als clients d’FGC, hem establert un

seguit de serveis complementaris i mesures compensatories per tal de minimitzar els efectes d’aquesta



situacio. La resposta dels nostres clients ha estat molt positiva i ens ha permés establir una relacio

directa amb la majoria de les persones afectades durant la incidencia.

Malgrat els perjudicis ocasionats, pero, afortunadament podem dir que aquesta linia s’ha vist reforcada
amb la recent posada en marxa dels metros comarcals, fins al punt que hem augmentat el nombre de

clients en un periode minim de temps.

Durant els darrers anys FGC, juntament amb el Departament de Politica Territorial i Obres Publiques, ha
estat treballant a fons per millorar la linia Llobregat-Anoia amb I'objectiu de fer realitat els metros comarcals.
D’entre les principals actuacions cal remarcar les dues estacions de nova construcci¢ d’EuropalFira i
Martorell-Central, el soterrament de l'estacié de Palleja i la fi dels treballs de desdoblament de via entre
Pl. Espanya i Martorell. Aquestes obres han permes que al febrer de 2008 els metros comarcals de la
linia Llobregat-Anoia fossin una realitat. Una millora que culmina un dificil final d’any per a FGC, pero
que demostra que amb esforg, proximitat al territori i als clients i eficiencia i eficacia s'aconsegueixen
resultats optims per a totes les persones que tenim alguna cosa a veure amb FGC, els treballadors i les
treballadores, els proveidors, els clients i tot I'entorn d’aquesta empresa publica..

Nova organitzacié

En el marc estrictament corporatiu FGC ha fet alguns canvis en I'organigrama amb I'objectiu d’obtenir
una gestié més agil i en linia amb els reptes de futur de 'empresa. En aquest sentit s’han diferenciat les
dues unitats de negoci que componen FGC, la Unitat de Negoci de Tren, que engloba la gesti6 de les
linies metropolitanes, la linia Lleida-la Pobla de Segur i el negoci de mercaderies, i la Unitat de Negoci
de Turisme i Muntanya, que inclou les estacions de muntanya de Vall de Nuria i la Molina, juntament amb
I'explotacio de Montserrat i el ferrocarril turistic de I'Alt Llobregat. Aquesta nova situacié ha comportat la
incorporacioé d’un nou director general de la Unitat de Negoci de Tren, aixi com el nomenament del nou
director gerent de la Unitat de Turisme i Muntanya.
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Model d’empresa publica
amb vocacio capdavantera




Model d’empresa publica amb vocacioé capdavantera
Missid, visio i estrategia

FGC ha establert que la seva missié com a empresa diversa que ofereix els serveis que requereix la
Generalitat de Catalunya és gestionar amb eficiéncia i eficacia els serveis i les infraestructures que |i
han estat assignats com a empresa publica, amb la finalitat de contribuir a la millora de la mobilitat
de Catalunya i oferir al public uns serveis de lleure rendibles, que estiguin al nivell de les expectatives

creades.

Aixi mateix, en el marc d’aquesta missio, la visio d’FGC és ser 'empresa publica catalana capdavantera
per la seva innovacio constant, pel seu creixement i pel seu respecte al medi ambient.

Finalment, I'estratégia consisteix a incrementar el valor dels serveis d’FGC mitjangant la millora en
la percepcié del servei dels nostres clients, 'optimitzacié de la rendibilitat econdmica i social i la
participacio i el compromis de totes les persones que formen FGC.

B El mapa estratégic d’FGC

Coincidint amb el Pla dempresa 2005-2007, FGC ha introduit els conceptes metodologics del quadre
de comandament integral (QCI) per aplicar els seus objectius estrategics en els propers anys. La
filosofia del QCI estructura el pensament estratégic de 'empresa sobre la base del que s'anomenen les

“quatre perspectives de 'empresa”, que s’identifiquen amb els quatre vessants essencials del negoci:

¢ Perspectiva de finances: recull totes les variables estrategiques que tenen un impacte directe sobre
les finances de I'empresa.

¢ Perspectiva de clients: se centra en les consideracions rellevants per al client i el mercat en el qual
opera FGC.

¢ Perspectiva de processos: se centra en els elements dels processos interns de 'empresa, necessaris
per portar a terme la seva activitat.

¢ Perspectiva de potencials: descriu les variables que fonamentaran I'exit futur de 'empresa i que li

permetran acomplir millor el seu paper dins la societat.
B Els objectius estratégics

Per a I'any 2007 n’hi ha cinc que mereixen una atencio especial i que son la base de la direccio per

objectius:
e Millorar el resultat de I’activitat. e Millorar I’eficiéncia.
¢ Mantenir alts els nivells de qualitat. ¢ Reduir 'absentisme laboral.

e Disminuir el frau, com a element
clau de la satisfaccio del client.



Aquests cinc objectius han marcat de manera preferent les actuacions d’FGC durant el 2007 i repre-
senten la base de la direccié per objectius. En els casos concrets de la Unitat de Turisme i Muntanya
(Montserrat, Vall de Nuria i la Molina) s’han considerat els objectius estrategics que tenen més sentit en
aquestes divisions: resultat de l'activitat, eficiencia i absentisme. Els altres no s’han estimat estrategics.

Organigrama simplificat de I’estructura empresarial d’FGC

President
Joan Torres i Carol

Director Corporatiu
= Economicofinacer
Lluis Huguet i Vinallonga

Dtor. Informatica corporativa
i Organitz. i Sistemes

Director de Comunicacio Enric Gonzalez i Margarit
i Marqueting Estrategic ——
Francesc X. Balagué i Gea Director Corporatiu
= de Recursos Humans

Armand Aixut i Freixanet

Director Corporatiu
wemnmnng B= de Desenvolup. i Planificacio
Albert Tortajada i Flores

Director General

Unitat de Negoci de Tren
Ramon Borrell i Daniel *

Dtor. Gerent
Unitat de Negoci
de Turisme i Muntanya
Albert Sola i Marti

Area Tecnoldgica
i de Gestio —
Josep Lluis Arques i Patén

|
Director Director Director
de Manteniment d’Operacions de Projectes
Vacante Oriol Juncadella i Fortuny Pere Calvet i Tordera
| |
Director de Director Director de
Vall de Nuria Comercial La Molina
Antoni Casals i Picola Josep M. Sabando Franch Joan Anton Font i Serrano

* Des de I'1 d’octubre de 2007



Consell Administraciéo FGC 2007

President

Sr. Joan Torres i Carol

Vicepresident

Sr. Manel Nadal i Farreras

Consellers

Sr. Oriol Nel-lo i Colom

Sr. Esteve Tomas i Torres (fins el 23-1-07)

Sr. Manel Villalante i Llauradé (a partir 27-3-07)
Sr. Jordi Julia i Sort

Sr. Joan Delort i Menal

Sr. Arseni Gibert i Bosch

Sr. Joan Mila i Ciurana

Sr. Francesc Narvaez i Pazos,

Sr. Jaume Armenteras i Soteras

Sra. Montserrat Gibert i Llopart (fins el 25-9-07)
Sr. Jaume Bosch i Pugés (a partir 27-11-07)
Sra. Carme Garcia i Lorés,

Sra. Merce Conesa i Pagés

Sr. Ramon Ser¢ i Esteve

Sr. Antoni Morral i Berenguer

Sr. Antoni Prunés i Santamaria

Sr. Eduard Alonso i Palacios

Sr. Salvador Carrera i Comes

Sr. Antonio Mendoza Conde

Sr. Jaume Rius i Rovira

Secretaria

Sra. Carme Sarda i Vilardaga




Dades i xifres d’FGC
Xifres principals

Linies metropolitanes

Longitud de linies (km) 183
Estacions 74
Unitats de tren 85
Locomotores de mercaderies 8
Vagons de mercaderies 187
Viatgers transportats (milions) 79
Tones transportades (milers) 659
Ingressos (MEUR) 67,91
Plantilla mitjana (agents) 1.256,2
Indicadors de gestio
Puntualitat (%) 99,71
Compliment produccio programada (%) 99,82
Disponibilitat (%):
- escales mecaniques 99,78
- ascensor 99,66
- maquines autoexpenedores 98,73
- barreres tarifaries eficients 99,69
- pantalles d’informacié al client 99,03
Cost de l'activitat / viatger (EUR) 1,12
Cost de l'activitat / cotxe-/km util (EUR) 3,05
Linia lleida-la pobla de segur
Longitud de linia  (km) 88
Estacions 17
Unitats de tren (RENFE) 3
Viatgers transportats 244.334
Ingressos (MEUR) 0,48
Plantilla mitjana (agents) 1,40
Vall de Nuria
Longitud de linia cremallera (km) 12,5
Automotors dobles o articulats 6
Locomotores 3
Cotxes 5




Pistes 10
Longitud de pistes (km) 7
Remuntadors 6
Visitants 250.813
Ingressos (MEUR) 4,05
Plantilla mitjana (agents) 75,05
La Molina

Pistes 45
Longitud de pistes (km) 53
Remuntadors 16
Visitants 239.173
Ingressos (MEUR) 51
Plantilla mitjana (agents) 54,95
(M (1) inclou visitants d’hivern i estiu.

Explotacié Montserrat

Funiculars 2
Viatgers funiculars 702.845
Longitud de linia cremallera (km) 5
Estacions cremallera 3
Automotors dobles cremallera 5
Locomotores 1
Capacitat aparcament Monistrol (cotxes) 1.000
Capacitat aparcament Monistrol (autocars) 70
Visitants cremallera 489.665
Ingressos (MEUR) 3,6
Plantilla mitjana (agents) 38,46
Ferrocarril turistic de I'alt llobregat

Longitud de linia  (km)

Estacions

Locomotores 1
Cotxes 2
Viatgers 38.739
Ingressos (MEUR) 0,06
Plantilla mitjana (agents) 2,0




Unitat de Negoci de Tren

Linies metropolitanes

Oferta
Linia Barcelona-Valles

Feiners
Trajecte

Interval mitja

Temps de viatge

Nombre de trens/dia 2007

h. punta | basic | h. vall

ascend. | descend.

Servei urba

™

PI. Catalunya - Gracia 2 2 210 4'30” 484 482
Pl. Catalunya - Sarria 3 3 320 11’30” (9'30") 3236 321
Pl. Catalunya - R. Elisenda 6@ 6 750" 14'30” 111+42%  112+40
PI. Catalunya - Av. Tibidabo 6 © 6’ 9'30” 161 161
Metro del Valles

PI. Catalunya - Sant Cugat 3 0 6 25’ 2116 208
PI. Catalunya - Rubi 6 120 15 32 97 93
Pl. Catalunya - Terrassa-Rbla. 12"® 12" 15’ 41 79 81
PI. Catalunya - U. Autbnoma 6 127 15 35 105 103
Pl. Catalunya - Sabadell-Rbla. 127 122 15 42’ 79 78

() Entre paréntesis, temps emprat pels trens S1i S2.

@ 161 trens L7 + 111 trens L6 + 210 trens S1, S2, S5, S55i 2 escolars.
(

(

3 111 trens L6 + 210 trens S1, S2, S5, S55 i 2 escolars.

4 Ttrens L6 + llancadores. Entre les 7:.20 i les 8:.45 només llangadores Sarria - Reina Elisenda, S5 i S55 entre PI. Catalunya -Sarria.
Entre les 8:.45 i les 9:.20, i entre les 16:.56 i les 19:.29 alternant trens L6 i llancadores Sarria - Reina Elisenda.

©® 158 trens S11S2 + 25 trens S5 + 26 trens S55 i 1 escolar.

© 6’ en sentit descendent i 12’ en sentit ascendent.

Dissabtes i festius
Trajecte

Interval mitja

Temps de viatge

Nombre de trens/dia 2007

ascend. | descend.

Servei urba

PI. Catalunya - Gracia 320" 4 305@ 302
Pl. Catalunya - Sarria 5 10° (9) 2056 202
PI. Catalunya - R. Elisenda 10’ 12’ 104 103
PI. Catalunya - Av. Tibidabo 10’ 9'30” 100 100
Metro del Valles

PI. Catalunya - Sant Cugat 10’ 24 101 98
Pl. Catalunya - Terrassa-Rbla. 20’ 40’ 51 49
PI. Catalunya - Sabadell-Rbla. 20’ 40’ 50 49

M Entre paréntesis, temps emprat pels trens S1i S2.
100 trens L7 + 104 trens L6 + 101 trens S1i S2.

® 104 trens L6 + 101 trens S1i S2.



Linia Llobregat-Anoia

Feiners

Trajecte Interval mitja Temps de viatge  Nombre de trens/dia 2007
h. punta | basic ascend. | descend.

) @)

Metro del Baix Llobregat

Pl. Espanya - Sant Boi 530" 6" 18’ (15)) 1820 180

Pl. Espanya - Moli Nou 6'30” 7’30” 21 147 148

Pl. Espanya - Can Ros 830" 15 30 79 82

Pl. Espanya - Palleja 12’ 15’ 34 73 76

Pl. Espanya - St. Andreu B. 830" 10 38’ (28) 108® 108

Pl. Espanya - Martorell-E. 830" 10 49’ (87") 108©) 108

Pl. Espanya - Olesa de M. 20’ 30’ 58’ (46) 36“ 39

Servei de rodalia

Pl. Espanya - Manresa-B. 30’ 60’ 81 18 18

Pl. Espanya - Igualada 30’ 60’ 82’ 18 19

™ En sentit descendent.

@ Entre paréntesis, temps emprat pels trens R5 i R6.

@ 35 trens R5 i R6 i la resta suburbans L8, S33, S4 i S8.
“ 18 trens R5 i 18 trens S4.

Dissabtes i festius
Trajecte Interval mitja Temps de viatge Nombre de trens/dia 2007

ascend. | descend.

Metro del Baix Llobregat

Pl. Espanya - Sant Boi 7'30” 18’ (15’) 133@ 133
Pl. Espanya - Moli Nou 10’ 271 99 101
Pl. Espanya - Can Ros 15 30’ 69 72
Pl. Espanya - Palleja 15’ 34 69 72
Pl. Espanya - St. Andreu B. 10’ 38’ (28") 103®@ 104
Pl. Espanya - Martorell-E. 10’ 49’ (37") 103@ 104
Pl. Espanya - Olesa 60’ 58’ (46’) 20 20

Servei de rodalia
Pl. Espanya - Manresa-B. 60’ 81 17 17
Pl. Espanya - Igualada 60’ 82’ 17 17

™ Entre paréntesis, temps emprat pels trens R5 i R6.
@ 34 trens R5 i R6 i la resta, suburbans L8, S4 i S8.




Parc comercial

Linia Barcelona-Vallées

Tipus Quantitat Quilometres recorreguts
Ut 111 20 1.218.673

uT 112 22 3.224.287
Funicular de Vallvidrera @ 2 44114

() Cadascuna de les dues cabines.

Linea Llobregat-Anoia

Tipus Quantitat Quilometres recorreguts
UT 211 (3 cotxes) 7 142.973

UT 211 (2 cotxes) 3 352

UT 213 33 4.360.029
Locomotora 700/1000 5 12.919
Locomotora 254 3 122.898

Vago tremuja 62.000 94 1.196.364

Vago de vores 63.000 86 1.722.546

Vago articulat 65.000 M 7 0

Funicular de Gelida ®® 2 18.302

Aeri Esparreguera - Olesa ® 2 16.927

(™ No van entrar en servei fins ael 14 de gener de 2008.

@ Només és oberta al public una de les dues cabines.

©® Cadascuna de les dues cabines.

Trens historics en circulacié comercial

Tipus Quantitat Quilometres recorreguts
UT 400 (1) 1 382
Automotor Brill 301 ™ 1 144
Automotor Brill 18 1 0

UT 3000 1 237
Locomotora 304 1 0
Locomotores de vapor @ 3 2.235

(™ Circula per la linia Barcelona-Valles.

@ Les locomotores Berga 31, Olot 22 i Monistrol 209 circulen per la linia Liobregat-Anoia.

©® FGC disposa de 5 cotxes de fusta per als trens historics.

Cotxes-/quilometre 2005 2006 2007
Total cotxes/-km recorreguts 28.346.337 28142964 29.312.235 30.064.681




Demanda

Nombre de viatges realitzats per estacions d’origen

Linia Barcelona-Vallées

Linia Barcelona-Vallés Servei urba Metro del Valles
Barcelona-PI. Catalunya 8.648.377 4.877.787
Provenca 5.824.846 2.566.747
Gracia 2.022.646 997.295
Sant Gervasi 580.212 94.838
Muntaner 2.339.379 711.874
La Bonanova 930.019 156.987
Les Tres Torres 1.216.258 177.251
Sarria 2.274.338 946.801
Reina Elisenda 733.429 94.779
PI. Molina 580.955 34.273
Padua 680.589 57133
El Putxet 1.712.824 129.804
Av. Tibidabo 1.777.357 170.379
Peu del Funicular 250.815
Vallvidrera-Superior 369.762
Baixador de Vallvidrera 339.230
Les Planes 306.530
La Floresta 354.097
Valldoreix 1.158.715
Sant Cugat 3.678.133
Mira-sol 389.172
Hospital General 450.648
Rubi 2.385.449
Les Fonts 391.748
Terrassa-Rambla 2.252.719
Sant Joan 965.280
Bellaterra 432.484
Universitat Autonoma 1.664.271
Sant Quirze 804171
Sabadell-Estacié 702.882
Sabadell-Rambla 1.606.047
Total 29.321.229 29.518.101

Inclosos els viatges amb titols gratuits.



Linia Barcelona-Vallés

Linia Llobregat-Anoia Metro del Baix Llobregat Servei de rodalia
Barcelona-PIl. Espanya 4.228.644 565.513
Magoria-La Campana 437.962 4.375
lldefons Cerda 1.256.079 24.791
EuropalFira 445.675 4.401
Gornal 512.917 9.176
Sant Josep 572776 4.532
L'Hospitalet-Av. Carrilet 2.390.521 167.493
Almeda 1.025.797 23.230
Cornella-Riera 829.689 13.277
Sant Boi 1.887.451 52.460
Moli Nou 626.202 3.839
Colonia Guell 40.202 1.151
Santa Coloma de Cervelld 156.691 4.030
Sant Vicenc dels Horts 494196 14175
Can Ros 417.649 18.692
Quatre Camins 129.683 7.029
Palleja 226.041 5.073
Sant Andreu de la Barca 606.478 48.884
El Palau 211.279 13.842
Martorell-Vila 29.063 2.316
Martorell Central 148.690 16.301
Martorell-Enllag 246.917 84.326
Abrera 92.591 7.005
Olesa de Montserrat 307.324 60.135
Esparreguera 37473 5.706
Montserrat-Aeri 85.033
Monistrol de Montserrat 168.949
Castellbell i el Vilar 8.289
Sant Vicenc-Castellgali 136.748
Manresa-Viladordis 30.635
Manresa-Alta 89.463
Manresa-Baixador 167.320
Sant Esteve Sesrovires 71.063
La Beguda 26.139
Can Parellada 15.401
Masquefa 94.901
Piera 227939
Vallbona d’Anoia 32.252
Capellades 89.091
La Pobla de Claramunt 27.019
Vilanova del Cami 36.228
Igualada 285.462
Total 17.357.990 2.753.684

Inclosos els viatges amb titols gratuits.



Nombre de viatges, viatges/-km realitzats i ingressos, per serveis

Viatgers 2003 2004 2005 2006 2007
Linia Barcelona-Vallés (servei urba)

Viatges 28.351.629 28.993.859 28.983.688 29.210.254 29.321.229
Viatges-km 141.758.145 143.837.645 - - -
Viatges-km (nou calcul)®”  82.316.451 84.257.464 84.386.112 85.155.637 85.498.946
Ingressos (EUR) 9.959.54211 10.600.604,96 10.993.078,20 11.678.914,22 12.198.177,37
Linia Barcelona-Vallés (Metro del Vallés)

Viatges 26.151.825 27.319.785 27.834.015 28.713.154 29.518.101
Viatges-km 429.084.722  453.199.578 - - -
Viatges-km (nou calcul)®” 396.492.654  411.218.181 416.362192  431.694.511  442.701.630
Ingressos (EUR) 21.759.267,82 22.891.555,52 24.259.166,90 26.759.822,47 28.359.455,22
Linia Llobregat-Anoia (Metro del Baix Llobregat)

Viatges 16.085.476 16.917.539 15.631.971 17.194.042 17.357.990
Viatges-km 142.024.526 148.895.917 - - -
Viatges-km (nou célcul)®  131.895.065 139.621.833  127.903.989 142.301.742  142.353.691
Ingressos (EUR) 7911.013,22 8.949.825,58 8.851.191,63 10.143.256,88 10.450.441,52
Linia Llobregat-Anoia (Servei de rodalia)

Viatges 2.387.956 2.605.706 2.485.047 2.767137 2.753.684
Viatges-km 79.834.710 85.491.497 - - -
Viatges-km (nou célcul)”  86.518.638 93.825.988 89.197.686 100.226.224  99.605.295
Ingressos (EUR) 4105.07740 456759397 4.546.869,98 5.304.066,33 5.576.454,07
Total ferrocarril

Viatges 72.976.886 75.836.889 74.934.721 77.884.587 78.951.004
Viatges-km 792.702.103 831.424.637 - - -
Viatges-km (nou célcul)”  697.222.808  728.923.466  717.849.979 759.378114  770.159.562
Ingressos (EUR) 43.734.900,55 47.009.580,03 48.650.306,71 53.886.059,90 56.575.528,187
Funicular de Gelida

Viatges 116.659 107.804 97.895 98.760 104.704
Viatges-km 104.060 96.161 87.322 88.093 93.396
Ingressos (EUR) 37.661,35 35.823,65 32.404,62 32.076,91 33.633,60
Total Linies Metropolitanes

Viatges 73.093.545 75.944.693 75.032.616 77.983.347 79.055.708
Viatges-km 792.806.163 831.520.798 - - -
Viatges-km (nou célcul)”  697.326.868 729.019.627 717.937.301 759.486.207  770.252.958
Ingressos (EUR) 43.772.561,90 47.045.403.68 48.684.711,33 53.918.136,81 56.609.161,78

(' Les diferencies amb el calcul vell sén fruit dels nous recorreguts mitjans detectats i dpel canvi de criteri de calcul, especialment en el cas
dels viatges urbans.



Nombre de tones, tones/km i ingressos

Mercaderies 2003 2004 2005 2006 2007
Sals potassiques
Tones 319.431 256.345 276.876 282.079 307.891
Tones/km 24535115 19.529.756 21.427.834 22.454.609 24.885.410
Ingressos (EUR) 1.509.984,71 1.253.058,25 1.377.85759 1.460.653,05 1.532.23718
Sal
Tones 335.661 349.781 291.840 358.240 351.540
Tones-km 16.447.389 17139.269 14.300.160 17.553.760 17.225.460
Ingressos (EUR) 1.243.569,68 1.305.047,87 1.158.273,75 1.396.236,00 1.423.030,79
Otros
Ingressos (EUR) ™ 197.568,77 212.424,44 210.520,04 250.626,71 266.097,38
Total
Tones 655.092 606.126 568.716 640.319 659.431
Tones-km 40.982.504 36.669.025 35.727.994 40.008.369 42110.870
Ingressos (EUR) 295112316  2.770.530,56 2746.651,38 310751576 3.221.365,35
™ Inclou la facturacié per maniobre
Consum d’energia

2003 2004 2005 2006 2007
Energia eléctrica (kWh):
Traccié ™ 80.204.088 81.776.427 81.308.332 83.366.594 85.415.857
Enllumenat 1.247.400 1.022.207 1.069.000 1.468.900 2.376.800
Total 81.451.488 82.798.634 82.377.332 84.835.494 87.792.657
Gasaoil (litres) 583.953 654119 558.305 648.282 655.904
™ Inclou el subministrament eléctric a les estacions i dependéncies connectades a les xarxes de 6i 11 kV
Altres indicadors importants de gestio
Fiabilitat de les unitats de tren

2003 2004 2005 2006 2007
Cotxes/km recorreguts entre avaries (en comput anual)
TUT 111 102.389 156.603 82.837 82.684 89.136
uT 112 636.631 387.558 376.787 244977 339.480
Ut 211 76.078 83.631 60.129 45.865 32.901
UT 213 397.032 477.760 454,989 275.743 209.505

I'any 2005 es canvia el criteri de calcul. Els valors dels anys 2003 i 2004 han estat recalculats segons el nou criteri



2003 2004 2005 2006 2007
Disponibilitat de les instal-lacions
Sistema magnetic

d'expendicié i control (SMEC) 98,737 99,124 99,201 99,181 99,252
Sistema d'informacio

al client (SIC) 99,985 99,521 99,587 99,367 99,033
Maquines

d'autoexpendicié (MAE) 99,855 98,687 98,301 98,745 98,739
Barreres tarifaries

eficients (BTE) 99,969 99,811 99,612 99,598 99,695
Escales mecaniques 99,649 99,767 99,747 99,837 99,783
Ascensors 99,362 99,344 99,438 99,634 99,66
Oferta

Linia Lleida-la Pobla de Segur ™
Temporada Temps d viatge Nombre de trenes/dia 2007

ascend. | descend.

Servei feiners

Lleida-Balaguer 30’ 8 8
Lleida — La Pobla de Segur 1h 50’ 3 3
Servei festius

Lleida — Balaguer 30 7 7
Lleida — La Pobla de Segur 1h 50’ 3 3

™ Servei d'FGC operat per Renfe

Parc comercial

Linia Lleida — La Pobla de Segur
Tipus Quantitat Quilometres
Automotors 3 285.334

M Automotors de Renfe-operadora séries 596 y 592

Cotxes/quilometre 2003 2004 2005 2006 2007
Total cotxes/km recorreguts M M 489.330 545.410 678.107

™ Servei de Renfe




Demanda

Nombre de viatges, viatges-/km realitzats i ingressos, per serveis

2003 2004 2005 2006 2007
Linia Lleida -
La Pobla de Segur M m @ @ @
Viatges 117.000 121.583 138.544 204.920 244.334
Viatges-km - 5.326.240 5.494.065 7155.879 8.401.826
Ingressos (EUR) - 238.575,08 254.939,08 363.726,90 454.539,31

" Servei de Renfe.
@ Servei d'FGC operat per Renfe.

Unitat de Negoci de Turisme i Muntanya

Vall de Nuria
Oferta

Linia Ribes-Nuria
Trajecte Interval tipus Temps de viatge Nombre de trens/dia 2007

ascend. | descend.

Dies temporada baixa

Ribes-Enllag - Nuria 1h 40 min 40 min 7 7
Dies temporada alta

Ribes-Enllag - Nuria 50 min 40 min 25 25
Queralbs - Nuria 50 min 20 min 7 7

Parc comercial

Linia Ribes-Nuria

Tipus Quantitat Quilometres Recorreguts
Locomotora E1i E4 ™ 2 26
Locomotora D9 @ 1 1.555
Locomotora DM6 © 1 5.809
Locomotora L-09 1 1162
Automotors A5-AG-A7-A8 4 82.539
Automotors A10-A11 2 67.906
Cotxes 4 941

Cotxe salo 1 525

™ | ocomotores de reserva E1i E4. La L'E4 procedent de Montserrat, a Ribes-Nuria des del de '01.12.07.

Locomotores fora de servei: E2 (Monistrol Vila) i E3 (Vilanova i la Geltri, Museu eExposicié del Cremallera de Nuria).

@ Locomotora D9 a Vall de Nuria des del de I'11.10.07 fins al 02.11.07.

©® |Locomotora DM6 s’ha incorporat a la Vall de Nuria a partir del 18.09.07.

Cotxes/-quilometre 2003 2004 2005 2006 2007

Total cotxes-/km recorreguts 310.410 320.958 325.538 314.284 302.356




Estacié de Muntanya de Vall de Nuria

Estacié de Muntanya de Vall de Nuria

2003 2004 2005 2006 2007

Dies temporada hivern 129 131 120 123 130
Hores funcionament remuntadors @ 4.867 4.901 4.701 4.711 4.587
Neu natural acumulada (cm) 586 485 596 340 354
Nombre de canons de neu 47 52 52 73 80
Total de m® de neu artificial fabricats 79.984 132.352 137.904 130.774 218.958
™ Inclou el telecabina.
Demanda
Nombre de visitants, viatges, viatges-/km i ingressos, per serveis

2003 2004 2005 2006 2007
Cremallera
Visitants 272.514 279.506 270.887 280.808 250.813
Viatges 505.012 519.874 503.132 528.085 471.654
Viatges-km 5757137 5.926.564 5.735.705 5.891.171 5.247.344
Ingressos (EUR) 2420.693,37 251206357 2.460.384,00 2577556 2.454.044
Forfets
Visitants 35.776 31.960 35143 32174 29.801
Ingressos (EUR) 260.009,06 221.560,42 273.074,49 256.671 223.644
Total Divisio Vall de Nuria
Ingressos (EUR) 2.680.70243 2733.62399 2733.458,49 2.834.226 2.677.688
Consum d’energia
Consum d’energia

2003 2004 2005 2006 2007
Energia electrica (kWh)::
Tracci6 i taller 1.795.662 1.879.579 1.878.871 1.833.060 1.875.153
Enllumenat 16.087 14.920 16.728 20.680 22.872
Altres® 1.827.658 2.035.060 2019.499 1.823.463 2.046.911
Total 3.639.407 3.929.559 3.915.098 3.677.203 3.944.936
Gasail (litres) traccio 12.001 6.969 11.220 24.802 18.033
Gasoll (litres) altres @ 61.363 64.764 72.028 91.898 114.818
Total 73.364 71.733 83.248 116.700 132.851

™ Complex hoteler i cabana dels pastors.

@ Magquinaria treballs (condicionament neu) i calefaccié.



La Molina
Oferta

Oferta de serveis

2003 2004 2005 2006 2007
Dies temporada hivern 143 159 126 131 145
Hores funcionament remuntadors @ 8956 9.260 8.098 8.440 7.640
Neu natural acumulada (cm) 309 142 140 227 85
Nombre de canons de neu 327 339 350 382 400
Total m3 de neu artificial
fabricats 547983 620.958 310.522 298.144 491.580
™ Inclou el telecabina.
Demanda

Nombre de visitants i ingressos

2003 2004 2005 2006 2007
Visitants hivern 179.641 186.506 181.266 184.487 191.558
Visitants telecabina Alp 2500 76.675 71.508 74.493 70.295 34.081
Visitants estiu 13.802 13.660 14.639 15.934 13.534
Ingressos (EUR) 4106.674,36 4.306.871,61 4.477909,55 4.496.51750  3.991.001,49
Consum d’energia
Consum d’energia

2003 2004 2005 2006 2007
Energia electrica (kWh): 7.216.484 7.325.955 5.350.200 4.972.820 6.933.783

Gasoill (litres) 269.592 204.049 202.849 251125 172.915




Cremallera de Montserrat

Linia Monistrol - Montserrat

Trajecte Interval tipus Temps de viatge Nombre de trens/dia 2007

ascend. | descend.

Dies temporada baixa

Monistrol Vila - Montserrat 30 min 13 min 22 23
Monistrol de Montserrat - Montserrat 60 min 17 min 12 11
Dias temporada mitjana

Monistrol Vila — Montserrat 20 min 13 min 34 36
Monistrol de Montserrat - Montserrat 60 min 21 min 11 11
Dias temporada alta

Monistrol Vila - Montserrat 20 min 13 min 39 38
Monistrol de Montserrat - Montserrat 60 min 21 min 14 13

Dias temporada alta reforcada
Monistrol Vila - Montserrat 20 min 13 min 46 45

Monistrol de Montserrat - Montserrat 60 min 21 min 14 13

Parc comercial

Linia Monistrol - Montserrat

Tipus Quantitat Quilometres recorreguts
Automotors 5 136.257
Cotxes/-quilometre 2003 2004 2005 2006 2007
Total cotxes-/km recorreguts 178.804 289.713 281.238 294.930 272.513
Demanda

Nombre de viatges, viatges-/km realitzats i ingressos, per serveis

2003 2004 2005 2006 2007
Linea Monistrol - Montserrat M
Visitants 284.479 465.796 460.386 532.348 489.665
Viatges 560.308 899.101 845.939 948.479 853.754
Viatges-km 2.810.010 4467574  4.230.551 4753538 4.270.878
Ingressos (EUR) 1.350.616,69 2.092.938,05 1.853.979,82 2127.766,78 2.012.173,37

(™ Inaugurada I'11 -6de juny de -2003 i oberta al public des del 12 -6-03de juny del mateix any.



Funiculars de Montserrat

Oferta
Temporada Interval tipus Temp de viatge Nombre de sortides/dia
(min) (min) ascend. | descend.
Sant Joan
Alta: juliol i agost (servei diari) 20 7 28 28
Mitjana: abril, maig, juny,
setembre i octubre (servei diari) 20 7 24 24
Baixa: marc i novembre (servei diari) 20 7 21 21
Baixa: gener, febrer i desembre
Feiners 20 7 18 18
Dissabtes i festius 20 7 21 21
Santa Cova
Alta: abril, maig, juny, juliol, agost,
setembre i octubre (servei diari) 20 3 22 22
Mitjana: mar¢ i novembre
Feiners 20 3 17 17
Dissabtes i festius 20 3 20 20
Noviembre y Diciembre
Laborables 20 3 15 15
Sabados y festivos 20 3 20 20
Parc comercial
Parc comercial
Tipus Quantitat Quilometres recorreguts
D)
Funicular de Sant Joan 2 9.335
Funicular de la Santa Cova @ 2 3.195

() Cadascun dels dos cotxes.
@ Només és obert al public un dels dos cotxes.




Demanda

Nombre de viatges, viatges/-km realitzats i ingressos, per serveis

2003 2004 2005 2006 2007
Sant Joan
Viatges 371.847 362.075 397.786 466.158 473.589
Viatges-km 191.638 186.577 206.186 241.420 246.181
Ingressos (EUR) 910.01753 87498452  952.693,30 1.080.944,23 1.178.610,75
Santa Cova
Viatges 139.566 148.806 177426 244.499 229.256
Viatges-km 36.461 38.916 46.793 64.558 59.582
Ingressos (EUR) 145.918,85  155.509,23 182.768,07  244.859,21 254.456,28
Total Funiculares de Montserrat
Viatges 511.413 510.881 575.212 710.657 702.845
Viatges-km 228.099 225.493 252.979 305.978 305.763

Ingressos (EUR) 1.0656.936,38 1.030.493,75 1.135.461,37 1.325.803,44 1.433.067,03




Ferrocarril Turistic de I°Alt LIobregat
Oferta

Ferrocarril Turistic de I’Alt Llobregat
Trajecte Interval tipus Temps de viatge

Nombre de trens/dia 2007

ascend. | descend.

La Pobla de Lillet — Castellar de N’Hug "
Servei tipus 1 ( 20 dias) 60’ 20’
Servei tipus 2 (110 dias) 60’ 20’

(™ En servei des del 31 de marg fins al 4 de novembre de 2007.

Parc comercial

Ferrocarril Turistic de | Alt Llobregat

Tipus Quantitat Quilometres recorreguts
Locomotora 1 6.720
Cotxes 2 13.440
Cotxes-/quilometre 2003 2004 2005 2006 2007
Total cotxes-/km recorreguts - - 10.266 13.888 13.440
(™ En servei des de I'1 de juliol fins a I'1 de novembre de 2005.
@ En servei des de I'1 d’abril fins al 5 de novembre de 2006.
©® En servei des del 31 de marg fins al 4 de novembre de 2007.
Demanda
Nombre de viatges, viatges-/km realitzats i ingressos, per serveis

2003 2004 2005 2006 2007
Ferrocarril Turistico Alt Llobregat M @ ®
Viatges - - 33.578 33.963 38.739
Viatges-km - - 107.450 108.682 123.965
Ingressos (EUR) - - 37.625,99 54.936,91 63.196,915

(" En servei des de I'1 de juliol fins a I'1 de novembre de 2005.
@ En servei des de I't d’abril fins al 5 de novembre de 2006.
@ En servei des del 31 de marg fins al 4 de novembre de 2007.

Consum d’energia

2003 2004 2005

2006 2007

Energia electrica (kWh): - -

Enllumenat - - 1.333

Gasail (litres) traccio - , _

O}
54.288 36.371
5.856 5.804

En servei des del 31 de marg fins al 4 de novembre de 2007.
(M Consum energetic a carrec d’FGC des del novembre de 2005.



Els reptes de futur
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Els reptes de futur
B Larefundacié de 'empresa

En 'ambit corporatiu, el principal repte de futur que s’ha abordat és la refundacié mateixa de 'empresa,
per tal de respondre com cal a les exigéncies de I'entorn i a les noves necessitats de gestié per unitats de
negoci. En aquest sentit, s’han creat dues unitats de negoci: la Unitat de Negoci de Tren, que gestiona les
linies metropolitanes, la linia Lleida-la Pobla de Segur i el negoci de mercaderies, i la Unitat de Turisme i
Muntanya, que gestiona les estacions de muntanya de Vall de Nuria i la Molina, I'explotacié de Montserrat
i el ferrocarril turistic de I'Alt Llobregat, i els aspectes d'ocide la linia Lleida-la Pobla de Segur.

B El transport de viatgers

L'any 2007 s’havia previst posar en marxa els metros comarcals i augmentar 'oferta de places en hora punta
dels dies feiners al metro del Baix Llobregat. Aquest objectiu no s’ha pogut portar a terme a causa de la
incidéncia provocada per les obres de 'AVE a I'Hospitalet; no obstant aix0d, sha continuat treballant en la resta
d'ambits per tal que la posada en marxa d’aquest nou servei sigui imminent un cop resolta la incidencia.

Per altra banda, al metro del Valles s’ha augmentat

l'oferta de places en hora punta dels dies feiners..
B A la Unitat de Turisme i Muntanya

La Molina, Vall de Nuria, Montserrat i el Tren del
Ciment tenen reptes de futur comuns: trobar les
formes de gestio de les activitats actualside les que
s’hi puguin afegir, de manera que s’arribin a assolir
uns resultats econdmics cada cop més positius
que permetin cobrir no nomeés les despeses de
les activitats, sindé també una part de les altres
despeses, incloses les amortitzacions. D’aquesta
manera s’aconseguira un autofinancament
complet i sempre es conservaran o milloraran els
alts nivells de qualitat actuals en l'oferta de serveis.
També al llarg de 2007 s’ha negociat el conveni

col-lectiu i s’han celebrat eleccions sindicals.




B Les noves activitats

Els canvis en el sector ferroviari obren noves perspectives perque FGC es pugui plantejar, a mitja i llarg
termini, la possibilitat d’actuar en nous camps d’activitat que abans eren impensables. Aquests nous

camps d’activitat constitueixen importants reptes de futur.
Politica i pla d’accié en responsabilitat social empresarial (RSE)

FGC orienta la seva actuacio envers els principis de la responsabilitat social empresarial pel fet de ser
una empresa publica que opera serveis de transport i lleure finangats amb els ingressos obtinguts de
l'explotacié de les seves activitats i de les aportacions que fa TAdministracié per cobrir les necessitats

pressupostaries.

Des de fa anys, FGC ja porta a terme accions que encaixen amb el que actualment es denomina
responsabilitat social empresarial. Ara, ha comencat a implantar el Pla d’accié en RSE per incrementar
el seu valor social, consolidar el seu compromis amb el desenvolupament sostenible i avangar cap a un

transport public modern i segur.

Amb aquest objectiu, el Comite Executiu Permanent va aprovar, el dia 11 de juliol de 2007, el Pla d’accié

de responsabilitat social empresarial.
El Pla d’acci6 en RSE té els proposits seglents::

e Elaborar un marc comu en I'ambit d’RSE a
FGC.

e Coordinar i integrar els esforcos de les diverses
arees de gestio en 'ambit de I'RSE, enfortint la
coheréncia de les actuacions.

e |Impulsar noves linies d’actuacio i projectes
relacionats amb les politiques d’RSE.

e Establir,enconseqglénciaamb els punts anteriors,

un programa de treball per a la implantacio del
Pla d’accié en RSE.
Els estudis realitzats per redactar el pla han identificat quatre linies estrategiques d’accio:
e Dimensi6é ambiental: compromis amb el desenvolupament sostenible.
e Dimensi6 economica: transport alternatiu, modern i segur.
e Dimensio social: persones compromeses.

e Dimensio social externa: dialeg obert i transparent.



En aquest context, FGC considera que la seva principal responsabilitat davant dels clients, dels empleats,
de '’Administracio, dels proveidors i de la societat en general és garantir la prestacio dels seus serveis de
transport i de lleure oferint qualitat, seguretat, regularitat i confortabilitat i amb criteris d’eficiencia, eficacia

i respecte al medi ambient.

Per exercir la seva actuacio sota els principis de la responsabilitat social empresarial, FGC es

compromet a:

e Eliminar i, quan aixd no sigui possible, minimitzar els impactes negatius i les consequéncies no
desitjades que pugui generar I'exercici de les seves activitats.

e Promocionar el principi de prevencio més enlla del compliment per sobre dels minims legals.

e Promocionar els valors étics de la responsabilitat social i les bones practiques.

e Requerir actituds enfocades al desenvolupament sostenible i el respecte al medi ambient entre els
nostres proveidors compatibles amb els principis de responsabilitat d'FGC.

e Gestionar amb criteris de transparencia els recursos que la societat posa a les seves mans.

e Promoure la qualitat, sobre la base de la professionalitat, la innovacio, la orientaci¢ al client i la millora
continua en els seus processos.

e Desenvolupar politiques enfocades a una ocupacié de qualitat que afavoreixin la carrera professional
i personal, la motivacio i la seguretat de les persones que formen part de l'organitzacio.

e Difondre i comunicar les seves activitats de forma transparent i accessible, sotmetent-les a processos
de verificacié interns i externs, que en garanteixin la fiabilitat i credibilitat.

e FGC assumeix com a propis els compromisos del Pacte Mundial de les Nacions Unides, i fa seus
els principis de conducta en matéria de drets humans, drets del treball, medi ambient i lluita contra la

corrupcio.




Transport public,
modern i segur




Transport public, modern i segur

En el seu encarrec de gestionar amb eficiencia i eficacia els serveis i les infraestructures que li han estat
assignats com a empresa publica, FGC treballa amb la finalitat de contribuir a la millora de la mobilitat

de Catalunya i gestionar els recursos de manera responsable i eficac.

Un dels principals objectius d’'FGC és garantir un servei de qualitat per a tots els seus clients, tant en
el transport com en I'oferta de turisme i lleure. Aixo significa oferir un transport public modern, que
integri la tecnologia capdavantera, accessible per a tothom i amb totes les garanties de seguretat en la
circulacio i per als viatgers i, alhora, oferir uns serveis de lleure integrats en I'entorn, rendibles per a la

ciutadania i atractius i interessants per al visitant.
Clients
Lluita contra el frau. Com un element més de la satisfaccié del client, es treballa per disminuir el

nombre de persones que viatgen evitant pagar el bitllet. Amb aquest objectiu, a més dels tancaments
amb barreres tarifaries eficients i altres de fisiques, I'any 2005 es va posar en marxa un indicador

corporatiu:
index de frau 2007
% total sobre els clients 3,054

Atencid al client. Els clients tenen a la seva disposicio un centre d’atencié a cada linia i un servei

d’atencio telefonica per a la xarxa ferroviaria.

Satisfaccio del client. Per tal de mesurar i detectar aspectes de millora en 'atencié al client, es
disposa de l'index de satisfaccié del client, que és la mitjana ponderada de 27 aspectes avaluats

mitjancant enquestes als clients.

Els aspectes més valorats son:
e | a puntualitat.

e | a manca d’accidents.

e | a velocitat.
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index Satisfaccio6 del Client (ISC) Linia Barcelona-Valles @ Linia Llobregat-Anoia @

Seguretat percebuda pels clients. Des de I'any 2005 s’elaboren estudis anuals sobre la percepcié de
la seguretat dels clients a les nostres dependéncies i trens. El resultat, que es manté estable, mostra
com a conclusio principal que els clients se senten més segurs a les dependéncies i els trens que no

pas al seu barri, ciutat o pais..

Control de qualitat. Amb I'index de control de qualitat, ICQ, es mesura la qualitat del servei realment
prestat respecte del servei previst 0 programat. S’ha mantingut estable en un nivell molt alt durant els

darrers anys.
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Puntualitat. Lindex de puntualitat mesura el percentatge de circulacions sense retards sobre el total de
circulacions realitzades. Igual que els indexs anteriors, manté I'alt nivell assolit en els darrers anys.
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Seguretat a les activitats d’FGC

FGC treballa dia rere dia per mantenir un alt nivell de seguretat en totes les activitats que porta a terme,
sobretot en les relacionades amb el servei i la circulacié dels trens, cremalleres i funiculars, amb les

dependencies i els clients.

l Activitats per a la proteccié dels clients, els trens i les dependéncies davant d’actituds
inciviques

Reforc de la seguretat fisica davant de
robatoris i altres actes vandalics. S'’ha engegat
un estudi sobre vandalisme amb la UAB amb
un doble objectiu: en primer lloc, identificar les
causes que motiven que una persona porti a
terme actes incivics, i en segon lloc, crear canals
d’informacié i comunicacio.
En aquest sentit s’ha creat un comité de
vandalisme en estacions i trens per tractar aquest
tema i proposar solucions que s'afegiran a les ja
iniciades:
¢ Ales dependeéncies. Una de les linies principals
és la implantacié del “disseny antivandalic”
(ascensors amb parets de vidre, millora de
la il-luminacid, tractament de pintura a les
parets, vigilancia per video i punt d’informacié
i comunicacié amb el Centre de Supervisio
d’Estacions [CSE]).




e Als trens. Les noves unitats de tren estan dotades de cameres de vigilancia per video i moderns
sistemes de comunicacio amb els clients i amb el Centre de Control de Transit Centralitzat. Esta
previst que el proper any s’estableixi la transmissié d’'imatges tren-terra per Wi-Fi.

e Per prevenir accions de vandalisme en trens s’estan instal-lant sistemes de control perimetral
en diposits i vies d’estacionament com Sant Boi, Moli Nou, Can Ros, Universitat Autonoma i PI.
Catalunya.

Les mesures anteriors es reforcen amb la informacié que ens proporcionen eines com l'analisi dels
indicadors de seguretat percebuda, i aquesta aproximacio es tradueix en actuacions transversals amb
una inversié d’aproximadament dos milions d’euros en:

e |ncrement substancial del nombre d’unitats operatives de seguretat privada amb la férmula de
vigilant amb gos.

e Dispositiu perquée el client pugui comunicar-se amb el CSE, en tot moment i des de
qualsevol estacio.

B Mesures d’autoproteccio i seguretat davant d’incendis

Plans d’autoproteccio. FGC disposa de plans d’autoproteccié homologats per la Comissié de Proteccio
Civil de Catalunya que preveuen les situacions hipotetiques d’emergéncia que es poden donar a les
seves instal-lacions i es reforcen amb estudis especifics del comportament, propagacio i extraccié de
fums als tunels de la xarxa ferroviaria.

Anualment es fan sessions formatives per als empleats que es completen amb la realitzacié de

simulacres de diversos tipus d’emergéncies.

l Seguretat a les infraestructures i circulacio

Seguretat a la circulacié. Un dels objectius
principals és la millora constant de la segureta en
la circulacié amb mesures com:

e Instal-lacié d’equips de radiocomunicacions

als enclavaments.

* Modernitzacio dels sistemes de senyalitzacio.
e Ponts i passos soterrats.

e Supressioé de passos a nivell.




En el cas dels passos a nivell es va més enlla de les obligacions legals per a la seva eliminacio, ja que

entre els anys 1980 i 2007 s’han eliminat el 99% d’aquests elements:

1980 2007

321 passos 3 passos

S’han portat a terme auditories de seguretat en la circulacio a la xarxa ferroviaria, aixi com auditories
de talussos, tunels i ponts.

Els coneixements tecnics i I'experiencia acumulada pel personal permet disposar d’'una important font
de coneixements que es posa en comu als comites de seguretat en la circulacio.

Actuacions beneficioses per a la comunitat

B Adaptaci6 d’itineraris i adequacié de les infraestructures a les necessitats de la ciutadania

Itineraris i adequacio d’infraestructures en funcié de les necessitats ciutadanes. FGC ha
continuat treballant en els projectes previstos al Pla director d’infraestructures 2001-2010 de I'Autoritat

del Transport Metropolita (ATM); soén:

e Perllongament de la linia de Terrassa amb tres noves estacions.

e Perllongament de la linia de Sabadell amb quatre noves estacions.

¢ Finalitzacié de les obres de desdoblament de via i millora del servei de metro del Baix Llobregat.
e Triplicacio del servei al llarg de tot el dia amb la posada en servei dels metros comarcals a la linia

Llobregat-Anoia.

Juntament amb aquestes actuacions, es posen de manifest altres accions amb convenis amb
ajuntaments que faciliten la mobilitat de la poblacié cap als seus domicilis, centres de treball, centres

comercials i d’oci. Cal remarcar:

e Habilitacié d’espais per a aparcaments a prop
de les estacions.

e Aparcaments per a bicicletes.

e Ampliacié de I'horari nocturn en vigilies de
festius i dissabtes.

e Autobusos d’aportacié que faciliten I'accés al
tren a prop de 800.000 clients I'any.




Accessibilitat a les dependéncies i material mobil per a persones amb mobilitat reduida. FGC
participa en el programa europeu Disseny per a tothom que té com a objectiu que les estacions siguin
concebudes per facilitar la mobilitat de tots els clients, i especialment de les persones amb mobilitat
reduida. Actualment, més del 80% de les estacions de les linies metropolitanes ja estan adaptades, i
la resta es troben en obres o en projecte d'adaptacio, la qual cosa ha obtingut el reconeixement extern

en forma de diversos premis.

En aquests moments es treballa en diversos projectes propis per a la millora continua de

'accessibilitat:

e Prototipus d’accés de cadires de rodes en estacions en corba.

e Adaptacio per a discapacitats auditius

e |ncorporacié d’'una cintra transportadora i una pista especifica per a discapacitats a I'estacio de
muntanya de La Molina.

e Formacio especifica dels agents d’estacio per a I'atencio a persones amb disminucié auditiva, etc.




Els técnics de l'area de projectes han intervingut en la creacid de productes que després s’han estes
arreu, com per exemple:

e Barrera tarifaria per a PMR.

e Accessibilitat de persones amb discapacitat visual a les maquines autoexpenedores.

e Creaci6 d’instruments tecnics com els Criteris constructius d’intervencions en obra nova i

rehabilitacions a les estacions d’'FGC elaborats juntament amb col-lectius de discapacitats.
Aixi mateix, es participa activament en d’altres organismes i organitzacions:

e Conveni amb la Diputacio de Barcelona per establir la distancia maxima tren-andana per a cadires
de rodes electriques.

e Participacio en el Consell per a la Millora de I'’Accessibilitat.

e Convenis amb I'ONCE per senyalitzar les instal-lacions de Vall de Nuria amb maquetes per a

invidents, etc.
B Equilibri territorial

Creacié d’activitats empresarials directes i indirectes. Convenis de col-laboracié amb
corporacions locals (remodelacié urbanistica, gestio de la mobilitat, etc.). Lactivitat d’'FGC és
un veritable motor de desenvolupament economic dinamitzador d’activitats directes i indirectes dins la

seva area d’influéncia, com ara I'hostaleria, la restauracio, el comerg, etc.

El sector del turisme i els seus vessants esportius i culturals a la Molina, la Vall de Nuria i Montserrat sén
generadors directes i indirectes de treball en negocis immobiliaris i d’hostaleria. En aquests ambits es

disposa de tarifes especials per a la poblacié local i especialment per a infants, joves i jubilats.

S’han signat convenis amb associacions privades i corporacions locals per a la cessié d’us de les
dependencies per organitzar exposicions i actes culturals, patrocinar esdeveniments esportius, etc.

A la linia Lleida-la Pobla de Segur, l'activitat d’'FGC comencga a presentar, igualment, un paper de
dinamitzadora economica de les comarques afectades que caldra continuar en el futur.

Relacié i criteris de seleccié de proveidors
Relacio amb proveidors. A la pagina web www.fgc.cat hi ha disponibles els plecs generals de clausules

administratives de la normativa que regeix la contractacié d’obres, subministraments i serveis, juntament

amb informacié publica sobre l'estat de les licitacions obertes, pendents d’adjudicacié i adjudicades.



Criteris de seleccid de proveidors. Les convocatories de licitacid que cal realitzar es poden efectuar
mitjiancant un anunci ordinari, un anunci periodic indicatiu o un anunci sobre l'existéncia d’'un sistema
de classificacio. Per acomplir el tipus de licitacié mitjancant un sistema de classificacié reconegut, es

forma part del Registre de Proveidors anomenat Pro Trans.

Dins de les clausules dels procediments publics de contractacié administrativa s’exigeix al contractista
el compliment de criteris mediambientals i de seguretat i salut.

Auditories a contractistes. Des de I'any 2001 es porten a terme auditories externes de seguretat i
salut a contractistes, amb la intencié de detectar possibles aspectes de millora i progressar en la millora

conjunta.

Contractacio amb centres especials d’ocupacié. S’ha assumit el compromis d’adjudicar determinats
contractes directament a centres especials d'ocupacio.

Actuacions
Unitat de Negoci de Tren
Inversions per tipus d’activitat:

B Perllongament a Terrassa

S’han iniciat les obres de perllongament de Terrassa amb la creacid de tres noves estacions a la ciutat
per donar accés a la zona universitaria i a un potent nucli de serveis, fer una estacioé d'intercanviador
amb la linia de Renfe i servir a la poblacié al costat de I'avinguda 22 de juliol i arribar al nou barri de

Can Roca. Hi ha dues obres en curs.
B Perllongament a Sabadell

Ha sortit a concurs l'adjudicacio de les obres del perllongament de Sabadell que inclouen quatre noves
estacions (PI. Major, Eix Macia, Pl. Espanya i Ca n’Oriach), una important platja de vies a Ca n’Oriach i el
soterrament de I'estacié de Sabadell Estacio. Lexecucié d’aquesta obra implica I'eliminacio de l'estacio

de Sabadell Rambla. Les obres s'iniciaran I'any 2008.



B Seguiment tunel L9 EuropalFira — lidefons Cerda

Lempresa publica GISA ha realitzat 'encreuament de la linia 9 per sota la linia L-A al costat de l'estacio
d’EuropalFira. Es tracta d'un projecte complex, ja que la linia 9 discorre en tdnel per una cota no gaire
inferior a la linia L-A i per sota del nivell freatic. S’ha mirat de sostenir el tunel d’FGC mentre es feia el
nou tunel per sota, sense afectar el servei de trens.

La futura estacié d’lidefons Cerda de I'L9 se situa entre les estacions de Magoria i d’lldefons Cerda.
Durant el 2007 s’ha excavat el pou de I'estacio.

H Soterrament Palleja

Aquesta obra presenta una gran complexitat amb
diverses fases provisionals en tractar-se d’'un
desviament sobre la mateixa traga dins una zona
fortament urbanitzada.

La primera fase, amb una longitud total de 1.750
m, dels quals 1.113 m s6n soterrats, ha permes la
supressid de dos passos a nivell, el 101 i el 104.
La nova estacio de Palleja sera soterrada amb
andanes laterals i totalment adaptada a persones
amb mobilitat reduida.

La segona fase completa el soterrament i implica
la supressio del pas a nivell num. 99 del pK.
17+547.

Preveu el subministrament, |la instal-lacio i la

posada en servei dels equips de senyalitzacio,
enclavaments i telecomandament corresponents al soterrament i desdoblament de via. Les actuacions
incloses dins I'abast del projecte preveuen els treballs relacionats amb I'enclavament electronic, quadres
de comandament local, circuits de via sense juntes, accionaments electrics d’agulla, FAP, estesa de
cables i ampliacié del lloc de comandament del Centre de Control de Transit de Sant Boi.

B Estacioé EuropalFira

El Consorci de la Gran Via ha portat a terme
la construccié de la nova estacié d’Europa|Fira
juntament amb les obres del soterrament de la
Gran Via. Durant I'any 2007 s’han fet les obres
d’arquitectura i les instal-lacions de l'estacio.
Aguesta estacid serveix per accedir al nou

recinte de la Fira de Barcelona, aixi com a la



nova urbanitzacio que s'esta configurant al voltant de la pl. Europa. Lestacio esta dotada d’escales
mecaniques i adaptada a persones amb mobilitat reduida (PMR). En el futur tindra un transbordament
amb I'L9.

B Nova estacié Martorell-Central A

Aquestes obres preveuen la reordenaci6 del
barri amb la creacié d’una gran placga i la
seva corresponent reordenacio, I'execucio de
I'estructura del cobriment de les vies i andanes
de I'ADIF, nova estacié d’FGC adaptada a PMR
i que ha de ser intercanviador amb Renfe. La

nova estacié disposa de totes les instal-lacions
i sistemes del Pla d'estacions i els seus accessos i la recomposicié del teixit urba amb I'arranjament
de les facanes dels edificis contigus. Aquesta actuacié comporta I'enderroc dels dos edificis de les
antigues dependencies de I'estacio de Martorell Central.

B Nou CCI a Rubi

Els objectius del Centre de Comandament Integrat sén:

e Els objectius del Centre de Comandament Integrat son:

e Garantir la continuitat del servei i les capacitats de la infraestructura tecnoldgica per adaptar-se als
creixements de les linies, les ampliacions de servei i/o els nous models de funcionament, superant
I'actual obsolescencia tecnologica del CTC de Sarria.

e Obtenir sinergies de costos en un mode de funcionament integrat homogeneitzant la qualitat de
servei, tant davant del client com de 'accionista, amb independéncia de la linia.

e Protegir i garantir la regulacié del servei public en cas d’emergéencia o desastre.

e | a construccio del CCl ha implicat 'adequacié i nova distribucié dels espais existents a I'edifici
social del COR per contenir les dependéncies técniques: sala d’ordinadors, sala de comunicacions,
sala d’energia, sala d’extincié d’'incendis i una sala de reserva.




e Per altra banda, I'espai existent que era destinat a sala polivalent o museu, menjador, cuina i lavabos
situats a la planta baixa de I'edifici social ha donat lloc al nou CCl i a una série de dependéncies
satel-lit destinades a serveis com ara magatzems, sales de reunions, sala de descans, vestuaris |
lavabos comunicades entre si per un passadis de servei.

e |’obra comporta una serie de reformes en el subministrament eléctric per causa de la criticitat
d’aquesta instal-lacié: instal-lacié d’'un nou centre de transformacié que alimentara els receptors
critics i no critics des de la xarxa d’11 kV com a subministrament preferent i que transforma la
tensié a 400 V. El subministrament complementari s’alimenta de la xarxa de 25 kV, i la resta com
a subministrament d’emergéncia mitjancant el grup electrogen existent reformat. Per tal que
I'alimentacio en baixa tensio sigui molt fiable, s’instal-la una triple commutacio.

e També implica el trasllat del sistema de

radiocomunicacions.

B Encreuament de I’AVE a I'estacié de Gornal

LADIF fa I'encreuament de I'AVE per sota la linia L-A al costat de I'estacié de Gornal. Es tracta d’una
obra complexa, ja que I'AVE discorre en tunel per una cota no gaire inferior a la linia L-A, per sota del
nivell freatic, en una zona on canvia la tipologia estructural d’'FGC i, a més a més, creua amb molt

d’esviatge.

A l'octubre s’ha produit una greu afectacio estructural al tinel d’FGC, aixi com I'afectacio a les linies de
rodalies. S’ha treballat per arreglar el tunel afectat i acabar el tinel de 'AVE. Durant els mesos que ha
durat la incidencia, el servei d’FGC ha estat interromput entre les estacions de L'Hospitalet-Av. Carrilet
i Europa|Fira, amb la qual cosa FGC ha ofert un servei substitutori en autobus per als milers de clients
afectats i ha endegat una campanya de compensacio per tal de pal-liar els efectes de no disposar de
servei ferroviari dirigida als clients d’aquesta linia.



B Nou vestibul Provenca, costat Rossello

El vestibul de I'estacié de Provenca, costat
Rosselld, suporta una forta afluencia de public
resultat de lintercanvi de viatgers amb el metro
que implica problemes de pérdua de qualitat de
servei per saturacio. A més, té un efecte regulador
sobre l'afluéncia de viatgers a I'andana que fa
necessari disposar d’'una important superficie util.
Amb aquesta obra encarregada per la DGPT la

superficie del vestibul passara de 390 m2 a 1.080
m2, i es preveu I'adaptacié de 'accés a persones
amb mobilitat reduida. Els principals reptes que
cal resoldre son la coordinacié amb el projecte d’eixamplament d’andanes i I'afectacié al transit de
viatgers en la interconnexié amb el metro, aixi com les interferéncies al transit de vehicles del carrer

Balmes.

B Instal-lacié de maquines recaptadores de ruta

Durant l'any 2007, les arees Economicofinancera i
d’Informatica Corporativa i Organitzacio i Sistemes
han estat treballant per aconseguir una maquina
de recaptaci¢é d’efectiu en ruta per facilitar i
agilitar les liquidacions dels agents d'operacions
que realitzen aquest servei i donar-los seguretat.
El mes de novembre s’ha instal-lat la primera
d’aquestes maquines a les dependencies de

l'estacid de Sarria, que sera atesa de formaintegral
per 'empresa de seguretat que fa la reposicio
de canvi i la recaptacio de les maquines autoexpenedores, en coincidéencia amb la programacio de
serveis de recollida del contracte vigent. Progressivament s'aniran instal-lant més maquines a diverses

estacions de les linies metropolitanes.



B Maquines autoexpenedores

Durant aquest any s’han fabricat les 36 MAE per
cobrir les necessitats de les noves estacions que
ells porten a terme. El fet que fos una maquina
nova va implicar un procés de fiabilitzacié que
aquestes maquines van compartir amb les que
FGC també va comprar de la mateixa série.

Durant aquest procés GISA va finalitzar i posar
en servei diverses estacions que necessitaven
la implantacié de MAE. Aquestes necessitats es van satisfer amb MAE antigues que FGC tenia
disponibles. Es preveu disposar de la fiabilitat desitjada durant el mes de gener, moment en que

s'iniciara la substitucié de les maquines antigues per les noves.

B Urbanitzacid del soterrament a Sant Andreu de la Barca

S’han iniciat les obres per a la urbanitzacio dels espais afectats per les obres de desdoblament i
soterrament de la linia d’FGC a la zona urbana de Sant Andreu de la Barca, mitjan¢ant acord entre
el Departament de Politica Territorial i Obres Publiques, Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya |
'Ajuntament de Sant Andreu de la Barca.

Han finalitzat les obres a la zona de I'’entorn de la nova estacio i els aparcaments fins a la zona de
l'antiga estacio. La tercera fase, la zona de I'antiga estacio, es troba en fase d’execucio.

B Desdoblament de la linia L-A per a I’entrada en servei dels metros comarcals

Lampliacio del desdoblament de tragat a I'estacié de Monistrol de Montserrat i de Sant Viceng-Castellgali
s'inclou dins del conjunt de les actuacions per a la introduccié dels metros comarcals. Actualment la
linia Llobregat-Anoia és una linia amb via Unica entre Martorell-Enllac i Manresa, amb excepcié dels
trams d’estacions en qué es disposa d’'una via d’apartador per tal de permetre I'encreuament de les
composicions de trens.

Les obres d’'ampliacié del desdoblament de tracat en aquestes estacions permeten disminuir el
temps d’encreuament de les composicions en tots dos sentits per tal de millorar la qualitat i regularitat

del servei.

B Apartadors Martorell-Enlla¢ i Igualada

El nou servei de metros comarcals ha fet necessari realitzar una serie de millores que es tradueixen en

dos nous apartadors que permetran I'encreuament de trens i augmentar aixi la capacitat de la linia.



H Fibra optica entre Pl. Espanya-Sant Boi-Martorell

S’ha instal-lat un nou cable de fibra optica de 64
fibres entre Pl. Espanya i Martorell. El cable que
existia estava al limit d'ocupacié i no ens podia
garantir la cobertura de les noves necessitats
actuals i les reserves de seguretat necessaries

per al manteniment dels sistemes.

B Actuacions als ponts de formigé a la linia

Lleida-la Pobla de Segur 32 fase

Lempresa Composant va iniciar I'obra de reparacié d'onze ponts de la linia Lleida-la Pobla de Segur
el passat vuit d'octubre de 2007 com a tercera fase complementaria de les efectuades anteriorment,
les fases 1 i 2 d’'actuacions de ponts de la linia Lleida-la Pobla de Segur; aquesta tanca les actuacions
prioritaries als ponts de la linia.

Els ponts reparats son: Canal d’Urgell PK 9+765, canal de Fontanet PK 10+235, riu Si¢ PK 27/400,
riu Segre (trams d’aproximacioé) PK 28+216, riu Fred de Pui PK 53+333, pas inferior PK 67+045, pas
superior PK 804280, barranc Fontfreda PK 83+665, cami a propietats PK 84+175, cami a propietats
PK 84 + 337 i barranc de Sant Pere PK 84+420.

B Renovaciod de la via a linia Lleida-la Pobla de Segur, actuacions complementaries al
projecte final

Lobra del complementari a la renovacio de via de Balaguer a la Pobla ha constat d'una série d’actuacions
per tal de millorar les condicions d’explotacioé de la linia, on s’'inclouen la remodelacié de I'estacio de la
Pobla de Segur. A Tremp, les tasques que s’han dut a terme sén les seglients: desmuntatge i reubicacio
del canvi d’agulles existent, muntatge d’un nou canvi, anivellat i perfilat de canvi, construccié de la nova
via i renovacio de les dues vies culaté existents a la Pobla de Segur i renovacio de la via d’apartat de
l'estacio de Tremp. La col-locacié de fites hectomeétriques al llarg del trajecte i de plaques identificatives

als tunels de la linia ha completat la resta d’actuacions de millora a I'explotacio.

B Base de dades de senyalitzacié

S’ha elaborat una base de dades de senyalitzacié estructurada en fitxes per estacions, realitzada en

suport informatic i que es pot consultar a través del portal corporatiu.

Aquesta base de dades déna informacio sobre I'aspecte i contingut informatiu, mides, ubicacié en el
camp, material emprat i estat de conservacié de tots i cadascun dels senyals instal-lats en qualsevol

estacio de les linies metropolitanes.



Aquest és un element clau que permet que les arees de Comunicacio i Marqueting Estrategic, com
a responsable dels projectes de nova instal-lacio, Manteniment, com a responsable de la reposicio, i
Operacions, que detecta i comunica les avaries, disposin d’'informacié correcta sobre la realitat de la

senyalitzacié adrecada al client.

El client i el servei:
Tancaments tarifaris en estacions

B MAE de sortida

FGC continua immers en el projecte empresarial de validacié a la sortida, que consta de dues parts: el
condicionament de la barrera tarifaria i la instal-lacié de MAE de sortida per a cada estacié implicada.
S’han instal-lat MAE de sortida a les estacions de PI. Espanya, Sant Boi i Can Ros a la linia
Llobregat-Anoia i a Valldoreix, Sant Cugat, Terrassa, Sant Quirze (via 1) i Sabadell Estacié a la linia
Barcelona-Vallés.

[l Atencio al client

Durant I'any 2007 s’ha continuat treballant en la millora continua de la relaci¢ i l'atenci¢ al client:

e S’han confeccionat 46.388 carnets per a pensionistes en els centres d’atencié al client, dada molt
inferior als 58.655 de I'any 2006 i als 87.158 carnets confeccionats I'any 2005; aquest fet és motivat
pel canvi en la vigéncia dels carnets, que ha passat d’'un any en tots els carnets a tres anys en els
carnets A i a cinc anys en els carnets B. Aquest canvi es va implantar el mes d’abril de 2005; per
tant, cal valorar la dada de carnets confeccionats com a molt elevada, ja que totes les acreditacions
elaborades a partir del mes d’abril de 2006 s6n noves i no hi ha renovacié de carnets anteriors.

e S’han tramitat 4.879 objectes perduts, dada semblant als 4.864 de I'any 2006.

e |’atencio telefonica a través del 93 205 15 15 ha donat resposta a un total de 107.237 trucades,

dada lleugerament superior a les 101.911 trucades de I'any 2006.



B Implantacioé de I’agent unic a rodalia

El 19 setembre s’ha implantat la circulacié de trens de viatgers amb agent Unic a I'ambit de rodalia a la
linia Llobregat-Anoia; aixi, s’ha finalitzat el procés que es va iniciar a la linia Barcelona-Valles. Aquesta
implantacié ha inclos la incorporacio d'interventors, per garantir el control del frau, i la instal-lacié de
maquines autoexpenedores a les estacions per fer la venda de bitllets. A 'ambit de rodalia aquesta
venda es complementa mitjancant punts de venda delegada a entitats externes.

B Tancament Abrera

S’han executat les obres necessaries per al
tancament tarifari, 'adaptacio de I'estacio d’Abrera
al Pla d’estacions d’FGC, I'apantallament acustic
de les andanes i la instal-lacié d’ascensors a la
passarel-la existent per a vianants.

S’ha construit un nou vestibul a I'entorn de l'accés
actual, on s'ubica la segona barrera tarifaria,
s’han instal-lat ascensors i s’incorpora al disseny

de la marquesina un panell antisoroll en el seu

parament vertical.



Seguretat a les activitats d’FGC:
Diagonals la Floresta

S’han instal-lat dues noves diagonals al tunel 5 de la Floresta. Amb aquests nous aparells de via es
permet gestionar d'una forma més eficient qualsevol incident que pugui ocorrer a la linia Barcelona-
Vallés, sobretot al tram Sarria-Sant Cugat. Aquestes diagonals s’han integrat a la senyalitzacié mitjancant

un nou enclavament electronic.

B Modificacio del pas a nivell d’lgualada

Amb aquest projecte s’ha realitzat tot un conjunt de millores al pas a nivell situat a I'entrada de 'estacio
d’lgualada, per tal d’oferir una major seguretat. Les accions compreses al projecte han estat: I'optimitzacio
de l'activacio del pas a nivell per tal que estigui tancat el minim temps possible dintre dels marges de
seguretat establerts, la substitucié i millora de la senyalitzacié de carretera (cartells i semaforica), la
renovacio del tram de via del pas, el condicionament de les voreres i la reinstal-lacié del pas fisic sobre

les vies amb cautxu reciclat.

[l Supressio de passos a nivell

Lany 2007 es van suprimir els passos a nivell

seguents:

e PK 17.548 al terme municipal de Palleja per
obres de soterrament en aquesta poblacié.

e PK 18.564 al terme municipal de Palleja per
obres de soterrament en aquesta poblacié.

e PK 32.362 al terme municipal d’Abrera per

obres de desdoblament de la via Martorell-

Olesa.

e PK 32.518 al terme municipal d’Abrera per obres de desdoblament de la via Martorell-Olesa.

B Circuits tancats de televisié dins dels trens

S’han instal-lat circuits tancats de televisio (CTTV)
en els trens que encara no en tenien, amb registre
d'imatges en “caixa negra” i possibilitat d'ampliacié
per a la transmissio d'imatges en temps real i en

format digital via sistemes Wi-Fi.




Actuacions beneficioses per
a la comunitat:
Servei ininterromput

L'augment de mobilitat en horari nocturn,
especialment de la gent jove, i amb l'objectiu
de donar una resposta adequada del sistema
de transport public col-lectiu per garantir una
millor mobilitat i incrementar la seguretat viaria en
propiciar la disminucié de I's del vehicle privat,
ha motivat que el dia 14 d’abril de 2007 es posés
en marxa el servei ininterromput tots els dissabtes
i vigilies de festiu a la nit fins al dia 13 d’octubre de
2007. A partir d’aquesta data aquesta mesura s’ha
implantat de manera definitiva tots els dissabtes a

la nit i cinc vigilies de festiu anuals.

El servei ofert per FGC en aquesta iniciativa és
una frequéncia de pas a les linies L6 i L7 cada 15 minuts i a la linia L8 cada 20 minuts.

B Autobusos d’aportacio

El mes de marg es van inaugurar tres noves linies de bus d’aportacio:

e Eldia 1 esva posar en servei una linia d'autobus entre I'estacié de Sant Viceng dels Horts i diversos
nuclis del municipi de Torrelles de Llobregat.

e Eldia 21 es vainaugurar la linia de bus 77 que comunica I'estacié de Sant Boi amb I'aeroport cada
20 minuts, amb un recorregut directe des de I'estacio fins a les tres terminals.

e Eldia 22 va entrar en servei la linia d’autobus urba L-VI St. Joan-Egarsat-Trade Center (Sant Cugat),
que connecta l'estacié de Sant Joan amb els poligons industrials de Roquetes/Sant Magi i la zona
de Can Calders.



Les dades del seguiment del transport de viatgers per carretera permeten confirmar la consolidacio
d’aquest servei a FGC, amb un increment significatiu tant del nombre de viatgers d’aportacié a FGC
com del balan¢ economic d’aquest servei.

La taula seglient mostra I'evolucio, clarament favorable, del nombre de viatges i el balanc economic
global positiu del servei d’autobusos d’aportacio:

2006 2007 Increment
Viatges
d’aportacié 790.079 843.368 6,7%
aFGC
Balang (€) 330.942,23 423.688,80 28,00%

B Validacio de sortida PMR a Terrassa i Sant Cugat

Durant aquest any 2007 s’han adaptat les barreres per a PMR de Terrassa i de Sant Cugat, per a la
validacio de sortida. Aquestes estacions ja estaven adaptades a validacié de sortida des de fa dos anys
a nivell de BTE, pero no les PMR. Aguesta solucié s’ha definit i portat a terme amb la primera MAE de
sortida instal-lada a Rubi. Des de llavors s’han implantat en totes les PMR de les estacions que es van
adaptant.

B Nou vestibul Mira-Sol

Arran del canvi urbanistic que comporta el Pla parcial Turé6 de Can Mates a Sant Cugat del Valles, i
concretament a Mira-sol, s’ha plantejat fer un nou accés a l'estacié que substitueix I'actual i dotar-lo
d’'una capacitat més gran, atés el major nombre de clients que I'hauran d’utilitzar. Alhora, estaria adaptat
a persones amb mobilitat reduida (PMR).

B Segon accés Reina Elisenda i ascensors

S’ha construit un segon accés a l'estacié de Reina Elisenda. Lobra preveu un nou vestibul ubicat sota
el pont del passeig de Reina Elisenda a l'altura de l'avinguda J. V .Foix i la construccié d’'un nucli de
comunicacions vertical que mitjangcant dos ascensors i unes escales enllaca amb 'andana per I'extrem
oposat a l'accés actual.

Per les caracteristiques de I'accés, en no poder ubicar escales mecaniques, els ascensors son el mitja
principal de connexié de 'andana amb el vestibul. Per aquest motiu els dos aparells projectats tenen
unes dimensions ajustades a la geometria.

*I‘——-‘_“




B Tancament PMR estacié Martorell-Vila

Lobjecte de les obres és tancar tarifariament I'estacié de Martorell Vila, dotar-la de totes les instal-lacions
i els equipaments del pla d’estacions, complir la normativa de PMR i alhora facilitar la permeabilitat
urbana per a vianants amb seguretat, eliminant I'actual pas interior senyalitzat entre andanes i substituint-
lo pel pas inferior sota les vies.

B Adaptacio estacions a PMR

En compliment de la Llei de promocié de I'accessibilitat i supressié de barreres arquitectoniques
del Parlament de Catalunya, de 25 de novembre de 1991 (Llei 20/1991), FGC ha treballat i continua
treballant per assolir l'adaptacié de totes les seves estacions.

Durant 'any 2007 s’han portat a terme obres a les estacions de:

e Sant Gervasi (en curs).

e PI. Molina (en curs).

e Padua (en curs).

¢ Reina Elisenda (acabada).

e Sant Esteve Sesrovires (acabada).
e Gornal (acabada).

e Can Parellada (acabada).

¢ |ldefons Cerda (en curs).

e |a Pobla de Claramunt (acabada).
e Manresa-Viladordis (en curs).

e Manresa-Alta (acabada).

e Sant Josep (en curs).

B Transport vehicles SEAT

Durant 'any 2007, s’han realitzat les actuacions

necessaries en la infraestructura per efectuar el

transport de vehicles SEAT des de la factoria de

Martorell fins al port de Barcelona:

e Execucio d'un accés ferroviari a la factoria
SEAT a Martorell.

e Diverses actuacions en punts concrets
de la linia L-A, tram Port-Sant Boi i
Sant Boi-Martorell.

* Implantacié d'una nova via al port de

Barcelona.




Cal dotar el parc mobil de la linia de Llobregat-Anoia de set vagons articulats portaautomobils amb una
capacitat maxima de transport de 171 vehicles per traslladar-los des de la factoria SEAT fins al port de
Barcelona.

Unitat de Negoci de Turisme i Muntanya
Inversions per tipus d’activitat:

B Obra d’excavacio del tunel del Roc
del Dui

Durant aquest any s’ha seguit amb I'execucié del
tunel del Roc del Dui que es va iniciar el mes de
setembre de 2006 per a la mitigacio de risc de
despreniments en el tram comprés entre el tunel
del Navarro i el tunel de Fontalba, amb I'excavacié
de gairebé la totalitat dels metres.

El tdnel, amb un pendent d’un 15%, presenta
una longitud de 1.320 m, dels quals uns 1.000
m soén de via Unica i uns 350 m, de via doble,
la qual cosa permetra en el futur una explotacio
comercial amb encreuaments de trens entre

Queralbs i Nuria. Presenta dues passarel-les

d’evacuacio a cada costat del tracat de la via i
cinc sortides d’evacuacio d'aproximadament 100

m que surten a l'exterior.

Lobra s’ha anat desenvolupant de forma paral-lela i independent amb I'explotacio ferroviaria del tunel
del Roc del Dui sense haver provocat molésties o interrupcions a I'explotacié comercial.

Entre altres mesures per garantir la seguretat del tren cremallera i de I'obra cal destacar el control
exhaustiu diari de les vibracions generades al massis rocos i de l'estat del massis rocés i la instal-lacio
de passos a nivell amb semafors per al transit de camions a les zones de pas del cremallera.

Amb el desenvolupament de I'obra, s’ha aprofitat per fer 'arranjament i condicionament de la carretera

de Queralbs a Fontalba.



B Obra de consolidacio i rehabilitacio de I’edifici de Sant Josep

El mes de juliol de 2007 es van iniciar les obres de rehabilitacié de Sant Josep.

Durant aquests mesos s’ha enderrocat la coberta, planta segona, primera i principal de forma paral-lela
al muntatge d’una estructura metal-lica a l'interior.

De les runes provinents de I'enderroc se n'ha realitzat una valoracio; els materials inerts s’han traslladat
a un diposit autoritzat per Medi Ambient a la pista Finestrelles, i la resta de materials s’han baixat amb

el cremallera.

Amb relacio a les obres es van construir els nous lavabos del Bar Finestrelles, en quedar inutilitzats els

antics situats dins Sant Josep.

El mes de desembre de 2007 es va acabar aquesta primera fase, amb el tancament de la nova coberta
per reiniciar els treballs d’injeccid en el terreny i excavacié de la planta subterrania a mitjan 2008.

El nous espais estaran destinats a I'augment de places d’allotjament i restauracio i serveis.

B Adquisicio de vehicles

Adquisicié de dos vehicles: un vehicle per donar servei (transport de persones i mercaderies) a l'alberg
Pic de I'Aliga en situacions en qué el telecabina Coma del Clot no pugui donar servei i un vehicle per
a condicionament de neu a les pistes d’esqui.

B Adquisicié de dos cotxes de viatgers

Adquisicié i adequacioé tecnica de dos cotxes de viatgers ja utilitzats en I'explotacid MGB de Suissa per
a Us com a vehicles de socors en cas d’emergencia i/o circulacions extraordinaries en dies de maxima
afluéncia de viatgers.

B Insonoritzacio rodes Beh 4/8

Instal-lacié d’'uns elements a les rodes dels automotors que absorbeixen el soroll provocat per la friccid

de la roda amb el carril.



Seguretat a les activitats d’FGC:
B Obra d’estabilitzacio del massis rocos

e Montserrat: execucio de les obres de proteccio i sosteniment de les parets de la zona dels Degotalls,
com a finalitzacio del sanejament i seguretat després de les esllavissades del mes de gener.

e Zona Poste Tort-Font Negra: execucié de les mesures de proteccid necessaries per estabilitzar
els talussos i massissos rocosos entre la zona compresa entre el Poste Tort i Font Negra en la via
del cremallera.

e Zona Font Negra-Pla de Sallent: execucio de les mesures de proteccio necessaries per estabilitzar
els talussos i massissos rocosos entre la zona compresa entre Font Negra i Pla de Sallent.

Actuacions beneficioses per a la comunitat:
Equilibri territorial — adaptacié d’itineraris — accessibilitat

B Obres d’execucidé de nous aparcaments
Per tal de pal-liar la falta d’aparcament als municipis de Ribes i Queralbs, i lligat a la pérdua de places
per les obres de Renfe, s’ha executat un nou aparcament de 65 places a una via en desus de I'estacio de

Ribes Enllag i un nou aparcament a Queralbs de 90 places adjacent a I'aparcament de treballadors.

Durant els mesos de major afluencia, aquests aparcaments han donat molt fluidesa en aquestes zones
i han funcionat bé.

B Ampliacié del parc ludic

Adquisicio i instal-lacié d’una nova cinta remuntadora, dos tubbys, remodelacié del Cau de la Marmota
i ampliacio de les pistes de trineus per la dinamitzacio del parc ludic.




Compromis amb el
desenvolupament sostenible




Compromis amb el desenvolupament sostenible
Introduccié

La missio d'FGC és gestionar amb eficiencia i eficacia els serveis i les infraestructures que els han estat
assignades com a empresa publica amb la finalitat de contribuir a la millora de la mobilitat de Catalunya
i oferir al public uns serveis de lleure rendibles, que concordin amb les expectatives creades.

En el marc d’aquesta missié, FGC ha de ser ’empresa publica catalana capdavantera per la
seva constant innovacio, pel seu creixement i pel seu respecte al medi ambient.

En aquest context, FGC considera que la seva principal responsabilitat davant dels clients, els empleats,
'Administracio publica, els proveidors i la societat en general és garantir la prestacio dels seus serveis
de transport i de lleure oferint qualitat, seguretat, regularitat i confortabilitat, amb criteris d’eficiéncia,
eficacia i respecte al medi ambient.

En concret, i quant al compromis amb el desenvolupament sostenible dins la politica de responsabilitat

social, FGC es compromet especificament a:

Eliminar i, quan aix0 no sigui possible, minimitzar els impactes negatius i les conseqiiéncies
no desitjades que pugui generar I’exercici de les seves activitats.

Aquest compromis es materialitza especialment amb la posada en marxa del PLA D’ACCIO EN
RESPONSABILITAT SOCIAL EMPRESARIAL.

En aquest sentit, una de les premisses d'FGC a 'hora de mantenir i millorar tots els seus serveis €s el
respecte i la preservacio del medi ambient. Des de fa temps, totes les unitats de negoci de 'empresa
treballen en aquesta linia i porten a terme diverses actuacions.

El nostre posicionament davant del Canvi Climatic:
Reduir i evitar les emissions de gasos d’efecte d’hivernacle

El tren és un mitja de transport que potencia la reduccié de les emissions de gasos d'efecte d’hivernacle,
i és en aquest sentit que FGC ha portat a terme diverses campanyes de promocio¢ per tal d’exposar els
avantatges que la utilitzacié del tren com a mitja de transport té respecte del canvi climatic.

Concretament, i dins el Pla d’accio, s’han posat en marxa diverses iniciatives enfocades a quantificar
la contribuci¢ a l'evitacio d’emissions de gasos d'efecte d’hivernacle del tren com a mitja de transport

alternatiu al transport per carretera de viatgers i mercaderies.



Igualment, s’ha endegat el projecte d’identificacié i quantificacid de les emissions directes i indirectes
de gasos defecte d’hivernacle derivades del consum de combustibles i el consum energia eléctrica
per tal d’avaluar les oportunitats de reduccié de consums i, per tant, de reduccié de les emissions de

gasos d’efecte d’hivernacle.

A les unitats d’Oci i Turisme s’han quantificat igualment les emissions de gasos d’efecte d’hivernacle,
tant directes derivades del consum de combustible com indirectes pel consum d’electricitat. A més,
s’ha portat a terme una campanya per tal de posar en relleu la contribucié a I'evitacié de gasos del

cremallera de Montserrat com a mitja de transport que no provoca emissions.

A partir d'aquesta identificacio i dins del Pla d’accié s’identificaran objectius de reduccio, que es basaran
principalment en:

1. El calcul de I'emissi¢ actual: maquinaria i vehicles i instal-lacions.

2. La proposta de canvi de la flota actual de vehicles a vehicles hibrids.

H El repte de reduir el consum energétic

Paral-lelament, i molt lligat a I'objectiu de reduccid de les emissions de CO2, FGC treballa per a la
reduccio del consum energeétic, i €s en aquest ambit on és molt destacable I'actuacié a les unitats de
tren mitjancant la implantacié d’un sistema d’estalvi d’energia que permet, per una banda, la recuperacio
d’energia entre unitats de tren (UT) i, per altra banda, la monitoritzacié del consum d’UT i, per tant, la

identificacié i posterior implantacié de les accions d’'estalvi energétic.

Aquest sistema és fruit de la col-laboracié entre FGC i 'empresa Bombardier i I'Institut Catala
d’Energia; durant I'any 2007 s’ha instal-lat a la série d’UT 111 i posteriorment es fara a la

totalitat de les séries de trens.

Aquest sistema realitza de manera automatica:

e El tancament de les portes per conservar el confort termic.
e |’apagada de I'enllumenat de servei.

e | a climatitzacié segons les condicions programades.

Aquest sistema també permet:

e Verificar I'eficiencia del funcionament de les UT.

e Fer el seguiment de parametres de consum.

e Detectar precocment avaries per tal d’evitar ineficiencia energeética.



La reduccié del consum eléctric és d’aproximadament 20 kW per hora de funcionament en
mode normal.

Altres accions son també representatives de

l'esfor¢ i la conscienciacio, com ara:

Implantacio de sistemes d’estalvi energétic a
les dependéncies: les obres del nou edifici i
també les obres de remodelacié o manteniment
incorporen com a criteris de construccio la
instal-lacié de sistemes d’estalvi energeétic
basats en llums de baix consum i/o detectors
de preséncia.

Implantacié del sistema de generaci6
fotovoltaica: les instal-lacions d’FGC a Rubi
disposen de plaques solars fotovoltaiques que permeten generar energia eléctrica a partir de fonts
renovables i per tant reduir la dependencia del consum energeétic basat en combustibles fossils.
Concretament, el COR de Rubi disposa d’un sistema solar fotovoltaic ubicat a la teulada de l'auditori i
del museu del COR que capta I'energia solar. La instal-lacié d’aquest sistema és fruit de I'acord signat
amb ENDESA en el marc de I'impuls de les energies renovables.

El sistema, amb una poténcia nominal de 30 kWp, ocupa una superficie aproximada de 400 m2 i
esta constituit per 138 plaques de 214 W pic que capten I'energia del sol i sis inversors de 5 kW que

adequen per lliurar-la a la xarxa eléctrica.

Aquesta instal-lacio representa una reduccio de les emissions de 38,6 t/any de CO2, pel fet de ser
energia que prové de fonts renovables, i per tant representa una reduccié de consum de 2,9 tep/any

(tones equivalents de petroli).



B La nostra posicié en la reduccié de I'impacte ambiental de I'activitat

Sorolls i vibracions

El soroll i les vibracions representen un impacte ambiental important a la xarxa ferroviaria.

FGC, dins del seu Pla d’acci¢ de responsabilitat, ha posat en marxa diverses actuacions, tant sobre la
infraestructura, a partir d’'estudis d'impacte i identificacié de millores, com sobre les mateixes unitats de
tren, les quals incorporen la millor tecnologia, doncs ja des de la fase d'estudi, aixi com dins del plec

de contractacio, FGC té en compte el soroll.

Un altre assumpte sén les tasques de manteniment i obres de vies que també impliquen soroll. En
aquest sentit, també els plecs de contractacié d'obres i maquinaria han comencat a incorporar requisits
ambientals especifics quant a sorolls i vibracions.

Gestio del consum d’aigua

Laigua és un recurs natural realment critic a Catalunya, i la seva gestio és especialment rellevant a les
estacions de muntanya per causa de la produccié de neu artificial.

FGC ha emprés accions orientades tant a la reduccié del consum com a la reutilitzacio.

A les estacions de muntanya s’han adquirit diversos compromisos, entre els quals destaca la recuperacio
de més de 20.000 m3 d’aigua a la Molina gracies a diversos projectes d’optimitzacio, com ara la
recollida d’aigua de pluja i del desgel en llacs per produir la neu artificial o la instal-lacié de polsadors
de doble Us als lavabos, aixi com la recirculacié mitjangant el diposit d’aigties grises de 20.000 litres de
capacitat instal-lat al nou edifici de serveis, que recull l'aigua provinent de les canalitzacions de serveis
de produccié per utilitzar-la a les cisternes dels WC dels lavabos de I'edifici de serveis. La Molina ha
estimat que amb aquesta mesura s’hauran estalviat uns 40 m3 d’aigua durant el 2007.

B La produccié de neu artificial

A la Molina s’ha instal-lat un avancat sistema de produccié de neu artificial que aprofita la variabilitat
de les condicions a diverses cotes per optimitzar la produccié de neu segons les reserves d’aigua
disponibles. La Molina disposa de 400 canons de neu artificial, dels quals un 30% és de nova generacio
i millora la relacié de produccié de neu artificial respecte del consum energeétic. Es igualment molt
destacable el fet que les instal-lacions de neu artificial utilitzen olis biodegradables. La Molina disposa
de paravents de fusta en les carenes com a eina més eficac per recollir la neu transportada pel vent
de forma natural. Amb totes aquestes mesures estalviem energia electrica i consum d’aigua per a la
produccioé de neu artificial.



Quant a la qualitat i volum d’aigua a les estacions de muntanya es porta a terme el control diari del
volum dels llacs, del nivell dels aquifers i del consum d’aigua; aixi mateix, també es fan analisis de la
qualitat de les aigles tant a la captacié com als abocaments per prevenir qualsevol incidéencia al medi
ambient que pugui ocasionar l'activitat de I'esqui. La gestié que es fa de l'aigua manté la qualitat del
medi on viuen els macroinvertebrats més sensibles als canvis. A les estacions de muntanya, conscients
de la necessitat de preservar la biodiversitat, es controla anualment I'evolucié dels macroinvertebrats
per detectar qualsevol incidéncia en el medi que posi en perill 'ecosistema.

A Nuria la preséncia de la truita, la granota roja i el tritd és el millor indicador de laltissima qualitat de
les aigles de la vall.

Consum d’aigua a les estacions de muntanya

La Molina
Any 2007 292.874 m?, dels quals 253.283 m® han
estat per a la produccio de neu.

Vall de Nuria
Any 2007 128.882 m?, dels quals 109.229 m? han
estat per a la produccié de neu..

B Gestido i minimitzacié de residus

La gestio dels residus generats a les diferents
activitats d'FGC la porten a terme gestors
autoritzats, i en aquest sentit, i amb l'objectiu
de poder sistematitzar la gestio, s’han endegat
uns programes especials per implantar sistemes
de gestid de residus que permetin no solament
complirles obligacions legals de gestié segregada,
sino establir objectius de minimitzacio. En aquest
sentit, a les estacions de muntanya i al cremallera

de Montserrat, dins del marc dels sistemes de

gestid ambiental, es fixen anualment objectius

relacionats amb la gestio i minimitzacié de residus; actualment, a la Molina es reciclen i tracten més de
23 tipus de residus diferents.



Es un fet destacable que a més posiciona FGC com a empresa compromesa amb el medi ambient el
fet que des de I'aparici¢ dels diaris gratuits FGC ha anat instal-lant cistelles a les estacions per recollir
els residus de paper de manera diferenciada dels altres residus que poden generar els usuaris, amb
la finalitat de poder afavorir el reciclatge del paper.

B Generacio residus 2007

Unitat de Tren

Residus perillosos més significatius. Total 173 tones

Descripcio quantitat (expressada en t)
Dissolvents 1,76
Bidons metal-lics (unitats) 147
Bateries Ni-Cd 4,6
Sosa caustica bateries 0,295
Condensadors amb PCB 0,435
Condensadors sense PCB 0,34
Fluorescents 1,348
Envasos i bidons plastic 0,092
Llots amb dissolvents no halogenats (greixos) 0,393
Electrolit de bateries 0,401
Bateries plom 0,94
Pots de xapa per destruir 1,85
Absorbents amb oli 0,107
Pots de xapa amb restes de pintura 0,977
Dissolvents no halogenats 0,205
Material electronic 1,44
Filtres 0,418
Mercuri 0,023
Dissolvents liquids no halogenats amb restes de pintura 0,499
Piles de basto residuals 0,135
Toner 0,41

Oli residual 9,3




Residus no perillosos. Total 118 tones

Descripcié Quantitat (expressada en t)
Residus generals no recollits selectivament (assimilables a urbans) 40,62
Residus generals no recollits selectivament (assimilables a urbans) 54,64
Recollida selectiva de paper i cartré 19,151
Vidre residual 0,1
Fusta residual 3,63




B Unitat de muntanya

Vall de Nuria:

e 345 tones de residus no perillosos, recollits selectivament.
e 22 tones de residus perillosos, especialment residus sanitaris, olis i greixos, fluorescents, bombones

i piles.

La Molina:
2005 2006 2007

Tipus de residu Quantitat Quantitat Quantitat Quantitat
Bateries 45 29 49 unitats
Material informatic 27 22 35 unitats
Revelador 90 75 200 litres
Fixador 75 100 110 litres
Paper / cartd 45 18 m?
Ferralla 54 65,9 45 m?
Formigo 0 0 20 m?
Fusta 29,15 49 45 m?
Voluminosos 81 63 64 m?
Fluorescents 212 50 110 unitats
Esprais-aerosols-pintures 56 38 310 unitats
Plastics 45 41 45 m?
Pastosos 19 500 50 kg
Absorbents 735 1000 200 litres
Filtres d’oli 100 600 200 unitats
Residus biosanitaris 30 0 120 unitats
Olis minerals 2000 5000 2200 litres
Piles 0 50 150 unitats
Runes 34 12 9 m3
Toners 250 113 22 unitats
Cables eléctrics 05 15 - kg
Aigles contaminades 600 1000 - litres
Bidones buits 0 100 - unitats

Elements punxats 5 10 - litres




B Bones practiques ambientals d’FGC

Proteccié de I'entorn i patrimoni natural

FGC porta a terme tasques de manteniment del
medi natural tant a les estacions de muntanya
com a la xarxa ferroviaria. La preservacio de
'entorn és cabdal per al mateix desenvolupament

de les activitats.

A les arees de muntanya les tasques realitzades
principalment son:

e Recuperacio¢ i adequacié de camins.

e Neteja de boscos irius.

e Sembres, plantacions i tractaments silvicoles.

A la xarxa ferroviaria les tasques realitzades
principalment sén:
e Manteniment de talussos.

e Neteja de les vies (pedres, arbrats).

Sistemes de gestié ambiental certificats

La implantacio i certificacio dels sistemes de gestié ambiental a les estacions de muntanya és un fet pioner a

Catalunya. La gestié ambiental als cremalleres és igualment pionera en I'ambit europeu.
La Molina disposa d'un sistema integrat de qualitat i medi ambient que, mitjancant els plans anuals de qualitat
i medi ambient, suposa la implantacié de tot un seguit d'iniciatives que integren aspectes ambientals i socials i

de qualitat.

Vall de Nuria ha estat el primer centre integrat de serveis d’Europa (ferrocarril cremallera i estacié de muntanya)

que ha aconseguit la certificacio ISO 14001.

Lexplotacio de Montserrat (cremallera i funiculars) disposa des de 'any 2005 del certificat ISO 14001.



Reduccié i/o substitucié d’altres consums (matéries perilloses)

FGC ha apostat per la substitucié de I'is de pintures per I'Us de laminacio a les unitats de tren. Durant
el 2007 FGC ha estat substituint la majoria de la pintura de les UT per un sistema de laminacié. Aquest
sistema comporta beneficis en diversos punts:

e Minimitzaci6 de I'Us de pintures.

e Minimitzacié de les emissions de compostos organicovolatils (COV) fruit de les activitats de pintura.
* Minimitzaci6 de la generacio de residus perillosos.

e Facilitat per a la remodelacio d'una UT que hagi estat objecte d’actes vandalics.

Informaciod i sensibilitzacio ambiental

FGC, en totes les seves activitats, porta a terme també una tasca molt rellevant quant a la difusié
d’informacié i sensibilitzacié ambiental.

Tant la Molina com la Vall de Nuria tenen com un dels seus objectius difondre, entre els seus visitants,
els valors de respecte i preservacié de I'entorn natural. Coneixer i entendre és essencial per protegir.
Per aix0, s'ofereix un conjunt d’instal-lacions i activitats destinades a facilitar el coneixement del medi i
dels seus elements..

Per a mes informacié: www.fgc.cat



Persones com promeses




Persones compromeses

FGC treballa any rere any amb una plantilla estable que es caracteritza, en un alt percentatge, pel
seu compromis amb els objectius de 'empresa i per la identificacié personal dels treballadors i les
treballadores amb la marca FGC.

Com a empresa publica, FGC potencia la permanéncia de les persones que hi treballen aplicant de
manera gradual politiques que vetllin per la formacié, la promocio i la igualtat a tots els nivells. En
aquest sentit es mantenen convenis amb entitats i institucions educatives com escoles professionals
i universitats per tal d’obrir el mercat laboral d’FGC a persones que hi estiguin interessades i alhora

formar els propis treballadors i treballadores de manera continuada.

Gracies a aquestes politiques de permanencia
cada any es reconeix la tasca de les persones
que celebren els seus 25 anys a FGC i la de
totes les altres persones que entren en el periode
de jubilacié en les millors condicions possibles,
alhora que es vetlla perqué continuin tenint un
vincle social amb FGC. D’aquesta manera, se’ls
fa particips de les activitats socials que realitza
'empresa, al mateix temps que continuen gaudint
dels beneficis socials que FGC ofereix a tots els

seus empleats.

FGC considera que les persones que formen la

seva organitzacié son el principal element de la seva cultura i la seva identitat. Per aixo, els temes
relacionats amb els treballadors i les treballadores constitueixen un punt important en les politiques
de responsabilitat empresarial interna i sén un pilar fonamental que cal tenir en compte en el futur Pla
d’accié en RSE.

Practiques laborals

Es disposa d’'una plantilla de 1.534 persones, de
les quals el 23,40% son dones. Aquest percentatge
ha crescut més de quatre punts en el pes total de

lorganitzacié durant els darrers anys.

Diversitat / igualtat / no-discriminacio
¢ Politiques de no-discriminacié. A la nostra
empresa, en cap cas el sexe o cap altre aspecte

de la persona condiciona l'ingrés o la

promocio interna, atés que aquests processos



estan basats en criteris de caracter objectiu d'aptitud per a I'exercici de les tasques establertes per

a cada grup professional.

¢ Proteccio integral davant la violéncia domeéstica. En el conveni col-lectiu s’estableixen mesures
especifiques per complir la llei i anar més enlla: es desenvolupa aquest dret de les victimes de la
violencia de génere i es faciliten les mesures necessaries per pal-liar el patiment de la seva situacio
personal.

¢ Conciliacié de la vida laboral i familiar. La jornada laboral, acordada al conveni col-lectiu i establerta
per al'any 2007 en 1.624 hores anuals repartides en 203 dies de treball, és un element molt important
de conciliacio laboral i familiar. Aixd no obstant, en els llocs on l'organitzacio del treball ho permet,
s'estableixen criteris de flexibilitat horaria en I'entrada i sortida del personal que permetin una major
autonomia en la propia gestié dels horaris, per tal de fer més compatibles els horaris de treball amb

la vida familiar.

Relacions laborals

e Politica de relacions laborals. El model de relacions laborals es basa en un dialeg permanent amb
els representants dels treballadors per tal d’arribar a un consens sobre les condicions de treball, de
manera que, en la resolucioé dels temes a I'hora d’atendre les necessitats empresarials en questions
organitzatives, productives o econdmiques, es tinguin en compte de la millor forma possible els
diversos interessos.

¢ Negociacid col-lectiva. Les condicions de treball i salarials de la plantilla es pacten en convenis
col-lectius que incorporen les millores en els drets de la plantilla: jornada anual, conciliacié de la vida
laboral i familiar, salarials, etc.

e La representacio dels treballadors. Hi ha un alt nivell d’afiliacio sindical: gairebé el 80% de la
plantilla esta afiliada a alguna de les quatre organitzacions sindicals presents.

Els treballadors escullen el Comite d’Empresa, per sufragi universal, lliure, secret i directe, cada quatre

anys. Les garanties sindicals que es reconeixen als representants dels treballadors van més enlla de

l'estricte compliment de la llei.

Aixi mateix, d'acord amb el que estableixen els estatuts d’'FGC, en el Consell d’Administracié hi son

representats els dos sindicats més representatius.

La tendencia és I'estabilitat i una mostra d’una situacio a nivell de relacions laborals consolidada. Veure

també que els dies de vaga coincideixen amb periodes de negociacié de convenis col-lectius. La

informacio relativa al percentatge de sindicacié del personal és diversa per I'evolucio de la plantilla i

també amb relacioé a la informacié que en té 'empresa al respecte. Concretament, de 2005 a 2006 un

sindicat va deixar de descomptar la quota sindical per ndbmina i, per tant, a l'empresa consta menys
personal afiliat a sindicats.

e Conflictivitat laboral. Es gaudeix d'un llarg periode de pau social. Tan sols hi va haver un fet aillat

durant els mesos de marg i abril de 'any 2005, a causa d'una vaga convocada per un sindicat



minoritari de caracter corporatiu. Aquesta vaga va tenir un baix seguiment i posteriorment va ser

declarada il-legal i abusiva pel TSJC.

¢ Desenvolupament de capital huma

e Promocio interna. El personal de plantilla té, practicament en tots els casos, preferencia en la co-
bertura de vacants en I'organitzacié i de promocio interna. S’incorpora personal extern quan s’han
exhaurit les possibilitats de cobertura interna.

e Atraccio i retencié del talent. Contractacio i ocupacié estable. En els ultims anys hem aconseguit
que s’incorporessin noves persones amb alta capacitacio professional. La contractacié de personal
sempre té un caracter estable i indefinit, només es fan contractes de durada temporal per a subs-
titucions puntuals de curta durada.

e Formacid. La formacio i I'entrenament permanent sén considerats eines basiques per garantir la
qualitat del servei i el desenvolupament continu de la seva plantilla. A aquest efecte es programa i

s’executa anualment el Pla de formacio.

Politica retributiva. Des del punt de vista intern, la politica retributiva esta basada en un sistema propi
de classificacio professional que, sota els principis de la no-discriminacio, garanteix 'homogeneitat
interna entre els diversos col-lectius i 'equitat interna respecte de les funcions de cada persona.

Des del punt de vista extern, la politica retributiva és totalment competitiva dins del segment de mercat

de treball en que es relaciona.
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Seguretat i salut laboral (prevencié i seguretat)
Gestio

Pla de prevencid. Es disposa d'un pla de prevencio global que es desenvolupa en accions concretes
en les arees d'activitat amb plans anuals.

Participacid dels treballadors i les treballadores en la gestié de la seguretat i salut laboral. La
plantilla participa en la gestid de la seguretat i salut a través dels seus representants en I'ambit dels
comites de seguretat i salut de la xarxa ferroviaria, Nuria i la Molina.

Auditories externes i internes de seguretat. 'any 2007 s’ha realitzat i s’ha superat amb éxit 'auditoria
legal del sistema preventiu. La primera va tenir lloc I'any 2001.

El control del sistema preventiu es reforca amb un pla d’auditories internes periodiques a les dependéencies,
instal-lacions i llocs de treball.

Accidents de treball i emergéncies

Accidents de treball. Durant el 2007 entre el personal propi de les linies metropolitanes s’han produit
41 accidents amb baixa i 70 sense. A Turisme i Muntanya s’han produit 19 accidents amb baixa i 8
sense, entre el personal propi. Internament s’investiguen les causes i se'n fan tasques de seguiment i
control amb l'objectiu de millorar de forma continua les condicions de treball. FGC també controla els
accidents de treballadors contractats externament.

En la disminucié del nombre d’accidents laborals intervenen diversos factors relacionats directament o
indirectament amb la seguretat. Algunes de les actuacions que incideixen en la reduccio¢ dels accidents
son: la implicacio del personal directiu, responsables d’arees, carrecs intermedis, la introduccié de
millores permanents en instal-lacions i equips de treball, les visites de seguretat realitzades als llocs
de treball, les accions formatives, els controls periodics i especifics de la salut i la predisposicié dels
treballadors. Unes relacions laborals fluides amb els delegats de prevenci¢ i unes condicions laborals
que no generin conflictivitat son factors que contribueixen indirectament a la disminucié dels accidents.

Salut laboral

Vigilancia de la salut. Es té especial cura a I'hora de garantir que les condicions laborals no afectin
negativament la salut de les persones. En aquest sentit es porten a terme mudltiples accions, entre les
quals destaquen:

e Promocio de la salut.

e Prevencio de les malalties professionals.

e Control sanitari i administratiu de les persones incapacitades.

e Reconeixements medics inicials i periodics (especifics i voluntaris).
e Formacio i consells sanitaris.

e Vigilancia epidemiologica.

e Atenci6 sanitaria assistencial.

e Primers auxilis.



Prevencid i tabaquisme. El servei medic va posar en marxa sessions de deshabituacié del tabaquisme
per al personal i els seus familiars propers. Posteriorment s’ha fet un seguiment personalitzat de
cadascun dels participants.

Pla d’accié contra el consum de drogues i alcohol. Aquesta accié té en primer lloc un caracter
marcadament preventiu per garantir la correcta activitat del servei public, i en segon terme ddna suport
a les persones que, de manera totalment confidencial, volen deshabituar-se del consum d’aquestes
substancies.

I Beneficis socials

e Ajudes
Ajuda a personal amb familiars disminuits fisics i psiquics. Aquesta ajuda de caracter mensual
es dirigeix al conjuge i els fills de personal, tant actius com pensionistes, en concepte d’ajuda als fills

amb disminuci¢ fisica i psiquica.

Ajuda d’estudis. Cada any s’estableix un fons d’ajuda destinat a estudis o cursos que realitza el

personal, estiguin directament relacionats 0 no amb les tasques realitzades.

Ajuda cultural i recreativa. Agrupacio Recreativa Cultural — Andana. A través de 'ARC-Andana
se subvencionen de manera permanent accions culturals, recreatives i esportives. Destaca com a

activitat la festa anual de Reis, amb la participacié de gairebé 600 persones.

Ulleres graduades. S'abona una prestacio en concepte d’ulleres graduades a la plantilla que s'estén

al conjuge i als fills menors d'edat.

Proteccioé familiar per fills menors de 16 anys. S'estableix una prestacié mensual a favor dels fills
menors de 16 anys del personal.
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e Préstecs

Préstecs d’habitatge. Es faciliten als empleats préstecs de 6.000 euros, els interessos dels quals

assumeix 'empresa.

Préstecs sense interés. Es destina un fons per a la concessié de préstec sense interes que el
personal pot sol-licitar per diversos motius, amb un maxim de 2.400 euros per cada préstec.

Altres
Carnet de viatges. El personal disposa d’'un carnet ferroviari que li facilita lliure accés a transport
public amb empreses amb les quals hi ha conveni. Els pensionistes i familiars més propers també

disposen d’aquest carnet.

Complements d’incapacitat temporal. Es completen de manera general fins al 100% de la base
reguladora les prestacions de la Seguretat Social en cas d’'incapacitat temporal per malaltia comuna
i accident de treball.

Asseguranca de vida i invalidesa. El personal d’'FGC disposa d’'una polissa de vida que cobreix els

riscos de defunci¢ i d’invalidesa permanent.

Lots de Nadal per a empleats i pensionistes. Es continua amb la tradici¢ de regalar lots de Nadal al
personal i els pensionistes. Amb aquest procés s'obté un doble dividend social, ja que es contracten
centres especials d’'ocupacioé per a la confeccidé i distribucié dels lots.

Actes de reconeixement de jubilats. Des de 'any 2002 s’ha institucionalitzat la realitzaci¢ anual
d’'un acte per a les persones que s’han jubilat, on es fa un reconeixement public a la seva aportacio
professional durant els anys de la seva vida laboral que han dedicat a FGC.



Annex:

Formacio
FGC

compliment, per categories

Nombre de participants, hores i

participants realitzats

Hores realitzades

2007 2006 2007 2006
Personal alta direccio 8 1A 393 366
Personal estructura directiva 39 66 2.323 911
Personal estructura de suport 68 149 2.191 1.980
Personal carrec intermedi 52 87 1.083 3.105
Personal operatiu 850 814 44,499 31.291
Externs - sense categoria no n'hi ha no n'hi ha no n’hi ha no n'hi ha
Total FGC 2007 1.017 50.489
Total FGC 2006 1.127

Total FGC 2005

Despeses de formacio, euros

Total despeses de formacio

2007 2006

Personal alta direccio 9.930,82 13.325,48
Personal estructura directiva 56.098,46 29.864,07
Personal estructura de suport 90.502,13 38.426,56
Personal carrec intermedi 7.990,95 26.066,86
Personal operatiu 102.568,72 110.137,46
Externs - sense categoria no n'hi ha no n'hi ha
Total FGC 2007 267.091,18

Total FGC 2006

217.820,44
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Total de treballadors per tipus de contracte:

2005 2006 2007
. . Indefinit 1.266 99,6% 1.270 99,8% 1.264 97,3%
Linies Metropolitanas
Temporal 5 0,4% 3 0,2% 35 2,7%
ni O, o, O,
Linia Lleida - La Pobla Indefinit 0 0,0% 0 0,0% 1 100,0%
Temporal 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Total Convenio LMT Indefinit 1.266 99,6% 1.270 99,8% 1.265 97,3%
Temporal 5 0,4% 3 0,2% 35 2,7%
. Indefinit 59 46,8% 54 59,3% 57 55,9%
La Molina
Temporal 67 53,2% 37 40,7% 45 441%
L Indefinit 73 86,9% 72 81,8% 72 82,8%
Vall de Nuria
Temporal 1A 131% 16 18,2% 15 17,2%
Explotacié de Montserrat Indefinit 39 92,9% 42 100,0% 43 95,6%
Temporal 3 71% 0 0,0% 2 4,4%
Indefinit 25 96,2% 26 100,0% 27 93,1%
Cremallera
Temporal 1 3,8% 0 0,0% 2 6,9%
. Indefinit 14 87,5% 16 100,0% 16 100,0%
Funiculars
Temporal 2 12,5% 0 0,0% 0 0,0%
ni ) O, )
Ferrocarril Turistic Alt Llobregat Indefinit 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
Temporal 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Total Conveni Turisme i Montafia Indefinit 171 67,9% 168 76,0% 172 73,5%
Temporal 81 321% 53 24,0% 62 26,5%
Total FGC Indefinit 1.437 94,4% 1.438 96,3% 1437 93,7%
Temporal 86 5,6% 56 3,7% 97 6,3%
Total a 31 de desembre de 2007 1.523 100% 1.494 100% 1.534 100%
Total de treballadors per tipus de jornada:
2005 2006 2007
Linies Metropolitanes Indefinit 1.162 91,4% 1.160 91,1% 1.155 88,9%
P Temporal 109 8,6% 113 8,9% 144 11,1%
L. . Indefinit 0 0,0% 0 0,0% 1 100,0%
Linia Lleida - La Pobla Temporal 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
. Indefinit 1162 91,4% 1.160 91,1% 1.156 88,9%
Total Conveni LMT Temporal 109 8,6% 13 8.9% 144 11%
La Molina Indefinit 63 50,0% 53 58,2% 48 471%
Temporal 63 50,0% 38 41,8% 54 52,9%
Vall de Naria Indefinit 75 89,3% 74 84,1% 72 82,8%
Temporal 9 10,7% 14 15,9% 15 17,2%
Explotacié de Montserrat Indefinit 16 38,1% 16 38,1% 18 40,0%
P Temporal 26 61,9% 26 61,9% 27 60,0%
Cremallera Indefinit 6 23,1% 6 23,1% 8 27,6%
Temporal 20 76,9% 20 76,9% 21 72,4%
Funiculars Indefinit 10 62,5% 10 62,5% 10 62,5%
uniey Temporal 6 37.5% 6 37.5% 6 37.5%
. P Indefinit 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Ferrocarril Turistic Alt Llobregat Temporal 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
Total Conveni Turism i Montafa Indefinit 154 611% 143 64,7% 138 59,0%
Temporal 98 38,9% 78 35,3% 96 41,0%
Total FGC Indefinit 1.316 86,4% 1.303 87,2% 1.294 84,4%
Temporal 207 13,6% 191 12,8% 240 15,6%
Total 1.523 100% 1.494 100% 1.534 100%

Plantilla real a 31 de desembre de cada any: : Numero ombre de persones contractades a 31 de desembre de cada any.



Total de treballadors diferenciats per grup professional:

2005 2006 2007 Variacio 06-07
Alta Direccio 15 14 16 14,3%
Estructura Directiva 75 76 77 1,3%
Estructura de Suport 188 195 200 2,6%
Comandaments Intermedis 85 93 94 1,1%
Personal Operatiu 1.160 1.116 1.147 2,8%
Total 1.523 1.494 1.534 2,7%

2005 2006 2007 Variacio6 06-07
Alta Direccio 0,98% 0,94% 1,04% 11,3%
Estructura Directiva 4,92% 5,09% 5,02% -1,3%
Estructura de Suport 12,34% 13,05% 13,04% -0,1%
Comandaments Intermedis 5,58% 6,22% 6,13% -1,6%
Personal Operatiu 76,17% 74,70% T4.77% 0,1%
Total 100,00% 100,00% 100,00% 0,0%

S’ha aplicat una correspondéncia de grups professionals entre el conveni de d’'LMT i el de Turisme i Muntanya.

Plantilla real a 31 de desembre de cada any: Nombre de persones contractades a 31 de desembre de cada any.

Nombre total d’empleats i rotacié mitjana d’empleats desglossats per grups

d’edat, i sexe

FGC 2005 2006 2007
Rotacié (nombre de persones) 121 163 138
Taxa de rotacio 7,94% 10,91% 9,00%
2007
FGC Sexe Grups d’edats
Dones Homes < 30 anys 30-50 anys > 50 anys
Nombre total d’empleats 359 1175 277 803 454
Rotacio en termes absoluts 43 95 43 56 39
Taxa de rotaciol 11,98% 8,09% 15,52% 6,97% 8,59%

(M Per al calcul de la “taxa de rotaci¢” cal emprar la formula segtent:

Taxa de rotacié = nombre empleats que deixen 'organitzacié / nombre total d’empleats.

El nombre total d’empleats es refereix al nombre total d’'empleats englobats en els diversos tipus d’edat i sexe, al final de cada periode.

Cal remarcar que s’han inclos també totes les finalitzacions de contractes temporals (principalment de la Unitat de Negoci de Turisme i

Muntanya) que es realitzen durant els temporades d’hivern i estiu.

Distribucio de la plantilla per sexe, edat, antiguitat, altres indicadors de

diversitat

Diversitat a la plantilla d’FGC 2005 2006 2007 Variacio 06-07
Edat mitjana 42,41 42,99 42,95 -0,00093045
Antiguitat mitjana 16,71 17,26 17,16 -0,00579374
% de dones sobre total plantilla 22,79% 22,96% 23,40% 0,019163763
% de dones sobre total directius 9,57% 11,11% 10,75% -0,03240324

Abast

Plantilla real a 31 de desembre de cada any (plantilla contractada a 31 de desembre

de cada any).




Estructura de la plantilla femenina d’FGC

2006 2007

Categoria Home Dona Home Dona
Personal alta direccio 14 0 16 0
Personal estructura directiva 66 10 67 10
Personal estructura de suport 100 95 106 94
Personal carrec intermedi (7-9) 92 1 93 1
Personal Ooperatiu (1-6) 879 237 893 254
Total FGC 1151 343 1175 359
Abast Plantilla real a 31 de desembre de cada any (plantilla contractada a 31 de

desembre de cada any).
S’ha aplicat una correspondencia de grups professionals.

Percentatge d’empleats coberts per un conveni col-lectiu

Situacié de la negociacio6 col-lectiva d’FGC 2005 2006 2007
CONV! Treb? CONV! Treb? CONV! Treb?

CONVENIS VIGENTS 2 1523 2 1499 1 1300

C. EN FASE DE NEGOCIACIO 1 1271 1 234

% treballadors coberts per negociacio col-lectiva 100% 100% 100%

% treballadors afiliats a sindicats 61,20 61,46 60,7

Dies perduts per causa de vaga 25 1

(M Convenis @ Treballadors afectats

Nombre d’accidents ocorreguts a personal propi d’FGC
2005 2006 2007
Amb Sense In Amb Sense In t';“mb %er)se i In
[inies Metropoitanss biiga baixa | itinere b%ié(a baixa | itinere j';(a 3'53 ! 'ggre
Inclou personal corporatiu
Turisme i Muntanya
La Molina 27 10 1 24 14 1 15
Vall de Nuria 5 7 1 1 3 0
Montserrat 0 2 1 0 2 1 0 1 2
index de freqiiéncies
2005 2006 2007
Linies Metropolitanes
Inclou personal corporatiu 19,45 26,97 19,88
Turisme i Muntanya
La Molina 350,59 184,48 139,94
Vall de Nuria 37,70 7,41 18,38
Montserrat 0 0 0

L'index de frequencies es calcula mitjangant I'expressié: nombre d’accidents amb baixa, dividit pel nombre d’hores treballades, per milio
d’hores.



Dialeg obert i transparent
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Dialeg obert i transparent

Els acords i convenis de col-laboracié constitueixen un marc essencial per a FGC, ja que estan enfocats
a millorar el servei i a fomentar la col-laboracio i participacié en diversos ambits de la societat, sobretot
en els relacionats amb la mobilitat i la integracié de la infraestructura dins del planejament urbanistic.

En aquest sentit, hi ha diverses iniciatives que volen consolidar els diversos canals de comunicacio i

participacio.
Projectes relacionats amb I’activitat d’FGC

¢ Administracions publiques
Col-laboracié i participacio activa en les relacions amb administracions. FGC és conscient del
seu paper com a font de desenvolupament local, i per tant treballa de manera coordinada amb les
administracions locals per tal de desenvolupar les mesures facilitadores de la mobilitat en coordinacio
amb els diferents planejaments urbanistics.

En aquest ambit és destacable la participacié a la ponéncia de mobilitat en 'ambit autonomic.

¢ Participacié amb organismes publics i privats en el desenvolupament de programes i
tecnologies
Col-laboracié amb universitats i centres de recerca. Es treballa de manera conjunta amb diverses
institucions educatives universitaries per tal de desenvolupar projectes tecnics dins del marc del
transport ferroviari, com la Universitat Autbnoma de Barcelona, la Universitat Politécnica de Catalunya
i la Universitat de Barcelona.
Son rellevants els convenis de col-laboracié en 'ambit de muntanya amb I'Institut Geologic de

Catalunya en la recerca i la investigacio relacionada amb els despreniments de pedres i allaus.



Col-laboracié amb altres centres educatius. Becaris/estudiants en practiques. Estem plenament
convencuts que forma part de la nostra responsabilitat amb la societat donar oportunitat per a la
formacio teorica i practica als joves que estan acabant els seus estudis i que volen formar part del
mercat laboral. En aquest sentit, s’han signat 34 convenis amb diversos centres publics i privats

d’ensenyament de secundaria i universitats.

B Comunicacio i relacions externe

Promocié
Campanyes de promocio. Les campanyes es concentren en I'objectiu de promoure el transport
public combinat amb altres serveis que afegeixen valor a I'oferta comercial, com:

- Combinat la Molina: tren, bus, forfet i
asseguranca.

- Combinat Vall de Nuria: tren, cremallera i
forfet.

- TransMontserrat: metro, tren, cremallera,
funiculars i espai audiovisual.

- TotMontserrat: TransMontserrat meés dinar i

museu.

- Compensacié: bescanvi 3 x 1 de
compensacio als afectats pel tall de la linia L-A.

Notes de premsa i accions de refor¢c de la imatge corporativa. Durant 'any 2007 s’han tramés 110
notes de premsa per difondre I'actualitat, la imatge i les activitats més rellevants..

¢ Imatge d’FGC a la premsa

Durant I'any 2007, FGC ha estat noticia en els diversos mitjans de comunicacié en gairebé 5.000
ocasions. D’'aquestes noticies, gairebé el 35% es poden qualificar com a negatives per a la imatge de
'empresa. Cal remarcar que es tracta, en la seva majoria, d'informacions relacionades amb el tall de
la linia Llobregat-Anoia durant les obres de I'AVE i amb l'agressi¢ que es va produir en l'interior d’un
tren d’FGC.

B Promocio de la cultura i '’educacio

e Activitats pedagogiques
Tren de vapor. Es promocionen activitats per
a infants de diversos nivells eductius, entre les

quals cal remarcar la iniciativa del tren de vapor

i la possibilitat de realitzar visites pedagogiques



al Centre Operatiu de Rubi i al CTC de Sarria.

El Tren de ’'Ensenyament. Té com a objectius
apropar el moén del transport public als escolars
i iniciar-los en la seva utilitzacio correcta; millorar
el seu coneixement sobre el seu funcionament,
i fixar conductes civiques. Consta de tres
itineraris, i cada trajecte i nivell educatiu disposa
del seu propi material didactic adaptat a cada

cicle educatiu. Durant 'any 2007, 9.273 escolars

han format part del programa.

Dins de la mateixa linia pedagogica, es forma part de diverses institucions que permeten continuar

treballant en aquest ambit de manera activa i participativa:

- Consell de Coordinacié Pedagogica de I'Institut Municipal d’Educacio de Barcelona (IMEB).
- Plataforma Técnica de Coordinacio dels Camins Escolars del mateix institut (IMEB).

- Consell d’Entitats Ciutat i Escola de I'Ajuntament de Sabadell.

Igualment, es mantenen contactes continus amb I'’Administracio:

- Direccio General d’Ordenacié Educativa

- Servei d'Ordenacio Curricular

- Direccio de Formacio Professional

- Area del Pla per a la Llengua i Cohesié Social.

Unitat de Turisme i Muntanya: tallers educatius adaptats als diversos cicles que donen suport a les
activitats escolars col-laborant en la difusid dels valors ambientals i en la sensibilitzacié dels diferents

aspectes culturals i tecnics.

[l Altres projectes d’accié social

Lactivitat d’FGC esta lligada al desenvolupament econdmic i cultural del territori en col-laboracié amb

les diverses institucions locals:

Convenis de col-laboracid. Es formalitzen convenis de col-laboracié dins I'ambit local de la seva area
d’'influencia amb entitats publiques i privades que s'utilitzen amb finalitats socials:

- Associacions d’amics del ferrocarril.

- Promocié de l'esport a les escoles.

- Programes d'utilitzacio racional dels espais naturals protegits.



Projecte d’esports d’hivern per a persones discapacitades amb la Fundacié Johan Cruyff. Lany
2004 es va iniciar una col-laboracié entre la Molina i la Fundacio Johan Cruyff per desenvolupar
un projecte inicial d’adaptacio de I'accessibilitat a les instal-lacions de l'estacio d’esqui i d’'un centre
d’esports d’hivern per a persones discapacitades. Actualment es treballa per a la creacié d’'un centre
d’esports adaptats que estigui en funcionament tot I'any.

Cessid d’espais. El Departament d’Accié Social i Ciutadania ha signat diversos convenis per cedir
espais a exposicions i actes culturals i posar a l'abast d’entitats socials el patrimoni d’FGC per difondre

les seves activitats entre els clients.

El tren dels Reis. Es posen a disposicié dels ajuntaments trens historics i ordinaris per a l'arribada dels
reis d’Orient. Aquesta és una activitat historica que a més apropa FGC a les comunitats locals.

Programa per millorar la convivéncia i el civisme. Durant I'any 2007 s’ha desenvolupat, conjuntament
amb I'Escola de Prevencio i Seguretat de la Universitat Autonoma de Barcelona, un programa per
millorar la convivencia i el civisme a FGC. Les conclusions d’aquest treball s’han traslladat al Comité de

Responsabilitat Corporativa perquée les desenvolupi.

Projecte Bicing. El dia 22 de marc¢ va entrar en servei un nou transport public en bicicleta a Barcelona,
anomenat Bicing. Per aquest motiu, FGC ha signat un conveni de col-laboracié amb I'Ajuntament de
Barcelona, Barcelona de Serveis de Mobilitat, S.A. i TMB per implementar una flota de bicicletes per unir
diferents estacions i nuclis de generacio i atraccié de mobilitat. De forma progressiva, FGC ha senyalitzat les
estacions de ferrocarril que coincideixin amb estacionaments de Bicing.

B Muntanya

A les arees de muntanya es mantenen relacions permanents amb el bisbat d’Urgell amb relacié a la
conservacio i potenciacié del santuari de Nduria.

Igualment, s’han signat diversos convenis per a la promocio6 turistica i el desenvolupament de les

comarques del Ripollés i la Cerdanya.

B Promocio de I'esport i participacio en el desenvolupament de les arees de la Unitat de
Turisme i Muntanya

Vall de Nuria i la Molina ha signat diversos convenis per apropar el mén de l'esqui i de la muntanya a les escoles.
Es participa activament en I'organitzacio i el desenvolupament dels diversos actes relacionats amb
l'esport de molt alta competicié, com la prova de la Copa del Mén d’Esqui Alpi Femeni 'any 2008, el



Campionat del Mon de Surf de Neu el 2011, diverses proves de la Copa d’Europa, Pirena, etc. Aquests

esdeveniments suposen una important projeccié economica i social per al desenvolupament de les

arees de muntanya.

Es col-labora amb els clubs locals en la formacié dels esportistes, es faciliten les infraestructures per a

entrenaments i curses socials i s'abarateix el cost del desenvolupament dels futurs esportistes d’elit en

els centres de tecnificacio.

B Adhesio a iniciatives externes

Pacte Mundial de les Nacions Unides

Informe de Progrés. FGC esta adherida al Pacte Mundial de les Nacions Unides, una iniciativa
de caracter voluntari d’ambit internacional que estableix un marc de treball per promoure un
desenvolupament sostenible i una bona ciutadania corporativa a les empreses, sota l'auspici de les
Nacions Unides.

Amb aquesta adhesio, FGC s’ha compromeés a donar suport, dins de la seva area d'influencia, als deu
principis del pacte i a fer avencos en aquet sentit. Aquests principis fan referéncia als drets humans,

els drets laborals, la proteccié de 'entorn i les practiques anticorrupcio.

Compromis Ciutada per la Sostenibilitat

L’Agenda 21 és un programa de les Nacions Unides destinat a fomentar el desenvolupament sostenible
que, a Barcelona, ja recull el Compromis Ciutada per la Sostenibilitat, una iniciativa promoguda pel
Consell Municipal de Medi Ambient i Sostenibilitat de I'Ajuntament de Barcelona.

FGC és una de les parts signants del Compromis Ciutada per la Sostenibilitat i, en la mesura que pot,

participa en les seves activitat.

Forum Sostenibilitat Empreses Ferroviaries

Des del novembre de 2006 s’ha desenvolupat la iniciativa “Declaracié de les empreses ferroviaries
per a la sostenibilitat”, en la qual participen les empreses ferroviaries de I'Estat espanyol, orientada a
l'intercanvi del coneixement en matéria de gestié ambiental, eficiencia energetica i, sobretot, a donar

valor a la gran dimensié sostenible del ferrocarril.

Convenide cooperacié téecnica amb el Govern del departament de Puy-de-Déme a Franc¢a. Conveni

de cooperaci6 tecnica amb el govern del departament de Puy-de-Déme a Franca per a l'avaluacié de

les ofertes d’'una demanda de servei public per a la concessio per 35 anys d’un nou accés amb tren

cremallera al cim del Puy-de-Déme, incloent la construccié del sistema ferroviari.
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Els nostres compromisos per a 2008

Els reptes de futur

FGC té tres grans reptes principals per a 'any 2008:

e Recuperar la demanda perduda a la linia Llobregat-Anoia, per causa de la interrupcié del servei
derivada de les obres de I'AVE.

e QOrganitzar i desenvolupar amb éxit la Copa del Mon d’Esqui Alpi 2008 a la Molina.

e Assessorar i participar en el traspas dels serveis de rodalies i regionals de Renfe, d’acord amb el
que la Generalitat de Catalunya li encomani.

A més, en I'ambit corporatiu, el principal repte de futur que caldra abordar durant I'any 2008 sera la
consolidaci¢ de la refundacio de I'empresa, portada a terme durant 2007, i el seu aprofundiment.

S’han iniciat els tramits per crear una societat anonima (FGC Mobilitat, S. A.) per tal de sol-licitar la
llicencia d’'operador ferroviari europea.

També sera un repte destacat el trasllat al nou edifici corporatiu de Sarria.

Un altre repte corporatiu important sera el d’establir una gestié adequada de les actuacions de reposi-
cio i millora continuada dels actius productius. Actualment, FGC entra en una fase en la qual es planteja
prosseguir les importants millores en curs i previstes, perd simultaniament ha d’atendre un nou cicle de
reposicio dels actius que en el seu moment ja va renovar, tot i que progressivament assoleixen el final
de la seva vida util.



B Els objectius estratégics prioritaris

Cany 2008, en 'ambit corporatiu i de la Unitat de Negoci de Tren, s’han identificat sis objectius estrategics

prioritaris:

Millorar el resultat de I'activitat.
Mantenir els nivells de qualitat alts.
Disminuir el frau.

Millorar I'eficiéncia.

Reduir 'absentisme laboral.

eRecuperar clients a la linia Llobregat-Anoia.

En 'ambit de la Unitat de Negoci de Turisme i Muntanya, s’han identificat quatre objectius estrategics

prioritaris:

Millorar el resultat de I'activitat.
Assolir el creixement a través de I'expansié de les activitats.
Millorar la qualitat, la productivitat i I'eficiencia.

Gestionar I'absentisme contenint-ne I'impacte economic.

Per assolir els objectius estrategics, durant 'any 2008 FGC proposa multiples actuacions de caire molt

divers, entre les quals destaquen:

Actuacions corporatives:

Adequacié i innovacio de processos

Consolidar la nova estructura empresarial.

Fer el trasllat al nou edifici corporatiu a Sarria.

Redactar el nou pla d’empresa.

Adaptar la comptabilitat i la informacié financera a la normativa internacional.

Iniciar la implantacié d’'un nou model de gesti6 “oficina sense papers”.

Assessorar i participar, si escau, en els serveis de rodalies i regionals.

Implantar un model de negoci obert per participar en noves activitats.

Adequar la senyalitzaci¢ informativa de la xarxa ferroviaria.

Replantejar I'objecte de Viatges de Muntanya, S. A.

Elaborar el Pla global de publicitat i marqueting de la Unitat de Negoci de Turisme i Muntanya.

Promoure el marqueting creuat dels negocis de lleure.

Gestio de la seguretat, salut, qualitat, medi ambient i responsabilitat social empresarial

Iniciar la implantacié d’un sistema de gestio¢ integrada de la prevencio, el medi ambient
i la qualitat.

Desenvolupar el Pla de responsabilitat social empresarial.



e |mplantar el Pla de prevencié de malalties professionals.

e Detectar les causes de I'absentisme laboral i millorar-lo.

e Homologar FGC com a centre de reconeixements medics.

e Portar a terme les accions proposades pel Comité de Seguretat i Higiene en el Treball.

e Prosseguir el programa de supressio de passos a nivell a les linies Llobregat-Anoia, Lleida-la Pobla
de Segur i Vall de Nuria.

e FElaborar els plans d’autoproteccioé pendents.

e Reduir la contaminaci¢ acustica i les vibracions.

e Construir la nau de material historic de Martorell.

Pla de recursos humans

e Diagnosi organitzativa i de carregues de treball.

e Pla de relleu generacional.

e Satisfaccio dels treballadors i les treballadores.

e Reconeixement del sistema d’homologacié de les funcions professionals d'FGC.

Estalvi d’energia

e Minimitzar 'impacte del previsible increment de la tarifa electrica.

e Col-laborar amb I'lCAEN per desenvolupar propostes d’estalvi energeétic.

e Promoure les campanyes de sensibilitzacié entre els treballadors i les treballadores.

Unitat de Negoci de Tren
B Linies metropolitanes

Ampliacio oferta metro del Vallés:

e Finalitzar les ampliacions de Provenca, Sant
Gervasi i Pl. Molina.

e |niciar 'ampliaci¢ de Peu del Funicular.

e Construir una nova subcentral a Pl. Catalunya.

e Portar a terme la definicio técnica i funcional i
la contractaci¢ del nou parc de trens.

* |niciar les obres de la nova estaci6é de

Vullpalleres.

e Preparar la posada en servei dels
perllongaments de Terrassa (2011) i Sabadell
(2012).

e Preparar I'increment de la capacitat de les

infraestructures entre Barcelona i el Vallés.




Metros comarcals i metro del Baix Llobregat

e Posar en servei i consolidar els metros comarcals i les millores del metro del Baix Llobregat.

e Promoure la recuperacio de la demanda de la linia.

¢ Finalitzar el desdoblament de via entre Martorell-Enllac i Olesa de Montserrat.

e Preparar la posada en servei de les noves 9 UT 213 de 3a série (2009).

e Decidir la futura senyalitzacié de la linia per substituir el sistema FAP i preparar-ne la implantacio.

Accessibilitat universal i intermodalitat

e Completar 'adaptacié a PMR dels accessos de les estacions pendents.

e Impulsar el programa de millora dels intercanviadors: Provenca (en curs), Sarria (L9), El Putxet (L9),
Vullpalleres (R7) i EuropalFira (L9).

e |mpulsar els aparcament de dissuasio, d’acord amb I’ATM.

* Impulsar noves linies d’autobusos d’aportacio.

e Impulsar el Bicing a les proximitats de les estacions d’FGC.

Pla d’estacions i lluita contra el frau i el vandalisme
e Completar aspectes pendents del Pla d’estacions.
e |mpulsar la reduccio del frau:
- Prosseguir el tancament progressiu de les estacions obertes.
- Prosseguir el tancament progressiu amb barreres tarifaries a les sortides de les principals estacions.

® Impulsar la reduccio del vandalisme.

Adequacio del transport de mercaderies

e Implantar la segregacio comptable de I'activitat i la creacio d’una unitat diferenciada amb capacitat
de gestio vertical.

e Millorar sistematicament la productivitat dels serveis prestats.

e Obtenir la llicencia europea d’operador ferroviari (FGC Mobilitat, S. A.).

e QOperar nous transports, en alianca amb tercers, si escau, sobre altres xarxes diferents de la propia.

Modernitzacié tecnologica i reposicio d’actius
e Completar la implantacié del nou centre de comandament integrat de Rubi:
- Posar en servei el nou CTC a Rubi, que substitueix el de Sarria.
- Traslladar el CTC de Sant Boi a Rubi.
- Preparar la creacio del centre de comandament d’emergéncies (2009).

Definir el Pla estratégic de noves tecnologies.

Desenvolupar la futura implantacio de la targeta xip sense contacte, d’acord amb I'ATM.
e Reposar els actius amortitzats i obsolets.

Impulsar el desenvolupament del Pla de reposicié d’actius com a eina de gestio Util per a les arees.
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H Lleida-la Pobla de Segur

Condicionar infraestructures, edificis, via i instal-lacions.
Construir i posar en servei el nou baixador de Cellers.
Decidir el sistema d’explotacio futur definitiu.
Modernitzar i millorar la seguretat.

Portar a terme la integracio tarifaria a I'area de Lleida.
Desenvolupar el Pla d’aprofitament turistic.

Unitat de Negoci de Turisme i Muntanya

B Vall de Nuria

B La Molina

Prosseguir el desenvolupament del Pla director
quant a:
- Recerca i consolidacio d’'un nou model
d’explotacio.
- Redefinicié del producte d’allotjament i
restauracio.

- Potenciacié dels equipaments i activitats

de lleure, culturals i esportives.
Finalitzar la construccio i posar en servei el nou tunel del Roc del Dui.
Iniciar les obres de la nova estaci¢ i del nou aparcament de Ribes-Sud.
Preparar I'inici de les obres del nou aparcament a Queralbs.
Prosseguir la rehabilitacio de 'edifici de Sant Josep.
Elaborar el projecte d’ampliaci¢ de I'autoservei.
Portar a terme millores i gesti6 mediambiental.
Estabilitzar roques (2a i 3a fase).

Portar a terme adequacions i reposicions tant al cremallera com a I'estacié de muntanya.

Desenvolupar amb éxit la celebracio de la
Copa del Mén d’Esqui Alpi 2008.

Adequar les instal-lacions a les proves
esportives internacionals.

Preparar els campionats del mén de surf de
neu de 2011.

Implantar els sistemes de venda i control
automatic de forfets a la Molina i Masella.
Desenvolupar el projecte de connexid amb
Coll de Pal.




e Potenciar les activitats d’estiu per desestacionalitzar el producte.

e Urbanitzar la base de I'estacio (entorn de 'estacio del tren).

e Portar aterme actuacions diverses a les pistes: paravents, senyalitzacio, material de rescat, sembres
i plantacions.

e Renovar edificis i el parc de maquines trepitjaneu.

e Portar a terme altres adequacions i reposicions diverses d’equipaments.

Explotacié de Montserrat

e Propiciar la gesti6 integral de I'accessibilitat a la muntanya, d’acord amb el Patronat de la Muntanya
de Montserrat.

e Prosseguir les proteccions contra despreniments de roques.

e Crear nous productes comercials relacionats amb el potencial existent a I'entorn.

e Portar a terme adequacions diverses, tant als funiculars com al cremallera, segons I'evolucio de les

necessitats dels clients.

Ferrocarril turistic de I’Alt Liobregat

e Estudiar com augmentar la capacitat de transport del Tren del Ciment.

e Desenvolupar i completar les millores en el complex turistic i cultural integrat, on el Tren del Ciment
n'és la base principal.
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SERVICIONS DE AUDITORIA

Y ASESORAMIENTO
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INFORME D' AUDITORIA

Comptes Anuals corresponents a I"exercici anual
acabat el 31 de desembre de 2007
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INFORME D"AUDITORIA DE COMPTES ANUALS

A I"'Honorable Conseller de Politica Territorial | Obres Plbliques de la Generalitat de
Catalunya

Hem auditat els comptes anuals de Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya (d'ara
endavant, I'Entitat), que comprenen el balang de situacié al 31 de desembre de 2007, ¢l
compte de pérdues i guanys i la memdria corresponents a "exercici anual finalitzat a la data
esmentada, la formulacié dels quals és responsabilitat dels administradors de I"Entitat. La
nostra responsabilitat és expressar una opinid sobre els esmentats comptes anuals en el seu
conjunt, basada en el treball realitzat d'acord amb les normes d’auditoria generalment
acceptades, que requereixen I'examen, mitjangant la realitzacid de proves selectives, de
I'evidéncia justificativa dels comptles anuals | avaluacié de la seva presentacid, dels
principis comptables aplicats i de les estimacions realitzades.

D'acord amb la legislacid vigent, els Adminisiradors presenten, a efectes comparatius, amb
cadascuna de les partides del balang, del compte de pérdues i guanys i del guadre de
finangament, a més de les xifres de 1"exercici 2007, les corresponents a I'exercici anterior, La
nostra opinid es refereix exclusivament als comptes anuals de "exercici 2007, Amb data 13
d*abril de 2007 uns altres auditors varen emetre I"informe d'auditoria sobre els comptes
anuals de I'exercici 2006 en ¢l qual expressaren una opinié favorable.

Segons la nostra opinid, els comptes anuals de "exercici 2007 que s’adjunten expressen, en
tols els aspectes significatius, la imaige fidel del patrimoni i de la situacié financera de
Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya al 31 de desembre de 2007 i dels resuliats de les
seves operacions 1 dels recursos obtinguts i aplicats durant Iexercici anual finalitzal a Ja daa
esmentada i contenen la informacid necessiria i suficient per a la seva interpretacit i
comprensio adequada, de conformitat amb principis 1 normes comptables generalment
acceptats que guarden uniformitat amb els aplicats a I'exercici anterior,

OLLEGI ERNMNST & YOUNG SL
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BALANGCOS DE SITUACIO A 31 DE DESEMBRE DE 2007 | 20046
|Expressals en auros)

ACTIU Exercicl 2007

A) ACCIONISTES (SOCIS) PER DESEMBORSAMENTS NO EXIGITS

BY IMMOBILITIAT P37 2464.492,27
L Despeses destabiment 194.7461,70
IL Immobilitzacions mmaterials 3.273.038,15

Daspeses dinvestiqockd | desenvolupoment
Concessions, patents, Boéncies. marguwes | simlars
Fans de comerng

Draxts e Ironedn

Aplicacions Informdtiques

Acomples

Frovisions

Amortitzocions

L Immobiltzocions molerials
Tetrenys | constnuccions
Irstal dacions ibcniques | maguindria
Afres instal facions, ulillatge | mobdiod
Acomples i immobitzocions materiol en curs
Adre irnrnobilitsot
Prenisiong
Amorfilzacions
V. Immobilfracions ivoncenes
1. Parficipacions en empreses del grup
2, Crédils a empreses del ghao
3. Parlicipaciond en empreses asociodes
4. Cribdit 0 empreses sociodes
5. Cortera de valon a liang bermini
& Altres crédits
7. Dipdsits | flonces constituis O llorg temmani
B Provisions
V. Acclond préples

el o F S S

kol uE S 8 o

C) DESPESES A DISTRIBUIR EN DAVERSOS EXERCICIS 264.171.28

D) ACTIU CIRCULANT 115.958.253.73
I. Acclonistes per desemborsaments exigits 0,00

N, Exittencies 1.124.545.53
1. Cormércials
2. Mabéres primenes i olies oprovisionaments
3. Productes en cuns | productes semiacabaly
4. Produches ocabats
5. Subproduches, residus | moladals recuperaty
& Acomples
7. Provisiong
Nl Dautors
1. Clianits per vendes | prestocions de servei
2. Empdeses del grup, dewtors
3, Empreses associades, deutors
4, Dewuhons diverios
5, Parscnal
6. Adminbracions pobliques
7. Provisions
IV, Inversions financenes temporals
1. Paricipacion an emgieses dal grup
T Crlcdits 0 empredes del grup
3, Porficipocions on emprases associodes
4, Cridils 0 empeeses aisociocdes
5, Cartera de valors a curl terminl
&, Altres crédits
7. Dipbits | fiances constitults o curt tesming
8. Provisions
V. Accions pripies a curt hermini
VI Tresoreia

Vil Ajustaments per perdodiicacid

TOTAL GENERAL (A+B+C+D]

Camples anuals de Ferrocarits de o Generaliial de Catalurya 2007

Exercicl 2004

721.517.684,62
742 442 58

3.725.132.32
1.Ba4 424,15
131.329.27
0,00

0,00
21.414.8%9.47
0,00

000

19847 522,07

F1381R.T60,32
238 243 82362
531.453.208.27

20.339.291.74
150,787, 189,24
483,498,387, 59
Q.00
=510.722.138,74

32332, 14840
180.348,00

33478423
107.598.116.%4
0.00

0.00

F4.062.432.97
106661068
S03.373.74
0,00
347435873
136.661.88
Bé.581.629.92
0.00
3008432 43
0,00

0,00
0,00




PASSIU

A) FOMNS PROPIS
I. Fons Social
. Primo d'emissid
Il Reserves de revaloftrocis
IV, Reserves
1. Resery ool
2. Reserves por 0 occlons prixpies
3. Reterves por 0 acclons de lo sockelat dominant
4, Retorves esiaiubiries
5, Allros resenvos
. Resuliots dexercicls anlerion
1, Romanent
2. Resultals neqaliuy dexercicis anlerion
1. Aporiochons dels soCis Der COMDEnsar Dandues
VI Pérdues | guanys [benefici o pérdua)

Vil. Dividend o comple Bwal durani l'exencici
B) INGRESSOS A DISTRIBUIR EM DIVERSOS EXERCICIS
1. Swbvenchons de capital
2. Diferéncies positives de canvi
3. Altes lngressos que ool distiiuir en dilerents exercici
C) PROVISIONS PER A RISCOS | DESPESES
1. Provisions per o pansions | obligocions siméars
2, Provhions per o Impostos
3, Albres provisions
4, Fons de reverid
D) CREDITORS A LLARG TERMINI
I. Emisstons d'obligochons | altres valons negociables
1. Obligocions no converlibles
1. Obligocions converfibles
3, altngs dewles representals en valods neqociables
Il. Deutes amb entitats de crédil
. Deutes amb empreses del grup | ossochodes
1. Deules amb empresss del grup
2. Deules omb empress; oisocloces

IV, Alfres credibors
1. Deules represenials por elecies aue cal pogar
2. Altres deuted
3. Flances | dipdsits rebuti o lang terminl

V. Desemborsaments d'accions ajornols no exigits
I. Dempreses ded grug
L ¥empreses assockodes
3. D'olires empieses

E} CREDITORS A CURT TERMINI
1. Emissions d'obligocions | altres valors negociables
1. Cbligocions no convertitles
1. Obligocions converiibles
1. altros doutes reprasentals an valon negacialbles
4. Inleressns dobEnociond | d'allret valors

U, Deutes amb entitals de crédit
1. Priniecs | olires deules
2. Doutos por inforessos
Devies amb empreses del giup | associodes a cuwd ferminl
1. Devles amib amonedes el arup
2. Deules amib emprews auocioce
V. Credllorn comercials
1. Acompies rebuls Der comandes
2. Deules per compnes o presiocions e servels
3, Deutes representaly per eleches gue cal pagoar
V. Alires dovies no comerciols
1. Adminisirocions pdbioues
2. Deutos represeniols per elecies que ool paoor
A Alires deutes
4. Remunerocions pendents de pogoment
5. Aances | dipdsits rebuts o curt lermin
Wi, Proviskons per o operacions de tdfic

Vil Ajustaments per periodificachd

Compies anuol de Femocamis oe o Generaliial oe Cattiurya 2007

Exercicl 2007
TTE 55 B2E 5V
B4¥.746.762.00

-B1.208 394,15
40

B

-14.371.158,14

183.0%8.194.34
o,

182472 624,35
0,00

425.570,01

Exercici 2004
755 308 457 63
BI3.727 475,90
0,00
22784 417 B8

0,00

0.00

0,00

0.00

0.00

000

-6%,.352. 961,41
1579, H03.51
-T0.F32. 164,92
0,00

~11.852.434,74

0.00
5.418.080,61
LIR3ERTN

0.00
L624.181,60

4.701.789,12
937.130.52
744,658,560
0.00

0.00
182.676.822,92

3.562.452.69
A.542.452.49

27706
2180776
.00
WTNLITIER
0,00
20.712.173.58
.00

56,587.070,70
31.572.,080.33
0.00
24.943.480.57
0.00

11,.500.80
64,003,98
170.0746,62

1.02%.453 585 7%
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Comples de pérdues | guanys comesponents als exercicis anuols de 2007 | 2008

[Exprusiaty en eun)

A) DESPESES

- Reduccio dexisténcies oe productes ooabals | de producies en cuns de fobricocid

2. Aprovislonaments
a) Consum de mencodeies
B Comsum de madiries primenss | altres mabbdes consumibiles
) Alres despesas exbemes

3. Despees de perscnal
a) Sous, sahark | asimilaty
b} Comegues sociols

Datacions ped a ket amaditacions de Mmmobilital

Voriochh de les peavisions de trific

a| Varlocid de les provisions o exisiéncles

b Vorlockh de les provisions | pérdues de crédits incobrabies
o} Voriock de les provisions oe ndific

& Allred Gespases dexplotacid
a] Servels exborion
b Trigasts
c] Alires despeses de gestia coment
d] Detockd al fons de reveric

ol

I. Beneficls dexplotacis
(B1+ B2+ B3 +Bd-Al- A2 - AZ- Ad - A5 - A6)

7. Despesas fnoncenas | dedpeses aisimiloces
o] Per deutes omb ompreses del grup
bl Per deutes omib empleted asociodes
c] Per dautes omi fercers | despeses assimilodes
d] Pérdues dinversions financeres

8. Warkachd de bes provisions dirmensions Anoncernes
9. Dilerdncies negatives de canvi

. Resuliabs financers postivs
(B5 + B4 + BT+ BB - A7 AB - AT)

. Benelicls de les octivibals ordindres
AL+ Al - Bl - BI)

10, Veriacid de kes provisions de Mmmobditeal immatoriol. maleriol | cortena de contial
11, Pésrdues procedents de limmobiitza) immalerdol, matedal | de lo carfera de confrol
14, Pérdues per cperacions amb acclons | obligocions prbpias

13, Desperies antracedindries

14, Despeses | pérdues d'otires exencicls

IV, Resuliats extroordinaris posiis
(BR« BIO+ BT «BI2 « B13- AT0- A1 - A12- A3 - A04)

V. Benelich abans
(&I =A1Y -BIN -BIV)

15, Impoal sobne ocielals
1&, Altras Imiposios

¥1. Resulbcd de lNexercicl (benefich) (AV - A1S5 - A8

Campeds anvan de Ferocoril o ka Gensaiar o8 Catohenya 2000

0,00

1.953.570,45

o

13.037.687.28

Exercici 2004

12.134.956.51
.00
1,300,397 4%
10,838, 55902

&4.843,486.43
A0, ) 64,60
15,747,521 83

49,434 B24 58

48,47

0.00

000

0,00
5%.408.57
000
4,18%.505.%2
2846.2%4.01

15.305.332,02

0.00

Q.00
0,00



HAVER Exerclcl 2007 Exercicl 2004
B) INGRESS0S

1. Impet ned die la xifra de negoc T0.584.514,43 68.557.388,57
Q) Verdes 0.00
b) Prestocions de servei 70.584.514.43 48.557.388.57
c) Devolucions i rbpels sobre vendes 000
2. augment existéncies producies acolals | productes en cun de labdcocid D00
3, Trebols realitzats per fempresa per of sew immobilitzol 0,00
4, Altres ingressos dexplotacid 51.770.428,38
a) Ingreos accesons i ofires ingressos de geifid coment BIELY15,04
b Subwencions 43.389.313.32
) Excés de provisions de rises | despeses 0,00
1. Pérdues d'explotacis
(A1 #AZ+ A3+ Ad+ A5+ A5 - BT - B2 - B3 - B4) 28.238.450,49 25,B40.731.29
5. Ingressos de porticipocions en capital 0.00
a] En empreses del grup 0,00
&) En emprases associodes 0,00
c] En empresas fora del grop 0,00
&, Ingressos dialires valon negociables | de cridits de Moctiv immobilifool 0,00
a) Dempreses del grop 0,00
b D'empresss aisociodes 0,00
c| Demprasas fora del grup 0,00
7. adirgs Intaressos | ingressos assimilals 328.937.38
o) Cempreses del ghup 0,00
b) Dempreses ossociodes 0,00
c| Alfres interesscs 32893738
d) Beneficis en inversions inanceres
B. Diferdncias positives de canv B2.20 163,48
1. Resultals financers negaotivs
[AT + AB + AT - B5 - B4 - BT - BB) 1110374, 73 1.317.035 47
Hl. Pérdues de les activitals ordinares
{BI+ B840 - Al - AlN) 29.429.045 42 ITAST.TES,Th
%. Beneficts en falienacit Immobiitzal immatedaol, matedol | carlera control 7.788.157.%0 F.997.60
10, Benaficis per operacions amb acclons | obligocions prdples 0,00
1. Subvencions de copital fronsfesides al resultat de Nexercici svE31332 471.400,74
12, Ingrassos extraondinors 3.440.505,38 B&1.048,54
13, Ingredsos | beneficis dalires axercicis A 504 455 49 18.278.093.42
IV, Resullofs extracrdinarls negativs
(A10+ A1T + AL1Z + A3+ A4 - BY - BIO - B11 - B12 - B13) 0,00
V. Pérdues obans dimposios
[BHI+ BIV - AN - AIV) 16.371.158,14 11.852.434,74
Wi hats de lNexo | [ped BV + A1S + ATE 14.371.158,14 11.B52.434,74

Compies anuais de Femocaris de o Genaeniilcl os Cololenyo 2007 4



1. Activital de I'empresa

Ferocarils de lo Generalitot de Cotalunya [d'ara endavant FGC) és una
entitat de dret plblic. amb personalitat juridica prépia | independent,
actua en régim d'empresa mercantil | goudeix d'autonomia en la seva
organifzacid, de patimoni propi | caopocitat plena per a l'exercici de les

seves finalitats.

La seva relacié amb el Goven de la Generglitol de Catalunyo es
produeix a través del Departament de Polifica Temtorial | Obres Plbliques.

a. L'explotacid, lo gestié i I'administracic de linies de ferocarrils (incloent-
hi les linies transferides o la Generalitat, les que, en virtut de la legislacia
vigent, li siguin transferides d'ara endavant, o d'altres que en el futur la
Generalitat pugul legalment establir o assumir), de serveis de transport
gue puguin ser audiiors, complementars, alternatius o substitutius del
ferrocamil, | també de qualsevol alire mitjid de transport que s’ estableixd
com a propi o de tercers encaregat per la Generalitat.

b. La construccid i, si escau, 'adminisfrocié | la gestié d'infraestructures
ferrovidies que siguin competéncio de lo Generglitat | que
expressament i afribueid el Govern, a proposto del conseller o
consellera de Poliica Teritoriol | Obres Plbliques, | també lur
ampliacid, renovacid, modificacid, supressic | aixecament, sens
pefudici de les funcions encomanades de I'Ens  Gestor
d'Infraestructures Ferrovidries.

Comptes anual de Ferrccarmils de lo Generglitat de Catalunya 2007 5



€. Lo construccid d'obres 1 instaliacions, llur ampliocid, renovocid o
millara i lur explotacid, tant les relocionades amb el fransport, com les
relacionades amb la promocid  urbanistica. els serveis  turistics,
esportivs, de lleure o oci,

d. Lo prestacid de serveis d'enginyera, d'assessorament téecnic i, en
general, d'ossisténcio técnica o d'olires serveis d'ossessorament
empresanial generats per la seva propia gestic.

e. La consiruccid i I'explotocid d'infraestructures 1 lo prestacio de serveis
de telecomunicocié o d'olfres vinculats o relacionats amb
infraestructures ferrovidiries.

f. Lo promocid urbanistica, lo prestacid, lo gestio, 'explotacio | la
comercialifzacid de serveis uristics, esportius, de lleure o oci.

Per acomplir amb el seu objecte, FGC pot actuar drectament o per mitjd
de lao consfituciéd de societats, empreses, o altres fipus d'entitats, o
participant-hi directament o indirectament, o amb qualsevel altra forma
de col daboracid empresarial,

FGC pol reglitzar fols ek octes de gestié | disposiciéd per a complir omb el
seu objecte, | totes les aoctivitots mercaontils, industials | de serveis,
d'investigacid i de fransferéncia de tecnologia que siguin necessdries,

Complas anual de Ferocarrls oe la Genaralital de Cotalunyo 2007 4




2. Bases de presentacio dels comptes anuvals

7 Imatge fidel

Per a la confeccid dels comples anuals shan oplicat les disposicions
en matéra comptable, aik com el que diven ek estatuts de |'enfitat.
que indiguen que anualment es fixaran un balang | un compte de
pérdues i guanys que reflecteixin amb rigor la situacio i els resultats de
les seves aclivitals. Aquest balang | el compte de pérdues | guanys sén
degudament complementats amb una memodria explicativa | els
annexes 112,

S'han seguit tots els principis comptables cbligotoris recollits en el Reial
Decret 1643/1790 pel que s'aprova el Plon General de Contfabilidad i
en les disposicions del Insfituto de Contabilidod y Auditorio de Cuenfas
perqué el balang i el compte de pérdues | guanys expressin la imatge
fidel de la situacid patrimonial, financera i de resultats de |'entitat,

#¥ Principis comptables

Shan aplicat les nomatives | criters comptables cbligaters per a
leblencid dels comptes anuals, en no existir raons excepcionols que
justifiquin l'adopcid dalfres procedimenis.

Comples onuals de Ferocani de lo Generalital de Cotalunya 2007 7



7+ Comparacio de lg informacio

A 'exercici 2007 no hi ha criteris o principis comptables diferents dels

oplicats a I'exercici 2004,

3. Distribucio de resultats

L'exercici sha tancat amb unes pérdues de 14.391.158,14 euros. Dites

pérdues seran oplicades a resultats negatius d'exercicis anteriors.

Concepte Any 2006 Any 2007
Resultat de I icl abans d rlide
sarce jexerciclabans e parices  seea2asee  887.42516 )

no subvencionables
Amortitzacions no subvencicnables
[veure nota 4.b.) -14.519.647 37 -17.949.534.62 |3
Subvencions fraspossades a resultats &91.400,74 9831332 12
Alfres parfides no subvencionables

provisio premi d'antiguitat -B.424,00 -7.560.00 (2

Pérdues de l'exercicl

-11.852.434,74

-14.391.158,14

(1] L'any 7004 inclbia Fimpoche que va ocotonor o egulaiizocd de o reglo promeho méas el

inleresiod de demonn cobeats | el ooles d'ispeccio.

Compies anwals de Ferocomils de o Generalitat de Catalurya 2007



(2} Les omorfizocions o immaoblitaot, les wbvencions de copital rospasodes | les provisions per
premi d'onliguitol o parr ge Vexercici 2004, feguint instrucciont de la Sindkcalwa de
Comphei. s'incloven an ol resultal de eoercicl sense que siguin subvencionables, &n Dose a
abd previst en 'orficle 11, de o Usl de Presiuposios de la Genealilal comesponant ol detall

segrlenk:
Amaditzacions no subvenclonables Ay 2004 Any 2007
Lisido-La Poblo ¥R TARAT -] O24BTLES
Expiciocid Lo Moling 18612074 243133430
Explaloci Vall de Nira ANLIIB -2A4521545
Explolacid de Monhomat 204487146 -1 FB5354.53
Teen Tueliic de FAI Liobregal -J961,74 -4 218,24
Infroestruchung lemavidria IFGC F441 87358  FAENAS

Tolal amoatitiociens no subvenclonobles 18519 47 3T -17.96%. 534 42

Subvencions frospassodes o resulfioh Any 2004 Any 2007
Explolocia de Montsemal S0EI5AS 48547706
Tren Turishic de FAIL Liobregal 3494074 44.218,24
Infroestnechuna temovidra dFGC 153.600,63  168.617.92
Tohal subvencions frospassodes a resuliah &9 40074 £¥B313.32

La distribucid del resultat per explotacions és la seglent: Linies Metropolitanss
resultat equilbrat a zero euros (1), Ueida-La Pobla unes pérdues de | 48.408,28
eurss, la Molina unes pérdues de 2.244.440,22 euros, Vall de MNorig unes
pérdues de 2.648.540,18 euros, Explotociéd Montsemat unes pérdues
d'1.620.62541 eurcs, Infroestructura Ferrovidra d'FGC unes pérdues de
9.559.921.73 euros i Ferrocarl Turstic de I'All Lebregat unes pérdues de
149.102,32 euros. Per tant, a 'exercici 2007 hi ha hagut unes perdues de
16.391.158,14 euros,

1) Sho de consideror que el resullol Comesponent 0 Linkes Moiopolilongs ha deixol equiliial O
e, seguint el motetos offerls que eb onys onberdon alés que ks subvencions dexplolocit
consignodes duroni Nexercicl 2007 de FATM per o cobrir el déficll dexplobacka, lenen un canticles
diocompte,

Maolgral Monbedor, ool esmentar gque $ha obiingul pedvioment un resulfal posifiu eepeche ald
previsl de 13.542 955,84 ewnd, leninl 2n comple que el seu origen, va donal fonamanialmen] per
o wando ded lemeny de Samd, 'impocie del inferessos oe ko reglo de promato | deyprovisid de o
inspeccia fiscal,
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4, Normes de valoracic

o. Despeses d'establiment i immobilitzat immatesial

Copitalifzaclé:  Preu d'adquisicid

Amoditzacia: Despeses d'establiment 25%
Despeses de recerca i desenvolupament  25%
Aplicacions informdfiques 30%

L'amortitzacid de les despeses d'establiment | de limmobilitzat
immoteral segueix el mateix criter que el elements dimmobilitzat
material, és a dir, saplica el métode lineal, amorlitzont des del
moment d'adquisicid | quon lodguisicio es produeix dins de l'exercici,
nomées s'amartitza lo part proporcional coresponent.

t ma

Limmebilitzat material adguirt amb anterioritat del 31 de desembre de
1983 es troba valorat al preu de cost actualitzat, d'aocord amb diverses
disposicions legals. Les addicions posterdors shon valorat a cost
d'adguisicid,

Els costos d'ompliacid. modemitzacid o millores que representen un
augment de lo productivitat, capacitat o eficiéncia, o un allargament
de la vida 0til dels béns i els interessos dels préstecs que financen les
inversions fins a la seva entrada en funcionament, es capitalitzen com
a major cost dels comesponents béns,
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Bl control dels béns d'actius (omb les seves altes | baixes) es fa
mitjongant un sisterno de gestid que pemelt preveurs |l reposicid
d'aguest, d'acord amb la seva vida Otil real, ja sigui de temps, o que
faci referéncia al seu desgast via pardmetres d'activitat,

FGC amorfifza el seu immobilitzal material seguint el métode lineal,
distribuint el cost dels actius entre els anys de vida Ofi estimada,
aplicant el criter d'amorlifzar els elements dimmobilitzat material des
de que entren en funcionament. Quan lenfrada en funcionament es
produelx dins de l'exercicl, només samortitza la part proporcional
comesponent.

Els inferessos, altres camegues financeres i les diferéncies de canvi
Incoregudes en el financament alié deslinat a I'odguisicid d'elemeants
de Iimmobilitzat material que s'haguessin meritat durant el periede de
construccid | muntatge fins que es fobi en condicions de
funcionament . s'inclouven en el cost dels esmentats activs, sempre |
guan ng se super el seu valor de mercat o de repaosicio.
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Lo taula d'omortitzacions per comptes, d'acord amb els coeficients
establerts en l'ordre del Minister d'Economia i Hisenda del 12.05.93. és

la seglent:
Concepte Amorditzacid
Edificis d'estacions i habitatge R

Maquindria i altres instal facions 8%

Material automadbil 10%

Mobilicri | estris 10%

Via permanent 4%,

Passcs a nivell i tangues 5%

Instal dacions complexes especiolifzades 5%

Subcentrals 5%

Maguines de neu 20%

Altre material per activitats d'estiu 25%

Linies eléciigues generadors 5%

Carreteras 5%
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Seguint les indicacions de la Sindicatwe de Comptes estan
incorporedes en 'exercici 2006 les ameritzocions comesponents a
|'immobilitzat de les explotacions de Lieido-La Pobla, La Maoling, Vall de
Muria, Montseral, Ferrocarril Turistic de I'Alt Lobregat i Infraestructura
Ferovidria d'FGC, que van ascendir a 14.519.647,37 eurcs | &5 van
registrar amb carec a l'epigrafl de Dotacions per a les amaortifzacions
de 'immaobiitzat de despeses d'explotacit, Les de I'exercici 2007 per
aquestes mateixes explotocions, oscendesixen a 17.769.536,62 euros, |
a ligual que en el seu dia es van fer amb les de 'exercici 2004,
aguestes figuren com a partides no subvencionables.

c. Valors

Valoraclé ; Les porficipacions de capital seran valorades, per regla
general, segons el preu d'adguisicio en la subscripcio o en la compra,
o pel seu valor venal en el cos d'adquisicions gratuites [veure nota 4.f).
Aguest preu estard constitult per I'import total satisfet o que shagi de
satisfer per lodguisicid, juntoment amb les despeses inherents a
loperacid.

Comneccions valoralives: Guan es fracli de paricipacions de capital
hom prendrd el valor tedric comptoble coresponent a les esmentades
paricipacions, comegit en limport de les plusvalues o minusvdlues
tacites existents en el moment de l'adquisicio | que substitueixen el de
valoracid posterior.
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d. Existencies

Existéncies valorades al preu mitjd ponderat d'adguisicié o el preu de
reposicia, el menor dels dos.

Aquestes subvencions basicament financen projectes del Cremallera
de Montsemrat, nous desenvolupaments, supressic de passos a nivell,
Ferocaril Turistic de l'Alt Lobregat, 'Institul Catald d’Energio | el
projecte de simulacid del comportament dels usuaris del transport en
entams d"afluéncia de plblic anomenat projecte Avatars.

Les subvencions rebudes amb caracter no reinfegrable simputaran al
resultat de lexercici en proporcid o la depreciacid expermentada
durant el periode pels activs finongats omb les esmentades
subvencions.

Altres i ik i i nis exercici

Hi ha 2.624.181.60 euros que comesponen a la parlida de passiv per la
donocid d'accions de 'empresa Tramvia Metropolitd, SA, per valor de
&00.000 eurcs, pel gque fo a les accions (£0.000 accions a 10 euros valor
nominal) i 2.024.181.40 euros per la prima d'emissio. L'adquisicid es va
complabilitzar pel seuw valor venol (2.624.181.60 eurcs), com aQ
contrapartida a cariera de valors a llarg termini,
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g. Aportacions per obligacions similars a pensions

B Cornveni Collectiv Jd'FGC | concreloment per les Linies
Metropalitones que va de 1'01.01.2005 a 31.12.2010, estableix un premi
d'anfiguitat de 1.953.29 eurcs en complir el freballador 25 anys de
servei. Aguest import expermenta el mateix increment que el salari de
conveni, guedant definit per a 'any 2007 en 2.1 45,49 eurcs. El Conveni
Coliectiv de Muntanya |La Moling, vVall de Nlrgo | Explotacid de
Montserrat] estableix un premi de 1.800 euros per freballador [veure
nota 10, Provisions per o riscos | despeses),

El Conveni Coliectiu de Muntanya establelx un premi de jubilacid als
treballodors que compleixin 60 anys. Es té signat un confracte anual
d'asseguranga amb 'empresa externa Vitalicio Segurcs per a la
coberura dels compromisos de pensions per al personal del Conveni
Coldectiu de Muntanya, en compliment del “Reial Decret 1588/19%%,
de 15 d'octubre, reglament sobre instrumentacié dels compromisos de
pensions™,

Limport que apareix a 31 de desembre de 2007 és el gue s'estima
necassar per a cobir el premi meritat a la data esmentada.

h. Situacic fiscal

Impost sobre beneficis: FGC estd parciament exempta de limpost
sobre societats, | concretament, de les rendes que procedeixen de lo
realitzacio d'activitats que constitueixen el seu objecte social, d'ocord
omb I'aricle 133 de lo Usi 43/1995 | aixl consta en el cerfiicat emes
per I'Agéncia Trbutdrio, |(Unitat Regional de Grans Empreses de
Catalunya), de dota 12 de novemnbre de 1994,

Comptes onuals de Feroconis de lo Generaliial de Colakunya 2007 13



Durant I'any 2007 s'han cobrat de |'administracié fibutdria part dels
interessos merntats pels ingressos indeguis provocots per 'impacte de
promata. Tot | aixl, FGC es va proposar reclamar davant el Tribunal
Técnicoadministrativ Central, lo seva no confirmitat, ates que si bé és
cert que la nova Llel General Tibutéria [L.G.1.) procedimenta | Imita en
el temps. si s el contrbuent qui detecta un emor en la seva
autoliguidacid que déna llec a un major import de devoluacid, en el
nostre cos I'esmentada solficitud de reclificacid no posa de manifest
un emor del contribuent sind un error del legislador espanyol a I'hora de
rasposar una Directiva comunitaria i per tant no ha d"haver limitacié
en el temps de meritacid dels interessos.,

i. Deutes

$han complabilitzat pel seu valor de reembossoment. Es deutes amb
venciment superior a un any es consideren a llarg termini i els inferiors a
l'any, a curt termini.

|- Ingressos i despeses

Les imputacions dingressos | despeses han estatl realitzades d'acord
amb el seuv coment real que aquestes representen, amb
independéncia de lo daota del seu cobrament | pagament.
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5) Activ immobilitzat

Bl moviment hagut durant l'exercici 2007 en els diferents comptes de
lmmobilitzat és el seglent:

Saldo a Saldo final a
Conceple 30204 Baixes Traspassos n.azor
DESPESES DESTABLIMENT
Daspedas de primer edabiment T42.642.58 Q.00 000 = . 761,70
TOTAL DESFESES DESTABLIMENT T4 542 58 0,00 0,00 - 194, 741,70

IAMOBILITIAT IMMATERIAL

Daspesas dinvestigocla |

dasrvolupamant 1844, 426,15 .00 4345250 38141726
Morgues | noms comenciols 131.329.27 ouoo 000 B.3&3,14
Apgcocions inorméliques 20,414 59947 BO70.4738T 233 340,85 TR A2 47 4 7,12
TOTAL IMMOBILTIAT IMMATERAL 2337165509  B.O7T0.473.87 297.553.35 1.173.412.87 14772947 44
IMMOBILITIAT MATERIAL

Teireny s A070.578.51 237 D548 0.00 000
Edificis | comstruccions FA5193,245,11 o0 AR TI2IV 8.042.024,10
Instal docions Gcnigquas S18.400,423,44 0.00 2,290,350, 44 21,435.758,77
Mogquindria 12852584 81 32%48.58 30081 BE5.040,57
Uliliatge 27225445 Q.00 4 458,487 332356
Altres indhal focions 10AE.302.57 Q.00 kel 41330767
Mobilior STTRFIATI 1,179,546 3334374 297.351,50
Equips per o proc. dinlorrmnocsd 16831 022,22 FE1 109,98 | Bas 98357 PR 500,.22
Elarnants oa fonipon 1.356.700,£2 &1.963.65 3011893 121.054,75
Elerriants oe Honspon lamocomil 439451 520,58 1051,77 30 34587 4110388 45
Elamants ce Fonspon luniculor 2745202 45 loo] 4001988 HUOLE T2
Elerments Farspon remuniodon 2320127843 o 2441 BIZ0P 2ATT 506
Altras matorals 112.5683,28 000 000 2054228
Comiruceions en curs 420087339 0,00 TH0.488.19 6FI247.08
Moguindrio an curs 132445193 000 000 3822797
Adguiticit nowes UT 584696258 0,00 -1.544 687 78 16041197 47
Instal 4ocions técnigues de

runicige 0,00 000 000 .00

Acomplies par a limmobiitzol 139 414,641 34 1997 314,70 -7 410,800 54 TATA 19213 521
TOTAL IMMOBIUTEAT MATERLAL 1. 424.541, 900,24 3082 424 §7 29755336 ST.FRA.TAD A0 1.4F).144. 443,02
TOTAL ESTABUMENT, IMMATERLAL |

144867719793 1115227844 0,00 70.610,272.67 1.508.134.172.14
MATERIAL

BAMOBILITIACIONS FINANCERES

ParScipacions an amprases del gup 180.34E,00 030 oo0 .00

Cortero do valors a liang lermini 2.755.281 .60 .00 {elus] 36,401,461
Altrers Crdlity 138.678.77 178.348,77 20.208,58 188.253.00
Dipdsits | Rances o Rang lerrmini 137 842,03 5.474,87 0,00 54,446.00

TOTAL IMMOBIUTIACIONS
FNANCERES

32XL 148 40 IT1.841 44 0.8, 58 ITRI00.41 A2VRITRTR

TOTAL IMMOBIUTLIAT 1451, 909 344,33  11.425,140,08 20,308, 58 TOBBY.ATA 28  1.511.353.370.95
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« Dins del concepte acomptes per a limmobilitzat s'hi troben:

En lo columna de baixes, s'incloven 1.997.31670 ewos que
comesponen a obres realifzades per GISA | fraspassades a FGC durant
I'exercici 2007,

En la columna d'alfes, s'incloven 1,.363.201,10 euros comesponents als
interessos del préstec sindicat "BBVA" de 42.805.574.44 euros que ha
de servir per a financar les obres d'infraestructura ferovidria d'FGC
que reglitza GISA. Aixi mateix, també s'incloven 4.528.%37,06 euros
comesponents als inferessos del préstec amb Helaba/La Caixa de
103.179.000 d'euros que ha de servir per ol pogoment d'aguestes
obres.

També inclou 1.481.053.97 euros d'clires altes. que comesponen al
valor net entre totes les recepcions de béns | serveis fetes durant I'any
2007 | gue s'han anat activant a les diferents fitkes d'actius, menys les
gue gueden a 31 de desembre pendents d'activar,

= L'import de lo cartera de valors a llarg termini inclou fonamentalment las
partides seglents:

x

Lo donacié d'occions de 'empresa Tramvia Meftropolitd, 5A per un
volor de $00.000 euros de les acclons (40,000 accions a 10 euros de
valor nominal) | 2.024.181.40 ewos per la prima d'emissid, fent un total
de 2.624.181.40 euros.

131100 eurcs comesponents a 437 accions, de 300 euros de valor
nominal per accid de I'empresa Catalunya CarShoring, 5A.
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"Participacions en emprases del grup” corespon al 100% del capital de
Viatges de Muntanya, SA, dedicada a lactivilal principal d'agéncia de
viofges que opera amb les sucursals de Lo Moling, Vol de Moo,
Barcelona | Monfsemat. Durant lestiv  efectua alfres  octivitats
complementaries: piscina, tennis, lloguer de cavalls, guies de muntanya |
altres. També cal destacar l'activitat de les botigues de records a Vall de
Mdria. La Moling, Barcelona [carrer Pelai) | Montserat (aula de natura).

HOTES:

Resto pendent de realittorss ko inscripcid regiial de port del béns immobles alectals o les linies
Terovicaries | dolires béns Inclosos en efs invenboris swbscrls el mes dabel de 1979 enire FEVE 1 la
Generaltal de Calohmya. En doto 10 de setembre de 1993 &1 va remeire o FGC Facio de Surameni
de IEsfat o ko Generalitot de Cotalunya, Actualment FGC et lent els ramit per o la inscripeid dels
bérs encana no reghinats, ja gue on oguell moment no & va ler la insciipeid préyvio pes part de FEskal.

A 311207 edoven inicites 1,114 fingques a nom de b Generaliol de Cololunya § 239 inscrites a nom
ARG, menire et realitzant Mrventai complert ami la Dieccid General de Palrimond. B tolal de
1353 fincjues comesponen a LA09 tiulcrtals histdviques inicials, gue en el piocéds oe regishe per
immalriculacions es produsixen ogrupacions de liiularitals de fingues.
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Amortitzocié de l''mmebilitzat

B moviment hagut duraont lexercici 2007 en els diferents comples
d'omorfitzacid de lmmobilitzat és el seglent:

Saldo a
Conceple 312,06 Boixes Traspassos

DESPESES DESTABLIMENT
Despesas de phimer esdabiment

TOTAL AMORTITZACIO DESPESES
D' ESTABLIMENT

)

IMMOBILITLAT IMMATERIAL

Dariprias dinvestigoot §
desenvolupament BOR.B19.40 000 0,00 39234801 12002, 148,61

Aplicocions infomdiigues 1 1.529.035.37 12.317.740,48

TOTAL AMORTITZACIS IMMOBILITZAT
IMMATERLAL

19667 52277 B.OLB.TY7.84 v 13.51%.90%.2%

LMMOBILITIAT MATERIAL
Eclificis | comuocion S4.845.4 16,65 0,00 144,59 484595771 59.491.721,35
Instal 40cions echigues 247.921.78%.45 000 393,14 : 268.738.855. 71
Moguindrio BET2IBT. 4 230 532%8 -3.45 2 2.424.270,05
Uliotge 2,107 47579 000 0,00 AN 2 350,849 58
Altres Instal fockons 4.312.454.04 000 0,00 71967942 ALV E NS
Mokiliar] 580893495 1179 54 0,00 197.140,52 400489791
Equigs o processos dintormocic 1354219205 492 570,30 0.00 ; 14.818.223,78
Elernenly o8 fansport autamibils 544.575.35 49,453,437 0,00 119458101 416,609,594
Elements de ranpon leroc 164, 56398073 0,12 ZET04 20417 344,77 ERETEELETERS]
Elemenis de transpon huricular BEB.FA5.44 0,00 15,48 108348, 72 P304, 64
Elements e fromspart remuniocan 741038082 0,00 0.0 B.374.500.19
Altnes materiol 10224359 000 .00 104854, 64

TOTAL AMORTITZACIO IMMOBIITEAT 0 2o 13000 773.004,38 00 SOSIBE3483  560.466.969.39

530,389 841,71 1 52 9AT.902.0% 57198487848

") Les despeses d'estonliment no tenen amordizocid oowmsloda jo que es porio pel mélods direcle
d'omarfitiockt | es minoma directomen del volor de 1'octiu,

L'import dels slements de l'lmmobilitzat immaterdal | matendal fotalment
amortitzals o 31.12.2007 és de 94,237 943,44 eurcs,
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6) Deutors

a) Empreses del grup

El detall &s el seglent:

Concepte euros

Viatges de Muntanya, 5.4, 451.086.42
Generalilat de Catalunya [dipdsit] 17.390.109 .50
Generalifal de Catalurnya [pressupost aliberat) 52 093.9462 84
TOTAL 76.935.158,78

Els imporis indicats al compte de dipdsit es coresponen a un compte de
cash pooling gue merita inferessos de mercat,

b) Administracions pibliques

El saldo de 25.384.881 88 euros estd format per:

Concepte euras
Generallal per subvencions de capital 197 800,00
ATM subvencions dexplolacio 8.207.833.30
Hisendao Poblica VA 8967 24243
Alires 8.012.00615

TOTAL 25.386.881,88
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El concepte altres estd format per:

Conceple BUros
Subvenclons Generalilal de Catalunmya:
Tarficocio social 3.528.484,65
Subvencions camelteres 211.479.5%
Subvencions d'explotacid:
Uelda lo Pebla 406405873
Infroestructures femrovitiries 110,000,00
Hisenda per retencions practicades $8.001,18
TOTAL 8.012.004.15

7) Inversions financeres temporals

A 31 de desembre del 2007 el detall és el segient:

Inversions inanceres Saldea
temporals 3.12.04 Augments
Repos 3,000,000,00 79.500.000,00

Diposits i fonces B.AZ243 1.325,33

79.501.32533

8) Fons propis

El maviment de fons propis ha estat el seglent:

Sakdo a
Fons propls 311204 Avgments  Disminucions
Patrimoni inécial 11054 883,74 QU0 elis]  17.054.883,%4
Aportacions o compte de capital BOZAF2.591.96 3713691773 [ RN BAE 12078, 04
Aclualifzocd el presuposios 22785417 BB 2,00 Iva] 22 78441788
Ramdanent | 57%.200,51 4.309.700,77 32544780 EEREEEEE L
Resultols exercick anterdons STOSTRNA492  C15834,470,43 Iyl -85 748835 55

Resullofs exercici I LAS2 434,74 -16391.158,14  -11.852.434 74 B ELERELBE]

755,308 477,43 F218.792.73 -10.429.53523 775.154.825 59
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= El patrimoni iniclal comespon ols béns fraspassats de les antigues societals
andnimes: Ferocanils de Sarid a Barcelona, 54, Ferocarils de Catalunya,
5A | Compania Generol de Femocamles Colalones, 5A. per un tfotal
d'11.054.883,94 eurcs.

x  Les gportacions a compte de capifal per un import net de 36.237.486,10
euros inclouen uns cugments par aquest concepte que comesponen a les
aportacions de capital rebudes de la Generalitat de Cotalunya per
finangar les inversions i tenen el detall seglent:

Concepte BuUros
Aportacions o compte de capital 3481043487
Liquidocid confracte programa 2005 - 2004 -B97.431.63
Altres 326.482.86
TOTAL 36.239.486,10

El resultat de I'exercici 2006 s'ha distribuit de ko seglent manera:

Concepte eures
Resultats d'exercicis anterions -15836.670,63
Romanent (net) 3.984.235.89

TOTAL -11.852.434,74
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?) Ingressos a distribuir en diversos exercicis

El moviment hagut durant lNexercici 2007 en els comptes dingressos a

distribuir en diversos exercicis, és el seglent:

saldo final o
o207

Saldo a
31.12.06 Augments
Subvencions de copifol 279389901 550.55) B8
Altres ingressos a dstribuir en
2.424.181,80 0,00

541808061 550.551.88

/¥ Subvencions de capital

2.646.137 57

2.624,181.60
698.313,32 527031917

Els cugments de les subvencions per "any 2007 comesponen a;

Conceple euros
Projecte Avatars 30.324.85
Mous desenvolupaments 274.720.00
Insfitut Cotald d'Energio 45,507 .03
Tran Turistic de Al Liobregat 200.000.00

TOTAL 550.551,88

Les dsminucions comesponen a les subvencions frospossodes a

resultats de I'exercici. de manera proporcional a I'amorfitzacid dels

actius subvencionats, segons el seglent defall:

Divisid

euras

Cremallera de Montsemal

Mows desenvolupaments
Supressio passos a nivell
Ferrocaril Turstic de Falt Licbregal

48547714
141.271.12
26,646,800
44 21824

TOTAL 49831332
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#¥ Alires ingressos a distribuir en diversos exercicis

Comespan a lo donacid d'occions de l'empresa Tramvia metrapolitd, SA,
per un valor de &00.000 euros de les accions [40.000 occions a 10 euros
valor nominal) § 2.024.181,40 euros per la prima d'emissié,

10) Provisions per ariscos i despeses

Recull la provisié per premi d’anfiguitat estoblert en Conveni Coldectiu,

El moviment net de |'exercici 2007 ha estat de -32.208.28 eurcs. 5'ha
fet una dotacié per provisié per un volor de 81.345,44 eurcs | s'ha
aplicat la provisic per valor de 113.553.92 euros.

Provisions per g impostos
S'han conceldat les provisions per a impostos, ja sigul pel seu

pogaoment, o per les modificacions produides sobre la primera
proposta de la Inspeccid.

AR
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11) Creditors a llarg termini

A 31 de desembre del 2007 el detfall de creditars o llorg termini és el

seglent;

Deuvie allarg  Tipus Interés+  Venciment IR.Swop Venciment
Préstec sindicat termini marge préstec trim. Swap
Lo Coins de 12,02 M € 382462249  Eudbor+13%  15/04/2012 3TESR 14/04/2012
BSCH cle 2704 M € 21.436,43576 Eurbor+D.125%  28/07/2020 3B51%  2a/m1/2012
BEVA da 4280 M € 36690.474,69  EurborsD125%  03/12/2014  2591% 03172004
La Caixa/BEVA de 2.01 M € 721200000  Eudoor015%  28/07/2020 -
Helcba/La Caixa de 103,17 M € P5B0F.071.43 Eurlboes0135%  26/04/2015
Halabao/La Caixa de 30 M € 17.50000000  Euibor+012%  30/10/2028 -

TOTAL

Altres creditors
TOTAL

182.472.624 37

425.570.01
183.098.174.38

(1] FGC 1& controciaots ines swops que permeten eliminor el rsc de pujcdes del tipus
dinferés duront &l pediode de temps establert. Aguastes operacions de derdvats hon
estal reolizodes omb 'ouloritzocld de Pollico Fnancera de o Genercliot de
Catalunya, | seguint els seus crifers de cobariura de riscos.

|2

Dal tolod del préstec sindicat “BSCH" de 27,04 milors d'eurcs només estan assegurais 21
milions d'euros,

El imports del deute a larg termini amb entitats de crédit fenen els

seguents venciments;

A |'exercici 2007 s'han disposat

Vencimenis euros
2007 24.351.724,68

2010 24351724 48

20011 26.206,724.68

2012 25.580.350,04

2013 i seglients B82.0462.100.2%

17,5 miions d'eurcs del préstec

Helaba/La Caixa de 30 miions d'euros destinat a finangar les inversions

a la linea Ueida-La Pobla.

Compies anuals oe Ferocarils de o Generaliiar de Colclunya 2007




12) Creditors a curl termini

A 31 de desembre de 2007 el detall de creditors a curt termini &s el
seglent:

Creditors a curt termini

Deutes omb entilals de crédit

Daeules amb empreses del grup

Deutes comercials per compres o prastackd de serveis

Administracions publiques
Alires deutes no comercials:
Proveddon dimmcoilitnol 16,7071 10,66
Abres deules 78.487 .01
Fiances | dipdsits rebuls
Provisions per operacions de Irdlic
Ajustaments per perodificacié 293.345,57
TOTAL B9.160.655,72

(1) Bl Sexdall cher deuhes ombs eniilaly de ondalil 0 31.12,2007 & ol ieglent:

Deules amb entiiah de crédit e
Présiec sndical Lo Caixg de 1202 M € T
Préstec sndical ‘BSCH da 2704 M€ 1BOAO3E3N
Préipc BEVA de 4280 M € 611508175
Présiec Haloba { Lo Coixo de 10117 M Tasryms
Pristec sncical Lo CobmyBEVA™ de 9.01 M € &01.000,00
Préstecs hobilaige o curl lemini [Caxo de Calalurya] A5, 12
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2] B chéstall comesponen! o ke adrminiiracion pdbioques a 31.12.2007 & el eglent:

Adminidacions Pibkgues ot
Hsenicla POblicn retencions IRPF 9543850
AT ot 007, Reuroe D 0 neciiioty utunn oel C-P 20082010 anooran
ATM diwvolucio promaio 435858411
ATM romonenls des exercic 1005 | 2004 pendenls doplicor T305541
Orgoniames Seguredal Social | AFEBII 24

TOEAL 35474714020

“ATM devolucid promata” recull els imports pendents de retormar a I'ATM com
a comnseqléncia dels ingressos indeguls o Hisenda per 'aplicacid de la regla
de la promata de I'VA d'exercicls antericrs.

13) Garanties compromeses amb tercers | altres passius

contingents

Limport global de les garanties compromeses amb tercers a 31.12.07 és

el segient:
a) Constifuides
Classe de garantia euros
Dipdsits | fionces consfituides a llarg termini 9581314
Diposits | fiances constituides a curf termini FIAT T
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b) Rebudes

Closse de garanlia euros
Avals rebuts 11.768.352.68 1)
Dipdsits | fiances rebudes a llarg termini 305.761.74
Dipdsils | fances rebudes a curt termini 7.185.24

TOTAL 12.081.279.68

(1) U'empresa ha rebul avals d'enfitals bancaries | alfres societals de
diversos creditors per un fotal d'11.7568,352.68 euwros, com a garantia
de les obligocions dervades de I'acompliment dats confractes i del
bon funcionament de les instaldocions, pendenfs dels creditors
esmenials.

14) Ingressos

Lo disiribucic de I'impert net de la xifra de negocis comesponent a les
activitats ordindries, totes oblingudes a Catolunya a 31 de desembre de
2007 é&s la seglent:

Divisia |uros
Linkes Metropolitfanes 57.830.527 .13
Linia Lisida-La Pobla 462.945,64
Explotacid Lo Maling 3.5991.001.49
Explotacid vall de Mo 2.791,402.84
Explotacio de Moniserot 3.445.240.40
Femrocanll Turistic de 'Alt Licbregot £3.194.91

TOTAL 70.584.514,43
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Els alires ingressos d'explotacid a 31 de desembre de 2007 son els

seglents;
Alires ingressos euros
Ingressos accessors | altres ingressos de gestio corent: 9871.577.29
Ingressos per amendaments A091.531.73
Irrestos per barviels diversos &.779.445.56
Subvencicns d'explotacit de FATM 4429497468
Alfres subvencions dexplolacic 4.174.058,73

TOTAL 58.340.410,%0

Les subvencions d'explotacid de I'ATM tenen lo finalitot de cobrir els
costos d'explotacid de les Linees Mefropelitanes. Les alfres subvencions
d'explotacid estan destinades fonamentalment a la linea Lieido-Lo Poblo.

15) Carregues socials

Els comptes de caregues socials &5 componen de:

Conceptle euros
GQuoles empreso Seguretot Social 15.612.785 52
Assisténcia médica 239,337 .47
Ajut social | cultural 250.672,12
Ajut jubilals | pensionistes 92017.65
Havers possius F22.91
Cursefs exlems 307 506,74
Alfres despeses 180.786,79
Asseguranca de vida BB.593.45

TOTAL 16772622 85
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16) Resultats extraordinaris

Les despeses | ingressos exfroordinaris comresponen al seglent detall:

Concepte Pérdues Beneficis
Baixa immaobilitzat 5349062 7.788.15%.90
Venda temany Samid 000 7.763.592.51
Altres 53.490.62 24.567.39
Subvencions de capital transferides 0,00 698.313,32
Resultats extracrdinaris 2917.682.80 3.460.505.38
Excés de provisio actes inspeccid [sancid) [nota 10) 0.00 819 879.08
Devolucid recurs actes | interessos (nota 10) 0.00 320.663.61
Incidéncies cbres AVE 232174076 221476717
Altres 595.942.04 105.195.52
Resultats exercicls anteriors 44237459  4.504.454,69
Interessos devolucio promata 000 293594392
Excessos provisid inspeccid (nota 10) 000 115911745
Interessos VA 2002 acta inspeccid (nota 10) 191.699.07 0.00
Allres 250.675.52 409.395,32
TOTAL 341354801 15.451.4352%

El benefici per la vendo del temeny de Sarid &s el resultat de la venda a

Gestid d'Infraestructures, SA d'una part del tereny situat al lindar del camer

Vergos de Barcelona.

Els inferessos devolucio prorata comresponen als imporis cobrats en |'exercici

2007 i relacionofs amb els ingressos indeguts a hisenda per I'aplicacid de la

regla de la promata de I IVA comesponent als exercicis 1997 a 2002,
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Incidéncies obres AVE, fo referéncia als costos externs, liurats a I'ADIF, en
concepte d'indemnifzocid de danys per la substitucid del servei ferrovian per
un servei d'autobusos, costos de contractacic de personal, despeses de
comunicacid, etc. que va ocasionar 'enfonsament d'un tinel en el fram
Hospitalet-La Torassa. Els imports indicots a la columna “benefics” es froben
reglsirats a |'epigraf “deutors diversos™ de I'actiu al balang de situacid.

17) Infermacio mediambiental

B detall dels octius inclosos en l'immobiliizat moterial destinats a 1o
minimitzocid de Iimpacte mediambiental | a lo proteccid | millora del
medi ambient és el seglent:

Valor net
Descripcié Cost Amoditzacié comptable
Revegelacid pistes Lo Moling 104.401,02 4.834,18 99.764,84

Actuccions 150 14001 La Molina 179.14%9.80 B4.214,31 74,935,479

Vaoris actuacions madicmbientals La Moling 34.478.13 131,98 34.348,15

Agoptocid vogons fransport de deixalles Vall de 167,805,186 18.443.45 149.161.71

Acecuockd neu afificial estalvl energétic Vall de F.000,00 1.440,00 7.560,00

Conv politges | grelwat autemdtic Funicular Santc 49,833 58 £,345,17 42,488 5]

Actuacions 150 14001 Tren Turslic All Lobregat 14, 160,00 29.50 14,130.50

1.543.168,36 158.0%1,31 1.385.077.05
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18)

Les despeses merntades durant lexercici 2007 de noturaleso
mediambiental han estat de 33511207 euros, les guals comesponen
bésicament a despeses incomegudes pel fractament de residus | altres
despeses,

L'entitat no ha dolal cap provisid per cobrir dscos | despeses per
actuacions mediombientals, en estimar que no existeixen confingéncies
relacionades amb la proteccid | millora del medi ambient.

Alfra informacio

L'any 2005, després d'un procés de degradocidé econdmica gue
poriava l'empresa Espot Esqui Parc, $A 1| amb outo de dota 19 d'ociubre
del 2005, es va atorgar a I'ICF (Institut Catala de Finances) les facultats
d'administracid d'aquesta per a un procés d'execucid hipotecéara,
encaminat a la recuperacid del deute,

Denat que el funcionament d'oquesta estocid d'esqui actuavae com a
motor econdmic en el seu entorn femritorial, lo Generalitat es vo proposar
garantir la seva obertura per la temporada 2005-06

A tal efecte | tenint en compte lo confrastada experiéncia d'FGC en
I'explotacid d'instal iacions del sector de la neu, com guedava palés a
fraves de I'explotacia de les estacions de La Moling | de la Vall de Maria,
la Generalital va encomanar a aquestao empreso que dugués o terme
les actuacions necessaries pel funcionament | explolocid de I'estacid
d'esqui d'Espot per la temporada 2005-06 abans esmentada.

Aguesta voluntat es va plosmar en dos contractes:
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Un primer del 2 de cesembre de 2005, en el qual instava a FGC a poder
gesfionar |'estacid d'esqul en el seu dominl, aixi com I'inicl | finalitzacic
d'aguesta gestio [de 'l de desembre de 2005, al 30 d'abril de 2006).

Un segon del 14 de desembre de 2005 en & qual es va delegar a
I'empresa Suport Grup Consulter, SL (SGC) la seva execucid | posada en
marxa en lo temporoda prevista, aixl com, la responsabiiitzacid d'FGC

de 'assoliment del resultat econdmic.

Amb la prefensid de continuar amb la gestio de 'estocid, el mes d'abril
del 2006, FGC varealifzar I'encamec d'un plo de viabilitat de I"estacio.

Es va fer un tancament a la finolitzocid de lo temporada, el 21 d'abril de
2006, en el qual es van formular comptes pel Consell d' Administracid
d'SGC | es van ouditar, restant un resuitat de femporada obans
d'amortifzocions de -89.456.43 ewuros, | -159.281.37 euros després
d'amaorfitzacions.

La liguidacic de lo temporada respecte a FGC en aguell moment.
seqgons la informacid proposada per SGC, quedova de lo seglent

maneia;
Conceple euros
Pérdues de la temporada [sense amortilzocions) 8%.454.63
Inversions immobilifzal en 'estacid propietat de I"ICF 355,485,593
Existéncies a consumir en lo propera temporado 41.988.45
Indemnifzacions exercicis anterions 21.000.00
Cosl dels ouditon 11.653,59
Bestretes despeses temporoda 2006-2007 90.530,59
Bestreta per finongor necessitats de circulont tempeorodao 2006-2007  100.000.00
Flo de viabilitat 4528083

Total pendent de liquidar amb I'ICF 775.396,72
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La liquidacid anterior no va ser acceptada per I'ICF, en paral{el es van
liquidor saldos | es van adgquitr compromisos sobre cerfes porfides
d'inversid, restont una quanfitat o liguidar de 487.339,45, segons es

detalla a confinuacio:

Concepte euros
Despesas anticipades a $GC 775.396,92 (1)
{2}

- Pla de viabilitat -65.280,83

- Pérdues de temporada -B7.456,63
A reintegrar (1)-(2) £20.459,46 [3)

- Cobrament duplical indemnitzacid 2004-05 21.000,00

- Reconeixement inversions que ha fet SGC per part d'ICF 112,320,001
- Total parfides reconegudes 133.320.01 [4)

Liquidocid pendent per cobrir omb el pressupost Generalitat

(3)-(4) 487.339,45

Els imports pendents de cobrament estan enregistrats com a
ajustaments per perodificacid a I'activ del balang de situacid.

Amb I'objecte d'ajustar | justificar miller la portida pendent de liquidar,
FGC esta coldaborant amb I'ICF | SGC per revisar el resultat de la
temporoda 2005-06. A fal efecie estd pendent una revisid dels comptes
i processos acordats,

Fer tant, lo situocid aclual &5 la seglent: FGC no registrard cap
insclvéncio, donat que aquest imporis, malgrat el procés d'ojustament
obans esmentat, estan coberls per lo proposta de liguidacio dels
pressupostos de la Generalitat de Catalunya del 2006,
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x Estat de situacid de la plantilla;

La planfila mitiona de 1.428,08 trebolladors corasponent a |'exercicl
2007, distribuida per categories professionals és lo seglent:

Linles Metropolitanes i Lielda La Pobla

Flantilla
Funcié mitjana
Directius 12.01
Caps dérea 14,00
Gaslors d'éwea | técnics superiors 49,96
Supervizorn grup | fécnics mitjians 140,39
Técnics especialitzals 634,50
Operaris aspecialifzats/administrafius 367.42
Auxiliars especialisies 320
Personal de base 4,13
TOTAL 1.257.41

Explotacié La Moling, Explotaciéd Vall de Ndra, Explotacié de Montserrat i

Ferrocamil Turistic de I'Alt Liobregat

Plantilla
Grups professionals mitjana
Cemandameanis 2593
Parsonal dhadminisiracio 20,41
Técnics espaciolistes 50,01
Personal dinstal facions T3.12
TOTAL 17047
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Els honoraris mertals pels auditors de lo societat durant |'exercicl 2007,
per a teballs d'audiicrna dels comptes han estat de 55.580 euros.

Les remuneracions meritodes durant I'exercici pel conjunt dels membres
del Consell d'Administracid | per fofs els conceples retributius han
ascendit o 302.519,31 euros.

H total de bestretes o crédits concedits al conjunt dels membres de
I'érgan d'administracid vigenis a 31.12.2007 ascendeix a #50 euros,

Mo existeixen obligocions en matéries de pensions | asseguronces de
vida respecte els membres antics | actuals de I"érgan d'administracia.

Mo s"ha preduit cop fet posterior significativ des de la data del balang
de situacio i la de la farmulacio d'aguests comptes onuals.

il
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19)

Danys al funel d'FGC a El Gornal

A rel d'unes abres a lo plataforma de I'AVE, el 20 d'octubre de 2007 es
va produir danys al funel d'FGC a B Gomal, els quals van comportar lo
pardlitzacid del servei feroviard entre les estacions d'Europa Fira i
L'Hospitalet, havent de posar en funcionament un servel alternafiv
d'autobds,

A conteqlénciao de lo paraliizacié del servei es van fer les seglents
actuacions:

El 21 d'octubre de 2007 es va establr un plo d'occid consistent en
confractar un servei alternativ d'auiobls entre les estacions d'Europa
Fira | L'Hospitalet, | se suprimeix la barera tadfara o l'estaciéd de
L'Hospitalet-Av. Carilet per fol gque els viatgers poguessin accedir al
fransport en femocarl metropolitd | seguidament es comunica
I'incident a I'aseguradora d'FGC [AXA-Winterthur),

L'l de desembre de 2007 FGC efectua lo compensacid als clients del
(3x1) des de I'! de desembre de 2007, fins un mes després del
restablimeni del servei per o compensar la fidelitat | minimitzar els
problemes dels clienfs que acreditin haver fet tfrarsbordoment amb
mefro a I'estacid Av. Camilet, o amb els aulebusos del servei altermnaliu
enire Europa Fira i L'Hospitalet-Av. Carrilet, o a l'inrevés.

Bl 30 de gener ce 2008 I'ADIF liura o FGC les obres de reparacic del
funel i de reposicid del servei feroviar de la linia i s'instrumenta en la
caresponent acta de liurament d'obres.

Comples onual de Faracanmls oe o Generaital de Cotalunya 2007 8




En relocid als trdmits de rescabalament de danys:

= E 12 de novernbre de 2007 FGC es dingeix a 1'ADIF comunicant lo
intenciéd de sol ficitar el rescabalament de I'import dels danys, | el 20
de novembre de 2007 FGC tramel un escrit sollicitant que determinin
guino de les dues parts del contracte adjudicat per |'ADIF per a les
obres de I'AVE és5 lo responsable dels danys cousats a FGC de
I'incident esmentat, el gue comporta que el 29.11.07 I'ADIF acorda la
iniciacid del procediment de determinacit de responsabilitat.

« L'ADIF ccordo incoar expadient segons I'arficle 97 de la TRLCAP, pera
la determinacic de la responsabilitat pels danys | perudicis derivals de
I'execucid del confracte odjudicat a la UTE fermada per Cbrascon
Huarfe Lain SA [OHL) | Agrupacidon Guinovart Obvas vy Servicios
Hispania, 54 a les quok déna trasliol de I'escrit d'FGC, indicant que
I'érgan competent per resoldre [l'expedient és el Consell
d' Administracid de I' ADIF.

= H 27 de desembre de 2007 FGC remet a I'ADIF Io memdvia de
I'incident, aixi com la valoracid econdmica orentativa fins el 28 de
desembre de 2007, bosado en un possible restabliment del servei
fermoviar a partir del 27 de febrer de 2008.

« El 14 de gener de 2008 es van enviar a I'ADIF una primera framesa de
factures dels costos externs assumits, aixi com cépia dels confractes
d'autobusos amb FME. El 12 de febrer de 2008 I'ADIF acorda el
pagament a FGC del primer comunicat de despeses extemes
d'1.631.588,24 euros, subrogont-se en els drets de crédit d'FGC davant
I"dltim responsoble de la incidéncia.

« [l 18 de febrer de 2008 FGC va enviar a I'ADIF una segona remesa de
factures de costos extems per un import de 872.357,35 euros,
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« En oguests moments 5'estd preporant el tercer comunicat dels costos
externs, per un valer de 573.170,30 euros | efectuar la valoracid total els
costos interns | menys ingressos d'FGC per articular la reclamacié. No
obstant el 22 de febrer de 2008 jo shan cobrat les despeses extemnes,
d'1.631.588.26 euros.

« Per Utim | malgrat que ne s'ha complobilitzat pel principl de
prudéncia, caol fenir en comple la pdissa confroctaoda amb AXA
Winterthur que cobreix els donys patimonials d'FGC. enfre els que es
troba lo pérdua d'ingressos d'explotacid per lo interrupcid del servel
ocasionada per un sinistre emparat per la pdlissa, en aquest cas danys
a I'cbra civil [tnel), amb una franguicia de 4 dies més 50.000 euros.

20) Quadre de finangament

La conciliocid enfre els saldos del comple de pérdues 1 guanys | els
recursos procedents de les operocions mostrats en el quadre de
finangament expressada en euros, &s la seglent:

Conceple 2006 2007
Banafici / pérdua de l'exercici {11.852.435) (16.391.158)
Dotacions a l'amortifzacid 49.634.825 52987902
Amortifzocid despesas o distibulr en exercicis diversos 0 48,413
Subvencions de capifal rospossodes o resultals (&6%1.401) [498.313)
Beneficks procedents de lNmmobilitzat materal [9.978] (7.78B8.160)
Pérdues procedents de limmobilitzal materdal 59.409 53.4%1
Dotacid per o pensions | obligocions similars 83.274 B1.344
Dotacid jopicocid) provisions per a impostos A.754.558 [1.978.994)

Recursos procedents de les operacions 40.788.332 26.334.725
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Bl quadre de finangament comesponent a I'exercici. tancat a 31 de desembre de
2007, exprassat en euros. és el seglent;

Aplicacions Origens

26334725

Adguisicions dimmobditzal
gl iImmobiitzot matedal

Recursos de les operocions

&%.984,741
1173413
@eam

b Immoblitzat immaterdal Aportocions de capifal CRE-L] 36,237,484

] Immobditzol inancar

Subvancion de copifcl 550,552
Despeses a distibur an exercicis
diverios
Baies dimmobiitzal
Conceltock o raipls de deules
o larg temmini a) Immobiltaal materdal 100043487
o) Deules amb entitals de crdt 14%81.7%4  b) Immobilitzat immaterdal 1,874
b) alires deutas 96833 ¢} Immaobdtzal inoncer 2921081
Provisions per o riscos | despeses 1.899.217 Deules.olorg tomini
o) Deutes amb enfitals de crédit 17.500.000

b) Altres deules
Tolal aplicocions 194,140,076 $0.415.101 Tolal origens

Exciés d'oplicaciom sobie origens
(Dlsminucis del caplial circulant)

Excés d'origen sobre aplicocions 1,707,815

{Augment del copital circulant)

2004 2007
Variocld del capital circulant Augments Disminucions Augments Disminucions
Existéncies F2ETH 0 41.581 0
Deutors 35.153.281 4] 17.947.571 [}
Inversions inanceras lemporals 3.008.422 4] a 2998675
Tresoraria 3.127.873 1+ a 4,497 303
Ajstaments per perodificocid 0 864,808 o 133,033
Craditors 1] 34,809 609 ] 7813260

41.382.252 37.674.417 17.98%.152 17.442.274

3.707.835
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21) Balangos de situacio per divisions

Els bolongos de situocid per divisions que comesponen a FGC: Linies
Mefropolitones, Lieido-La Pobla , Explotocio La Moling, Explotacis vall
de MNulria, Explotacid de Montserat, Infroestructura Farovidro d'FGC |
Ferocarmil Turistic de I' Alf Liobregat es mostren en I'annex 1.

El valor agregal dels actius no coincideixen amb el balang de situacid
dels comptes anuals donat ols comples | saldes d'interdivisions que es
compensen en I'agregaot.

22) Compte de peérdues i guanys analitics per explotacions

Els comptes de pérdues | guanys analitics per divisions que comresponen
o FGC: Linies Metropolitanes, Ueido-la Poblo, Explotacid Lo Moling,
Explotacié Voll de Noro, Explofacié de Montsemrat., Infraestructura
Ferrovidria d'FGC | Ferrocarmil Turistic de I'Alt Llobregaot es mosiren en
I'"annex 2 i el seu resullol es distibueix de lo seglent manera:

Concepte euros
Linies Metropolitanes 0.00 (1)
Linia Lielda-La Pobla B54.463.97
Explofacia La Maolinog 187 666,08
Explotocio Vall de N 82347
Explotocio de Moniserat -118.226.04
Infraastructura Feroviano d'FGC 110.000.00
Femocaril Turstic Alt Liobregat -14%.102.32

Resultat de lNexercicl abans de

pariides no subvencionables et B)
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Concepte Euros

Amaorfitzocions no subvencionables: -17.969.536,62 (2|
Linia Lisida-La Pobila -1 02487225
Expiatacio Lo Maling <2.431,334,30
Explobocié Vall de Nira -2.645215,65
Erplatacié de Mantsemat -1.985.356,53
Infroestructurn Feroviana dFGT -9.B38,537.65
Farmocan Turistic Alt Uobregal -44,7218,24

Subvencions raspassades a resulfats &98.31332 12)

Altres portides no subvencionables

[provisi premi d'anfiguitot) -7.580,00

Resultat de l'exercicl 2007 -16.391.158,14

{1} 5'ha de corsiderar que el resultal comesponent a Lnies Matropaolitanes s'ha deixat
equiibral a zero, seguint els mateixos crilers que ek anys ontedons otds gue les
subvenclons dexplotocié rebudes durant I'exercici 2007 de I'ATM. per o cobrir & déficit
d"explotocit fenen un cardcter d'ocomple.,

Muoigral I'onteror, col esmeniar gue s'ha oblfingul prévioment un resuliol positiy redpecths alkh previst
de 13.542.95584 eurd, lenint en comple que el sew ofigen, vie donal lonamenlalment per i vemda
dhed lesreny oe Sarid, impoche del inferesios de ko meglo de promala | desprovitio de la inipecci
fiscel,

12

D'acord omi "orficle 11 de lo el e Pressupostos, oquesies porfides no es conlemplen
com o subvencionobles,
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23)

Entrada en vigor del nou Pla General de Comptabilitat

Amb dota 20 de novembre de 2007 es va publicar el Reial Decret
1514/2007, pel que &5 va aprovar el nou Plo General de Complobilitart
[PGC). que va entrar en vigor el dio 1 de gener de 2008 | és

L'esmentat Reial Decret estableix que el primers comptes anuals que
s'eloboren conforme als criteris confinguts en aguest es consideraran
comptes anuals inicials, | per tant no es recolliran xifres comparatives
de l'exercici anteror, si bé es permel presentar informacio
comparafiva de I'exercici precedent sempre que aguesta s'adapti al
nou Pla General de Comptabilitat, Addicionalment aquest Reial
Decret conté diverses disposicions fransitéries en les quals es permeten
diferents opcions d'aplicacié de la nova noma comptable | adopcid
voluntéria de determinodes excepcions a la seva primera aplicacio.

Lo Sccietat esté porfont o terme un plo de tfronsicio per lo seva
adaptacié a lo nova normativa comptable gque inclow, entre d'altres
aspectes, |'andlisi de les diferéncies de criteris | normes comptables, la
seleccid de criters | normes compiables o oplicor en la ransicid i
I'avaluocid de les necessaries modificocions en els procediments |
sisternes d'informacia. Els impoctes comptables finaks es detallaran en
els comptes anuals comesponents a 'exercici 2008,
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Annex 1

LINIES METROPOLITANES

ACTIU

IMMOBILITZAT
L Despeses destablimant
Il Immabilitaad immoterol
il Immobilitzat maledal
. Immobiitzocions financenes
V. Acoions propies
DESPESES A DISTRIBUIR EN DIFEREMNTS EXERCICIS
L Despates o distibuir
ACTIU CIRCULANT
L. Accionistes per desemborsamen! axigits
Il Exisléncies
Bl Deutors
V. Invensions financeres temporals
V. Accions propies o curt termini
V. Tresorenia
Vil Ajustarments per parodificacions
TOTAL ACTIU

PASSIU

FONS PROPIS

I, Fons secial

I, Prirrecy ol eerrvissich
lll. Resarva de revalortzocio
IV, Reserves

V. Resulials exercicls antedors
Wi, Pérdues | guonys [benefic o pérdual
Ingressos a distibulr diferents exercicis
Provisions per a licos | despeses
CREDITORS A LLARG TERMINI

I. Emissions obligocions | allres valons negociobles
1. Deutes amb entfitals de crédit
Ik, Deutes omb empresas del grup | osociodes
IV, Allres credibon

CREDITORS A CURT TERMINI

I. Erissions obligacions | alires valors de negoci
Il. Dautes amb enfitols de crédit
i1, Deulas amb empreses del grup associodes
¥, Credilore comerciols

W, Altres deules no comercials
V. Provisions per operocions de rbfic
Vil Ajustomants per periodificacit
TOTAL PASSIU

REAL 2007
447 4TT 540,95

542.083.374,74

477.621.277.78

2466960663
B10.748. 24

19 08
542 08337474

Compie: anuals de Ferrocanils de la Generalitat de Catalunya 2007

REAL 2004 DIFERENCIA
441,403,222 53 £.874.318,42
000 Q00

27TV 4351 ~43T T4E 54
435 998 472.07 6.309.724.11
28270475 -7.659,15
0,00 0.00
144.811,14 -14.808,72
144.811,14 14.808,72
BA.970.994,40 5.504,835,97
0,00 000

594,602, 54 7B.488,43
78,903.625,93 13.527.730,20
3.008.422.43 <2590.474.67
0,00 0.00
£,405.694,08 5.098.366,99
S5B.449,30 -4.540,00
£30.719.028,07 11.384,3486,67
459.112.477.6%  18.508.800.2%
43715402032 18.508.800,29
0,00 0,00
21958.457.37 0,00
.00 0,00

0,00 0,00

020 Q.00
2.624.181,60 45,507,03
4.113.195,74 -3.302.449,50
#50.899.48 -41.636. 34
000 0,00

.00 0,00

.00 0.00
450,897,648 -41,434,34
4441827338 -3.B45.874,79
0.00 0,00

384147 274,72
81.499.47 987497
1620041674 -1.589.700,70
47.567.117.62 -2.353,988,45
2.100.12 0,00
103277 57 0,669,101
530.719.028.07  11.344.344.67

t i
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Anpex 1

LLEIDA - LA POBLA

ACTIU REAL 2007 REAL 2004 DIFERENCIA
IMMOBILITZAT 24.241,453.41 21.9M9.278.12 4,322 375,29
I. Despeses destabliment 0,00 0,00 0,00
I, Immobditzat immotedal 2 17597472 3872452
IIl, Immobilitzot material 21.743.301.40 428415037
v, Immobilitzocions finonceres 0.00 0.00
V. Accions propies 0,00 0,00
DESPESES A DISTRIBUIR EN DIFERENTS EXERCICIS 0,00 0,00
I. Despetes o dtribuir 0,00 0.00
ACTIU CIRCULANT 2.531.42%.92 2.950.212.70
I. Accionishes per desemborsameant axigifs 0.00 0.00
Il, Exist&ncies 0,00 0,00
lil. Dautors 2.472.066,13 3,009.135,34
I¥. Inwvarsions financeres temporaly 0,00 0,00
V. Accions propies o curl bermini 0,00 0,00
Wi, Tresoreria 5B93599 =58.294 B
Vil, sAjustaments per pesodificacions 427 80 -627 B0
TOTAL ACTID 31.723.4%5,03 24 450.708,04 7272587 9%
FASSIU
FOMS PROPIS 1.154.674.5% 1.038.622,01 158.074,58
. Fons social 32 h 0,00 324,482 B4
i, Primo demissic 0,00 0,00
Iil, Reserva de revalodtrocid 0.00 0.00
V. Reserves 0,00 0.00
V. Resullals exercicis anberors -12.232.14 1.050.854,17
V. Pérdues | guanys [benefici o pérdua) 1.050.854,17 =1.219.262.45
Ingressos o disiribulr diferents exercicis 0,00 0,00
Fravisions per o riscos | despeses 0,00 0,00
CREDITORS A LLARG TERMIMI 3.479.51 17.500,145 87
I. Ermessions abligacions | alfres valors negociobles 0,00 0.00
Il. Deutes amb entilats de crédil 0,00 17.500,000,00
lll. Deutes amb empreses del grup | ossociodes 0,00 0,00
IV, Alires cracibors 347951 14587
CREDITORS & CURT TERMIMI 23 408 804 52 -10.385.432 48
I, Emissions obligacions [ altres valons de negoci 0,00 0.00
iI. Deutes amb enfifats de crédit D.oa Q.00
lil. Deutes amb empreses del grup associodes 0.0o 000
IV, Creditors comeicials 1,281.940,08 RTE. 64
V. Altres deules no comercials 21268484, 44 -10USER. 170,24
Wi, Provisions per operacions de tnific 0.00 0.00

0,00 538,14

Vil, Ajustaments per perodificocio 50
31.723.494,03 24 45070804 7.272 68799

TOTAL PASSIU

Comptes anuals de Ferocarris de lo Generaliial de Catalunya 2007 aé



ACTIU

Annex

LA MOLINA

REAL 2007

IMMOBILTIAT
|. Despeses destabliment

N, Immeobilitzat immaoteral

L, Immobifitzal matedal

. immobiliteacions financeras

V. Acclons proples

DESPESES A DISTRIBUIR EN DIFERENTS EXERCICIS
| Despetes a disidbulr

ACTIU CIRCULANT
I-Accionistes per desemborsoment exigits
Il. Existéncias

Hil. Dewtors

¥, Inversions finoncenas lemponals

V. Accions proples o curf termind

V1. Tresoraric

Yil, Austamants per perdodificacions

TOTAL ACTIU

PASSIU

FOMNS PROPIS

I Fons social

Il, Prima d'ermissid
11, Beserva de revoloiizocid
¥, Resarvas

V. Resultats axercics anterions
V1, Pérdues | guanys (beneficl o pérdua)
Ingressos a dishibuir diferents exercicis
Provisions per o riscos | despeses
CREDITORS A LLARG TERMINI

40,040,040, 74
100

51.161.424.76

37.148.221.45

o7 BT 547 &9

.00
14,616,00
3.825.636.18

I. Emiissions obligacions | allres valors negociobies ]

1L, Deutes amb enfitols de crédit

. Deutes amb emprases del grup | associodes

IV. Alfres creditors
CREDITORS A CURT TERMIMI

I, Emissions obbgacions | alires valors de negoc

Il. Deuies amb enfitots de crédit

. Deules omb emprasas del gug associodes
. Creditors comearnciols

V. Alires deule: no comencials
Vl. Provisions per operocions de irdfic
Vil Ajustarments par perodificacia
TOTAL PASSIU

51.161.424,96

Comptes anuals de Femocamis de la Generalitol de Catalurya 2007

REAL 2004 DIFERENCIA
35,759,.337.23 3.280.703.51
0,00 0,00

283, 748,92 2274791
3467946338 64 33022931
175249 .67 44,337 41
0,00 0,00
107.910,03 -37.207 45
107.910.03 =37 2007 A5
13.229.142 43 +2.178.4B0, %7
0.00 QDD
195.209.01 -28.116.60
12.1461.951.25 -1 833958 84
0.00 0.00

0,00 0.00
B71.411.37 -A16014.53
391,00 -391.00
50.074.407 27 1.045.015.07
38.247,084,37 -1.0%8.864, 54
G4 TILIT24) 1.145.595.28
0.00 0.00

Do (X4 i)

0,00 0,00
-28.017.074.12 47281150
-472.811.90 -1.771.848.32
0,00 0,00
154.315.25 13949925
4.921.223.89 -1.095.587.51
0.00 0,00

4.7.371. 74 1OR2.747.28
0,00 0,00
3.851.93 -2.838,23

& 773,784,568 339914877
0.00 0,00

1092, 749,28 000
177.9590.42 -140.553.78
1.273.547.74 -190.790,14
4,103, 165,44 AF2600.03
£1.903.84 0.00

&4, 427 .80 34431 .68
50,094 407 BF 1.045.01507

a7




Annex 1

VALL DE NURIA

ACTIU

IMMOBILITZAT
I. Despeses d'establiment
Il iImmobiizat mmateral
I, fmmobilifzat materdol
¥, Immobditzacions financenss
V. Acclons proples
DESPESES A DISTRIBUIR EM DIFERENTS EXERCICIS
|. Despesas a disiibwuir
ACTIU CIRCULANT
I Accionistes per desemborsament exigits
I, Existéncias
. Deistors
IV, Invarsions financeres femporals
V. Accions propies o curt temmin
V1. Tresoraria
Wil Ajustoments per perodificocions
TOTAL ACTIU

PASSIU

FOMNS PROPIS
I, Fons sociol
Il. Prima d'emissic
I, Resarva de revaloitzocio
I¥. Rasarves
V. Resuliots exercicks ontedors
V1. Pérdhues | guanys (benefici o pardua)
Ingressos a distibulr diferents exercicls
Provisions per a riscos | despeses
CREDITORS A LLARG TERMINI
I. Emissions abligocions i altres valos negociobles
Il. Deules amb enfiials de crédit
Ill. Deufes amb empreses del grup | associodes
IV, Alfres creditors
CREDITORS A CURT TERMIMI
I. Emissions obligacions i altves valors de negoci
Il. Deutes amib enilicts de crbdit
Ill. Deutes amb emprases del grup osseciodes
IV, Creditons comercials
V. Aflras deules no comescials
Vi, Provisions per operacions de frafic
Vil Ajusfaments per perodificocid
TOTAL PASSIU

REAL 2007
IR 312.709.29

54.773.032.12

Comptes anuals de Ferocarrils de io Generalifat de Catalunya 2007

REAL 2004 DIFERENCIA
34,179.200.96 £.134,508.33
0,00 .00
143.155.35 5452224
3393893514 SOFFTI5 14
87.110,45 2.260.93
0.00 0,00
B2.063,04 -14.594,78
8204304 =14.594, 78
10,754.566,27 4.639.290.28
0.00 Q.00

159, 468,59 BBTAES
10,037.694.70 S 10852411
0,00 Q.00

000 0,00
523.045.23 ATFO011F
3435775 34 AST TS
45.015.830,2% %.757.201,83
41,870,033,92 4.660,050,82
T1.747 475,14 7.308.691,00
0,00 .00

BT 940,51 0,00
0,00 Q.00
-78.884.126.94 -1 B21.274.77
-1.821.274.77 2T 34541
0,00 0,00
312,844,746 248 478,76
1.387.21 0,00

0,00 0.00

0,00 Q.00

0,00 Q.00

1.387.21 0,00
2.831.562.40 5.343.829.77
0.00 Q.00

0,00 .00

0,00 0.00
£64.113,69 BRLI4BT2
2.165.682,51 5.247.790,36
0,00 a0

1.746,20 7 BELIE
45015830 29 %.757.201.83



Annex

EXPLOTACIO MONTSERRAT

ACTIU

IMMOBILITZAT
I, Despeses d'establiment
Il. immobilitzat immateriol
I, Immabiliizal maledal
¥, Immobiitzacions financeres
V. Accions prbpies
DESPESES A DISTRIBUIR EN DIFERENTS EXERCICIS
I Despeses o distribuir
ACTIU CIRCULANT
I, Accionistes per desemborsament exigits
Il Existéncies
. Darirtors
IV, Inverssons financeres iemporals
V. Accions propies o curt fenmind
W1, Tresareria
Vil Ajustarmants per pardodificocions
TOTAL ACTIU

PASSIU

FOMNS PROPMS

I, Fons social

I, Primo d'emissd
lil. Reserva de revalortzacic
IV, Resanvas

V. Resullals exescicls anterdors
Vi, Pérdues | guanys [benefici o pardua)
Ingressos a distribule dilerents exercicis
Frovisions per a rfscos | despeses
CREDITORS A LLARG TERMINI

S2.77T2.254 45
28.738.853,74

189.542.89

13.372.00
28.858.716,14

|. Emissions obligochons | altres volors negociobles }

il Deutes amb anfitols de crédit

lil, Deutes amb empreses del grup | asociodes
IV, Altrers Croditers

CREDITORS A CURT TERMINI

I. Emissions obfigacions | altres valors de negoci

il Deules amb enfilals de crédil
Iil. Deutes amb empreasas del grup ossociodes
W, Creditors comarcials

V. Allres deutes no comerncials
W1, Provisions per operacions de tnafic
Wil Ajustoments per perodificocid
TOTAL PASSIU

40

A.571.347 44

13.50

42.772.254 45

Comptas anuals de Ferracanils de o Generalitat de Calalunya 2007

REAL 2004 DIFERENCIA
54.1D5.201.58 -1.338.341,17
74244258 -547 BBO.BE
4,100.28 A.544,00
55.352.163.62 794,390,590
£.795,08 384,61
0,00 0.00
0,00 0,00
0.00 0.00
7.563.872,44 441,521,462
0.00 0,00
133.784.55 -5.1 18,22
483005452 FI904B 44
0,00 0,00
0.00 0.00
400,031.37 -552.410,82
0.00 0,00
42.44%.074,00 -394.819,55
27.131.314.05 1.407.539.71
3284541852 3.354,534.31
0.00 0,00
0,00 0.00
0.0o 0.00
-4,738.543.92 -1.122.131,74
£95.740,55 424 Bb4 B
475.420,05 -ABS ATT .16
121.431,37 ~108.03%,37
31.261.5%8.20 -2.402.BE2,04
0,00 0,00
31.252.472,07 -32.404,034,31
0,00 0,00
9.124,13 1.154.27
4.479.310,33 492.039.31
0,00 0,00
2.405.841.59 2,80
12.128,07 4,099,248
71780397 -33.789.41
1.343.049 65 532.184,15
0,00 0,00
464,65 -253,15
43 44%.074 00 874.819.55
4%




Annex |

FERROCARRIL TURISTIC DE L'ALT LLOBREGAT

ACTIU

IMMOBILITZAT
L, Despeses d'esfabliment
IL Immobilitzct immaoterial
ML immobillitzat material
IV, Immuobilitzacions financereas
V. Accions propies
DESPESES A DISTRIBUIR EN DIFERENTS EXERCICIS
I. Despeses o distibuir
ACTIU CIRCULANT
I Acclianistes per desemborameant exigils
N, Existéncies
I, Deutors
V. Inversions financeres lemporals
W, Accions proplies a curl termini
V1. Tresoretia
Vil. Ajustaments per pedodificacions
TOTAL ACTIU

FASSIU

FONS PROPIS

I, Fons social

Il, Prima d'emisss
Hll. Reserva de revolofizodd
I¥. Reserves

V. Resuttals exercicis anterions
Wl. Pérdues | guanys |benefic o pérdual
Ingressos a distribulr dilerents exerclcls
PFrovisions per ardscos | despeses
CREDITORS A LLARG TERMINI

| Emissions obigochons | alires volors negociables

Il, Deutes amb entitats de crédit

i, Deutes omb empreses del grup | ossociodes
IV, Alires credifors

CREDITORS A CURT TERMINI

I, Emissions cbligacions | alires valors de negoci

Il. Daules amb entitals de crédil

Hl. Devles amb empreses del grup associodes
¥, Creditors comercials

V., Altres deules no comerciols

Wi, Provitsions per operacions de trafic

il Ajustoments per periadificacid

TOTAL PASSIU

320.7

1.518.850,78

-149.102 32

1.518.850,78

Complas anuals de Ferrocarris de la Generalital oe Cotalurys 2007

REAL 2005 DIFERENCIA
1.003.197,42 194,884 48
0,00 1es)
14F16.18 343598
QB5.492.99 198,520,456
784,25 Q.00

D.00 .00

0.00 0,00

0,00 0,00
323.752.3% -2.983.51
0,00 0,00

0,00 0,00
231.281,37 B9.487.51
0,00 0,00

0,00 0,00

20,349 57 =20 349 57
72.121,45 72.121,45
1.324. 747,81 191.%00.97
126,371,119 7273113
0,00 0,00

0,00 0.00

0.00 0.00

0.00 0.00

0.00 0,00
-126.371,19 <22.731,13
907.228.53 155,781,748
0.00 000

0,00 0.00

0,00 0.00

0,00 0.00

0,00 0,00

0,00 0,00
544,092 47 58.850,34
0,00 0.00

0.00 0,00

0,00 0,00
106,357.97 49.317.462
438.596.50 178,167,946
0,00 .00

138,00 0,00
1.324.947 .81 191,500,597
|
0



Annex 1

INFRAESTRUCTURA FERROVIARIA D'FGC

ACTIU

REAL 2007

IMMOBIUTZAT
I. Despases destabliment
I, Immobdizel immotedal
1l iImmobilitzal material
. Immobiliizocions inanceanes
V. Accions propies
DESPESES A DISTRIBUIR EM DIFERENTS EXERCICIS
I. Despeses o distribuir
ACTIU CIRCULANT
I Accionistes per desamborsament axigits
Il Existéncies
1. Deviors
¥, Inversions finonceres ternporals
V. Accions proples o curl fenmini
Wl, Trescreria
Vi Ajustaments per pefodificocions
TOTAL ACTIU

PASSIU

FOMNS PROFIS

|. Fons social

Il Frima o'ernisskd
I, Reserva de revaloritzocid
V. Reserves

V. Resultots exercicls anteriors
Vi, Pércdues | guanys [benefici o pérdua)
Ingressos a distribuir diferents exercicls
Provisions per a riscos | despeses
CREDITORS A LLARG TERMINI

I Emissions obligacions | allres valors negociobles

Il Deutes amb antitals de crédit

lil. Dautes amb empreses del grup | associades
I, Altres credifors

V. Desemborsoments d'occions ajomats no exigils

CREDITORS A CURT TERMINI

I, Emissions obligocions i altres valors de negoci

Il, Deutes amb entfitals de créadit

lil. Dewites amib emprasas dal grup associodes
IV. Creditors comarcials

V. Altres deutes no comercials

VI, Provisions per operacions de triiific

Vil Ajustaments per pardodificacio

328378 405,59

11.717.762.88
C.00

340045 348,47

184.070.793.3%

210.818.74%

1.345.677.38
0.00
132.479.566,11

Comples onuals de Ferocanls de o Generclital de Calalunya 2007

REAL 2004 DIFERENCIA

329.950.244.80 -1.421.441,21

0,00 0,00

304 08P 34 -139.752. 74

329 51505744 -1,.518,290,08

130.100,00 34,400,481

0,00 0,00

0.00 0.00

0,00 000

B8.258.431.74 3.459.331,14

0.00 0.00

0,00 000

7.460.049.52 425759270

0,00 0.00

0,00 0.00

22.984.90 22,844 54

77539692 77539692

338.208.478,54 1.837.68% 93

188,035,334, 74 ~3.964.541,37

205.223.380,5] 5.595.380.35

0,00 000

0,00 0.00

0,00 el i)

-7.700.984,25 - 487 070 50

-0 487 070,50 -T2851.23

1.209.250,43 136,426,793

0,00 0,00

144,038,234, 63 -13.538.468.52

0,00 00

1 45984 57663 ~13.4B5010.52

0.00 000

0,00 000

53.458,00 -53.458.00

2.925.858,72 19,204,472 8%

0,00 000

0.00 13.4B5010.52

0.00 0,00

44899337 11708734

2456 B&5.35 540237503

0.00 o0

0.00 000

3A38.208.478,.54 1.837.589 73
| B

]




ANNEX 2
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Annex 2

LINIES METROPOLITANES

INGRESS0S DE LACTIVITAT Real 2004

53.918.134.81
3.107.51574

ingressos fransport de viotgers
Ingressos fronsport de mercoderies

Allras ingressos i A 6.380.301,33
TOTAL INGRESSOS DE UACTIVITAT 47.907.170.31 £3,.405.953,90
DESPESES DE L'ACTIVITAT

Consurms de proveiments 707, 790,13
Treballs recfifzats per olfres emoreses 5,304,747 .74
Arendaments | canons 514,554,34
Reparacions | consanvacid 4.002,346,04
Primes d'assagurances 1.281,150,04
Publicital, propaganda i rel, pdbliques £65.371,32
Subministraments 5.B65823.45

Altres despeses + 3 5.438,235,45
TOTAL DESPESES DIFEREMTS DE PERSOMAL 24.582.168,81 23.810.018,74

Sous i solaris 43.496.527.31
Indemnitzocions 251422
Amsegurances socials o camec empresa 13.110.018,40

Altres despases sociols 1.092.503,03
TOTAL DESPESES DE PERSOMAL 51.661.879.52 57.701.662.%6

TOTAL DESPESES DE LACTIVITAT BS.244.048.13 B81.511.581.%0
RESULTAT DE L'ACTIVITAT -20.3346.877 82 -18.105.728,00
INDEX DE COBERTURA DE L'ACTIVITAT 756, 95% T7.7%%

7223658

DESPESES FIMAMCERES

RESULTATS EXCEPCIONALS -11.273.055.37
INDEMNITZACIONS HAVERS PASSIUS 778.996.50
AMORTITZACID IMMOBILITZAT \[NsarrA

RESULTAT D'EXPLOT. ABANS DE SUBVENCIONS -44.274.97488  -40.779.083.32

40.797.083,32

SUBVENCIONS A LEXPLOTACHD (1)

RESULTAT DE L'EXERCICI 0,00 0,00

[1] ¥ha de coraidens que of peutiat o Linket A Wha dstar sepdlital & tem. seguind s
smitioin Crilar Gue ol oy Snsedon ol gus ke ubvenciont Jerglalneid comignoces duon Ressrcicl 2007 os TALM
ner o cobei ef obEC dhaxplcfocid, Ienen un coracier docomphe.

Wk Faniedon, Cof esmenior s §'ha obnged prdviomes un resaial postiu iespesc e ot previs o8 1502 95504
muics, brint e Eomple (L o s SRgen. ve donal lonamartimadn pel i vands dal leseny de Enh, mpacts o
fldninacs da ki tegha de prorsa § deipeovisd de i inpecels el
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Annex 2

LLEIDA - LA POBLA

INGRESSOS DE L'ACTIVITAT

Ingressos fransport de visitanis
Allras ingressos 13 &)
TOTAL INGRESSOS DE LUACTIVITAT 474.253,34

DESPESES DE LACTIVITAT

Consums de proveiments

Trebols realifzats per alires emoreses
Arrendaments | chnons

Reporacions | conservacio

Primes d'asegurances

Publicital, propaganda i rel. pibliques
Submirdstraments
Allres despeses
TOTAL DESPESES DIFEREMTS DE PERSONAL

Sows | salars

Indamnitzocions
Assegurances sociols o chmec ampresa
Allres despeses socials i
TOTAL DESPESES DE PERSOMAL B%.824,02

TOTAL DESPESES DE UACTIVITAT 3.241.439.01
RESULTAT DE UACTIVITAT -2.745.385,67
INDEX DE COBERTURA DE L'ACTIVITAT 14,697

DESPESES FINAMCERES
RESULTATS EXCEPCIONALS

RESULTAT D'EXPLOT. ABANS SUBVENCIONS -3.207.574,76
SUBVENCIOMNS A LEXPLOTACIO

REJULTAT DE L'EXERCICI ABANS DE PARTIDES NO

SUBVENCIOMNABLES SB6 40597

SUBVEMCIONS CAPITAL TRASPASSADES (1)
AMORTITZACIO IMMOBILITZAT |1)
RESULTAT DE LEXERCICI -168.408,28

Real 2004

368.505,60
4601299
374.518,59

0,00
2.179.900.31
0.00
401.082.44
400573
54,341.73
354.01
53,557.70

2.673.243.%1

0,00
0,00
0.00
0,00
0.00

2.693.243.52

-2.318.725.33

13,91%

19.456.80

=1.088.805,73

-1.24%.376,.40

2.500,000,00

1.250.623,40

0.00
-199. 769,43
1.050.854,17

(1] Les omor@macion dmmoblsml @k whvencd de capliol impemac.o porls de 2004, wgorn indenciam e o
Sndcotung de Complm, Pnciounn an sl comple dapialoosd inne Gus gun Litwerconables o Dome a b pevhl e

etk 11, i o Ui che Frotadipnben o b Garaslial,
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Annex 2

LA MOLINA

INGRESSOS DE L'ACTIVITAT Real 2007

Ingressos ransport de visitants 1.001 .49
Allres ingressos B
TOTAL INGRESSOS DE UACTIVITAT

DESPESES DE L'ACTIVITAT

Consums de proveiments

Treballs realitzats per alires empreses
Amendaments | chnons

Reporccions | conservacid

Primes d'asseguronces

Publicital, propaganda | rel, pdbligues
Subminisframents
Allves despeses
TOTAL DESPESES DIFEREMTS DE PERSONAL

Sous | salaris

Indemnitzocions

Asseguronces sociols o camec empresa .

Altres despeses sociol 1,12
TOTAL DESPESES DE PERSOMNAL 2.195.406.21
TOTAL DESPESES DE L'ACTIVITAT 838,693,354
RESULTAT DE L'ACTIVITAT 280,891,856
INDEX DE COBERTURA DE LACTIVITAT 105,81%

DESPESES FINAMCERES
RESULTATS EXCEPCIOMALS

INDEMHMITZACIONS HAVERS PASSIUS
DESPESES A DISTRIBUIR

RESULTAT D'EXPLOT. ABANS SUBVEMCIONS 187.445.08
SUBVENCIONS A LEXPLOTACIO 1,00
:Eiﬁlg:ég;:;i:ﬁ[ti ABANS DE PARTIDES MO 18754508
AMORTITZACID IMMOBILITIAT [1] 2
PROVIEID PREMI DY ANTIGUITAT |1] 7R2.00
RESULTAT DE L'EXERCICI ~2.244 450,22

Real 2004

447540324
1.058.415,71
5.733.B18.97

201.880,62
398.840,07

49.551,7%
525.290,35
148,367 B4
S19.292.44
398.803,58
507.507,14

2.747.353.63

1.473.245,06

12.150,23
547.912.25
48.480,75

2.281.7688.4%

5.031.342,12

TD2.476,85

113,985

270.658.81
-1.337.413.21

77.030.97
T7.793,42

1.814.394,84

0,00

1.814.376,84

2284 178,76

-1.080,00

-472,811,%0

fijLea riflrcicn o'y Ina da caplinl ja.0 parll da 2004, seger indicacion de a
Snadcofurn de Comple, Sinciousn en el comple Oerpeiooid seime gue Uguln subwenCionobie, on Doae o B v gn

Foricla 11, o i Lisl g Petsunon o, o o Genaeiio
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Annex 2

VALL DE NURIA

INGRESSOS DE L'ACTIVITAT

Ingressos fronipod de visitants

Real 20046

283422439

Altres ingressos 1.353.634,00
TOTAL INGRESSOS DE L ACTIVITAT A4.187.840,48
DESPESES DE L'ACTIVITAT

Consums de proveiments 133.705,82
Tretballs reafifzols per alires empreses 155.385,63
Amendoments | cdnant &0.686,19
Reparocions i consenvachkd T10.61%.3%9
Primes o assegurancas 10,050,584
Publicitat, propaganda i rel. plbligues 102 484, 49
Subministroments 37.114,44

Alfres despeses 307 346,35
TOTAL DESPESES DIFERENTS DE PERSONAL r 1.294.393.35
Sous i salaris 2.029.437.45
Indemnitzocions 374499
Asseguonces socials o carec emprasa 4642 510,18
Altres despeses socials ] 47 53300
TOTAL DESPESES DE PERSONAL 2.841.578,05 272322582
TOTAL DESPESES DE UACTIVITAT 4.252.841.75 4019461717
RESULTAT DE L'ACTIVITAT -200.219.59 16824131
INDEX DE COBERTURA DE LUACTIVITAT Pl 104,195
DESPESES FINANCERES 0,00
RESULTATS EXCEPCICIMNALS -327 026,30
INDEMMITIACIONS HAVERS PASSIUS 0.00

RESULTAT D'EXPLOT. ABANS SUBVENCIONS 495,247 .41
SUBVEMCIONS A LEXPLOTACIO 0.00

RESULTAT DE L'EXERCICI ABANS DE PARTIDES
NO SUBVENCIOMABLES

AMORTITZACID IMMOBILITZAT {1} 231222238
PROVISICO PREMI DV ANTIGUITAT (1) -4,320.00
RESULTAT DE L'EXERCICI -2.448.640,18 -1.821.274,77

495267 61

[0} Les omerifmcion dirmobipol | o sbvencs oa Copinl Bopmsnde o poriy oo 2004, sego indeacion de o
Sindhcnhuen o Compde. Vincioosn an ol comple despichocid eme gue siguln subsencionobie. an bose o B peevit e
Taricie |1, de i el do Fessgoon de ko GanaiPal 1
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EXPLOTACIO MONTSERRAT

INGRESS0S DE L'ACTIVITAT

Real 2004

Ingressos transpon de viatgers J 3,453.570.22
Altres Ingressos 155,114.30 5877634
TOTAL INGRESSOS DE LACTIVITAT 3.500.354.70 3.510.344 54

DESPESES DE L'ACTIVITAT

Consums de proveimeants A7 431,69
Traballs realifzats per alires empreses J34.440,65
Arendaments | canons T 97IRL
Reparacions | conjervacid 147 344,84
Primes o ausegurances B3,083.46
Pubtiiciial, propaganda i rel, pdbligues 130,584,664
Subministraments 118.532.82

Altres despeses 41.072.44 2012601
TOTAL DESPESES DIFERENTS DE PERSOMNAL 1.484.802 44 ¥79.938.47
Sous | solaris
Indemnitzocions
Assegurances socials  chmec emprasa 315.011.41

Altres despeses sociols 779404
TOTAL DESPESES DE PERSOMAL 1.380.721.1¢% 1.233.344,71

P07 960,79
2.578,45

TOTAL DESPESES DE L'ACTIVITAT 2.827.523.65 2.213.283.20
RESULTAT DE L'ACTIVITAT 772.831,05 1.297.043 .34
[NDEX DE CORERTURA DE UACTIVITAT 127.33% 158,405

DESPESES FINAMCERES
RESULTATS EXCEPCIONALS

1.2B3.773.92
-535810,12

RESULTAT D'EXPLOT. ABANS SUBVEMCIONS ~118.226,04 547.079.54
SUBVEMCIONS A LEXPLOTACIO 0,00 0,00

RESULTAT DE L'EXERCICI ABANS DE PARTIDES MO

SUBVENCIONABLES -118.2256.04 547.0979.56

SUBVENCIONS CAPITAL TRASPASSADES (1)
AMORTITZACIO IMMOBILITZAT (1)
FROVISIO PREMI ANTIGUITAT (1)
RESULTAT DE L'EXERCICI

50283535
-2044 671,45
~3.024,00

-1.620.625.41 -¥95.740.55

111 Lk e LB b PrurcaliBiy | s slobrwaenihd ch Cofiel WEREnano.a porll e J004, 3egon Incocon de o
Snchcahin de Comghe. Snciouan e sl Comple o apeoinck B e Bgun subvencionablon. on bose o B vl en
Taticis | 1. o ia Lisl de Prewimonion o Io Gonatin!
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Annex 2

FERROCARRIL TURISTIC ALT LLOBREGAT

INGRESSOS DE L'ACTIVITAT Real 2007 Real 2006

Ingressos franspor de visitants 63174691 54 934,71
Altres Ingressos 169,24
TOTAL INGRESSOS DE UACTIVITAT 55.106,15

DESPESES DE LACTIVITAT

Consums de proveiments 0.00
Treballs reclitzats per olfres empreses 348.502.35
Amrendaments | chnons 0,00
Reparocions | conservacid 49 697 .54
Primes d'assegurances 4,605,78
Publicital, propoganda i rel. pdibligues 2632538
Subministraments T.741.97

Allres despeses 31.371.54 35.215,86
TOTAL DESPESES DIFERENTS DE PERSOMAL 147.610.40 141,088 88

Sous | salarls | 2867490
Ingdemnitzacions D 783
Asseguronces soclals o chrec empresa : 10.21409
Alires despeses socioly 134,18 11206

TOTAL DESPESES DE PERSONAL £4.271.41 39.012.78
TOTAL DESPESES DE LACTIVITAT 211.701.81 200.107.84
RESULTAT DE LACTIVITAT -148.617.68 -144.995,71

INDEX DE COBERTURA DE L'ACTIVITAT 27 Bé T.54%%
DESPESES FINANCERES 0.00
RESULTATS EXCEPCIDMALS 71.605,48

RESULTAT D'EXPLOT. ABAMS SUBVENCIOMNS -149.102,32 -216.6071,19
SUBVENCIONS A LEXPLOTACIO 0,00 20,230,00
RESULTAT DE UEXERCICI ABANS DE PARTIDES NO
SUBVENCIONABLES

SUBVENCIONS CAPITAL TRASPASSADES (1) g 3496176
AMORTITZACIO IMMOBILITZAT (1] 18 -34.941,74
RESULTAT DE L'EXERCICI -149.102,32 -126.371.1%

-147.102 32 -126.371.1%

1) Loa omeilmcion dismobiliten | b subrencid de copliol eaprsotan poii de 2004, seom rdboncion de
Sndcoten de Comples, Sinciousn en sl comple o espictockd sene que iguin wienclonobie, on boee o B previien - -
Torsche 11, d o sl de Freasupodion oe o Gencio
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Annex 2

INFRAESTRUCTURA FERROVIARIA D'FGC

INGRESSOS DE L'ACTIVITAT

Ingressos raonsport de visitants
Altres ingressos
TOTAL INGRESSOS DE LACTIVITAT

DESPESES DE UACTIVITAT

Consums de proveiments

Treballs realtzats per citres empreses
Amendarments | canons

Reparocions | consarvacid

Primes drassegurances

Publicitol, propoganda i rel. pibligues
Subministraments

Allras daspeses

TOTAL DESPESES DIFERENTS DE PERSOMAL

Sous i salaris
Indemnitzacions
Assegqurances socials o cmec empresa
Allred despeses socials

TOTAL DESPESES DE PERSONAL

TOTAL DESPESES DE UACTIVITAT
RESULTAT DE L'ACTIVITAT

INDEX DE COBERTURA. DE L'ACTIVITAT
DESPESES FINANCERES
RESULTATS EXCEPCIONALS

RESULTAT D'EXPLOT. ABANS SUBVENCIOMNS
SUBVENCIONS A LEXPLOTACIDY

RESULTAT DE UEXERCICI ABANS DE PARTIDES NO
SUBVENCICMNABLES

SUBVEMCIONS CAPITAL TRASPASSADES (1)
AMORTITZACIO IMMOBILITIAT (1) - ;
RESULTAT DE L'EXERCICI -9.559.921,73

(1] Les arerifocion dimmotdileo | o wtvenchd de copsal Ragoseda o pair de 2004, iegors indcackan de i

Real 2004

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0.00
0.00
0.00
0,00

0.00
0,00
0.00
0,00

0.00
0,00
0,00

0,00°%
0.00
=1, 217,45

1.219.45
0,00

1.21%.45

153.803.63
-7.641 893,58
-7.487.070.50

Sirlicgiung de Comphes. vinciousn en of compie dempotackd serme gue ikgun iubyersionalles. o Boes o B previ an

raricle 11, de o Usl de Fesusodos de ka Gamaifal.
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Formulocié de comples efectuada pels membres infegrants del Consell

d’ Administracid de Ferocanils de la Generglitat de Cotolunya, acordada
en sessid de 27 de marg de 2008, relativa als comptes de I'exercici 2007,

consta d'index | cinguanta-vuit pagines.

.
=7

ol o

n Tames | Caral ~Farel Nadak Farreras
Prasident Yice-President

e
N T
/

Jaume Bose i‘FU@és
Conseller

g Q

Joan Delort | Menal

Salvador Carmmera i Comes
Conseﬂ?er
.r'l \
# \""-\—

Carme Garcia i Lorés

Conseller Consellera
T
g |
Jordi Juliéy | Sort Antoni Mendoza | Conde
Cornseller Conseller

Francesc Narvaez | Pazos
Conseller

Antoni Morral | Berenguer
Conseller

Conseller

f

Conseller

S
£—
— -~

Antoni Prunés | Santamiara

T

Jaume Armenteras | Soteras
Conseller

P,
- Mercé Coneso | Pogés
Consellera

e s

Arseni Gibert | Bosch
Conseller

Joan Mild i Ciurana
Conseller

Criol Nella i Colom
Conseller

—y
e

Joume Rius i Rovira
Consell

— = —
aretvilolonte | Uauradsd
Conseller
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Cerfifico que els comples que obven en els presents documents | que
consten d'index | cinquanta-vuil pagines, omb les signatures de la pagina
anterior nimero cinguania-nou, comresponen als comptes formulats pel
Consell d' Administracid de Ferrocarils de la Generalitat de Catalunya, en
sessio de 27 de marg de 2008

Barcelona, 27 de marg de 2008
La Secretaria del Consell d' Administracid

e o

Amb el vist | plou del Fresidanijrsl Consell d' Administracid d FGC
f

i
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Cerlifico que els comples gue obren en els presents documenis | que
consten d'index | cinquanta-vult pagines, amb les signatures de la pagina
anterior nomere cinguanta-now, comesponen als comptes formulats pel
Consell d' Administracio de Ferrocarrls de la Generalitat de Catalunya, an
sessio de 27 de marg de 2008

Barcelona, 27 de marg de 2008
La Secretaria del Consell d' Administracia

A fo—

Amb el vist i plau del Fres‘ldanbrsl Consell d' Administracio d'FGC
/

Vi
Comptes anuals de Fermocorls de 16 Generalifal de Catolunyg 2007 &0
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Parametres de la memoria




Parametres de la memoria

La publicacio de la “Memoria 2007” de Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya (FGC) t¢ com a
objectiu basic comunicar a tots els grups d'interes de l'organitzacio, el resultat de I'exercici 2007 en les
dimensions economica, ambiental i social, aixi com reportar els nostres avencos, fites i millores que
tenim previst implantar de cara al futur.

Aquest és el primer any que FGC presenta un document que, a més d’incloure el resum de dades
i actuacions que s’han realitzat durant els darrers mesos, compromet a FGC amb la filosofia de
Responsabilitat Social Empresarial, la qual anira guanyant pes dins de la nostra organitzacié en els
propers anys.

Per elaborar aquesta memoria FGC s’ha basat en el seu Pla d’Accio en Responsabilitat Social Empresarial
que es va formular tenint en compte la informacié que esperen els nostres diferents grups d'interes |
que es troba disponible a http://www.fgc.es/media/pdf/RSE_cat.pdf i la “Guia per a 'elaboracio de
la Memoria de Sostenibilitat” de Global Reporting Initiative (GRI).

A la present memoria s’ha inclos un index GRI, que pretén facilitar la localitzacié dels continguts
especificats per la guia GRI. Lindex esmentat esta constituit per diferents apartats i s'especifica el lloc
on FGC informa sobre els mateixos. Si en alguns casos la informacio referent a un tema no és completa,
no és per falta de transparéncia per part de 'Empresa, siné per la no disponibilitat de la mateixa en
el moment d’'elaborar-la o per no ser d’aplicacio, en quins casos s’han utilitzat les sigles ND i NA per
indicar aquella informacié que no es troba disponible o que no aplica, donant-se 'explicacié oportuna.

Entre els diferents nivells definits per GRI, FGC considera que la memoria present ha aconseguit el
“nivell d’aplicacié B+”, que correspon al d'una organitzacié experta, quin informe compta a més, amb

una verifiacié externa independent.

C C+ B B+ A A+
Auto
declaracio o
Comprovat
per

tercera part

Comprovacio
GRI

GRI REPORT




Index d’indicadors GRI




index d’indicadors GRI

Linforme s’ha elaborat d’acord amb les directrius de la Guia G3 del Global Reporting Initiative per a

'elaboracié d’informes de Sostenibilitat.

Per a més informacio sobre el GRI: www.globalreporting.org

(3.12)
Pagina on . . L
Mot P lobal
Indicadors del GRI Capitol apareix e
yio d’omissio Compact
I'indicador
ESTRATEGIA |
ANALISI
1.1. Declaracio¢ del L
o Salutacio del .
maxim responsable, ) pg2i3
. president
estrategia
1.2.D ipcio del
ol mpacies, | Sauac0 de 23
p. p. P o president Pg <
riscos i oportunitats
PERFIL DE
LORGANITZACIO
Model d’'empresa
2.1. Nom de publica amb 8
l'organitzacio vocacio Pg
capdavantera
Model d’'empresa
o publica amb
22.P I
rICIDETS Maraues, vocaci6 pg 11-26 i 28
productes i/o serveis
capdavantera /
Reptes per al futur
Model d’
2.3. Estructura Od,e Fiempresa
) publica amb
operativa de - Pg 9
} : ~ vocacio
l'organitzacio
capdavantera
24. |_OC8.|I’[Z.aCIO de Dades de contacte (a la
la seu principal de
) : o contraportada)
l'organitzacio
25N i
enSeIsonL]er OIeerapiaISOS Model d'empresa
q P publica amb FGC només opera en el
nombre en els que - pg 11-17 o
vocacio territori de Catalunya
desenvolupa les
L P capdavantera
activitat significatives
2.6. Naturalesa de
la propietat i forma Comptes anuals pg 106

juridica

2.7. Mercats servits

Model d’'empresa
publica amb
vocacio
capdavantera /
Reptes per al futur

pg 11-26 / 28 i 29

2.8. Dimensions

de l'organitzacio
(Treballadors, vendes
netes, capitalitzacio
total, etc.)

Model d’'empresa
publica amb
vocacio
capdavantera /
Persones
compromeses

pg 11, 18-26 i
71-76




2.9. Canvis significatius,

Salutacio del

estructura i propietat President/ pg?2,3i106

de l'organitzacio Comptes anuals

210. Premis | Projectes .

distincions relacionats amb pg 8286

l'activitat d’FGC

PARAMETRES DE LA

MEMORIA

Perfil de la memoria

3.1.Periode que Salutacio del 5

cobreix la memoria President P9
Aquesta és la primera
memoria d’FGC que ha
estat realitzada seguint
estrictament els criteris
que GRI estableix. Per

3.2. Data de la tant, tot i que en memories

memoria anterior més anteriors ja es recollia

recent informacio relativa a

I'especificada en els
indicadors GRI, no es
pot fer una comparacio
propiament entre
indicadors

3.3. Cicle de

presentacio de Salutacio del 5

memories (anual, President P9

biennal, etc.)

3.4. Punto de contacte Dades de contacte (a la

contraportada)

Abast i cobertura de

la memoria

8.5. Procés de Salutacié del

definicié del contingut
de la memoria
(determinaci¢ de la

President/ Model
d’'empresa publica
amb vocacio

pg 2, 8,9, 28, 29,

materialitat, prioritat 32-39i68-71
capdavantera /

dels aspectes, s
) . Transport public,
identificacio dels grups .

. R modern i segur
d’interes)
3.6. Cobertura de la Salutacio del 5
memoria President Y
3.7. Limitacions de .

) Salutaci¢ del i L
I'abast o cobertura de ) pg 2 Presentacio memoria

. President
la memoria
3.8. Base per incloure
informacio en el caso
de negocis conjunts,
filials, instal-lacions
arrendades, activitats
subcontractades i
Comptes anuals pg 108

altres entitats que
puguin afectar
negativament a la
comparabilitat entre
periodes i/o entre
organitzacions




Model d’empresa

publica amb
3.9. Tecniques de ca \(/j(;?/aa?tc;ra/
medicié de dades, Cpom romis pg 8, 33, 34, 36,
bases de calcul, P 39, 56- 58, 68, 69
o ) amb el )
hipotesis i estimacions i 70-78
aplicades desenvolupament
P sostenible/
Persones
compromeses
3.10. Descripcio de
I'efecte que pugui No hi ha hagut
tenir la reexpressio N.A N.A. reexpressions respecte a
d’'informacié pertanyent la Memoria anterior
a memories anteriors
1. i
811, Canvis No hi ha hagut canvis
significatius en l'abast, L
N.A N.A. significatius respecte a la
la cobertura o els . )
A N Memoria anterior
metodes de calcul
index del contingut
del GRI
3.12. Taula que indica
la localitzacio dels
XX
continguts basics de Pg
la memoria
Verificacio
3.13. Politica i practica
actual en relaci6 a la e
sollicitud de verificacio Carta de verificacio Pg XX
externa de la memoria
GOVERN,
COMPROMISOS |
PARTICIPACIO DELS
GRUPS D’INTERES
Govern
41. Estructura Mod{el Fjempresa
publica amb
de govern de - pg 9- 10
, . - vocacio
l'organitzacio
capdavantera
4.2. Indi i
.n car st el\ . Model d’empresa
president del maxim .
N publica amb
organ de govern . pg 9 -10
. N vocacio
ocupa també un carrec
. capdavantera
executiu
4.3. En aquelles
organitzacions que
“T‘gu'f“ estrggtgra Model d’'empresa
directiva unitaria, ublica amb
s'indicara el nombre de P . pg 9 -10
L. vocacio
membres del maxim
capdavantera

govern que siguin
independents o no
executius




4.4. Mecanismes dels

Model d’'empresa

accionistes i empleats publica amb 9
per comunicar vocacio Pg
recomanacions o capdavantera .
N o P / pg 68169
indicacions al maxim Persones
organ de govern compromeses
4.5. Vincle entre . .
L , El Consell d’Administracio
la retribucio dels Model d’empresa )
L és nomenat pel Govern
membres del publica amb )
o . - pg 8 -10 i representa tant
maxim organ i el vocacio , o -
Administracié Local com
desenvolupament de capdavantera ) o
, . i I’Autondmica
l'organitzacio
4.6. Procediments
. ) Model d’empresa
implantats per evitar e
) B publica amb
conflictes d'interessos - pg 10
T vocacio
en el maxim organ de
capdavantera
govern
4.7. Procediment per
a la determinacio
de la capacitacio i » .
N p, - Model d’empresa El Consell d’Administracio
experiencia exigible als . .
- publica amb és nomenat pel Govern
membres del maxim . ) .
N vocacio pg 10y 29 i representat tant Principi 7
organ de govern per , . o
e o capdavantera / ’Administracié Local com
poder guiar l'estrategia , .
, . . Reptes per al futur a I’Autonomica
de l'organitzacio en
els aspectes socials,
ambientals i economics
4.8. Declaracio
de missio i valors
desenvolupats
internament, codis de Model d’'empresa
conducta i principis publica amb
L pg8y9
rellevants per al vocacio
desenvolupament capdavantera
economic, ambiental
i social, i I'estat de la
seva implementacio
4.9. Procediments
del maxim organ de
govern per supervisar
la identificacio i
gestio, per part de
l'organitzacio, del Model d’empresa El Consell d’Administracio
desenvolupament publica amb és nomenat pel Govern
economic, social vocacio pg 10y 29 i representa tant

i ambiental, aixi
com l'adherencia

o compliment dels
estandards acordats
a nivell internacional,
codis de conducta y
principis

capdavantera /
Reptes per al futur

’Administracié Local com
I’Autondmica




4.10. Procediments
per avaluar el
desenvolupament
propi del maxim

Model d’'empresa

El Consell d’Administracio
és nomenat pel Govern

N Ublica amb X
organ de govern, en P vocacié pg 8- 10 i representa tant
especial respecte ’Administracié Local com
capdavantera , .
al desenvolupament ’Autonomica
econdmic, ambiental i
social
Compromis amb
iniciatives externes
4.11. Descripcio6 de
m l'organi i6 h Transport publi
com l'orgal |tzlac!o. a anspo t public, 0g 30 Principi 7
adoptat un principi de modern i segur
precaucio
4.12. Principis o
programes socials,
ambientals i economics | Compromis amb el
desenvolupats desenvolupament
P P bg 56, 82 - 86

externament, aixi com
qualsevol altra iniciativa
que l'organitzacio
subscrigui 0 aprovi

sostenible/Dialeg
obert i transparent

4.13. Principals
associacions a

les que pertanyi

i/o ens nacionals i
internacionals a les
que l'organitzacié déna
suport i:

- Sigui present en els
organs de govern

- Participi en projectes o
comites

- Proporcioni un
finangament important
que excedeixi les
obligacions dels socis

- Tingui consideracions
estratégiques

Transport public,

modern i segur

/ Dialeg obert i
transparent

pg 38/ pg 82 - 86

Participacié dels
grups d’interés

4.14. Relacio dels
grups d’interés que
I'organitzacio ha inclos

Transport public,
modern i segur /
Compromis amb el
desenvolupament
sostenible/
Persones
compromeses

pg 32 - 53, 56/
pg 67-77
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4.15. Base per a la
identificacio i seleccio
de grups d’interes amb
els que l'organitzacio
es compromet

Salutaci¢ del
President/ Model
d’empresa publica
amb vocacio
capdavantera /
Reptes per al futur/

pg2ipg8-9i
28-30

4.16. Participacio
dels grups d'interes
(frequiéncia)

Model d’'empresa
publica amb
vocacio
capdavantera /
Transport public,
modern i segur

pg 10, 32, 33 1 38

El Consell d’Administracio
és nomenat pel Govern
i representa tant
’Administracié Local com
I’Autondmica

4.17. Principals
preocupacions i
aspectes d'interes
que a través de la
participacié dels
grups d’interés y la
forma en la que ha
respost I'organitzacio
als mateixos en
l'elaboraci¢ de la
memoria

Reptes per al futur

pg 28 - 30

DIMENSIO
ECONOMICA

ENFOC DE GESTIO

pg8i9

INDICADORS DE
DESENVOLUPAMENT
ECONOMIC

Desenvolupament
Economic

PRINCIPAL

EC1 Valor economic
directe generat i
distribuit, inclosos
ingressos, costos
d’explotacio, retribucio
a empleats, donacions
i altres inversions en la
comunitat, beneficis no
distribuits y pagats a
proveidors de capital i
a governs

Comptes anuals

pg 155 - 161

PRINCIPAL

EC2 Consequéncies
financeres i altres
riscos i oportunitats
per a les activitats de
l'organitzacié degut al
canvi climatic

Compromis amb el
desenvolupament
sostenible

pg 57

PRINCIPAL

EC3 Cobertura de

les obligacions de
I'organitzacio degudes
a programes de
beneficis socials

Persones
compromeses/
Comptes anuals

pg 79, 1161 131




PRINCIPAL

EC4 Ajuts financers
significatius rebuts
de governs

Comptes anuals

pg 105, 109,
115,122 i 125

Preséncia en el
mercat

EC5 Rang de les
relacions entre el salari
inicial estandard i el
salari minim local en
lloc on es desenvolupin
operacions
significatives

N.A.

N.A.

Atesa la naturalesa
publica de la nostra
empresa, al procediment
de contractaci¢ i al
tipus de contracte no hi
ha diferencies entre els
salaris basics del personal
corresponent a la mateixa
categoria

PRINCIPAL

ECB6 Politica,
practiques i proporcié
de despesa
corresponent a
proveidors locals

en llocs on es
desenvolupin
operacions
significatives

Transport public,
modern i segur

pg 3839

PRINCIPAL

EC7 Procediments
per a la contractacio
local i proporci6é d’alts
directius procedents
de la comunitat

local en llocs on

es desenvolupin
operacions
significatives

Transport public
modern i segur

pg 38

Tot es desenvolupa a
Catalunya. Les estacions
de muntanya contribueixen
a la contractacio local.

Impactes economics
indirectes

PRINCIPAL

EC8 Desenvolupament
i impacte de les
inversions en
infraestructures i

els serveis prestats
principalment

per a benefici

public mitjan¢ant
Compromisos
comercials, pro bonus
0 en especie

Dialeg obert i
transparent

pg 84, 85

EC9 Comprensio

i descripcio dels
impactes economics
indirectes significatius,
inclos l'abast dels
impactes

Transport public,
modern i segur

pg 34, 351 36

DIMENSIO
AMBIENTAL
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ENFOC DE GESTIO

Reptes per al
futur/Compromis
amb el
desenvolupament
sostenible

pg 29, 30 i 56

INDICADORS DE
DESENVOLUPAMENT
AMBIENTAL

Materials

Model d’'empresa

:tl publica amb
o . - vocacio
= | EN1 Materials utilitzat 19, 22, 23, 26
o alerials utiitzats, capdavantera / PO 1% =& <2 Principis 8 1 9
Z | per pes o volum ] i 58
o Compromis amb el
o

desenvolupament

sostenible
= | EN2 Percentatge dels
E materials utilitz?:lts Compromis amb el
g ) ) desenvolupament pg 56-65 Principis 81 9
Z | que son materials )
o ) sostenible
o | valoritzats
Energia

= Model d’'empresa
g EN3 Consum directe piblica amb
o ’ i | 19-2 Princioi .
2 dsrns)rr?tls dj;géﬁ:& vocacié pg 19-26 rincipis 8 i 9
E P P capdavantera
= Model d’'empresa
E EN4 Consum indirecte iblica arp;b
2 dfrnfirr?ti: dr(ia;ilr(i)essat P vocacio pg 19-26 Principis 81 9
E P P capdavantera

ENS5 Estalvi d’energia
per la conservacio i les
millores en l'eficiencia

Model d’'empresa
publica amb
vocacio
capdavantera /
Compromis amb el
desenvolupament
sostenible

pg 19-26, pg 59

ENG Iniciatives per
proporcionar productes
i serveis eficients en

el consum d’energia

0 basats en energies

Compromis amb el

: desenvolupament 59

renovables, i les p P9
) sostenible
reduccions en el
consum d’energia
com a resultat de les
esmentades iniciatives
EN7 Iniciatives per
reduir el consum .
o } o Compromis amb el
indirecte d’energia i les
desenvolupament pg 59

reduccions assolides
amb aquestes
iniciatives

sostenible




Aigua

PRINCIPAL

EN8 Captaci¢ total
d’aigua per fonts

Compromis amb el
desenvolupament
sostenible

pg 60

Es donen les dades per
al consum de muntanya,
on el consum per a la neu
és considerat material. El
consum d’aigua per al
negoci de tren es donara
durant el seglent exercici

EN9 Fonts d’aigua que
han estat afectades
significativament per la
captacié d’aigua

Compromis amb el
desenvolupament
sostenible

pg 60

EN10 Percentatge i
volum total d’aigua
reciclada i reutilitzada

Compromis amb el
desenvolupament
sostenible

pg 60

Biodiversitat

PRINCIPAL

EN11 Descripcio de
terrenys adjacents o
ubicats dins d’espais
naturals protegits

o d’arees d’alta
biodiversitat no
protegides. S'indica
la localitzacio

i el tamany dels
terrenys en propietat,
arrendats o que son
gestionats, d’alt valor
en biodiversitat en
zones alienes a arees
protegides

Compromis amb el
desenvolupament
sostenible

pg 64 i 65

PRINCIPAL

EN12 Descripcio

dels impactes més
significatius en la
biodiversitat en espais
naturals protegits

o en arees d’alta
biodiversitat no
protegides, derivats
de les activitats,
productes i serveis en
arees protegides i en
arees d’alt valor en
biodiversitat en zones
alienes a les arees
protegides

Compromis amb el
desenvolupament
sostenible

pg 64165

Emissions,
abocaments i residus

PRINCIPAL

EN16 Emissions totals,
directes i indirectes,
de gasos d'efecte
hivernacle, en pes

Compromis amb el
desenvolupament
sostenible

pg 58
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per categories de
productes

21' EN17 Altres emissions .
o . Compromis amb el
o indirectes de gasos desenvoluoament 58
Z | d'efecte hivernacle, en p P9
o sostenible
o | pes
EN18 Iniciatives
er reduir les
P o Compromis amb el
emissions de gasos
, : desenvolupament pg 59
d’efecte hivernacle )
: ) sostenible
i les reduccions
aconseguides
= | EN19 Emissions No material perqué la
; de substancies nostra activitat no genera
g destruciores de la N.A N.A. emissions de substancies
o o destructores de la capa
a | capa d'ozo, en pes dozd
- | . N
) . No material perqué no
E EN20 NO, SO i altres Compromis amb el existeixen rc?cegsos de
O | emissions significatives | desenvolupament pg 59 . P
= } ) ) ) combustié en els nostres
@ | alaire pertipusipes sostenible )
o negocis
|
< | EN21 Abocament total .
o e : Compromis amb el
= | daigles residuals, L
°] desenvolupament pg 60 Principi 8
Z | segons la seva sostenible
E naturalesa i desti
= | EN22 Pes total de
; residus gestionats Compromis amb el
© gestionats, desenvolupament pg 62, 6364 Principi 8
Z | segons tipus i métode sostenible
E de tractament
= | EN23 Nombre total i
E volum dels vessaments No shan registrat dades
o ) B N.D N.D relatives a vessaments
Z | accidentals més .
e o accidentals
o | significatius
Productes i serveis
ENZ26 Iniciatives per
| " )
mitigar els impactes
E g P Compromis amb el
= | ambientals dels L
©] . . desenvolupament pg 65 Principis 8 i 9
Z | productes i serveis, )
o - sostenible
a | grau de reduccio
d’aquest impacte
EN27 Percentatge
de productes venuts
E i els seus materials No aplica, atesa la
= | d’embalatge que son ' inciois 8 i
() ge a N.A N.A naturalesa de les nostres Principis 819
Z | recuperats al final activitats
E de la seva vida Uutil,

Compliment normatiu




EN28 Cost de les

empleats temporals

0 de mitja jornada,
desglossat per activitat
principal

comptes anuals

-l . L . .
E multes S|gn|f|cat|yes ! No s’han registrat dades
= | nombre de sancions .
©] . N.D N.D relatives a vessaments
Z | no monetaries per :
oc| . . accidentals
o | incompliment de la
normativa ambiental
Transport
EN29 Impactes
ambientals significatius
del transport de
productes i altres bens | Compromis amb el
i materials utilitzats desenvolupament pg 56-57
per a les activitats sostenible
de l'organitzacio, aixi
com del transport de
personal
General
EN30 Desglossament
i | |
per tipus de tota. de Comptes anuals pg 133
despeses i inversions
ambientals
DIMENSIO SOCIAL
Reptes per al
futur/ Persones
< 29, 30, 68-71,
ENFOC DE GESTIO compromeses/ P9
is . 82-86
Dialeg obert i
transparent
INDICADORS DEL
DESENVOLUPAMENT
SOCIAL
1. Practiques laborals
i etica del treball
Reptes per al
ENFOC DE GESTIO futur/ Persones pg 29, 30, 68-71
compromeses
Treball
- | LA1 Desglossament
g del col-lectiu de Parsones
o
> tlreballadors per Compromeses pg 71
@ | tipus de treball, per
& | contracte i per regio
41 | LA2 Nombre total de
§ treballadors i rotacio Parsones
o itj ' | 72 -7 Principi
> mitjana d’empleats Compromeses pg 68, 5 rincipi 6
o | desglossats per grups
e d’edat, sexe i religid
LA3 Beneficis socials
per als empleats amb
jornada completa,
ue no s'ofereixen als Persones
q Compromeses/ pg 68, pg 166
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Relacions empresa/
treballadors

PRINCIPAL

LA4 Percentatge de
treballadors coberts
per un conveni
col-lectiu

Persones
Compromeses/
Comptes anuals

pg 76y 116

Principi 3

PRINCIPAL

LA5 Periode (s)
minim(s) de preavis
relatiu a canvis
organitzatius, incloent-
hi si aquestes
notificacions sén
especificades en els
convenis col-lectius

Persones
Compromeses

pg 69

Principi 3

Salut i seguretat en
el treball

LAB Percentatge del
total de treballadors
que esta representat
en comités de seguritat
i salut conjunts de
direccié-empleats,
establerts per ajudar a
controlar i assessorar
sobre programes de
seguritat i salut en el
treball

Persones
Compromeses

pg 77

PRINCIPAL

LA7 Taxes
d’absentisme, malalties
professionals, dies
perduts i nombre

de victimes mortals
relacionades amb el
treball per regié

Persones
Compromeses

pg 78

PRINCIPAL

LA8 Programes
d’educacio, formacio,
assessorament,
prevencioé i control de
riscos que s‘apliguen
als treballadors, a

les seves families o
als membres de la
comunitat en relaci6 a
malalties greus

Persones
Compromeses

Pg 77

LA9 Assumptes

de salut i seguretat
coberts en acords
formals amb sindicats

Persones
Compromeses

pg 77

Formacio i educacié

PRINCIPAL

LA10 Promig d’hores
de formacié a l'any per
empleat, desglossat
per categoria
d’empleat

Persones
Compromeses

pg 70




LA11 Programes de
gestio d’habilitats i de
formacié continua que
fomenten I'empleabilitat
dels treballadors i que
els donin suport en

la gestio del final de
les seves carreres
professionals

Persones
Compromeses

pg 70

Diversitat i igualtat
d’oportunitats

PRINCIPAL

LA13 Composicié dels
organs de govern
corporatiu i plantilla,
desglossat per sexe,
grup d’edat, pertanyent
a minories i altres
indicadors de diversitat

Model d’'empresa
publica amb
vocacio
capdavantera

pg 8-10

Principi 6

PRINCIPAL

LA14 Relacié entre
salari base dels homes
respecte al de les
dones, desglossat per
categoria professional

Persones
compromeses

pg 71

Principi 6

2. Drets humans

ENFOC DE GESTIO

Reptes per al
futur

pg 29i30

Practiques d’inversio
i abastiment

PRINCIPAL

HR1 Percentatge i
nombre total d’acords
d’inversio significatius
que incloguin clausules
de drets humans o que
hagin estat objecte
d’analisis en matéria de
drets humans

N.A.

N.A.

La nostra empresa
opera a Catalunya i no
es considera material el

risc de violacié dels drets
humans

Principi 1

PRINCIPAL

HR2 Percentatge dels
principals distribuidors
i contractistes que han
estat objecte d'analisis
en matéria de drets
humans i en mesures
adoptades com a
consequencia

Model d’'empresa
publica amb
vocacio
capdavantera

pg 38

Principi 112

No discriminacio

PRINCIPAL

HR4 Nombre total
d’incidents de
discriminacié i mesures
adoptades

Persones
compromeses

pg 70

Principi 1i 6

Llibertat d’associacio
i convenis col-lectius
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PRINCIPAL

HRS Activitats de

la companyia en

les que el dret a la
llibertat d’associacio i
d’acollir-se a convenis
col-lectius puguin
correr importants
riscos, i mesures
adoptades per donar
suport a aquests drets

N.A

N.A

No existeix risc per a la
llibertat d’associacié

Principi 113

Explotacié infantil

PRINCIPAL

HR6 Activitats
identificades que
comporten un risc
potencial d’'incidents
d’explotacio infantil, i
mesures adoptades
per contribuir a la seva
eliminacio

N.A

N.A

No existeix risc per a
I'explotaci¢ infantil

Principi 115

Treballs forcats

PRINCIPAL

HR7 Operacions
identificades com de
risc significatiu de

ser origen d’episodis
de treball forgat o

no consentit, i les
mesures adoptades
per contribuir a la seva
eliminacio

N.A

N.A

No existeix risc de treball
forgcat

Principi 1i 4

Practiques de
seguretat

HR8 Percentatge del
personal de seguretat
que ha estat format
en les politiques o
procediments de
I'organitzacio en
aspectes de drets
humans rellevants per
a les activitats

N.A

N.A

No s’ha format ningt en
aspectes de drets humans
per no existir potencial
d'ocurrencia a FGC atesa
la nostra activitat i el nostre
ambit d’actuacio

Drets dels indigenes

HR9 Nombre total
d'incidents relacionats
amb violacions dels
drets humans dels
indigenes i mesures
adoptades

N.A.

N.A.

Fora del nostre ambit
d’actuacio

3. Societat

ENFOC DE GESTIO

Reptes per al
futur/Dialeg obert
i transparent

pg 29, 30 i 82-86

Comunitat




PRINCIPAL

SO1 Naturalesa,

abast i efectivitat de
programes i practiques
per avaluar i gestionar
els impacte de les
operacions en les
comunitats, inclosa
I'entrada, operacio i
sortida de 'empresa

Model d’'empresa
publica amb
vocacio
capdavantera /
Reptes per al futur

pg 8-10i 28-29

Empresa publica d’ambit
autonomic i per tant no
subjecte a operacions de
tancament a la comunitat

Corrupcio

PRINCIPAL

SO2 Percentatge i
nombre d’unitats de
negoci analitzades
respecte a riscos
relacionats amb la
corrupcio

N.A.

N.A.

100% empresa publica
sotmesa al Govern de la
Generalitat

Principi 10

PRINCIPAL

SO3 Percentatge
d’empleats formats
en les politiques

i procediments
anticorrupcio de
l'organitzacio

N.A.

N.A.

No material per ser
empresa publica

Principi 10

PRINCIPAL

SO4 Mesures preses
en resposta a incidents
de corrupcio

N.D.

N.D.

No hi ha constancia
d’aquest tipus d’incidents

Principi 10

Politica publica

PRINCIPAL

SO5 Posici6 en les
politiques publiques
i participacio en el
desenvolupament
de les mateixes

i d’activitats de
“lobbying”

Dialeg obert i
transparent

pg 82, 83184

Compliment normatiu

PRINCIPAL

SO8 Valor monetari
de sancions i multes
significatives i nombre
total de sancions no
monetaries derivades
de l'incompliment de
les lleis i regulacions

N.D.

N.D.

No s’han registrat

4. Responsabilitat
sobre productes

ENFOC DE GESTIO

Reptes per al
futur

pg 29i 30

Salut i seguritat del
client




PRINCIPAL

PR1 Fases del cicle de
vida dels productes

i serveis en les que
s’avaluen, per millorar-
los, els impactes

dels mateixos en

salut i seguretat dels
clients, i percentatge
de categories de
productes i serveis
significatius subjectes
a tals procediments
d’avaluacio

Transport public,
modern i segur

pg 32-53

Etiquetat de
productes i serveis

PRINCIPAL

PR3 Tipus d’'informacié
sobre els productes
i serveis que son
requerits pels
procediments en
vigor i la normativa,
i percentatge de
productes i serveis
subjectes a tals
requeriments
informatius

Model d’'empresa
publica amb
vocacio
capdavantera /
Transport public,
modern i segur

pg 11-25, 32-53

PR5 Practiques
respecte a la
satisfaccio del client,
inclosos els resultats
dels estudis de
satisfaccio del client

Transport public,
modern i segur

pg 33

Comunicacions de
marqueting

PRINCIPAL

PR6 Programes de
compliment de les
lleis 0 adhesi6 a
estandards i codis
voluntaris mencionats
en comunicacions de
marqueting, inclosos
la publicitat, altres
activitats promocionals
i els patrocinis

N.A.

N.A.

Empresa publica que
ofereix el servei per al
territori de Catalunya. No
es considera material

Compliment normatiu

PRINCIPAL

PR9 Cost d’aquelles
multes significatives
fruit de I'incompliment
de la normativa

en relacié amb el
subministrament i I'Us
de productes i serveis
de l'organitzacio

Transport public,
modern i segur/
Comptes anuals
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