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Informe de Sostenibilidad

INFORMACION COMPLEMENTARIA

Introduccién

El “Informe de Sostenibilidad 2009” de IBERDROLA recoge las actividades realizadas
por la Empresa en las tres dimensiones del desarrollo sostenible: la econémica,
la ambiental y la social, siguiendo la “Guia para la elaboracién de Memorias de
Sostenibilidad” de Global Reporting Initiative (GRI).

En dicho informe, con la finalidad de que no resulte excesivamente largo y
se facilite el foco de atencién sobre los datos mds relevantes, se ha elaborado una
parte de la informacién de una forma resumida.

Para poder cumplir, en la medida de lo posible, con los protocolos definidos por
GRI, en esta “Informacién Complementaria del Informe de Sostenibilidad 2009” se
presenta la informacién de detalle de aquellos indicadores que se han presentado
de forma resumida en el “Informe de Sostenibilidad 2009".

1. PERFIL DE LA ORGANIZACION

EU1 POTENCIA INSTALADA, DESGLOSADA POR FUENTE DE ENERGIA Y
REGIMEN REGULATORIO.

CAPACIDAD INSTALADA (MW)

TERMICA cicLos )
CARBON-FUEL | COMBINADOS | COGENERACION NUCLEAR TOTAL

HIDRAULICAX RENOVABLE

2009 8.847 5.276 1.963 5.893 381 3.344 25.705
2008 8.847 4.868 3.039 5.893 377 3.344 26.369
2007 8.847 4.570 4142 5.714 378 3.344 26.995
2009 563 802 3.436 1.915 102 - 6.818
2008 566 665 3.456 1914 100 - 6.701
2007 566 382 3.456 1.914 100 - 6.418

Estados Unidos de América

2009 116 3.591 = 212 606 - 4.525
2008 116 2.876 = 212 606 - 3.810
2007 = 1.539 = - 806 - 2.345

Latinoamérica

2009 290 - = 5.153 93 - 5.536
2008 307 - = 5.153 93 - 5.554
2007 307 - = 5.153 93 - 5.554

Resto del mundo

2009 = 1.083 = - = - 1.083
2008 - 893 - - - - 893
2007 - 779 - - - - 779
2009 9.816 10.752 5.399 13173 1182 3.344 43.667
2008 9.836 9.302 6.495 13172 1176 3.344 43.327
2007 9.720 7.270 7.598 12.781 1.377 3.344 42.091

*Renovable: edlica, solar, minihidraulica.
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EU2 PRODUCCION NETA DE ENERGIA, DESGLOSADA POR FUENTE DE ENERGIA
Y REGIMEN REGULATORIO.

PRODUCCION NETA (GWh)

) . TERMICA CIcLOS '
HIDRAULICA'| RENOVABLE [CARBON-FUEL K COMBINADOS | COGENERACION NUCLEAR

Espafia

2009 9.633 10.208 2.093 18.122 2432 22.830 65.316
2008 9.140 9.041 2.429 19.646 2.619 24.751 67.626
2007 13.981 7.843 6.864 13.414 2.768 22.216 67.087
Reino Unido

2009 878 1.764 11178 12.017 427 - 26.264
2008 1153 1.227 10.855 12.600 699 - 26.534
2007 805 562 10.068 6.371 473 - 18.279

Estados Unidos de América

2009 409 7.731 = 63 3.046 - 11.249
2008 101 5.409 = 15 3.040 - 8.565
2007 = 4.126 = - 1.195 - 5.321

Latinoamérica

2009 1.050 - = 36.625 485 - 38.160
2008 1.206 - = 35.511 507 - 37.223
2007 1.097 - = 31.367 492 - 32.956

Resto del mundo

2009 - 1.787 - - - - 1.787
2008 - 1.321 - - - - 1321
2007 = 779 = - = - 779
2009 11.970 21.490 13.271 66.827 6.390 22.830 142.776
2008 11.600 16.998 13.284 67.771 6.865 24.751 141.269
2007 15.883 13.310 16.932 51.152 4.928 22.216 124.422

*Renovable: edlica, solar, minihidraulica.

EU3 NUMERO DE CLIENTES RESIDENCIALES, INDUSTRIALES, INSTITUCIONALES
Y COMERCIALES.

USUARIOS DE ELECTRICIDAD EN 2009

RESIDENCIAL|  INDUSTRIAL | INSTITUCIONAL COMERCIAL OTROS TOTAL (millones)
Espana -93,0% -0,7% -1,3% ~5,0% ~0,0% -10
Reino Unido ~94,4% ~1.2% ~0,5% ~3,9% ~0,0% -3
giti‘rj:;:f:d“ -881% -13% ~0,0% -10,6% ~0,0% -2
Latinoamérica -86,9% -04% -2,9% ~7,2% -2,6% -10
TOTAL -90,4% -0,7% -1,8% -61% -1,0% -25

Nota: Datos 2009. No se dispone de informacion consolidada de ejercicios anteriores.
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EU4 LONGITUD DE LINEAS DE TRANSPORTE Y DISTRIBUCION, AEREAS Y
SUBTERRANEAS, POR REGIMEN REGULATORIO.

LINEAS ELECTRICAS (Km)

Tension > 66 kV 66 kv

Aéreas | Subterraneas Total Aéreas | Subterraneas Total
Espana
2009 6.621 119 6.820 162.653 63.071 225.724
2009 4.987 518 5.496 34.155 69.331 103.486
2009
2009 12.585 5 12.590 373.096 353 373.449
TOTAL
2009 24.184 722 24.906 569.904 132.755 702.659

Nota: Datos 2009. No se dispone de informacion consolidada de ejercicios anteriores.

2. DIMENSION ECONOMICA

EC1 VALOR ECONOMICO DIRECTO GENERADO Y DISTRIBUIDO, INCLUYENDO
INGRESOS, COSTES DE EXPLOTACION, RETRIBUCION A EMPLEADOS,
DONACIONES Y OTRAS INVERSIONES EN LA COMUNIDAD, BENEFICIOS NO
DISTRIBUIDOS Y PAGOS A PROVEEDORES DE CAPITAL Y A GOBIERNOS.

VALOR ECONOMICO GENERADO, DISTRIBUIDO Y RETENIDO EN 2009 (millones de euros)

5 REINO | ESTADOS UNIDOS . GRUPO IBERDROLA

ESPANA" UNIDO DEAMERICA LATINOAMERICA RENOVABLES TOTAL
Ingresos 10.789 8.073 3117 2919 1.792 26.689
Costes operativos -6.025  -6.051 -1.957 -1.746 -181 -15.961
Retribucion aempleados -1.013 -424 -430 -104 -192 -2.161
Pagos a proveedores de capital -3.929 -306 -231 -203 -281 -4.951
Pagos a administraciones publicas -582 -248 -247 141 -183 -1.402
Inversiones en beneficio de la comunidad -13 -4 -1 -10 -4 -32
Valor econémico retenido 774 1.041 250 714 951 2182

VALOR ECONOMICO GENERADO, DISTRIBUIDO Y RETENIDO EN 2008 (millones de euros)

) REINO | ESTADOS UNIDOS . GRUPO IBERDROLA

ESPANA" UNIDO DEAMERICA LATINOAMERICA RENOVABLES | TOTAL
Ingresos 12657 8738 1.009 3.648 1963 28014
Costes operativos <7102 -6.449 -712 -2.500 569  -17.333
Retribucion aempleados 974 -466 114 99 -189 -1.842
Pagos a proveedores de capital 2936 -387 -104 276 310 4012
Pagos a administraciones publicas -1158 -102 -47 -124 213 -1.644
Inversiones en beneficio de la comunidad -14 -4 05 -1 -2 -31

Valor econémico retenido 472 1.329 32 638 680 3151
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VALOR ECONOMICO GENERADO, DISTRIBUIDO Y RETENIDO EN 2007 (millones de euros)

REINO | ESTADOS UNIDOS

GRUPO IBERDROLA

ESPANA UNIDO DEAMERICA LATINOAMERICA RENOVABLES TOTAL
Ingresos 9414 5595 = 2.990 935 18.934
Costes operativos -5.031 -3.635 - -1.915 -252 -10.833
Retribucion a empleados -867 -39% = 95 97 1455
Pagos a proveedores de capital 947 -286 ® -252 229 -1.714
Pagos a administraciones publicas -660 -231 - -134 78 1104
Inversiones en beneficio de la comunidad -12 5 - 9 el -27
Valor econémico retenido 1897 1043 = 585 278 3.802

3. DIMENSION SOCIAL

D. PRACTICAS LABORALES Y ETICA DEL TRABA JO

LA1 DESGLOSE DEL COLECTIVO DE TRABA JADORES POR TIPO DE EMPLEO,
POR CONTRATO Y POR REGION.

DESGLOSE DEL COLECTIVO DE TRABA JADORES POR TIPO DE EMPLEO

A

A
A

N°DE ATIEMPO TIEMPO | TIEMPO TIEMPO | TIEMPO
11 TVIY %13 TOTAL | COMPLETO | PARCIAL | TOTAL | COMPLETO | PARCIAL | TOTAL | COMPLETO | PARCIAL
Espana 11.143 11.071 72 10813 10.749 64 10376 10.326 50
Reino Unido 8670 7551 1119 8958 7839 1119 9487 8342 1145
EstadosUnidosde ¢ /o7 5.754 33 5921 5.875 %  NA N/A N/A
América

Latinoameérica 2815 2815 0 289 2.898 1 3007 3,096 1
Grupo IBERDROLA

RENOVABLES 1.996 1.989 7 1.890 1.879 n 1154 1144 10
Otros paises 553 552 1 N/D N/D N/D N/D N/D N/D
Perimetro social 30.964 29.732 1232 30481 29.240 1241 24114 22908 1.206

DESGLOSE DEL COLECTIVO DE TRABA JADORES POR TIPO DE CONTRATO

2009 2008 2007
TOTAL | TEMPORAL m TOTAL | TEMPORAL m TOTAL | TEMPORAL m

N° DE

TRABAJADORES

Espaia 11143 250 10893 10813 282 10531 10376 1.249 9127
Reino Unido 8670 105 8565 8958 133 8825 9487 143 9344
Estados Unidos 5.787 0 5787 5921 10 5091 NA N/A N/A
de América

Latinoamérica 2815 37 2778 2899 53 2846 3.097 2 3.065
Grupo 1.99 7 1994 1890 43 1847 1154 37 117
IBERDROLA

RENOVABLES

Otros paises 553 353 200 N/D N/D N/D N/D N/D N/D
Perimetrosocial  30.964 752 30217 30481 521 20060 24114 1461 22653
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LA2 NUMERO TOTAL DE EMPLEADOS Y ROTACION MEDIA DE EMPLEADOS,
DESGLOSADOS POR GRUPO DE EDAD, SEXO Y REGION.

PLANTILLAY BAJAS
T T T
Plantilla total 11.143 10.813 10.376 8.670 8.958 9.487 5.787 5.921 N/A

Bajas por sexo

Hombres 136 176 611 600 762 720 216 53 N/A

Mujeres 31 52 93 294 473 516 99 13 N/A

Bajas por sexo (%)

Hombres 1,47 1,96 7,03 10,39 12,82 11,59 545 1,31 N/A
Mujeres 1,66 2,85 5,53 10,15 15,70 15,77 543 0,69 N/A
Hasta 30 anos 34 64 97 395 593 628 64 9 N/A
Entre 31 y 50 aios 67 97 m 310 475 448 89 24 N/A
Mas de 50 afos 66 67 496 189 167 160 162 33 N/A
Por tramo de edad (%)
Hasta 30 afnos 2,09 3,46 5,36 23,75 30,97 2748 13,22 1,69 N/A
Entre 31y 50 afos 1,20 1,77 2,05 6,35 9,37 8,30 3,09 0,79 N/A
Mas de 50 afnos 1,67 1,93 15,79 8,89 8,45 8,88 6,68 1,40 N/A
Hombres 136 176 611 600 762 720 216 53 N/A
Hasta 10 afnos 77 m 135 531 677 657 94 26 N/A
Entre 10y 20 afios " 6 15 21 26 20 14 3 N/A
Mas de 20 afnos 48 59 461 48 59 43 108 24 N/A
Mujeres 31 52 93 294 473 516 99 13 N/A
Hasta 10 afnos 22 46 61 259 426 485 61 4 N/A
Entre 10y 20 afos 0 2 6 20 28 21 14 4 N/A
Mas de 20 afos 9 4 26 15 19 10 24 5 N/A

Por tramo de antigiiedad (%) / Hombres

Hasta 10 anos 46,11 48,68 19,18 59,40 54,82 53,16 29,84 39,39 N/A
Entre 10 y 20 anos 6,59 2,63 213 2,35 21 1,62 4,44 4,55 N/A
Mas de 20 afnos 28,74 25,88 65,48 5,37 4,78 3,48 34,29 36,36 N/A

Por tramo de antigiiedad (%) / Mujeres

Hasta 10 afnos 1317 20,18 8,66 28,97 34,49 39,24 19,37 6,06 N/A

Entre 10y 20 afos 0,00 0,88 0,85 2,24 2,27 1,70 4,44 6,06 N/A

Mas de 20 afios 5,39 1,75 3,69 1,68 1,54 0,81 7,62 758 N/A
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PLANTILLA Y BAJAS
LATINOAMERICA OTROS PAISES
oo | o | wor | om | o | o | o | owe | o |
Plantilla total 2.815 2.899 3.097 1.996 1.890 1.154 553 N/D N/D

Bajas por sexo

Hombres 134 M 166 78 85 52 175 N/D N/D

Mujeres 59 62 52 a7 37 13 40 N/D N/D

Bajas por sexo (%)

Hombres 6,07 6,21 6,80 512 5,93 6,03 4,37 N/D N/D
Mujeres 9,69 9,81 8,03 9,94 8,10 4,47 30,77 N/D N/D
Hasta 30 afnos 60 74 80 40 44 18 60 N/D N/D
Entre 31 y 50 afios 80 84 102 70 64 40 126 N/D N/D
Mas de 50 afos 54 45 36 15 14 7 29 N/D N/D

Por tramo de edad (%)

Hasta 30 anos 10,71 11,68 11,05 743 735 4,92 3727 N/D N/D
Entre 31y 50 afnos 5,02 4,95 5,45 571 5,88 5,99 38,89 N/D N/D
Mas de 50 afos 8,01 781 722 6,47 6,90 583 42,65 N/D N/D

Por tramo de antigiiedad / Hombres

Hasta 10 aifos 79 81 110 69 77 48 174 N/D N/D
Entre 10 y 20 anos 4 14 10 6 1 0 1 N/D N/D
Mas de 20 ainos 51 46 46 3 7 4 0 N/D N/D

Por tramo de antigiiedad / Mujeres

Hasta 10 afos 36 43 40 45 34 1 40 N/D N/D
Entre 10y 20 afios 2 5 2 1 1 1 0 N/D N/D
Mas de 20 ainos 21 14 10 1 2 1 0 N/D N/D

Por tramo de antigiiedad (%) / Hombres

Hasta 10 anos 40,93 39,90 50,46 55,20 63,11 73,85 80,93 N/D N/D
Entre 10y 20 afos 2,07 6,90 4,59 4,80 0,82 0,00 0,47 N/D N/D
Mas de 20 afios 26,42 22,66 21,10 2,40 5,74 6,15 0,00 N/D N/D

Por tramo de antigiiedad (%) / Mujeres

Hasta 10 anos 18,65 21,18 18,35 36,00 27,87 16,92 18,60 N/D N/D

Entre 10y 20 afos 1,04 2,46 0,92 0,80 0,82 1,54 0,00 N/D N/D

Mas de 20 anos 10,88 6,90 4,59 0,80 1,64 154 0,00 N/D N/D
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PLANTILLA Y BAJAS

m 2008 2007
Plantilla total 30.964 30.481 24114
Hombres 1.339 1.217 1.549
Mujeres 570 637 674
Bajas por sexo (%)
Hombres 5,78 537 8,50
Mujeres 730 817 1143
Hasta 30 anos 653 784 823
Entre 31 y 50 anos 742 744 701
Mas de 50 afos 514 326 699

Por tramo de edad (%)

Hasta 30 anos 12,97 14,18 15,87
Entre 31y 50 anos 4,50 4,55 5,25
Mas de 50 anos 5,44 3,79 12,57
Hasta 10 afnos 1.024 972 950
Entre 10y 20 anos 57 50 45
Mas de 20 afos 258 195 554

Por tramo de antigiiedad / Mujeres

Hasta 10 afnos 463 553 597
Entre 10 y 20 afnos 37 40 30
Mas de 20 anos 70 44 47
Por tramo de antigiiedad (%) / Hombres

Hasta 10 afos 53,64 52,43 42,74
Entre 10 y 20 anos 2,99 2,70 2,02
Mas de 20 afos 13,51 10,52 24,92

Por tramo de antigiiedad (%) / Mujeres

Hasta 10 anos 24,25 29,83 26,86
Entre 10y 20 anos 1,94 2,16 135
Mas de 20 afnos 3,67 2,37 211

LA4 PORCENTA JE DE EMPLEADOS CUBIERTOS POR UN CONVENIO COLECTIVO.

EMPLEADOS CUBIERTOS POR UN CONVENIO COLECTIVO (%)

2009 2008 2007

Espana 93,47 95,02 95,34
Reino Unido 80,90 83,24 83,42
Estados Unidos de América 58,34 58,40 N/A
Latinoamérica 89,45 87,86 87,52
Grupo IBERDROLA RENOVABLES 42,69 48,41 46,62
Otros paises 0,90 N/D N/D

Perimetro social 78,09 80,87 87,31
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LAG6 PORCENTA JE DEL TOTAL DE TRABA JADORES QUE ESTA REPRESENTADO
EN COMITES DE SEGURIDAD Y SALUD CON JUNTOS DE DIRECCION-EMPLEADOS,
ESTABLECIDOS PARA AYUDAR A CONTROLAR Y ASESORAR SOBRE PROGRAMAS

DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABA}JO.

EMPLEADOS REPRESENTADOS EN COMITES DE SEGURIDAD Y SALUD (%)

2009 2008 2007
Espana 97,03 96,44 94,12
Reino Unido 100,00 100,00 100,00
Estados Unidos de América 91,10 90,51 N/A
Latinoamérica 93,79 83,90 85,05
Grupo IBERDROLA RENOVABLES 84,47 86,13 91,51
Otros paises 54,07 N/D N/D
Perimetro social 94,88 94,51 95,14

LA7 TASAS DE ABSENTISMO, ENFERMEDADES PROFESIONALES,
DiAS PERDIDOS Y NUMERO DE ViCTIMAS MORTALES RELACIONADAS

CON EL TRABA JO POR REGION.

ACCIDENTALIDAD

N° DE ACCIDENTES 2009 2008 2007
Espana 194 168 188
Reino Unido 244 292 213
Estados Unidos de América 273 75 N/A
Latinoamérica 53 36 52
Grupo IBERDROLA RENOVABLES 19 12 n
Otros paises 17 N/D N/D
Perimetro social 800 583 464

DESGLOSE DE ACCIDENTALIDAD POR TIPOLOGIA

SIN CON SIN
BAJA MORTAL BAJA BAJA MORTA
128 0 77 91 0

POR TIPO DE ACCIDENTE

CON
BAJ

A
Espana 0 66 77 m
Reino Unido 0 12 232 0 18 274 0 22 191
Estados Unidos de América 0 66 207 0 18 57 N/A N/A N/A
Latinoamérica 0 26 27 0 25 1 0 33 19
Grupo IBERDROLA RENOVABLES 0 8 " 0 5 7 0 4 7
Otros paises 0 0 17 N/D N/D N/D N/D N/D N/D
Perimetro social 0 178 622 0 143 440 0 136 328
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ACCIDENTALIDAD Y ABSENTISMO

- ESTADOS UNIDOS
ESPANA REINO UNIDO DE AMERICA

Accidentalidad

N° muertes empresa 0 0 0 0 0 0 0 0 N/A
N° muertes contratas 1 2 3 0 0 0 0 0 N/A
N° dias perdidos 1.293 4156 5.460 307 616 377 2.304 321 N/A
Ratio accidentados (IR) 0,72 0,89 0,93 0,15 0,22 0,25 124 1,25 N/A
Ef;'f‘;;';?;g::’;g;s 002 003 0,00 0,00 004 007 0,00 063  N/A
Ratio de dias perdidos (LDR) 1418 4758 66,27 3,84 747 4,37 43,41 22,33 N/A
N° bajas del afio 2.808 3.370 3.925 5.158 5.867 4.810 23.243 4331 N/A
Jornadas perdidas 96.591 88.302 91.398 83.399 119.587 87.966 49.085 10.942 N/A
Personas equivalentes 264,63 241,92 250,41 228,49 32764 214 134,48 29,98 N/A

Ratio de absentismo (AR) 9.94593 775320 8.843,73 834992 1161986 814930 739771 6.089,60 N/A

< GRUPO IBERDROLA p
LATINOAMERICA RENOVABLES OTROS PAISES

Accidentalidad

N° muertes empresa 0 0 0 0 0 0 0 N/D N/D
N° muertes contratas 5 2 4 0 1 1 1 N/D N/D
N° dias perdidos 881 871 1.953 245 36 28 0 N/D N/D
Ratio accidentados (IR) 112 1,39 118 0,50 0,33 0,44 0,00 N/D N/D
Ef;;‘;;gﬁg:g’g;f 015 164 2,32 0,00 0,00 0,00 0,00 ND  N/D
Ratio de dias perdidos (LDR) 38,12 4811 70,32 15,20 2,35 3,09 0,00 N/D N/D
N° bajas del afio 859 838 760 124 246 43 16 N/D N/D
Jornadas perdidas 3.442 11.913 13.866 1.645 3.309 571 52 N/D N/D
Personas equivalentes 943 32,64 38,32 451 9,07 1,57 0,14 N/D N/D
Ratio de absentismo (AR) 1.191,35  6.400,37 4.463,45 813,83 1.715,87 500,18 34,92 N/D N/D

PERIMETRO SOCIAL

2009 2008 2007

Accidentalidad

N° muertes empresa 0 0 0
N° muertes contratas 7 5 8
N° dias perdidos 5.030 6.000 7.818
Ratio accidentados (IR) 0,65 0,66 0,66
Ratio enfermedades profesionales (ODR) 0,02 0,21 0,34
Ratio de dias perdidos (LDR) 18,32 27,58 38,03
N° bajas del afio 32.208 14.652 9.538
Jornadas perdidas 234.214  234.053 193.801
Personas equivalentes 641,58 641,25 531,30

Ratio de absentismo (AR) 715516 8.583,65 7.636,63
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LA10 PROMEDIO DE HORAS DE FORMACION AL ANO POR EMPLEADO,
DESGLOSADO POR CATEGORIA DE EMPLEADO.

HORAS TOTALES DE FORMACION POR CATEGORIA PROFESIONAL

ESTADOS UNIDOS
REINO UNIDO DE AMERICA

2000 | 2o | w00 | 2o [ zwr | a0 | ews | 2o
Directivos 21.306 17.219 15.711 12.551 12.298 3.399 5.358 3.674 N/A
Titulados superiores 129.783 152.683 125.412 38.319 40.012 11.056 9.016 4.511 N/A
Titulados medios 133.894 115.548 96.547 44394 47549 13.701 25.487 12.061 N/A
Prof. de oficio 281.023 305.178 276.844 136.740 153.981 49.262 115.000 24154 N/A
Total 566.006 590.628 514.514 232.004 253.840 77418 154.861 44.400 N/A

HORAS TOTALES DE FORMACION POR CATEGORIA PROFESIONAL

LATINOAMERICA

GRUPO IBERDROLA .
RENOVABLES OTROS PAISES

o | 2o | 2

o | o [ 0w |

Directivos 16.942 9.898 16.365 4.727 2.342 1125 168 N/D N/D
Titulados superiores 42.663 33.416 55.624 19.672 22.069 14.098 1.014 N/D N/D
Titulados medios 88.741 60.616 88.833 8.508 1.021 430 667 N/D N/D
Prof. de oficio 26.227 56.568 59.175 36.524 31.546 13.222 1.292 N/D N/D
Total 174.573 160.498 219.997 69.431 56.978 28.875 314 N/D N/D

HORAS TOTALES DE FORMACION POR CATEGORIA PROFESIONAL

PERIMETRO SOCIAL

EREEE

Directivos 61.052 45.431 36.600
Titulados superiores 240.467 252.691 206.190
Titulados medios 301.691 236.795 199.511
Prof. de oficio 596.806 571.427 398.503
Total 1.200.016 1.106.344 840.804

PROMEDIO DE HORAS DE FORMACION POR EMPLEADO POR CATEGORIA PROFESIONAL

ESPANA

REINO UNI

ESTADOS UNIDOS

DE AMERICA
2000 | o | 2007 | 2009 | zws | 2007 | s | 200 | zwor |
Directivos 45,81 38,15 35,35 26,76 28,34 10,87 16,39 4223 N/A
Titulados superiores 53,44 66,46 63,13 26,76 28,34 10,88 15,46 30,58 N/A
Titulados medios 61,19 54,91 47:88 26,76 28,34 10,88 27,03 50,57 N/A
Prof. de oficio 46,36 51,21 46,70 26,76 28,34 10,88 29,23 23,98 N/A
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PROMEDIO HORAS DE FORMACION POR CATEGORIA PROFESIONAL

LATINOAMERICA

GRUPO IBERDROLA
RENOVABLES

ROS PAISES

2009 [ 2008 | 2007 | 2009 | 2008 | 2007 | 2000 | 2008 | 2007
Directivos 67,50 38,10 60,97 20,11 7,08 6,43 8,84 N/D N/D
Titulados superiores 59,84 47,99 77,07 36,57 48,40 43,92 6,18 N/D N/D
Titulados medios 78,32 50,50 72,77 22,69 3.21 1,68 2,68 N/D N/D
Prof. de oficio 36,53 76,15 66,74 43,07 40,19 32,89 10,68 N/D N/D
PROMEDIO HORAS DE FORMACION POR CATEGORIA PROFESIONAL
PERIMETRO SOCIAL
2000 | 2008 2007
Directivos 34,57 29,05 30,49
Titulados superiores 41,04 50,44 50,97
Titulados medios 46,08 42,75 41,98
Prof. de oficio 35,54 41,03 33,93
LA11 PROGRAMAS DE GESTION DE HABILIDADES Y DE FORMACION CONTINUA
QUE FOMENTEN LA EMPLEABILIDAD DE LOS TRABA JADORES Y QUE LES
APOYEN EN LA GESTION DEL FINAL DE SUS CARRERAS PROFESIONALES.
N° DE ASISTENTES POR PROGRAMAS FORMATIVOS
2007
internos | externa |sabaticos| internos | externa |sabaticos | internos | externa |sabaticos
Espana 8 2.938 0 326 6.111 0 0 2.600 0
Reino Unido 2.597 1.222 0 N/D N/D 0 N/D N/D 0
Estados Unidos de 20.718 974 0 7621 2.278 0 N/A N/A N/A
América
Latinoamérica 3.590 1.211 0 2.884 2.430 0 1.819 1.221 0
Grupo IBERDROLA 65 499 0 484 375 0 194 89 0
RENOVABLES
Otros paises 3 2 0 N/D N/D N/D N/D N/D N/D
Perimetro social 26.981 6.846 0 11.315 11.194 0 2.013 3.910 0

LA12 PORCENTA JE DE EMPLEADOS QUE RECIBEN EVALUACIONES REGULARES
DEL DESEMPENO Y DE DESARROLLO PROFESIONAL.

EMPLEADOS QUE TIENEN REVISIONES DE DESEMPENO (%)

2009 2008 2007
Espana 93,50 93,42 92,00
Reino Unido 100,00 100,00 100,00
Estados Unidos de América 0 0 N/A
Latinoamérica 64,30 37,28 42,01
Grupo IBERDROLA RENOVABLES 76,40 90,35 58,89
Otros paises 9,76 N/A N/A
Perimetro social 72,59 71,68 8714
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LA13 COMPOSICION DE LOS ORGANOS DE GOBIERNO CORPORATIVO Y
PLANTILLA, DESGLOSADO POR SEXO, GRUPO DE EDAD, PERTENENCIA A
MINORIAS Y OTROS INDICADORES DE DIVERSIDAD.

DESGLOSE DEL COLECTIVO DE TRABAJADORES POR REGION, SEXO Y CATEGORIA PROFESIONAL

o ESTADOS UNIDOS
ESPANA REINO UNIDO DE AMERICA

|
:R::A JADORES m 2008 2007 m 2008 2007 m 2008 2007
Plantilla total 11143 10.813 10.376 8.670 8.958 9.487 5.787 5.921 N/A
Hombres 9.273 8.990 8.693 5.773 5.946 6.214 3.963 4.044 N/A
Mujeres 1.870 1.823 1.683 2.897 3.012 3.273 1.824 1.877 N/A

Por categoria profesional

Hombres

Directivos 47 409 403 347 329 320 240 255 N/A
Titulados superiores 1.673 1.574 1.350 1.092 1.071 1.002 358 361 N/A
Titulados medios 1.871 1.801 1.743 1.203 1.229 1.205 601 613 N/A
Prof. de oficio 5.312 5.206 5.197 3.131 3.317 3.687 2.764 2.815 N/A

Directivos 48 43 42 122 105 97 87 93 N/A
Titulados superiores 756 723 636 340 341 353 225 229 N/A
Titulados medios 317 303 273 456 449 474 342 341 N/A
Prof. de oficio 749 754 732 1.979 2117 2.349 1170 1.214 N/A

2 GRUPO IBERDROLA P
LATINOAMERICA RENOVABLES OTROS PAISES

N° DE
RCVEE N 2o | 2o0s | 2007 | 2000 | aooe | 007 | 2009 | 2008 | 2007
N/D

Plantilla total 2.815 2.899 3.097 1.996 1.890 1154 553 N/D

Hombres 2.206 2.270 2.448 1.523 1433 863 423 N/D N/D
Mujeres 609 629 649 473 457 291 130 N/D N/D

Por categoria profesional

Hombres

Directivos 200 209 220 197 274 155 17 N/D N/D
Titulados superiores 456 442 an 3n 282 209 133 N/D N/D
Titulados medios 942 999 1.053 258 218 175 202 N/D N/D
Prof. de oficio 608 620 704 727 659 324 71 N/D N/D

Directivos 51 51 48 38 57 20 2 N/D N/D
Titulados superiores 257 255 251 197 174 112 31 N/D N/D
Titulados medios 191 201 168 17 100 81 47 N/D N/D

Prof. de oficio 110 122 182 21 126 78 50 N/D N/D




16 Informe de Sostenibilidad

PERIMETRO SOCIAL
N° DE
TRABA JADORES 2008 2007

Plantilla total 30.964 30.481 24114
Por sexo

Hombres 23.161 22.683 18.218
Mujeres 7.803 7.798 5.896

Por categoria profesional

Hombres

Directivos 1418 1.476 1.098
Titulados superiores 4.053 3.730 3.032
Titulados medios 5.077 4.860 4176
Prof. de oficio 12.613 12.617 9.912

Directivos 348 349 207
Titulados superiores 1.806 1.722 1.352
Titulados medios 1.470 1.394 996
Prof. de oficio 4179 4333 3.34

DESGLOSE DEL COLECTIVO DE TRABA JADORES POR REGION Y TRAMO DE EDAD

- ESTADOS UNIDOS
ESPANA REINO UNIDO DE AMERICA
N° DE
NI . | o | o [ | e [ | o e | o

Plantilla total 11.143 10.813 10.376 8.670 8.958 9.487 5.787 5.921 N/A
e
Hasta 30 anos 1.628 1.852 1.810 1.663 1.915 2.285 484 531 N/A
Entre 31 y 50 afnos 5.574 5.476 5.427 4.880 5.067 5.400 2.878 3.028 N/A
Mas de 50 aios 3.941 3.485 3139 2127 1.976 1.802 2.425 2.362 N/A

. GRUPO IBERDROLA
LATINOAMERICA RENOVABLES

#RAD:A JADORES m 2008 2007 m 2008

Plantilla total 2.815 2.899 3.097 1.996 1.890 1154 553 N/D N/D
.

Hasta 30 afios 560 636 728 538 599 366 161 N/D N/D

Entre 31y 50 afios 1.593 1.692 1.869 1.226 1.088 668 324 N/D N/D

Mas de 50 afos 662 571 500 232 203 120 68 N/D N/D
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PERIMETRO SOCIAL

N° DE

TRABA JADORES m 2008 2007
Plantilla total 30.964 30.481 24114
Hasta 30 anos 5.034 5.533 5.189
Entre 31 y 50 afnos 16.475 16.351 13.364
Mas de 50 afnos 9.455 8.597 5.561

LA14 RELACION ENTRE SALARIO BASE DE LOS HOMBRES CON RESPECTO

AL DE LAS MU JERES, DESGLOSADO POR CATEGORIA PROFESIONAL.

El cuadro adjunto recoge la relacién entre el salario base de hombres y mujeres para
titulados superiores, medios y profesionales de oficio.

RELACION DE SALARIO ENTRE HOMBRES Y MU JERES (%)

RELACION POR 2008 2007

CATEGORIA Titulados | Titulados | Prof.de | Titulados |tulados Prof.de | Titulados | Titulados | Prof.de
PROFESIONAL | 1/, 7. - medios | oficio | superiores edios | oficio | superiores medios | oficio
Espana 116,62 100,95 96,10 114,69 101,56 97,90 114,59 103,44 98,46
Reino Unido 122,65 108,67 115,14 114,34 104,04 107,77 113,60 103,66 109,27
Estados Unidos 11412 12852 12840 11293 12860 12829 N/A N/A N/A
de América

Latinoamérica 117,62 120,58 91,25 122,70 12715 95,00 122,69 122,37 100,87
Grupo

IBERDROLA 131,25 121,37 86,57 121,52 116,58 80,89 128,63 121,36 81,81
RENOVABLES

Otros paises 172,77 320,41 93,32 N/D N/D N/D N/D N/D N/D
Perimetro social 122,04 98,07 106,58 117,87 94,38 102,64 122,81 86,66 89,15

EU15 PORCENTA JE DE EMPLEADOS CON POSIBILIDAD PARA JUBILARSE

EN LOS PROXIMOS 5 Y 10 ANOS DESGLOSADOS POR CATEGORIA Y REGION

EMPLEADOS CON POSIBILIDAD DE JUBILARSE

EN LOS PROXIMOS 5 ANOS (%)

EN LOS PROXIMOS 10 ANOS (%)

2009 2009
Espana 1,50 21,67
Reino Unido 6,49 17,75
Estados Unidos de América 45,22 65,49
Latinoamérica 20,39 36,66
Grupo IBERDROLA RENOVABLES 8,92 16,38
Otros paises 1,81 3,44
Perimetro social 13,27 29,46

Nota: Datos 2009. No se dispone de informacion consolidada de ejercicios anteriores.




