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SESSIÓ AMB EQUIP DIRECCIÓ BIBLIOTEQUES
Pla Estratègic del Servei de Biblioteques 2015-2018

Introducció i presentació 
•Joan Gómez – Director del Servei de Biblioteques
•Nuria Balagué – Sotsdirectora del Servei de Biblioteques

Participants: 
•Vicenç Allué
•Carme Besson
•Marina Carbonell
•Àngels Carles
•Montse Catafal
•Núria Casaldàliga
•M. Antònia Galceran
•Núria Gallart
•Pilar Ginés
•Montse Mallorquí
•Conxi Rodríguez
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Què hauríem de fer perquè la biblioteca contribuís al futur de la UAB?

•Facilitar el e‐learning
•Fer un Pla d’Habilitats Informacionals
•Major suport a la recerca
•Adaptació d'espais
•Simplificació i rapidesa amb tecnologies de suport i atenció a mida
•Promoure Open Access
•Suport als alumnes internacionals
•Ajudar a captar nous alumnes (relació amb instituts)
•Més participació d'usuaris
•Tenir cura del personal
•Back‐office sense papers a les biblioteques
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Pla Estratègic del Servei de Biblioteques 2015-2018
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Quins són els criteris i condicions per implementar canvis i millores?
• Garantir que estem centrats en els usuaris
• Abordar projectes partint de grups de treball segons 
coneixement i talents del personal bibliotecari

• Tenim restricció pressupostaria però es pot demanar alguna 
cosa a canvi d'alguns serveis.

• Cal cercar aliats per a la creació dels nous serveis
• Cal cercar aliats per conèixer millor les necessitats dels usuaris

Quins són els criteris i condicions per implementar canvis i millores?
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Pla Estratègic del Servei de Biblioteques 2015-2018
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Introducció i presentació 
•Ferran Sancho – Rector 
•Joan Gómez – Director del Servei de Biblioteques

Participants: 
•Xavier Ribes - Comissionat del rector per a la Societat de la Informació
•Montserrat Balagueró - Direcció de Serveis Docents de la FUAB
•Ivan Martínez – Vicegerent de Recerca
•Montserrat Masoliver - Vicegerent d'Ordenació Acadèmica
•Quim Campuzano - Àrea de Planificació de Sistemes d'Informació
•Anabel Poveda – Àrea de Gestió de la Recerca
•Montserrat Peregrina - Àrea d'Organització i Planificació
•Ignasi Fernàndez – Coordinador docent Biblioteca Humanitats
•Nuria Balagué – Sotsdirectora del Servei de Biblioteques

Nota: en vermell els objectius del Pla Director UAB vigent
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Prioritats per contribuir a consolidar la docència de qualitat
• Facilitar eines transversals de suport a la docència (exemples:
correcció d’exàmens test, detecció de plagi, protecció propietat
intel∙lectual, incorporar millores al Campus Virtual...)

• Coordinació del SID, Multimèdia i Biblioteques per reforçar
serveis (per exemple: “Congrés” d’entrega treballs fi de màster).

• Ensenyar a fer ús creatiu de les eines existents
• Abordar la fase informacional de l’alfabetització que, a més, pot
ser una font important de finançament si s’ofereix fora de la UAB.
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Prioritats per contribuir a estendre l’impacte de la docència pròpia
• Col∙laborar amb el programa “study abroad”
• Tota la web en anglès
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Prioritats per contribuir a potenciar la qualitat de la recerca

• Organitzar/coordinar millor els diferents serveis de la UAB que
donen suport a la recerca

• Suport al treball de recerca/tesis (buscar antecedents, gestionar
els resultats de recerca, citar correctament,...)

• Integrar en el període de formació del doctorand cursos de la
biblioteca (on publicar, trobar índex d’impacte, gestió de cites,..)

• Suport a la interpretació de la informació de vigilància
tecnològica (estat de l’art)

• Suport a la difusió de resultats de la recerca en social media
• Automatització pel manteniment de la producció científica en
CV, webs dels grups de recerca, etc.
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Prioritats per contribuir a incidir al territori i a la implicació social
• Servei atractiu pels estudiants de batxillerat “digitals”. Exemples:
“Medialab” a la Biblioteca Sant Cugat amb suport del CCB.

• Aprofitarmaterials/recursos del patrimoni de la UAB acumulat a
soterranis i passadissos amb gran valor per fer exposicions.
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Prioritats per contribuir a potenciar l’emprenedoria i l’ocupabilitat

• Potenciar emprenedoria amb espais de creació i co‐working,
lligats a processos docents i de recerca.

Prioritats per contribuir a consolidar sentiment de pertinença a UAB
• Accions i activitats per augmentar sentiment de pertinença,
gràcies a la biblioteca com a canal privilegiat per arribar a la
comunitat UAB amb espais d’intercanvi i serveis d’interés.

99



Prioritats per contribuir a optimitzar la gestió i la sostenibilitat

• Repensar els espais d’acord als nous usos dels estudiants i a la
cultura digital

• Treballar conjuntament entre diferents serveis amb projectes
transversals.

• Organitzar el treball a partir de les necessitats dels usuaris
• Biblioteques com a punts d’atenció integrat als usuaris
• Gestió de recursos informàtics/wireless des de la universitat i
no només des dels centres.
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SESSIÓ AMB CÀRRECS ACADÈMICS I GESTIÓ
Pla Estratègic del Servei de Biblioteques 2015-2018

Repte pel nou Pla Estratègic:
Fer un projecte emblemàtic amb col∙laboració de tots els serveis
de l’UAB: fer un pilot de la biblioteca UAB del futur, que permeti
visualitzar i materialitzar els grans canvis, i que atengui diferents
tipus d’usuaris (batxillerat, doctorands, internacionals, etc.)

• Avançar cap a un nou model informàtic: adaptat als nous usos
dels estudiants, que volen més endolls i wifi que aules
informàtiques.

• Avançar en un nou model d’espais bibliotecaris, que incorpori
també espais de socialització‐cafeteria, etc.

• Avançar en la formació virtual: docència interna blended,
oferta cap en fora, etc. MOOC factory compartit? Estudiar
l’oportunitat de col∙laboració amb Coursera.
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JORNADA “COMPARTIM CONEIXEMENTS”
Pla Estratègic del Servei de Biblioteques 2015-2018

Pregunta per al treball en grups de la Jornada:
Tenint en compte...

... Els avanços ja realitzats a les biblioteques

... les tendències de les Biblioteques Universitàries al món

... les propostes pel pla estratègic recollides en les 
sessions amb l’equip de direcció biblioteques, i amb els 
càrrecs acadèmics i de gestió 
... els nostres coneixements, talents i recursos disponibles

Quines idees o projectes es podrien desenvolupar 
en el nou Pla Estratègic 2015‐2018?
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