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23100 - TECNIQUES DT"INVESTIGACIO SOCIAL 1
ESTADISTICA APLICADA

Aquesta assignatura semestral de tres credits , (dos de teorics i un de practic)
pretén oferir una panoramica de les diferents possibilitats metodologiques i
técniques per a la preparaci6o, la recollida i1 I1"analisi empirica de dades
relacionades amb el coneixement de les relacions laborals. Aquests tres aspectes
estructuren la materia amb una orientacidé eminentment practica que tracta
d"exemplificar-ne amb la seva aplicacié al camp de les relacions laborals
mitjancant la revisié de diversos estudis.

En una primera part introductoria, es tracta de mostrar la necessitat de
construir i articular els conceptes emprats en l"estudi empiric de les relacions
laborals dins de la logica del procés d"investigaci6. En aquest moment, s"exposa
una visid de conjunt de les diferents técniques de recollida 1 analisi de dades,
tant quantitatives com qualitatives, hi se"n precisen l1"abast i les limitacions
de la seva utilitzacié amb relacié a la balanca entre objectius i1 mitjans.

La segona part es destina als instruments de recollida de la informacid, i
s"insisteix en dos d"aquests instruments pel seu major interes per al treball
del futur professional de les relacions laborals: I"enquesta i I"entrevista.

La tercera part del curs es concentra especificament en I"analisi de dades,
basicament quantitatives i, per tant, en el seu tractament estadistic. Aguest
bloc tematic, el més extens de l"assignatura, pretén proporcionar els conceptes
i instruments basics de l"estadistica descriptiva univariable i1 bivariable 1 de
I"estadistica inferencial a partir de les tecniques de mostreig, que Tfaciliten
la compresi6 1 la realitzacié d"estudis empirics de naturalesa quantitativa.
Finalment, s"inclou un tema destinat a conéixer algunes de les técniques de
I1"analisi de dades qualitatives.

PART 1. INTRODUCCIO
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1. Tecniques d"investigacio i estadistica
1.1. Presentacio6: conceptes i objectius principals
1.2. El procés d"investigacio. Perspectives d"investigacio
1.3. Conceptes i variables. La mesura a les ciéncies socials
1.4. Tecniques de recollida i d"analisi de dades

PART 11. RECOLLIDA DE DADES

2. Tecniques d"observacio
2.1. L"observaci6 cientifica
2.2. Classificaci6 de les técniques d"observacio

3. L"entrevista
3.1. Tipus d"entrevista
3.2. Tecniques de IT"entrevista
4. L"enguesta
4_1. Caracteristiques generals
4.2. Elaboracié del qiestionari
4.3. Aplicaci6 del questionari

PART 111. ANALISI DE DADES

5. Estadistica descriptiva univariable
5.1. Distribucié de freqiencies, proporcions i ratios
5.2. Representacions grafiques
5.3. Mesures de tendéencia central i1 de dispersio
6. El mostreig estadistic
6.1. Estadistica inferencial i1 mostreig. Conceptes basics
.2. Tipus de mostreig
7. Analisi estadistica de dades
1. Classificacio de les tecniques d"analisi de dades
2. L"analisi bivariable de dades
si qualitativa
1. Presentaci6 de les tecniques d"analisi
2. Exemples d"aplicacié
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