24831. Tecniques d'investigacio social: Analisi de mercats
Curs 2002-2003

OBJECTIUS:

L’objectiu de I’assignatura és donar als alumnes interessats en els estudis de mercat els
coneixements complementaris als que ja han adquirit en els cursos d’Estadistica, mitjangant
la presentaciod de les tecniques de disseny de mostra i analisi de dades que s’utilitzen
actualment en els estudis de mercat.

Aquests coneixements son imprescindibles pels alumnes que volen cursar la Llicenciatura
de segon cicle en Investigacid i Técniques de Mercat.

PROGRAMA:
Primera part: Técniques de mostreig
Tema 1 INTRODUCCIO
l.- La investigacio de mercats.
2.- Investigacio qualitativa i1 investigacid quantitativa.
3.- La investigacio quantitativa i les seves técniques.
Tema 2 METODES PROBABIL{STICS
l.- Revisio de tecniques de mostreig aleatori simple.
2.- L'estratificacio.
3.- Estimaci6 per quocients.
4.- Mostreig per conglomerats.
5. Mostreig a diferents nivells i en diferents fases.
Tema 3 METODES NO PROBABILISTICS

Segona part: Tecniques d'analisi multivariant

Tema 4 INTRODUCCIO
Tema 5 METODES DESCRIPTIUS I (METODES FACTORIALS)
l.- L'analisi en components principals.
2.- L'analisi de correspondéncies.
3.- L'analisi de correspondéncies multiples.
Tema 6 METODES DESCRIPTIUS II
l.- Escales multidimensionals.

2.- La classificacio.



Tema 7 METODES EXPLICATIUS

l.- L'analisi discriminant.
2.- La segmentacio.
3.- L'analisi de mesures conjuntes.

ACLARIMENTS SOBRE PRACTIQUES:

Degut al caracter eminentment aplicat de l'assignatura es dedicaran dues sessions setmanals
a la realitzaci6 de practiques, en les quals es desdoblaran els grups. En moltes d'aquestes
classes I'alumne treballara amb paquets estadistics
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CRITERIS D'AVALUACIO:
L'assignatura s'avaluara a partir dels exercicis realitzats al llarg del curs i d’un treball final.
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