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1. Objectius i continguts

En els cursos precedents de Técniques d’'Investigacié Social s’han tractat diferents fases i
meétodes d'investigacid social. Aixi, a Técniques | s’han introduit els aspectes d'iniciacié a
la recerca a la sociologia (orientacions metodologiques de la investigacié, identificacié de
la problematica, objectius i continguts d’aquesta, disseny, etc.). Les bases de la recerca
qualitativa i els seus procediments més especifics —i especialment I'entrevista— han estat
objecte de Tecnigues d’Investigacid Il. D'altra banda, a Practiques Instrumentals Ill s’ha
desenvolupat també la produccié d’'informacid, I'elaboracié de dades i la introduccié a
analisi en una orientacié6 quantitativa (mesura, dimensions i variables, mostres,
enquestes i primers calculs bivariats), que ha tingut la seva continuitat a Técniques

d’Investigacio Il amb I'analisi multivariada.

Aquest curs esta dedicat especificament als métodes qualitatius i, en aquest sentit, es

presenta com una continuacio de Técniques Il. Els continguts de I'assignatura es centren

en:

e La produccié d'informacié qualitativa i/o etnografica, i particularment en situacions
socials “naturals”.

e Els diversos métodes d’analisi de textos i discursos.

e Les metodologies d’intervencidé i participacio.

Amb la realitzacié d'aquesta assignatura l'alumne/a aprendra a emmarcar, de manera
equilibrada, comprensiva i integradora, els metodes qualitatius dins del conjunt dels
meétodes habituals en sociologia, vinculant-los a diferents referents teorics i

epistemologics.






2. Competéncies a desenvolupar

Aquesta assignatura desenvolupa els seglients elements del perfil de competéncies de la

titulacio:

Competéncia

Domini de la metodologia
de les ciéncies socials i de
les seves técniques
d'investigacio

Comunicacio oral i escrita
en llengua nativa

Analisi i sintesi critica

Resolucié de problemes

Domini d'eines
informatiques relatives a
I'ambit d'estudi

Treball en equip

Capacitat per reconeixer la
complexitat dels fendmens
socials i de les diverses
situacions socials

Compromis étic i
professional

Aprenentatge autdonom

Indicadors especifics

Escollir les técniques d'investigacio social
pertinents en cada moment

Habilitats técniques per a la producci6 i analisi de
dades

Habilitats de les técniques de mostreig i treball
de camp

Habilitats en transmetre conceptes,
problematiques i perspectives sociologiques
Discurs estructurat

Llenguatge cientific

Expressio oral i escrita correcta

Analisi dels principals conceptes i
generalitzacions sobre la societat humana i els
Seus processos

Identificar factors de vulnerabilitat social i
processos conflictius

Elaborar hipotesis
Posicionar-se davant un problema

Us del programa d'analisi qualitativa Atlas-ti
Us d'eines informatiques en la presentacio de
treballs

Treball en equip

Reconeixement a la diversitat i la multiculturalitat
Reconeixement de las desigualtats de clase,
d’edat, de génere, d’étnia, etc.

Capacitats en reconeixer el caracter global i local
dels fenomens socials

Habilitats per a contextualitzar i identificar els
actors claus en cada situacio

Capacitats per a relacionar els coneixements de
la sociologia i d'altres disciplines afins

Motivacié per la qualitat
Actitud critics front les doctrines i les practiques
socials

Actitud de compromis front els problems socials i
culturals

Buscar fonts documentals
Elaborar mapes conceptuals
Elaborar informes sociologics
Sintetitzar i contrastar teories



3. Dinamica docent

L'assignatura té un caracter marcadament practic, tant pel tipus d’exercicis de la classe
com per les practiques de recerca. Amb tot, no es deixen de banda aspectes teorics en
les explicacions de classe, en les lectures i en les referéncies que l'alumne/a trobi en
altres assignatures de la llicenciatura.

En aquest sentit, el treball requerit a l'alumne/a per a l'adequat aprenentatge dels
continguts tractats a l'assignatura i l'assoliment de les competéncies plantejades, es
fonamentara en les seglients activitats realitzades amb acompanyament presencial
del professor:

D’una banda es programen les sessions a classe de tipus magistral destinades a
presentar els principals conceptes i continguts de I'assignatura.

Després de presentar cada contingut fonamental de la matéria en les sessions
més teoriques es contemplen les sessions practigues d’exercicis, individuals o en
grup. Aquestes poden ocupar o bé classes completes, o bé corresponen a
moments puntuals que complementen una sessid magistral més teodrica. Algunes
d'aquestes sessions practiques es realitzaran a les aules d'informatica, vinculades
a l'aprenentatge del programari d'analisi qualitativa Atlas.ti.

En tercer lloc, la dinamica del curs s’acompanya de sessions de seminari
destinades a presentar, debatre i tutoritzar la presentacié dels treballs. Es tracta de
sessions amb tot el grup dedicades a comentar els dubtes i necessitats lligades a
I'elaboracid i presentacio dels treballs de grup.

L'assignatura disposa tanmateix d'un temps d’atenci6 tutoritzada setmanal per tal
d’atendre totes les necessitats formatives de l'alumnat. El horaris s’'informaran a
l'inici del curs.

Aquestes activitats es completen amb el treball autonom de I'estudiant, que es concreta
en les seglients activitats:

La realitzacié de lectures que, juntament amb dossiers disponibles al Campus
Virtual de l'assignatura, acompanyaran cadascun dels temes desenvolupats en el
programa.

La realitzaci6 d'un treball de grup orientat a l'aprenentatge dels metodes
d'observacid d'inspiracié etnografica en sociologia i de técniques i instruments
d’analisi qualitativa.

La realitzaci6 d'exercicis individuals relatius a alguns dels temes tractats.

ACTIVITAT PRESENCIAL

Hores dedicaci6 estudiant

Classes magistrals 20 h
Sessions practiques d'exercicis i seminaris 22 h
Tutories individuals o en grup fora de l'aula 3h
SUBTOTAL 45 h (40%)

TREBALL AUTONOM DE L'ESTUDIANT

Lectures 8h
Treball de camp 10 h
Analisi i redacci6 d'informes de grup 35h
Redaccié d'informes individuals 15h



ACTIVITAT PRESENCIAL Hores dedicaci6 estudiant
SUBTOTAL 68 h (60%)
TOTAL 113 h (100%)

4. Sistema d'avaluaci6

Aquesta assignatura implica una participacié activa de I'alumne/a i contempla I'assisténcia
regular a classe, I'inica manera de vincular el treball de recerca amb I'explicacid teorica i
de fer un seguiment de l'aprenentatge de I'alumnat. Per tant, l'assisténcia a classe i la
participacié en els exercicis que s'hi realitzin és obligatoria i condicid indispensable per
poder ser avaluat/da. L’avaluacié continuada es basara en:

Un treball en grup (70% de la nota final) orientat a I'aprenentatge dels metodes
d'observacié d’'inspiracié etnografica en sociologia i de técniques i instruments
d'analisi qualitativa, i que contempla:

e TGL1. Avantprojecte (objecte, objectius i disseny) (5%)

e TG2. Informe d'analisi i conclusions de l'observacié extensiva, intensiva i

participant (25%)
e TG3. Informe d'analisi de les entrevistes (25%)
e Elseguiment i exposicié dels resultats als seminaris de practiques (15%)

Tres lliuraments individuals (30% de la nota final):
e Ex.1: Diaris de camp de les observacions (10%)
e EXx. 2: Aplicacié sistematica d'algun dels procediments d’analisi del discurs
tractats (10%).
o EX. 3: La perspectiva metodologica d'intervencié (10%).



5. Programa

BLOC I. INTRODUCCIO

Tema 1. Interaccié social, cognici6é, fet social, entorn situacional y context.
Orientacions generals de I'analisi qualitativa
¢ Delimitacions conceptuals: Accid i interaccid social. Cognici6. El fet social.
Entorn situacional i context. Realitat social i llenguatge. La vida quotidiana.
e Perspectives i/o paradigmes teoricometodologics de la recerca qualitativa.
Dimensions fonamentals de la seva classificacio.
e Aspectes generals de disseny.

Tema 2. La Grounded Theory

El seu context d’aparicio.

Principis epistemologics.

La GT entre la inducci6 i la deduccio: I'abduccio.
Les controversies a la GT: punts forts i febles.

BLOC Il. ELS METODES ETNOGRAFICS

Tema 3. Els métodes etnografics

L'observacio directa i la seva pluralitat.

El disseny de I'observacio.

L'entrada i els informants. El treball de camp.
L'observacio participant.

Exemples.

BLOC Ill. L’ANALISI QUALITATIVA

Tema 4. L’analisi qualitativa des de lalogica de la Grounded Theory.
La GT en el marc de les perspectives d’analisi qualitativa
Principis analitics i interpretatius de la GT

Procediments i fases. Oberta, axial i selectiva.

El programa Atlas/TI

Tema 5. Altres perspectives d'analisi qualitativa
e Analisi narrativa
e Analisi estructural, reticular i semiotica
e Altres perspectives.

BLOC IV. LA SOCIOLOGIA DE LA INTERVENCIO

Tema 6. Introduccio a la sociologia de la intervencié
e Context historic de desenvolupament.
e Principis epistemologics i metodologics.
e Lavarietat d’orientacions actuals.
e La investigaci6-accié-participativa. Dissent i aplicacions.



6. Bibliografoa

A més dels materials i textos que estaran disponibles al Campus Virtual de l'assignatura,
de lectura oligatoria i/o complementaria segons s'indiqui en cada cas, hi ha dos manuals
basics de consulta que seran d'utilitat per al seguiment de I'assignatura:

e Hammersley, M., Atkinson, P. (1983), 1994. Etnografia. Métodos de Investigacion.
Barcelona. Paidés.

e Valles S. Miguel, 1997. Técnicas cualitativas de investigacion social.
Madrid:Sintesis sociologia.

La bibliografia general de I'assignatura és la segiient, a més d'especifica que s'indicara en
cadascun dels temes:

Aguirre Baztan A. (Ed.). 1995. Etnografia. Metodologia en la investigaciéon sociocultural.
Barcelona: Editorial Boixareu Universitaria.

Alonso L.E. 1998. La mirada cualitativa en sociologia. Madrid: Ed. Fundamentos

Blanchet, A. i d'altres. 1989. Técnicas de investigacion en ciencias sociales. Madrid:
Narcea ed.

Brunet I., Valero L. 1998. Epistemologia y practica de la investigacién social. Barcelona:
Ed. LU.

Calsamiglia Blanafort H., Tuson Valls A. 1999. Las cosas del decir. Barcelona: Ariel
LingUistica

Cicourel, A. 1982. El Método y la medida en sociologia. Madrid: Ed. Nacional.

Delgado J.M., Gutierrez J., (Ed) 1994. Métodos y técnicas cualitativas de investigacion en
ciencias sociales. Madrid: Sintesis.

Denzin N.K. Lincoln Y., 1994 Handbook of Qualitative reserach. Thousand Oak: Sage.

Gaitan J. A., Pifiuel J. L. 1998. Técnicas de investigacion en comunicacién social.
Elaboracion y registro de datos. Madrid: Sintesis

Ibafiez J. 1994. El regreso del sujeto. Madrid: Siglo XXI.

Ibafiez, J. 1989. «Perspectivas de la investigacion social: el disefio en las tres
perspectivas». A: El andlisis de la realidad social. Métodos y técnicas de investigacion
social, compilat per M. Garcia Ferrando, J. Ibafiez y F. Alvira. 2a edici6é. Madrid: Alianza.
Alianza Universidad Textos, 105. pp. 49-83.

Kemmis, S., Mctaggart, R., 1988. The Action Research Reader. Australia: Deakin
University Press.

Lozares C., Martin A., Lépez A.,1998. 'El tratamiento multiestratégico en la investigacion
social' en Papers, 55: 27-43.

Lozares C., y alt. , 1988. Portrait des salariés romands. Lausanne: Editions d'en Bas.

Miles, M. B.; Huberman, A. M. 1994. Qualitative Data Analysis: an Expanded Sourcebook.
Londres: Sage.



Rodriguez Gomez G., Gil Flores J., Garcia Jiménez E., 1996. Metodologia de la
investigacion cualitativa. Archidona : Ed. Aljibe SL..

Ruiz Olabuénaga J.l., 1996. Metodologia de la investigacién cualitativa. Deusto:
Universidad de Deusto.

Strauss A., Corbin J. (1990). Basic of qualitative research: Grounded theory procedures
and technigues. Newbury Park, CA: Sage.

Taylor S.J., Bogdam R, 1986. Introduccién a los métodos cualitativos de investigacion.
Buenos Aires:Paidos.

Villasante, T.R.; Montafiés, M.; Marti, J. (coords.), 2000. La investigacion social
participativa. Vol. 1. Construyendo ciudadania. Barcelona: El Viejo Topo.



	Activitat presencial
	Subtotal
	Treball autònom de l’estudiant
	Subtotal
	TOTAL
	BLOC I. INTRODUCCIÓ
	BLOC II. ELS MÈTODES ETNOGRÀFICS
	BLOC III. L’ANÀLISI QUALITATIVA
	BLOC IV. LA SOCIOLOGIA DE LA INTERVENCIÓ
	Alonso L.E. 1998. La mirada cualitativa en sociología. Madrid: Ed. Fundamentos   



