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L’assignatura Estratégia d'Empresa (25044) de la llicenciatura d'Economia correspon a la primera part de I’assignatura troncal Direccié
Estrategica i Politica d'Empresa de la llicenciatura d'ADE.

DESCRIPTOR DE L’ASSIGNATURA

Funcio directiva: aprenentatge, solucié de problemes i presa de decisions. Concepte i tasques de
direccid. La dimensié ética de les organitzacions. Estratégia: estratégia o politica d’empresa com a
funcié configuradora. Técniques d’analisi per a la formulacié de [I’estratégia. Estructura
organitzativa: teories de I’organitzaci6. Analisi i diagnostic de I’organitzaci6. Factors condicionants
i criteris per a la creacié de I’estructura organitzativa: classes d’estructures organitzatives.
Organitzacio de projectes. La funcié directiva. El comportament huma en I’organitzaci6: motivacio,
estils de direccid, treball en equip.

PROGRAMA

RESUM TEMATIC

A la primera part de I’assignatura troncal (i a tot el contingut de I’optativa) estudiarem el procés
d’analisi i formulacio de I’estrategia empresarial com a tasca fonamental de la Direccié General. A
la segona part (només de I’assignatura troncal) n’analitzarem el procés d’implantacid (estructura
organitzativa i procés o comportament huma en I’organitzacio, tant del dirigent com del dirigit), i la
manera en la qual aquest procés afecta la consecucid dels resultats individuals i col-lectius o
organitzatius.

OBJECTIU

Impartir i practicar els coneixements i les tecniques relatius a la direcci6 estratégica de I’empresa, a
fi que el participant —dirigent i/o dirigit— s’involucri eficagment en els processos de formulacio
(1a part) i d’implantacid (2a part) de I’estratégia empresarial.

TEMARI
la PART: ANALISI | FORMULACIO DE L’ESTRATEGIA EMPRESARIAL
1. Introduccid a la funcié directiva: Concepte i tasques de direccid. Funcio directiva: competitivitat,

eficacia i competencies directives. La dimensio ética i la responsabilitat social en la direccid
d’empreses. Investigacions empiriques sobre la funcid directiva.




2. Estratégia o politica d’empresa com a funcié configuradora: Concepte de politica o estratégia
d’empresa. Contingut de I’estratégia empresarial. Objectius i nivells estrategics. La unitat
estratégica de negoci (UEN). El procés estrategic. Enfocaments del pensament estratégic.

3. Diagnostic estrategic (1): analisi externa. Concepte i nivells de I’entorn. Analisi de I’entorn
general. Analisi de I’entorn sectorial i de la competencia. Els grups estratégics. Segmentacio de la
demanda.

4. Diagnostic estratégic (11): analisi interna. Analisi funcional i de perfil estrategic. Cadena de valor.
Corba d’experiéncia. Analisi dels recursos i capacitats. EI benchmarking.

5. Estratégies de negoci (1): Naturalesa i fonts de I’avantatge competitiu. Estratégies competitives
genériques. Analisi de I’avantatge competitiu en cost i en diferenciacio. El rellotge estratégic.

6. Estrategies de negoci en diferents contexts sectorials (11): Cicle de vida. Estratégies per a sectors
emergents, en maduresa i en declivi. Estrategies de reconversié empresarial. Estratégia d’innovacio.

7. Estratégies corporatives: Direccions del desenvolupament estratégic. Estratégies corporatives
d’integracio vertical, d’internacionalitzacio, de cooperacié i de diversificacié. Direccio i tecniques
de gesti6 d’empreses diversificades.

8. Planificacid estratégica: Criteris d’avaluacio i tecniques de seleccio d’estratégies. Contingut i
proces d’elaboracid del pla estrategic.

BIBLIOGRAFIA (1a PART)

1. GENESCA, E.; GOULA, J.; OLIVER, J.; SALAS, V. i Suris, J.M. (eds.) La industria en Espafia:
claves para competir en un mundo global. Barcelona: Ariel, 2005.

2. GRANT, R.M. Direccion estratégica. Madrid: Civitas, 2004.
3. JOHNSON, G. i SCHOLES, K. Direccion estratégica. Madrid: Prentice Hall, 2000.

4. MINTZBERG, H., QUINN, J.B. i GHOSHAL, S. El proceso estratégico. Edicion europea revisada.
Madrid: Prentice Hall Iberia, 1999.

5. NAvAS, J. i GUERRAS, L.A. La direccion estratégica de la empresa. Teoria y aplicaciones.
Madrid: Civitas, 1996.

6. RIALP, A. Fundamentos teéricos de la organizacion de empresas: un enfoque interdisciplinar.
Madrid: Piramide, 2003.

7. VECIANA, J. M. La funcién directiva. Bellaterra: Servei de Publicacions de la UAB, 1999.



2a PART: IMPLANTACIO DE L’ESTRATEGIA (ESTRUCTURA | PROCESSOS
ORGANITZATIUS) (Només per als estudiants d'ADE)

1. L’organitzacié com a instrument d’implantacié de I’estrategia: Concepte d’organitzacio. Les
escoles i teories de I’organitzacié. Dinamica dels elements organitzatius. EI comportament huma en
les organitzacions.

2. Estructura i disseny organitzatiu: Criteris i factors condicionants per al disseny de I’estructura
organitzativa. Classes d’estructures organitzatives. Models d’analisi, diagnostic i adaptacio de
I’organitzacio.

3. La motivaci6 del comportament en I’organitzaci6: Motivacié i comportament huma. Teories de
contingut i de procés de la motivacio. Factors de motivacié en I’ambit empresarial.

4. Direccid i lideratge: Direccié formal i informal (lideratge). Estils de direccio: enfocaments
tradicionals i contemporanis. Participacio i delegacié. Direccio participativa per objectius (DPPO).

5. Treball en grup: Els grups en les organitzacions. Model explicatiu del comportament grupal.
Creacio6 d’equips d’alt rendiment. Formes de treball en equip en la direccid participativa. Direccio
de reunions. Problemes del funcionament dels grups.

6. Comunicacié: El procés de comunicacid: elements constitutius. Funcions i barreres de la
comunicacié. Fluxos i sistemes de comunicacié en les organitzacions. Condicions per a una
comunicacié organitzativa eficag.

7. Conflicte i negociacié en les organitzacions: Definicid, causes i expressions del conflicte. Procés
i etapes del conflicte. La prevencio i el tractament de conflictes. La negociacié com a habilitat
directiva. Modalitats, fases i problematiques de la negociacid.

8. Creativitat i innovacid: Conceptes de creativitat i innovacié. El procés creatiu. Técniques de
creativitat. Gestid de la innovacid. Caracteristiques de les organitzacions innovadores.

9. Cultura organitzativa: Concepte, contingut i nivells de la cultura organitzativa. Funcions i tipus
de cultura organitzativa. Creacid, transmissié i aprenentatge de la cultura organitzativa.
Congruencia estrategia-cultura. Analisi i canvi cultural de I’organitzacio.

10. Canvi organitzatiu: Necessitat i forces de canvi en les organitzacions. Objectes i direccio del
canvi. Formes de gestionar les fonts de resisteéncia al canvi. EI desenvolupament organitzatiu (DO):
definicio, camps d’aplicacio i tecniques utilitzades.

11. Aprenentatge, gestié del coneixement i dels recursos humans en I’organitzacié: Aprenentatge,
solucio de problemes i presa de decisions. De I’aprenentatge individual a I’aprenentatge
organitzatiu. Gestié del coneixement en les organitzacions. Quadre de comandament integral i
indicadors per a la gestio de persones. La direccid de recursos humans.

BIBLIOGRAFIA (2a PART)
1. BUENO, E. Organizacién de empresas. Estructura, procesos y modelos. Madrid: Piramide, 1996.

2. GENESCA, E. Motivacidn y enriquecimiento del trabajo. Barcelona: Hispano



Europea, 1977.
3. GOMEZ-MEIJIA, L. i BALKIN, D. Administracion. Meéxic: McGraw Hill Interamericana, 2003.

4. MATEU, M. La nueva organizacion del trabajo. Barcelona: Hispano Europea, 1984.
(https://www.interactiva.uab.es/cv/mdigital).

5. RIALP, A. Fundamentos tedricos de la organizacién de empresas: un enfoque interdisciplinar.
Madrid: Pirdmide, 2003.

6. ROBBINS, S.P. Comportamiento organizacional: conceptos, controversias y aplicaciones. 10a ed.
Méxic: Prentice-Hall Hispanoamericana, 2004.

7. VECIANA, J. M. La funcion directiva. Bellaterra: Servei de Publicacions de la UAB, 1999.

CRITERIS D’AVALUACIO

L avaluacié d’aquesta assignatura, o bé com a troncal (ADE) o bé com a optativa (Economia), sera
determinada per les qualificacions obtingudes per I’alumne en les proves seglients:
- Un primer parcial teoricopractic a la convocatoria de gener-febrer, que elimina materia per a la de
juny o setembre.
- Un examen final de caracteristiques semblants a les de I'anterior que tindra lloc al juny i/o al
setembre i que constara de dues parts:
1. Un examen del primer parcial per a aquells alumnes que I’hagin suspés i que, en cas
d’aprovar-lo al juny, eliminara matéria per al setembre.
2. Un examen del segon parcial per a tots els alumnes, que també eliminara matéria per al
setembre.

Per aprovar I’assignatura, I’alumne ha d’obtenir una nota igual o superior a 5 en aquestes proves
escrites. Aixi mateix, cal presentar per escrit diversos exercicis i/0 casos practics realitzats al llarg
del curs a instancies del professor. La participacié activa de I’alumne a classe també tindra
importancia.

TUTORIES
Professors Horari tutories Despatx Telefon Semestre
Almato, O. Dc.: 16-18 h B1-1096 93 581 4304 2n
Camunfas, J.A. A determinar B1-1086 93 581 4306 2n
Capelleras, J.LI. DI.: 10:30-12 h B1-1080 93 581 4297 2n
Dj.: 16:30-18 h
Frade, J. Dl.: 10:30-11:30 h B1-1090 93 581 4290 1r
Guallarte, C. Dl.: 10:30-13 h B1-1078 93581 1208 1r
Dt.: 14:30-15 h
Fernandez de Losada, J.P. Dc.: 9:30-10:15 h B1-1090 93 581 4290 1r
Dv.: 11:45-12:30 h
Mateu, M. Dj.: 16-18 h B1-1096 93 581 4304 2n
Morals, J. C. Dl.idc.: 11-12 h B1-125 93 581 2256 2n
Rialp, A. Dj. idv.: 11:45-13:15 h B1-1082 93 581 2268 2n
Royes, A. Dj.: 16:30-18 h B1-1098 93 581 4303 1r
Suris, J.M. Dt.: 9:30-10:30 h B1-1094 93 581 3257 1r
Vaillant,Y. Dl.: 10:30-12 h B1-1086 93 581 4306 1ri2n
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