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PRACTICA DE PSICOLOGIA SOCIAL:

INTERVENCIO 26961

Departament de Psicologia Social Actualitzacio: 10/07/07
Professors/es: Marta Bagué i Marisela Montenegro

Aguesta assignatura és eminentment practica i consisteix en el desenvolupament de
projectes practico-aplicats en contextos reals. En aquest sentit, per tal de poder aprofitar
adequadament la matéria resulta imprescindible el curs de les assignatures vinculades al
projecte que cada estudiant vulgui realitzar a fi de que aquest/a disposi de les eines
teoriques imprescindibles que facin possible el desenvolupament del projecte ftriat.
Aquestes assignatures son: Psicologia social aplicada, Avaluacid i intervencio psicosocial
i Planificacio i gesti6 de recursos humans. Pel que fa a I’assignatura Investigacio i
coneixement psicosocial és recomanable haver-la cursat en la mida que proporciona eines i
recursos que permetran un millor aprofitament i desenvolupament dels projectes plantejats.

OBJECTIUS GENERALS DE L’ASSIGNATURA

1. Instruir-se practicament en el disseny i desenvolupament d’un projecte d’intervencio en
els ambits que s’especifiquen a cadascun dels projectes proposats com a contingut de
I’assignatura.

2. Aprendre a utilitzar, amb criteri, els recursos teorics, metodologics i epistemologics

necessaris que permetin el plantejament reflexiu d’una intervencid psicosocial en

diferents escenaris i contextos.

Accedir a instruments practics orientats a la pragmatica de I’analisi i la intervencio.

Analitzar els criteris que permetin avaluar la pertinéncia, prendre decisions i,

eventualment, orientar estrategies que permetin executar adequadament una intervencio.

5. Elaborar projectes i informes d’intervencié.

~w

PROCEDIMENT DIDACTIC

El sentit de I’assignatura recau en una activitat practico-reflexiva d’un projecte
d’intervencid realitzat integrament per la/lI’estudiant. Aquest projecte ha de ser el disseny i
desenvolupament d’un projecte d’intervencid original realitzat en grups de treball d’un
maxim de 4 persones en un dels dos projectes ofertes en I’assignatura.

e El disseny i desenvolupament del projecte es realitzara en un escenari o context real.

e Cada grup de treball comptara per al desenvolupament del seu projecte amb
I’assessorament de les professores de I’assignatura que realitzaran un seguiment
continuat de I’evolucio de les diferents fases del projecte.



"‘ Unive[Sitat AUtOHOma de Bar CEIOH‘(] FACULTAT DE PsicoLOGIA — CURS 2007/2008

Llicenciatura en psicologia

PROJECTE 1: PSICOLOGIA SOCIAL APLICADA | AVALUACIO |
INTERVENCIO PSICOSOCIAL

Responsable: Marisela Montenegro.

Projecte: Adquirir eines practiques per la planificacié d’un projecte de intervencio social
en un context concret fent servir els recursos teorics, metodologics i epistemologics
necessaris que permetin el plantejament reflexiu d’una intervencié psicosocial amb
metodologies participatives.

Objectius

e Coneixer diferents aproximacions teoriques sobre la intervencié social

e Davant de la demanda d’un agent social, crear un projecte de intervencié social

e Reflexionar sobre quines poden ser les implicacions de posar en practica aquests
projectes d’intervencié social

e Apropar-se a diferents mecanismes d’obtencié de recursos per posar en practica
projectes d’intervencié social

e Exposar publicament el projecte elaborat durant el curs

Competencies

Competéncies Indicadors

Obtencié d’informacié Identificacio de fonts i seleccid6 de materials relatius a la
tematica especifica del projecte a realitzar.

Organitzaci6 Formulacio6 d’objectius generals i especifics d’intervencio.
i planificacio Planificacio i desenvolupament de projectes d’intervencio.
Treball en equip Diferenciacio i integracio de rols al si dels equips de treball.

Distribucio i coordinacio del treball al Ilarg del procés.
Analisi i sintesi Organitzacié coherent i sistematica de la informacio
generada en les diferents fases del projecte.

Analisi global de la informacié en funcié de demandes i
necessitats.
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Competéncies Indicadors
Comunicacio Claredat i correcta estructuracié de textos i presentacions
orals.

Utilitzacio de recursos diversos en presentacions orals i
escrites.

Utilitzacié dels recursos d’escriptura i comunicacié de la
plataforma de treball virtual.

Pla de treball: Al llarg del curs hi hauran diversos tipus de participacio:

Presencial
e Sessions a I’aula de reflexié sobre formes de intervencié i exemples concrets
e EXxposicio a I’aula dels projectes

No presencial (treball en grups)
e Treball en grups per al desenvolupament dels projectes de intervencié escollits

No presencial (treball a la plataforma virtual)
e Treball a I’espai virtual de I’assignatura (penjar els avancos del treball).
e Participacid a la discussio de I’espai virtual.

Tutories

e Sessions quinzenals de tutories amb la professora amb productes acordats previament.
(horari a distribuir segons la quantitat de projectes)

Nota: La metodologia de I’assignatura sera participativa; en el sentit que tant els espais de
reflexid i avaluacio tedrica com els de tutories amb els grups comptaran amb la participacid
activa dels i les alumnes.

Resum d’hores de treball

Tasca Hores
Sessions presencials 4
Tutories 7

Lectures 30
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Tasca Hores

Definici6 de la demanda 30
Disseny del projecte 40
Treball a la plataforma virtual 14
Activitats d’avaluacio 25
Total 150

Avaluacid: Hi haura dos tipus d’avaluacio durant el semestre

Avaluacié 1 (individual) compte per 30% de la nota final
Discussio al forum virtual: Es tracta de participar a la discussio virtual (al menys
dues vegades) sobre les lectures recomanades relatives a conceptes de la
investigacid accio participativa i sobre les implicacions dels projectes d’intervencid
social amb aquesta metodologia. S’avaluara la qualitat de les intervencions en
termes d’interés per la discussio.

Avaluacio 2 (grupal) compte per un 70% de la nota final
Informe final: Treball que recull les caracteristiques i especificacions del projecte
de intervencid dissenyat. També es prendra en compte I’exposicié del treball.

Bibliografia

* Bru, P. y Basagioti, M. (2003) La investigacion accion participativa como metodologia de
mediacion e integracion socio-comunitaria. Comunidad. Publicacion periddica del
Programa de Actividades Comunitarias en Atencion Primaria, n° 6. Ed. semFYC.
http://www.pacap.net/es/publicaciones/revista.html

« Colectivo I0OE (2003) "Investigacién Accion Participativa: Propuesta para un ejercicio
activo de la ciudadania." www.nodo50.org/ioe

» Montenegro, M. (2002) La investigaci6 accid participativa. A L. Cantera; J. Herrero; M.
Montenegro y G. Musito Psicologia comunitaria i benestar social. Barcelona: Edicions de la
Universitat Oberta de Catalunya

» Moreno, J. L. y Espadas, M. A. (2002) Investigacion accién participativa En Roman
Reyes (Dir): Diccionario Critico de Ciencias Sociales, Pub. Electronica, Universidad
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Complutense, Madrid.
http://www.ucm.es/info/eurotheo/diccionario/l/invest accionparticipativa.htm

PROJECTE 2: PLANIFICACIO | GESTIO DE RECURSOS HUMANS

Responsable: Marta Bagué
Projecte: Disseny d’un projecte de consultoria

Objectius:
e Coneixer el conjunt d’accions que implica un projecte de consultoria.
e Saber realitzar un diagnostic organitzacional
e Saber elaborar una proposta d’accié

Continguts:

1. Significat i sentit d’un Projecte de Consultoria
2. El desenvolupament d’un Projecte de Consultoria:

- El contacte amb el client

- La fase de diagnostic

- L’establiment de feed-back

- Eldisseny i I’aplicacié de les linies d’accio

3. L’avaluacio dels resultats del projecte
4. Estructura i aspectes formals de la presentacio del projecte al client

Resum de la proposta
Proposta d’actuacid
Documents d’acompanyament

Competencies

Competencies Indicadors

Obtenci6 d’informacié  Identificaci6 de fonts i seleccid de materials relatius al projecte de
consultoria a realitzar.

Organitzacio Formulaci6 d’objectius generals i especifics d’un projecte de consultoria.
i planificacid Planificacié i desenvolupament dels mateixos.
Treball en equip Diferenciacio i integracid de rols al si dels equips de treball.

Distribucié i coordinaci6 del treball al llarg del procés.


http://www.ucm.es/info/eurotheo/diccionario/I/invest_accionparticipativa.htm
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Competencies Indicadors

Analisi i sintesi Organitzacio coherent i sistematica de la informacié generada.
Analisi global de la informaci6 en funcié de demandes i necessitats.

Comunicacio Claritat i correcta estructuracio de textos i presentacions orals.
Utilitzacié de recursos diversos en presentacions orals i escrites.

Resum d’hores de treball

Tasca Hores
Sessions presencials 4
Tutories 14
Lectures 30
Definici6 de la demanda 32
Disseny del projecte 40
Activitats d’avaluacio 30
Total 150
Avaluacio:

Tot 1 que els/les estudiants disposaran d’un assessorament continuat per al disseny i
desenvolupament del projecte que hagin triat, la qual cosa facilitara les rectificacions i
reorientacions oportunes per tal que es pugui garantir la seva correcta realitzacio,
I’avaluacid de I’assignatura té una doble vessant finalista. Aquesta consistira en:

e Lliurament d’un informe final que reculli les caracteristiques i especificacions del
projecte dissenyat

e Presentacio en sessio publica del projectes elaborats

Bibliografia

Daft,R.L. i Steers,R.M. (1992). Organizaciones. EI comportamiento del individuo y de los
grupos humanos. México. Limusa.

Fernandez Romero,A. (1993). Como preparar una oferta de colsultoria. Nueva Empresa,
382, 44-46.

Lambert,T. (1999). Manual de colsultoria, Barcelona. Ediciones Gestion 2000.

Schlemenson,A. (1987). Analisis organizacional y empresa unipersonal. Barcelona. Paidos.
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Assignatures relacionades

Us posem a continuacié el mapa de les optatives de segon cicle del Departament de
Psicologia Social per a qué vegeu de quina manera aquesta assignatura es relaciona amb la
resta d’optatives i amb les obligatories.

2on cicle del Departament de Pslcologla Soclal
Mataria: RRHH

Matana: Intarvencié Matéria: Societal/Cultura

e e e e e e g o

Investigacio | Conelxement

Psicologia Social Aplicada Psicologia Social de Ia

Comunicacié

Planificacio | Gestid :
de :Avaluacio i Intervencio
Recursos Humans : Psicosocial

Psicologia de '‘Accid
Col-lectiva

Practica de la Psicologia
Social: Cultura i Goneix.

Practica de la F?sicologia Social;
Intervenciod (RR.fHH i Intervencio)

| Prospectiva |

| Psicologia ECuIturaI |
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