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Prerequisits

Asignatura de 2° curso en el Grado de Periodismo. El alumno debe tener conocimientos
de los temas de actualidad; demostrar capacidad para el uso correcto oral y escrito de
las lenguas que le son propias; poder leer, analizar y resumir textos informativos y
documentos procedentes de todo tipo de medios, fuentes y soportes; tener dominio
suficiente de la escritura periodistica y de los géneros periodisticos; y tener
conocimientos de altabetizacion digital a nivel de usuario avanzado en el uso de
programario de ofimatica, en particular de hojas de calculo, navegacion por Internet, uso
de las tunciones de busqueda avanzada en motores de busqueda, uso de redes
sociales y web 2.0).

El alumnado debe tener también un dominio suficiente del catalan y del castellano,
lenguas en las que se impartiran las clases y estaran la mayoria de los materiales
docentes; tener al menos dominio del inglés a nivel de lectura, puesto que algunos
materiales docentes estaran o pueden estar en esta lengua; y tener un buen dominio del
software de tratamiento de textos, hojas de calculo y bases de datos. Se exige tener
comprension lectora a nivel de universidad.

Objectius

La asignatura Métodos, técnicas, fuentes y organizacién del trabajo periodistico se
concentra en la metodologia del trabajo periodistico en general y en sus rutinas



profesionales y sistemas para organizar ese trabajo en las redacciones, pero de modo
muy fundamental presta especial atencion a los procesos de investigacion,
documentacion, contraste y validacion de las informaciones -tanto desde el punto de
vista profesional como ético y legal- y al modo como éstas se transmiten al publico; es
decir, se aboca hacia los requisitos fundamentales que se requieren para localizar, tratar
y utilizar fuentes personales y documentales.

Competéncies

® Aplicar I'ética i la deontologia professionals del periodisme, aixi com l'ordenacio juridica de la
informacio.

® Buscar, seleccionar i jerarquitzar qualsevol tipus de font i document util per a l'elaboracié de productes
comunicatius.

® Demostrar capacitat de lideratge, negociacio i treball en equip, aixi com resolucié de problemes.

® Dissenyar els aspectes formals i estétics en mitjans escrits, grafics, audiovisuals o digitals, i usar
tecniques informatiques per a la representacio d'informacié mitjangant sistemes infografics i
documentals.

® Generar propostes innovadores i competitives en la recerca i en I'activitat professional.

® Transmetre informacio periodistica en el llenguatge propi de cada un dels mitjans de comunicacio, en
les seves formes combinades modernes o en suports digitals, i aplicar els géneres i els diferents
procediments periodistics.

Resultats d'aprenentatge

—_

. Adequar la presentacié de les noticies a les necessitats establertes per I'espai redaccional.

2. Buscar fonts informatives, seleccionar-les i aplicar-hi criteris de valoracio critica.
3. Buscar, seleccionar i jerarquitzar qualsevol tipus de font i document util per a I'elaboracié de productes
comunicatius.

4. Demostrar capacitat de lideratge, negociacié i treball en equip, aixi com resolucié de problemes.

5. Descriure el funcionament dels consells de redaccié.

6. Generar propostes innovadores i competitives en la recerca i en I'activitat professional.

7. Reconéixer la virtualitat i els limits de la llibertat d'expressié en valorar processos informatius.
Continguts
Temario

1. Organigrama basico de una redaccién en medios de prensa, radio y television tradicionales y
digitales

La organizacion piramidal en los medios y las distintas funciones dentro de una redaccion.
Las areas y las secciones

Las areas técnicas en radio y televisién

La organizacion en los medios digitales y en las versiones digitales de medios convencionales
2. La organizacion del trabajo y las rutinas de trabajo en la produccién periodistica
Aproximacion tedrica al Newsmaking y Gatekeeper.

Organizacion del trabajo tradicional y adaptacion de las rutinas a Internet

3. La construccion de la realidad por los medios y los valores, normas y criterios de calidad en la
produccién de informacién periodistica



Definiciones basicas: agenda setting y news framing

La funcién del periodista y los valores de la informacién y la noticia

Qué es la informacion y como se selecciona para construir una noticia

El discurso periodistico: entre la verosimil, la objetividad y la verdad

4. Aspectos basicos para tratar con fuentes personales

Tipos y categorias de fuentes personales

Proceso de busqueda de fuentes personales: tipologias en relacién al objetivo de trabajo
Priorizacion y jerarquizacion para mejorar la eficiencia en el contacto

Localizar fuentes a partir de la definicion de un tema

El uso de fuentes personales en el periodismo actual

5. La obtencion de datos de fuentes personales: formato de entrevista, factores de credibilidad y
perfiles de personalidad

Herramientas basicas para obtener informacion de testigos

Credibilidad del testimonio, tacticas para evaluarla

Perfiles de personalidad y fuentes, aspectos basicos

6. Periodismo, victimas, afectados y fuentes en escenarios de catastrofes

7. Aspectos basicos para trabajar con fuentes documentales

Requisitos basicos para usar fuentes documentales

Funciones esenciales de la documentacion en periodismo

Principios basicos que deben cumplir las fuentes documentales para ser utilizadas
Proceso de verificacion de datos en funcion del tipo de fuente de procedencia
Internet (webs, blogs, foros, redes sociales...): utilidad y credibilidad como fuentes
8. Los registros publicos como fuente de datos para el periodista

Registros publicos: funcién, funcionamiento y acceso

9. Agencias y proveedores de informacion

Agencias de informacion, agencias especializadas y servicios de informacion audiovisual
10. Los gabinetes de comunicaciéon como fuentes para periodistas

El trato del periodista con los gabinetes de prensa institucionales y privados

11. Internet como universo de datos

Fuentes documentales en Internet: bases de datos, redes sociales y plataformas
Fuentes documentales en Internet: credibilidad y contraste

12. Legislacion que limita y afecta el trabajo periodistico con fuentes



Nota aclaratoria: éste contenido de la asignatura puede no impartirse necesariamente
en el orden apuntado. El contenido de las diferentes sesiones docentes sera establecido
y publicado, antes del inicio de la asignatura, en una Guia Docente Ampliada, que
estara disponible en el Campus Virtual. Todos los temas apuntados se trataran en las
sesiones previstas y todos ellos entraran en las evaluaciones que correspondan en
cada momento. Si alguna sesion no pudiera darse por circunstancias ajenas a la
voluntad del profesorado y/o no previsibles en el momento de cerrar el temario, su
contenido se dara por impartido tras la entrega al alumnado de los esquemas de
contenido, apuntes o bibliografia especifica de dicha sesién.

Metodologia
Metodologia docente y actividades formativas:

La base de la metodologia docente es lograr un aprendizaje autonomo por parte de los

alumnos. Las actividades académicas tuteladas por el equipo docente permitiran que el
alumnado, con su participacion constante y activa, asuma las competencias genéricas y
especificas planteadas para la materia, cumpliendo asi los objetivos formulados.

Las clases de tipo tedrico y las actividades de aprendizaje posibilitaran que el alumnado
asuma los objetivos de la materia, participando también activamente en su propio
diseno.

En la relacién profesor-alumno, el primero asume una funcién de experto encargado del
seguimiento, de la tutoria académica y de la evaluacién del alumnado, pero éste ya no
esta bajo una relacién unidireccional, sino que pasa a ser el protagonista de su propio
proceso activo de aprendizaje

La materia esta dividida en una serie de clases magistrales, seminarios y/o conferencias
y/o jornadas especificas que aportan la base tedrica y metodoldgica y sirven de nexo y
guia para realizar las actividades de aprendizaje (clases practicas) y de autoaprendizaje
que son esenciales en el disefio de la asignatura. La division del conjunto del alumnado
en grupos de practicas (de unos 30 miembros) hace posible una docencia muy cercana
al estudiante, que le implica directamente y permite valorar constantemente su
evolucion. Estas actividades de aprendizaje se desarrollan en aulas especificas
preparadas para acoger cada tipo de actividad, pero también pueden plantearse
actividades de aprendizaje no presenciales. Esta via de aprendizaje se complementa y
apoya mediante tutorias individuales o por grupos de trabajo. La coordinacion de
contenidos entre clases magistrales, seminarios, conferencias, jornadas y practicas
permite que el alumnado asuma una formacién y crecimiento intelectual ordenado y
progresivo.

El Campus Virtual es una herramienta adoptada en la asignatura como muy util y
necesaria para facilitar el acceso a materiales docentes y de trabajo. También lo es el
e-mail, y dado que comunicaciones importantes pueden hacerse por esta via, sera
obligacion del alumnado revisar con frecuencia su correo institucional y/o redireccionarlo
hacia su correo personal habitual. Todas las comunicaciones y entregas de trabajos se
haran solo y exclusivamente a través de los correos electrénicos del profesorado y de la
asignatura (en ningun caso a través del Campus Virtual). Conviene recordar aqui que
todos los trabajos y envios tienen normas muy concretas y de obligado cumplimiento,
que estan especificadas y publicadas en la Guia Docente Ampliada que el alumnado
puede encontrar en el Campus Virtual desde antes de iniciar la asignatura. Por otra
parte, todos los materiales docentes seran accesibles para el alumnado a través del
Campus Virtual, al que es aconsejable conectarse al menos una vez por semana.

Las tutorias se contemplan como un aspecto fundamental para la guia y crecimiento del
aprendizaje del alumnado. En la linea de los enfoques tedrico-practicos ya bien
establecidos desde la Psicologia y la Pedagogia, se busca formar personas auténomas,
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libres y responsables. Estas tutorias, que pueden ser presenciales o no, complementan
la formacion impartida en la asignatura y ayudan a los alumnos a adquirir una mayor
madurez en las interacciones sociales.

El objetivo basico de las tutorias es la orientacion formativa, pero sin descartar la
orientacion personal y profesional que pueden ser demandadas en un momento del
ciclo vital de las personas tan decisivo como es su fase de estudiantes. Una relacion
abierta y de confianza entre profesor y alumnado puede contribuir mucho al proceso de
aprendizaje que, en suma, se levanta sobre la combinacion equilibrada de clases,
actividades de aprendizaje y tutorias.

Compromiso de atencion y de resolucién de problemas

Es un compromiso firme del equipo docente de esta asignatura el proporcionar una
rapida atencion y resolucién de los problemas que le puedan surgir al alumnado.

Este compromiso implica que: cualquier problema relacionado con la asignatura que un
alumno/a le comunique por e-mail a un profesor/a del equipo docente (a su profesor/a
de referencia o al coordinador de la asignatura) debera tener respuesta, por partedel
profesorado, dentro de las 48 horas (dos dias laborables) siguientes a la recepcion del
e-mail; y la solucién efectiva o en tramite debera ser comunicada en un plazo maximo
de 72 horas (tres dias laborables) tras la recepcion del e-mail (salvo en casos que
requieran tramites excepcionales, o que el profesor/a se encuentre en circunstancias
también excepcionales que imposibiliten el cumplimiento de este compromiso).

Si cumplido el plazo el alumno/a no obtiene ninguna respuesta por parte del profesor/a
de referencia, podra comunicarlo por e-mail al coordinador de la asignatura para que
resuelva la incidencia en un plazo maximo de 24 horas (un dia laborable) desde la
recepcion del e-mail (salvo en casos que requieran tramites excepcionales, o que el
coordinador se encuentre en circunstancias también excepcionales que imposibiliten el
cumplimiento de este compromiso).

Como medida de atencion muy especifica y ajena al marco docente propiamente dicho,
y dada la formacion especifica del actual coordinador de la asignatura, se ofrece la
posibilidad de consultar, dentro de la mas absoluta confidencialidad, posibles problemas
psicoldgicos.

Cada ano, este coordinador detecta problemas, de mayor o menor importancia, como
trastornos de ansiedad (cronificados o puntuales), trastornos obsesivo-compulsivos,
depresion, malos tratos o abusos por parte de la pareja o la familia, etc. Estas
situaciones no solo perjudican mucho la vida cotidiana de quienes las padecen, sino que
afectan y limitan mucho su rendimiento académico, un aspecto que debe preocupar e
implicar a cualquier responsable docente. En la gran mayoria de los casos, los
afectados son conscientes de su padecimiento, pero no lo son de sus causas, de su
posible importancia, nide sus opciones para poder superar su estado. Por esa razén,
cuando se detecta problematica de este tipo se ofrece asesoramiento adecuado y se
recomienda y facilita la derivacion a un tratamiento profesional especializado especifico
a fin de poder controlar y superar la situacion en la que se encuentre cada caso.

Activitats formatives

Hores ECTs hesultats

d'aprenentatge

Tipus: Dirigides




Clases magistrales 30 1,2 2,3,5,6,7

Seminarios 18 0,72

Tipus: Supervisades

Evaluacion 3 0,12 1,2,3,4,5,6,7

Tutorias 3 0,12 1,2,3,4

Tipus: Autonomes

Lectura. analisis y sintesis de textos, preparacion y realizacion de 56 2,24 1,2,3,4,5,6,7
trabajos

Avaluacié
Evaluacion:

a) La evaluacion de la asignatura constara de dos partes claramente diferenciadas. Un
70 % de la nota final se basara en el conjunto de trabajos practicos a realizar durante el
curso. El 30 % restante procedera de una prueba escrita en la que se evaluaran los
conocimientos tedricos adquiridos mediante las clases, los seminarios y jornadas y
también mediante la lectura de la bibliografia basica que se determinara.

La prueba escrita de teoria, salvo cambio que se anunciaria con antelacion, es un
examen tipo test, con 50 preguntas y cuatro opciones de respuesta por pregunta. El
formulario de examen es una hoja de correccién automatizada. Las respuestas erréneas
se penalizan usando la férmula matematica C = B - (M/k-1); siendo B las respuestas
correctas, M las erroneas y k el numero de opciones por respuesta. No penalizan las
respuestas en blanco.

b) Se han establecido un total de 11 pruebas practicas evaluables, con muy diferente
peso relativo entre ellas. Todos los trabajos deben entregarse en copia impresa y, al
mismo tiempo, enviar el fichero digital al e-mail del profesor que corresponda.

c) Al tratarse de una evaluacién continuada, para aprobar la asignatura habra que
realizar todas las pruebas fijadas. En algun caso excepcional, y siempre tras haberlo
estudiado por el equipo docente, podra acordarse algun sistema parcialmente diferente
de evaluacion.

d) Si un/a alumno/a no realiza la mitad de las pruebas se le considerara como no
presentado.

e) Para poder aprobar la asignatura ha de aprobarse tanto la parte practica como la
tedrica; en el caso de aprobar s6lo una de las dos partes y suspender la otra, el/la
estudiante tendra la calificacion de suspenso y no se hara la media segun los
parametros establecidos. En cada parte ha de obtenerse, como minimo, el equivalente a
cinco (sobre diez).

f) Cualquier trabajo escrito que tenga cinco faltas de ortografia y/o barbarismos
(sumando cinco errores en total) obtendra la nota de cero. También obtendra un cero
cualquier trabajo que contenga un porcentaje de plagio que supere las normas
habituales del derecho de cita; para detectar los posibles plagios podra aplicarse
procedimientos informaticos sobre los ficheros digitales de los trabajos entregados, ya
sea a todos ellos 0 a muestras aleatorias.

g) Todos los trabajos a realizar tienen normas de estilo, tipografia, extension, nombres y
formato de fichero y otros aspectos formales muy concretos y definidos expresamente



en cada caso, ya sea en la Guia Docente Ampliada (disponible en el Campus Virtual) o
en materiales docentes especificos situados en el Campus Virtual. El incumplimiento de
esos requisitos formales conllevara penalizaciones en la nota del trabajo afectado que
oscilaran entre un 20% a 30% de la nota maxima posible (es decir, a la nota obtenida
tras la evaluacion se le restaran de 2 a 3 puntos).

h) En los trabajos realizados en grupo podra adoptarse medidas de control para conocer
la participacién de cada miembro en el trabajo comun y, en consecuencia, las notas
pueden ser diferentes para los distintos participantes y puede darse el caso de que, en
un mismo trabajo, uno o varios suspendan mientras otros aprueban.

i) En el caso del reportaje a realizar para la asignatura, una vez decidido y aceptado su
contenido en una sesion de seminario, todas las tutorias se realizaran en el despacho

del profesor/a de referencia solicitando cita previa. Las tutorias deben realizarse sobre
cuestiones claras y concretas y seran de 10 minutos por grupo.

j) En el Campus Virtual siempre habra una Guia Docente Ampliada (en pdf) actualizada,
que contendra las caracteristicas y normativas de la asignatura y de los trabajos a
realizar asi como los contenidos y la programacion y la bibliografia actualizada.

k) En el acta, la nota final obtenida se redondea al cuarto de punto mas préximo.

Reevaluacion:

) Los alumnos/as que suspendan la prueba escrita de conocimientos tedéricos tendran
opcidn de presentarse a una prueba de reevaluacién, que sera igualmente escritay a
celebrar, durante el periodo de actividades de reevaluacion, en la fecha y circunstancias
que se determinen.

m) La condicion obligatoria para poder optar a esta reevaluacion de la parte tedrica es
haberse presentado a la primera prueba escrita de evaluacion conocimientos teoricos
programada en la asignatura y haberla suspendido con una nota igual o superior a 3. La
nota obtenida en esta reevaluacion -que no promedia con la nota obtenida en la prueba
anterior- sera la definitiva en cuanto a la evaluacion de la parte de conocimientos
teoricos de la asignatura (30 %).

n) Los alumnos/as que suspendan la parte practica de la asignatura tendran opcién de
presentarse a una prueba de reevaluacion, con un contenido que se fijara para cada
caso (en funcion de las pruebas practicas suspendidas por cada alumno/a) pero en la
que necesariamente debera acreditarse conocimientos y dominio practico suficiente de
todos los aspectos y trabajos pautados y desarrollados en la parte practica de la
asignatura. Para realizar esta prueba se tendra siete dias laborables desde la fecha del
ultimo dia de clase de la asignatura.

i) La condicién obligatoria para poder optar a esta reevaluacion de la parte practica es
haber obtenido una nota igual o superior a 4 (y menor que 5) con el conjunto de trabajos
practicos realizados por el alumno/a para la asignatura durante el curso, segun la
programacion fijada en la guia docente. La nota obtenida en esta reevaluacion
promediara con la nota acumulada en la parte practica (minimo 4) a fin de obtener la
nota definitiva en cuanto a la evaluacion de la parte practica de la asignatura (70 %).
Suspender la parte practica, tal como ya se ha especificado (apartado €), supone
suspender el conjunto de la asignatura.

Reevaluacion para subir la nota:

0) Los alumnos/as que deseen subir la nota final de la asignatura podran solicitar una
reevaluacion en funcion de las condiciones siguientes:

1.- Haber obtenido una nota igual o superior a 8 en la prueba evaluable que se desea
mejorar.



2.- Contar con el acuerdo previo favorable del profesor/a responsable de la evaluacion
de sus pruebas evaluables y del profesor/a coordinador de la asignatura.

3.- En el acuerdo citado anteriormente se estipulara el tipo de prueba a superar; esa
nueva evaluacion estara directamente relacionada con el objetivo académico de la
prueba que se desea reevaluar, pero no sera necesariamente una repeticion de la
misma

4.- En todos los casos, la nota obtenida en la prueba que se reevalle sera la definitiva
para esa prueba en concreto, sea una nota mayor o menor, y promediara con el resto
de pruebas segun sea su peso ponderado en la nota final.

5.- Las solicitudes para incrementar la nota s6lo se admitiran durante los siete dias
naturales siguientes a la comunicacion de las notas.

6.- El tiempo para preparar y defender el nuevo trabajo sera de una semana natural
desde su aceptacion por las partes implicadas; esa aceptacion debera producirse
siempre antes del décimo dia natural tras haberse hecho publicas las notas finales.

Nota: La prueba escrita de evaluacion de conocimientos tedricos se realiza durante la
semana lectiva anterior a las vacaciones de Navidad (normalmente la sesion 14 del
curso). Y la prueba de reevaluacion de teoria se realiza durante la penultima o ultima
semana lectiva (sesiones 17 o0 18), dependiendo del calendario académico que se
apruebe cada afno. La reevaluacion de la parte practica de la asignatura se realizara
durante la ultima semana del curso y segun las normas anteriormente citadas
(particularmente las de los puntos n y f).

Activitats d'avaluacio

Resultats
Hores ECTS
d'aprenentatge
Analisis del uso de fuentes en una pieza periodistica publicada. 5% 2 0,08 1,2,3
Ejercicios de conceptualizacion y fuentes en base a sesiones docentes 10 7 0,28 2,3,6
concretas. %
Elaborar una agenda de contactos con todas las fuentes localizadas en el 10 5 0,2 2,3,4
transcurso de la asignatura. %
Planificar las fuentes basicas para poder realizar un debate de TV sobreun 5% 2 0,08 1,2,3,4,6

tema previamente elegido.

Practica de busqueda de fuentes y bases de datos trabajando bajo la 10 3 0,12 2,3,4
estructura de produccion de una sala de redaccién de un periddico, a %
realizar en dos seminarios concretos.

Prueba escrita sobre conocimientos tedricos 30 3 0,12 1,2,3,4,5,6,
% 7

Reportaje sobre un tema, a elegir por los estudiantes, en el que deben 20 15 0,6 1,2,3,4,6,7

manejarse al menos 20 fuentes. %

Revision de tres temas publicados en la prensa en el dia y propuesta de 10 3 0,12 1,2,3,4,6

nuevos enfoques, nuevas fuentes y nueva jerarquia o peso dentro de su %

seccion.




Bibliografia
Bibliografia y enlaces web (*)

(*) Esta bibliografia puede ser ampliada o modificada durante el curso por motivos de mejora académica. La
bibliografia actualizada podra consultarse siempre en el Campus Virtual.

NOTA: Algunos links son "paginas dinamicas" generadas por los datos introducidos por un usuario al enviar
una peticion de bisqueda a una base de datos; permiten el acceso a un documento en ese momento, pero no
después, al ser links que conducen a paginas que no existen fisicamente, por estar el documento encontrado
alojado en una base de datos y no en una pagina fisica. Al buscar la bibliografia listada hay que tener en
cuenta este aspecto en relacion al link, pero los datos de autor, titulo y revista siempre permiten localizar y
acceder al documento.

Tema 1. Organigrama basico de una redaccion en medios de prensa, radio y
television tradicionales y digitales
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