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Prerequisits

Es precisen els coneixements i les habilitats basics en relacié a la metodologia de las ciéncies socials, el
disseny de la investigacié social i els métodes i técniques de produccio i analisi de dades qualitatives i
quantitatives.

Objectius

L'objectiu del modul és el coneixement teodric i aplicat de la metodologia i de la diversitat de métodes i
tecniques avancades en el disseny, produccié i analisi de les dades per a la investigacio social.

Aquest objectiu general es complementa amb tres d'especifics:

® Orientar el procés de realitzacié d'un treball d'investigacio tot establint els criteris i les tasques
necessaries del seu disseny metodologic i de l'aplicacid pertinent dels meétodes i técniques
d'investigacio per tal d'adequar-los als models tedrics i assolir el rigor de la recerca cientifica.

® Adquirir les habilitats d'utilitzacié del programari corresponent a les técniques de produccié i analisi de
dades tractades.

® Proporcionar la informacio i I'aprenentatge dels metodes i técniques d'investigacié amb caracter aplicat,
amb especial referéncia a les linies de recerca dels professors del modul i dels equips de recerca del
Departament.

Competencies

® Dissenyar, implementar i avaluar les politiques socials i els processos que incideixen en la redistribucié
de recursos i en la millora del benestar de la ciutadania, en diferents ambits i des d'una perspectiva
europea.

® Dissenyar, implementar i avaluar politiques sociolaborals que incideixin en la relacié entre treball,
ocupacio i benestar.

® Distingir les principals transformacions economiques, politiques, socials i culturals de les societats
complexes per a analitzar els reptes fonamentals que plantegen per a la igualtat i el benestar.

® Proposar solucions innovadores i emprenedores en el seu camp d'estudi

® Que els estudiants sapiguen aplicar els coneixements adquirits i la seva capacitat de resoluci6 de
problemes en entorns nous o poc coneguts dins de contextos més amplis (o multidisciplinaris)
relacionats amb la seva area d'estudi.

® Que els estudiants sapiguen comunicar les seves conclusions, aixi com els coneixements i les raons
ultimes que les fonamenten, a publics especialitzats i no especialitzats d'una manera clara i sense
ambiguitats



Resultats d'aprenentatge

Analitzar les reformes laborals i del sistema de benestar europeu.

Dissenyar, implementar i avaluar politiques d'intervencio social en I'ambit de les politiques laborals

Distingir les directives laborals i socials de la Unié Europea.

Identificar problemes socials i saber valorar-ne les implicacions i els reptes a I'hora d'emetre

orientacions i propostes fonamentades per a prendre decisions d'intervencié politica.

Proposar solucions innovadores i emprenedores en el seu camp d'estudi

6. Que els estudiants sapiguen aplicar els coneixements adquirits i la seva capacitat de resolucié de
problemes en entorns nous o poc coneguts dins de contextos més amplis (o multidisciplinaris)
relacionats amb la seva area d'estudi.

7. Que els estudiants sapiguen comunicar les seves conclusions, aixi com els coneixements i les raons

ultimes que les fonamenten, a publics especialitzats i no especialitzats d'una manera clara i sense

ambiguitats

Pobd -~

o

Continguts
Els continguts del modul s'estructuren a partir de 5 blocs tematics:

1. Introducci6 tant als métodes i técniques d'investigacid social segons diferents metodologies i models
d'analisi com a la possibilitat d'elaborar dissenys de métodes mixtos.

Amb aquest primer contingut de caracter d'introductori es tracta d'explicitar els fonaments metodologics del
procés d'investigacié en les ciéncies socials. Es tracta de definir i compartir uns conceptes i referents
metodologics basics del que significa la investigacio social i com es tradueix formalment en la construccié d'un
objecte d'investigacié i un disseny d'analisi que aboca en un treball empiric de recerca aplicat.

A partir d'una reflexié inicial sobre la practica de la investigacié es concretara la logica del procés
d'investigacié en termes d'etapes i tasques especifiques sobre la base de diverses dinamiques, objectius i
plantejaments de recerca. S'insistira en el caracter pluriparadigmatic de les ciéncies socials, i en la consequent
configuracié de diferents perspectives metodoldgiques (quantitativa o distributiva, qualitativa o d'estructures de
sentit, i d'intervencié o dialéctica), amb els seus respectius dissenys perd també combinant-los en la
construccio de dissenys d'investigacio mixtos.

2. Les tecniques avancgades d'analisi de dades estadistiques.

En aquest bloc I'objectiu principal és oferir una panoramica aplicada de diferents técniques d'analisi de dades
estadistiques d'analisi multivariable destinades a la construccio de tipologies en el tractament principalment de
variables qualitatives o categoriques. Es tracta d'una iniciacié a les técniques d'analisi de dades més
avancades, i també d'actualitzacié de coneixements anteriors en relacié a I'is dels instruments estadistics per
a l'analisi de dades.

Entre la varietat i extensié dels procediments estadistics avancgats per al tractament de la informacio
sociologica, d'una banda, s'opta per considerar técniques d'analisi que tractin variables qualitatives o
categoriques, el nivell de mesura més habitual amb el que ens trobem. D'altra banda, aquestes técniques
s'emmarquen a més en el context d'un model d'analisi destinat de manera genérica a la construccié d'una
tipologia seguint els plantejaments metodologics de construccié de I'anomenada tipologia estructural i
articulada. Aquestes tecniques seran principalment: I'analisi factorial de correspondéncies i I'analisi de
classificacio, amb referéncies puntuals a l'analisi classica de taules de contingéncia. El curs donara la
fonamentacio de la seleccié de técniques tractades, amb una orientacié molt aplicada i amb I'objectiu de que
I'alumnat adquireixi els elements suficients per a que pugui prolongar personalment el coneixement d'aquestes
tecniques en la seva recerca.

El curs comporta dos elements que sén necessaris pel seu seguiment i pel seu aprofitament. El primer és el
coneixement i la utilitzacid dels imprescindibles instruments matematics i estadistics per a l'analisi; la
informacio corresponent es donara al llarg curs amb l'equilibri necessari entre la formalitzacié d'aquests



procediments i la comprensio i interpretacié de la informacié que generen per als objectius d'un estudi. El
segon és la utilitzacio del programari estadistic SPSS i SPAD que permetra il-lustrar i aplicar els coneixements
relatius als diferents procediments d'analisi.

3. Els procediments avancats d'analisi i interpretacio de textos en el marc de les diverses opcions de I'analisi
del discurs.

Es pretén, en primer lloc, oferir una panoramica de la diversitat de técniques d'analisi de dades textuals, fent
especial incidéncia en les que tenen un caracter purament qualitatiu. L'objectiu és que I'alumnat pugui
reconeixer i reflexionar criticament sobre els fonaments teodrics i epistemologics d'aquestes técniques i a més
adquireixi els instruments técnics necessaris per dur a terme una analisi rigurosa basada en materials
qualitatius. També sera un objectiu del curs que I'alumnat sigui capag d'associar les técniques tractades als
grans corrents teorics i metodologics de les ciéncies socials.

D'altra banda, aquest contingut es concentrara en dos tipus de procediments que tenen certs punts en comu,
perd també importants diferéncies: I'Analisi de Continguts i la Grounded Theory. Es donaran les orientacions
necessaries per tal que aquestes orientacions analitiques puguin ser aplicades mitjangcant el programa
d'analisi qualitativa ATLAS.ti. Com a resultat del curs, I'alumnat hauria de disposar dels coneixements técnics
necessaris per poder desenvolupar una analisi de dades textuals(perd també visuals o sonores) amb I'ajuda
de programari especific i, a més, situar metodologicament i epistemoldgicament la seva aproximacio.

4. La teoria i analisi de les xarxes socials tant en els aspectes conceptuals, metodologics com aplicats.
L'analisi de xarxes socials és, per definicio, una aproximacié interdisciplinaria i un punt de partida privilegiat
per renovar la nostra visido del social. En aquest bloc tematic es presentaran les bases tedriques i

metodologiques de I'analisi de xarxes socials, els procediments per recollir, analitzar i interpretar matrius de
dades reticulars amb el programari (UCINET), i les diferents aplicacions actuals de I'analisi de xarxes socials.

Amb aquest contingut s'espera els estudiants puguin identificar les ocasions en qué sigui factible i adequada la
introduccio de I'analisi de xarxes socials en el disseny d'una investigacio i, a més, puguin recollir, analitzar i
combinar aquestes dades amb altres tipus d'informacions per a formular i/o contrastar hipotesis d'interés.

5. Introduccié a la simulacié social

La simulacié per ordinador és una eina molt util per a la recerca en el camp de les ciéncies socials,
especialment si permet que persones reals interactuin amb un entorn virtual per estudiar les seves reaccions.
Amb aquest contingut es presentaran els trets més significatius de I'estudi de fendmens socials mitjangant
ordinadors i els models informatics de simulacio social ("societats virtuals").

Temari

BLOC 1. Métodes i técniques d'investigacié social [MIT]
1. El procés d'investigacié

1.1. La logica del procés d'investigacio en ciéncies socials
1.2. Etapes del procés d'investigacio

1.3. Perspectives metodologiques

1.4. Métodes mixtos

2. El disseny en la investigacié quantitativa

2.1. Trets del disseny d'una investigacié quantitativa

2.2. Dissenys d'investigacié

2.3. L'operativitzacié de conceptes i la mesura



2.4. La dada i la matriu de dades
2.5. Tractament i analisi de dades
2.6. Introduccié a I'SPSS
3. El disseny en la investigacié qualitativa
3.1. Les decisions del disseny i estrategies de disseny
3.2. Técniques d'investigacio qualitatives: I'entrevista qualitativa
BLOC 2. Analisi de dades estadistiques [ADE]
1. Introduccio: I'analisi de dades estadistiques
1.1. Presentacio del bloc: continguts, dinamica i avaluacio
1.2. Classificacio de les tecniques d'analisi de dades estadistiques
1.3. Metodologia de construccio tipologica
2. L'analisi factorial de correspondéncies (ACO)
2.1. Caracteristiques generals de I'analisi factorial
2.2. L'analisi de correspondéncies simples (ACS)
2.3. L'analisi de correspondéncies multiples (ACM)
2.4. L'analisi de correspondéncies multiples condicional (ACMC)
2.5. Exemples d'aplicacié amb els programaris SPAD i SPSS
3. L'analisi de classificacié (ACL)
3.1. Caracteristiques i procés general de 'ACL
3.2. Seleccid de les variables
3.3. Eleccidé de la mesura de proximitat. Matriu de distancies
3.4. Métodes de classificacio
3.5. Determinacio del nombre de grups
3.6. Descripcio de la tipologia. Representacié grafica
3.7. Exemples d'aplicacié amb els programaris SPAD i SPSS
BLOC 3. Analisi de dades textuals [ADT]
1. Introduccié a les técniques d'analisi qualitatives
1.1. Els materials per a I'analisi
1.2. Origens i plantejaments actuals en les técniques d'analisi textual
1. L'analisi de continguts
2.1. Analisi de continguts i analisi lexicométrica en la investigacié social

2.2. Procediments i estructurade I'analisi de continguts



2.3. L'analisi de continguts amb el programa ATLAS.ti
1. La grounded theory
3.1. La grounded theory i les seves fonamentacions tedriques i metodologiques
3.2. Revisions posteriors de la grounded theory
3.3. El programa ATLAS.ti i la grounded theory
BLOC 4. Analisi de xarxes socials [AXS]
1. Introduccid.
1.1. Extensid. Aplicacio. Origen. Concepcio social subjacent.
1.2. Principis basics de I'analisi de xarxes socials.
1.3. Definicions basiques.

1. Recogida de la Informacié. Mostres i dades.
2. Mesures

3.1. De centralitat.
3.2. De cohesio
3.3. De posicid i estructura.

1. Plantejament i desenvolupament d'una investigacié
2. Xarxes sociomeétriques, xarxes personals i xarxes associatives
3. Analisi reticular del discurs. Xarxes semantiques

BLOC 5. Simulacié Social Computacional [SSC]

1. La modelitzacié a les CC.SS.: Definicio, Tipus i Us.
2. Models computacionals socials basats en Agents (ABM)

2.1. Métodes de simulacio social
2.2. Sistemes socials: Model Micro-Macro i (inter)accié amb efectes emergents
2.3. Intel-ligéncia Atrtificial i Eines de modelitzaci6 ABM
1. Netlogo v5
3.1. Instal-lacié i primers passos. Exemples.
3.2. Recursos d'auto-aprenentatge
1. Disseny de societats virtuals amb Netlogo
4.1. Estructura i Interficie d'Usuari (GUI)
4.2. Elements basics: agents, atributs, procediments
4.3. Ordres basiques: ASK
4.4. Grups d'agents: Agentsets Vs. Breeds

4.5. Blocs d'ordres: Condicionals i bucles



4.6. Resultats: Plots, Output, Files.
4.7. Elements avangats: vincles entre agents (links) i representacions mentals (list / vectors / arrays)
4.8. Disseny d'experiments virtuals: Analitzador de Comportament.

4.9. Disseny d'experiments amb agents humans: Participacio dins de societats virtuals

Metodologia

El mdédul compaginara la docéncia magistral, en quée es presentaran els continguts teorics i els exemples de
cada contingut del modul i en qué es fomentara una dinamica que faciliti I'aprenentatge actiu i participatiu, amb
diverses activitats formatives de d'ensenyament i aprenentatge de la matéria:

® Seminaris d'analisi de lectures i estudi de casos amb la seva presentacié i debats

® Tutories de seguiment individuals i en grup.

® Realitzacio d'exercicis a l'aula i practiques a I'aula d'informatica per coneixer, aplicar i interpretar la
informacié de cada técnica d'analisi i la seva obtencié amb el programari.

L'assignatura comptara amb el suport del Campus Virtual on es disposaran dels diversos materials de cada
contingut del curs.

Activitats formatives

Resultats

Hores ECTS
d'aprenentatge

Tipus: Dirigides

Classes magistrals 28 1,12 5

Practiques a l'aula 20 0,8 5

Tipus: Supervisades

Tutories grupals i individuals de fonaments de la recerca social i de seguiment i 22 0,88 5
correccio dels exercicis i treballs del modul

Tipus: Autonomes

Lectura de textos 55 2,2 5
Preparacio individual de les activitats a I'aula i dels treball d'avaluacié 100 4 5
Avaluacio

L'avaluacio final del modul sera el resultat del conjunt de les avaluacions parcials de cada bloc. La nota final
sera la mitjana de les notes de cada bloc. S'estableix com a requisit aprovar amb un 5 cadascun dels blocs per
tal d'aprovar el conjunt del modul.

Es considerara com a "no presentat" la no realitzaci6 de cap activitat d'avaluacio del modul.

Totes les avaluacions podran ser revisades una vegada publicats els seus resultats i, en cas de no assolir el
minim de 5 requerit en algun bloc, es podran recuperar a partir d'una tutoritzacié previa amb el docent del bloc
que no ha estat superat.

Sera un requisit de I'avaluacié de cadascun dels blocs I'assisténcia al 70% de les sessions de cada bloc.



L'avaluacio del bloc consisteix en l'assisténcia i seguiment de les sessions a l'aula

L'avaluacio especifica de cada bloc és la seguent:

BLOC 1. Introduccié als métodes i técniques d'investigacié social [MIT]

L'avaluacio d'aquest primer bloc consisteix en la realitzacié d'exercicis relatius als continguts del bloc.
BLOC 2. Analisi de dades estadistiques [ADE]

L'avaluacio del bloc requerira la realitzacié d'un exercici o treball practic d'analisi de dades destinat a la
construccié d'una tipologia amb les técniques vistes al bloc: analisi de correspondéncies i analisi de
classificacié. Es presentara redactat en forma d'article d'investigacié on s'incloura: una descripcié de l'origen i
caracteristiques de les dades que utilitzareu a I'exercici i I'objectiu de I'analisi; la formulacio de les hipotesis de
relacio entre les variables, d'un model sociologic de relacié entre les variables que després s'ha de contrastar
amb I'analisi de les dades; els comentaris de I'analisi realitzada i les conclusions que s'obtenen; la bibliografia i
un annex de resultats. El treball tindra una extensié maxima de 8 pagines (unes 3000 paraules) de redaccio,
inclosos els grafics i taules elaborats, a banda de la bibliografia i I'annex.

BLOC 3. Analisi de dades textuals [ADT]

Els alumnes poden optar entre diferents formes d'avaluacié. Per una banda es imprescindible la participacio
activa i la capacitat critica demostrada en les discussions de les lectures obligatories realitzades a classe.
D'aquesta participacié s'extrauraun primer element de valoracié del treball de I'alumnat. Per altra banda
aquesta nota es podra complementar amb un treball individual de caracter practic en que I'alumne/a haura
d'aplicar el programa informatic ATLAS.ti. Aquesta aplicacié podra ser al material empiric utilitzat en la
memoria de recerca 0 en una altra assignatura del master, o a un text escollit expressament (amb
|'assessorament del docent) per a la propia assignatura. En tercer lloc sera possible afegir la realitzacié d'un
assaig consistent en unareflexié metodologica sobre les técniques d'analisi explicades i/o la seva aplicacio
mitjangant programes informatics d'analisi qualitativa. El treballs tindran una extensié maxima de 8 pagines
(unes 3000 paraules) de redaccio.

BLOC 4. Analisi de xarxes socials [AXS]

L'avaluacié es realitzara en primer lloc a partir de I'elaboracié d'un treball de recerca (el treball tindra una
extensi6 maxima de 8 pagines, unes 3000 paraules, de redaccié). En segon lloc, es valorara també la
preséncia a les classes i la participacio en les sessions. S'estimulara I'alumat per a que el treball de recerca es
realitzi de manera interactiva i en grups de treball, amb un maxim 3 alumnes, per tal d'afavorir I'aprenentatge,
la comparacio de casos d'estudi i I'estimul compartit si bé en un procés de tutoritzacié. D'altra banda es
procurara que la tematica escollida per a aquest treball tingui a veure totalment o parcialment amb la
investigacio del treball de fi de master. Alhora s'ha de reservar, a partir de la sessié 4, un moment per preparar
el treball de recerca. La sessio 7 es dedicara a I'exposicio del treball almenys en el seu projecte.

BLOC 5. Simulacié Social Computacional [SSC]

L'avaluacio del bloc consisteix en I'assisténcia i seguiment de les sessions a l'aula.

Activitats d'avaluacio

Titol Pes Hores ECTS Resultats d'aprenentatge
Exercicis practics i seguiment de les classes de cada bloc 100 O 0 1,2,3,4,5,6,7
Bibliografia

BLOC 1. Introduccio6 als meétodes i técniques d'investigacioé social [MIT]



Alasuutari, P.; Bickman, L.; Brannen, J. (eds.) (2008). The Sage Handbook of Social Research Methods.
Thousand Oaks, CA: Sage.

Bachman, R.; Schutt, K. (2001). The Practice of Research in Criminology and Criminal Justice. Pine Forge
Press.

Brunet, |.; Pastor, I.; Belzunegui, A. (2002). Técniques d'investigacié social. Fonaments epistemologics i
metodologics. Barcelona: Portic.

Cea d'Ancona, M. A. (1996). Metodologia cuantitativa. Estrategias y técnicas de investigacion social. Madrid:
Sintesis.

Corbetta, P. (2007). Metodologia y técnicas de investigacion social, 2% ed. Madrid: McGraw Hill.

Creswell, J. W. (2003). Research design: Qualitative, quantitative, and mixed approaches. Thousand Oaks,
CA: Sage.

Dominguez, M.; Simd, M. (2003). Técniques d'Investigacié Social Quantitatives. Edicions de la Universitat de
Barcelona. Col-lecci6 Metodologia, 13.

Garcia Ferrando, M.; Ibafiez, J.; Alvira, F. (2000). El analisis de la realidad social. 3a edici6 rev. Madrid:
Alianza. Alianza Universidad Textos.

Lépez-Roldan, P. (2012). Analisi de dades amb SPSS. Recurs electronic disponible a
http://pagines.uab.cat/plopez/content/spss [25/9/2012]

Quivy, R.; Van Campenhoudt, L. (1997). Manual de recerca en ciéncies socials. Barcelona: Herder.

Sautu, R. et altri (2005).Manual de metodologia. Construccion del marco tedrico, formulacién de los objetivos y
eleccion de la metodologia. Buenos Aires. CLACSO.Disponible en en:
http://bibliotecavirtual.clacso.org.ar/ar/libros/campus/metodo/metodo.html

Valles, M. S. (1997). Técnicas cualitativas de investigacion social. Reflexion metodolégica y practica
profesional. Madrid: Sintesis.

Verd, J. M.; Lopez-Roldan, P. (2008): La eficiencia tedrica y metodolégica de los disefios multimétodo.
Empiria. Revista de Metodologia de Ciencias Sociales, 16: 13-42.

BLOC 2. Analisi de dades estadistiques [ADE]
Ato Garcia, M.; Lopez Garcia, J.J. (1996). Analisis estadistico para datos categoéricos. Madrid: Sintesis.

Bailey, K. D. (1994). Typologies and Taxonomies. An Introduction to Classification Techniques. Thousand
Oaks (California): Sage.

Cea d'Ancona, M. A. (2002). Analisis multivariable. Teoria y practica en la investigacion social. Madrid:
Sintesis.

Greenacre, M. J. (2008). La practica del analisis de correspondencias. Madrid: Fundacién BBVA.

http://lwww.fbbva.es/TLFU/tlfu/esp/publicaciones/libros/fichalibro/index.jsp?codigo=300

Hernandez Encinas, L. (2001). Técnicas de taxonomia numérica. Madrid: La Muralla.
Hosmer, D. W. Lemeshow, S. (2000). Applied logistic regression. New York: John Wiley and Sons.

Lépez-Roldan, P.; Lozares Colina, C. (1999). Analisi bivariable de dades estadistiques. Bellaterra (Barcelona):
Universitat Autdnoma de Barcelona. Col-leccié Materials, 79.

Joaristi Olariaga, L.; Lizasoain Hernandez, L. (1999). Analisis de correspondencias. Madrid: La Muralla.


http://pagines.uab.cat/plopez/content/spss
http://bibliotecavirtual.clacso.org.ar/ar/libros/campus/metodo/metodo.html
http://www.fbbva.es/TLFU/tlfu/esp/publicaciones/libros/fichalibro/index.jsp?codigo=300

Lozares, C.; Loépez-Roldan, P. (2000). Analisi multivariable de dades estadistiques. Bellaterra (Barcelona):
Universitat Autbonoma de Barcelona. Col-leccié Materials 93.

Marradi, A. (1990). Classification, typology, taxonomy. Quality & Quantity, 24, 129-157.

Powers, D. A.; Xie, Y. (2008). Statistical Methods for Categorical Data Analysis. Bingley, U.K.: Emerald. 2a.
edicio.

Sanchez Carrion, J.J. (1999). Manual de analisis estadistico de los datos. Madrid: Alianza. Manuales, 055.

Sanchez Carrion, J. J. (Ed.) (1984). Introduccion a las técnicas de multivariable aplicadas a las ciencias
sociales. Madrid: Centro de Investigaciones Socioldgicas.

Sanchez Carrion, J. J. (1989). Analisis de tablas de contingencia. El uso de los porcentajes en ciencias
sociales. Madrid: Centro de Investigaciones Socioldgicas-Siglo XXI.

VV.AA. (1996). La construccié de tipologies. Exemples. Monografic de Papers. Revista de Sociologia, 48.
http://ddd.uab.cat/search?cc=papers&f=issue&p=02102862n48&rg=100&sf=fpage&so=a&In=en

BLOC 3. Analisi de dades textuals [ADT]

Bauer, M. W.; Gaskell, G. (ed.) (2000). Qualitative Researching with Text, Image and Sound. A Practical
Handbook. Londres: Sage.

Coffey, A.; Atkinson, P. (2005). "Los conceptos y la codificacion”, aAmanda Coffey i Paul Atkinson: Encontrar
el sentido a los datos cualitativos. Alicante: Universidad de Alicante.

Fielding, N. G.; Lee, R. M. (1998). Computer analysis and Qualitative Research. Londres: Sage
Flick, U.; Von Kardorff, E.; Steinke, I. (2004). A Companion to Qualitative Research. Londres: Sage.

Krippendorf, K. (2004). Content Analysis: An Introduction to its Methodology. Thousand Oaks, California:
Sage. (22 edicio).
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