
Cerca i gestió de la informació:  

les principals fonts dôinformaci· en  

Humanitats i Traducció i Interpretació  
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Les primeres preguntes 
quan comencem una cerca  

ÅAbast  cronològic  i geogràfic?  

ÅLlengua  dels  documents?  

ÅFonts  primàries  ( text  complet,  dades  

factuals é)  o secundàries  (bibliografies,  

directoris é)? 

ÅTipus  de documents  (articles  de revista,  tesis,  

llibres,  working  papers ... )  
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Perquè buscar a la biblioteca si 
tenim Google?  

Å La cerca  en una  base  de dades  especialitzada  pot  

estalviar  temps  en la selecció  dels  documents  (evita  

el soroll  documental)  

Å Autoria  fàcilment  identificable  (fiabilitat)  

Å Fàcil  connexió  al  text  complet  subscrit  per  la 

biblioteca  

ÅQualitat  dels  resultats  (documents  especialitzats,  

acadèmics é) 
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Google  

ÅGoogle  Scholar :  bon  punt  de partida  que  

proporciona  una  visió  general . En una  única  

cerca  es recuperen  articles  de revistes Ȥe,  

capítols  de llibres  i materials  de repositoris  

institucionals . 

ÅGoogle  Books :  vista  prèvia  de milions  de 

llibres  publicats  arreu  del  món . 
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http://scholar.google.es/
http://scholar.google.es/
http://scholar.google.es/
http://books.google.com/?hl=ca
http://books.google.com/?hl=ca
http://books.google.com/?hl=ca


Elaboraci· dôuna estrat¯gia de cerca 

ÅIdentificar i definir la nostra necessitat dôinformaci· 

ÅEstablir les fonts dôinformaci· m®s pertinents 

Å Identificar els termes de cerca  

o Establir relacions entre els termes  

Å Analitzar el grau de pertinència i exhaustivitat dels 

resultats  
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Formular i definir la necessitat 
dôinformaci· 

Expresseu  la  matèria  o  tema  en  una  frase  concreta . 

Determinar  una  o  més  frases  curtes,  clares  i  concises  

(amb  el  que  és  just  i  precís)   

o Inclouint  criteris geogr¨fics, cronol¸gics, de g¯nere, edat é  

o Observant  si el resultat  de la cerca ha de ser una dada 

concreta (factual) o el que ja sôha escrit  sobre un tema de 

forma exhaustiva o selectiva  

o Cercant  el concepte  central en una enciclopèdia  o diccionari  

especialitzat   

o Organitzant  la nostra  idea en una o més  preguntes  
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Llenguatge natural o controlat  
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Llenguatge lliure o natural: Termes que utilitzem quan parlem  

Å Avantatge: facilita molt la cerca  

Å Inconvenient: pot passar que obtinguem massa informació no pertinent. O que no 

recuperem informació pertinent  

 

Si fem la nostra cerca utilitzant el llenguatge natural, haurem de tenir en compte:  

Å Fer servir sinònims i paraules alternatives  

Å Fer la cerca en diversos idiomes  

Å Fer servir el nivell dôespecialitzaci· adequat  

Å Singulars i plurals - Sigles i noms desenvolupats  

 

Llenguatge controlat: Conjunt de paraules que un grup d'experts tria i recull en una 

llista per anomenar determinades matèries.  

És el llenguatge convencional que utilitzen els catàlegs, les bases de dades, etc. per 

organitzar els documents que contenen.  

Å Avantatge: Permet obtenir resultats més precisos  

Å Inconvenient: Cal familiaritzar-se amb les seves peculiaritats per poder-lo aprofitar 

al màxim  

Å Exemples: arbre de matèries (tesaurus)  



Identificar els conceptes clau  

Tema: Història del moviment obrer a 
Catalunya  
 

 

ÅConcepte 1: història  

ÅConcepte 2: moviment obrer  

ÅConcepte 3: Catalunya  
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Elecció dels termes  

Triar  els  termes  que  poden  representar  millor  els  
conceptes  de la cerca  (paraules  clau)  i destriar - los  
de les paraules  buides . Busqueu  sinònims . 

 

Concepte 1 Concepte 2 Concepte 3 

història moviment obrer Catalunya 

esdeveniment moviment social Països Catalans 

crònica treballadors 

classe obrera 
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Combinació dels termes  
 

Operadors booleans : Són elements que permeten 

combinar els termes de cerca per refinar i 

recuperar exactament tot allò que volem:  

o AND (i, y, &): recupera aquells documents que 

contenen tots dos termes.  

o OR (+,  O) :  recupera  els  documents  que  contenen  

qualsevol  dels  termes . 

o NOT  ( - ) :  recupera  els  documents  que  contenen  un  

terme,  però  exclou  tots  els  que  contenen  lôaltre. 
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Combinació dels termes  
 

Operadors booleans: dôaquesta manera combinar²em 
sinònims amb OR i termes diferents amb AND.  

 

 

 

 Concepte 1 Concepte 2 Concepte 3 

història moviment obrer Catalunya 

esdeveniment moviment social Països catalans 

crònica treballadors 

classe obrera 
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AND 

OR 

Així quedaria: (història OR esdeveniment OR crònica) AND (moviment 

obrer OR moviment social OR treballadors OR classe obrera) AND 

(Catalunya OR Països catalans) 



Combinació dels termes  
 Operadors de proximitat : són elements que permeten 

combinar els termes de cerca segons la seva posició (que 
estiguin en un mateix camp, que estiguin situats a no més 

de dues paraules, que estiguin en un mateix paràgraf...):   

 

o WITH :  recupera  aquells  documents  en  els  quals  els  dos  
termes   es troben  en el mateix  camp . 

o ADJ :  recupera  els  documents  que  tenen  els  dos  termes,  
separats  pel  nombre  de termes  indicats  amb  el número . 

o NEAR :  recupera  els  documents  que  contenen  els  dos  
termes  dins  dôun mateix  paràgraf  o frase . 

o ñ  ò :  recupera  la frase  o paraules  exactes  que  es troben  
entre  cometes  . 
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Ampliar la cerca  
 

 

ÅEls truncaments  i  comodins  són  signes  que  

permeten  cercar  per  lôarrel de la paraula  o 

substituir -ne lletres . Ens eviten  haver  dôespecificar 

les  diferents  variants  o terminacions  dôuna paraula,  

simplificant  així  l'estratègia  de la cerca . 

 

El més comuns són: *   !   ?   $   #    
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Limitar la cerca  

ÅLa majoria de fonts dôinformaci· ens  permeten filtrar 

els resultats segons una o diverses característiques, 

acotant així el que busquem i eliminant resultats 

innecessaris.  

Alguns límits són:  

Å Geogràfic o cultural ( p.ex ., nom®s resultats dô¨mbit catal¨) 

Å Idiomàtic ( p.ex ., només resultats en català)  

Å Per camps ( p.ex ., efectuar la cerca nom®s en el camp dôautor) 

Å Per format del document ( p.ex ., només articles de revista)  
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Executar la cerca i avaluar els 
resultats   

Å Pertinència i exhaustivitat : Cal analitzar si és necessari 

reformular  la nostra estratègia de cerca.  

o Pertin¯ncia : els resultats obtinguts sôajusten a les nostres necessitats 

dôinformaci·, que ens s·n ¼tils per al nostre treball. 

o Exhaustivitat: recuperem tots els resultats referents a la nostra 

necessitat d'informació que hi ha a la font d'informació.  

Å Soroll i silenci  

o Soroll: obtenci· dôinformaci· no rellevant per a la nostra recerca. 

o Silenci: és la no obtenció d'informació rellevant per a la nostra cerca, que 

realment està continguda a la font d'informació.  
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Reformular  l'estratègia de cerca i... 
començar de nou  

  

ÅSi els  resultats  que  hem  obtingut  són  

pobres ...  

ÅSi hem  obtingut  massa  soroll  

documental  o massa  silenci ...   

ÅI  en tot  cas,  si creiem  que  podem  

explotar  més  la font  d'informació ...  
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Principals fonts dôinformaci· 

 

ÅLes fonts  dôinformaci· són  aquells  objectes  o 
subjectes  que  generen,  contenen,  subministren  
o transfereixen  informació . 

 

ÅPodem  distingir  dos  tipus  de fonts  dôinformaci·:  

o Fonts  primàries :  donen  accés  directe  a la informació . 
Exemples :  llibres,  revistes,  diccionaris,  enciclopèdies,  
etc . 

o Fonts  secundàries :  recopilen  informació  sobre  les  
fonts  primàries,  és a dir,  són  fonts  de referència  que  
no  ofereixen  coneixements  nous  però  que  faciliten  
lôacc®s a les  fonts  primàries . Exemples :  catàlegs,  
bases  de dades,  portals  temàtics,  etc . 
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Catàlegs 

Å Són  bases  de dades  dôuna institució  on  es descriuen  els  

documents  i sôinforma dôon estan  localitzats . Són  útils  per  a saber  

quins  documents  té  la biblioteca  i on  es localitzen :  llibres,  

revistes,  DVD,  recursos  electrònics,  etc . Si el document  és 

electrònic  permet  accedir  directament  al  recurs . 

Å No cal  posar  accents  ni  cal  diferenciar  entre  majúscules  i 

minúscules . 

 

Tipus  

Å Dôuna ¼nica instituci·. Exemple: Catàleg UAB.  

Å De diverses institucions. Exemple: Catàleg Col·lectiu Universitats de 

Catalunya: CCUC.  
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El Catàleg UAB:  http://cataleg.uab.cat   
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http://cataleg.uab.cat/


Podem cercar al Catàleg per: 
Paraula clau        Títol            Autor        Matèria  
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Cerca avançada 
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EXERCICI 1  

ÅCom  cercaries  en  el  Catàleg  de les  Biblioteques  

UAB documents  sobre  Historia  de Catalunya,  

escrits  en  català  i que  es trobin  a  la Biblioteca  

d'Humanitats?  
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Trobador +  

Å Trobador+  és una  interfície  que  us permet  cercar  i 
trobar  de forma  ràpida  articles  de revista  i altres  
documents  digitals  cercant  en  una  única  base  de dades  
central .  Podeu  accedir  al  text  complet  si aquest  és 
disponible . També  podeu  fer  la cerca  directament  a un  
grup  de recursos  electrònics  seleccionats  segons  lô¨mbit 
temàtic . 

ÅAccés :   

o Hi podeu  accedir  des  de la web  del  SdB. Per tal  de gaudir  de 
tots  els  recursos,  eines  i serveis  disponibles,  cal  que  us 
identifiqueu  amb  el vostre  NiU  i  paraula  de  pas . 

o Si hi  accediu  des  d'un  ordinador  de fora  de la xarxa  de la UAB,  
cal  que  hi  accediu  a traves  del  servei  ARE (Accés  als  Recursos  
Electrònics  ) :  https : //login .are .uab .cat/   
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https://login.are.uab.cat/
https://login.are.uab.cat/
https://login.are.uab.cat/
https://login.are.uab.cat/
https://login.are.uab.cat/
https://login.are.uab.cat/
https://login.are.uab.cat/
https://login.are.uab.cat/
https://login.are.uab.cat/


Cal iniciar  una  sessió  com  a usuari  registrat .  
Així  podeu :   

ÁGuardar  els  resultats  de les vostres  
cerques  
ÁGuardar  consultes  
ÁConfigurar  i actualitzar  alertes  
ÁSubscriure -us a RSS 
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       Eines de personalització  

Eines de navegació 

Eines de cerca 

Eines de suport 
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Cerca simple  
Å Escriviu el terme o termes de consulta a la finestra de text i executeu 

la cerca amb el  botó  Cercar .  

Å Podeu combinar dos termes mitjançant  operadors booleans  (AND, 
OR, NOT), en majúscules. Per defecte, entre dos o més termes s'aplica 
l'operador AND (intersecció). Utilitzeu OR per buscar una de les 
paraules que heu escrit i NOT per excloure documents que continguin 
la paraula escrita. Podeu accedir a més opcions de cerca utilitzant la 
cerca avançada.  

Å Utilitzeu les "cometes" per cercar  expressions literals .  

Å Utilitzeu *  si només escriviu l'arrel de la paraula (ex/ cultur* = culture, 
cultura, cultural) o ? si voleu substituir una lletra (ex/ wom?n = 
woman, women).  
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Cerca avançada  
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La cerca avançada  té les 
opcions de la cerca simple i a 
més podem limitar per:  
ÅData de publicació  
ÅTipus de material  
ÅIdioma  
ÅPeríode cronològic: data 
inici/data final  



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 

A lôhora de realitzar una cerca 
podeu utilitzar:  

Operadors booleans en 
majúscules  

(AND, OR , NOT)  
Per defecte, entre dos o més 

termes sôaplica AND. 

ñCometesò per a cercar 
expressions literals.  

Exemple: ñInternational Monetary  
Fundò 

Parèntesis  per a agrupar 
els termes de la consulta  
Exemple: Shakespeare ( tragedy  

OR sonnet ).  

 
Caràcter comodí en una 

paraula:  

* Per a substituir una lletra o 

més  
Exemple: cultur *  Recuperarà culture , 

cultura, cultural.  

? Per a substituir una sola lletra  
Exemple: wom?n   Recuperarà  woman , 

women . 
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Botó de selecció dels recursos 
per a gestionar -los des dôEl meu 
espai  

2 

1 

3 

Si obteniu  un  nombre  molt  alt  o molt  baix  
de resultats  podeu  utilitzar  les opcions  de:  
Á1 :  Ampliar  a resultats  sense  text  complet  
Á2 :  Revistes  d'avaluació  dôexperts 
Á3 :  Limitar  per  facetes  (autor,  títol,  
matèria é) 
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Refinar els resultats: facetes  


