-~
OBSEeRVATORIO De SaLUD Y mUJeR

Revista Electronica de Salud y Mujer - biciembre 2004

La participacion del paciente y su motivacion para el

automanejo de la enfermedad crénica

Las Il Jornadas sobre Gestion y afrontamiento de las enfermedades
créonicas en Atencidon Primaria concluyen destacando la necesidad de

incrementar la participacion del paciente y su motivacion para el

automanejo

Los pasados dias 30 de Noviembre y 1 de Diciembre se celebraron
en Madrid las 11 Jornadas sobre Gestion y afrontamiento de las
enfermedades crénicas en Atencidn Primaria: mejorando la
efectividad, organizadas por la Agencia de Evaluacion de

Tecnologias Sanitarias de Salud Carlos 111 del Instituto de

Salud Carlos 111, a las que asistieron profesionales del ambito de la
atencion primaria, profesionales de la enfermeria, médicos especialistas y el Foro

Espafol de Pacientes (http://www.webpacientes.orq).

; Una de las cuestiones planteadas a lo largo del debate en
‘ las mesas redondas fue de qué manera se podia articular
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la participaciéon de las asociaciones de pacientes en la

mejora de la atencibn y el conocimiento de las

necesidades de los pacientes. Algunas de las opiniones
expresadas por los asistentes al acto contemplaban la inclusién de la voz de los
pacientes en los Consejos de Salud de manera pro-activa, la difusion de las
actividades de las asociaciones de pacientes entre el profesional sanitario y la
disponibilidad del Foro Espafiol de Pacientes como organismo que fomentara la

colaboracion entre asociaciones y la Administracion Sanitaria.

Las Il Jornadas, que se configuraban también como un taller, tenian el objetivo de
redactar unas conclusiones finales elaboradas a partir del trabajo realizado por los
asistentes en tres grupos focales mixtos que debian arrojar una visidon actualizada

sobre el futuro de la atencién a los pacientes de enfermedades crénicas.
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Los tres documentos finales respondieron a cuestiones relacionadas con tres
ambitos concretos de la atencién sanitaria: los pacientes, los profesionales e la
salud y las tecnologias de la informacion. Concretamente las conclusiones que
hacian mencién de los pacientes hicieron referencia a conceptos muy relacionados

con el espiritu de la Declaracién de Barcelona de los pacientes del afio 2003, como

por ejemplo “el paciente como centro la atencién”, la importancia de la educacion
para la salud como canal para incrementar el automanejo, la necesidad de conocer
la opinidn (necesidades y expectativas) del paciente para mejorar la calidad de la
atenciéon, involucrar al paciente en la toma de decisiones asegurando su
participaciéon y autonomia, la mejora de la comunicacibn médico- paciente y la

difusion del papel de las asociaciones de pacientes.

En el ambito del profesional sanitaria son a destacar las conclusiones relacionadas
con la importancia del empoderamiento del profesional (en forma de: formacién,
dotacién de instrumentos de evaluacién, mejora de actitudes, reorganizacion de las
tareas, etc.), la necesidad de redisefar los procesos de atencién al paciente crénico

y la interdisciplinaridad en su atencion.

En el ambito de las tecnologias de la informacion y los sistemas de informacion, se
destacé la importancia de facilitar su implementacién con la perspectiva de que no

lo resuelven todas las problematicas y necesidades existentes.

En breve la Agencia de Evaluacion de Tecnologias Sanitarias de Salud Carlos
111 del Instituto de Salud Carlos Il1l hara publico un documento que recoja las

conclusiones de éstas Jornadas.

Mas informacion:

http://www.isciii.es/aets/
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