5.5.3. La reduccién del espacio de la

comunicacién popular y comunitaria.

Como consecuencia de la politica de consensos, orientada a una
desregulacion estatal de las comunicaciones y a la profundizacion del modelo
de privatizaciones disefiado e iniciado a fines del régimen militar y justificado
por las exigencias del proceso de modernizacion y apertura del mercado, se
inicia en octubre de 1990 la polémica sobre la alegalidad de las radios

populares.

Una vez concluido el proceso de privatizaciones en el sistema televisivo,
la presion gremial de la Asociacion de Radiodifusores de Chile (ARCHI), en
representacion de los grandes grupos economicos del sistema radiofénico,
organizan una campafa en contra de las que considera radios clandestinas, las
que en su opinidn han provocado en otros paises una verdadera anarquia muy

dificil de controlar.

Con la mediacion de la Union Democratica Independiente y de su grupo
parlamentario la campafia de persecucidon tiene en el punto de mira el
estrechamiento de los espacios comunicacionales de participacion social
directa, que se habia desarrollado en los '80 a través primero de la red de
prensa popular, como alternativa a la comunicacion oficial autoritaria,
ampliandose mas tarde a través de una red de radios barriales y comunitarias
que se fueron extendiendo desde Santiago a otras regiones del pais. Proceso
influido directamente por las experiencias internacionales y latinoamericanas,
especialmente la brasilefia y la argentina, del movimiento de radios libres,

agrupado en la Asociaciéon Mundial de Radios Comunitarias (AMARC).

Las tensiones del debate recaen precisamente sobre los hombros de un
importante actor politico, German Correa, en ese momento Ministro de
Transportes y Telecomunicaciones de Aylwin, reconocido dirigente de la
izquierda allendista y al que le tocé mediar —y renunciar mas tarde- entre las
presiones del empresariado y las reivindicaciones de las radios populares,

agrupadas en aquel entonces en torno a la Asociacion Nacional de Radios
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Populares (ANARAP), con el apoyo y la asesoria de una ONG que se habia
destacado por su accion en la organizacién y defensa de esas experiencias
comunicacionales, Educacion y Comunicaciones (ECO). El socidlogo Fernando
Ossanddn, secretario ejecutivo de la ONG, sin oponerse a regularizar por
cauces legales la legitimidad de este ambito de la comunicacién social,

sostenia en su defensa:

“Las radios comunitarias aspiran a democratizar el sistema, brindando una oportunidad

de expresién a sectores que siempre han carecido de acceso a la comunicacion.”?®

Mientras tanto el Partido Comunista adheria también a esa defensa
recordando que las radios populares fueron uno de los vehiculos esenciales de

la verdad, el compromiso antidictatorial y la lucha por la democracia.

La focalizacion del conflicto de intereses hacia una actualizacién de la
Ley General de Telecomunicaciones, que se habia aprobado en 1982, hizo
priorizar a la UDI y a los empresarios el tramite urgente de una ley menor que
desmantelara dichas emisoras, confiscara los equipos de transmisiéon, se
aplicaran multas y se encarcelara a quienes infringieran la normativa®®’, para
después entrar en una discusion sobre lo verdaderamente preciado para ellos,
la profundizacion del modelo privatizador, poniendo fin a la estatal Radio
Nacional como asimismo al esquema de radios universitarias, aunque sin éxito

en este ultimo ambito, debido a la oposicién del mundo académico y estudiantil.

- Ley n° 19.277 modifica Ley General de Telecomunicaciones (1994).

Antes de entrar al analisis de la ley conviene clarificar la terminologia
técnica de la ley n°® 19.277 de 20 de enero de 1994, que modifica la Ley
General de Telecomunicaciones de 1982 —ya analizada-, definiendo el alcance

de los diversos servicios de telecomunicaciones a que se refiere la norma>®®.

36 Cif. en SCC (1994) “Radios de corto alcance: ;clandestinas o comunitarias?”. En: Politicas de
Comunicacion. Santiago: Unidad de Publicaciones de la Secretaria de Comunicacion y Cultura, pag. 58.
*7 Ibidem

3% Las referencias estan extraidas de la pagina oficial de la Subsecretaria de Telecomunicaciones,
www.subtel.cl
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Tabla n°® 59: Ley n°® 19.277 — Modifica la ley 18.168 General de Telecomunicaciones, promulgada 17/12/1993, Diario Oficial 20.01.1994

SUJETOS
Quién dice/hace

ACTORES

A quién (de quién)

ACCIONES
Qué dice/hace

AGENTES
Intermediarios

Ministerio de
Transportes y
Telecomunica-
ciones

Todos los habitantes de

la Republica (4)
cualquier persona (4)

tendran libre e igualitario acceso a las telecomunicaciones y

podra optar a las concesiones y permisos en la forma y condiciones que establece la ley.

(4)

(Publico en general)

(Poblacion dispersa)

Dentro de estos servicios [de telecomunicaciones de libre recepcion o radiodifusion por
el publico general], constituyen una subcategoria los servicios de radiodifusion de
minima cobertura. Son éstos los constituidos por una estacién de radiodifusién cuya
potencia radiada no exceda de 1 watt como maximo, dentro de la banda de los 88 a 108
MHz. Esto es, la potencia del transmisor y la que se irradia por antena no podra exceder
de 1 watt y su cobertura, como resultado de ello, no debera sobrepasar los limites
territoriales de la respectiva Comuna. Excepcionalmente y soélo tratdandose de
localidades fronterizas o apartadas y con poblacion dispersa, lo que sera calificado por
la Subsecretaria, la potencia radiada podré ser hasta 20 watts. (7)

Callificacion de la
Subtel.

el uso y goce de frecuencias del espectro radioeléctrico sera de libre e igualitario acceso
por medio de concesiones, permisos o licencias de telecomunicaciones, especialmente
temporales, otorgadas por el Estado. (9)

Concesiones, per-
misos o licencias
del Estado.

Se requerira de concesion otorgada por decreto supremo para la instalacion, operacién
y explotacion de los siguientes servicios de telecomunicaciones: a) publicos; b)
intermedios que se presten a los servicios de telecomunicaciones por medio de
instalaciones y redes destinadas al efecto, y c) de radiodifusién sonora. Los servicios
limitados de television se regiran por las normas del articulo 9° de esta ley. (10)

Concesioén por
decreto supremo.

Permiso otorgado
por resolucion de la
Subtel.

(Personas juridicas)

Las concesiones se otorgaran a personas juridicas. El plazo de las concesiones (...)
sera de 30 afios para los servicios publicos e intermedios de telecomunicaciones,
renovable por periodos iguales, a solicitud de parte interesada; y de 25 afios para las
concesiones de radiodifusion respecto de las cuales la concesionaria gozara de derecho
preferente para su renovacion, de conformidad a los términos de esta ley. (11)

A quien se le hubiere caducado una concesidon o permiso, no podra otorgarsele
concesion o permiso alguno dentro de los 5 afios siguientes a la fecha en que queddé
ejecutoriada la respectiva resolucion. (12)

AMBITOS
Pers. Priv. Publ.
X

X

X

X
X

X

X

- 463 -




(Concesionarias)
(Terceros)

(Prestatarias)

Las concesionarias de servicio publico de telecomunicaciones o terceros podran dar
prestaciones complementarias por medio de las redes publicas. Estas prestaciones
consisten en servicios adicionales que se proporcionan mediante la conexiéon de equipos
a dichas redes, los cuales deberan cumplir con la normativa técnica que establezca la
Subsecretaria y no deberan alterar las caracteristicas técnicas esenciales de las redes,
ni el uso que tecnolégicamente permitan, ni las modalidades del servicio basico que se
preste con ellas. El cumplimiento de la norma técnica y el funcionamiento de los
equipos, seran de la exclusiva responsabilidad de las prestatarias de estos servicios
complementarios. (14)

Normativa técnica
de la Subtel.

Las concesionarias

La prestacion o comercializacion de estos servicios adicionales no estara condicionada
a anuencia previa alguna ni contractual de las concesionarias de servicios publicos de
telecomunicaciones ni a exigencia o autorizacion de organismos o servicios publicos,
salvo lo establecido en el inciso anterior respecto de los equipos. De igual manera, las
concesionarias a que se refiere este inciso no podran ejecutar acto alguno que implique
discriminacion o alteracién a una sana y debida competencia entre todos aquellos que
proporcionen estas prestaciones complementarias. (15)

Las concesiones de servicios de telecomunicaciones de libre recepcion o de
radiodifusién otorgadas bajo el amparo del decreto con fuerza de ley N° 4, de 29 de julio
de 1959, cuyo plazo de duracién se hubiere extinguido antes de entrar en vigencia esta
ley, se entenderan automaticamente renovadas por un plazo de 10 afios contado desde
la fecha de publicacién de la presente ley. (17)

Publicacién y
vigencia de la ley.

Las personas naturales
(persona juridica)

que sean titulares de concesiones y que decidan transferirlas a una persona juridica
existente de la cual formen parte o que constituyan especialmente para este efecto, no
requeriran de autorizacion previa alguna para ello debiendo cumplir las demas
exigencias previstas en los articulos 21 [llevar contabilidad completa e Impuesto a la
Renta] y 22 [Presidentes, Gerentes, Administradores y Representantes legales deberan
ser chilenos, los Directorios podran integrarlo extranjeros, siempre que no sean mayoria]
de la ley. (21)

La transferencia
debera
comunicarse a la
Subsecretaria para
dictar decreto
Supremo. (22)

Las concesiones y permisos otorgados con anterioridad a la fecha de publicacion de la
presente ley se mantendran vigentes por el plazo por el cual fueron otorgadas o en
forma indefinida, si se otorgaron con este caracter. (23)

Las concesiones de radiodifusion otorgadas con anterioridad a la vigencia de la ley N°
18.168 y que tengan vencimiento con posterioridad a la publicacién de la presente ley,
se entenderan automaticamente renovadas a partir de su vencimiento por el lapso que
falte para completar diez afios contados desde la fecha de publicacion de la presente
ley. (24)

Publicacién y
vigencia de la ley.
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Los Servicios Publicos de telecomunicaciéon comprenden la telefonia
fija, la telefonia rural y la telefonia maovil. Asimismo comprenden otros servicios

mas especificos:

a) Transmisién de datos: “Se denomina al servicio que permite transmitir y

recibir mensajes de datos de duracion variable”.

b) Repetidora comunitaria: “Servicio de radiocomunicaciones suministrado por
un sistema compuesto de una (URC Convencional) o varias (Multi — RTA)
estaciones repetidoras, que permite a los usuarios lograr comunicados radiales

del tipo punto a multipunto en una amplia zona de servicio”.

c) Servicio buscapersonas: “Servicio que permite localizar a una persona,
alertandola mediante un equipo de abonado con un tono audible, un mensaje
grabado o un mensaje directo de voz. Este servicio esta interconectado con la
red publica telefénica, de la cual recibe la peticion de localizacion. Existen dos
tipos, unidireccional y bidireccional. El unidireccional es aquel en que la
comunicacion se da soélo de la estacion principal al abonado, en cambio, en el
bidireccional, el equipo del abonado informa a la estacion principal de la

recepcion del mensaje”.

d) Servicio multimedial: “Es un servicio fijo inalambrico, punto a multipunto, de
banda ancha, que permite, simultaneamente, una gran variedad de
prestaciones uni o bidireccionales, para transmisién de voz, datos e imagen,

tales como telefonia, television, internet, servicios interactivos multimedia, etc.”

e) Prestaciones complementarias. “Son aquellos servicios adicionales
proporcionados por  concesionarios de servicios publicos de
telecomunicaciones o terceros, mediante la conexidon de equipos a las redes
publicas, los cuales deberan cumplir con la normativa técnica que establezca la
Subtel y no deberan alterar las caracteristicas técnicas esenciales de las redes,
ni el uso que tecnoldgicamente permitan, ni las modalidades del servicio basico

que se preste con ellas”.
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Los servicios intermedios de telecomunicacion se dividen en:

a) Servicios de Transmisién y/o Conmutacién: “Se denomina a los servicios que
permiten llevar informacién analdgica o digital, generada por un concesionario
0 permisionario, de un punto a otro, dentro del territorio nacional, a la vez que

puede efectuar su conmutacion”.

b) Telefonia de Larga Distancia: “Se denomina al servicio de voz suministrado
por la red telefénica nacional, especificamente la red de larga distancia, o en
centros de atencion directa a publico. La comunicacion se establece entre
equipos telefonicos. Este es un servicio que solo permite comunicaciones de

larga distancia nacional e internacional”.

Los servicios de radiodifusion sonora comprenden las distintas
frecuencias de radio en amplitud modulada (AM), frecuencia modulada (FM),
onda media (MC) y onda corta (OC).

Los servicios de radiodifusidén televisiva son los que permiten difundir
informacion de audio e imagen de libre y directa recepciéon por el publico
general, a través de las bandas VHF y UHF.

Los servicios limitados de telecomunicacién comprenden:

a) Servicios limitados de radiocomunicacion operados por empresas
productivas e instituciones de servicios que utilizan para su
intercomunicacion las bandas HF, VF, UHF.

b) Difusién privada de musica ambiental (hilo musical).

c) Televisidn por cable.

d) Televisién satelital o Direct to Home TV.
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e) Servicio de uso experimental para empresas que investigan en el campo

de las telecomunicaciones y la propagacion de ondas electromagnéticas.

f) Servicios limitados de televisién en 2,6 GHz

Los servicios de aficionados a las radiocomunicaciones se regulan
a través de los permisos personalizados que entrega la Subsecretaria de
Telecomunicaciones. Estos servicios, también conocidos como banda
ciudadana, no tienen fines de lucro y se orientan a la instruccién y a la

experimentacion individual de caracter tecnoldgico y al desarrollo cultural.

Como se observa en la tabla-sintesis que sigue, la norma modificatoria
establece una légica dual respecto de las concesiones otorgadas por el Estado
para el uso del espacio radioeléctrico. Si bien reconoce el derecho igualitario de
todas las personas a la explotacion de las frecuencias de los distintos servicios
de radiodifusion, éstas son sometidas a un sistema de concursos publicos,
estableciendo su vigencia a los 30 afios en los casos de servicios publicos e
intermedios de telecomunicacion, y a 25 anos para las concesiones de

radiodifusion.

Sin embargo, asume las concesiones y permisos indefinidos entregados
por la Junta Militar a fines de su mandato y somete a una légica de
competencia a todos los ambitos de la radiodifusién, incluyendo a la
denominada frecuencia de minima cobertura. Respecto de esta modalidad, se
restringe la potencia a 1 watt y su alcance a los limites de la comuna, excepto
en aquellos casos en que la dispersion de la poblacion, calificada por la
Subsecretaria de Telecomunicaciones, permite incrementar la potencia hasta
20 watts para hacer mas efectivo su caracter integrador en zonas aisladas del

pais.
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Sujetos Actores Mediadores Conflictos-Acuerdos Ambitos
Activos(Pasivos) Causas Derechos/Deberes Consecuen. |Per. Priv. Pub.
Ministerio  Todos los Libre e X | X
de habitantes igualitario
Transpor- acceso telecom.
tesy Se requerira
Teleco- Decreto concesion Uso y goce de
munica- supremo otorgada para frecuencias X | X
ciones. instalacion, radioeléctricas
operacién y libre e
explotacion. igualitario.
Cualquier persona Subtel. Habérsele Optar a No podra optar X | X
aplicado concesiones 'y  hasta después
caducacion. permisos. de 5 afios.
(Personas Cumplimiento | Concesiones de Solicitud parte
juridicas) Reglamento |norma técnica 30 afios interesada.
Subtel. y funciona- renovables a X | X
miento servicios
equipos. No publicos e
alteracion intermedios de
caracteristicas |telecom.
técnicas
esenciales. Caducacion
Incumpli- concesion. X
miento.
Concesiones de
25 afos para X | X
Publicacién  Caducadas radiodifusion Renovacién
de la ley. antes de con derecho automatica por
entrar en preferente para 10 afos.
vigencia la ley. renovacion.
Limite 1 watt |Radios minima Reduccién al
de potencia.  cobertura. territorio de la X
comuna.
(Poblacién Calificacion Radios minima Hasta
dispersa) Subtel cobertura. 20 watts. X
Concesionarias Reglamento  Sujecion a Dar prestacio-
de servicios técnico caracteristicas nes comple-
publicos de Subtel. técnicas mentarias por X
telecom esenciales de 'medio de redes
las redes, uso publicas.
tecnoldgico y
servicio que
prestan.
Actos Respetar sana y X
discrimina- debida
torios 0 que competencia
alteren entre
competencia. | prestatarios.
Estado Concesion: Derecho
Decreto igualitario de
Supremo. concesiones, X
Permiso: permisos o
Resolucion licencias
Subtel. temporales.

Concesiones
indefinidas
entregadas
por el
Régimen
militar.

Reconocimiento
de los plazos de
concesiones y
permisos
otorgados antes
de esta ley.
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Esta reduccién del espacio comunitario también se traduce en la
prohibicion de transmitir publicidad o propaganda como forma de
financiamiento, al haberse definido este espacio comunicacional ajeno a

finalidades lucrativas.

Profundizando en este aspecto, el Reglamento de Radiodifusién Sonora
de 1997 (DL n°® 126) regula las exigencias que deben avalar el proyecto
técnico, entre las que se encuentran la compra de las bases para participar en
el concurso publico que se abre tras la peticidn, una descripcion detalla de los
equipos de transmision, amplificacion y difusion de la antena radiante y otras
caracteristicas y normas técnicas esenciales que requieren tanto de una
asesoria legal al respecto, como la firma de un ingeniero que avale la
presentacion del proyecto. Situaciones que encarecen la sola presentacion del
proyecto en el plazo de un mes —menor incluso a los dos meses de plazo para
la presentacion de proyectos en el caso de la radio comercial- y que, ademas,
pueden culminar en la eliminacion de otros concursantes, cuando existe mas
de un peticionario, debido al limite fijado por el reglamento de una sola

concesion por concurso.

Otras de las reiteradas denuncias de las organizaciones de radios
comunitarias se refiere a la fiscalizacion de la potencia emisora. Mientras en
este caso se producen verdaderas persecuciones de las radios comerciales
para que la Subtel caduque las concesiones de las radios que exceden la
potencia de 1 watt permitido, no existe fiscalizacién de la potencia emisora de
las radios con fines lucrativos que, en bastantes casos, amplian ésta para
aprovechar espacios utiles entre emisoras o, simplemente, para interferir
intencionadamente las emisiones de las radios comunitarias. Competencia
desleal que esta expresamente penada por la ley y, ante la cual, se producen

aplicaciones discriminatorias.

Con todo, el esquema conceptual de la norma (ver grafico n° 37)
representa los conflictos por un desigual reconocimiento de derechos en el
ambito técnico, econdmico y territorial, cuyos efectos parecen recaer en las

representaciones de la funcién social de la comunicacién, enfatizando desde el
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Estado el cumplimiento de los requisitos técnicos y los de la “libre y sana
competencia” que se supone deben guiar a una comunicacion social
privatizada, a un espacio publico reducido al consumo, a los fines lucrativos de
una comunicacion comercial y persuasiva. Esquema en el que la comunicacion
comunitaria parece quedar desplazada y reducida por intereses estratégicos de
las grandes empresas que, al fin y al cabo, no tienen oposicion frente a los
privilegios de un espacio comunicacional privatizado tanto en sus logicas

organizacionales como en sus practicas.

Fig. n° 41: Mapa conceptual Ley n° 19.277 modifica
Ley General de Telecomunicaciones (1994).

Acciones

Entregar concesiones y
permisos Acciones
Estado Velar cumpllmlgntq de Acceso, uso y
Reglamento Técnico goce de
En general Flscalltz’ar c_::umpllmler?tcl» frecuencias.
Subtel normas técnicas esenciales Concursar

de las redes publicas
Renovar, caducar
concesiones

Conflictos
Desigualdad técnica,

Sociedad
Empresas

o o Todos los
Personas econdmica y territorial habi
juridicas Desigualdad derechos abitantes
] ; - Cualquier persona
Prestatarias de concesion

Personas juridicas
Poblacion dispersa

Desigualdad potencia
Desigualdad
fiscalizacion

Competencia desleal

Concesionarias

Acciones
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5.5.4. Ley n° 19.733 sobre Libertad de Opiniéon, Informacién y

Ejercicio del Periodismo (2001).

Como deciamos al introducir este apartado, no fue hasta el 2001 cuando
se logré formular la primera accion positiva del nuevo régimen, gracias a la
promulgacion, después de 7 anos de tramitacion parlamentaria, de la ley n°
19.733 sobre las Libertades de Opinion e Informacién y el Ejercicio del
Periodismo. Las dificultades de llegar a un consenso politico comunicacional
para derogar definitivamente la ley n°® 16.643 sobre Abusos de Publicidad de
1967 que, pese a sus multiples modificaciones, siguié vigente en su espiritu
represivo y sancionador (ley mordaza) durante mas de tres décadas y cinco
gobiernos de muy disimiles orientaciones politicas, constituye el mejor
indicador de un conflicto estructural en el sistema de comunicaciones. Conflicto
de intereses que se evidencié en las diversas fases de su larga tramitacion
parlamentaria, periodo probablemente sélo superado por la reforma aun
pendiente de la Ley Organica Constitucional de Ensefanza. Este otro
antecedente nos sirve ademas para afirmar el conflicto social subyacente en la
democratizacién de la cultura y de los dos mas importantes sistemas de

transmision de la memoria social: el sistema educativo y el de comunicaciones.

El texto legal de 2001, conocido comunmente como “ley de prensa”, se

estructura formalmente en V titulos y 48 articulos:

- Titulo I Disposiciones generales.
- Titulo II: Del ejercicio del Periodismo.
- Titulo ll: De las formalidades de funcionamiento de los medios de

comunicacion social.
- Titulo IV: Del derecho de aclaracion y rectificacion.
- Titulo V: De las infracciones, de los delitos, de la responsabilidad y

del procedimiento.

Los contenidos de la norma se orientan a regular las practicas de

comunicacién social, reconociendo derechos de las personas en general, y los
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derechos y obligaciones de los medios de comunicacion y de los profesionales.
La interpretacion de las proposiciones normativas nos revelan una estructura

implicita basada en un esquema causal: todo derecho comporta obligaciones y

su incumplimiento es, generalmente, sancionado.

Sin embargo, este esquema derechos-deberes es relativo y demuestra

relaciones asimétricas entre los actores comunicacionales legitimados, que

analizaremos en la tabla-sintesis siguiente.

Sujetos Actores Mediadores Conflictos-Acuerdos Ambitos
Activos(Pasivos) Causas Derechos/Deberes Consecuen. |Per. Priv. Pub.
Ministerio (Personas en Ley Reconoci- Libertad de No ser perse- X
Secreta- general) miento. expresion. guido, censura-
ria Tribunales de Denuncias por Derecho a ser | do o discrimina-
General Justicia Impedirla u informado sobre do.
de obstaculizarla. hechos de Sanciones X
Gobierno interés general.
(Colectividades) Defensa . X | X
diversidad y no
discriminacion.
(Nifios menores
de edad) Anonimato. X
Proteccion
(Nifios y jovenes) frente a la X
perversion
Personas Juez de Incumplimie- |Propiedad Multas y X | X
naturales o letras civil nto medios suspensiones.
juridicas formalidades.
Personas Tribunal del  Denuncia por |Aclaracién o Difusion gratuita X X
naturales o crimen ofensa o rectificacion. en igual forma'y
juridicas alusion injusta espacio que la
en medios. ofensa.
Director y Juez de Negacion Entrega copia  Multas y X | X
propietario m.c. letras transmision. suspensiones.
(Inculpado de Defensa del Imputaciones | Sobreseimiento
injuria) interés publico sobre ejercicio si se prueba la X X
real de funcionarios verdad
publicos

El discurso politico-comunicativo representa a una sociedad integrada
por personas en general, individuos titulares de derechos colectivos,
especialmente de los derechos a la comunicacion, a la informacion y a la
opiniodn, cuyos roles mas activos y positivos se relacionan con los conflictos
entre la vida privada y el interés publico, determinados por la accién de los
medios: defensa de la vida privada, de la presuncién de inocencia, derechos de

aclaracion vy rectificacion. Esa proteccion de la esfera privada (“...vida sexual,
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conyugal, familiar o doméstica”), de la cual se exceptuan aquellos “hechos que
fueren constitutivos de delito”, también reconoce a actores mas vulnerables
ante la opinidn publica, como son los menores de edad (nifios y jovenes), a
quienes el Estado garantiza la defensa de su identidad y anonimato, y la
proteccion frente a la perversiéon, en el marco de preservacion de las “buenas

costumbres”, asumiendo el topico sentado por su antecesora en 1964.

De igual forma, el Estado trata de relativizar las fronteras de la esfera
privada, aunque sin distinguir explicitamente la esfera de lo intimo, de aquellas
personas que ejercen funciones publicas y cuyas acciones privadas pudieran
estar en contradiccion con la defensa del bien comun y de la ética publica. Es
significativo que sea en este contexto donde el discurso se haga tan especifico,
traduciendo otro de los conflictos transicionales, el de la corrupcion, el abuso
de poder, la violacion a los derechos humanos y la falta de ética en la accion
publica, materia esta ultima que fue incluso objeto de una Comision Especial en
la Camara de Diputados. Respondiendo de esta forma a las multiples
denuncias, investigaciones®® y condenas judiciales contra autoridades,
funcionarios de la administracién publica, del poder judicial, de las fuerzas

armadas y de orden, como asimismo ejecutivos de empresas publicas.

Los actores y ambitos de interés publico son definidos asi:

“a) Los referentes al desemperio de funciones publicas;

b) Los realizados en el ejercicio de una profesion u oficio y cuyo reconocimiento tenga
interés publico real;

c) Los que consistieren en actividades a las cuales haya tenido acceso el publico, a
titulo gratuito u oneroso.

d) Las actuaciones que, con el consentimiento del interesado, hubiesen sido captadas
o difundidas.

e) Los acontecimientos o manifestaciones de que el interesado haya dejado testimonio
en registros o archivos publicos, y

f) Los consistentes en la comisién de delitos o participacion culpable en los mismos.”*%*

3% La censura previa vigente en etapas anteriores, por el recurso judicial de la prohibicion de informar en
determinados procesos, motivo el secuestro de varias obras de periodismo de investigacion, el exilio
temporal de sus autores o su procesamiento. Ver especialmente: Martorell, Francisco. Impunidad
diplomatica; y, Matus, Alejandra. El libro negro de la justicia chilena.

%0 Ley n°® 19.048, art. 30.
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Otro de los principios positivos recuperados de su antecesora en
defensa de la diversidad y la no discriminacion, individualiza a colectividades
que “en razdén de su raza, sexo, religion o nacionalidad” pudieran ser objeto de

acciones destinadas a promover “odio u hostilidad” en su contra.

Como parte de los derechos a la comunicacion, el Estado reconoce la
importancia del pluralismo en el sistema informativo, el que en su discurso
“favorecera la expresion de la diversidad social, cultural, politica y regional del

pal’su391

. Consecuente con ese objetivo se compromete a asegurar “la libertad
de fundar, editar, establecer, operar y mantener medios de comunicacion
social”®. Contextualmente entendemos que en este acapite se refiere a la
diversidad enunciada con anterioridad, aunque en la practica el discurso estatal
nunca menciona a actores especificos, sean nifos, jévenes, mujeres, adultos
mayores, personas con movilidad reducida o discapacitados, pueblos
originarios 0 personas con opciones sexuales, religiosas o culturales diversas,
como actores sociales con roles activos. Implicitamente no existe ningun
reconocimiento a la legitimidad del derecho a la diferencia, como tampoco
ningun mecanismo de discriminacion positiva en defensa de colectivos
marginados, vulnerables o en riesgo social. Aspecto que, aunque parcialmente,
si fue considerado por una enmienda parlamentaria que tratd de introducir una
figura de responsabilidad legal por discriminacion informativa de los medios de
comunicacién respecto de grupos marginados, y que no prosperd debido a un
dictamen negativo del Tribunal Constitucional, basado en su interpretacion
sobre la preeminencia del derecho a la propiedad privada y el pluralismo de las

lineas editoriales.

En esta enmienda, patrocinada por el demdcrata-cristiano Andrés
Aylwin, hermano de Patricio Aylwin —en aquel entonces Presidente de la
Republica-, y uno de los grandes lideres en la defensa de los derechos
humanos, se resumia otro de los conflictos de la transicion: la asimetria de los

derechos a la comunicacién, sobre-representada en la defensa del mercado, la

%! Ministerio Secretaria General de Gobierno (2001). “Ley n® 19.733 sobre Libertades de Opinion,
Informacion y Ejercicio del Periodismo”. Diario Oficial 4 de junio de 2001. Art. 3°.
*? Ibid, art. 1°.
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propiedad privada y la libre competencia, en detrimento de los derechos
sociales a la comunicacion y la efectiva, y no retérica, mediacion del Estado
para corregir las desigualdades y exclusiones en el sistema de

comunicaciones, aspecto sobre el que profundizaremos mas adelante.

Recogiendo esa realidad, el Programa de Gobierno con el que la
Concentracion postulaba a Ricardo Lagos como candidato a la tercera
presidencia post-dictadura, asumia como autocritica el que durante los dos
gobiernos anteriores en la Concertacion “se ha postergado o soslayado este
importante problema [‘Lograr que el modelo politico, social, econdémico y
cultural que proponemos sea concordante con su sistema comunicacional”]
dejando al mercado como el gran arbitrador de las politicas
comunicacionales™?. Por ello, se reivindican como derechos activos, atin no
conquistados por la sociedad y la ciudadania, la participacion en el debate
sobre la regulacién de las PC vy, especificamente, el de legislar contra la
censura, definiéndose mas claramente el desarrollo de los derechos sociales a
la comunicacién. Tanto en este como en otros documentos®** posteriores se
abordara mas ampliamente las problematicas relativas a la insuficiencia de las
politicas gubernamentales de comunicacion y se plantearan nuevas estrategias
para incentivar la participacion ciudadana, la descentralizacion, la cultura y la

comunicacion regional.

El segundo grupo de actores sobre el que la ley establece un mayor
numero de derechos y deberes es el de los medios de comunicacion,
relevandose como el principal escenario donde se producen los conflictos entre
libertad de informacion, interés publico y vida privada. Por lo mismo, el rol de
los actores tiene en este grupo un caracter mucho mas activo que cuando se

refiere a la sociedad en forma genérica.

3% Programa de Gobierno 2.000 de la Concertacion de Partidos para la Democracia. “Cultura y
comunicaciones”. Fotocopia, sin n° pag.

3% Ver especialmente el “Instructivo Presidencial sobre participacion ciudadana” y en URL:
www.segegob.cl/documento y “Politica Comunicacional de Gobierno y Radiodifusion Regional” en
URL: www.segegob.cl/archivos/radiosregionales_secc.doc
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Sujetos Actores Mediadores Conflictos-Acuerdos Ambitos
Activos(Pasivos) Causas Derechos/Deberes Consecuen. |Per. Priv. Pub.
Ministerio ' Medios en Introducir Derechos de Deber de X
Secreta- general alteraciones  autoria. aclaracion
ria sin consenti- publica.
General miento autor.
de Informacion Libre acceso
Gobierno (Presidente, Individualizar |fidedigna de publico. X
administrador o a propietarios | propietarios, Responder a
representante o con controladores, infracciones.
legal) participacion | concesionarios.
(Personas Capital Concesiones de Reciprocidad de
juridicas) extranjero radio de libre derechos y X
superior al recepcion. obligaciones a
10% chilenos en el
pais de origen.
Director y Haber sido Nacionalidad, |Cese en el
reemplazante condenado a |domicilio y cargo del X X X
pena aflictiva. | residencia en afectado
Chile, no tener
fuero y gozar de
derechos civiles
y politicos.
Director, Juez de Infracciones Informacion Responsabi-
propietario o letras civil transparente lidad solidaria X
concesionario sobre propiedad en pago multas.
Ante delitos de
injuria'y Libertad de Responder ante X
calumnia informacion la Justicia.
(Periodista o Jefe Trabajar en la | Ejercicio Poseer
de prensa) administracion | profesional titulacion X
0 empresas profesional
publicas.
Iguales
Alumnos de Realizacion Reconocimiento derechos y X
Periodismo y practica ejercicio responsailida-
egresados profesional profesional des que perio-
oficial. dista.
Periodistas y Tribunales de | Infraccién por  Etica Incumplimiento X X
personas que Justicia actuar en profesional grave del
ejercen labores forma obligada empleador.
periodisticas en contra de
normas No podran ser
obligados ni X X X
Periodistas, direc- Tribunales de Reserva Secreto judicialmente a
tores, editores, Justicia fuente inform. | profesional revelar fuentes.
corresponsales y elementos Responsabi-
extranjeros y que permitan lidad personal X
otras personas identificarla posibles delitos.
relacionadas con
la informacion. Igual
Por faltar a Suspension percepcion X
(Personal del deberes de temporal de remuneraciones
medio) Tribunales de |aclaracion o medios legales
Justicia rectificacion
Excepciones al No se podra
(Comentaristas y Apreciaciones derecho de ejercer, sin X
criticos personales o | aclaracién o prejuicio de
especializados) comentarios  rectificacion sancién por
delitos
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Los principales conflictos representados aqui son los relativos al sistema
organizacional de los medios: propiedad, atribuciones, funciones, derechos y
deberes publicos de los responsables del mismo, dentro de una escala
jerarquica que incluye desde los propietarios, presidentes, administradores,
representantes legales y directores. Los conflictos internos son principalmente
los causados por atentar contra los derechos de autoria, aclaracién o
rectificacion, ética y secreto profesional, aunque no se hace explicito uno de los
mayores conflictos en el tramite de la ley, que fue justamente el de
reconocimiento de la exclusividad del ejercicio profesional. Asi, los derechos-
deberes de la ética y el secreto profesional se extienden paraddjicamente a
personas no profesionales que ejercen o se relacionan con la informacion,
solucién controvertida que solo es resuelta en el caso de la administracion y las
empresas publicas, donde se hace obligatoria la posesion del titulo universitario

para ejercer labores profesionales.

La transparencia informativa se reduce a la estructura de la propiedad, pero
en ningun caso se establece el deber de los medios de dar a conocer las
tiradas, audiencias e inversiones publicitarias reales, un derecho publico que
comporta en otros paises sistemas de control y difusidon oficiales, que
contribuyen a orientar al ciudadano, a las empresas, organizaciones sociales y
al propio Estado sobre aspectos esenciales del interés publico, como son la
distribucion territorial, la segmentacion de publicos, el grado de independencia
respecto de grupos de interés y presion econdémicos o de otro tipo. Tampoco se
regulan las practicas antimonopdlicas, de concentracion de la propiedad, de
centralismo territorial, etc. El reconocimiento del derecho de réplica y aclaracién
tiene larga data en Chile, por lo que no existe en la practica ningun avance en
el reconocimiento de los derechos activos y participativos de los lectores y de la
audiencia en los medios de comunicaciéon®®® mas alla de los pasivos derechos

al acceso y al consumo.

3% En otros paises se han hecho avances significativos en este sentido, a través del Defensor de los
Lectores u Ombudsman, los Estatutos de Redaccion y los Consejos Sociales de Comunicacion o de la
Informacion.
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El ultimo grupo de actores es el integrado por las instituciones publicas, las

que por razones obvias acumulan un mayor numero de roles activos para

garantizar el pluralismo, la diversidad social, politica, cultural y regional en el

sistema de comunicaciones y, a través de la justicia, mediar en los diversos

conflictos entre los actores socio-comunicativos y que involucran a los ambitos

personal, privado y publico.

Sujetos Actores Mediadores Conflictos-Acuerdos Ambitos
Activos(Pasivos) Causas Derechos/Deberes Consecuen. |Per. Priv. Pub.
Ministerio Organismos del Ejercer como |Reconocimiento Exigir titulacion X
Secreta- |Estado periodista o profesional universitaria
ria jefe de prensa
General
de Garantizar el | Reconocimiento Recursos Ley
Gobierno pluralismo y la ' derecho socia- de Presupuse- X
diversidad. les, culturales, tos para finan-
politicos y ciar programas
regionales. o suplementos
regionales, via
Consejos concursos X
Regionales publicos;
estudios sobre
Comision pluralismo en el
Nacional de sistema
Investigacion informativo, via
Cientificay concursos X
Tecnoldgica. publicos;
Organismos, Orientacion Descentralizar  Inserciéon de
empresas local, inversion avisos, llama- X
publicas y provincial o publica en dos a concurso,
municipalidades regional de las 'medios de com. propuestas y
inserciones. publicidad en
medios regio-
nales, provincia-
les o comunales
Gobernador
Provincial, No cumplir Competencia en |Procesos
Intendente obligaciones  denuncias por judiciales. X
Regional, Dtor. por parte infracciones
Biblioteca interesados.  relativas a la
Nacional. propiedad de
medios.
Juez de letras Infraccion a Competencia Procesamiento X
deberes de delitos sobre la 'y sanciones.
registro y propiedad.
transparencia
Juez del crimen Infraccién a Competencia Procesamiento X
deberes de delitos derecho 'y sanciones.
publicacion de aclaracion
Justicia ordinaria Infraccion a Prevalecencia  Procesamiento X
los deberes de competencia 'y sanciones.
informativos en delitos

cometidos por
civiles
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El andlisis de los conflictos nos revela la intencion de garantizar los
derechos a una comunicacidn social equilibrada, desde el punto de vista
politico y territorial, aunque los mecanismos para garantizarla se reduzcan a los
de descentralizacion de la inversion publica, el financiamiento para la
realizacion de estudios sobre el pluralismo y para la realizacion de suplementos
y programas de contenidos regionales>*®°. Sin embargo no se contempla ningtin
mecanismo de subvencidbn o de discriminacion positiva que permita el
desarrollo de iniciativas comunicacionales orientadas a la integracién de
sectores excluidos, marginales o vulnerables, desde una perspectiva cultural o

territorial, dimension social que queda al arbitrio del mercado.

Mi experiencia personal respecto de los programas de financiamiento de
suplementos y programas regionales es mas bien negativa. Tuve la
oportunidad de participar como miembro del jurado regional en la evaluacién
ex-ante de la primera convocatoria de proyectos comunicacionales para el
fortalecimiento de micro-empresas organizado por el Fondo de Solidaridad e
Inversion Social (FOSIS) y enfrentarme a la sorpresa de que los medios de
comunicacion de masas mas importantes participaban con proyectos muy bien
posicionados en la evaluacion técnica de la primera fase, en la cual, por cierto,
no existia ningun criterio sobre pluralismo, diversidad e igualdad de
oportunidades, considerando ademas la monopolizacidén de la torta publicitaria

regional por uno de los medios participantes.

Es por lo tanto, este inequitativo reconocimiento de derechos y deberes
comunicacionales el talon de Aquiles de la democracia chilena, teniendo en
cuenta la inexistencia de algun mecanismo de mediacion que pueda hacer
frente a esta l6gica subyacente de hegemonia del poder comunicacional de las
grandes empresas de comunicacién y la autorregulacion del mercado, que a la
vez comporta la apropiacion privada del espacio publico, por una renuncia
tacita del Estado de su rol de representacién de las desigualdades en los

derechos socio-comunicativos, o que ha sido definido por algunos autores

3% Seria interesante plantear aqui un incentivo para la realizacion de estudios sobre los hébitos de uso de
los medios de comunicacién y no solo los orientados al consumo, como ha sido la tonica predominante.
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como el proceso de des-socializacién del Estado y por otros como la irrupcion

del darwinismo social en los tiempos de libremercado.

Finalmente, respecto de la accion del poder judicial, se visualiza una
correspondencia equilibrada entre los derechos y deberes que enfrentan a la
sociedad, el Estado, los medios de comunicacion y los profesionales, lo que
definiria una voluntad politica de garantizar un debido proceso frente a posibles
conflictos de indole civil, determinando la competencia exclusiva de tribunales
civiles en los mismos. Aunque las excepciones haya que buscarlas en otras
normativas aun vigentes, especialmente por la subsistencia de figuras legales
que todavia radican en la justicia militar, concretamente las de “desacato” y
“sedicién impropia”, materias que son objeto de un proyecto de ley en tramite
parlamentario y frente al cual el Colegio de Periodistas ha sefalado

recientemente:

“Este articulo [263 del Codigo Penal, que amparaba a las autoridades ejecutivas,
parlamentarias y judiciales] ha sido fuente de numerosos recursos en contra de medios
de comunicacion, lo que ha significado situaciones de abierta contradiccion con la
apertura y transparencia que las autoridades de un pais deben exhibir. Este cuerpo
legal [en discusién parlamentaria] deroga la norma sobre injuria a estas autoridades,

pero mantiene la figura de amenaza, cuya pena se rebaja.

“El desacato, entendido como el “delito que se comete calumniando, injuriando,
insultando o amenazando a una autoridad en el ejercicio de sus funciones o con
ocasion de ellas, ya de hecho o de palabra, o ya en escrito que se le dirija” (RAE),
privilegiaba notoriamente a estos funcionarios en las disposiciones del Cédigo Penal y
en el de Justicia Militar, aplicando multas y sanciones restrictivas de libertad mucho

mas elevadas que cuando dicho delito afectaba a un particular.

“Asimismo, en el articulo 276 del Cddigo de Justicia Militar desaparece respecto a los
civiles la figura juridica llamada sedicion impropia. Esta se refiere a “inducir a cualquier
desorden o alboroto, de palabra, por escrito o por otro medio o hiciere llegar a
conocimiento de las tropas especies destinadas a causarles disgusto o tibieza en el
servicio o que se murmure de él”. Sin embargo, la ofensa de palabra a Carabineros,
que constituye actualmente una falta en el Cédigo Penal y se lleva en los juzgados de
Policia Local, se transforma por obra de este proyecto de Ley en delito y, por tanto,

pasa a ser competencia de la Justicia Militar en un simil con el maltrato de obra a
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éstos. Por otro lado, en el caso de las injurias a Carabineros no seran de conocimiento

de la Justicia Militar, pero se mantiene la figura de las amenazas.”

“(...) El Colegio de Periodistas de Chile quiere advertir que la persistencia de trabas a la
libertad de expresion, contenidas en este proyecto de Ley, significa una tentacion para
que algunas autoridades se refugien en ellas, eludan el peso de la Opinién Publica
frente a su accionar y nuevamente enfrentemos procesos que empafien nacional e
internacionalmente la imagen del pais y siembran dudas sobre el ejercicio pleno de la

libertad de expresion.”*’

El analisis global de las principales proposiciones que establece la Ley
sobre las Libertades de Opinion e Informacion y el Ejercicio Periodistico disefia

el mapa conceptual que se inserta en la figura n°® 42.

397 Consejo Nacional del Colegio de Periodistas de Chile (2002). “Declaracion Publica”. Santiago:
octubre de 2002.
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Fig. n°® 42: Mapa conceptual ley sobre las Libertades de Opinién,

Informacién y Ejercicio del Periodismo (2001).

Acciones
Garantizar derechos personales
a la comunicacion: a ser
informado sin censura previa,
sin discriminaciones, ni
persecuciones.
Proteccién a la infancia, a la vida
privada y a presuncion inocencia.
Garantizar pluralidad y diversidad
social, cultural, politica y regional.
Inversién publica descentralizada.
Denunciar, sancionar, suspender.

Acciones
Libertad de expresién
Propiedad medios
Derecho de aclaracion
y rectificacion.
Defensa vida privada.
Defensa diversidad y
no discriminacion.
Denuncias y querellas

A

Estado
M® Secretaria Gral. de
Gobierno,
Organismos,
empresas publicas y
Municipalidades
Gobernador Prov.,
Intendente Regional y
Dtor. Biblioteca Nac.

Sociedad

Mediadores Personas en general.

Consejos . Personas que
. Conflictos . d
R(gyopales Intereses publico/privados ejercen funmones
. onicyt Inequidad en derechos publicas.
Tribunales de Colectividades.

sociales a la comunicacion

Falta de pluralismo, diversidad
e independencia

Regulacioén del mercado,
concentracion propiedad,

practicas monopdlicas
Falta de mecanismos de
control y transparencia.

Justicia

Nifios menores de
edad y jévenes.

Medios de comunicacién
Medios en general
Propietario o concesionario
Presidente,
Administrador,
Representante legal.
Director y reemplazante.

Jefes de Prensa, Editores y Periodistas
Corresponsales extranjeros
Personas que ejercen labores
periodisticas o se relacionan informac.
Personal en general.
Estudiantes en practicas
Comentaristas y criticos especializados

Acciones
Deberes transparencia en
informacién sobre
estructura propiedad.
Respetar derechos autoria,
aclaracion, ética y secreto
profesional.
Defensa del interés publico.
Responder por
infracciones, delitos,
sanciones.
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Capitulo 6. Estudio de casos sobre practicas innovadoras de

Comunicacion Local en la Regién de Valparaiso.

6.1. Antecedentes del estudio.

El propdsito de articular el estudio de las Politicas de Comunicacion a
nivel macro, con la dimension micro donde se concretan las practicas de
comunicacion, siguiendo nuestro enfoque metodologico relacional estructura-
coyunturas-practicas, pudo concretarse -después de una serie de intentos
fallidos mencionados con anterioridad- gracias a un convenio de cooperacion
académica suscrito en el aino 2001 entre la Universidad de Playa Ancha y el
Programa de Ciudadania y Gestidn Local, dependiente de la Fundacion
Nacional para la Superaciéon de la Pobreza (FUNASUPO) y el Centro de

Analisis de Politicas Publicas de la Universidad de Chile.

El Programa se desarrolla a nivel nacional, gracias a una estructura de
redes regionales, donde participan unidades académicas, organizaciones no-
gubernamentales, instituciones publicas y organizaciones sociales. Sus

principales propaositos se orientan a:

“Favorecer y hacer posible la mayor participacion ciudadana en la gestion de los
asuntos publicos en el ambito local, constituye una oportunidad tanto para fortalecer la
accion del Estado democratico como para mejorar la calidad de vida de una
comunidad. Un factor clave para ello es la innovacion en las modalidades de la gestion
publica local y sus vinculos con la ciudadania. Dicha innovacién debe apuntar a
garantizar el ejercicio de los derechos, aumentar la transparencia de la gestion publica,
crear nuevos y mejores mecanismos de acceso de personas y organizaciones en las
decisiones, ejecucion y evaluacién de programas sociales. De este modo, se estara

ampliando el espacio publico a la accion de la sociedad civil.

“Para cumplir con estos propésitos, la Fundacion Nacional para la Superacion de la
Pobreza, en convenio con el Centro de Analisis de Politicas Publicas de la Universidad
de Chile, ha dado inicio al PROGRAMA CIUDADANIA Y GESTION LOCAL, concebido

como un estimulo a la innovacién, convocando iniciativas innovadoras ejecutadas o en
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ejecucion a lo largo de todo el pais. El Programa es auspiciado por la Fundacion Ford y
» 389

esta vinculado a otros similares a nivel internacional

Tras la realizacion de la jornada de trabajo "Qué se teje en Ciudadania"
constituimos la Red de Investigacion en Ciudadania en la Region de Valparaiso
junto a la Universidad Catdlica. Desde esta instancia pude plantear la
realizacién de un estudio de casos sobre las iniciativas que habian participado
en los diversos ciclos de premiacion de innovacion local en dicha regién. Me
interesaba especialmente abordar el contexto socio-cultural en el que operan
las iniciativas para entender en qué grado contribuyen a fortalecer la
organizacion y el liderazgo local®®, con el principal propésito de aportar nuevos
criterios de evaluacién y redisefio de politicas publicas de comunicacion local,

como articuladoras de la integracion social al desarrollo.

Ya que los criterios de seleccion y evaluacion del Programa enfatizaron
en anteriores convocatorias una perspectiva innovadora, creimos pertinente
definir nuestro problema de investigacion interrogandonos sobre el grado de
articulacion que el proceso de innovacion local genera como mecanismo
dinamizador del protagonismo de los actores sociales y, por extension, del
desarrollo de los referentes identitarios. Lo anterior desde el supuesto que una
iniciativa puede resultar exitosa no sélo en la medida que resuelve necesidades
basicas objetivables (generacion de empleo, mejoramiento de infraestructuras y
procesos) sino que ademas logra sintonizar con otras dimensiones mas
subjetivas e intangibles del desarrollo humano (emocionalidad, autoestima,
legitimidad, solidaridad, tolerancia y apertura a la alteridad, etc.) al proponer

nuevos sentidos y valoraciones de integracién y participacion ciudadana.

3% Para una informacion mas detallada sobre el Programa ver URL: www.ciudadania.uchile.cl, lugar de
referencia de la cita y URL: www.fundacionpobreza.cl

3% Bajo ese mismo propoésito coordiné la realizacion, el 3 de enero de 2002 en Valparaiso, de una jornada
de reflexion: “Memorias ciudadanas, patrimonio del nuevo milenio. Encuentro para imaginar estrategias
de participacion social”, en la que participaron representantes de organizaciones sociales, no
gubernamentales, universidades y organismos publicos.
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Se definid asi la necesidad de realizar un estudio cualitativo, basado en

entrevistas en profundidad no estructuradas, y orientado en sus objetivos

generales a:

O

Comprender los tipos de liderazgo generados por algunas de las iniciativas

regionales de innovacion ciudadana;

Explicar como operan dichas experiencias en cuanto proceso dinamizador

del protagonismo de sus actores y del desarrollo de referentes identitarios.

Como obijetivos especificos del estudio se definieron:

Analizar las relaciones y practicas de comunicaciéon que se producen entre
los actores involucrados en las iniciativas ciudadanas, con el objeto de
evaluar los niveles de participacion, democratizacion y conflictividad que

contextualizan la innovacion en el desarrollo local.

Describir las representaciones e imaginarios que las iniciativas generan en
sus protagonistas y la vinculacion que éstas tienen respecto a referentes

identitarios a nivel local y territorial.

Determinar las redes sociales que se establecen a través de las iniciativas
con el fin de dar sustentabilidad a las mismas, como asimismo articular

estrategias de fortalecimiento de la actoria y el liderazgo locales.
Identificar tipos de valoracion y reconocimiento social que realizan los
sujetos de las iniciativas ciudadanas a las distintas expresiones del

patrimonio local y territorial existentes en la cotidianeidad de sus practicas.

Para seleccionar las iniciativas que constituirian la muestra de nuestro

estudio se establecieron cuatro criterios basicos que resultaban congruentes

con los propdsitos especificos de esta Tesis:
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a) que estuvieran vinculadas a los ambitos de la comunicacion, la

cultura, el fortalecimiento de las organizaciones y/o la educacion,

promocién y defensa de derechos;

b) que se generaran en contextos de marginalidad y vulnerabilidad

social;

c) que respondieran a esfuerzos de integracion de la diversidad social

(enfoques de género/generacién/cultura);

d) y al principio de diversidad territorial (descentralizacion).

De las 35 iniciativas regionales presentadas a los ciclos de premiacion,

cinco fueron calificadas como pertinentes, independientemente de si ellas

fueron premiadas por el Programa de Ciudadania y Gestion Local, muestra

cuyos antecedentes se detallan en la tabla n° 60.

Tabla n° 60: Descripcion de las iniciativas locales seleccionadas.

Nombre del Proyecto Grupo promotor Comuna Tematica Entrevistados

- Asistente Social,
Plan de desarrollo Comunal Municipalidad Putaendo Desarrollo local | funcionaria municipal.
Todos construimos Putaendo - Gebgrafo Servicio Pais
Radio Comunitaria Radio Comunitaria - Dos coordinadores
Los Placeres Los Placeres Valparaiso Comunicacién | - Un miembro del equipo

Comunitaria radial.
Escuela Modelo de Afectividad | Escuela Gaspar Belloto - Quilpué | Educacion ’ 203 Profesoras.
Cabrales - Apoderada-colaboradora.

La memoria de los barrios. - Administrador Publico,
Historias locales de Vifia del Coordinador del Taller.
Mar contadas por adultos Taller Vifia del Mar Historia local | - Grupo de 7 adultos-
mayores mayores.

- Dos Asistentes Sociales,
Muijeres Jefas de Hogar Municipalidad Quillota Mujer Coordinadora y ayudante

- Coordinadora laboral.
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6.2. Participacién, innovaciéon y conflicto: un acercamiento desde las

practicas y representaciones.-

Sin duda, uno de los tépicos centrales de innovacion en las politicas
sociales y en la gestién del desarrollo local se relaciona directamente con la
participacion ciudadana y la repercusion que esta pueda tener en los procesos
de profundizacion democratica. ¢ Existe verdaderamente un ambiente propicio

para la existencia de practicas participativas innovadoras?

Siempre dentro del contexto de las iniciativas estudiadas, uno podria
interrogarse si se estan construyendo nuevas practicas participativas para
impulsar el desarrollo local, y en tal caso, cual es su verdadero alcance en la
perspectiva de integrar a sectores vulnerables, marginados y/o excluidos,
ampliando de esta forma el poder, autonomia y diversidad en la reorganizacion

de la sociedad civil.

Al respecto, las experiencias revelan que los procesos locales mas
significativos y transformadores son aquellos que logran superar las barreras
discursivas y abstractas tejidas en torno al tépico de la participacion, como un
aspecto genérico y descontextualizado de las insuficiencias imputadas a la
democracia formal, logrando concretar nuevas practicas y dinamicas
comunitarias que producen nuevos sentidos, usos y apropiaciones en los

espacios de representacion y en los modelos de actuacion ciudadanos.

Y aunque pudiera parecer lejano y ajeno en nuestro analisis traer a colacion
el concepto de division social, puede que nos sirva en la tarea de ilustrar una

forma historica de entender la distincién®®’

y clasificacion de los grupos sociales
justificada principalmente por los conflictos de reconocimiento de los derechos
civiles (politicos y econdmicos), cuyas formas de representar la participacion

sirvieron para legitimar la constitucion de los movimientos sociales

391 Varios autores se han referido a las nuevas formas de organizacion social desde el analisis de las
practicas, los usos sociales y estilos de vida. Ver especialmente: BOURDIEU, Pierre (1988). La
distincion. Criterios y bases sociales del gusto. Madrid: Taurus.
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tradicionales. Desde hace un tiempo se apela a la necesidad de dar sentido a

una ciudadania ampliada®¥

que trata de cuestionar las viejas fronteras entre lo
publico y lo privado, lo personal y lo colectivo, lo racional y lo emocional, lo
local y lo global como una manera de explicar e interpretar los nuevos
fendmenos de organizacion de grupos sociales, cuya capacidad de accion se
orienta a satisfacer las necesidades -a veces no tan obvias ni basicas- del

desarrollo humano.

Una de las primeras constataciones a ese respecto se manifiesta en la
recurrencia de formas paternalistas que no logran transformar las relaciones
hegemonicas, verticales y asistencialistas, amparadas a menudo en una
presunta imposibilidad de cambiar las reglas del juego impuestas por un poder,
no siempre visible o personificable (la autoridad, el Estado, la burocracia...),
aunque siempre lejano, en relaciones horizontales, proximas y proactivas.
Atrapados en una ldgica financiera en crisis de legitimidad, las propuestas
locales suelen confundir(se-nos) en sus formulaciones al entrar en
consideraciones contradictorias sobre algunos de sus componentes
estructurales. Esto se debe, probablemente, a la discrecionalidad con que se
abusa del criterio de focalizacién, la réplica acritica de programas prioritarios
definidos a nivel central, las exigencias de construir indicadores de evaluacién
cuantitativos que pretenden medir en el corto plazo complicados procesos
psico-sociales de modernizacion y desarrollo, como también otras tantas
contradicciones propias del inacabado debate sobre crecimiento/desarrollo,

innovacion/conservacion, eficiencia/sustentabilidad, etc.

392 Se comparte aqui el criterio de extension del concepto de ciudadania hacia esferas distintas a las
tradicionales (politica y econdmica) sobre las que se asentaron diversas formas de limitacion o exclusion
de los derechos sociales. Especial reconocimiento cobran desde este enfoque las problematicas
ambientales, multiculturales, de género, generacionales, etc. Ver: ACEVES LOZANO, Jorge (1996).
"Ciudadania ampliada. La emergencia de la ciudadania cultural y ecoldgica". En: Revista "Razon y
Palabra" n° 5, diciembre-enero 1996-1997: Ciudad de México.

- 488 -



6.2.1. Sistema de actores y liderazgos.-

En nuestro caso, y para evitar generalizaciones e imprecisiones propias de
la lectura documental de las iniciativas, creemos necesario partir analizando el
sistema de actores explicitado por las fuentes entrevistadas®® de las cinco
iniciativas seleccionadas, para tratar de definir posteriormente los liderazgos y
roles activos/pasivos asignados a los diferentes agentes involucrados en las
propuestas de desarrollo, y sus transformaciones a lo largo del proceso de

formulacién, ejecucion y evaluacién de las mismas (ver tabla n° 61).

Tabla n° 61: Sistema de actores de las iniciativas locales.

Tematica Agentes Agentes Agentes Beneficiarios
Promotores Opositores Mediadores Potenciales
-Grupos de base -Alcalde (partidismo) | - funcionarios -comunidad local
Desarrollo (presion) -(Aislamiento, baja | municipales -Grupos excluidos
Local -Municipalidad autoestima, falta de | -profesionales Servicio | (jovenes)
(institucionalidad) unidad) Pais
-Dirigentes Unién -estudiantes en
Comunal practica
(verticalismo, falsas | -tesistas
expectativas, -nifios
rivalidad)

-Cambio equipo
politico y técnico

(postergacion)
-Grupo juvenil de -ARCHI* -Iglesia de base (André | -grupos juveniles
Comunicacion | izquierdas -Derecha politica Jarland) -grupos marginales y
Comunitaria | - Taller Arauco -(llegalidad, -ANARAP** excluidos
(Centro cultural, ideologia) -grupos emergentes
oposicién dictadura) -(Medios locales -Junta de vecinos
-Radio Comunitaria masivos, rivalidad) -Escuelas (nifios y
adultos)
-Corporacién Municipal | -(Masificacion) -padres y apoderados | -alumnos-as
Educacion -Profesores -auxiliares -comunidad local
-comunidad escolar (Poblacién)
-(Consultorio)
-(Historia -CIDPA*** -Sistema educativo local
Historia Local | Taller de Profesionales | conservadora y -Organizaciones de -Comunidad local
aristocratica) adultos mayores. (Cerros)
-Gobernador de Valpo. | -Archivo historico
-Medios de comunic.
-SERNAM -(Asistencialismo, -funcionarias -Mujeres jefas de hogar,
Mujer -Municipalidad, Oficina | falta de motivacién) | municipales cesantes, no calificadas.
de la Mujer. -DIDECO

-(Empresas)

* Asociacion de Radiodifusores de Chile.
** Asociacion Nacional de Radios Populares.
***Centro de Investigacion y Difusion Poblacional de Achupallas.

3% Las entrevistas fueron realizadas entre los meses de octubre y diciembre de 2001.
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Conviene destacar inicialmente que seis de las fuentes de informacién de
las experiencias fueron entrevistadas individualmente. En las cuatro entrevistas
restantes participaron un grupo de siete adultos mayores, dos profesoras, dos
funcionarias municipales y dos miembros de la radio comunitaria. Aunque sélo
dos de las cinco iniciativas tienen un perfil primordialmente femenino (jefas de
hogar y educacion), no deja de llamar la atencion el indice de feminidad de
nuestras fuentes: de un total de 18 personas entrevistadas, 11 son mujeres 'y 7
hombres, aspecto significativo para constatar el alto grado de incorporacién y
participacion activa de las mujeres en las iniciativas de desarrollo local, como
asimismo la supuesta tensidn que este proceso pudiera provocar en la
consolidacion de nuevos liderazgos ciudadanos, donde la diversidad (a veces
en la alianza de género/generacion) parece expresarse poniendo en crisis

antiguos esquemas de poder y mediacién en las relaciones sociales.

Esta perspectiva de la diversidad nos ayuda a distinguir la caracterizacion
del sistema actancial de las iniciativas estudiadas desde la fuerte relevancia en
el rol de agentes promotores que asumen las instituciones publicas, cuya
actuacion esta motivada a veces como grupo de interés activo (sistema
educativo), otras en cuanto sujeto reproductor pasivo (integracion e igualdad de
oportunidades de las mujeres) y otras como objeto de los grupos de presion de
base (desarrollo local). En contraste, las iniciativas ciudadanas que se formulan
como auténomas tienen su origen en un grupo de presion (juvenil, identificado
con una cultura de izquierda opositora a la dictadura) y en un grupo de interés
(con proyeccién intergeneracional en la reconstruccion de la memoria local),
pero ambas estan orientadas a fines similares: legitimar referentes populares
que contribuyan a dar sentido a la identidad territorial, reconstruyendo la
memoria colectiva (pasada y presente) y potenciando la participacion como
proyecto histérico integrador de los sectores ciudadanos excluidos y de la

diversidad social.
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Lo anterior nos ayuda a distinguir también los diferentes grados que revisten
los conflictos locales y el rol de los agentes mediadores como elementos
catalizadores que contribuyen a amortiguar dichos conflictos a través de
estrategias de articulacion intermedias que facilitan determinados acuerdos
entre los poderes publicos y los potenciales beneficiarios, mediante estrategias

de actuacion que pasaremos a analizar.

Los conflictos y oposiciones explicitos se manifiestan en diferentes grados
de intensidad, de acuerdo a los distintos tipos de liderazgo que relacionan a las
experiencias con su capacidad de influencia colectiva. Cuando se trata de los
poderes locales, las acusaciones van dirigidas a la utilizacién partidista de las
iniciativas por parte de la autoridad, la frustracion de expectativas de la
ciudadania, la disolucion de las propuestas de desarrollo generadas
participativamente ante el recambio de autoridades y de los responsables de
los equipos técnicos. En ese mismo contexto, el asistencialismo imperante en
determinados programas sociales tiende a confundir la participacion con el
simple acceso a beneficios materiales especificos, sistema de dependencia
que se reproduce mecanicamente en la practica social y que genera tensiones
en las relaciones entre funcionarios desmotivados que administran las
prestaciones de servicios, y beneficiarios que demandan los mismos, ambos
actores inmovilizados a merced de una reproduccion de los esquemas

paternalistas.

Dentro del propio sistema social, las acusaciones desde la base se
centran en las practicas verticales y hegemodnicas de ciertos lideres, quienes
niegan capacidad e imaginacién a las bases para debatir democraticamente los
grandes temas del desarrollo local. En otros casos, los conflictos son
explicados por la rivalidad existente entre las localidades por la competencia de
recursos o0 simplemente por la exclusién de que son objeto, situaciones que
afectan en lo psicosocial a una baja autoestima, falta de motivaciéon vy
aislamiento de los sectores mas vulnerables, y que justificaria la falta de

unidad.
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Los procesos ciudadanos de innovacion generados en contextos
auténomos a las instituciones publicas aqui estudiados, también identifican la
existencia de enclaves resistentes a la diversidad que, aunque no siempre
activos, estan vinculados a ciertos poderes politicos, econdmicos e
intelectuales conservadores o abiertamente derechistas, que cuestionan la
legitimidad de los mismos vy, en ultimo término, elaboran estrategias tendentes

a alimentar un clima de censura, intolerancia e inmovilidad.

Aunque profundizaremos sobre la importancia de las redes sociales y de
comunicacion y sus funciones estratégicas mas adelante, una primera
aproximacion puede establecerse al identificar los agentes mediadores que
facilitan la concrecién de las metas de las iniciativas estudiadas. En el caso de
los iniciativas vinculadas a la administracion publica, son sus propios publicos
internos (funcionarios, profesores, auxiliares) e intermedios (apoderados,
profesionales Servicio Pais, colaboradores y voluntarios) quienes se
constituyen como los principales facilitadores del didlogo entre promotores vy
beneficiarios, incluso mas alla de la permanencia en sus cargos de quienes
actuaron como responsables administrativos de gestionar ciertos compromisos

de desarrollo establecidos con la comunidad.

Respecto de los agentes mediadores externos, se identifica una
diversidad interesante de actores que va desde las organizaciones de base
(adultos mayores, comunidad religiosa), organismos intermedios (de radios
populares, ONG) y organismos publicos (autoridades, consultorio) hasta otros
actores que inciden también en el desarrollo, como son los medios de
comunicacion, las empresas, los estudiantes (universitarios en practica y
tesistas) y comunidades escolares, ademas de los niflos como nexo de

atraccion de las comunidades familiares.

El sistema de actores se completa con los beneficiarios potenciales,
identificados como comunidades de interés en sentido amplio (comunidad local,
sistema educativo, juntas de vecinos) y en un sentido especifico, grupal y

territorialmente considerados en forma mucho mas restringida (excluidos,
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marginales, mujeres jefas de hogar cesantes, grupos juveniles, escolares,
poblacion, cerros). Como ya lo hemos visto, esta dialéctica diversidad/exclusion
explica buena parte de las tensiones generadas por la resistencia a la
profundizacion democratica, especialmente cuando se reivindica una
participacion abierta al conflicto como oportunidad estratégica de innovacion.
Por lo mismo, no es extrano que muchos de los sectores sociales excluidos
suelan participar mas activamente en su calidad de agentes opositores en
estos procesos y/o como demandantes no conscientes de la ldgica
asistencialista privilegiada por algunos programas sociales gubernamentales, lo

que reforzaria la reproduccién de un modelo pasivo de participacion.

6.2.2. Representaciones evaluativas sobre la participacion.

Pese a que las iniciativas seleccionadas para este estudio fueron
calificadas como innovadoras en el proceso de calificacion del Programa de
Ciudadania y Gestion Local, nos interesaba profundizar en la descripcion de las
distintas representaciones que nuestras fuentes informantes construyen para
evaluar su propia experiencia individual y colectiva, respecto de los procesos

participativos que involucran estas practicas sociales.

La categorizacion que se presenta en la tabla n° 62 sistematiza la
informacion recabada en las entrevistas, asumiéndose la dependencia de
factores racionales y emocionales como referentes explicativos de las

subjetividades particulares que manifiestan nuestras fuentes.

¢ Cuales son entonces los factores motivadores para la participacion de

los actores sociales?

El grado de reconocimiento a un protagonismo activo de los actores
sociales en los procesos de desarrollo local parece ser el motor generador que
motiva a las personas a participar en las iniciativas. Este reconocimiento
implica dar legitimidad y un espacio apropiado para la expresion de la

subjetividad individual, especialmente valorando las historias y experiencias
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personales como punto de partida en la reformulacién de la identidad colectiva,
en la construccidon de futuro, desde el reconocimiento de un pasado que se

reconstruye en sus sentidos, actorias y apropiaciones.

Tabla n® 62: Evaluaciones sobre la participacién local.

Positivas

Negativas

Excepcionalidad e innovacién de los

procesos participativos.

Q

Instrumentalizacion politica de los procesos
por parte de las autoridades locales.

Estimulo a la organizacion y legitimidad de |Q Frustracion de expectativas sociales por
sectores ciudadanos excluidos, falta de concreciéon de las propuestas de
especialmente mujeres, jévenes y adultos- desarrollo definidos colectivamente.
mayores.

O Desprestigio de instituciones publicas ante
Reconocimiento de la creatividad social en falta de cumplimiento de compromisos.
la definicién del desarrollo.

O Rivalidad territorial, jerarquizacion vy

Reconocimiento histérico y dignificacion de
los sectores populares como protagonistas
del desarrollo y la expresividad locales.

exclusion de los actores legitimados para
imaginar el desarrollo local.

O Asistencialismo, fomento del individualismo
Consideracién de las necesidades de la y la pasividad, impedimentos a la ampliacion
ciudadania para definir programas sociales. de los intereses y compromisos ciudadanos.
Valoracion del aporte solidario de acuerdo a|Q Paralizacién de iniciativas por debilidad de la
las capacidades y habilidades individuales. participacion y discontinuidad de los actores.
Incorporacion en los diversos niveles| O Masificacidn, falta de espacios adecuados y

decisionales de la gestién de iniciativas.

de atencion personalizada.

O Estimulo de vinculos afectivos que generan
un compromiso sostenido y posibilidades de
ampliacién a través de las redes familiares e
interpersonales.

@ Comunicacion horizontal, apertura a la
alteridad y a nuevas dinamicas de
aprendizaje y compromiso individual con los
intereses colectivos.

Se trata, pues, de un ejercicio de integracion que parte por reconocer
una exclusion anterior y que aspira, en primer lugar, a reparar la desconfianza
que existe entre los actores sociales respecto del real alcance y consecuencias
de los procesos de participacion, haciéndolos visibles, reconociéndoles el
derecho a tener voz propia y convertirlos en protagonistas de nuevas dinamicas
socio-culturales, bien sea para construir una memoria colectiva no excluyente,

util para generar procesos de desarrollo local, o para fortalecer la autogestién.
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Aunque la desconfianza se dirige principalmente a las instituciones
publicas, y en especial hacia las Municipalidades, por desconocer los
resultados y propuestas de los procesos de participacion, algunas voces
criticas sostienen también que los dirigentes sociales reproducen el modelo
desconfiando de la participacion de las bases y ejercen estilos de liderazgo

hegemonicos y excluyentes, justificados por una presunta falta de capacidades.

En algunos casos la motivacion para participar esta condicionada por la
persistencia de practicas asistencialistas conducentes a la entrega de servicios

concretos, que dificultan una integracion menos dependiente.

6.3. Redes y articulaciones para la sustentabilidad de las iniciativas.-

Una de las cuestiones que me interesaba especialmente en este estudio
era determinar el grado de liderazgo que las iniciativas locales lograban
alcanzar, gracias a sus vinculos con la comunidad y la creacion de redes para
una accion mas efectiva. El estudio de casos revela, en términos generales,
una voluntad manifiesta por constituir redes de influencia que posibiliten el
desarrollo y continuidad de las experiencias en cuanto procesos abiertos.
Aunque la simple expresién de esa voluntad es insuficiente, al enfrentarse,
como lo hemos visto, a diversos conflictos internos y externos. Por ello,
tratamos de responder algunas interrogantes que se relacionan con las
visiones proyectivas de las propuestas: ;qué estrategias se plantean y qué
fines persiguen los promotores de las iniciativas al considerar asociaciones,
alianzas, articulaciones, etc. a sabiendas que buena parte de esas estrategias
se dirigen a la obtencidn de recursos, siempre escasos, para que las iniciativas
sigan funcionando y puedan cumplir con objetivos basicos que a veces frenan
la participacién de y en los sectores y grupos mas carenciados? (ver tabla n°
63).
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Tabla n°® 63: Clasificacion de las redes segun finalidades.

Q Afectivas interpersonales: Familia (nifios, padres, amigos).

O Organizativas de grupos emergentes: Grupo antimilitarista, Grupo liberacion
animal, Feria dominical, Grupos culturales vy literarios de reos.

Q Asociativas-reivindicativas: ANARAP, ANARCOM*, Grupo de Radios de
Valparaiso.

Q De aprendizaje y socializacion: Escuela de nifios, de adultos, talleres, redes
de conversacion adultos-mayores.

a De integracion participativa: Funcionarios municipales, Comité de Mujeres,
Corporacion y Clubes de Adultos-mayores.

Q De cooperacibn o voluntariado: Estudiantes en practica, tesistas,
Profesionales Servicio Pais, ONG CIDPA, apoderados, cesantes,
estudiantes.

Q De prestacion de servicios: Estudio de grabacion, departamentos
municipales, empresas para practicas, JUNJI, Integra.

Q De legitimacion politica: Municipio, Juntas de Vecinos, Unién Comunal.

Q De alianza estratégica: Escuela-Consultorio, Comunidad Escolar
(profesores-auxiliares-estudiantes-familias), SENAME, Sernatur, INDAP,
Serviu, CLOSBE**

Q De difusion: Medios de comunicacion locales, Canal de TV-Cable, UCV, La
Estrella, El Mercurio, Punto Final.

Q Financieras:Chile-Barrios, FONDART, FOSIS, FNDR, Pefas, rifas, plato
unico, financistas individuales.

* Asociacion Nacional de Radios Comunitarias.
** Comision Local de Salud Belloto, integrada por Juntas de Vecinos, duefios de
taxis-colectivos®*, representantes de la Feria®*®, Club Deportivo, Iglesia y Escuela.

Como observamos en la tabla de categorizacion de redes, la creacion de
vinculos en las iniciativas estudiadas tiene diversas finalidades y reviste
distintas intensidades. Por lo mismo, hemos ordenado las redes sociales desde
su mayor proximidad o lejania respecto de logicas relacionales horizontales o
verticales, para hacer visible como se tejen estas redes desde las experiencias
cotidianas con las organizaciones institucionales, que pueden contrastar con la

dinamica vertical de las instituciones.

4 . . . L a. . . .
3% Los taxis colectivos se agrupan en cooperativas de transporte publico, tienen recorridos determinados y
“paraderos” o terminales donde esperan a los pasajeros, normalmente cuatro, pero a menudo los nifios
viajan encima de sus padres.

- 496 -



El reconocimiento de un nosotros integrativo (grupo, poblacion, cerro,
comunidad) y el conflicto latente diferenciado de un otros (instituciones, grupos
y lideres tradicionales, poderes formalizados), explica en gran parte las
tensiones y resistencias a la diversidad, a la tolerancia y a una nueva
legitimidad ciudadana que incorpore a quienes se sienten marginados,

excluidos o ignorados como actores del desarrollo local.

Considerando la utilidad instrumental de las categorizaciones
propuestas, nos podemos aproximar a través de ellas a la importancia de la
dimension afectiva en las iniciativas. Asi se constata en los casos de quienes
recuperan la memoria de los fundadores de los sectores poblacionales en las
zonas altas de Vifa del Mar (los vifiacerrinos), de quienes se preocupan de
aceptar la diferencia en la integracién de la “cultura o subcultura” de los
desplazados, “los erradicados”, los punks, los reos, etc.; como de quienes
construyen una comunidad escolar, socializan sus conocimientos 0 asumen

labores de voluntariado en apoyo a las experiencias.

Existen indicios suficientes para afirmar que algunos de los procesos
que se desencadenan reivindican un sentido psicosocial de trascendencia
histérica, al recuperar valoraciones individuales y colectivas de cooperacién y
solidaridad al interior de sus comunidades que pretenden una ampliacion de su
influencia, aunque dicho propdsito no siempre logre legitimarse politicamente,
frente a los conflictos de liderazgo y postergaciéon que se han mencionado con

anterioridad. Los siguientes son algunos ejemplos de esa proyecciéon o deseo:

“...esa red que somos todos nosotros, la radio, es parte de la libertad de ellos que estan
enrejados (...) Esas cosas micro que se dan por distintos lugares sirven mucho, en las
relaciones familiares, en el trabajo, en el barrio, difundiendo ideas que nosotros

tenemos, de solidaridad...”

3% Las Ferias son mercados al aire libre, que suelen funcionar en lugares estables, pero a diferencia de los
mercados se instalan normalmente uno o dos dias a la semana y son atendidos por los propios agricultores
que venden sus productos o por feriantes intermediarios.
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“[La experiencia de este colegio]... creo que no [la] hay en otro lugar (...) porque aca se

la juegan los apoderados (...) y colabora toda la familia”.

“[Mi motivacion era] Ayudar a los demas, porque igual uno esta haciendo algo que le va

a servir a otros después”.

“...el libro solidificé la relacién que ya teniamos, porque teniamos una relaciéon con
ellos antes del libro. Yo creo que este libro ayudd a crear un lazo mas fuerte, mas

permanente”.

“... cuando una escuela es de alto riesgo tiene dos tareas (...): buscar una estrategia
clave de funcionamiento que sea exitosa; y dos, que tenga un impacto en la
comunidad, que la comunidad se dé cuenta que la escuela es importante...”

Las redes de alianza estratégica facilitan la articulacién entre los grupos
promotores de estas iniciativas y sus comunidades proximas, como también
con instituciones que trabajan sectorial o territorialmente con metas
relacionadas, logrando mejores resultados y amplificando su accionar con

objetivos transversales.

“En relacion al trabajo en red, hemos trabajado mucho en el Consultorio (...) Eso te
ayuda a vincularte. Cuando el Consultorio elabora proyectos te incluyen como escuela,
cuando yo elaboro proyectos, los incluyo a ellos porque sé qué van a decir... Yo no

siquiera pregunto, ni ellos me preguntan a mi, sino que me dicen oye sabes qué...”

“[Los padres y apoderados se vinculan] En la alianza estratégica familia-escuela, que
es super clave y que ha implicado un proceso paulatino de integracién la desde ayuda
basica en el aula, comidas, riego, etc. (...) En la primera etapa venian a (...) contar los
lapices, a guardar las cosas; (...) ahora hay mamas que son capaces de hacer una

clase que tu le dejas para realizar”.
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‘Entonces en cada mesa nosotros invitAbamos en este caso a dirigentes (...) e
instituciones publicas. Por ejemplo estaba el Serviu®*, en el tema productivo estaba
INDAP®¥  invitamos a Sernatur®® (...); igual la participacion tampoco fue mucha en ese
plano porque casi siempre los servicios estan en Valparaiso e igual para venir aca era

mas complicado. Algunos vinieron y logramos que ellos se comprometieran a cosas”.

“... este afo se ha ido trabajando [el tema de la violencia intrafamiliar y el tema de las

399
E

temporeras] con el SENAM [a través de un centro abierto], se formd hace poquito

con trabajo del Servicio Pais*® una red de infancia y adolescencia, y se esta
4015

trabajando para que se instale un CAD

Podemos considerar, entonces, que la estrategia de impulsar el
liderazgo local se ejerce positivamente en forma transversal a través de las
distintas formas de articulacion de las redes sociales (afectivas, de alianza
estratégica, cooperacion y voluntariado, integracion participativa, organizacién
de grupos emergentes, asociacion reivindicativa, de aprendizaje y socializacion
y de difusion). Por el contrario, en otros casos, la falta de autonomia de las
experiencias limita la posibilidad de crear vinculos que amplien las
posibilidades de desarrollo social. Asi lo evidencian la debilidad de las redes de
legitimacion politica, de insercidn laboral y la persistencia de redes prestadoras
de servicios con falencias importantes de articulacion, evaluacién de resultados

y, finalmente, desmotivadoras para los actores promotores y beneficiarios.

“...yo no encuentro nada innovador (...) es un programa [el de Jefas de Hogar] bastante

asitencialista.

“Es que el SERNAM*? por lo que yo entiendo, hace unas evaluaciones bastante
parciales, no hay como una retroalimentacion constante (...) Y nosotros como estamos

en una jerarquia media ¢,qué podemos hacer?”

3% Servicio de Vivienda y Urbanismo.

397 Instituto de Desarrollo Agropecuario.

3% Servicio Nacional de Turismo.

3% Servicio Nacional de Menores.

4% programa estatal dependiente de la Fundacién Nacional para la Superacion de la Pobreza que integra a
profesionales recién titulados para participar en iniciativas diversas tendientes a potenciar el desarrollo
local de territorios con vulnerabilidad social.

! Los Centros de Atencién Diurna para la infancia funcionan como guarderias gratuitas y posibilitan a
muchas mujeres de escasos recursos y/o jefas de hogar trabajar en jornadas limitadas o trabajos
temporeros.

92 Servicio Nacional de la Mujer.
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“Aca el alcalde es como antiguo... ‘no, que los jévenes se me pueden revolucionar’, eso
me dijo (...) Es como que ellos estan preocupados basicamente de ganar los votos para
la préxima eleccion, una cuestion partidaria, o sea politico partidista, no social. Eso le

falta a la estructura”.

“...estuvieron jugando pero no aparecié ninguna autoridad jamas. Yo me acuerdo que
aparecié un concejal, creo... y nadie mas se manifestd, por decir ‘ah, ahi estan los

jovenes reunidos, qué bonito’. Nadie, como autoridad nadie”.

Segun las percepciones recogidas, y a pesar de las voluntades de
articulacion comunitaria, las apuestas por dar sustentabilidad a las iniciativas se
ven frustradas muchas veces por falta de organizacion, de recursos o de apoyo

institucional.

“(...) los adultos mayores estan funcionando bien, tienen como una corporacion, con
derecho a proyectos, pero los jovenes no. Aca hay un solo grupo juvenil reconocido, y
hay muchos, especialmente en el sector rural. Yo vi que ese dia se plantearon muchas

cosas buenas, pero que todo como que quedo ahi”.

“Yo creo que esta poca participacién de las entidades publicas se debe como a una
cosa de practica aprendida, ya tienen como formas de hacer las cosas, y a veces se
llega hasta un cierto nivel de participacién. No se involucran los concejales y son ellos
los que después votan qué proyectos si y qué proyectos no (...) Pasa el tema por una

cuestion politica.

“Quienes realizan programas [de radio] aportan una cuota, se arrienda el estudio de
grabacién, donaciones de personas individuales, realizacién de actividades para el
financiamiento de los gastos (pefas, rifas, plato Unico, talleres). “Con ese dinero
logramos reunir el grueso del arriendo, [aunque] mucha gente ha desertado del

proyecto, hay gente cesante, estudiantes y de repente hay problemas”.
“...un Municipio pequefio no tiene los recursos para vivir un proceso largo (...) habia

que hacerlo con recursos propios, ya sea los funcionarios, los recursos externos como

los Servicio Pais, los alumnos en practica...”
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Otras veces quedan frustrados esfuerzos individuales, muy focalizados y
aislados, lo que es evidentemente dramatico en los ambitos laboral y del
desarrollo productivo, donde la falta de pertinencia y articulacién en el fomento
de microempresas implica en la practica un crecimiento sostenido del comercio

ambulante y de la postergacion o fracaso de experiencias de autogestion.

“Nosotros a lo mas trabajamos con una empresa, de ahi ellos nos piden tantas mujeres
y nosotras las mandamos para las entrevistas. Pero nosotros estamos vinculados sélo

con ellos dentro de aca, del DIDECO**".

“...el problema es que tenemos (...) a mujeres niveladas en cuanto a la educacion,
mujeres también capacitadas en algunas técnicas que no les sirven para nada, como
amasanderia y pasteleria, que tenemos un montén de mujeres aqui dandose vueltas
con una bolsita vendiendo alimentos, otras que no pueden instalarse porque no tienen

el local, porque sanidad te dijo que no...”

“En realidad grandes proyectos no hay, o sea yo veo que hay mas soluciones por
localidades. Lo otro es que hay proyectos que estan en carpeta todavia, que tienen que

ver cdmo se van a implementar o como se van a resolver”.

403 Direccion de Desarrollo Comunitario.
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6.4. Practicas y estrategias de comunicacion.-

De una u otra forma, todas las iniciativas consideran estrategias de
comunicaciéon, aunque no siempre sistematicas, verdaderamente interactivas y
atentas a las distintas formas de agrupaciéon de la comunidad. Entre ellas las
mas usuales son los afiches, los volantes, los documentos y reuniones
informativas, etc. Algunas de esas estrategias, mas bien conservadoras, no
logran incentivar nuevas dinamicas participativas, por lo que creimos pertinente
ampliar nuestra mirada hacia las practicas de comunicacion internas e
externas, considerando que es en ese contexto donde podemos entender la
construccion de sentido en las interacciones y mediaciones que vinculan a los

distintos actores involucrados en las experiencias de desarrollo local.

En la tabla n° 64 se explora una sistematizacién de las practicas de
comunicacion evocadas por nuestros entrevistados al analizar sus iniciativas.
Dichas practicas se contextualizan en espacios y soportes diversos, como
asimismo responden a distintas necesidades de interaccibn con sus

comunidades internas y externas, por ello consideramos necesario abordar:

a) las funciones*®* reales que cumple la comunicacion,

b) asociandolas (entre paréntesis) a calificadores directos que expresan los
entrevistados o, en su defecto, los que pueden entenderse en forma
implicita en el contexto al que se refieren,

c) y los evaluadores de cumplimiento de una comunicacién horizontal (H),
participativa y democratica, frente a otra vertical (V), hegemodnica y no

democratica.

4% Se toma aqui la clasificacion de funciones de la comunicacion que hace Denis McQuail: informacion,
correlacion e interpretacion, continuidad, entretenimiento, movilizacion, identidad personal, integracion e
interaccion social. Y distinguimos otras dos: educacion y memoria (transmision del legado cultural,
valores y simbolos; segun Harold Lasswell).
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Tabla n° 64: Tipos de Comunicacién, funciones y calificadores

comunicacionales segun su contexto.

Comunicacion
interna

Funciones
(calificadores)

Comunicacion
externa

Funciones
(calificadores)

Dialogo comunidad
escolar

Integracion, educacion
(directa, motivante) H

Video corporativo

Informacion, identidad
(afirma, socializa) H

Cabildo Comunal

Integracion,
movilizacion
(frustracién
expectativas) V

Exposiciones a la
comunidad.

Informacién,
integracién
(legitima, socializa,
apropiacién) H

Reuniones entre Integracién, identidad, | Atencién de publico Informacién,
madres entretenimiento correlacion
(escasez) V (inseguridad,
despersonalizacién y
baja participacion) V
Reuniones Informacion, Fotografias digitales Informacion,
informativas integracion (prestacion educacion, correlacion

de servicios, rutinaria)

(generacién opinion

\'J publica) H
Asambleas para tomar | Informacion, Programas de radio Educacion,
decisiones integracion, correlacion.

continuidad(decisiones
en minoria) H

(politizacién) H

Fotografias de
actividades

Memoria, correlacion
(apropiacion) H

Libro y articulos

Informacién,
educacion, correlacion
(dignificacion actores,
politizacion) H

Informacién aportada | Integracién, Educacion | Volantes, afiches Informacioén,
por apoderados (participacion en correlaciéon
dinamica educativa) H (solidaridad,
politizacion) H
Paseos lideres Entretenimiento Charlas y videos Correlacion,
comunitarios (reconocimiento) H movilizacion

(politizacién) H

Salidas a terreno, Memoria, identidad, Informacion radial, Informacion
Video y fotografia educacion, actividades y (prestacion de
Adultos-mayores entretenimiento documentos. servicios) V
Foros-panel y talleres. | (socializacion del
Conversacion, conocimiento,
entrevistas investigacién) H

En sintesis, la gran mayoria de las practicas de comunicacion

mencionadas por nuestras fuentes pueden evaluarse como horizontales, al ser

generadas en contextos participativos y articulando, por lo general, mas de una

funcién como estrategia del proceso comunicativo. Para profundizar sobre el

impacto real de estas funciones, cruzamos los calificadores comunicacionales

evocados por nuestras fuentes o implicitos en su discurso, obteniendo un

cuadro de representaciones (ver tablas n° 64.1 y 64.2) que nos permite
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interpretar el mapa de estrategias y practicas de comunicacion constituido por

el conjunto de iniciativas estudiadas.

Tabla n® 64.1: Relevancia de las funciones comunicativas segun su calificacién.

(Comunicacion horizontal)

Mayor relevancia Menor relevancia

] L o Organizacioén, participacion,
Informativas: | Participacion. Continuidad: . o
decisiones minoritarias.

Socializacién del L o
o L ] Apropiacion de experiencias
Educativas: conocimiento, apropiacion de | Memoria: ) L
o . investigacion.
experiencia, autogestion.

Correlacion o | Movilizacion, politizacion, o o
. y . . Entretenimiento: | Reconocimiento.
interpretacion: | legitimacion.

. Motivacion, dignificacion de | /dentidad: Afirmacion.
Integracion:

los actores, dialogo, o L
. Moviilizacién: Politizacion.
solidaridad.

Por orden de importancia, las mas significativas de esas funciones son
las informativas, educativas, de correlacion e integracion, es decir las
orientadas principalmente a desencadenar procesos de innovacién y cambio,
mediante el desarrollo cognitivo, la formacién de opinion, el aprendizaje, la
socializacion de conocimientos, el traspaso de competencias y la coordinacién
de esfuerzos, como elementos fortalecedores del sentido de pertenencia a los

grupos de referencia y de los roles sociales que los definen.

Por otra parte, las funciones menos relevantes se relacionan con
estrategias de identidad, entretenimiento, memoria, continuidad y movilizacion
lo que explica las dificultades por reconocer como fortaleza a la diversidad y
entender la interdependencia de los valores y conductas personales en la
formulacion de los proyectos colectivos. Lo anterior tiene un correlato en las
resistencias por reconocer las diferencias, las subculturas y legitimar los
valores y creencias de nuevos grupos y sensibilidades sociales. La pérdida del
sentido histérico de las dinamicas culturales territoriales, atrapadas por una

coyuntura equivoca en la interaccibn de lo tradicional con lo moderno,
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pareciera ser una de las interpretaciones mas plausibles para explicar las
dificultades de un dialogo intergeneracional e intercultural (local/global) que
facilite la apropiacion y resignificacion de las tradiciones, aun constatando la
invisibilidad de factores valorativos y simbdlicos de caracter autoritario o

hegemodnico que deben ser reconocidos criticamente para su superacion.

Tal vez por ese ambiente psicosocial de negacion o invisibilidad
detectamos sintomas de cierta densidad y dramatismo en las relaciones
sociales, que se expresan en la débil o inexistente manifestacion de una cultura
ludica, de divertimento y afectividad desprejuiciada, capaz de conectar lo
privado con lo publico en la cotidianeidad de las practicas sociales, como una
sana forma de reducir las tensiones propias de los conflictos locales, sean

estos evidentes o latentes.

Las practicas y estrategias comunicacionales evaluadas como verticales,
y por tanto no plenamente democraticas, interactivas y transformadoras de la
realidad social, quedan representadas en la tabla n°® 64.2, entendiéndolas como
de menor relevancia (solo la informativa logra tres menciones) en el conjunto
de las relaciones comunicativas de las iniciativas locales estudiadas. El cuadro
se explica en si mismo, profundizando en algunos aspectos comunicacionales

ya analizados anteriormente.

Tabla n°® 64.2: Relevancia de las funciones comunicativas segun su calificacion.

(Comunicacioén vertical)

Relevancias menores

Informativas: Rutinaria, prestacion de servicios.
Entretenimiento: | Discontinuidad.

Movilizacion: Frustracion expectativas.

Correlacion o Inseguridad, despersonalizacion, baja
interpretacion: participacion.

Identidad: Debilidad.

Integracion: Escasez, prestacién de servicios.
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6.5. Imaginarios sobre identidad territorial y patrimonios tangibles e

intangibles.

Complementando lo ya abordado sobre la actoria y el liderazgo locales,
creimos justificado incorporar en nuestras consideraciones los imaginarios que
nuestras fuentes han ido construyendo (memorizacién y resignificacién) como
expresion de unas practicas cotidianas cargadas de significados identitarios, a
través de los cuales podemos interrogarnos sobre su sintonia con elementos
patrimoniales tangibles e intangibles como valor agregado de las iniciativas de

innovacion local.

Para acercarnos de una forma dialéctica a la representacion de la
identidad hemos tenido en cuenta tanto las afirmaciones como las negaciones
sobre el nosotros que hacen nuestros entrevistados, como también las
afirmaciones y negaciones que formulan respecto de los ofros. Aunque
compartimos las tesis comunicacionales que complejizan la interdependencia
de los constructos referidos a las estrategias de identidad/imagen (cémo
somos, como queremos ser vistos; qué mostramos-ocultamos/qué lecturas
distintas o deconstrucciones hace la sociedad de la proyeccion de esa imagen
construida), en este estudio se aborda limitadamente el sentido negociado de la
identidad desde las visiones internas que permiten interpretar la diferenciacion
del ser grupal en su calidad de agente impulsor del desarrollo local. En este
sentido, entendemos las afirmaciones y negaciones sobre el ser de los grupos
promotores de las iniciativas como justificadores y excusas sobre su hacer
orientado al desarrollo (metas realizadoras), mientras que los impedimentos
(detractores) a la realizacion de sus metas suelen encontrarse justificados
mediante autocriticas o acusaciones imputables a personas, instituciones o

factores ambientales o psicosociales que las obstaculizan.
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Tabla n° 65: Representaciones y negociaciones en la construccion de identidad.

Metas realizadoras
(lo que somos o queremos ser)

Sujetos
de
identidad

Detractores
(lo que nos impide ser)

Autocriticas

Acusaciones

Igualdad de los derechos
juveniles.

Libertad expresiva y creativa.
Cambio de mentalidad.

Formalizacién y reconocimiento
de sus organizaciones.

Existencia de centros culturales.
Liderazgo en la definicion de

politicas e iniciativas de
desarrollo local.

NOSODO<OC.

Falta de autoestima.

Competencia, rivalidad
y desacuerdo entre
grupos y localidades.

Falta dialogo
intergeneracional.

Aislamiento de la gente
y de algunas
localidades.

Reconocimiento de un
solo grupo juvenil.

Protagonistas de la historia del
movimiento social.

Legado histérico-testimonial a
los jovenes (cultura popular).

Dignificacién de la experiencia
cotidiana de mujeres y hombres
fundadores de barrios y
poblaciones de los cerros de
Vifha del Mar.

Aspecto emocional, psicosocial
y de ejercitacion de la memoria.

Valorizacion de su rol social
(escuelas, juntas de vecinos,
comunidad, guias turisticos) en
el proceso colectivo de
descubrir y reconstruir la
historia.

Personalizacion de las
transformaciones operadas en
la vida social (emigraciones,
asentamientos, trabajo,
produccién, calidad de vida) y
de la convivencia.

Cooperacion con profesionales
para influir un cambio en la
vision de la historia.

wO-O0KNS3 WOo~—CO D

Limitacion cantidad de
personas, testimonios
y sectores por falta de
recursos.

No se pudo aumentar
la edicion.

Incremento de la
documentacion
fotografica.

Falta de recursos.

El libro no alcanzé a
todos los que
participaron en el taller.

Produccién de un video
hubiera
complementado.
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Nifnos:
Liderazgo, autonomia y
creatividad individual y colectiva.

Autoestima de los nifios, sujeto
de derechos, escucha activa y
toma de conciencia.

Desarrollo de la inteligencia
intrapersonal.

Valoracion del espacio
educativo, gracias a salas con
recursos (panel, telén, baul de
teatro), limpieza, atractivas.

Profesores:

Mejora e innovacion del
ambiente de aprendizaje
(ambiente saludable, protegido
e influyente).

Promocion de salud mental y
fisica.

Trabajo en equipo: de profesor
enlace con comunidad, de
ambiente saludable y de
liderazgo.

Dialogo abierto profesores-
nifos-apoderados.

Apoderados:

Motivacion y compromiso de
apoderados y colaboracién de
toda la familia.

Fortaleza del capital social.

Participacion en las decisiones
comunitarias.

=0—00n0[M ava-3c300)

Area administrativa no
asume que puede
permitir el cambio
(cultura vertical).

Sector de alto riesgo
con problemas de
afecto, miedo, abuso,
vulneracion de
derechos de los nifios.
Delincuencia y
drogadiccion.

Proceso de adaptaciéon
al cambio en nifos y
apoderados nuevos.

Falta de continuidad en
el encuentro de
apoderados.
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Autogestion de las mujeres jefas
de hogar (capacitacion y
nivelacion de estudios).

Focalizaciéon de mujeres en
situacion socioeconémica mas
precaria, mejoramiento de su
calidad de vida.

Insercioén laboral.

Organizacion Coordinadora
Comunal de Mujeres.

N D—C<

Baja participacion, falta
de incentivo,
aislamiento,
inseguridad, rechazo.

Dependencia y
motivacion por
beneficios
(prestaciones gratuitas
y pago de movilizacion)
no por capacitacion.

Falta de articulacion de
trabajo en equipo con
mujeres.

Falta de evaluacién de
los procesos desde las
beneficiarias.

Desinterés por talleres
de desarrollo personal.
Susceptibilidad, actitud
de defensa.

Falta de perspectivas
de género.

Pérdida de la
integralidad del
programa y articulacion
(asistencia legal).

Falta de apoyo al
potencial de las
microempresarias.

No consideracion de
las necesidades
individuales de las
mujeres. Capacitacion
en técnicas que no les
sirven para nada.

Falta de
sistematizacion de la
informacion local.

Falta de recursos y
tiempo para un trabajo
a largo plazo a nivel de
base.

Falta de infraestructura
y fomento de la venta
ambulante.

Autocensura, rigidez
para no salirse de las
pautas acordadas y
dificultad para aceptar
una reflexion critica.

Organizacién y educacion
comunitaria con autonomia de la
autoridad.

Libertad de expresién de
sectores discriminados,
autogestién y poder local.

Protagonismo de la expresion
popular, rescate de valores y
cultura popular (referentes:
cultura de izquierdas,
comunidad cristiana de base).

Reconocimiento y respeto de la
diversidad social, obviando
diferencias politicas (aunque
con limites: derecha).

0oQ—C—OX0D WOTCH()

Participacion débil que
afecta ala
organizacion,
desinformacion.

Dificultad de encontrar
formas adecuadas de
organizacion, cohesién
y calidad.

Susceptibiliad, falta de
confianza para
conversar sobre
algunos problemas
(agresividad).

Discontinuidad,
dejadez.

Falta de critica a los
programas.

Presiones politicas
(derecha) y legales
(ARCHI).
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Nexo al didlogo
intergeneracional.

Empatia con las necesidades de
los sectores mas pobres.

Relacion igualitaria e integracion
de la poblacion en politicas de
accion.

Diferencias de criterio
sobre politicas de
accion.

Falta trabajo con los
nifos.

Facilitan la participacion en el
desarrollo local, la organizacion
y la integracion social.

Compromiso para implementar
programas disefiados por el
gobierno central (intersectoriales
e integrales).

Sistematizacion de necesidades
y deseos de la comunidad.

Focalizacién hacia sectores mas
carenciados y mejoramiento de
su calidad de vida.

Prestacion de servicios gratuitos

OO—DOO0— NOANA —=0~CD

Centralismo,
jerarquizacion, falta
autonomia local para
innovar.

Parcialidad de
evaluaciones centrales,
sin retroalimentacion
desde lo local.

Falta de recursos en
Municipios pequefios.

Cambio de autoridades
y funcionarios retrasan
el cumplimiento de
Compromisos.

Inicio del Pladeco al
principio de la gestion
del equipo edilicio y no
cuando termina.

Falta de compromiso
de autoridades en
procesos participativos,
lo que genera
desconfianza.

Falta de espacios
participativos
adecuados y
permanentes,
monopolizacion de la
vision sobre el
desarrollo local.

Seleccion de iniciativas
sesgada politicamente.
Amarres con ONG y
centros de
capacitacion.

Perspectiva
cuantitativa de la
inversion y no
cualitativa sobre la
pertinencia y
proyeccién de la
inversioén local.
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6.5.1. Valoraciones y reconocimientos de memoria colectiva

tangible e intangible.

Son muy escasas las apropiaciones de la memoria colectiva local,
patrimonio tangible e intangible, de acuerdo a la terminologia asumida por
UNESCO al respecto, que hacen las experiencias aqui analizadas, bien sea
para valorar dicho bien inmaterial como valor agregado a los productos
esperados de las iniciativas, 0 como espacio simbdlico de reconocimiento de
determinadas practicas sociales, que logran articularse con dinamicas
identitarias. Como lo hemos visto, algunas de las razones de esa falta de
sintonia histérica vendrian determinadas por la escasa autonomia de los
actores locales en la formulacion de proyectos, cuyas aspiraciones de
financiamiento por fondos publicos pueden privilegiar metas no pertinentes a
las culturas y requerimientos territoriales. Esto se hace mas dramatico debido a
factores politico-coyunturales que niegan la posibilidad de aspirar a procesos
cuyos resultados sean medibles y evaluables a mas largo plazo que la gestién
de determinadas autoridades. Recordando lo dicho por una de nuestras
fuentes, “el desarrollo involucra [deberia] a todas las personas y no s6lo a una

gestion”.

Asi, la falta de inversion publica para un desarrollo sustentable a escala
local se hace evidente en las evaluaciones de los planes de desarrollo comunal
(Pladeco), no solo por los incumplimientos de las autoridades locales, sino por
la verticalidad con que suelen imponerse las estrategias de desarrollo regional

(y su correlato nacional) en los territorios provinciales y comunales.

En este ultimo apartado queremos dar cuenta de aquellos indicios
patromoniales que encontramos en la reflexion desde las practicas ciudadanas
locales que aqui se estudiaron. Los mas evidentes se relacionan con la
recuperacion de la memoria tangible e intangible en la fundacién y poblamiento

de los sectores altos de Vifia del Mar y de El Belloto.
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En la primera experiencia, “La memoria de los barrios. Historias locales
de Vina del Mar contadas por adultos mayores”, se reconocen y valoran las
memorias individuales de los adultos-mayores como parte del protagonismo de
hombres y mujeres cuyos esfuerzos hicieron posible el desarrollo de nuevos
barrios enclavados en los cerros de Vifia del Mar donde no llegaban las redes
basicas de suministro de agua potable, electricidad y combustibles, como
tampoco redes de transporte y comunicaciones que los vincularan con los
beneficios de la modernidad. Gracias a ese legado historico-testimonial nos
aproximamos a las condiciones de vida de los sectores populares, a la
construccion fisica y simbdlica de una cultura territorial popular, de una
identidad tan desconocida por la historia oficial como su gentilicio: los

viiacerrinos.

La segunda iniciativa, “Escuela Modelo de Afectividad” nos abre también
al proceso de radicacidon de emigrantes atraidos por el polo de desarrollo
industrial del Gran Valparaiso, en un contexto de crisis econdmica (afios '80).
La desindustrializacién debida al quiebre y emigracion de diversas empresas
de la zona, el incremento de la censantia y el impacto para la clase media,
encuentran en un proyecto educativo (escuela afectiva) la oportunidad de
integracion de sectores igualmente empobrecidos, pero de identidades y
referentes valdricos diferentes. Una buena muestra del patrimonio intangible
constituido por practicas sociales de compromiso solidario, que se esfuerzan
por vencer el ciclo pobreza-marginalidad-delincuencia-drogadiccion,
constituyendo una comunidad escolar como estrategia de integracion vy
desarrollo intergeneracional. Desarrollo que involucra al proceso de
ensenanza-aprendizaje de nifos, profesores, auxiliares, apoderados vy
comunidad local, basado en la construccion de un ambiente afectivo, saludable
fisica y emocionalmente que trata de extenderse y comprometer a los sectores

mas vulnerables de El Belloto.
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Otros indicios patrimoniales pueden encontrarse en estado embrionario

en otras dos iniciativas.

En el caso de la iniciativa “Todos construimos Putaendo” como un
proyecto participativo en carpeta que trata de recopilar antecedentes historicos
del paso del ejército libertador por dicha localidad, como fundamento para la
organizacion de una Cabalgata en la que pudieran recrearse diversos aspectos
patrimoniales locales contextualizados en la historia de la independencia de
Chile.

Finalmente, en la Radio Comunitaria de Los Placeres encontramos
referentes también de una cultura popular, desde donde movimientos y actores
sociales hoy excluidos pugnan por abrirse paso al clima de ahistoricidad. A
través de su memoria se ambienta un espacio de dialogo y encuentro entre
comunidades de base cristianas y grupos de izquierda, caldo de cultivo del que
fuera el origen de los movimientos de comunicacion popular y alternativa, hoy
dia reconvertidos en fragmentados movimientos reivindicatorios de las radios
comunitarias y ciudadanas. Aqui se perfila un intento de construcciéon de lo
alternativo desde la aceptacién de la diversidad, la legitimidad de los grupos
marginales y excluidos, junto a un proceso que persigue la autonomia y la
autogestion de la sociedad civil, mas alla incluso de los limites de una legalidad
consensuada por los grupos de poder que hegemonizan los medios de
comunicacion de masas. Asimismo, entre los contenidos programaticos
también se integran diversos relatos de la historia y la identidad locales que

deben destacarse como elementos patrimoniales.

En conjunto, esas visiones y apropiaciones del patrimonio colectivo
intangible y tangible de la memoria del mundo social constituyen fragmentos de
una diversidad cultural que da caracter a la Region de Valparaiso, desde sus
cerros y poblaciones, y que recién comenzamos a des-cubrirlas como el

verdadero patrimonio del siglo XXI.

-513 -



6.6. Interpretacion de las experiencias.-

Pareciera ser que la permanencia de politicas asistencialistas,
determinada por una cultura burocratica con rasgos autoritarios en la
administracion publica, y por relaciones paternalistas de actuacion, provoca
una pérdida del sentido y valoracion del desarrollo local y de la propia
autonomia ciudadana. Como ya hemos sugerido con anterioridad, queda en
evidencia en el estudio de las experiencias una serie de contradicciones

estructurales que limitan la profundizacién democratica.

En primer lugar, una logica centralista y androcéntrica que tiende a
reproducirse como un verdadero paradigma implicito y explicito de las
relaciones sociales, por cuanto determina las formas de
integracion/exclusion/valoracion y jerarquizacion de actores, temas vy
escenarios de actuacion. Los refuerzos de este modelo forman parte de la
propia concepcion metodologica de formulacién y evaluacion de proyectos y
parecen sintetizarse mediante el criterio de focalizacion. Criterio que implica la
imposicion de una logica de atomizacién de la experiencia social, justificando la
postergacion de abordar los problemas estucturales mediante su énfasis en la
atencion por indicadores coyunturales. Esta l6gica de larga duracion somete a
las posibilidades de construir un modelo de desarrollo social sustentable
(formulado, evaluado, corregido y replicado participativamente), a las estrictas
reglas financieras de la eficiencia exigidas por una planificacion estratégica
centralista de los programas sociales, replicados sin criterios minimos de

pertinencia a la identidad y el patrimonio intangible territoriales.

De esta forma, la relativa atomizacién de las experiencias ciudadanas se
explican por lo general desde la reduccion unidireccional de sus articulaciones
(Estado-grupo), donde cabria analizar mas profundamente las relaciones de
poder y conflicto como marco necesario para comprender como operan las
dinamicas de autonomizacioén y liderazgo sociales, enfrentadas a estrategias de
sumisidon/resistencia o0, en similares términos, competencia versus

complementacion e interdependencia.
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Las acusaciones principales se argumentan desde el utilitarismo politico
de las iniciativas ciudadanas por parte de los poderes locales, su
deslegitimacion por grupos de presion conservadores (politicos, econémicos,
intelectuales), y una amplificacién del pesimismo psicosocial connotado desde
las percepciones verticalistas, hegemonicas, individualistas, competitivas y
excluyentes que pesan sobre el liderazgo ciudadano. Frente a ello, no hallamos
justificaciones explicitas mas sélidas que las amparadas por un deber ser de la
l6gica tecno-burocratica: el cumplimiento de politicas, normas y/o metas
establecido por el poder central; mientras que, en forma implicita, emerge el
miedo y la resistencia al poder ser de la innovacién y el cambio social, que
desafia al saber hacer de quienes estan llamados a ejercer un rol de mediacién
en los conflictos, a través de la afirmacion de ciertas capacidades
democraticas, como son las de escucha activa, tolerancia, canalizacion
propositiva, apertura y legitimacion de la alteridad, incluso en la discrepancia,

como base de afirmacion de una diversidad creativa.

Lo anterior se hace patente en las representaciones sobre los procesos
de participacion que abren las experiencias analizadas, que aspiran a visibilizar
la actoria social implantando loégicas discursivas y pragmaticas coherentes:
superando exclusiones, reparando confianzas y legitimaciones frente al
reconocimiento de derechos-deberes, necesidades y propuestas que tiendan a
consolidar procesos de autogestion de grupos sociales emergentes y la co-
gestion como formula de articulacion Estado-Sociedad, entretijida en los

distintos niveles decisionales de la planificacion local.

En lo que respecta al ambito interno de las iniciativas ciudadanas, las
representaciones apuntan a una nueva demarcacion de fronteras de /o politico
que valore la interdependencia de factores hasta ahora divorciados, como son
lo personal-colectivo, lo racional-afectivo y lo publico-privado, espacios de
significacion que demandan una valoracion distinta de la experiencia

intersubjetiva con que se construye la realidad, su sentido, la identidad, la
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pertenencia y el compromiso sociales, atendiendo al entramado de redes de

comunicacion familiares, interpersonales y territoriales.

Tal vez por ello, constatamos que la sustentabilidad de nuevas practicas
y dinamicas en el desarrollo local tiene como referente la emergencia de un
liderazgo facilitador de las articulaciones de redes sociales, basadas en una
comunicacion proactiva cuya finalidad y efectividad se orienta a la integracion
de la afectividad, la cooperacion, el voluntariado, el compromiso solidario y la
participacion activa; la reivindicacién integrada y no marginalista de nuevos
derechos ciudadanos; la socializacion de la experiencia y los saberes que
emanan de ella, como componentes estructurantes de la socio-cognicion
(validacion de la densidad e historicidad de la memoria social); la alianza
estratégica intergrupal, intersectorial y mancomunada territorialmente, cuya
meta se traduce en el empoderamiento de la sociedad civil y la ampliacion de

su influencia en la propia definicion de las politicas sociales.

Las funciones comunicativas que priorizan las experiencias manifiestan
un alto grado de congruencia con dichas metas, al enfatizarse aquellas que
tienden a desencadenar procesos de innovacion y cambio (informativas,
educativas, de correlacion e integracion), mediante el desarrollo de
competencias cognitivas (socializaciéon y apropiaciéon de conocimentos),
formacion de opinién publica y agendamiento tematico de problemas comunes,
con el fin de fortalecer la coordinacion de esfuerzos por superarlos. Sin
embargo, llama la atencion la debilidad de las funciones que se relacionan con
la historicidad de la memoria social, aquellas que apuntan a contextualizar la
identidad y el patrimonio social intangible como dimensiones dialécticas de la
dinamica cultural. Como hemos observado, las tensiones coyunturales no
resueltas entre lo tradicional y lo moderno, lo intergeneracional e intercultural,
se explicarian por un grado significativo de dramatismo, frustracion de
expectativas y una actitud defensiva en las relaciones sociales, justificada por
apelaciones relacionadas con grados de vulnerabilidad, fragmentacion vy
aislamiento de la experiencia social. Todo ello dificultaria la valoracion de un

ludismo creativo como elemento motivador e integrador en la construccion de
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nuevas actorias ciudadanas como asimismo de un nuevo espacio publico, en
tanto que escenario abierto a nuevas representaciones, usos y apropiaciones

de la sociedad civil.

Finalmente, y profundizando lo ya expuesto respecto la sintonia o
diatonia de los liderazgos ciudadanos con componentes identitarios vy
patrimoniales, la diversidad de nuestras fuentes nos permite abordar una vision
mas rica en matices sobre las apelaciones a la realizacién del ser grupal (lo
gque somos 0 queremos ser), en su calidad de agente colectivo promotor del

desarrollo local.

Las demandas de legitimidad de los derechos ciudadanos,
especificamente aquellos que dicen relacion con los derechos a la
comunicacion y al desarrollo, centran su atencion tanto en los conflictos de
orden coyuntural como en los de larga duracion. Asi, las demandas por la libre
expresion y creacion de los grupos se contextualizan en la falta de
reconocimiento del protagonismo histérico de la memoria popular en su aporte
a las memorias ciudadanas territoriales (las subculturas y culturas particulares),
como asimismo de los espacios y formas de transmision intergeneracional. Las
reiteradas apelaciones a la integracion, a la autonomia, a la igualdad, al
respeto de los valores culturales, a la diversidad, a la solidaridad, a la
coordinacion y compromiso de accion en beneficio de los sectores vulnerables,
entre otras, se enfrentan a la pragmatica coyuntural. Los principales detractores
o impedimentos a la realizacion de la identidad suelen estar determinados por
la falta de recursos e infraestructura (técnica y espacio fisico); falta de
integralidad y sustentabilidad de las politicas sociales (continuidad,
sistematizacién, articulacion); y otros factores internos de los grupos de
referencia que debilitan el poder de negociacidon: atomizacion, miedo,
vulnerabilidad, autocensura, desinformacion, desinterés, susceptibilidad, falta

de autocritica, confianza o experiencia.

Otra dimensién explicativa de las dificultades de realizacién de la

identidad apela a una dignificacion histérica de la experiencia cotidiana,
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poniendo el acento en la valoracidon de los componentes emocionales y
psicosociales que encarnan lo colectivo desde las historias personales y
familiares, espacios estratégicos desde donde puede entenderse la convivencia
social o, dicho de otra forma, el grado de conflictividad que revisten las
dinamicas de cambio/conservacion. Las fortalezas del ser grupal o del querer
ser expresan los esfuerzos por mejorar la calidad de vida, mediante la
dignificacion del espacio de habitabilidad y convivencia social, la valoracién de
un ambiente saludable, de la autoestima, el respeto a la diferencia, la
capacidad de dialogo, la participacién activa y el desarrollo de la inteligencia
intrapersonal, todo ello considerado como parte de un capital social que tiende
a visibilizarse como el patrimonio intangible de la memoria social

colectiva/personal.

Tal vez una de los valoraciones mas importantes en el sentido de
visualizar este cambio de perspectiva historica, sea la que reconoce la
efectividad de la cooperacion entre pobladores y profesionales (otro yo
cognoscente y profesional no-androcéntrico), la articulacidbn de experiencia
vivida y capacidad de valoracion de ese saber para transformarlo en un saber
poder capaz de enfrentar a los detractores que impiden su historicidad:
competencia, rivalidad, rechazo, desconfianza, parcialidad, sectarismo, olvido,
rigidez, verticalidad, presiones indebidas, centralismo jerarquico,
asistencialismo paternalista, vulneracion de derechos de los mas débiles y, en

fin, el monopolio de las visiones sobre el desarrollo local.
Dicho de otro modo, debemos reconocer la necesidad de hacer emerger

la memoria colectiva con nuevas formas, especialmente aquellas que nos

proporcionen nuevas explicaciones del pasado-presente individual-colectivo.
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Cuarta Parte: Conclusiones

Balance de las Redes y Politicas de Comunicacién en Chile.

Como hemos visto a través de los textos analizados sobre politicas de
comunicacién en Chile durante el periodo 1967-2001, la mayoria de tematicas
dicen relacién con el sistema y los medios de comunicacion y las problematicas
derivadas de la ampliacion o reduccion de los derechos sociales a la
comunicacion, determinadas por las distintas coyunturas politicas. La mayor
relevancia de las propuestas reguladoras se refieren al privilegio de los
derechos de propiedad de los medios en la relacion Estado-empresas privadas
y, en forma complementaria, los privilegios de uso y apropiacién tecnolégica
funcionales a los modelos con que se organiza la sociedad y las relaciones

entre los distintos grupos que la componen.

A través de los textos se nos revela una sociedad enfrentada
principalmente a los conflictos relativos a la movilidad social y a la ampliaciéon
de los espacios de integracién, limitando la participacion directa de los actores
sociales excluidos de los poderosos escenarios de influencia de los medios
masivos, como principales mediadores en la construccion del consenso por

representar una realidad particular y excluyente.

Esta construccion de la realidad, desde el enfoque politico-
comunicacional aqui estudiado, revela en la estructura histérica chilena de
larga duracion un conflicto permanentemente postergado por la ampliacion de
los espacios de incorporacion social. Conflicto que los discursos se empefian
por reducirlo al control de la verdad, determinada por visiones totalizadoras,
universales y excluyentes de las diferencias socio-culturales. Por ello, no
resulta paradojica la ideologizacion de matrices de pensamiento sobre las
relaciones entre la cultura nacional (nacionalismo, patriotismo) y transnacional
(critica al imperialismo, al marxismo internacional, liberacién nacional;
integracion econdmica, globalizacién), como asimismo la definicion de sus
fronteras interiores (de elite, popular, de masas...) como escenarios
estratégicos de intervencion y legitimacion argumental respecto de los

derechos de produccidn, uso, apropiacién y/o consumo de los actores. Actores
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definidos en un mas largo periodo histérico en torno a diferenciaciones socio-
economicas (Estado-empresas propietarias-sociedad) que explicarian la légica
implicita de las jerarquizaciones patrimoniales como principal argumento causal
para el control del Estado-nacion y, a la vez, una légica dominante de actuacién

publicocéntrica que ha caracterizado gran parte de la historia de Chile.

En un segundo momento historico, entre las décadas ‘60 a '90, esa
matriz reductora de lo colectivo se ampliara, a través de la confrontacion
discursiva institucional y pragmatica en la vida cotidiana, en torno a

diferenciaciones interdependientes, a saber:

a) Diferenciaciones ideoldgicas: principalmente representadas por
apelaciones explicitas o sus consecuencias implicitas relativas al
pluralismo, el estatismo, la religiosidad (cristianismo y teologia de la
liberacion), la actoria popular, el oficialismo, discursos que comportan
practicas especificas orientadas a limitar o ampliar el orden politico-

comunicativo constitucional y normativo;

b) Diferenciaciones culturales: representaciones formuladas en torno a la
modernizacion y a la tradicion o conservacion del modelo de sociedad y
que se traduce en tdpicos y tensiones respecto a la definicion de la
chilenidad, la cultura campesina y popular marginada, el sincretismo
latinoamericano y el internacionalismo solidario, discursos todos ellos
que representan las controversias en torno a las fronteras de expansion
de las redes de comunicacion social (fisicas y simbdlicas) internas y
externas, como asimismo los limites impuestos a la diversidad y a la
interculturalidad, considerando por cierto la escasa preocupaciéon por los
problemas étnicos como factor causal de la falta de espesor cultural y de

la fragmentacion de la historia colectiva;

c) Diferenciaciones individuales y grupales: las representaciones explicitas
hablan aqui de agrupaciones generalistas o particulares diversas que
son significativas en si mismas si las ordenamos de mayor a menor
relevancia, de acuerdo al propio énfasis dado por los discursos en el
reconocimiento de derechos y deberes:
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c.1) de jerarquizacioén en las funciones organizacionales y productivas de
los medios, es la agrupacion mas extensa e importante por cuanto
expresa el orden comunicacional deseado para la reproduccién de la
realidad y la transmisién de la memoria colectiva a través de las
regulaciones legales: medios de comunicacion o difusion en general,
propietarios, directores, jefes de prensa, editores, periodistas,
comentaristas, criticos especializados, corresponsales extranjeros,
trabajadores de planta y a contrata, estudiantes en practicas y personas
que cumplen funciones informativas o que se relacionan con la

informacion;

c.2) de consideracion juridico-legales, reconociendo derechos y deberes
comunicacionales y patrimoniales de personas naturales y juridicas,
propietarios, = concesionarios, prestatarios, administradores vy
representantes legales; o bien definiendo las causas y consecuencias de
los conflictos comunicacionales al referirse a ofendidos, injuriados,

calumniados, inculpados, sancionados;

c.3) de diferenciacion de su alcance sociolégico, apelando a la sociedad,
las personas en general o los chilenos como un todo indiferenciado (con
las excepciones autoritarias comentadas que niegan los derechos
individuales, civiles, econdmicos, politicos, culturales, de movilidad, etc.
de una parte de la ciudadania) y a los pobladores; y en menor grado la
diferenciacion frente al impacto psicosocial de quienes ejercen funciones
publicas, colectivos con riesgo de discriminacion, nifios y jévenes

menores de edad o por su situacion geografica, poblacion dispersa;

c.4) de diferenciacion econdémica y laboral, apelando principalmente
como sujetos/objetos de derechos comunicacionales a propietarios,
empresarios, directivos y con una relevancia desproporcionada, segun la
coyuntura, a los trabajadores y a sus organizaciones sindicales, a

obreros, proletariado y campesinado;
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c.5) en lo tecnolégico-comunicativo, refiriéndose a concesionarios,
prestadores de servicios publicos, intermedios y Ilimitados de

telecomunicacion, usuarios y radioaficionados;

c.6) en lo ideoldgico, refiriéndose al pueblo, al hombre nuevo, a las
clases populares, al proletariado, a las clases explotadoras, a las fuerzas
reaccionarias; a dirigentes, adherentes, propagandistas, apologistas de
organizaciones, movimientos y partidos politicos inconstitucionales y
subversivos; 0 a quienes estan inhabilitados para determinados cargos
por el ejercicio de funciones de liderazgo en organizaciones politicas y

sindicales.

c.7) en la organizacion gremial y funcional, al dirigirse el discurso a
empresarios de la comunicacion, impresores y editores; y, en menor
medida, a los grupos intermedios de la sociedad, al colegio de

periodistas o a los sindicatos de trabajadores; y, finalmente,

c.8) una diferenciacion no menos significativa que apelaria a la familia,
como nucleo de conflictos entre los derechos individuales y colectivos,
actor social pasivo que es utilizado a menudo para justificar e invisibilizar
la ideologia conservadora, espacio societario desde el que se apela al
derecho a la vida privada y a la defensa del orden moral tradicional (las
buenas costumbres, el honor y dignidad) como frontera entre lo intimo

(invisibilizado), lo privado y el interés publico.

Como se supondra, al analizar las dimensiones implicitas de los
discursos, existen logicas opuestas y complementarias en diversos aspectos
politico-comunicacionales, dependiendo de las coyunturas socio-politicas con
que se expresan los conflictos de larga duracion histérica y el grado de
protagonismo que alcanzan los procesos de diferenciacion social, no sélo los
aqui expuestos como integrados o considerados, sino también por aquellos
otros aspectos excluidos o marginados, que se relacionan con una
diferenciacion mas explicita de la diversidad social, como son las diferencias de
género, generacion, étnicas, culturales y territoriales, entre otras, que no
encuentran una representacion publica sino en forma marginalista, a través de
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la expresion autdbnoma de la base social en algunos contextos histéricos de
conflicto y resistencia o en la expresion de iniciativas locales como las aqui

abordadas.

Las cuestiones de las formas comunicacionales nos llevan entonces a
las cuestiones de fondo, revelandose mas lucidamente el conflicto permanente
entre el orden establecido, los problemas derivados de su legitimidad y de su
hegemonia en la reproduccién mediatica de una limitada diversidad de los
discursos sociales; y, por otra parte, las aspiraciones a subvertir dicho orden o
a deconstruirlo para transformarlo, y no sélo a participar por la via de la

delegacion representativa de una democracia formal, pero en el fondo limitada.

Haciéndonos cargo de las hipotesis planteadas, fundamentaremos a
continuaciéon como han operado efectivamente las logicas de exclusion social,
considerando no sélo la loégica publicocéntrica y sus correspondientes
centralismos funcionales (institucionales) y territoriales (geograficos) que
expresan los presentes de cada especifica coyuntura politico-comunicacional,
sino también las articulaciones que estas ldgicas centrifugas expresan respecto
de otras dimensiones de larga duracion que se relacionan con logicas

ideoldgicas (de hegemonia androcéntrica expansiva).

Tanto desde las inferencias que podemos hacer de las lecturas criticas
de las normativas comunicacionales, pero especialmente desde las
experiencias locales estudiadas se revelan percepciones muy significativas
sobre la logica institucional chilena y sobre su comportamiento publico-céntrico.
Nos dicen que en los espacios fisicos y simbdlicos alejados del centro
hegemodnico (los individuos, los colectivos barriales...; las comunas, las
localidades, las “provincias” periféricas...) se produce una atomizacion
burocratica-administrativa centralista y paralizante respecto a la autonomia
local, la participacion activa y la innovacion creadora; que establece relaciones
con la ciudadania de caracter hegemonico, paternalista y de apropiacion
patrimonialista (como si el espacio publico fuera patrimonio exclusivo de los
administradores y no de los ciudadanos). Logica autoritaria que tiende a
provocar, como lo hemos sefalado, una pérdida del sentido y valoracion del

desarrollo local y de la propia autonomia ciudadana en sus capacidades de
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idear y concretar iniciativas que tienen por objeto contribuir en la solucién de
los problemas de los sectores vulnerables y excluidos. Este logocentrismo
pragmatico (el de la focalizacion, el de cumplimiento de metas cuantitativas
coyunturales y la desafeccidn por factores psicosociales que tiendan a generar
condiciones integradoras de largo plazo) constituye una de las claves que nos
ayudan a evidenciar en mejor forma las contradicciones estructurales que
limitan la profundizacién democratica al naturalizar la exclusién, y que supone
importantes consecuencias comunicacionales de la accidén publica: la falta de
apertura al didlogo, a la escucha activa y a la transformacion de las relaciones
entre el poder y la ciudadania, habitualmente representada como un objeto
pasivo de las politicas publicas, bien sean estas ideologizadas o tecnocraticas,
o de las politicas preocupadas por los grandes equilibrios macroeconémicos

donde el sujeto social es invisible.

¢ Qué orden discursivo existe entonces en la relacion de politicas
comunicacionales explicitas e implicitas y como se superponen los mapas
simbdlicos a los mapas fisicos de comunicacion, teniendo en cuenta las
diversas sinergias entre el pasado, el presente y el futuro; entre las
dimensiones mega, macro, meso Yy microcomunicativas (mundial,
transnacional, nacional y local); y, desde los ambitos de lo intimo, lo personal,
lo privado y lo publico, como se construyen los proyectos individuales,

familiares, grupales y colectivos?

Creemos que estas relaciones de interdependencia a través de las
cuales se concretan las sincronias para la transmisidon y memorizacion de los
mapas fisicos y mentales que predeterminan las practicas de comunicacién
social pueden responderse dando significacion a las articulaciones que los
discursos politico-comunicacionales formulan desde el poder hegemonico para
invisibilizar la defensa de sus intereses colectivos como referente de sumision
en el tiempo presente a través de una multiplicidad de estrategias que sodlo

enumeraremos como hipotesis de trabajo.
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ii)

Vi)

vii)

viii)

Tematicas y ambitos de accidon con que las PC gubernamentales
definen, reconocen y priorizan determinados conflictos de intereses y

acuerdos por ampliar el reparto;

Consecuencias de lo anterior en las estrategias de integracion,
exclusion y marginacion de los diversos actores socio-comunicativos en
el contexto de los proyectos de cambio/conservacion del modelo de

sociedad;

Formas de regular la colisiéon de los intereses publico/privados y de
reconocer la legitimidad de la participacidn activa de los distintos
agentes societarios: Estado, Medios, Empresas, Personas, Grupos,

Sociedad:;

Tipo de relaciones que se establecen entre el orden interno y el externo
(nacional e internacional) a través de las redes y las politicas de
comunicacion desde una perspectiva dialéctica basada en los tiempos

multiples (corta-larga duracion);

Cbémo se resuelven esos conflictos a traveés de la regulacion de los
diversos grados de protagonismo o actuacion participativa (activa,

pasiva; individual, grupal, colectiva);

Qué tipo de equilibrios y desigualdades se establecen al reconocer

deberes y derechos a los distintos actores sociales;

Qué modelo de intervencion politico-comunicacional se legitima, desde
la accién directa del Estado al reconocimiento de otros mediadores
publico-privados/locales-nacionales-transnacionales en la resolucion de

esos conflictos o la busqueda de acuerdos;
Todo ello nos permite establecer diagnosticos sobre el grado de
diversidad y pluralismo de las politicas gubernamentales desde una

perspectiva historica;
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Este itinerario nos debe permitir formular propuestas de accién
integradoras tanto para el analisis como para la evaluacion correctiva,
propuestas cuya meta es la democratizacion de las comunicaciones desde una
perspectiva social, base de lo que denominamos una ecologia politica de las

comunicaciones en el marco de un modelo de desarrollo social sustentable.

Como planteamos en esta investigacion requerimos integrar a nuestras
explicaciones politico-comunicacionales una serie de dimensiones espacio-
temporales que nos ayuden a visualizar la expansion de las redes de
comunicacion desde la logica de implantacion de una ecologia politica con que
la comunicacion humana se ha enfrentado a los conflictos derivados de las
tensiones por el cambio/permanencia del modelo societario. Insistiendo en lo
planteado en otros trabajos*®®, hemos tratado a lo largo de esta investigacion
de dar una explicacion distinta a los cambios en las estrategias de integracion,
exclusién y marginacion social desde una perspectiva interdisciplinaria. El
resultado es una primera aproximacion a la geografia simbdlica de la
comunicacion colectiva, no solo una “geopolitica” si consideramos ademas de
sus alcances temporales y espaciales, sus alcances en la memoria individual y

colectiva.

Este primer ensayo de "mapear" conceptualmente las matrices implicitas
de esta ecologia politica de las comunicaciones nos lleva a formular nuevas
interrogantes y explicaciones en la relacion triadica estructura-cuyunturas-

practicas que exponemos breve y esquematicamente.

a) La estructura de larga duracion como matriz de transmision de la
memoria histdrica colectiva: estructura social, matrices de pensamiento
social y relaciones sociales; institucionalizacion, identidad, ciudadania,
redes, sistemas y politicas de comunicacién implicitas. Sinergias entre lo

mega y lo macrocomunicativo.

495 Ver: Bravo, Irma y Gascén, Felip (2001). “Redes-cubriendo la ecologia de las comunicaciones. Una
propuesta didactica”. Mendoza: ‘Primer Encuentro de Facultades y Carreras de Comunicacion de la
Region Cono Sur’, FELAFACS, Universidad de (351158, octubre 2001.



b) Las coyunturas de media duracién como matrices de sincronizacién
de un "presente continuo": transformaciones sociales y del sistema
mediatico; politicas explicitas y conflictos-acuerdos implicitos en la
regulacion de las practicas socio-comunicativas. Sinergias entre lo

macro y lo mesocomunicativo.

c) Las mediaciones de corta duracibn como matrices de sincronizacion
entre las memorias personales y la memoria colectiva: las practicas
comunicacionales en la vida cotidiana, conflictos-acuerdos Sociedad-
Medios-Estado en la representacion y legitimacion de la realidad social;
mecanismos de generacidn, apropiacion, reproduccion de discursos y
practicas comunicacionales como negociacion de las permanencias y
rupturas en los proyectos de vida individuales, interpersonales y
colectivos. Sinergias entre meso y lo microcomunicativo, entre el

pasado, el presente y el futuro.

Al igual que hemos descrito la forma en que se superponen los espacios
y tiempos multiples en la légica implicita de la expansidn de las redes de
comunicaciéon y las politicas que las vertebran en sus dimensiones
estructurales, coyunturales y en la expresion de las practicas sociales, esa
superposicion involucra también a las matrices de pensamiento. Como
podemos inferir desde los analisis desarrollados en el periodo de estudio, este
sincretismo se hace mas transparente en funcion del grado de intensidad que
revisten los conflictos, debido a la expresividad con que se muestran los
momentos de explosion de los enfrentamientos por el control de la verdad, por
la hegemonia e imposicidon de uno de los discursos o relatos argumentales
sobre el cambio o la conservacion del orden social, sobre el resto de discursos
y los alcances de las estrategias de integracion, exclusién y marginacion de los

mismos.

- 527 -



Este sincretismo combina, como hemos visto apelaciones racionales y
simbdlicas orientadas a desencadenar asociaciones preconscientes vy
subliminales de adhesion a comportamientos arquetipicos que se han
constituido en referentes del subconsciente colectivo, como un verdadero co-

relato del orden del discurso.

Con ello queremos afirmar que el territorio de la politica es mas amplio
que el representado explicitamente por sus proposiciones discursivas y que,
necesariamente, debe deconstuirse para hacer transparente el orden jerarquico
entre lo incluido y valorado positiva 0 negativamente, y lo excluido o marginado,

que se proyecta sobre el conjunto de dimensiones discursivas:

i) sistema de actores;

ii) asignacion de roles (activos, pasivos, protagonismo, antagonismo y

mediacion);

iii)) actos de habla y factualidad (practicas retéricas y de accién);

iv) contexto espacio temporal (redes, estructuras institucionales,

coyunturas);

V) tramas y nudos argumentales (conflictos/acuerdos);

Vi) relaciones de causalidad y secuencialidad (causas/consecuencias)
como eje articulador de las estrategias de negociacion vy
argumentacion de las resoluciones, reducciones, postergaciones de

los conflictos (climax);

vii)  proyeccion de sus efectos sobre los distintos ambitos de lo
personal/colectivo, como forma de ajustar las actuaciones cotidianas
(intimas, privadas y publicas) con que definimos nuestros proyectos
de vida a las exigencias de las normas que disefian y regulan el

proyecto colectivo de sociedad;
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viii)  lo anterior vendria a definir las Iégicas de sincronizaciéon entre las
matrices de transmision o re-produccion de la memoria colectiva y las
formas de adhesion (integracion) negociacidn y oposicion (exclusion,
marginacion) de la memoria individual a través de la que
representamos nuestros intereses, problemas, suefos y aspiraciones

de la vida.

Finalmente, sintetizamos en el siguiente diagrama una primera
propuesta metodoldgica para la investigacion-accion comunicacional desde una
perspectiva de su ecologia politica. Propuesta que se ha ido madurando en los
ultimos afios desde la experiencia practica en la planificacion estratégica
participativa del desarrollo local y regional en Chile, con la ayuda de la técnica
conocida como “matriz FODA”, que ayuda a “mapear’ desde las
representaciones de los actores locales lo que ellos perciben como Fortalezas
— Oportunidades — Desafios — Amenazas como dinamica para la posterior

accion socio-comunicativa.
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Criterios de investigacion-accién para una ecologia politica de las comunicaciones

ECOSISTEMAS:
MAPAS TERRITORIALES, SIMBOLICOS
Y CONCEPTUALES

SISTEMA SOCIAL Y
COMUNICACIONAL

ESTRUCTURA

Larga duracién \

COYUNTURAS » ANALISIS «—> POBLACION, IDENTIDADES, CIUDADANIAS, INSTITUCIONES

Media duracion REDES, POLITICAS, INTERESES, CONFLICTOS, MEDIACIONES
/ <Cambios/permanencias>
PRACTICAS Sincronia tiempos multiples, interdependencia de espacios global-locales

Corta duracién

PLANIFICACION ESTRATEGICA

LOCAL - MATRIZ FODA

INTEGRACIONES =—> PARTICIPACION=——> DECISIONES

EXCLUSIONES MARGINACIONES

CORRECCION <——— EVALUACION <—— ACCIONES
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Identificacion Norma: LEY-16643; DS1212
Fecha Publicacién: 04.09.1967

Fecha Promulgacién: 17.07.1967
Organismo: MINISTERIO DE JUSTICIA
Estado: ORIGINAL

FIJA EL TEXTO DEFINITIVO DE LA LEY SOBRE ABUSOS DE PUBLICIDAD

N°. 1212.- Santiago, 17 de Julio de 1967 .- Vista la facultad que me confiere el articulo 2°.
transitorio de la Ley N°. 16.636 de 13 de Julio de 1967,

DECRETO:

Fijase como texto definitivo de la Ley N°. 15.576, sobre abusos de publicidad, el siguiente:

LEY N°. 16.643 SOBRE ABUSOS DE PUBLICIDAD

10.

11.

Titulo I {Arts. 1-10}
DE LA DEFINICION DEL DERECHO Y DE LAS FORMALIDADES EXIGIDAS PARA SU
EJERCICIO

Articulo 1°.- La publicacién de las opiniones por la imprenta, y, en general, la transmisién publica
y por cualquier medio de la palabra oral o escrita, no esta sujeta a autorizacion ni censura previa
alguna.

El derecho que garantiza a todos los habitantes de la Republica el N°. 3 del articulo 10 de la
Constitucion Politica del Estado incluye el de no ser perseguido a causa de sus opiniones, el de
investigar y recibir informaciones y el de difundirlas sin limitaciones de fronteras por cualquier
medio de expresion.

El abuso de este derecho sélo puede castigarse en los casos y formas sefalados en la presente

ley.

Articulo 2°.- Se prohibe discriminar arbitrariamente entre las empresas propietarias de diarios,
periodicos, revistas, radiodifusoras y estaciones de television en lo relativo a la venta de papel,
tinta, maquinarias u otros elementos de trabajo, o respecto de las autorizaciones o permisos que
fueren necesarios para efectuar tales adquisiciones dentro o fuera del pais. La infraccion de esta
prohibicion sera sancionada con presidio menor en su grado minimo y multa de tres a diez
sueldos vitales.

Articulo 3°.- Toda persona que tenga a su cargo o direccion una imprenta, litografia o cualquier
otro taller impresor, debera poner el nombre de éste, el del lugar y la fecha, en cada uno de los
ejemplares de toda publicacién que hiciere. Se presumira la falta de pie de imprenta por la sola
presentacion de un ejemplar que carezca de él.

La existencia de toda imprenta, litografia o taller impresor debera ser declarada por su duefio,
dentro de los 60 dias siguientes a su instalacion, al Director de la Biblioteca Nacional, el que
llevara un Registro Especial de todos ellos. Sin una certificacion que acredite el cumplimiento de
esta exigencia, las Municipalidades no podran otorgar o renovar la respectiva patente.

Los que a cualquier titulo adquieran alguno de los establecimientos sefialados en el inciso
precedente, deberan declarar esta circunstancia para los efectos de su inscripcion en el citado
Registro. La omision de este tramite hara incurrir a los llamados a efectuarlo en la misma sancion
del inciso anterior.

Articulo 4°.- Todo impresor enviara de los impresos que publique, de cualquiera naturaleza que
sean, y al tiempo de su publicacion, 15 ejemplares a la Biblioteca Nacional. Tratandose de
publicaciones periddicas, afiches, carteles u otros impresos similares, debera enviar, asimismo,
dos ejemplares a la Intendencia o Gobernacién respectiva.

Para el solo efecto de lo establecido en el inciso anterior, se entendera por impreso toda
reproduccion del pensamiento humano por medio de la imprenta, o de discos, cintas
magnetofénicas, mimedgrafos u otros procedimientos similares, que estén destinados a
ofrecerse comercialmente al publico.

Cuando un trabajo de impresion se efectue parte en un taller y parte en otro, sera quien imprima
el cuerpo principal el que deba depositar en la Biblioteca Nacional el texto con sus caratulas,
portadas, laminas, ilustraciones, dibujos, grabados, mapas y reproducciones similares.

Las estaciones de radiodifusion y television estaran obligadas a dejar copia o cinta
magnetofénica y conservarla durante 20 dias, de toda transmisién de noticias, entrevistas,
charlas, comentarios, conferencias, disertaciones, editoriales o discursos y a enviarlas, dentro de
quinto dia, a la Oficina de Informaciones y Radiodifusién de la Presidencia de la Republica o de
la Intendencia o Gobernacion respectiva, a requerimiento suyo, la que a peticion de parte deberd
hacerlo en todo caso. El incumplimiento malicioso de la obligacién anterior, asi como la
alteracion de la copia o cinta magnetofénica sera castigada con la pena establecida en el articulo
210 el Codigo Penal.
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

De los impresos que se le envien en conformidad a lo prescrito en el inciso primero, la Biblioteca
Nacional mantendra dos ejemplares en la Seccion Chilena fuera de consulta y como reserva
intocable, situacidon que solo podra alterarse excepcionalmente, previa resolucion del Ministerio
de Educacion Publica, y enviara al Ministerio del Interior, a la Secretaria General de Gobierno y a
la Biblioteca del Congreso Nacional un ejemplar de cada obra o impreso que estos organismos le
soliciten, pudiendo conservar o distribuir los restantes en la forma que estime conveniente.

Articulo 5°.- El propietario de todo diario, revista o escrito periédico cuya direccién editorial se
encuentre en Chile, o agencia noticiosa nacional, y el concesionario de toda radiodifusora o
estacion de television, deberan ser chilenos y tener domicilio y residencia en el pais.

Si dicho propietario o concesionario fuere una sociedad o comunidad se considerara chilena
siempre que pertenezca a personas naturales o juridicas chilenas el 85% del capital social o de
los derechos de la comunidad. Las personas juridicas que sean socios o formen parte de la
comunidad o sociedad propietaria deberan tener, también, el 85% de su capital en poder de
chilenos.

Los diarios, revistas, escritos periddicos, agencias noticiosas, radiodifusoras y estaciones de
televisién deben tener un director responsable y una persona, a lo menos, que lo reemplace.

El director y quienes lo reemplacen deberan ser chilenos, tener domicilio y residencia en el pais,
ser personas que no tengan fuero, estar en pleno goce de sus derechos civiles y politicos y no
haber sido condenados en los dos ultimos afios como reincidentes en delitos penados por la
presente ley. La mujer casada podra ser directora o reemplazante. El director de todo diario,
revista o escrito periédico debera cumplir, ademas, con el articulo 23°. de la Ley N°. 12.045.
Cuando tales publicaciones tengan caracter exclusivamente estudiantil, bastara que el director
sea un estudiante mayor de 16 afios.

Respecto de las publicaciones de caracter informativo editadas por las Misiones extranjeras
acreditadas en el pais no se aplicaran los requisitos de la nacionalidad y de la carencia de fuero,
ni sera necesario el cumplimiento de los requisitos indicados en el articulo siguiente. En todo
caso, los Jefes de Misiones deberan enviar, ademas, cuatro ejemplares de cada publicacion al
Ministerio de Relaciones Exteriores.

El requisito de la nacionalidad chilena a que se refiere este articulo no se aplicara en el caso de
revistas técnicas o cientificas, de las publicaciones editadas en idiomas extranjeros y de las
revistas de caracter internacional que se impriman en Chile y se distribuyan en el pais y en el
extranjero, aunque su direccion editorial se encuentre en Chile.

Articulo 6°.- No podra iniciarse la publicacion de ningun diario, revista, escrito periédico o
transmision de estaciones de radio o televisién que no cumpla con los requisitos del articulo 5°. y
sin que previamente el o los propietarios, o el o los concesionarios, en su caso, si fueren
personas naturales, o el representante legal si se tratare de una persona juridica, lo declaren por
escrito ante el Gobernador del departamento respectivo. Esta declaracién ira firmada, ademas,
por el Director y contendra las siguientes enunciaciones:

a) El titulo del diario, revista o periddico e indicaciéon de los periddicos que mediaran entre un
nuamero y otro y el nombre de la radiodifusora o estacion de television y la frecuencia de sus
transmisiones, en su caso;

b) EI nombre, apellido, domicilio y cédula de identidad del propietario o concesionario, en su
caso, si fuere persona natural o de las personas que tienen la representacién de la sociedad,
corporacion o fundacion si se tratare de una persona juridica;

c) El nombre, apellido, domicilio y cédula de identidad del Director e iguales menciones respecto
de las personas que deben reemplazarlo en caso de ausencia o impedimento, con indicacién del
orden de precedencia en que ellas deban asumir dicho reemplazo. Tratandose de radiodifusoras
o estaciones de television debera indicarse el nombre del Director responsable de los programas
informativos, si los hubiere, y

d) Ubicacion de sus oficinas principales si se tratare de una publicacién escrita o indicacion de la
imprenta en que va a hacerse la impresion, o de sus plantas de transmision y oficinas principales
si fuere una estacion radiodifusora o televisora.

El propietario, dentro de las cuarenta y ocho horas siguientes de presentada su declaracién al
Gobernador respectivo, entregara personalmente o enviara por correo y en carta certificada
copia de ella, al Director de la Biblioteca Nacional o al de la Oficina de Informaciones y
Radiodifusién de la Presidencia de la Republica, segin corresponda. En todo caso, el
Gobernador la transcribira a dichos funcionarios dentro de los dos dias siguientes a su
recepcion.

El Director de la Biblioteca Nacional y el Director de la Oficina de Informaciones y Radiodifusion
de la Presidencia de la Republica, en su caso, deberan llevar un registro de los érganos de
difusién existentes en el pais con indicacién al dia de los antecedentes sefialados en el inciso
primero de este articulo.

Cualquier cambio que se produzca respecto a las enunciaciones ya indicadas, sera objeto de
una declaraciéon que debera hacerse por el propietario o concesionario y el Director dentro de los
dos dias siguientes y en la forma establecida precedentemente.
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El Gobernador y el Director de la Oficina de Informaciones y Radiodifusion de la Presidencia de
la Republica, en su caso, daran recibo de estas declaraciones sin que puedan excusarse de
hacerlo, ni aun a pretexto de ser ellas falsas o inexactas.

Las declaraciones a que se refiere este articulo deberan ser hechas ante notario y ser suscritas
por las personas a que ellas se refieren en sefial de que aceptan las funciones que se les
atribuyen, y les sera aplicable lo dispuesto en el articulo 210 del Cédigo Penal.

En la primera pagina o en la pagina editorial o en la ultima y en lugar destacado de todo diario,
revista o escrito periddico y al iniciarse las transmisiones diarias de toda estaciéon de radio o
televisioén, se indicara el nombre, apellido y domicilio del propietario o concesionario, en su caso,
si fuere persona natural o el de las personas que tienen la representacion de la persona juridica,
si se tratare de una sociedad, corporacién o fundacién, e iguales menciones respecto de su
Director.

Articulo 7°.- La infraccion de lo dispuesto en el inciso segundo del articulo 2°. sera sancionada
con una multa de dos a cuatro sueldos vitales.

La infraccién de lo dispuesto en los incisos primero y segundo del articulo 3°. serd sancionada
con una multa de medio a un sueldo vital.

La alteraciéon en un impreso del nombre de la imprenta, del lugar o de la fecha, se sancionara
con una multa de un sueldo vital.

La infraccion de lo dispuesto en el inciso primero del articulo 4°. y toda otra infraccién distinta de
las penadas en el inciso cuarto del mismo articulo, sera sancionada con una multa de medio
sueldo vital.

La infraccién al requisito de la nacionalidad chilena exigida por el articulo 5°. o la omisién de la
declaracion de que trata el articulo 6°. sera sancionada con una multa de uno a cuatro sueldos
vitales. Si después de notificada la infraccién continuare la publicacién o transmisién, se aplicara
igual multa por cada publicacién aparecida o transmision efectuada sin que se haya dado
cumplimiento a la obligacion respectiva.

Cualquiera ofra infraccion, omision o inexactitud en el cumplimiento de las exigencias
establecidas en los articulos 5°. y 6°. de la presente ley, sera sancionada con una multa de uno a
dos sueldos vitales, sin perjuicio de la pena que corresponda por falsedad de la declaracion.

Del pago de las multas aplicadas al director sera solidariamente responsable el propietario o
concesionario.

Articulo 8°.- Salvo lo dispuesto en el inciso primero del articulo 2°., en el inciso cuarto del articulo
4°. y en el inciso sexto del articulo 6°., el conocimiento de las infracciones y la aplicaciéon de las
multas a que se refieren los articulos precedentes correspondera al Director de la Biblioteca
Nacional, quien actuara de oficio o por denuncia del Director de la Oficina de Informaciones y
Radiodifusién de la Presidencia de la Republica, del Intendente o Gobernador respectivo o de
particulares.

La denuncia se hara por escrito al Director de la Biblioteca Nacional, quien, previas las
comprobaciones del caso, decretara el cumplimiento de la disposicion infringida y aplicara la
multa que corresponda.

El infractor condenado podra reclamar ante el Juez de turno de Mayor Cuantia en lo Civil de
asiento de Corte de Apelaciones que corresponda, dentro del plazo de quince dias habiles
siguientes a la notificacién del fallo administrativo.

Esta notificacion la efectuara por carta certificada el Secretario de la Gobernacién respectiva a
requerimiento del Director de la Biblioteca Nacional, quien también pondra su resolucion en
conocimiento del Consejo de Defensa del Estado.

La reclamacion se tramitara de acuerdo con el procedimiento del juicio sumario, entendiéndose
como demandado el Fisco, representado por el Presidente del Consejo de Defensa del Estado o
de sus procuradores, en su caso.

Se tendra por desistido al reclamante que no hiciere notificar personalmente o por cédula al
representante del Fisco dentro de quince dias de proveida la reclamacién o que no concurra a la
audiencia prevista en el articulo 683 del Cédigo de Procedimiento Civil.

El Consejo de Defensa del Estado hara efectivo el cobro de la multa impuesta por el Director de
la Biblioteca Nacional, la que se hara exigible vencido el plazo que otorga el inciso tercero para
reclamar de ella, o desechada que sea la reclamacién cuando ésta se hubiere deducido. En el
juicio ejecutivo no se admitiran otras excepciones que las de pago y prescripcion.

Articulo 9°.- La persona que consienta en aparecer como director sin serlo y la que, en tal caso,
ejerza de hecho la direccion, incurriran en la pena de presidio menor en sus grados minimo a
medio. La apreciacion de estas circunstancias se hara en conciencia por el tribunal que
corresponda.
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Articulo 10°.- La responsabilidad por las infracciones administrativas previstas en este Titulo
prescribira en seis meses contados desde su comision.

Titulo Il {Arts. 11-15}

DE LAS RECTIFICACIONES Y DEL DERECHO DE RESPUESTA

Articulo 11°.- Todo diario, revista, escrito periédico o radiodifusora o televisora, esta obligado a
insertar o difundir gratuitamente las aclaraciones o rectificaciones que les sean dirigidas por
cualquiera persona natural o juridica ofendida o infundadamente aludida por alguna informacion
publicada, radiodifundida o televisada.

Esta obligacion regira aun cuando la informacion que motiva la aclaracion o rectificacion
provenga de terceros que han solicitado o contratado su insercion.

Las aclaraciones o rectificaciones deberan circunscribirse en todo caso al objeto de la
informacién que las motiva y no podran tener una extension superior a la de ésta, pero no podra
exigirse que tengan menos de quinientas palabras ni mas de dos mil.

El requerimiento al diario, revista, escrito periddico, radiodifusora o televisora, en que se solicite
la aclaracion o rectificacion, debera dirigirse al Director del 6érgano de difusion o a las personas
que deban reemplazarlo y podra probarse por cualquiera de los medios legales.

Los notarios y receptores judiciales estan obligados a notificar al Director del érgano de difusion
en que hubiere aparecido la informacion objeto de la aclaracion o rectificacion, o a quien lo
reemplace, a simple solicitud del interesado. En tal caso la notificacion se hara por medio de una
cédula que contendra integramente el texto de la respuesta la que sera entregada al Director o
persona que lo reemplace, o en su defecto a cualquier empleado que se encuentre en el
domicilio de las oficinas principales a que se refiere la letra d) del articulo 6°. o en el sefialado en
el inciso séptimo del mismo articulo.

El escrito de aclaracion o rectificacion debera publicarse integramente sin intercalaciones, en la
misma pagina y con los mismos caracteres que el articulo que lo ha provocado, si se trata de
una publicacion, o difundirse en el mismo espacio, programa o audiciéon y con las mismas
caracteristicas de la transmision que lo ha motivado, si se trata de estaciones de radio o
television. La insercion o difusion de la respuesta se hara en la primera edicion o audicién que se
haga después de las 12 6 4 horas siguientes, respectivamente, al momento en que se entreguen
los originales que las contengan. Si se tratare de una publicaciéon que no aparezca todos los
dias, excluido el Domingo, la aclaracién o rectificacion debera entregarse con 72 horas de
anticipacion, por lo menos.

El diario, revista, escrito periddico, radiodifusora o televisora no podra negarse a insertar o
difundir la respuesta sin perjuicio de la responsabilidad del autor de ésta y, si se hicieran a ella
nuevos comentarios, éste tendra derecho a réplica bajo las mismas reglas anteriores. En todo
caso los referidos comentarios deberan hacerse en forma absolutamente separada del
desmentido o rectificacion.

Articulo 12°.- La reclamacion por no haberse publicado oportunamente la respuesta debera
presentarse al Juez del Crimen que corresponda, acompafiada de los medios de prueba que
acrediten la entrega de la respuesta, del ejemplar que motiva la aclaracion o rectificacion y de
aquel en que debid aparecer ésta. Tratandose de una transmisiéon de radio o television, estos
ejemplares se reemplazaran por el testimonio o certificado que otorgue la Oficina de
Informaciones y Radiodifusion de la Presidencia de la Republica, en que conste el texto de la
audicién o programa o por otros medios de prueba.

El Tribunal concedera al Director tres dias para responder y vencido este plazo, haya o no
contestado, resolvera sin mas tramite, tomando en consideracién la circunstancia de que el
reclamante haya sido realmente ofendido o infundadamente aludido y el hecho de que la
rectificacion no incurra en alguno de los delitos penados en la presente ley. La reclamacion sera
notificada al Director o a quien lo reemplace por cédula que contendra copia integra de ella y de
su proveido. Seran lugares habiles para practicar esta notificacion los domicilios que se hubieren
sefialado en conformidad a lo dispuesto en las letras c) y d) e inciso séptimo del articulo 6°.. La
resolucion sera apelable en el solo efecto devolutivo y el recurso sera visto de preferencia sin
esperar la comparecencia de las partes.

El Tribunal en la resolucién que ordene publicar la respuesta podra aplicar al Director una multa
de uno a tres sueldos vitales.

El Director que desobedeciere dicha orden, sera penado como autor del delito de desacato con
presidio menor en sus grados minimo a medio y, ademas, sera sancionado con una nueva multa
de seis a diez sueldos vitales y con la suspension inmediata de la publicacion o transmision de
que se trata. Estas ultimas seran impuestas de inmediato por el Tribunal.

El propietario del érgano de publicacion o concesionario de la radiodifusora o televisora, podra
solicitar se alce la suspensién decretada por el Juez, comprometiéndose a insertar o difundir la
respuesta en la primera edicién o transmision proximas. Si alzada dicha medida no se insertare o
difundiere la respuesta, el Tribunal decretard la suspension definitiva de la publicacion o
audicién, comunicandolo en este ultimo caso a la autoridad administrativa correspondiente, a fin
de que decrete la cancelacién de la concesion.
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Articulo 13°.- Cuando por aplicacion de las disposiciones del articulo anterior, un diario, revista,
escrito periodico, estacion radiodifusora o televisora fuere suspendido temporalmente su
personal percibira durante el lapso de la suspension todas las remuneraciones a que legal o
contractualmente tuviere derecho en las mismas condiciones como si estuviere en funciones.
Cuando la suspension fuere definitiva, en el caso del inciso final del articulo anterior, el
propietario debera pagar a su personal una indemnizacién equivalente a un mes en el caso de
los empleados, o a treinta dias en el caso de los obreros, de los sueldos o salarios de que
disfrutaren al tiempo de decretarse la suspensiéon definitiva, considerandose como un afio
completo las fracciones superiores a seis meses.

Esta indemnizacion se devengara en beneficio del personal sin perjuicio de cualesquiera otras
indemnizaciones, gratificaciones, prestaciones o beneficios a que legal o contractualmente
tuviere derecho por la terminacion de su contrato.

Los patrones o empleadores dispondran de un plazo de 30 dias para cancelar esta
indemnizacion y ella se considerara crédito privilegiado, de la categoria contemplada en el N°. 4
del articulo 2472 del Cdédigo Civil.

No habra lugar al pago de esta indemnizaciéon si el patron o empleador, no obstante la
suspensién, mantuviere en funciones al personal en las mismas condiciones en que prestaba
sus servicios en el 6rgano suspendido definitivamente tanto en lo relativo a la naturaleza de su
trabajo como en sus remuneraciones.

Articulo 14°.- El derecho a que se refieren los articulos anteriores podra ejercitarse por el
coényuge, por los padres, hijos o hermanos de la persona agraviada o aludida, en caso de
fallecimiento, enfermedad o ausencia. Todos ellos, como asimismo la persona agraviada o
aludida, podran actuar por si o por mandatarios.

Articulo 15°.- No se podra ejercer el derecho de respuesta con relacion a las apreciaciones
personales que se formulen en articulos de critica literaria, historica, artistica o cientifica, sin
perjuicio de la sancién a que pueden dar lugar esos articulos, si por medio de su difusién se
cometiere alguno de los delitos penados en la presente ley.

Titulo 11l {Arts. 16-28}

DE LOS DELITOS COMETIDOS POR MEDIO DE LA IMPRENTA U

OTRA FORMA DE DIFUSION

| Provocacion a los delitos {Arts. 16-18}

Articulo 16°.- Para los efectos de la presente ley se consideraran medios de difusién los diarios,
revistas o escritos periddicos; los impresos, carteles, afiches, avisos, inscripciones murales,
volantes o emblemas que se vendan, distribuyan o expongan en lugares o reuniones publicas; y
la radio, la television, la cinematografia, los altoparlantes, la fonografia y en general cualquier
artificio apto para fijar, grabar, reproducir o transmitir la palabra, cualquiera que sea la forma de
expresion que se utilice, sonidos o imagenes.

Articulo 17°.- El que por algunos de los medios enunciados en el articulo anterior induzca
directamente a la ejecucion de los delitos de homicidio, robo, incendio o alguno de los delitos
previstos en el articulo 480 del Cddigo Penal, sera castigado, aunque el delito no llegue a
consumarse, con la pena de reclusién menor en cualquiera de sus grados y multa de uno a tres
sueldos vitales.

Con igual pena sera castigado el que por alguno de los medios enunciados en el articulo anterior
haga la apologia de los delitos de homicidio, robo, incendio o alguno de los contemplados en el
articulo 480 del Cddigo Penal.

Articulo 18°.- Los que por cualquiera de los medios sefialados en el articulo 16°., realizaren
publicaciones o transmisiones que conciten el odio, la hostilidad o el menosprecio respecto de
personas o colectividades en razén de su raza o religion seran penados con multa de seis a doce
sueldos vitales.

Il Noticias falsas o no autorizadas {Art. 19}

Articulo 19°.- La difusién maliciosa, por alguno de los medios sefialados en el articulo 16°., de
noticias sustancialmente falsas o de documentos supuestos, alterados en forma esencial o
atribuidos inexactamente a una persona, sera sancionada con multa de diez a veinte sueldos
vitales, cuando por su naturaleza pueda causar dafio grave a la seguridad, el orden, la
administracion, la salud o la economia publicos o ser lesiva a la dignidad, crédito, reputacion o
intereses de personas naturales o juridicas.

Igual pena tendran los que a sabiendas difundieren, por los mismos medios, disposiciones,
acuerdos o documentos oficiales que tengan caracter de secretos o reservados por disposicion
de la ley o de un acto de autoridad fundado en la ley, o documentos o piezas que formen parte
de un proceso ordenado mantener en reserva o en estado de sumario secreto.

-551 -



71.

72.

73.

74.

75.

76.

77.

78.

79.

80.

81.

82.

83.

84.
85.

86.

87.
88.

En el caso del inciso primero, la rectificacion completa y oportuna sera causal extintiva de
responsabilidad penal. Se entendera completa y oportuna la rectificacion que admita sin
reticencias la falsedad de las noticias publicadas y que sea hecha antes de la audiencia a que se
refieren los articulos 554 y 574 del Cddigo Procedimiento Penal, segun el caso, o aquella que se
efectle dentro de quinto dia de haberse requerido por escrito por el afectado. La rectificacion
debera hacerse con las mismas caracteristicas que la difusion falsa y le sera aplicable lo
prescrito en el inciso final del articulo 11°..

Ill Delitos contra las buenas costumbres {Art. 20}

Articulo 20°.- El que cometiere el delito de ultraje a las buenas costumbres, por alguno de los
medios enunciados en el articulo 16°., sera castigado con reclusién menor en su grado minimo y
multa de uno a cuarenta sueldos vitales.

Se considerara en especial que cometen ultraje publico a las buenas costumbres y seran
castigados con la pena establecida en el inciso anterior:

1°. Los que internaren, vendieren o pusieren en venta, ofrecieren, distribuyeren, exhibieren o
difundieren, o hicieren distribuir, exhibir o difundir publicamente escritos, impresos o no, figuras,
estampas, dibujos, grabados, emblemas, objetos o imagenes obscenas o contrarios a las buenas
costumbres.

La venta, oferta, distribucion o exhibicion a menores de edad, sera punible aunque no se efectie
publicamente.

La distribucion a domicilio de los escritos u objetos enumerados sera castigada también con la
misma pena; pero el simple hecho de entregarlos al correo o a alguna empresa de transporte o
distribucion sélo sera pesquisable cuando la entrega se hiciere bajo faja o en sobre abierto. En
todo caso seran pesquisables después de llegar a poder del consignatario.

2°. Los que profirieren, hicieren proferir, transmitieren o difundieren expresiones, hechos o
acciones obscenos o contrarios a las buenas costumbres.

3°. Los que valiéndose de cualquier medio de difusién divulgaren avisos o correspondencias
obscenos o contrarios a las buenas costumbres.

La pena se elevara al doble si el ultraje a las buenas costumbres en cualesquiera de las formas
enunciadas, tiene por objeto la perversién de menores de dieciocho afios.

Se presume que el ultraje a las buenas costumbres tiene por objeto la perversién de menores de
dieciocho afios cuando se empleen medios de difusion que, por su naturaleza, estén al alcance
de los menores o cuando a un menor de esa edad se ofrezcan, vendan, entreguen o exhiban
escritos, figuras, objetos 0 imagenes obscenos o contrarios a las buenas costumbres, o cuando
el delito se cometiere dentro del radio de doscientos metros de una escuela, colegio, instituto,
universidad o cualquier establecimiento educacional o de asilo destinado a nifios y jovenes.

IV Delitos contra las personas {Arts. 21-22}

Articulo 21°.- Los delitos de calumnia e injuria cometidos por cualquiera de los medios
enunciados en el articulo 16°., seran sancionados, en su caso, con las penas corporales
sefialadas en los articulos 413, 418, inciso primero, y 419 del Cédigo Penal y con multa de dos a
quince sueldos vitales en los casos del N°. 1 del articulo 413 y del articulo 418, de uno a siete
sueldos vitales en el caso del N°. 2 del articulo 413, y de uno a tres sueldos vitales en el caso del
articulo 419.

Los que solicitaren una prestacion cualquiera bajo la amenaza de dar a la publicidad documentos
o actuaciones que puedan afectar el nombre, posicién, honor o fama de una persona seran
sancionados con multa de diez a treinta sueldos vitales. Si no consumare la amenaza la multa
podra alcanzar al doble de lo sefialado precedentemente, sin perjuicio de las penas corporales
que correspondieren, conforme al inciso anterior. El Tribunal podra aplicar, ademas, la pena de
reclusion menor en sus grados minimo a medio, si lo estimare procedente en atencién a la
gravedad de la presion ejercida, o al dafio moral causado a la victima y a sus familiares.

Articulo 22°.- Al que se acusare de haber causado injuria por alguno de los medios sefalados en
el articulo 16°., no le sera admitida prueba sobre la verdad de las imputaciones, sino cuando
consistieren en hechos determinados y en los casos siguientes:

1°.- Si la imputacién se produce con motivo de defender un interés publico real;

2°.- Si el afectado ejerciere funciones publicas, sobre hechos concernientes al ejercicio de su
cargo, y

3°.- Si la imputacion se dirigiere contra algun testigo en razén de la deposicion que hubiere
prestado; de ministros de un culto permitido en la Republica sobre hechos concernientes al
desempefio de su ministerio, o de directores o administradores de empresas industriales,
comerciales o financieras que soliciten publicamente capitales o créditos.

Si se probare la verdad de la imputacién, el acusado sera absuelto.

En ningun caso sera admitida prueba sobre imputaciones referentes a la vida familiar o conyugal.
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V Prohibiciones y casos de inmunidad {Arts. 23-28}

89. Articulo 23°.- La difusion de noticias o informaciones relativas a juicios, procesos o gestiones
judiciales pendientes o afinados, dara origen a la responsabilidad penal en los casos de los
articulos 20°. y 21°., sin perjuicio de lo que establece el articulo 22°..

90. Articulo 24°.- Se prohibe la divulgacion por cualquier medio de difusién de informaciones
relativas a delitos cometidos por menores, asi como la individualizacion de éstos cuando sean
victimas de delitos de accion privada o semiprivada. Sin embargo, cuando hubiere juicio
pendiente podra hacerse la publicacion con autorizacion del Juez de la causa. La infracciéon de
este articulo sera sancionada con multa de cinco a diez sueldos vitales.

91. Articulo 25°.- Los Tribunales podran prohibir la divulgacion por cualquier medio de difusiéon de
informaciones concernientes a determinados juicios de que conozcan. Los que infrinjan esta
prohibicién seran sancionados con reclusion menor en sus grados minimo a medio y multa de
uno a cuatro sueldos vitales.

92. La prohibicién podra decretarla el Juez sélo cuando la divulgacion pueda entorpecer el éxito de
la investigacion o atentar contra las buenas costumbres, la seguridad del Estado o el orden
publico, y debera ser publicada gratuitamente en uno o mas diarios, que el Juez determine, del
departamento o de la capital de la provincia, si en aquél no lo hubiere. La no publicacion de la
referida prohibiciéon dentro del plazo de cuarenta y ocho horas sera sancionada como delito de
desacato con la pena de reclusiéon menor en su grado minimo.

93. La resolucidon que impone la prohibiciéon sera apelable en el sélo efecto devolutivo. El recurso
podra interponerse por las partes o por cualquier periodista colegiado y el Tribunal de Alzada
conocera de él en Cuenta.

94. Articulo 26°.- Las ofensas al honor de las personas, a las buenas costumbres y a la seguridad
interior o exterior del Estado que se cometieren por alguno de los medios de difusidon que sefala
el articulo 16°., seran sancionadas en conformidad a las disposiciones del Cdédigo Penal, de la
Ley de Seguridad Interior del Estado y de la presente ley.

95. Si las informaciones, imagenes o comentarios sobre crimenes, simples delitos, suicidios,
accidentes y catastrofes naturales difundidos por algunos de los medios sefialados en el articulo
16°. ofendieren gravemente los naturales sentimientos de piedad y respeto por los muertos,
heridos o victimas de tales delitos, suicidios, accidentes y catastrofes, los responsables seran
penados con multas de seis a doce sueldos vitales.

96. Articulo 27°.- Se prohibe, bajo pena de multa de dos a diez sueldos vitales, la divulgaciéon por
cualquier medio de difusion de avisos e informaciones que ofrezcan o recomienden
medicamentos que hayan sido declarados nocivos por el Servicio Nacional de Salud.

97. De las contravenciones a lo dispuesto en el inciso anterior y en el articulo 186°. del Cdédigo
Sanitario, responderan los productores o los vendedores que encarguen la publicacién de los
avisos. En caso de reincidencia se aplicara, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 47°., la
pena de reclusion menor en cualquiera de sus grados.

98. Articulo 28°.- Los Senadores y Diputados son inviolables por las opiniones que manifiesten en el
desempefio de sus cargos.

99. No daran lugar a accién penal las resefias fieles que hagan los diarios de las discusiones
habidas en las Camaras legislativas o de las alegaciones producidas ante los tribunales de
justicia, ni los informes u otros documentos que por su orden se impriman.

Titulo IV {Arts. 29-52}
DEL PROCEDIMIENTO Y REGLAS GENERALES

100.Articulo 29°.- La responsabilidad penal por los delitos sancionados en el Titulo Ill de la presente
ley se determinara de conformidad con las reglas generales del Cdédigo Penal y del inciso
segundo del articulo 39 del Cédigo de Procedimiento Penal.

101.Se consideraran también autores:

102.a) Si se tratare de diario, revista o escrito periédico, el director o quien legalmente lo reemplazare
al efectuarse la publicacion; en el caso del articulo 9°., el que ejerza de hecho la direccion;

103.b) Si se tratare de otras publicaciones, y el autor no fuere conocido, el editor, y, a falta de éste, el
impresor;

104.c) Si se tratare de difusiones efectuadas por radio, televisiéon, u otro medio similar, el director de
los programas informativos, si lo hubiere, y, en su defecto, el director de la respectiva emisora o
quien legalmente lo reemplace, y

105.d) Si se tratare de la exhibicion de cintas cinematograficas no autorizadas por el Consejo de
Censura, el propietario de la cinta, el distribuidor de la misma, y el empresario de la sala en que
se proyectare.

106.Quedaran exentas de responsabilidad penal las personas sefialadas en las letras a) y c) cuando
acrediten de modo irrefragable que no hubo culpa de su parte en la difusién delictuosa.
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107.Articulo 30°.- Si las disposiciones de las letras a) y c) del articulo anterior no pudieren ser
aplicadas por haberse infringido lo prescrito en los articulos 5°. 6 6°. de la presente ley, sera
responsable el propietario del diario o publicacién periddica o el concesionario de la estacion
emisora, y si fueren personas juridicas, lo seran los administradores en las sociedades de
personas, el gerente en las andnimas, y el presidente, en las corporaciones o fundaciones.

108.Articulo 31°.- El propietario o concesionario, en su caso, y a falta de éstos el impresor o editor, si
lo hubiere, seran siempre solidariamente responsables del pago de las multas impuestas y de las
indemnizaciones civiles que procedieren.

109.Articulo 32°.- Si alguno de los responsables de los delitos a que se refiere la presente ley no
enterare en arcas fiscales el importe de la multa dentro de quinto dia de ejecutoriada la
sentencia, sufrirda por via de sustitucién y apremio un dia de reclusién por cada vigésimo de
sueldo vital de multa, sin que la privacion de libertad pueda exceder de doscientos dias. El juez
de la causa hara efectivo el apremio personal con la sola certificacion de no haberse enterado la
multa, estampada a peticion de parte o de oficio.

110.Articulo 33°.- La accidn civil para obtener la indemnizacion de dafios y perjuicios derivada de los
delitos penados en esta ley se regira por las reglas generales.

111.Articulo 34°.- La indemnizacion de perjuicios proveniente de los delitos de injuria o calumnia
causados por alguno de los medios sefialados en esta ley, podra hacerse extensiva al dafio
pecuniario que sea consecuencia de la depresién moral sufrida con motivo de la injuria o
calumnia por la victima, su cényuge, ascendientes, descendientes o hermanos y aun a la
reparacion del dafio meramente moral que sufriere el ofendido.

112.El tribunal fijara la cuantia de la indemnizacion, tomando en cuenta las facultades del ofensor y
cualquiera otra circunstancia que parezca digna de considerarse.

113.Articulo 35°.- Salvo el caso contemplado en el articulo 8°. de la presente ley, seran competentes
para conocer de los delitos e infracciones previstos en ella, los jueces a quienes el Cddigo
Organico de Tribunales entrega el conocimiento de las causas seguidas por razén de crimenes o
simples delitos.

114.El afectado u ofendido debera interponer su accion ante el Tribunal competente de acuerdo con
las reglas generales; pero, si tuviere su domicilio en un departamento distinto de aquel en que
tenga su asiento ese Tribunal, gozara de privilegio de pobreza y tendra derecho a ser atendido
por el Servicio de Asistencia Judicial del Colegio de Abogados, en el ejercicio de las acciones
civiles y penales que establece.

115. Articulo 36°.- En la sustanciacion de los juicio seguidos por las infracciones y delitos establecidos
en la presente ley, se aplicara el procedimiento relativo a las faltas que establece el Titulo | del
Libro 11l del Cédigo de Procedimiento Penal, sin que rija la excepcion contenida en el articulo 551
de este Titulo.

116.El recurso de apelacioén interpuesto en contra de las resoluciones que se dicten en estos juicios,
a excepcion de las sentencias definitivas, se concedera sélo en el efecto devolutivo.

117.En todo caso, tratdndose de crimenes o simples delitos, habra lugar a los recursos de casacion y
revision conforme a las reglas generales.

118.En la sustanciacion de los juicios de calumnia o injuria perpetrados por alguno de los medios
indicados en el articulo 16°., se aplicara el procedimiento contemplado en el Titulo Il del Libro 1l
del Cédigo de Procedimiento Penal, con excepcion de lo dispuesto en los articulos 585 y 587 de
ese texto legal, y no sera necesario oir al Ministerio Publico.

119.Articulo 37°.- En la sustanciacion de los juicios por los delitos establecidos en esta ley en que
proceda la encargatoria de reo, se concedera la excarcelacion a los procesados aun en caso de
reincidencia.

120.Articulo 38°.- Habra accion publica para perseguir los delitos penados en la presente ley, sin
perjuicio de las disposiciones establecidas en los Cédigos Penal y de Procedimiento Penal
respecto de la injuria y de la calumnia.

121.Si la accion publica fuere ejercitada por corporaciones o fundaciones educacionales o de
beneficencia, litigaran en papel simple y estaran exentas de toda otra obligacion impuesta en la
Ley de Timbres, Estampillas y Papel Sellado.

122.Sin perjuicio de lo dispuesto en el Titulo 1l de la primera parte del Libro Segundo del Cdédigo de
Procedimiento Penal, los Fiscales de las Cortes de Apelaciones del pais estaran obligados a
formular la correspondiente denuncia por los delitos establecidos en los articulos 20.0 y 26.0 de
esta ley, que se cometan en sus respectivas jurisdicciones y de que tomen conocimiento por
cualquier medio.
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123.Articulo 39°.- Habra accion publica para perseguir los delitos de injuria o calumnia cometidos
contra un Jefe o Ministro de Estado extranjero que se hallare en el territorio nacional.

124.Articulo 40°.- Antes de dictarse sentencia, en primera instancia o de la vista de la causa, en
segunda instancia, las partes podran impetrar del Tribunal la peticion de informe al Colegio de
Periodistas sobre aspectos técnicos de la funcidon periodistica que, a su juicio, resulten
indispensables para el mejor acierto del fallo. El Tribunal debera solicitar dicho informe al
Consejo Regional respectivo, bajo apercibimiento de que si no fuere evacuado en el término fatal
de 10 dias, se prescindira de él.

125.Tratandose de delitos cometidos por la radio, podra requerirse también informe, sobre las
modalidades propias de este medio de difusién, a la Asociacion de radiodifusoras de Chile.

126.Articulo 41°.- En cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 114 del Cédigo de Procedimiento
Penal, el juez podrd ordenar que se recojan no mas de cuatro ejemplares de los escritos,
impresos, carteles, peliculas o dibujos, que hayan servido para cometer el delito. Pero esa
medida podra hacerse extensiva a todos los ejemplares de la obra abusiva, si se tratare de
delitos contra las buenas costumbres o contra la seguridad exterior del Estado, y de la
provocacion de los delitos de homicidio, robo, incendio o alguno de los previstos en el articulo
480 del Cadigo Penal.

127.En la sentencia condenatoria podra ordenarse en todo caso, el comiso o la destruccion de los
escritos, impresos, carteles, peliculas o dibujos abusivos que se vendieren, distribuyeren o
exhibieren publicamente, o bien sélo su destruccion parcial.

128.La sentencia condenatoria por delitos contra las buenas costumbres, ordenara necesariamente
la destruccion de los escritos, dibujos, estampas y demas objetos enumerados en el articulo 20°.
o cualquiera otro que haya servido para cometer el delito.

129.Articulo 42°.- Aunque el hecho delictuoso fuere penado con multa superior a cuatro sueldos
vitales, sera considerado simple delito para los efectos legales, salvo que por otra razén legal
deba ser calificado de crimen.

130.Articulo 43°.- Tanto la accién penal como la civil provenientes de los delitos previstos por esta
ley, prescriben en el plazo de tres meses contados desde la fecha en que se haya difundido por
cualquiera de los medios sefalados en el articulo 16°., la produccién abusiva. Pero si ésta fuere
un libro, la accién prescribira en un afo.

131.Si la produccién abusiva ha sido dada a la publicidad en el extranjero, los tres meses o el afio se
contaran desde la fecha de su introduccién en el territorio nacional.

132.El ejercicio de la accién penal interrumpe el plazo de prescripcién de la accion civil y, en tal caso,
la prescripcidbn comenzara nuevamente a correr una vez ejecutoriada la sentencia que se dicte
en el juicio criminal. Se entendera ejercitada la accién penal por el solo hecho de la presentacion
de la querella correspondiente.

133.Articulo 44°.- El producto de las multas provenientes de la aplicacion de la presente ley se
destinara a incrementar los recursos de la Biblioteca Nacional y del Patronato Nacional de Reos,
por partes iguales.

134.Articulo 45°.- Cada vez que en esta ley se haga referencia a sueldos vitales o fracciones de
ellos, se entendera hecha a sueldos vitales mensuales escala A para el departamento de
Santiago.

135. Articulo 46°.- Siempre que alguno de los ofendidos lo exigiere, el tribunal de la causa ordenara la
difusion de la sentencia condenatoria recaida en un proceso por alguno de los delitos a que se
refiere el Titulo Il de la presente ley, en la publicaciéon periddica o estacion emisora en que se
hubiere cometido la infraccién. En los demas casos, el tribunal podra ordenar dicha difusion
parcial o total a su prudente arbitrio, y sefialar la forma, extensién y oportunidad de la misma. En
ningln caso podra exigirse al medio de difusion afectado que destine, en un solo numero, a
dicha publicacion mas de una décima parte de una edicién ordinaria, tratdndose de la prensa
periédica, o de una hora continua de transmisiones en un dia, tratandose de una estacion
emisora.

136.Si el medio de difusidn infractor no diere cumplimiento a dicha obligacion, el tribunal impondra
una multa de cinco a quince sueldos vitales a su director, y podra ordenar ademas la suspension
del medio de difusién respectivo hasta por treinta dias. El producto de la multa servira para pagar
la publicacién o difusién de la sentencia en otro medio de difusion que sefalare el ofendido, o, en
su defecto, el Juez. Al pago de la multa seran aplicables las disposiciones de los articulos 31°. y
32°.. Sin perjuicio de lo anterior, el director del medio de difusién serd sancionado, como autor
del delito de desacato, con la pena de reclusion menor en cualquiera de sus grados.
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137.Articulo 47°.- En caso de reincidencia en los delitos e infracciones penados en la presente ley las
penas de multas seran dobladas en la primera vez y triplicadas en los casos siguientes, sin que
pueda exceder de 100 sueldos vitales.

138.Articulo 48°.- El Juez que sustancia un proceso por infraccién a cualquiera de las disposiciones
contenidas en la presente ley, deberd comunicarlo al Consejo Regional del Colegio de
Periodistas respectivo, incluyendo en la comunicacion, copia integra de la denuncia, querella o
auto cabeza de proceso, segun corresponda.

139.Articulo 49°.- La publicacién y circulacion de mapas, cartas o esquemas geograficos que
excluyan de los limites nacionales territorios pertenecientes a Chile o sobre los cuales éste
tuviere reclamaciones pendientes, seran sancionadas con multa de cuatro a cincuenta sueldos
vitales. Sera aplicable en este caso lo dispuesto en los articulos 31°. y 32°..

140.La sentencia condenatoria que se dicte respecto de estos delitos ordenara el comiso y la
destruccion de dichos mapas, cartas o esquemas geograficos.

141.Correspondera al Instituto Geografico Militar, dependiente del Ministerio de Defensa Nacional, el
levantamiento y confeccion de cartas del territorio y al Departamento de Navegacion e
Hidrografia de la Armada igual autoridad en lo relacionado con la cartografia maritima.
Correspondera, asimismo, al Instituto Geografico Militar la revision y aprobaciéon de todo trabajo
de levantamiento o cartografia que por circunstancias especiales se encomiende a otras
reparticiones publicas o privadas, en cuyo caso los originales y antecedentes técnicos
correspondientes a las operaciones ejecutadas pasaran a formar parte del archivo y
documentacion del Instituto, correspondiéndole estas mismas atribuciones al Departamento de
Navegacién e Hidrografia en caso de tratarse de levantamientos costaneros.

142.Articulo 50°.- El Director de la Biblioteca Nacional velara por el cumplimiento de lo dispuesto en
el articulo 43°. de la Ley N°. 16.441, de 1°. de Marzo de 1966, en lo que concierna a libros y
documentos privados o publicos que por su caracter histérico o artistico deban conservarse en
museos o archivos o permanecer en algun sitio publico a titulo conmemorativo o expositivo.

143.No podran exportarse sin previa autorizacién del Director de la Biblioteca Nacional los impresos
publicados con anterioridad a 1925.

144.Articulo 51°.- Se declaran de caracter técnico todas las publicaciones ordenadas hacer por la
Direccion de Bibliotecas, Archivos y Museos, como las adquisiciones de libros, bibliotecas
completas, publicaciones periddicas, documentos historicos o de interés cientifico, obras de arte,
objetos de artes aplicadas, histéricos y cientificos, que realice el mismo Servicio.

145. Articulo 52°.- Concédese a la Direccion de Bibliotecas, Archivos y Museos, a los servicios de su
dependencia y al Fondo Histérico y Bibliografico "José Toribio Medina", liberacién postal y
telegrafica.

ARTICULOS TRANSITORIOS {Arts. 1°-2}

146.Articulo 1°.- Los actuales propietarios de agencias noticiosas nacionales que no cumplan los
requisitos establecidos en el articulo 5°., dispondran del plazo de seis meses, contado desde el
13 de Julio de 1967, fecha de la publicacion de la Ley N°. 16.636, para ajustarse a ellos.

147 .Articulo 2°.- Las exigencias establecidas en el articulo 3°., se haran efectivas transcurridos que
sean 30 dias desde la fecha de publicacién del Reglamento que el Presidente de la Republica
dicte para la aplicacion del citado articulo debiendo, asimismo, sujetarse a ellas los actuales
propietarios de imprentas, litografias o talleres impresores.

148.Tdmese razon, comuniquese, publiquese e insértese en la correspondiente Recopilacion de la
Contraloria General de la Republica.- EDUARDO FREI MONTALVA.- Pedro J. Rodriguez G.

149.Lo digo a U. para su conocimiento.- Dios guarde a U.- Alejandro Gonzalez Poblete,
Subsecretario de Justicia.
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11.

12.

13.

14.

15.
16.

17.

18.

19.

20.

21.

Articulo Unico.- Introducense las siguientes modificaciones a la Constituciéon Politica del Estado:
1) Sustitiyense los articulos 8° y 9° por el siguiente:

"Articulo 8.- Se suspende el ejercicio del derecho a sufragio:

1°.- Por ineptitud fisica o mental que impida obrar libre y reflexivamente, y

2°.- Por hallarse procesado el ciudadano como reo de delito que merezca pena aflictiva.

Se pierde la calidad de ciudadano con derecho a sufragio:

1°.- Por haber perdido la nacionalidad chilena, y

2°.- Por condena a pena aflictiva. Los que por esta causa hubieren perdido la calidad de
ciudadano, podran solicitar su rehabilitacion del Senado.".

2) En el Capitulo 1l "Garantias Constitucionales", agrégase el siguiente articulo 9° nuevo:

. "Articulo 9°.- La Constitucién asegura a todos los ciudadanos el libre ejercicio de los derechos

politicos, dentro del sistema democratico y republicano.

Todos los chilenos pueden agruparse libremente en partidos politicos, a los que se reconoce la
calidad de personas juridicas de derecho publico y cuyos objetivos son concurrir de manera
democratica a determinar la politica nacional.

Los partidos politicos gozaran de libertad para darse la organizacion interna que estimen
conveniente, para definir y modificar sus declaraciones de principios y programas y sus acuerdos
sobre politica concreta, para presentar candidatos en las elecciones de regidores, diputados,
senadores y Presidente de la Republica, para mantener secretarias de propaganda y medios de
comunicacion y, en general, para desarrollar sus actividades propias. La ley podra fijar normas
que tengan por exclusivo objeto reglamentar la intervencién de los partidos politicos en la
generacion de los Poderes Publicos.

Los partidos politicos tendran libre acceso a los medios de difusién y comunicaciéon social de
propiedad estatal o controlados por el Estado, en las condiciones que la ley determine, sobre la
base de garantizar una adecuada expresion a las distintas corrientes de opinion en proporcion a
los sufragios obtenidos por cada una en la ultima eleccion general de diputados y senadores o
regidores.".

3) Agrégase, en el inciso primero del articulo 10, la palabra inicial "Asimismo", seguida de una
coma (,) y colécase en minuscula el articulo "la".

4) Sustituyese el numero 3° del articulo 10 por el siguiente:

"3°.- La libertad de emitir, sin censura previa, sus opiniones, de palabra o por escrito, por medio
de la prensa, la radio, la televisién o en cualquiera otra forma, sin perjuicio de responder de los
delitos y abusos que se cometan en el ejercicio de esta libertad, en la forma y casos
determinados por la ley. No podra ser constitutivo de delito o abuso sustentar y difundir
cualquiera idea politica.

Toda persona natural o juridica ofendida o aludida por alguna informacion, tiene derecho a que
su aclaracion o rectificacion sea gratuitamente difundida, en las condiciones que la ley
determine, por el érgano de publicidad en que esa informacion hubiere sido emitida.

Todas las corrientes de opinién tendran derecho a utilizar, en las condiciones de igualdad que
determine la ley, los medios de difusion y comunicacién social de propiedad o uso de
particulares.

Toda persona natural o juridica, especialmente las universidades y los partidos politicos, tendran
el derecho de organizar, fundar y mantener diarios, revistas, periddicos y estaciones
transmisoras de radio, en las condiciones que establezca la ley. Sélo por ley podra modificarse el
régimen de propiedad y de funcionamiento de esos medios de comunicacion. La expropiacion de
los mismos podra uUnicamente realizarse por ley aprobada, en cada Camara, con el voto
conforme de la mayoria de sus miembros en ejercicio.

La importacion y comercializacion de libros, impresos y revistas seran libres sin perjuicio de las
reglamentaciones y gravamenes que la ley imponga. Se prohibe discriminar arbitrariamente
entre las empresas propietarias de editoriales, diarios, periddicos, revistas, radiodifusoras y
estaciones de televisidon en lo relativo a venta o suministro en cualquier forma de papel, tinta,
magquinarias u otros elementos de trabajo, a respecto de las autorizaciones o permisos que
fueren necesarios para efectuar tales adquisiciones, dentro o fuera del pais.

Sdélo el Estado y las Universidades tendran el derecho de establecer y mantener estaciones de
televisién, cumpliendo con los requisitos que la ley sefiale.
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22.

23.
24.

25.
26.
27.
28.
29.

30.
31.

32.

33.

34.

35.

36.

Queda garantizada la circulacion, remisién y transmision, por cualquier medio, de escritos,
impresos y noticias, que no se opongan a la moral y a las buenas costumbres. Solo en virtud de
una ley, dictada en los casos previstos en el articulo 44, N° 12, podra restringirse el ejercicio de
esta libertad;".

5) Sustituyese el N° 4° del articulo 10 por el siguiente:
"4°- El derecho de reunirse sin permiso previo y sin armas. En las plazas, calles y demas lugares
de uso publico, las reuniones se regiran por las disposiciones generales que la ley establezca;".

6) Sustituyese el N° 7° del articulo 10 por el siguiente:
"7°.- La libertad de ensefianza.
La educacion basica es obligatoria.

ARTICULOS TRANSITORIOS {ARTS. 1-2}

Articulo 1°.- Agrégase la siguiente disposicién transitoria a la Constituciéon Politica del Estado:
"Decimoquinta:

En tanto no se dicten las leyes complementarias a que se refieren los niumeros 4° y 15° del
articulo 10 de la Constitucion Politica del Estado, regiran los reglamentos vigentes al 1° de
Octubre de 1970.

No obstante lo dispuesto en el articulo 10, N° 7°, de la Constitucion Politica del Estado, habra
facilidades equitativas para la edicién y difusion de textos escolares aprobados con anterioridad
al 1° de Octubre de 1970, y los establecimientos educacionales tendran libertad para elegir los
que prefieran.

Articulo 2°.- Facultase al Presidente de la Republica para fijar el texto definitivo y refundido de la
Constitucion Politica del Estado de acuerdo con esta reforma.

Y por cuanto he tenido a bien aprobarlo y sancionarlo, por tanto publiquese y llévese a efecto
como ley de la Republica.

Santiago, treinta de Diciembre de mil novecientos setenta.- SALVADOR ALLENDE GOSSENS.-
Lisandro Cruz Ponce.

Lo digo a U. para su conocimiento.- Dios guarde a U.- José Antonio Viera Gallo, Subsecretario
de Justicia.
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Identificacion Norma: DL-100

Fecha Publicacién: 12.01.1974

Fecha Promulgacién: 20.10.1973
Organismo: MINISTERIO DEL INTERIOR
Estado: ORIGINAL

MODIFICA ARTICULO 4° DE LA LEY N° 16.643

1. Santiago, 20 de Octubre de 1973.- La Junta de Gobierno de la Republica de Chile ha ordenado hoy
promulgar lo siguiente: NUm. 100.- Teniendo presente:

2. Que con motivo del incendio ocurrido en el Palacio de La Moneda el dia 11 de Septiembre del
presente afio, se destruyd integramente la biblioteca de la Asesoria Juridica del Ministerio del Interior,
por lo que es

3. necesario reorganizarla y obtener los elementos de consulta indispensables para su buen
funcionamiento.

4. Que, ademas, de acuerdo con las funciones que corresponde desarrollar al Ministerio del Interior, es
necesario que conozca de toda publicacion que se realice dentro del pais, y Visto, lo dispuesto en los
decretos leyes N.os 1 y 128 del afio en curso, la Junta de Gobierno de la Republica de Chile ha
acordado y dicta el siguiente

5. Decreto ley: Articulo Unico.- Agrégase al final del inciso 1° del articulo 4° de la ley numero 16.643, en
punto seguido, lo siguiente:

6. "Cuando se trate de impresos de caracter juridico, debera enviar, ademas, un ejemplar a la Biblioteca
de la Asesoria Juridica del Ministerio del Interior".

7. Anotese, registrese en la Contraloria General de la Republica y publiquese.- AUGUSTO PINOCHET
UGARTE, General de Ejército, Presidente de la Junta de Gobierno.- JOSE T. MERINO CASTRO,
Almirante, Comandante en Jefe de la Armada.- GUSTAVO LEIGH GUZMAN, General del Aire,
Comandante de la Fuerza Aérea de Chile.- CESAR MENDOZA DURAN, General, Director General
de Carabineros.- Oscar Bonilla Bradanovic, General de Divisién, Ministro del Interior.

EXTRAIDO DE :http://www.congreso.cl/biblioteca/biblioteca.htm.
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Identificacion Norma: DL-303
Fecha Publicacion: 28.01.1974
Fecha Promulgacion: 28.01.1974
Organismo: Ministerio del Interior
Estado: Original

AGREGA ARTICULO QUE INDICA A LA LEY N° 16.643,

1.

10.

Num. 303.- Santiago, 28 de Enero de 1974.- Vistos:
Lo dispuesto en los decretos leyes numeros 1y 128, de 11 de Septiembre y 12 de Noviembre de
1973, respectivamente, y teniendo presente:

La necesidad de sancionar a personas que incurran en la comisién de determinados delitos
contemplados en la ley N. 16.643, sobre Abusos de Publicidad, y que no obstante la
responsabilidad que pudiera afectarles, su participacion no se encuentra expresamente penada,

y

Que esta situacion comprende a determinados impresores o editores en cuyas imprentas,
litografias o talleres se reproducen, multiplican o imprimen fotografias, dibujos, imagenes o
articulos de contenido pornografico atentatorios a la moral o a las buenas costumbres;

La Junta de Gobierno acuerda dictar el siguiente Decreto ley:

Articulo Unico.- Agrégase como numero 4° del articulo 20 de la ley numero 16.643, de 4 de
Septiembre de 1967, el siguiente:

"4° Los impresores o editores de diarios, revistas, periddicos, escritos, impresos, carteles,
afiches, avisos, inscripciones, volantes o emblemas, en cuyos talleres se impriman o
multipliquen fotografias, imagenes, dibujos, palabras, frases o articulos de contenido obsceno
atentatorios contra la moral o las buenas costumbres.

Para estos efectos los editores o impresores seran considerados autores, y sélo podran excusar
su responsabilidad en el caso de que se presente el que materialmente, sin su conocimiento o
autorizacion, haya ordenado o realizado alguno de los hechos referidos en el inciso precedente.

Registrese en la Contraloria General de la Republica, publiquese en el Diario Oficial y en la
Recopilacion Oficial de dicha Contraloria.- AUGUSTO PINOCHET UGARTE, General de Ejército,
Comandante en Jefe del Ejército, Presidente de la Junta.- JOSE T. MERINO CASTRO,
Almirante, Comandante en Jefe de la Armada.- GUSTAVO LEIGH GUZMAN, General del Aire,
Comandante en Jefe de la Fuerza Aérea.- CESAR MENDOZA DURAN, General, Director
General de Carabineros.- Gonzalo Prieto Gandara, Ministro de Justicia.

Lo digo a U. para su conocimiento.- Dios guarde a U.- Max Silva del Campo, Subsecretario de
Justicia.

FUENTE: http://www.congreso.cl/biblioteca/biblioteca.html
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Identificacion Norma: DL-3464 — Constitucién de la Republica
Fecha Publicacion: 11.08.1980

Fecha Promulgacion: 08.08.1980

Organismo: MINISTERIO DEL INTERIOR

Estado: ORIGINAL

CAPITULO Il {ART. 8}

1.

Articulo 8°.- Todo acto de persona o grupo destinado a propagar doctrinas que atenten contra la
familia, propugnen la violencia o una concepcion de la sociedad, del Estado o del orden juridico,
de caracter totalitario o fundada en la lucha de clases, es ilicito y contrario al ordenamiento
institucional de la Republica.

Las organizaciones y los movimientos o partidos politicos que por sus fines o por la actividad de
sus adherentes tiendan a esos objetivos, son inconstitucionales.

Correspondera al Tribunal Constitucional conocer de las infracciones a lo dispuesto en los
incisos anteriores. Sin perjuicio de las demas sanciones establecidas en la Constitucion o en la
ley, las personas que incurran o hayan incurrido en las contravenciones sefaladas
precedentemente no podran optar a funciones o cargos publicos, sean o no de eleccion popular,
por el término de diez afios contado desde la fecha de la resolucion del Tribunal. Tampoco
podran ser rectores o directores de establecimientos de educacion ni ejercer en ellos funciones
de ensefianza, ni explotar un medio de comunicaciéon social o ser directores o administradores
del mismo, ni desempefiar en él funciones relacionadas con la emisién o difusiéon de opiniones o
informaciones; ni podran ser dirigentes de organizaciones politicas o relacionadas con la
educacion o de caracter vecinal, profesional, empresarial, sindical, estudiantii o gremial en
general, durante dicho plazo.

Si las personas referidas anteriormente estuvieren a la fecha de la declaracion del Tribunal, en
posesion de un empleo o cargo publico, sea o no de eleccién popular, lo perderan, ademas, de
pleno derecho.

Las personas sancionadas en virtud de este precepto, no podran ser objeto de rehabilitacion
durante el plazo sefalado en el inciso cuarto.

La duracion de las inhabilidades contempladas en este articulo se elevara al doble en caso de
reincidencia.

CAPITULO Il {ART. 19}
De los Derechos y Deberes Constitucionales

1.

2.
3.
4

oo

© o N

10.

11.

12.

13.

14.

15.
16.

17.

18.

Articulo 19.- La Constitucién asegura a todas las personas:

1°.- El derecho a la vida y a la integridad fisica y psiquica de la persona.

La ley protege la vida del que esta por nacer.

La pena de muerte solo podra establecerse por delito contemplado en ley aprobada con quérum
calificado.

Se prohibe la aplicacién de todo apremio ilegitimo;

2°.- La igualdad ante la ley. En Chile no hay persona ni grupo privilegiados. En Chile no hay
esclavos y el que pise su territorio queda libre.

Ni la ley ni autoridad alguna podran establecer diferencias arbitrarias;

3°.- La igual proteccion de la ley en el ejercicio de sus derechos.

Toda persona tiene derecho a defensa juridica en la forma que la ley sefale y ninguna autoridad
o individuo podra impedir, restringir o perturbar la debida intervencion del letrado si hubiere sido
requerida.

Tratandose de los integrantes de las Fuerzas Armadas y de Orden y Seguridad Publica, este
derecho se regira, en lo concerniente a lo administrativo y disciplinario, por las normas
pertinentes de sus respectivos estatutos.

La ley arbitrara los medios para otorgar asesoramiento y defensa juridica a quienes no puedan
procurarselos por si mismos.

Nadie puede ser juzgado por comisiones especiales, sino por el tribunal que le seiale la ley y
que se halle establecido con anterioridad por ésta.

Toda sentencia de un érgano que ejerza jurisdiccion debe fundarse en un proceso previo
legalmente tramitado.

Correspondera al legislador establecer siempre las garantias de un racional y justo
procedimiento.

La ley no podra presumir de derecho la responsabilidad penal. Ningun delito se castigara con

otra pena que la que sefiale una ley promulgada con anterioridad a su perpetracién, a menos
que una nueva ley favorezca al afectado.

Ninguna ley podra establecer penas sin que la conducta que se sanciona esté expresamente
descrita en ella;

4° - El respeto y proteccion a la vida privada y publica y a la honra de la persona y de su familia.
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19.

20.

21.

22.

La infraccion de este precepto, cometida a través de un medio de comunicacion social, y que
consistiere en la imputaciéon de un hecho o acto falso, o que cause injustificadamente dafo o
descrédito a una persona o a su familia, sera constitutiva de delito y tendra la sancién que
determine la ley. Con todo, el medio de comunicacion social podra excepcionarse probando ante
el tribunal correspondiente la verdad de la imputacion, a menos que ella constituya por si misma
el delito de injuria a particulares.

Ademas, los propietarios, editores, directores y administradores del medio de comunicacién
social respectivo seran solidariamente responsables de las indemnizaciones que procedan;

5°.- La inviolabilidad del hogar y de toda forma de comunicacién privada. El hogar sélo puede
allanarse y las comunicaciones y documentos privados interceptarse, abrirse o registrarse en los
casos y formas determinados por la ley;

6°.- La libertad de conciencia, la manifestacion de todas las creencias y el ejercicio libre de todos
los cultos que no se opongan a la moral, a las buenas costumbres o al orden publico.

CAPITULO IV {ART. 24}
Gobierno Presidente de la Republica

1.

2.

3.

Articulo 24.- El gobierno y la administracién del Estado corresponden al Presidente de la
Republica, quien es el Jefe del Estado.

Su autoridad se extiende a todo cuanto tiene por objeto, la conservacion del orden publico en el
interior y la seguridad externa de la Republica, de acuerdo con la Constitucion y las leyes.

El Presidente de la Republica, a lo menos una vez al afio, dara cuenta al pais del estado
administrativo y politico de la nacion.

CAPITULO IV {ART. 41}

Articulo 41.- 1°.- Por la declaracion de estado de asamblea el Presidente de la Republica queda
facultado para suspender o restringir la libertad personal, el derecho de reunion, la libertad de
informaciéon y de opinién y la libertad de trabajo. Podra, también, restringir el ejercicio del
derecho de asociacién y de sindicacion, imponer censura a la correspondencia y a las
comunicaciones, disponer requisiciones de bienes y establecer limitaciones al ejercicio del
derecho de propiedad.

2°.- Por la declaracién de estado de sitio el Presidente de la Republica podra trasladar a las
personas de un punto a otro del territorio nacional, arrestarlas en sus propias casas o en lugares
gue no sean carceles ni otros que estén destinados a la detencién o prisiéon de reos comunes, y
expulsarlas del territorio nacional. Podra, ademas, restringir la libertad de locomocién y prohibir a
determinadas personas la entrada y salida del territorio. Asimismo, podra suspender o restringir
el ejercicio del derecho de reunioén y la libertad de informacion y de opinidn, restringir el ejercicio
de los derechos de asociacién y de sindicacion e imponer censura a la correspondencia y a las
comunicaciones.

La medida de traslado debera cumplirse en localidades urbanas que rednan las condiciones que
la ley determine.

3°- Los recursos a que se refiere el articulo 21 no seran procedentes en los estados de
asamblea y de sitio, respecto de las medidas adoptadas en virtud de dichos estados por la
autoridad competente y con sujecion a las normas establecidas por la Constitucion y la ley.

El recurso de proteccion no procedera en los estados de excepcion respecto de los actos de
autoridad adoptados con sujecion a la Constitucién y a la ley que afecten a los derechos y
garantias constitucionales que, en conformidad a las normas que rigen dichos estados, han
podido suspenderse o restringirse.

En los casos de los incisos anteriores, los tribunales de justicia no podran, en caso alguno, entrar
a calificar los fundamentos de hecho de las medidas que haya adoptado la autoridad en el
ejercicio de sus facultades.

4° - Por la declaracion de estado de emergencia se podran adoptar todas las medidas propias
del estado de sitio, con excepcién del arresto de las personas, de su traslado de un punto a otro
del territorio, de la expulsién del pais y de la restricciéon del ejercicio de los derechos de
asociacion y de sindicacion. En cuanto a la libertad de informaciéon y de opinién, solo podran
restringirse.

5°.- Por la declaracion del estado de catastrofe el Presidente de la Republica podra restringir la
circulacion de las personas y el transporte de mercaderias, y las libertades de trabajo, de
informacién y de opinién, y de reunién. Podra, asimismo, disponer requisiciones de bienes y
establecer limitaciones al ejercicio del derecho de propiedad, y adoptar todas las medidas
extraordinarias de caracter administrativo que estime necesarias.

6°.- Declarado el estado de emergencia o de catastrofe, las zonas respectivas quedaran bajo la
dependencia inmediata del jefe de la Defensa Nacional que el Gobierno designe, quien asumird
el mando con las atribuciones y deberes que la ley sefiale.
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10.

1.

12.

13.

14.

El Presidente de la Republica estara obligado a informar al Congreso de las medidas adoptadas
en virtud de los estados de emergencia y de catastrofe.

7°.- Las medidas que se adopten durante los estados de excepcién, que no tengan una duracion
determinada, no podran prolongarse mas alla de la vigencia de dichos estados y soélo se
aplicaran en cuanto sean realmente necesarias, sin perjuicio de lo dispuesto en el No. 30. de
este articulo. No obstante, las medidas de expulsién del territorio de la Republica y de prohibicion
de ingreso al pais, que se autorizan en los numeros precedentes, mantendran su vigencia pese a
la cesacion del estado de excepcion que les dio origen en tanto la autoridad que las decreté no
las deje expresamente sin efecto.

En ningun caso las medidas de restriccion y privacion de la libertad podran adoptarse en contra
de los parlamentarios, de los jueces, de los miembros del Tribunal Constitucional, del Contralor
General de la Republica y de los miembros del Tribunal Calificador de Elecciones.

8°.- Las requisiciones que se practiquen daran lugar a indemnizaciones en conformidad a la ley.
También dardn derecho a indemnizacion las limitaciones que se impongan al derecho de
propiedad cuando importen privacion de alguno de los atributos o facultades esenciales del
dominio, y con ello se cause dafo.

9°.- Una ley orgéanica constitucional podra regular los estados de excepcion y facultar al
Presidente de la Republica para ejercer por si o por otras autoridades las atribuciones sefaladas
precedentemente, sin perjuicio de lo establecido en los estados de emergencia y de catastrofe.

ARTICULOS TRANSITORIOS.

1.

VIGESIMACUARTA .- Sin perjuicio de lo establecido en los articulos 39 y siguientes sobre
estados de excepcion que contempla esta Constitucion, si durante el periodo a que se refiere la
disposicion decimotercera transitoria se produjeren actos de violencia destinados a alterar el
orden publico o hubiere peligro de perturbacion de la paz interior, el Presidente de la Republica
asi lo declarara y tendra, por seis meses renovables, las siguientes facultades:

a) Arrestar a personas hasta por el plazo de cinco dias, en sus propias casas o en lugares
que no sean carceles. Si se produjeren actos terroristas de graves consecuencias, dicho
plazo podra extenderlo hasta por quince dias mas;

b) Restringir el derecho de reunién y la libertad de informacion, esta ultima sélo en cuanto
a la fundacion, edicién o circulacién de nuevas publicaciones;

c) Prohibir el ingreso al territorio nacional o expulsar de él a los que propaguen las
doctrinas a que alude el articulo 8o. de la Constituciéon, a los que estén sindicados o
tengan reputacion de ser activistas de tales doctrinas y a los que realicen actos
contrarios a los intereses de Chile o constituyan un peligro para la paz interior, y

d) Disponer la permanencia obligada de determinadas personas en una localidad urbana
del territorio nacional hasta por un plazo no superior a tres meses.

Las facultades contempladas en esta disposicion las ejercera el Presidente de la Republica,
mediante decreto supremo firmado por el Ministro del Interior, bajo la féormula "Por orden del
Presidente de la Republica". Las medidas que se adopten en virtud de esta disposicién no seran
susceptibles de recurso alguno, salvo el de reconsideracion ante la autoridad que las dispuso.
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Identificacion Norma: LEY-18168

Fecha Publicacién: 02.10.1982

Fecha Promulgacion: 15.09.1982

Organismo: MINISTERIO DE TRANSPORTES Y TELECOMUNICACIONES
Estado: ORIGINAL

LEY GENERAL DE TELECOMUNICACIONES
La Junta de Gobierno de la Republica de Chile ha dado su aprobacion al siguiente
Proyecto de ley:

TITULO |
Disposiciones Generales

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Articulo 1°.- Para los efectos de esta ley, se entendera por telecomunicaciéon toda transmision,
emision recepcion de signos, sefales, escritos, imagenes, sonidos e informaciones de cualquier
naturaleza, por linea fisica, radioelectricidad, medios 6pticos u otros sistemas electromagnéticos.
Articulo 2°.- Todos los habitantes de la Republica tendran libre e igualitario acceso a las
telecomunicaciones y cualquier persona podra optar a las concesiones y permisos que establece
la ley, salvo en los casos de excepcion que las leyes expresamente sefialen.

Articulo 3°.- Para los efectos de esta ley los servicios de telecomunicaciones se clasificaran en la
siguiente forma:

a) Servicios de telecomunicaciones de libre recepcion o de radiodifusion, cuyas transmisiones
estan destinadas a la recepcioén libre y directa por el publico en general. Estos servicios
comprenden emisiones sonoras, de televisién o de otro género.

b) Servicios publicos de telecomunicaciones, destinados a satisfacer las necesidades de
telecomunicaciones de la comunidad en general. Estos deberan estar disefiados para
interconectarse con otros servicios publicos de telecomunicaciones.

c) Servicios limitados de telecomunicaciones, cuyo objeto es satisfacer necesidades especificas
de telcomunicaciones de determinadas empresas, entidades o personas previamente
convenidas con éstas. Estos servicios pueden comprender los mismos tipos de emisiones
mencionadas en la letra a) de este articulo y su prestacion no podra dar acceso a trafico desde o
hacia los usuarios de las redes publicas de telecomunicaciones.

d) Servicios de aficionados a las radiocomunicaciones, cuya finalidad es la intercomunicacion
radial y la experimentacion técnica y cientifica, llevadas a cabo a titulo personal y sin fines de
lucro.

Articulo 4°.- La instalaciéon, operacion y explotacion de los servicios de telecomunicaciones
ubicados en el territorio nacional, incluidas las aguas y espacios aéreos sometidos a la
jurisdiccion nacional, se regird por las normas contenidas en esta ley y por los acuerdos y
convenios internacionales de telecomunicaciones vigentes en Chile.

Se regirdn también por esta ley, en lo que les sea aplicable los sistemas e instalaciones que
utilicen ondas electromagnéticas con fines distintos a los de las telecomunicaciones.

No sera aplicable lo establecido en los incisos anteriores a la television de libre recepcion, la cual
estara sujeta a las disposiciones de la ley especial que la autorice, sin perjuicio de las normas
técnicas que establece la presente ley.

Articulo 5°.- Sin perjuicio de las reglas de interpretacion contempladas en el Codigo Civil, el
significado de los términos empleados en esta ley y no definidos en ella, sera preferentemente el
que le asignen los convenios internacionales sobre telecomunicaciones vigentes en el pais.

Articulo 6°.- Correspondera al Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, a través de la
Subsecretaria de Telecomunicaciones, la aplicaciéon y control de la presente ley y sus
reglamentos.

Le competera ademas, exclusivamente, la interpretacién técnica de las disposiciones legales y
reglamentarias que rigen las telecomunicaciones.

El control de todo o parte de las telecomunicaciones, durante estados de excepcion
constitucional, estara a cargo del Ministerio de Defensa Nacional, en la forma establecida en la
legislacion correspondiente.

Articulo 7°.- El Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones velara porque todos los servicios
de telecomunicaciones y sistemas e instalaciones que generen ondas electromagnéticas,
cualquiera sea su naturaleza, sean instalados, operados y explotados de modo que no causen
lesiones a personas o dafios a cosas ni interferencias perjudiciales a los servicios de
telecomunicaciones nacionales o extranjeros o interrupciones en su funcionamiento.
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TITULO I
De las Concesiones y Permisos

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

Articulo 8°.- Los servicios de telecomunicaciones de libre recepciéon o de radiodifusion, los
servicios publicos de telecomunicaciones y los servicios limitados de television, requeriran para
su instalacion, operacién y explotacion de concesién otorgada por decreto supremo.

Igualmente estaran sujetas a concesion las instalaciones de cualquier naturaleza destinadas a
los servicios intermedios necesarios para la prestacion de los servicios mencionados en el inciso
precedente.

Las concesiones seran de duracion indefinida, excepto las de radiodifusion sonora que tendran
un plazo de 15 afios, salvo que el interesado solicite un plazo menor.

Articulo 9°.- Los servicios limitados de telecomunicaciones y los de aficionados a las
radiocomunicaciones, requeriran para ser instalados, operados y explotados de permisos
otorgados por resolucion de la Subsecretaria de Telecomunicaciones.

Los permisos no podran exceder de 5 afios y seran renovables por periodos de igual duracion.

Articulo 10.- Los servicios limitados cuyas transmisiones no excedan el ambito del recinto de su
instalacion no requeriran de concesion ni de permiso.

Articulo 11.- Los servicios de telecomunicaciones de uso institucional de las Fuerzas Armadas,
Carabineros de Chile, Investigaciones de Chile y Central Nacional de Informaciones, no
requeriran de concesién o permiso ni estaran afectos a caducidad.

Los servicios de telecomunicaciones maritimas, sean fijos o moviles, a que se refiere el
Reglamento Internacional de Radiocomunicaciones de Ila Unién Internacional de
Telecomunicaciones, seran instalados, operados, autorizados y controlados por la Armada de
Chile.

Los servicios de telecomunicaciones aeronauticas, sean fijos o méviles, a que se refiere el
Reglamento Internacional de Radiocomunicaciones de Ila Unidén Internacional de
Telecomunicaciones, seran instalados, operados, autorizados o controlados segun corresponda
al caso, por la Direccién General de Aeronautica Civil, mientras sea Organismo dependiente del
Comandante en Jefe de la Fuerza Aérea de Chile.

Los servicios de telecomunicaciones sefialados en los incisos anteriores deberan, en todo caso,
ajustarse a las normas técnicas y a los convenios y acuerdos internacionales de
telecomunicaciones vigentes en el pais, en coordinacion con la Subsecretaria de
Telecomunicaciones.

Articulo 12.- El otorgamiento de las concesiones y permisos no estara sometido a restricciones ni
limitaciones en cuanto a cantidad y tipo de servicio o a su ubicacién geografica, pudiendo existir
mas de una concesion o permiso de igual tipo de servicio en la misma area geografica.

Articulo 13.- Cuando concurran varios interesados respecto de una misma concesion o permiso,
que por razones técnicas no pudiera otorgarse a todos ellos, se llamara a concurso publico y se
asignara a quien o quienes ofrezcan las mejores condiciones técnicas y de financiamiento del
proyecto.

Articulo 14.- Son elementos de la esencia de la concesién o permiso: el tipo de servicio, su
titular, la ubicacién de las instalaciones de los equipos técnicos, la zona de servicios, las
caracteristicas técnicas de las instalaciones, la clase y tipo de modulacién, la potencia, el tipo y
caracteristicas del sistema irradiante, la frecuencia y la sefial distintiva, segun corresponda a la
naturaleza del respectivo servicio.

De estos elementos debera dejarse expresa constancia en el decreto o resolucion mediante el
cual se otorgue la concesion o permiso. En dicho documento, ademas, se determinara el periodo
de la concesioén o permiso y el plazo de la iniciacion de los servicios.

Articulo 15.- Las solicitudes de concesion y de permisos a que se refiere esta ley, excepto las
solicitudes de permisos de radioaficionados, deberan ser publicadas, por una vez, en extracto
preparado por la Subsecretaria de Telecomunicaciones, con cargo al interesado, tanto en el
Diario Oficial como en un diario o periédico de la capital de la Regidén en que quedaren ubicadas
las instalaciones y equipos técnicos.

Las personas naturales o juridicas cuyos intereses sean directa y efectivamente afectados por la
concesién o permiso que se solicita, tendran un plazo de 30 dias a contar de la fecha de la tltima
publicacién para formular las observaciones que procedan.
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32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,

45.

46.

47.

48.

49.

Articulo 16.- El Subsecretario de Telecomunicaciones tendra un plazo de 90 dias, contado desde
la fecha de vencimiento del término establecido en el inciso final del articulo anterior, tanto para
resolver sobre los permisos y observaciones a éstos como para informar sobre las solicitudes de
concesion y las respectivas observaciones.

La resolucién o el informe del Subsecretario debera notificarse a los interesados, quienes podran
reclamar dentro del plazo de 15 dias a contar de su notificacion, ante el Ministro de Transportes
y Telecomunicaciones, quien debera resolver en el plazo de 30 dias.

Lo dispuesto en este articulo es sin perjuicio de las acciones que procedan ante los tribunales de
justicia, conforme a las normas generales.

Articulo 17.- El otorgamiento de concesiones y permisos de servicios de telecomunicaciones
debera contar con un informe previo del Ministerio de Defensa Nacional, emitido por el Comité de
Telecomunicaciones de las Fuerzas Armadas, el que sera remitido directamente al Ministerio de
Transportes y Telecomunicaciones.

Las concesiones de servicios de telecomunicaciones para radiodifusion sonora y servicios
limitados de televisién, requeriran, ademas, de un informe emitido por el Consejo Nacional de
Radio y Television.

Estos informes deberan requerirse dentro de los 10 dias de presentada la solicitud, y deberan
ser evacuados dentro de los 60 dias a contar del requerimiento. No obstante, si dichos informes
no fueran recibidos en el plazo indicado, se podra proceder sin ellos.

Articulo 18.- Los titulares de servicios de telecomunicaciones tendran derecho a tender o cruzar
lineas aéreas o subterraneas en calles, plazas, parques, caminos y otros bienes nacionales de
uso publico, sélo para los fines especificos del servicio respectivo.

Tales derechos se ejerceran de modo que no se perjudique el uso principal de los bienes a que
se refiere el inciso anterior y se cumplan las normas técnicas y reglamentarias, como también las
ordenanzas que correspondan.

Las servidumbres que recaigan en propiedades privadas deberan ser convenidas por las partes
y se regiran por las normas generales del derecho comun.

Articulo 19.- Tratandose de servicios publicos de telecomunicaciones y siempre que los
interesados no lleguen a un acuerdo directo en la forma prevista en el inciso final del articulo
precedente, se entendera constituida de pleno derecho una servidumbre legal para el efecto
indicado en dicho articulo siempre que el Subsecretario de Telecomunicaciones por resolucion
fundada, declare imprescindible el servicio. En este caso la indemnizacion que corresponda sera
fijada por los Tribunales de Justicia conforme al procedimiento sumario.

Podra ejercerse el derecho a que se refiere el articulo anterior, aun antes de haberse dictado
sentencia en juicio, siempre que el servicio publico interesado pague o asegure el pago de la
cantidad que el tribunal fije provisionalmente oyendo a las partes y a un perito.

Articulo 20.- Los titulares de concesiones y permisos y los administradores de servicios de
telecomunicaciones estaran obligados a permitir el libre acceso de los funcionarios de la
Subsecretaria de Telecomunicaciones a sus instalaciones, dependencias y equipos, con el
objeto de fiscalizar el cumplimiento de las normas legales o reglamentarias pertinentes.

La Subsecretaria de Telecomunicaciones podra requerir directamente el auxilio de la fuerza
publica para el ejercicio de las facultades que le confiere este articulo.

Articulo 21.- Las concesiones y permisos seran transmisibles por causa de muerte, debiendo la
sucesion comunicar a la Subsecretaria de Telecomunicaciones el fallecimiento del titular, dentro
del plazo de 30 dias contado desde su ocurrencia. Dentro del mismo plazo, sefalara el nombre
de quien sera su representante ante el Ministerio y su intencién de continuar o cesar en el
ejercicio de sus derechos.

Dichas concesiones y permisos podran, asimismo, ser transferidas, enajenadas, arrendadas o
entregadas a terceros a cualquier titulo, previa autorizacion de las mismas autoridades que las
otorgaron.

No se aplicaran los incisos anteriores a los servicios de libre recepcién, a los servicios limitados
de television y aquéllos que ocupen ondas electromagnéticas, cualquiera que sea su naturaleza,
los cuales seran intransferible e intransmisibles.

Articulo 22.- Las concesiones para servicios de radiodifusion sonora de libre recepciéon se
otorgaran a personas naturales chilenas mayores de 21 afos y a personas juridicas de derecho
publico o privado constituidas en conformidad a las leyes del pais y con domicilio en Chile.
Tratandose de sociedades de personas, sus socios deberan ser chilenos; en las sociedades
andnimas en comandita por acciones, igual calidad deberan tener su presidente, los directores y
sus gerentes y administradores. En las corporaciones y fundaciones, también deberan serlo sus
administradores y representantes.
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50.

51.
52.
53.
54.
55.
56.

57.

El ingreso de nuevos socios o miembros, si se trata de sociedades de personas o de
corporaciones o fundaciones, y la suscripcion y transferencias de acciones de sociedades
andénimas y en comandita por acciones, concesionarios de esos servicios, deberan ser
autorizados previamente por la Subsecretaria de Telecomunicaciones.

Articulo 23.- Las concesiones y permisos de telecomunicaciones, caducaran en los siguientes
casos:

a) Por declaracién fundada de la autoridad competente debido al incumplimiento reiterado del
marco técnico aplicable al servicio, sefialado en el articulo 24 de la presente ley, siempre que no
se subsanen las observaciones previamente formuladas, en el plazo fijado para este efecto.

b) En conformidad con el articulo 28 de la presente ley.

c) Por alteraciones, sin permiso previo, de los elementos esenciales de la concesion sefialados
en el articulo 14 de la presente ley.

d) Por incumplimiento del plazo fijado para la iniciacion del servicio.

e) Por suspension, sin permiso previo, de las transmisiones de servicios de telecomunicaciones
de libre recepcién o de radiodifusion durante un periodo superior a 30 dias consecutivos, por
hecho imputable al concesionario.

La declaracion de caducidad procedera por decreto supremo del Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones.

TITULO Il
De la Explotacion y Funcionamiento de los Servicios de Telecomunicaciones

58.

59.

60.
61.
62.
63.
64.

65.

66.

67.

68.

69.

70.

71.

72.

73.

Articulo 24.- Los servicios de telecomunicaciones, segun corresponda a su naturaleza, deberan
someterse al marco normativo técnico, constituido por los siguientes planes:

a) Planes fundamentales de numeracién, encaminamiento, transmision, sefializacion, tarificacion
y sincronismo.

b) Planes de gestién y mantencién de redes.

c) Planes de operacion y funcionamiento de los servicios publicos de telecomunicaciones.

d) Plan de uso del espectro radioeléctrico.

e) Plan de radiodifusién sonora y televisiva.

Estos planes deberan ser aprobados y modificados por decreto supremo y no podran impedir el
funcionamiento de los servicios autorizados a la fecha de entrada en vigencia del respectivo
decreto, los cuales en todo caso, deberan adecuarse a sus normas, conforme a las instrucciones
que dicte la Subsecretaria de Telecomunicaciones al respecto y en el plazo que fije para tal
efecto, el que no podra ser inferior a 6 meses.

Articulo 25.- Sera obligacion de los concesionarios de servicios publicos de telecomunicaciones
establecer y aceptar interconexiones segun las normas técnicas que imparta la Subsecretaria de
Telecomunicaciones, a fin de que los usuarios tengan acceso a la totalidad de los servicios
publicos instalados.

Para este efecto, las partes interesadas pactaran libremente las interconexiones dentro del
marco técnico fijado por la Subsecretaria y las condiciones juridicas y econdmicas de éstas.

A falta de acuerdo entre las partes se entendera constituida de pleno derecho una servidumbre
legal, siempre que el Subsecretario de Telecomunicaciones, por resolucién fundada, declare
imprescindible el servicio. En este caso las condiciones técnicas de las interconexiones seran
fijadas por la Subsecretaria de Telecomunicaciones oyendo a las partes.

Las sumas que el servicio dominante debe pagar, a falta de acuerdo entre las partes, por
concepto de indemnizacion y costos necesarios para la interconexion seran fijadas por los
Tribunales de Justicia conforme al juicio sumario.

Podra ejecutarse la interconexion aun antes de haberse dictado sentencia en el juicio, siempre
que el servicio dominante pague o asegure el pago de la cantidad que el tribunal fije
provisionalmente oyendo a las partes y a un perito.

Articulo 26.- Los servicios publicos de telecomunicaciones podran instalar sus propios sistemas o
usar los de otras empresas, de acuerdo con las concesiones que les hayan sido otorgadas.
Todos los concesionarios que presten servicios publicos internacionales tendran acceso al uso
de sistemas por satélite, en condiciones de igualdad en lo técnico y en lo econémico, segun los
términos de la concesion y lo que hayan convenido las partes.

Articulo 27.- Los concesionarios de servicios publicos de telecomunicaciones podran efectuar
cobros por la instalaciéon del servicio e iniciar el cobro por el suministro de servicios al publico
usuario, con la autorizacién previa de la Subsecretaria de Telecomunicaciones.

Esta autorizacion soélo podra ser otorgada si estan suficientemente garantizadas las
interconexiones previstas en el articulo 25.
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75.

76.

77.

78.
79.
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82.

83.

84.

85.

86.
87.

88.

89.

90.
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Articulo 28.- La interrupcion de la explotacién de un servicio publico de telecomunicaciones por
mas de 3 dias, sin permiso previo de la Subsecretaria de Telecomunicaciones y siempre que no
se deba a fuerza mayor, facultara a dicha Subsecretaria para adoptar, a expensas del
concesionario, todas las medidas que estime necesarias para asegurar la continuidad de su
funcionamiento.
En toda concesion de servicio publico de telecomunicaciones debera entenderse incorporada la
condicion de que si, dentro del plazo de tres meses contado desde que se hayan adoptado las
medidas a que se refiere el inciso anterior, el concesionario no hubiere normalizado la
explotaciéon del servicio y garantizado su continuidad, el Presidente de la Republica podra
declarar caducada la concesion y disponer la licitacion publica de los equipos, instalaciones,
bienes y derechos correspondientes.
La adjudicacion de la licitacion llevara aparejada la inmediata renovacion de la concesion a
nombre del adjudicatario la que, en todo caso, debera formalizarse dentro del plazo de 30 dias
contado desde la fecha de la adjudicacion.
El remate se efectuara en las siguientes condiciones:

a) Actuara un martillero designado por la
Subsecretaria de Telecomunicaciones;
b) El minimo para las posturas sera el valor de todos los equipos e instalaciones y demas bienes
y derechos afectos a la concesion, segun tasacion que efectuara la mencionada Subsecretaria;
c) Deberan publicarse tres avisos, a lo menos, anunciando remate, en el Diario Oficial, en un
diario de Santiago y en un diario o periédico de la Capital de la Region donde estuviere radicada
la concesion;
d) Si en el primer remate no concurrieren postores, el minimo se rebajara en un 30%, y se
llamara a nuevo remate en la forma indicada en la letra precedente, dentro del plazo de 30 dias;
e) Los saldos de precios deberan ser reajustados sobre la base del Indice de Precios al
Consumidor fijado oficialmente, mas los intereses que fije la Subsecretaria de
Telecomunicaciones, y
f) El producto del remate, deducidas las costas del mismo y las multas que procedieren, debera
ponerse a disposicion del ex-concesionario o de quienes sean duefios de los bienes rematados.
Un reglamento determinara los procedimientos y modalidades a que debera sujetarse el remate
a que se refiere el presente articulo.

Articulo 29.- Los precios o tarifas de los servicios publicos de telecomunicaciones, dentro del
territorio nacional y hacia el exterior, seran libremente convenidos entre los proveedores del
servicio y los usuarios.

Lo anterior sera también aplicable a los servicios intermedios que contraten entre si las distintas
empresas, entidades o personas que intervengan en su prestacion.

Articulo 30.- Si las condiciones o regulaciones del mercado fueren insuficientes para asegurar un
régimen de libre competencia o se dieren situaciones monopdlicas u otras distorsiones de
semejante naturaleza, segun calificaciones que de oficio o a peticion de parte haga la Fiscalia
Nacional Econdmica, los Ministros de Transportes y Telecomunicaciones y de Economia,
Fomento y Reconstruccion podran fijar, sobre la base de tal pronunciamiento, también de oficio o
a peticion de parte, mediante resolucién conjunta, los precios o tarifas maximas de los servicios
que se encuentren en tal situacion.

Los precios o tarifas que se fijen deberan determinarse de acuerdo a los costos directos y
necesarios para producir el servicio y el margen de rentabilidad que sefialen los Ministerios antes
mencionados.

Lo dispuesto en los incisos anteriores sera también aplicable a los precios o tarifas de los
servicios que se presten entre si las distintas empresas, entidades o personas que intervengan
en el funcionamiento de un servicio publico.

TITULO IV
De las Infracciones y Sanciones

92.

93.

94.

95.

Articulo 31.- El que maliciosamente interfiera, intercepte o interrumpa un servicio de
telecomunicaciones, sufrira la pena de presidio menor en grado medio a maximo.

Articulo 32.- Toda infraccién a lo dispuesto en la presente ley, no sancionada especialmente por
ella, sera castigada con una multa a beneficio fiscal que no podra ser inferior a 10 ni superior a
100 unidades tributarias, segun su valor vigente al momento de su aplicacion.
Tales multas seran impuestas por la Subsecretaria de Telecomunicaciones y seran apelables
ante el Ministro del ramo, en un plazo de 5 dias contado desde su notificacion.

Articulo 33.- Sin perjuicio de las multas que procedan en conformidad con el articulo precedente,

la Subsecretaria de Telecomunicaciones podrd suspender hasta por 30 dias el funcionamiento
de un servicio, cuando se contravengan las normas técnicas del marco regulador a que se refiere
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el articulo 24 de la presente ley, siempre que no se subsanen las observaciones que formule
dentro del plazo que fije para este efecto.

96. De la resolucion del Subsecretario podra apelarse en la forma sefialada en el inciso final del
articulo anterior.

TITULO FINAL
97. Articulo 34.- Deréganse todas las disposiciones del decreto con fuerza de ley N° 4, de 1959, que
traten sobre telecomunicaciones y las que sean contrarias o incompatibles con las de la presente

ley.

98. Articulo 35.- Introducense las siguientes modificaciones al decreto ley N° 1.762, de 1977:

a) Deroganse los articulos 2° y 3°;

b) Sustitlyese el articulo 6°, por el siguiente:

99. "Articulo 6°.- El Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones tendra las siguientes funciones
y atribuciones en materia de telecomunicaciones, las que ejercera a través de la correspondiente
Subsecretaria:

a) Proponer las politicas de telecomunicaciones;

b) Participar en la planificacion nacional y regional de desarrollo de las
telecomunicaciones;

c) Velar por el cumplimiento de las leyes, reglamentos, normas técnicas y
demas disposiciones internas, como, igualmente, de los tratados, convenios
y acuerdos internacionales sobre telecomunicaciones vigentes en Chile y de
las politicas nacionales de telecomunicaciones aprobadas por el Supremo
Gobierno;

d) Elaborar y mantener actualizados los planes fundamentales de
telecomunicaciones;

e) Aplicar el presente decreto ley, sus reglamentos y normas complementarias;

f)  Administrar y controlar el espectro radioeléctrico;

g) Dictar las normas técnicas sobre telecomunicaciones y controlar su
cumplimiento;

h) Representar al pais, como Administracién Chilena de Telecomunicaciones,
ante la Union Internacional de Telecomunicaciones y en la suscripcion de los
acuerdos sobre telecomunicaciones con otros Estados, sin perjuicio de las
facultades del Ministerio de Relaciones Exteriores;

i) Informar y pronunciarse, segun corresponda, acerca de las solicitudes de
concesion y permisos de telecomunicaciones, su otorgamiento, denegacion,
suspension, caducidad y término con arreglo a la ley;

j)  Coordinar con el Ministerio de Defensa Nacional y demas organismos y
entidades competentes la dictacion de las normas destinadas a controlar el
ingreso al pais de material y equipo de telecomunicaciones, como asimismo
las relativas a su fabricacion y uso;

k) Requerir de las entidades que operen en el ambito de las
telecomunicaciones y de cualquier organismo publico los antecedentes e
informaciones necesarios para el desempefio de su cometido, los que
estaran obligados a proporcionarlos, y

I) Aplicar las sanciones administrativas que establece la Ley General de
Telecomunicaciones.".

Disposiciones Transitorias (1 TRANS - 5 TRANS)

100.Articulo 1°.- Los actuales reglamentos sobre telecomunicaciones mantendran su vigencia en
cuanto no sean incompatibles con la presente ley, hasta que se dicten los reglamentos de ésta.

101.Articulo 2°.- Las concesiones y permisos de telecomunicaciones actualmente vigentes y aquellas
autorizaciones de television otorgadas en virtud de la Ley N° 17.377, subsistiran después de la
publicacién de esta ley, hasta el vencimiento de los plazos por los que hayan sido otorgados,
segun corresponda.

102.El plazo que se otorgue, en virtud de lo dispuesto en el inciso final del articulo 24, a los canales
de televisién a que se refiere el inciso precedente, no podra ser inferior a dos afios, contado
desde la fecha de vigencia de esta ley.

103.Tratandose de solicitudes de concesién de servicios de radiodifusién sonora en tramite a la fecha
de vigencia de la presente ley, les sera aplicable el plazo de duracién establecido en el decreto
con fuerza de ley N° 4, de 24 de Julio de 1959.
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104.Articulo 3°.- En cuanto a la intervencion del Consejo Nacional de Radio y Television y mientras
no entre en vigencia su ley organica, las funciones que el articulo 17 de la presente ley confiere a
dicho organismo, en relacién con la televisiéon, seran ejercidas por el Consejo Nacional de
Television.

105.Articulo 4°.- Las concesiones de servicio publico de telecomunicaciones que, en conformidad con
el decreto ley N° 3.408, de 1980, venzan a la fecha de entrada en vigencia de la presente ley, se
entenderan subsistentes por un plazo de 12 meses, contado desde esa misma fecha, periodo en
el cual los interesados deberan presentar solicitudes de concesién de acuerdo a sus
disposiciones.

106.Declarase que en la solicitud de renovacién de concesiones a que se alude en el articulo 1°
transitorio del decreto ley N° 2.301, de 1978, han quedado comprendidas todas las instalaciones,
ampliaciones y demas obras ejecutadas por la Compaiiia de Teléfonos de Chile S.A., desde el
27 de Febrero de 1973 hasta el 31 de Diciembre de 1979.

107.0térgase un plazo de sesenta dias para que la Compaiiia de Teléfonos de Chile S.A. pueda
solicitar concesiones respecto de las instalaciones, ampliaciones y demas obras que haya
ejecutado desde el 1° de Enero de 1980 hasta la fecha de vigencia de la presente ley.

108.Se entendera que las instalaciones, ampliaciones y demas obras incorporadas en las solicitudes
mencionadas en los dos incisos precedentes y que sean incluidas en el decreto supremo
pertinente, han cumplido con lo dispuesto en el decreto con fuerza ley N° 4, de 1959, Ley
General de Servicios ELéctricos y las respectivas concesiones se otorgaran conforme a dicho
cuerpo legal, el que se considerara vigente para este solo efecto.

109.Articulo 5°.- Derdganse, a partir de seis meses contados desde la publicacién de la presente ley,
los articulos 3° del decreto con fuerza de ley N° 171, de 1960, y 20 de la Ley N° 15.113.

110.JOSE T. MERINO CASTRO, Almirante, Comandante en Jefe de la Armada, Miembro de la Junta
de Gobierno.- FERNANDO MATTHEI AUBEL, General del Aire, Comandante en jefe de la
Fuerza Aérea, Miembro de la Junta de Gobierno.- CESAR MENDOZA DURAN, General Director
de Carabineros, Miembro de la Junta de Gobierno.- CESAR RAUL BENAVIDES ESCOBAR,
Teniente General de Ejército, Miembro de la Junta de Gobierno.

111.Por cuanto he tenido a bien aprobar la precedente ley, la sanciono y la firmo en sefal de
promulgacion. Liévese a efecto como Ley de la Republica. Registrese en la Contraloria General
de la Republica, publiquese en el Diario Oficial e insértese en la Recopilacion Oficial de dicha
Contraloria.

112.Santiago, quince de Septiembre de mil novecientos ochenta y dos.- AUGUSTO PINOCHET
UGARTE, General de Ejército, Presidente de la Republica.- Caupolican Boisset Mujica, General
de Brigada Aérea, Ministro de Transportes y Telecomunicaciones. Lo que transcribo para su
conocimiento.- Saluda atentamente a Ud.- Italo Seccatore Gémez, Teniente Coronel,
Subsecretario de Telecomunicaciones.
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Identificacion Norma: LEY-18313

Fecha Publicacién: 17.05.1984

Fecha Promulgacion: 16.05.1984
Organismo: MINISTERIO DEL INTERIOR
Estado: ORIGINAL

MODIFICA LEY N° 16.643, SOBRE ABUSOS DE PUBLICIDAD
1.La Junta de Gobierno de la Republica de Chile ha dado su aprobacion al siguiente
2. Proyecto de ley:

3. Articulo Unico.- Modificase la ley N° 16.643, sobre Abusos de Publicidad, en la forma siguiente:
a)Sustityese el inciso primero del articulo 21, por el siguiente:

4."Articulo 21.- Los delitos de calumnia e injuria cometidos por cualquiera de los medios enunciados en el
articulo 16, seran sancionados, en su caso, con las penas corporales sefialadas en los articulos 413, 418,
inciso primero, y 419 del Cddigo Penal, aumentadas en un grado, y con multa de veinte a ciento cincuenta
ingresos minimos mensuales.";

b)Intercalase el siguiente articulo 21 A:

5."Articulo 21 A.- El que difunda a través de cualquiera de los medios sefialados en el articulo 16, hechos
de la vida privada de una persona, que causaren o pudieren causar dafio material o moral a ella, su
cényuge, ascendientes, descendientes o hermanos, sera sancionado con la pena de reclusién menor en
cualquiera de sus grados y multa de diez a ciento cincuenta ingresos minimos mensuales.";

c) Intercalase el siguiente articulo 21 B:

6."Articulo 21 B.- El que sin animo de injuriar, impute maliciosamente a una persona, a través de los
medios indicados en el articulo 16, un hecho falso relativo a su vida publica, que le causare o pudiere
causar dafo material o moral, sera sancionado con la pena de reclusién menor en cualquiera de sus
grados y una multa de cien a quinientos ingresos minimos mensuales.

7.El inculpado podra excepcionarse probando, ante el Tribunal, la verdad de las afirmaciones.";

d)Sustituyese el articulo 33, por el siguiente:

8."Articulo 33.- El ejercicio de la accion civil proveniente de los delitos establecidos en esta ley se regira
por las normas de procedimiento ordinario, penal o civil, en su caso.

9. La sentencia absolutoria y el sobreseimiento definitivo en materia penal sélo produciran excepcién de
cosa juzgada en materia civil, cuando se funden en la no existencia del hecho constitutivo del delito o en
alguno de los casos sefialados en los numerandos segundo y tercero del articulo 179 del Cdadigo de
Procedimiento Civil.";

e)Sustituyese el articulo 34, por el siguiente:

10. "Articulo 34.- Sin perjuicio de otras indemnizaciones que fueren procedentes, en los casos de
responsabilidad civil derivada de los hechos tipificados en los articulos 17, 19, 21, 21 A, 21 B, 24 y 26, el
ofendido tendra derecho a que, por el solo hecho doloso o culposo, se le otorgue siempre una suma de
dinero para la satisfaccion del dafio moral.

11. El juez fijara discrecionalmente el monto de la indemnizacién, considerando la mayor o menor
gravedad y difusién de las informaciones o imputaciones y las condiciones del afectado y su grupo familiar
tales como, dignidad, prestigio, honor, lugar que ocupa en la comunidad y las funciones o actividades que
desempefie o hubiere desempefiado."., y

f) Agrégase el siguiente articulo 34 A:
12. "Articulo 34 A.- Lo dispuesto en el articulo anterior se aplicara a todo otro abuso de publicidad que dé
origen a responsabilidad civil.".

13. JOSE T. MERINO CASTRO, Almirante, Comandante en Jefe de la Armada, Miembro de la Junta de
Gobierno.- CESAR MENDOZA DURAN, General Director de Carabineros, Miembro de la Junta de
Gobierno.- CESAR RAUL BENAVIDES ESCOBAR, Teniente General de Ejército, Miembro de la Junta de
Gobierno.- CARLOS DESGROUX CAMUS, General de Aviacion, Comandante en Jefe de la Fuerza Aérea
y Miembro de la Junta de Gobierno, subrogante.

14. Por cuanto he tenido a bien aprobar la precedente ley, la sanciono y la firmo en sefal de
promulgacion.

15. Llévese a efecto como Ley de la Republica.

16. Registrese en la Contraloria General de la Republica, publiquese en el Diario Oficial e insértese en la
Recopilacion Oficial de dicha Contraloria.

17. Santiago, 16 de mayo de 1984.- AUGUSTO PINOCHET UGARTE, General de Ejército, Presidente de
la Republica.- Sergio Onofre Jarpa Reyes, Ministro del Interior.

18. Lo que transcribo para su conocimiento.- Le saluda atentamente.- Luis Simon Figueroa del Rio,
Subsecretario del Interior.
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Identificacion Norma: LEY-18342

Fecha Publicacién: 26.09.1984

Fecha Promulgacion: 12.09.1984

Organismo: MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
Estado: ORIGINAL

MODIFICA EL CODIGO DE JUSTICIA MILITAR Y OTRAS DISPOSICIONES LEGALES QUE INDICA

1.

PoN

11.
12.
13.
14.
15.
16.

17.
. 11.- Sustitiyese el inciso primero del articulo 34 por el siguiente:
19.

20.
21.

22.

23.

24,
25.

26.
27.

La junta de Gobierno de la Republica de Chile ha dado su aprobacion al siguiente Proyecto de
ley:

Articulo 1°.- IntrodUcense las siguientes modificaciones al Cédigo de Justicia Militar:

1.- Sustitiyese el N° 1 del articulo 5° por el siguiente:

"1°.- De las causas por delitos militares, entendiéndose por tales los contemplados en este
Cadigo terrorista cuando el afectado fuere un miembro de las Fuerzas Armadas o Carabineros; o
las que leyes especiales sometan el conocimiento de sus infracciones a los Tribunales
Militares;".

2.- Agréganse en el N° 3 del articulo 5° las palabras "recintos militares o policiales 0" después de
las palabras "faros y demas".

3.- Eliminanse en el articulo 6° las palabras "rehenes y".

4.- Sustituyese en el articulo 13 la conjuncion "y" entre las palabras "los Fiscales" y "las Cortes"
por una coma (,) y afrégase en esta misma disposicion la palabra "la" entre la conjuncion "y" y las
palabras "Corte Suprema".

5.- Suprimese en el N° 5 del articulo 17 la frase final: "Los Fiscales Institucionales podran
dirigirse directamente entre si los exhortos que procedan en los procesos o causas que estén
sustanciando”.

6.- Reemplazase el articulo 22 por el siguiente:

. "Articulo 22.- Cuando se trate de delitos cometidos en tiempo de paz fuera del territorio del

Estado, sera competente para conocerlos el Juzgado Militar de Santiago, el Juzgado de la | Zona
Naval o el Juzgado de Aviacion con asiento en Santiago, segun el caso.".

7.- Agregase al articulo 25 el siguiente inciso tercero: "Los Fiscales Institucionales podran
dirigirse directamente entre si los exhortos que procedan en los procesos o causas que estén
sustanciando.".

8.- Reemplazanse los incisos primero y segundo del articulo 27 por los siguientes:

"Los Fiscales Letrados recibiran nombramiento del Presidente de la Republica de entre los
Oficiales de Justicia de la respectiva Institucion.

Los Fiscales de las Fuerzas Armadas que no reunen los requisitos del inciso anterior, seran
designados por el respectivo Juez Institucional de entre los Oficiales que le estén subordinados.".
9.- Reemplazase el articulo 28 por el siguiente:

"Articulo 28.- Los Fiscales a que se refiere el inciso segundo del articulo precedente ejerceran
sus cargos sin perjuicio de las demas funciones que los Mandos Institucionales puedan
confiarles dentro del territorio asignado a su jurisdiccion.".

10.- Derdgase los articulos 30 y 31.

"Los Auditores son Oficiales de Justicia cuya funcién es la de asesorar a las autoridades
administrativas y judiciales de las Instituciones Armadas, en los casos y cuestiones
contemplados por la ley.".
12.- Reemplazanse los numeros 2° y 3° del articulo 37 por los siguientes:
"2°.- Supervigilar la conducta funcionario de los Fiscales de su respectiva jurisdiccion, sin
perjuicio de las facultades disciplinarias que corresponden a los Juzgados Institucionales y sin
menoscabo de la independencia que consagra el articulo 12 del Cddigo Organico de Tribunales,
pudiendo imponerles las medidas disciplinarias que establezca para este efecto un Reglamento
especial.
Las resoluciones que impongan estas medidas seran apelables en solo efecto devolutivo ante la
Corte Marcial respectiva;".
"3°.- Tomar conocimiento por si mismo, cuando lo estime conveniente, de cualquiera causa
pendiente ante los Tribunales de su Institucion, aunque se hallare en estado de sumario, o
recabar informe;"
13.- Agrégase el siguiente numero 4° nuevo al articulo 37, pasando los actuales numeros 4° y 5°,
a ser respectivamente, 5° y 6°:
"4°.- Dictar instrucciones a los Fiscales de su respectiva jurisdiccion, de caracter general sobre la
manera de ejercer sus funciones;"
14.- Reemplazase en el numero primero del articulo 39 la palabra "Jefe" por "Juez".
15.- Modificarse el articulo 40 en la siguiente forma:

a) sustituyase los incisos primero y segundo, por los siguientes:
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28.

29.

30.
31.
32.

33.

34.
. "El Colegio de Abogados respectivo" por la frase "La Corporacion de Asistencia Judicial

36.

37.
38.
39.

40.
41.

42.
43.

44,
45.

46.
. "DISPOSICIONES ESPECIALES DE TIEMPO DE GUERRA".
48.
49.
50.
51.
. 29.- Reemplazase el articulo 413 por el siguiente:
53.

54.
55.

56.
57.

58.

"En los procesos en que sea inculpado un Oficial General del Ejército, de la Armada, de la
Fuerza Aérea o de Carabineros en servicio activo, debera actuar como Fiscal un Coronel o
Capitan de Navio de Justicia de la Institucion respectiva.

Asimismo, en casos calificados y cuando la importancia del asunto lo requiera, el Presidente de
la Republica podra ordenar que un proceso determinado sea sustanciado por un Fiscal del grado
indicado en el inciso anterior. En tales circunstancias, cesaran la competencia del Fiscal a quien
corresponda intervenir en el asunto y la asumira el Coronel o Capitan de Navio de Justicia hasta
respectivo proceso."

b) Sustituyase en el inciso tercero el guarismo 5 por 6.

16.- Derdgase el numero 3° del articulo 41.

17.- Reemplazase en el inciso primero del articulo 132 las expresiones: "El Juez Militar o Naval"
por las palabras "El Juez Institucional”.

18.- Sustitiyase en el inciso segundo del articulo 145 las palabras "Juzgado Militar" por las
palabras "Juzgado Institucional".

19.- Sustituyese en el inciso segundo del articulo 151 la frase:

respectiva".

20.- Sustituyese en el inciso tercero del articulo 199 la frase: "o el correspondiente Colegio de
Abogados" por la frase "o por el correspondiente tribunal ordinario de Justicia".

21.- Derogase el articulo 202.

22.- Agrégase el siguiente inciso al articulo 208:

"Seran, asimismo, causales eximentes de responsabilidad penal para el personal de las Fuerzas
Armadas que cumplan funciones de guardadores del orden y seguridad publicos, las
establecidas en los articulos 410,411 y 412 de este Cddigo."

23.- Agrégase el siguiente articulo 282 Bis:

"Articulo 282 Bis.- El que atentare en contra de un miembro de las Fuerzas Armadas, en su
calidad de tal, y no le causare lesines o éstas fueren de las contempladas en los articulos 397 N°
2°, 399 0 494 N° 5 del Cddigo Penal, sera castigado con presidio menor en su grado minimo a
medio.".

24 - Reemplazase el articulo 284 por el siguiente:

"Articulo 284.- El que amenazare, ofendiere o injuriare de palabra, por escrito o por cualquier otro
medio a las Fuerzas Armadas, a uno de sus miembros, unidades, reparticiones, armas, clases o
cuerpos determinados, sera sancionado con la pena de presidio, relegacion o extrafamiento
menores, en su grado medio a presidio, relegacién o extrafiamiento mayores en su grado
minimo."

25.- Sustituyase el articulo 307 por el siguiente:

"Articulo 307.- La embriaguez completa y voluntaria por consumo de alcohol o la pérdida de
conciencia por uso indebido de estupefacientes u otras sustancias sicotrépicas, en cualquiera de
los casos contemplados en los articulos 304 y 305, sera considerada como abandono de servicio
y penado en la forma que corresponda segun las circunstancias contempladas en dicho articulo."
26.- Sustituyese el epigrafe del Titulo XI del Libro Tercero por el siguiente:

27.- Reemplazase el epigrafe del Titulo del Llbro Cuarto por el siguiente:
"DISPOSICIONES RELATIVAS A LA ARMADA DE CHILE".

28.- Reemplazase epigrafe del Titulo Il del Libro Cuarto por el siguiente:
"DISPOSICIONES ESPECIALES APLICABLES A CARABINEROS DE CHILE"

"Articulo 413.- En tiempo de paz, los Oficiales del Servicio de Justicia de Carabineros podran,
ademds, ser nombrados Fiscales Letrados del Ejército y Carabineros por el Presidente de la
Republica, en los lugares donde desempefien sus funciones, en conformidad con el inciso
tercero del articulo 27 de este Cédigo."

30.- Agrégase el siguiente articulo 416 Bis:

"Articulo 416 Bis.- El que atentare en contra de un carabinero en su calidad de tal y no le causare
lesiones o éstas fueren de a contempladas en los articulos 397 N° 2°, 399 o0 494 N° 5 del Codigo
Penal, sera castigado con presidio menos en su grado minimo a medio."

31.- Sustitiyese el articulo 417 por el siguiente:

"Articulo 417 .- El que amenazare, ofendiere o injuriare de palabra, por escrito o por cualquier otro
medio a Carabineros, a uno de sus miembros, unidades reparticiones, sufrira la pena de presidio,
relegaciéon o extrafiamente menores en su grado medio a presidio, relegacion o extrafiamiento
mayores en si grado minimo."

32.- Agréganse en el articulo 426 las palabras "Fuerza Aérea" precedidas de una coma (,)
después de la palabra "Armada".
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59. 33.- Reemplazase el articulo 429 por el siguiente:

60. "Articulo 429.- El conocimiento de las causas relacionadas con el Ejército y Carabineros,
corresponde a los Juzgados que se denominan en este Cadigo "Juzgado Militar", el conocimiento
de las causas relacionadas con la Armada, a los Juzgados que se denominan en este Cddigo
"Juzgado Naval" y el conocimiento de las causas relacionadas con la Fuerza Aérea, a los
Juzgados que se denominan en este Cédigo "Juzgado de Aviacion".

61. 34.- Reemplazase el articulo 435 por el siguiente:

62. "Articulo 435.- Se entiende por recinto militar o policial todo espacio debidamente delimitado,
vehiculo, naves o aeronaves en los cuales ejerce sus funciones especificas una autoridad militar
o policial."

63. 35.- Sustitiyese en el Libro IV las expresiones "Marina de Guerra" y "Marina" por "Armada".

64. Articulo 2°.- Derdgase el articulo 16 y el inciso segundo del articulo 17, de la ley N° 17.798,
sobre

65. Control de Armas, cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado fue fijado por el decreto N°
400, de 1977, del Ministerio de Defensa Nacional, Subsecretaria de Guerra.

66. Articulo 3°.- Derdégase el articulo 2° del decreto ley N° 23, de 1973.

67. Articulo 4°.- Agrégase a la letra b) del articulo 6° de la ley N° 12.927, cuyo texto actualizado fue
fijado por el decreto N° 890, de 1975, sobre Seguridad del Estado, después de las palabras
"nombre de la Patria" y

68. antes de las expresiones "y los que difamen" las palabras "himno nacional", precedidas de una

(:)-"

JOSE T. MERINO CASTRO, Almirante, Comandante en Jefe de la Armada, Miembro de la Junta de
Gobierno.- FERNANDO MATTHEI AUBEL, General del Aire, Comandante en Jefe de la Fuerza Aérea,
Miembro de la Junta de Gobierno.- CESAR MENDOZA DURAN, General Director de Carabineros,
Miembro de la Junta de Gobierno.- CESAR RAUL BENAVIDES ESCOBAR, Teniente General del Ejército,
Miembro de la Junta de Gobierno.

Por cuanto he tenido a bien aprobar la precedente ley, la sanciono y al firmo en sefial de promulgacion.
Llévese a efecto como Ley de la Republica.

Registrese en la Contraloria General de la Republica, publiquese en el Diario Oficial e insértese en la
Recopilacion Oficial de dicha Contraloria.

Santiago, 12 de septiembre de 1984.- AUGUSTO PINOCHET UGARTE, General de Ejército,
Presidente de la Republica.- Patricio Carvajal Prado, Vicealmirante, Ministro de Defensa Nacional.- Hugo
Rosende Subiabre, Ministro de Justicia.

Lo que se transcribe para su conocimiento.- Renato Fuenzalida Maechel, Coronel, Subsecretario de
Guerra.
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Identificacion Norma: LEY n° 18.662
Fecha Publicacién: 29.10.1987

Fecha Promulgacion: 23.10.1987
Organismo: MINISTERIO DEL INTERIOR
Estado: ORIGINAL

ESTABLECE NORMAS SOBRE LOS EFECTOS DE LAS SENTENCIAS DEL TRIBUNAL
CONSTITUCIONAL EN LAS MATERIAS QUE INDICA

1.

10.

1.

12.

La Junta de Gobierno de la Republica de Chile ha dado su aprobacion al siguiente:
Proyecto de ley:

Articulo 1°.- Las organizaciones y los movimientos declarados inconstitucionales por el Tribunal
Constitucional, son asociaciones contrarias al ordenamiento institucional de la Republica y, por
consiguiente, al orden publico. Sus bienes pasaran a dominio fiscal y si tuvieren personalidad
juridica, la perderan de pleno derecho.

Las personas naturales a quienes el Tribunal Constitucional declare infractoras del articulo 8° de
la Constitucion Politica, no podran ejercer el derecho de opiniéon politica por los medios de
difusion, en caracter de sancion accesoria a las establecidas por el citado precepto constitucional
y por el mismo lapso de éstas.

Articulo 2°.- Los que por cualquier medio o forma promuevan o participen en actividades de las
organizaciones, movimientos o partidos politicos declarados inconstitucionales por el Tribunal
Constitucional, asi como los que ejecuten actos tendientes a continuar o a reorganizar la
existencia o actividad de alguna de esas entidades bajo idéntica o distinta denominacién, seran
sancionados con la inhabilitacion absoluta temporal para desempefar cargos y oficios publicos
en su grado maximo. Dicha pena se reputara aflictiva.

Asimismo, las personas sancionadas en virtud del inciso precedente y durante el tiempo que
dure la condena, no podran ser rectores o directores de establecimientos de educacién, ni
ejercer en ellos funciones de ensefianza, ni explotar un medio de comunicacién social o ser
directores o administradores del mismo, ni desempefiar en él funciones relacionadas con la
emisioén o difusion de opiniones o informaciones, ni podran ser dirigentes de organizaciones
politicas o relacionadas con la educacion o de caracter vecinal, profesional, empresarial, sindical,
estudiantil o gremial en general.

Por sentencia dictada por el tribunal ordinario de justicia competente, se declarara si alguna de
las entidades indicadas en el inciso primero de este articulo ha realizado actos tendientes a
continuar o reorganizar su existencia o actividad bajo distinta denominacién.

Articulo 3°.- Los que con relacion a un proceso electoral o a cualquier eleccién en un grupo
intermedio de la sociedad soliciten o acepten, a través de una declaracién expresa o conducta
que denote aceptacion, el apoyo de las organizaciones, movimientos o partidos politicos
declarados inconstitucionales o de quienes actien en representacion o a nombre de dichas
entidades, o de aquellos que, por sentencia ejecutoriada dictada en conformidad al articulo
anterior, hayan sido declarados sus continuadores o reorganizadores, sufriran la pena de
suspensién de cargo y oficio publico en sus grados minimo a maximo y ademas, en el caso de
elecciones en grupos intermedios, cesaran en el cargo por el cual hubieren sido elegidos.

Articulo 4°.- Los que, por cualquiera de los medios de difusion que sefiala el articulo 16 de la ley
N° 16.643, hagan apologia de las organizaciones, movimientos o partidos politicos declarados
inconstitucionales o continuadores de éstos, o hagan propaganda de sus actividades, seran
sancionados con la pena de multa de 100 a 350 ingresos minimos mensuales, elevandose al
duplo en caso de reincidencia. Si nuevamente se incurriere en la conducta sancionada, a través
del mismo medio de comunicacién, ademas de la multa que se le pudiere haber impuesto, dicho
medio de comunicacion podra ser sancionado con suspension de hasta diez dias o ediciones,
segun la naturaleza y periodicidad del 6rgano de que se trate.

Articulo 5°.- Los que, por cualquiera de los medios de difusion que sefiala el articulo 16 de la ley
N° 16.643, difundan opiniones o consignas provenientes de las entidades referidas en el articulo
precedente o de las personas que invoquen, asuman o acepten representatividad de éstas,
seran sancionados con las mismas penas a que se refiere dicho articulo. Tales penas se
aplicaran al medio de difusion en caso de reincidencia.

Las mismas penas se aplicaran a los medios de difusion que difundan opiniones politicas
provenientes de personas naturales que hayan sido sancionadas por el Tribunal Constitucional,
en virtud del articulo 8° de la Constitucién.

Lo dispuesto en el inciso primero no se aplicara a las informaciones que tengan por objeto
prevenir a la poblacién de las finalidades ilicitas de dichas entidades, ni tampoco a las labores o
trabajos cientificos o académicos.
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13. Articulo 6°.- Lo preceptuado en los dos articulos anteriores no se aplicara a las informaciones
sobre actos que revistan los caracteres de algun delito distinto a aquellos sancionados por esta
ley, cuando las organizaciones, movimientos, partidos politicos o personas a que se refieren
dichos articulos, hayan podido tener en tales actos cualquier forma de participacion, sin perjuicio
de las sanciones que esas informaciones pudieren merecer en virtud de otras normas legales.

14. Articulo 7°.- Las acciones que emanan de esta ley seran publicas y prescribiran en el plazo de
cinco anos.

15. Articulo 8°.- En los procesos a que dé lugar lo dispuesto en los articulos 2°, 3°, 4° y 5° se
aplicaran las normas de procedimiento a que se refieren los articulos 27, 29 y 30 de la ley N°
12.927.

16. En los procesos a que dé lugar lo dispuesto en los articulos 4° y 5° se aplicaran las normas
sobre responsabilidad contempladas en la ley N° 16.643.

JOSE T. MERINO CASTRO, Almirante, Comandante en Jefe de la Armada, Miembro de la Junta de
Gobierno.- RODOLFO STANGE OELCKERS, General Director, General Director de Carabineros,
Miembro de la Junta de Gobierno.- HUMBERTO GORDON RUBIO, Teniente General de Ejército,
Miembro de la Junta de Gobierno.- PABLO SALDIAS MARIPANGUE, General de Aviacion, Comandante
en Jefe de la Fuerza Aérea y Miembro de la Junta de Gobierno, Subrogante.

Por cuanto he tenido a bien aprobar la precedente Ley, la sanciono y la firmo en sefial de promulgacion.
Llévese a efecto como Ley de la Republica.

Registrese en la Contraloria General de la Republica, publiquese en el Diario Oficial e
insértese en la recopilacién Oficial de dicha Contraloria.

Santiago, 23 de Octubre de 1987.- AUGUSTO PINOCHET UGARTE, Capitan General, Presidente de la
Republica.- Sergio Fernandez, Fernandez, Ministro del Interior.- Hugo Rosende Subiabre, Ministro de
Justicia.

Lo que transcribo a Ud. para su conocimiento.- Saluda a Ud.- Alberto Cardemil Herrera, Subsecretario del
Interior.
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Identificacion Norma: LEY-19048

Fecha Publicacién: 13.02.1991

Fecha Promulgacion: 01.02.1991

Organismo: MINISTERIO SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO
Estado: ORIGINAL

1.

"Articulo 1°.- Deréganse los articulos 1° y 3° de la ley N° 18.015 y las leyes N°s. 18.150, 18.662
y 18.313.

Sustituyese en el articulo 2° de la ley N° 18.015, la expresion "presidio o relegacion menor en
sus grados minimo a maximo" por "presidio o relegacién menor en sus grados minimo a medio".

Articulo 2°.- Para las vista y fallo de las causas indicadas en el articulo 5°, que a la fecha de su
vigencia se encuentren pendientes ante la Corte Suprema, regira lo prescrito en los articulos 93
y 101 del Cédigo Organico de Tribunales.".

Articulo 3°.- Todas las referencias a los articulos 21 y 22 de la Ley N° 16.643, hechas en otros
textos legales, deberan entenderse hechas a su articulo 21.

Derdégase toda norma legal incompatible con el nuevo

Articulo 4° .- El que cometiere, a través de un medio de difusién de los mencionados en el articulo
16 de la ley N° 16.643, alguno de los delitos previstos y sancionados en los articulos 284 y 417
del Codigo de Justicia Militar, sera sancionado con la pena de presidio menor en su grado
minimo a medio. articulo 21 de la ley N° 16. 643.".

Articulo 5°.- El conocimiento de las causas a que dieren lugar los delitos indicados en el articulo
4°, cometidos por civiles, correspondera, en todo caso, a la justicia ordinaria.

Las causas a que dieren origen los delitos contemplados en el articulo anterior se regiran por las
normas del Titulo IV de la ley N° 16.643.

Articulos transitorios {ARTS. 1-2}

9.

10.

11.

Articulo 1°.- Dentro de los ocho dias siguientes a la publicaciéon de esta ley, los jueces militares y
las Cortes Marciales deberan remitir a la Corte de Apelaciones competentes los procesos de
que estén conociendo y que, en virtud del articulo 5°, pasen a ser de competencia de los
tribunales ordinarios. Para tal efecto, se aplicaran las normas de distribuciéon de causas de los
Parrafos 5y 7 del Titulo VIl del Cédigo Organico de Tribunales.

Si el proceso se encontrare sometido al conocimiento de la Corte Suprema, el plazo establecido
en el inciso anterior comenzara a correr desde que la causa sea remitida por ésta al juez militar o
a la Corte Marcial correspondiente.

Articulo 2°.- Para las vista y fallo de las causas indicadas en el articulo 5°, que a la fecha de su
vigencia se encuentren pendientes ante la Corte Suprema, regira lo prescrito en los articulos 93
y 101 del Cédigo Organico de Tribunales.".

Habiéndose cumplido con lo establecido en el N° 1 del Articulo 82 de la Constituciéon Politica de la
Republica, y por cuanto he tenido a bien aprobarlo y sancionarlo; por tanto promulguese y llévese a efecto
como Ley de la Republica.

Santiago, febrero 1° de 1991.- PATRICIO AYLWIN AZOCAR, Presidente de la Republica.-

Enrique Correa Rios, Ministro Secretario General de Gobierno.- Francisco Cumplido Cereceda,
Ministro de Justicia.

Lo que transcribo a Ud. para su conocimiento.-

Saluda a Ud., Jorge Donoso Pacheco, Subsecretario General de Gobierno Subrogante.
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TRIBUNAL CONSTITUCIONAL

Proyecto de ley sobre libertad de expresion.

El Secretario del Tribunal Constitucional, quien suscribe, certifica que el Honorable Senado envié el
proyecto de ley enunciado en el rubro, aprobado por el Congreso Nacional, a fin de que este Tribunal
ejerciera el control de la constitucionalidad de los articulos 5° permanente y 1° y 2° transitorios, y que por
sentencia de 30 de enero de 1991, declaro:

1°.- Que el articulo 5° permanente del proyecto remitido es constitucional, y

2°.- Que con respecto a los articulos 1° y 2° transitorios del mismo proyecto, no corresponde a este
Tribunal pronunciarse sobre ellos por versar sobre materias que no son propias de ley organica

constitucional, sino de ley comun.

Santiago, enero 30 de 1991.- Rafael Larrain Cruz, Secretario.
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Identificacion Norma: LEY-19132

Fecha Publicacién: 08.04.1992

Fecha Promulgacién: 30.03.1992

Organismo: MINISTERIO SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO
Estado: ORIGINAL

CREA EMPRESA TELEVISION NACIONAL DE CHILE
Teniendo presente que el H. Congreso Nacional ha dado su aprobacion al siguiente
Proyecto de Ley:

"Titulo | {ARTS. 1-3}
Nombre, naturaleza y fines

1)

2)

5)

Articulo 1°.- Television Nacional de Chile es una persona juridica de derecho publico y constituye
una empresa auténoma del Estado, dotada de patrimonio propio. Para todo efecto legal, es la
continuadora y sucesora de la empresa, de igual denominacion, creada por la ley N° 17.377.

Su domicilio sera la ciudad de Santiago, sin perjuicio de que pueda establecer oficinas, agencias
o representaciones dentro del pais o en el extranjero.

Articulo 2°.- Su objeto es establecer, operar y explotar servicios de television. En general, podra
realizar todas las actividades propias de una concesionaria de servicios de television constituida
como persona juridica de derecho privado, con iguales derechos, obligaciones y limitaciones.

Articulo 3°.- En el cumplimiento de los fines antes sefalados, debera sujetarse estrictamente al
"correcto funcionamiento" que define el inciso tercero del articulo 1° de la ley N° 18.838, que crea
el Consejo Nacional de Television.

El pluralismo y la objetividad deberan manifestarse en toda su programacién y, muy
especialmente, en los noticieros, programas de andlisis o debate politico.

"Titulo Il {ARTS. 4-21} De la Administracion
Parrafo 1° {ARTS. 4-16} Del Directorio
a) De su composicion y designacion {ART. 4}

6)

7)

10)

Articulo 4°.- La administracion de la corporacién la ejerce un Directorio compuesto de siete
miembros, designados de la siguiente forma:

a) Un Director de libre designacion del Presidente de la Republica, cuya idoneidad
garantice el debido pluralismo en el funcionamiento de la Corporacion, y que se
desempefiara como Presidente del mismo.

b) Seis Directores designados por el Presidente de la Republica, con acuerdo del Senado.
El presidente hara la proposicién en un solo acto, cuidando que el Directorio quede
integrado en forma pluralista.

El Senado se pronunciara sobre el conjunto de las proposiciones, en sesidon secreta
especialmente convocada al efecto, y su aprobacion requerira del voto favorable de la mayoria
absoluta de los Senadores en ejercicio. De no reunirlos, se tendra por rechazada.

Antes de procederse a la votacion, podra impugnarse fundadamente una o varias de las
proposiciones, siempre que el fundamento se refiera a calidades personales del o de los
impugnados y no se trate de motivos exclusivamente politicos. La o las impugnaciones se
votaran previamente y, de aceptarse alguna, se suspendera la votaciéon sobre la proposicion en
su conjunto hasta que ésta esté completa, sin impugnaciones de caracter personal.

Aprobada una o mas impugnaciones, el Presidente de la Republica tendra el derecho, por una
sola vez, de retirar toda la proposicion y formular una nueva o bien proceder Unicamente a
reemplazar la o las designaciones impugnadas. Este derecho debera ser ejercido dentro de los
ocho dias habiles siguientes a la fecha en que se le hubiere comunicado la o las impugnaciones
aceptadas por el Senado. Efectuada la nueva proposicion, se procedera en la forma sefialada en
el inciso precedente, con la salvedad de que no podra impugnarse a personas que hubiesen
figurado con anterioridad en la ndmina y que no hubiesen sido objeto de impugnacién individual
de caracter personal, en su oportunidad. De formularse y acogerse una nueva impugnacion
individual de caracter personal, el Presidente de la Republica s6lo podra efectuar la proposicion
de reemplazo del o de los impugnados dentro del plazo antes sefalado. Las impugnaciones
individuales de caracter personal se aprobaran o rechazaran por la mayoria absoluta de los
Senadores en ejercicio. En toda nueva proposicion el Presidente debera mantener el pluralismo
de la integracion.

Completa que sea la proposicién y de no existir impugnaciones individuales de caracter personal,
se procedera a votarla en su conjunto. En caso de rechazarse en su conjunto, el Presidente,
manteniendo estrictamente el pluralismo de la integracion, sometera al Senado una nueva
proposicion, dentro de los 30 dias habiles siguientes a la fecha en que se hubiere comunicado el
rechazo respectivo. Esta nueva proposicion se sujetara a las normas antes establecidas.
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11)
12)
13)
14)

15)

18)
19)
20)

21)

22)

23)

24)

25)

El Director a que se refiere la letra a) permanecera en el cargo hasta 30 dias después del cese
de funciones del Presidente de la Republica que lo designo.

Los seis Directores a que se refiere la letra b) duraran ocho afios en sus cargos, podran ser
designados

por nuevos periodos y se renovaran por mitades, cada cuatro afos.

Los Directores deberan ser personas de relevantes méritos personales y profesionales. El
nombramiento se hard mediante decreto supremo expedido a través del Ministerio Secretaria
General de Gobierno.

Las vacantes que se produzcan seran llenadas de acuerdo con el procedimiento sefalado en las
letras a) y b), segun el caso.

b) De las inhabilidades y recusaciones de los Directores {ARTS. 5-6}
Articulo 5°.- Son inhabiles para desempefiar el cargo de Director:
1.- Las personas que por si, sus conyuges, sus parientes legitimos hasta el tercer grado de
consanguinidad y segundo de afinidad, o por personas que estén ligadas a ellos por vinculos de
adopcion, o a través de personas naturales o de personas juridicas en que tengan control de su
administracion, posean o adquieran -a cualquier titulo- interés en concesiones de servicios de
televisidon de libre recepcién o de servicios limitados de televisién o en empresas publicitarias de
producciéon de programas audiovisuales o de prestacion de servicios televisivos que estén
directamente vinculados a la explotacién de una concesion de servicios de television de libre
recepcion o servicios limitados de television.
2.- Las personas que desempefien los cargos de Presidente, Vicepresidente, Secretario General
y Tesorero en las directivas centrales de los partidos politicos o en directivas nacionales de
organizaciones gremiales o sindicales.
3.- Las personas que se encuentren en alguno de los casos contemplados en el articulo 80 de la
ley N° 18.834, Estatuto Administrativo, con la sola excepcién del desempefio en cargos docentes
de hasta media jornada.
Articulo 6°.- Sdélo podra inhabilitarse a los Directores para que intervengan en un negocio
determinado, en razon de tener interés personal o por causa de amistad intima o enemistad con
aquél o aquéllos a quienes afecte dicha materia.
La recusacion debera deducirse ante el Directorio hasta el momento mismo en que éste entre a
resolver sobre la materia respecto de la cual se alega la inhabilidad. La recusaciéon debera ir
acompafiada de las pruebas que justifiquen la causal invocada y, tratdndose de prueba
testimonial, ésta se adjuntara mediante declaraciones juradas prestadas ante notario publico.
Deducida la recusacion, el Presidente notificara de ésta al Director afectado, el cual debera
informar por escrito al Directorio, dentro de las 48 horas siguientes. Contestada ésta o
transcurrido dicho plazo, el Presidente del Directorio o quien haga sus veces, con o sin el informe
del Director afectado, citara de inmediato a una sesién extraordinaria del Directorio para resolver
la recusacion. El fallo del Directorio no sera susceptible de recurso alguno. Mientras no se
resuelva sobre la recusacion, el Directorio se abstendra de resolver sobre la materia en que ésta
incide.
El Director a quien afecte una causal de recusacion, debera darla a conocer de inmediato al
Directorio y abstenerse de participar en la discusién y votacion de la materia. La infraccion a esta
obligacién se considerara como falta grave.
En el evento en que la causal de recusacion llegue a conocimiento del interesado con
posterioridad a la decision del asunto, ésta debera hacerse valer dentro de los cinco dias habiles
siguientes a la fecha en que el interesado tuvo conocimiento de la decision. El Directorio sdlo la
admitird a tramitacion en el evento en que el voto del Director recusado haya sido determinante
para lograr el quérum exigido por la ley, segun sea la materia de que se trate. De acogerse la
recusacion, el Directorio, en sesion especialmente convocada al efecto, debera pronunciarse
nuevamente sobre la materia en que incide la recusacion, quedando suspendido el cumplimiento
de la decision anterior.
La notificacion de la recusacion se hara mediante carta entregada en el domicilio que el afectado
tenga registrado en la Corporacién, por el Secretario o Ministro de fe publica.

c) De la responsabilidad, derechos y obligaciones de los Directores {ARTS. 7-10}

26)

27)

28)

Articulo 7°.- La funcion de Director no es delegable y se ejerce colectivamente, en sala
legalmente constituida.

Cada Director tiene derecho a ser informado plena y documentadamente y en cualquier tiempo,
por el Director Ejecutivo o quien haga sus veces, de todo lo relacionado con la marcha de la
empresa. Este derecho deber ser ejercido de manera de no entorpecer la gestién social.

Articulo 8°.- Los Directores deberan emplear en el ejercicio de sus funciones el cuidado y
diligencia que los hombres emplean ordinariamente en sus propios negocios y responderan
solidariamente de los perjuicios causados a la Corporacion por sus actuaciones dolosas o
culpables.
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29)

30)

31)
32)

33)
34)

35)

36)

La aprobacion gubernamental, o de la Superintendencia de Valores y Seguros, o de la
Contraloria General de la Republica, o de cualquier otra autoridad administrativa, cuando ésta
proceda, de la memoria y balance, o de cualquier otra cuenta o informacién general que presente
el Directorio, no libera a los Directores de la responsabilidad personal que les corresponda por
actos o negocios determinados. La aprobacién especifica de éstos no los exonera de aquella
responsabilidad, si hubiere mediado culpa leve, grave o dolo.

Articulo 9°.- Los Directores estan obligados a guardar reserva respecto de los negocios de la
empresa y de la informacién a que tengan acceso en razon de su cargo y que no haya sido
divulgada oficialmente por el Directorio. No regira esta obligacion cuando la reserva lesione el
interés de la empresa o se refiera a hechos u omisiones constitutivas de infraccién a la presente
ley.

Articulo 10.- Se prohibe a los Directores:

Adoptar politicas o decisiones que no tengan por objeto cumplir el fin social en la forma
establecida en esta ley o persigan beneficiar sus propios intereses o los de terceras personas
con quienes existan relaciones de parentesco, amistad intima o intereses comerciales o politicos.
Impedir u obstaculizar las investigaciones destinadas a establecer su propia responsabilidad o la
de los ejecutivos en la gestion de la empresa.

Inducir a los gerentes, ejecutivos, dependientes o auditores, a rendir cuentas irregulares, a
presentar informaciones no fidedignas o falsas y a ocultar informacion.

Tomar en préstamo dinero o bienes de la sociedad, o usar en provecho propio o de terceros, con
quienes tengan relacién de parentesco, amistad intima o intereses comerciales o politicos, los
bienes, servicios o créditos de la empresa, sin previa autorizacion del Directorio, otorgada en
conformidad a la ley.

Realizar o incurrir en actos ilegales o inmorales, o contrarios a las normas de esta ley o al interés
social, o usar de su cargo para obtener beneficios o prebendas indebidas para si o para terceros
con quienes tengan relacion de parentesco, amistad intima o intereses comerciales o politicos.

d) De la remuneracion de los Directores {ART. 11}

37)

38)
39)
40)

41)
42)
43)
44)

45)

46)

47)
48)

49)

Articulo 11.- Los Directores percibiran una dieta equivalente a cuatro unidades tributarias
mensuales por cada sesién a que asistan, con un maximo de 16 de estas unidades por mes
calendario. El Presidente, o quien lo subrogue, percibira igual dieta, aumentada en un 100%.

e) De la cesacion en el cargo del Director {ART. 12}

Articulo 12.- Son causales de cesacion en el cargo de Director, las siguientes:

Expiracion del plazo por el que fue nombrado. Ello no obstante, éste sera prorrogado hasta el
nombramiento de su reemplazante.

Renuncia, aceptada por el Presidente de la Republica.

c) Incapacidad siquica o fisica para el desempefio del cargo.

d) Sobreveniencia de alguna causal de inhabilidad. El Director que adquiera una calidad que lo
inhabilite para desempenfar el cargo, cesara automaticamente en él.

e) Falta grave al cumplimiento de las obligaciones como Director. Seran faltas graves, entre
otras, la inasistencia injustificada a tres sesiones consecutivas o a seis sesiones del Directorio,
ordinarias o extraordinarias, durante un semestre calendario; y no guardar la debida reserva que
establece el articulo 9° sobre la informacion relativa a la empresa.

La existencia de las causales establecidas en las letras c) y d), si hubiere discusién sobre la
sobreveniencia de la inhabilidad, y e) precedentes, seran declaradas por el Pleno de la Corte de
Apelaciones de Santiago, a requerimiento del Directorio; o del Ministro Secretario General de
Gobierno en el caso de la letra e), o de cualquier persona en el caso de la letra d).

El requerimiento debera hacerse por escrito, acompafiandose todos los elementos de prueba
que acrediten la existencia de la causal. Se dara traslado al afectado por el término fatal de 10
dias habiles para que exponga lo que estime conveniente en su defensa. Vencido este plazo,
con o sin la respuesta del afectado, se decretara autos en relacion y la causa, para su
agregacion a la tabla, vista y fallo, se regira por las reglas aplicables al recurso de proteccion.
Tratandose de la causal de la letra c), la Corte, como medida para mejor resolver, podra decretar
informe pericial.

Articulo 14.- La Corporacién sélo podra celebrar actos o contratos en los que uno o mas
Directores tengan interés por si o como representantes de ofra persona, cuando dichas
operaciones sean conocidas y aprobadas por el Directorio y se ajusten a condiciones de equidad
similares a las que habitualmente prevalecen en el mercado.

Se presume de derecho que existe interés de un Director en toda negociacién, acto, contrato u
operacién en la que deba intervenir el mismo, su cényuge o sus parientes hasta el segundo
grado de consanguinidad o afinidad, o las sociedades o empresas en las cuales sea director o
duefio directo, o a través de otras personas naturales o juridicas, de un 10% o mas de su capital.
La infraccion a este articulo no afectara la validez de la operacién. Sin embargo, la empresa, sin
perjuicio de las sanciones administrativas y penales que correspondan, tendra derecho a exigir
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50)

51)

52)

53)

54)

indemnizacion por los perjuicios ocasionados y a que se reembolse a la Corporacion, por el
Director interesado, una suma equivalente a los beneficios que a éste, a sus parientes o a sus
representados les hubiere reportado tal negociacion. Igual derecho tendran los terceros que
resultaren afectados por ésta.

Articulo 15.- De toda deliberacion y acuerdo del Directorio se debera dejar constancia en un libro
de actas, que debera ser foliado correlativamente y al cual se incorporaran por estricto orden de
ocurrencia, sin que se dejen fojas o espacios en blanco. Las actas se podran escriturar por
cualquier medio que garantice su fidelidad, quedando estrictamente prohibido hacer
intercalaciones, supresiones o adulteraciones que puedan afectarlas.

El acta debera ser firmada por todos los Directores que hubieren concurrido a la sesién. Si
alguno de ellos falleciere o se imposibilitare, por cualquier causa, para firmarla, se dejara
constancia en la misma de la respectiva circunstancia o impedimento.

El acta se entendera aprobada desde el momento en que sea suscrita por los Directores que
asistieron a la sesion, salvo la existencia de alguna de las situaciones establecidas en el inciso
precedente. Los acuerdos contenidos en el acta sélo se podran llevar a efecto una vez aprobada
ésta.

Se entendera aprobada el acta desde el momento de su firma y, desde esa fecha, se podran
llevar a efecto los acuerdos a que ella se refiera.

El Director que quiera salvar su responsabilidad por algun acto o acuerdo del Directorio, debera
hacer constar en el acta su oposicién. Igualmente, antes de firmarla, todo Director tiene el
derecho de consignar en ella las inexactitudes u omisiones que contenga, segun su opinién.

d) De las atribuciones del Directorio {ART. 16}

55)

56)

57)

58)

59)

60)

61)

62)

63)

64)
65)

66)

Articulo 16.- Corresponde al Directorio la administracion y representacion de la Corporacion, con
las mas amplias y absolutas facultades y sin otras limitaciones que aquellas que expresamente
se establecen en esta ley.

El Directorio, ademas, debera:

a) Designar, en su primera sesion y de entre sus miembros, al Director que se
desempefiara como Vicepresidente de la Corporacion. Esta designacion se hara en
sesidon especialmente convocada al efecto y el nombramiento debera contar con no
menos de cinco votos favorables de los Directores en ejercicio. El Vicepresidente
reemplazara al Presidente en caso de ausencia o imposibilidad transitoria de éste para
ejercer el cargo.

b) Designar al Director Ejecutivo de la empresa y al ejecutivo que deba reemplazarlo
transitoriamente en caso de ausencia o imposibilidad temporal de éste para el ejercicio
del cargo. El Director Ejecutivo se designara o removera en sesion especialmente
convocada al efecto y el acuerdo debera contar con el voto favorable de no menos de
cinco Directores en ejercicio. La designacién o sustitucion de quien reemplace al
Director Ejecutivo, también se hara en sesion especialmente convocada al efecto, pero
el acuerdo solo requerira del voto favorable de la mayoria absoluta de los Directores en
ejercicio.

Dictar los reglamentos y normas que estime conveniente para regular la organizacion interna de
la empresa y su adecuado funcionamiento.

Dictar las normas y pautas generales relativas a la programacion de television, con estricta
sujecion a las normas que establece la ley N° 18.838, que crea el Consejo Nacional de
Television.

e) Establecer y modificar las plantas del personal; fijar y determinar sus remuneraciones y
beneficios, y aprobar los reglamentos internos de trabajo que someta a su decision el Director
Ejecutivo.

f) Aprobar y modificar los presupuestos anuales de ingresos, gastos e inversiones, y establecer
las normas necesarias para controlar su cumplimiento.

g) Pronunciarse sobre los estados financieros trimestrales y anuales que debe presentarle el
Director Ejecutivo, conforme a las normas establecidas por el Directorio y a los principios y
sistemas de contabilidad aplicables a las sociedades anénimas abiertas.

h) Aprobar la creacion de oficinas, agencias o representaciones dentro del pais o en el
extranjero.

El Directorio podra conferir poderes generales al Director Ejecutivo y especiales a otros
ejecutivos 0 a abogados de la empresa y, para casos especificos y determinados, a terceras
personas. Estos poderes los podra revocar y limitar en cualquier momento, sin expresion de
causa.

En caso alguno el Directorio podra:

Constituir a la Corporacién en aval, fiadora o co-deudora solidaria de terceras personas,
naturales o juridicas.

Celebrar acto o contrato alguno que implique, legalmente o de hecho, facultar a un tercero para
que administre en todo o parte los espacios televisivos que posea la Corporacién o haga uso de
su derecho de transmision con programas y publicidad propias. Esta prohibicion no obsta a
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acuerdos puntuales y esencialmente transitorios destinados a permitir la transmision de
determinados eventos en conjunto siempre que cada concesionaria mantenga su individualidad y
responsabilidad por la transmision que se efectua.

67) Efectuar donaciones.

Parrafo 2° {ARTS. 17-21}

Del Director Ejecutivo

68) Articulo 17.- Existira un Director Ejecutivo que sera designado o removido por el Directorio en la
forma

69) y con el quérum establecido en la letra b) del articulo 16.

70) La remuneracion y demas condiciones del contrato de trabajo del Director Ejecutivo seran
determinadas por el Directorio en el momento de su designacion. Este acuerdo requerira del voto
favorable de la mayoria absoluta de los Directores en ejercicio.

71) Articulo 18.- Correspondera al Director Ejecutivo la ejecucion de los acuerdos del Directorio, la
supervisién permanente de la administracion y funcionamiento de la empresa y la representacion
extrajudicial y judicial de la misma, con todas las facultades que se contemplan en el inciso
segundo del articulo 7° del Cédigo de Procedimiento Civil.

72) El Director Ejecutivo, sin necesidad de mencion expresa, gozara de todas las facultades de
administracion necesarias para el cumplimiento y desarrollo del giro normal de la empresa,
ademas de las

73) facultades que el Directorio le delegue expresamente.

) Ello no obstante, se requerira acuerdo previo del Directorio para:
a) Adaquirir, gravar y enajenar bienes raices o derechos constituidos sobre ellos.
b) Enajenar, gravar o arrendar concesiones de servicios televisivos.
c) Vender, ceder, transferir o arrendar bienes del activo inmovilizado de la empresa cuyo
valor exceda de 500 unidades tributarias mensuales.
d) Contratar créditos a plazos superiores a un afo.
e) Transigir y someter a compromiso.

75) Articulo 19.- Se aplicaran al Director Ejecutivo las normas establecidas en los articulos 5°, 6°, 7°,
8° y 10 de esta ley. Ademas, el cargo de Director Ejecutivo es incompatible con la calidad de
Director de la empresa.

76) Articulo 20.- El Director Ejecutivo asistira a las sesiones de Directorio con derecho a voz y
respondera con los miembros de éste de todos los acuerdos perjudiciales para la Corporacion, a
menos que deje expresa constancia en acta de su opinién contraria.

77) Articulo 21.- El Director Ejecutivo, en caso de ser citado a absolver posiciones, en materia
laboral, podra comparecer personalmente o bien por medio del jefe del personal o del encargado
de relaciones laborales, el cual se entenderd expresamente autorizado para hacerlo en
representacion de la empresa.

Titulo Il {ARTS. 22-28}

Del patrimonio y del régimen econémico

Parrafo 1° {ARTS. 22-23} Del patrimonio.

78) Articulo 22.- El patrimonio inicial de Television Nacional de Chile, al momento de entrar en
vigencia esta ley, estara constituido por la totalidad de los activos y pasivos de la empresa del
mismo nombre creada por la ley N° 17.377, determinados en el balance General a que se refiere
el articulo 6° transitorio.

79) El patrimonio permanente de Television Nacional de Chile estara constituido por su patrimonio
inicial y por todos los bienes, derechos, acciones, rentas y beneficios, cualquiera sea su
naturaleza, que perciba o posea a cualquier titulo, y por las obligaciones legalmente contraidas
en su giro social.

80) La empresa soélo podra constituir o formar parte de sociedades cuyo objeto complemente su
actividad y cuya existencia sea estrictamente necesaria para el debido desarrollo de las
actividades de la Corporacion. El acuerdo pertinente debera contar con el voto conforme de no
menos de 5 directores en ejercicio.

81) Articulo 23.- Al término de la empresa, su patrimonio pasara al Fisco de Chile, con beneficio de
inventario.

Parrafo 2° {ARTS. 24-28} Del régimen econémico

82) Articulo 24.- Television Nacional de Chile, en sus actividades financieras, estara sujeta a las
mismas normas financieras y tributarias que rigen para las sociedades andénimas abiertas y sus
balances y estados de situacién deberan ser auditadas por firmas auditoras externas de primera
categoria. No se aplicaran a la Corporacion las normas de régimen y administracion econémica
que rigen a las empresas del Estado.
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83)

84)

85)

86)

87)

88)

89)

Articulo 25.- Television Nacional de Chile, en caso alguno, podra comprometer el crédito publico.
Tampoco podra obtener financiamientos, créditos, aportes, subsidios, fianzas o garantias del
Estado o de cualesquiera de sus organismos, entidades o empresas, sino en los casos en que
ello fuere posible para el sector privado y en iguales condiciones.

Articulo 26.- Las utilidades anuales que obtenga Television Nacional de Chile se traspasaran a
rentas generales de la Nacién, salvo que su Directorio, con el voto favorable de no menos de
cinco de sus miembros, acuerde retener todo parte de ellas, como reserva de capital.

Este acuerdo estara sujeto a la autorizacién previa y por escrito del Ministro de Hacienda.

Articulo 27.- Television Nacional de Chile no podra ceder, vender, arrendar o proporcionar
espacio televisivo gratuitamente ni a precios inferiores a los de mercado, como tampoco
beneficiar indebidamente a terceros en la venta y contratacion de publicidad o espacio televisivo
0 en la adquisicion de bienes e insumos o en la contratacién de servicios. Esta prohibicion se
extiende al Estado, sus organismos, entidades o empresas, sin excepcion alguna.

Se eximen de la prohibicién de gratuidad las campafias de bien publico en las que participen, en
igualdad de espacio y condiciones, todas las concesionarias de servicios de television de libre
recepcion, dentro de una misma zona de servicio.

Articulo 28.- El Gobierno no podra obligar a la empresa a proporcionarle servicio alguno sin la
debida compensacion econémica, la que sera igual al costo que al Gobierno le demandaria
obtener igual prestacion de otra concesionaria de servicios de television.

El Gobierno podra contratar con Television Nacional de Chile los servicios adicionales que
requiera para la produccién o transmisién de programas por red nacional de television y, en tal
caso, debera pagar el valor de mercado de estos servicios adicionales.

Titulo IV {ARTS. 29-31}
Del personal

90)

91)

92)

93)

94)

95)

96)

Articulo 29.- Los trabajadores de Television Nacional de Chile se regiran exclusivamente por las
normas del Cdédigo del Trabajo y no les sera aplicable norma alguna que afecte a los
trabajadores del Estado o de sus empresas. Para todos los efectos legales, se consideran como
trabajadores del sector privado.

Soélo tendran la calidad de trabajadores aquellas personas que desempefien labores
permanentes, continuas, por media jornada o mas de media jornada en la empresa y siempre
que exista vinculo de subordinacién o dependencia con ésta.

La prestacion de servicios por hora o sin vinculo de subordinacion o dependencia con la
empresa, se regira por las normas del Cédigo Civil.

Articulo 30.- Los trabajadores de la empresa se clasifican en: a) trabajadores de planta, o sea,
aquellos con contrato de trabajo indefinido y que ocupan cargos expresamente contemplados en
la planta, y b) trabajadores a contrata, o sea, aquellos contratados para desempefar funciones
especificas o por tiempo determinado, cuyos cargos no estan contemplados en la planta.

Sdlo tendran derecho a participar en las organizaciones sindicales de Television Nacional de
Chile los trabajadores que presten servicios en virtud de contrato de trabajo. Sdélo podran
participar en la eleccion de representantes en el Directorio, los trabajadores de planta.

Articulo 31.- El ingreso a la planta y la provisién de cargos de jefatura o ejecutivos solo podra
hacerse por concurso publico y la seleccion de los postulantes se efectuara mediante
procedimientos técnicos, imparciales e idoneos, que aseguren una apreciacion objetiva de sus
aptitudes y méritos. En igualdad de méritos, preferiran los trabajadores de planta.

La apertura de concursos, ademas de avisarse al publico, debera ser comunicada a los
trabajadores por avisos internos, con no menos de 15 dias de anticipacion a la fecha de apertura
del respectivo concurso. El resultado de éstos debera hacerse publico.

Titulo V {ARTS. 32-34}
De la fiscalizacion

97)

98)

Articulo 32.- Televisién Nacional de Chile se relacionara con el Presidente de la Republica a
través del Ministerio Secretaria General de Gobierno.

Articulo 33.- La empresa quedara sujeta a la tuicion y fiscalizacion de la Superintendencia de
Valores y Seguros en los mismos términos que las sociedades anénimas abiertas.
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99) Articulo 34.- Todo informe de los auditores externos debera ser enviado de inmediato a la
Superintendencia de Valores y Seguros para su revision y analisis. Esta revision se sujetara a los
principios de auditoria generalmente aceptados para determinar la transparencia y los resultados
operacionales y administrativos de una sociedad anénima abierta.

100) El informe de la Superintendencia de Valores y Seguros debera considerar el cumplimiento de
las finalidades de la empresa, la regularidad de sus operaciones y sefialar si existen o no
responsabilidades de sus Directivos o ejecutivos. Este informe debera ser enviado a la Camara
de Diputados, al Ministro de Hacienda y al Ministro Secretario General de Gobierno, para los
fines a que haya lugar.

101) Television Nacional de Chile solo estara afecta al control de la Contraloria General de la
Republica en los mismos casos, oportunidades, materias y forma en que lo estaria una sociedad
anoénima abierta privada.

Titulo VI {ARTS. 35-36}

Disposiciones varias

102) Articulo 35.- Television Nacional de Chile se regira exclusivamente por las normas de esta ley
y, en lo no contemplado por ella, por las normas que rigen a las sociedades andnimas abiertas.
En consecuencia, no le seran aplicables, para efecto legal alguno, las disposiciones generales o
especiales que rigen o rijan en el futuro a las empresas del Estado, a menos que la nueva
legislacion expresamente se extienda a la empresa.

103) Articulo 36.- Deréganse, a contar de la publicacion de la presente ley, el Titulo IV de la ley N°
17.377 y sus articulos transitorios.
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Identificacion Norma: LEY-19277

Fecha Publicacién: 20.01.1994

Fecha Promulgacién: 17.12.1993

Organismo: MINISTERIO DE TRANSPORTES Y TELECOMUNICACIONES
Estado: ORIGINAL

INTRODUCE MODIFICACIONES QUE INDICA A LA LEY N° 18.168, GENERAL DE
TELECOMUNICACIONES

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Teniendo presente que el H. Congreso Nacional ha dado su aprobacion al siguiente Proyecto de
ley:

"Articulo unico.- Introducense las siguientes modificaciones en la ley N° 18.168, General de
Telecomunicaciones:

Reemplazase el articulo 2°, por el siguiente:

"Articulo 2°.- Todos los habitantes de la Republica tendran libre e igualitario acceso a las
telecomunicaciones y cualquier persona podra optar a las concesiones y permisos en la forma y
condiciones que establece la ley.

Para los efectos de esta ley cada vez que aparezcan los términos "Ministerio", "Ministro",
“Subsecretaria" y "Subsecretario" se entenderan hechas estas referencias al "Ministerio de
Transportes y Telecomunicaciones", al "Ministro de Transportes y Telecomunicaciones", a la
"Subsecretaria de Telecomunicaciones" y al "Subsecretario de Telecomunicaciones",
respectivamente.".

Agrégase, como parrafo segundo de la letra a) del articulo 3°, el siguiente:

"Dentro de estos servicios, constituyen una subcategoria los servicios de radiodifusién de minima
cobertura. Son éstos los constituidos por una estacion de radiodifusion cuya potencia radiada no
exceda de 1 watt como maximo, dentro de la banda de los 88 a 108 MHz. Esto es, la potencia
del transmisor y la que se irradia por antena no podra exceder de 1 watt y su cobertura, como
resultado de ello, no debera sobrepasar los limites territoriales de la respectiva Comuna.
Excepcionalmente y sélo tratdndose de localidades fronterizas o apartadas y con poblacion
dispersa, lo que sera calificado por la Subsecretaria, la potencia radiada podra ser hasta 20
watts.".

Sustituyese el articulo 8°, por el siguiente:

"Articulo 8°.- Para todos los efectos de esta ley, el uso y goce de frecuencias del espectro
radioeléctrico sera de libre e igualitario acceso por medio de concesiones, permisos o licencias
de telecomunicaciones, especialmente temporales, otorgadas por el Estado.

Se requerird de concesion otorgada por decreto supremo para la instalacion, operacion y
explotacién de los siguientes servicios de telecomunicaciones: a) publicos; b) intermedios que se
presten a los servicios de telecomunicaciones por medio de instalaciones y redes destinadas al
efecto, y c) de radiodifusién sonora. Los servicios limitados de televisidn se regiran por las
normas del articulo 9° de esta ley.

Las concesiones se otorgardn a personas juridicas. El plazo de las concesiones se contara
desde la fecha en que el respectivo decreto supremo se publique en el Diario Oficial; sera de 30
afios para los servicios publicos e intermedios de telecomunicaciones, renovable por periodos
iguales, a solicitud de parte interesada; y de 25 afios para las concesiones de radiodifusion
respecto de las cuales la concesionaria gozara de derecho preferente para su renovacion, de
conformidad a los términos de esta ley.

El decreto de concesion debera publicarse en el Diario Oficial, a costa de la concesionaria,
dentro del plazo de 30 dias, contados desde que la Subsecretaria le notifique que el decreto fue
totalmente tramitado por la Contraloria General de la Republica. La no publicacién del decreto
dentro del plazo indicado, producira la extincion de la concesién por el solo ministerio de la ley.

A quien se le hubiere caducado una concesion o permiso, no podra otorgarsele concesion o
permiso alguno dentro de los 5 afios siguientes a la fecha en que quedd ejecutoriada la
respectiva resolucion.

Las concesionarias de servicio publico de telecomunicaciones o terceros podran dar
prestaciones complementarias por medio de las redes publicas. Estas prestaciones consisten en
servicios adicionales que se proporcionan mediante la conexion de equipos a dichas redes, los
cuales deberan cumplir con la normativa técnica que establezca la Subsecretaria y no deberan
alterar las caracteristicas técnicas esenciales de las redes, ni el uso que tecnolégicamente
permitan, ni las modalidades del servicio basico que se preste con ellas. El cumplimiento de la
norma técnica y el funcionamiento de los equipos, seran de la exclusiva responsabilidad de las
prestatarias de estos servicios complementarios.

La prestacion o comercializacién de estos servicios adicionales no estara condicionada a
anuencia previa alguna ni contractual de las concesionarias de servicios publicos de
telecomunicaciones ni a exigencia o autorizacion de organismos o servicios publicos, salvo lo
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16.
17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.
28.

establecido en el inciso anterior respecto de los equipos. De igual manera, las concesionarias a
que se refiere este inciso no podran ejecutar acto alguno que implique discriminacion o alteracion
a una sana y debida competencia entre todos aquellos que proporcionen estas prestaciones
complementarias.

ARTICULOS TRANSITORIOS {ARTS. 1TTRANS-4TRANS}

Articulo 1° transitorio.- Las concesiones de servicios de telecomunicaciones de libre recepcion o
de radiodifusion otorgadas bajo el amparo del decreto con fuerza de ley N° 4, de 29 de julio de
1959, cuyo plazo de duracidon se hubiere extinguido antes de entrar en vigencia esta ley, se
entenderan automaticamente renovadas por un plazo de 10 afios contado desde la fecha de
publicacién de la presente ley.

A las solicitudes de concesiones de servicios de telecomunicaciones de libre recepcion o de
radiodifusién, actualmente en tramite y cuyo extracto hubiere sido publicado, no les seran
aplicables las reglas del concurso para el otorgamiento de la concesion ni el requisito de ser
persona juridica.

El concesionario que a la fecha de promulgacién de esta ley no hubiere publicado su decreto de
concesion tendra un plazo de gracia de 20 dias, contados desde la entrada en vigencia de esta
ley para efectuar la publicacion en el Diario Oficial. La no publicacion dentro del plazo indicado
extinguira la concesion por el solo ministerio de la ley.

En caso que hubieren dos o mas peticionarios en las condiciones que establece el inciso
segundo del articulo 13C vy las solicitudes se hubiesen presentado con anterioridad a la vigencia
de esta ley, preferira la mas antigua, segun la fecha de presentacién de éstas a la Subsecretaria.

Articulo 2° transitorio.- Las personas naturales que sean titulares de concesiones y que decidan
transferirlas a una persona juridica existente de la cual formen parte o que constituyan
especialmente para este efecto, no requeriran de autorizacion previa alguna para ello debiendo
cumplir las demas exigencias previstas en los articulos 21 y 22 de la ley.

La respectiva transferencia debera comunicarse a la Subsecretaria, dentro de los 60 dias
siguientes de su perfeccionamiento legal, a objeto que se dicte el decreto supremo que
corresponda.

Articulo 3° transitorio.- Las concesiones y permisos otorgados con anterioridad a la fecha de
publicacién de la presente ley se mantendran vigentes por el plazo por el cual fueron otorgadas o
en forma indefinida, si se otorgaron con este caracter.

Articulo 4° transitorio.- Las concesiones de radiodifusion otorgadas con anterioridad a la vigencia
de la ley N° 18.168 y que tengan vencimiento con posterioridad a la publicaciéon de la presente
ley, se entenderan automaticamente renovadas a partir de su vencimiento por el lapso que falte
para completar diez afios contados desde la fecha de publicacién de la presente ley."
Habiéndose cumplido con lo establecido en el N° 1° del Articulo 82 de la Constitucion
Politica de la Republica, y por cuanto he tenido a bien aprobarlo y sancionarlo; por
tanto promulguese y llévese a efecto como Ley de la Republica.

Santiago, 17 de diciembre de 1993.- PATRICIO AYLWIN AZOCAR, Presidente de la Republica.-
German Molina Valdivieso, Ministro de Transportes y Telecomunicaciones.

Lo que transcribo a usted para su conocimiento.-

Saluda atentamente a Ud.- Roberto Pliscoff Vasquez, Subsecretario de Telecomunicaciones.

Identificacion Norma: LEY-19277

Fecha Publicacién: 20.01.1994

Fecha Promulgacién: 17.12.1993

Organismo: MINISTERIO DE TRANSPORTES Y TELECOMUNICACIONES
Estado: ORIGINAL - ANEXO

29.

30.

Proyecto de Ley que modifica la Ley N° 18.168, General de Telecomunicaciones.

El secretario del Tribunal Constitucional, quien suscribe, certifica que la Honorable Camara de
Diputados envi6 el proyecto de ley enunciado en el rubro, aprobado por el Congreso Nacional, a
fin de que este Tribunal ejerciera el control de la constitucionalidad de los siguientes articulos:
incisos décimo y undécimo del articulo 13A contenidos en el numero 8; incisos quinto, sexto y
séptimo del articulo 15 insertos en el numero 10; incisos tercero del articulo 16 contemplado en
el numero 11; parrafo tercero de la letra b) y letra f) del articulo 16 bis incluidos en el nimero 12;
incisos tercero y cuarto del articulo 36 A contenidos en el ndmero 17, y el articulo 39
contemplado en el numero 20, y que por sentencia de 22 de noviembre de 1993, declaré:
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31.

32.

33.
34.

35.

36.

43.

44.

45.

1°.- Que el inciso primero del articulo 39, sustituido por el numeral 20 del proyecto, es
inconstitucional, y por tanto debe eliminarse de su texto.

2°.- Que las siguientes disposiciones del proyecto, son de naturaleza organica y constitucionales:

1) Articulo 13A, agregado por el numeral 8 del proyecto remitido:

Inciso décimo primero, la primera oracion que dice:
"La resolucion que resuelva la reclamacion podréa ser apelada para ante la Corte de Apelaciones
de Santiago, dentro de los 10 dias siguientes a la fecha de su notificacion.", y la oracion final,
que expresa: "La resolucion de la Corte de Apelaciones no sera susceptible de recurso alguno”.
1) Articulo 15, reemplazado por el numero 10, del proyecto remitido:

a. Inciso quinto, las dos primera frases que dicen:
"Vencido el plazo para el traslado, con o sin respuesta del peticionario, y recibido el informe de la
Subsecretaria, el Ministro resolvera la oposicion dentro de los 30 dias siguientes a la fecha de
recepcion de este informe. Esta resolucién podra ser apelada para ante la Corte de Apelaciones
de Santiago dentro de los 10 dias siguientes a la fecha de su notificacién.", y la frase final: "La
resolucion de la Corte de Apelaciones no sera susceptible de recurso alguno.".

. b. Inciso sexto, y c. Inciso séptimo.

. 1ll) Articulo 16, sustituido por el nimero 11 del proyecto:

. Inciso tercero.

. 1V) Articulo 36A, agregado por el numeral 17 del proyecto remitido:

. Inciso tercero.

. 3°- Que las siguientes disposiciones del proyecto, son también de naturaleza organica y

constitucionales:
1) Articulo 13A, agregado por el numeral 8 del proyecto remitido:

a. Inciso quinto, la primera parte que dice: "El Ministro, cumplido los tramites
precedentes, asignara la concesion o declarara desierto el concurso publico
o, de existir solicitudes con similares condiciones, llamara a licitacion entre
éstas. El Ministro, en los dos primeros casos o en el tercero, resuelta la
licitacion, dictara la resolucioén respectiva.”;

b. Inciso séptimo, en la parte que dice: "Esta resoluciéon sera reclamable por
quien tenga interés en ello, dentro del plazo de 10 dias contados desde la
publicacion de su extracto.";

c. Inciso noveno;

d. Inciso décimo segundo.

1) Articulo 15, reemplazado por el numero 10 del proyecto:
Inciso cuarto, en la parte que dice: "El que tenga interés en ello podra oponerse al otorgamiento
de la concesion o modificacién de la concesion, dentro del plazo de 10 dias contados desde la
publicacién del extracto."
I) Articulo 36A, agregado por el niumero 17 del proyecto:
a. Inciso primero;
b. Inciso segundo.

4°.- Que no corresponde al Tribunal pronunciarse sobre las siguientes disposiciones del proyecto
remitido, por versar sobre materias que no son propias de ley organica constitucional:

1) Articulo 13A, contenido en el numeral 8 del proyecto:

a. Inciso décimo;

b. Inciso décimo primero, la frase que dice:"La apelacion debera ser fundada y
para su agregacion a la tabla, vista y fallo, se regira por las reglas aplicables
al recurso de proteccion. El Ministro debera elevar los autos a la Corte
dentro de quinto dia de interpuesto el recurso”.
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Identificacion Norma: LEY-19733

Fecha Publicacién: 04.06.2001

Fecha Promulgacion: 18.05.2001

Organismo: MINISTERIO SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO
Estado: ORIGINAL

Ley sobre las Libertades de Opinion, Informacién y Ejercicio del Periodismo.

TITULO |
Disposiciones generales

1. Articulo 1°.- La libertad de emitir opinion y la de informar, sin censura previa, constituyen un derecho
fundamental de todas las personas. Su ejercicio incluye no ser perseguido ni discriminado a causa de las
propias opiniones, buscar y recibir informaciones, y difundirlas por cualquier medio, sin perjuicio de
responder de los delitos y abusos que se cometan, en conformidad a la ley. (1)

2. Asimismo, comprende el derecho de toda persona natural o juridica de fundar, editar, establecer,
operar y mantener medios de comunicacion social, sin otras condiciones que las sefialadas por la ley. (2)

3. Sereconoce a las personas el derecho a ser informadas sobre los hechos de interés general.

4. Articulo 2°.- Para todos los efectos legales, son medios de comunicacion social aquellos aptos para
transmitir, divulgar, difundir o propagar, en forma estable y periddica, textos, sonidos o imagenes
destinados al publico, cualesquiera sea el soporte o instrumento utilizado.

5. Se entendera por diario todo periédico que se publique a lo menos cuatro dias en cada semana y
cumpla con los demas requisitos establecidos en la ley.

6. Articulo 3°.- El pluralismo en el sistema informativo favorecera la expresion de la diversidad social,
cultural, politica y regional del pais. Con este propoésito se asegurara la libertad de fundar, editar,
establecer, operar y mantener medios de comunicacion social.

7. Articulo 4°.- Los fondos que establecen los presupuestos del Estado, de sus organismos y empresas
y de las municipalidades, destinados a avisos, llamados a concurso, propuestas y publicidad, que tengan
una clara identificacion regional, provincial o comunal, deberan destinarse mayoritaria y preferentemente
a efectuar la correspondiente publicacién o difusion en medios de comunicacion social regionales,
provinciales o comunales.

8. Anualmente la Ley de Presupuestos del Sector Publico contemplara los recursos necesarios para
financiar la realizacion, edicién y difusién de programas o suplementos de caracter regional. La asignacion
de estos recursos sera efectuada por los respectivos Consejos Regionales, previo concurso publico. Los
concursos seran dirimidos por comisiones cuya composicion, generacion y atribuciones seran
determinadas por reglamento. En dicho reglamento deberan establecerse, ademas, los procedimientos y
criterios de seleccion.

9. La Ley de Presupuestos del Sector Publico contemplara, anualmente, recursos para la realizaciéon de
estudios sobre el pluralismo en el sistema informativo nacional, los que seran asignados mediante
concurso publico por la Comisién Nacional de Investigacion Cientifica y Tecnoldgica.

TITULOII
Del ejercicio del Periodismo

10. Articulo 5°.- Son periodistas quienes estén en posesion del respectivo titulo universitario, reconocido
validamente en Chile, y aquéllos a quienes la ley reconoce como tales.

11. Articulo 6°.- Los alumnos de las escuelas de periodismo, mientras realicen las practicas profesionales
exigidas por dichos planteles, y los egresados de las mismas, hasta veinticuatro meses después de la
fecha de su egreso, tendran los derechos y estaran afectos a las responsabilidades que esta ley
contempla para los periodistas.

12. Articulo 7°.- Los directores, editores de medios de comunicacion social, las personas a quienes se
refieren los articulos 5° y 6° y los corresponsales extranjeros que ejerzan su actividad en el pais, tendran
derecho a mantener reserva sobre su fuente informativa, la que se extendera a los elementos que obren
en su poder y que permitan identificarla y no podran ser obligados a revelarla ni aun judicialmente.
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13. Lo dispuesto en el inciso anterior se aplicara también a las personas que, por su oficio o actividad
informativa hayan debido estar necesariamente presentes en el momento de haberse recibido la
informacion.

14. El que haga uso del derecho consagrado en el inciso primero sera personalmente responsable de los
delitos que pudiere cometer por la informacién difundida.

15. Articulo 8°.- El medio de comunicacién social que difunda material informativo identificandolo como
de autoria de un periodista 0o persona determinados, con su nombre, cara o voz, no podra introducirle
alteraciones substanciales sin consentimiento de éste; sera responsable de dichas alteraciones vy, a
peticion del afectado, debera efectuar la correspondiente aclaracion. Este derecho del afectado caducara
si no lo ejerce dentro de los seis dias siguientes.

16. El periodista o quien ejerza la actividad periodistica no podra ser obligado a actuar en contravencion
a las normas éticas generalmente aceptadas para el ejercicio de su profesion.

17. La infraccién a lo establecido en los incisos precedentes, cuando el afectado sea un periodista
contratado o quien sea contratado para ejercer funciones periodisticas por el respectivo medio de
comunicacién social, constituira incumplimiento grave del empleador a las obligaciones que impone el
contrato de trabajo.

TITULO I
De las formalidades de funcionamiento de los medios de comunicacion social

18. Articulo 9°.- En los casos en que la ley permita que el propietario de un medio de comunicacion social
sea una persona natural, ésta debera tener domicilio en el pais y no haber sido condenada por delito que
merezca pena aflictiva. Tratandose de personas juridicas, éstas deberan tener domicilio en Chile y estar
constituidas en el pais o tener agencia autorizada para operar en territorio nacional. Su presidente y sus
administradores o representantes legales deberan ser chilenos y no haber sido condenados por delito que
merezca pena aflictiva. La condena a la pena sefialada hara cesar al afectado, de inmediato, en toda
funcién o actividad relativa a la direccion, administracidon o representacion en el medio de comunicacién
social en que la desempenie.

19. Todo medio de comunicacidon social debera proporcionar informacion fidedigna acerca de sus
propietarios, controladores directos o indirectos, arrendatarios, comodatarios o concesionarios, segun
fuere el caso. Si ellos fueren una o mas personas, dicha informacién comprendera la que sea conducente
a la individualizacion de las personas naturales y juridicas que tengan participacién en la propiedad o
tengan su uso, a cualquier titulo. Asimismo, comprendera las copias de los documentos que acrediten la
constitucion y estatutos de las personas juridicas que sean socias o accionistas, salvo en los casos de
sociedades anonimas abiertas, asi como las modificaciones de los mismos, segun correspondiere. La
referida informacion sera de libre acceso al publico y debera encontrarse permanentemente actualizada y
a su disposicién en el domicilio del respectivo medio de comunicacién social y de las autoridades que la
requieran en el ejercicio de sus competencias.

20. Las concesiones para radiodifusién sonora de libre recepcion solicitadas por personas juridicas con
participacion de capital extranjero superior al diez por ciento, s6lo podran otorgarse si se acredita,
previamente, que en su pais de origen se otorga a los chilenos derechos y obligaciones similares a las
condiciones de que gozaran estos solicitantes en Chile. Igual exigencia debera cumplirse para adquirir
una concesion ya existente. La infraccion al cumplimiento de esta condicion significara la caducidad de
pleno derecho de la concesion.

21. Articulo 10.- Los medios de comunicacion social deberan tener un director responsable y, a lo menos,
una persona que lo reemplace.

22. El director y quienes lo reemplacen deberan ser chilenos, tener domicilio y residencia en el pais, no
tener fuero, estar en pleno goce de sus derechos civiles y politicos, no haber sido condenados por delito
que merezca pena aflictiva y, en los dos ultimos afios, no haber sido condenados como autores de delitos
reiterados o como reincidentes en delitos penados por esta ley. La condena a pena aflictiva hara cesar al
afectado, de inmediato, en toda funcion o actividad relativa a la administracion del medio.

23. Para ejercer los cargos de jefe de prensa o periodista, cuando asi lo requiera la respectiva planta, en
algun o6rgano de la administracion centralizada o descentralizada del Estado, o en alguna de sus
empresas, se requerira estar en posesion del titulo de periodista, de acuerdo a lo establecido en el inciso
precedente.
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24. La nacionalidad chilena no se exigira si el medio de comunicacion social usare un idioma distinto del
castellano.

25. Articulo 11.- Los medios de comunicacién social podran iniciar sus actividades una vez que hayan
cumplido con las exigencias de los articulos anteriores.

26. Sin perjuicio de las normas de esta ley, el otorgamiento de concesiones o permisos de servicios de
radiodifusién sonora o televisiva de libre recepcion o servicios limitados de televisidn, su ejercicio e
iniciacion de actividades se regiran por las leyes respectivas.

27. La iniciacion de actividades de los medios escritos de comunicacion social se informara a la
Gobernaciéon Provincial o Intendencia Regional que corresponda al domicilio del medio mediante
presentacion, de la que esa Gobernacion o Intendencia enviara copia al Director de la Biblioteca Nacional.
La presentacién debera contener las siguientes enunciaciones:

28. a) El nombre del diario, revista o periddico, sefialando los periodos que mediaran entre un nimero y
otro;

29. b) El nombre completo, profesion, domicilio y los documentos que acrediten la identidad del
propietario, si fuere persona natural, o de las personas que tienen la representacién legal de la sociedad,
si se tratare de una persona juridica;

30. c) El nombre completo, domicilio y los documentos que acrediten la identidad del director y de la o las
personas que deban substituirlo, con indicacion del orden de precedencia en que ellas deben asumir su
reemplazo;

31. d) La ubicacién de sus oficinas principales, y

32. e) Tratandose de una persona juridica, los documentos en que consten sus socios o0 accionistas y el
porcentaje, monto y modalidades de su participacién en la propiedad o en el capital de la empresa o, en
su caso, los documentos de apertura de la agencia, sus estatutos y los mandatos de sus representantes
legales.

33. Asimismo, cualquier cambio que se produzca en las menciones anteriores debera ser comunicado de
igual forma, dentro de los quince dias siguientes, o dentro de sesenta dias si afectase a alguna de las
expresadas en la letra e). Con todo, no requeriran ser informados los cambios en los accionistas o en la
participacion en el capital, cuando el propietario del medio de comunicacién social sea una sociedad
andnima abierta.

34. El Director de la Biblioteca Nacional debera llevar un registro actualizado de los medios escritos de
comunicacion social existentes en el pais, con indicacion de los antecedentes sefalados en este articulo.

35. Las disposiciones precedentes no se aplicaran a las publicaciones que se distribuyan internamente
en instituciones publicas o privadas.

36. Articulo 12.- En la primera pagina o en la pagina editorial o en la ultima, y siempre en un lugar
destacado de todo diario, revista o escrito periédico, y al iniciarse y al finalizar las transmisiones diarias de
todo servicio de radiodifusiéon sonora o televisiva de libre recepcion o servicios limitados de television, se
indicara el nombre y el domicilio del propietario o concesionario, en su caso, o del representante legal, si
se ftratare de una persona juridica. Las mismas menciones deberan hacerse respecto del director
responsable.

37. Articulo 13.- Todo impreso, grabacion sonora o produccion audiovisual o electrénica realizados en el
pais y destinados a la comercializaciéon, debera incluir el nombre de la persona responsable o
establecimiento que ejecutd la impresion o produccion, asi como el lugar y la fecha correspondiente, sin
perjuicio de cumplir, en su caso, con los demas requisitos fijados por la ley. En el caso de los libros, se
colocara en un lugar visible la cantidad de ejemplares.

38. Articulo 14.- Las personas o establecimientos a que se refiere el articulo anterior, deberan enviar a la
Biblioteca Nacional, al tiempo de su publicacion, la cantidad de quince ejemplares de todo impreso,
cualesquiera sea su naturaleza.

39. En el caso de las publicaciones periédicas, el Director de la Biblioteca Nacional estara facultado para
suscribir convenios con los responsables de dichos medios para establecer modalidades de depésito legal
mixto, reduciendo el numero de ejemplares en papel, sustituyendo el resto por reproducciones de los
mismos en microfilms y/o soportes electronicos.

-591 -



40. De las publicaciones impresas en regiones, de los quince ejemplares, cuatro de estos deberan
depositarse en la biblioteca publica de la regién que designe el Director de la Biblioteca Nacional.

41. La Biblioteca Nacional podra rechazar y exigir un nuevo ejemplar, si alguno de los ejemplares
depositados, en cualquier soporte, exhibe deficiencias o algun deterioro que impida su consulta o
conservacion.

42. En el caso de las grabaciones sonoras o producciones audiovisuales o electronicas destinadas a la
comercializacion, tales personas o establecimientos depositaran dos ejemplares de cada una.

43. La obligacién que establece este articulo debera cumplirse dentro del plazo maximo de treinta dias.

44. Articulo 15.- Los servicios de radiodifusién sonora o televisiva de libre recepcién y los servicios
limitados de television, respecto de sus programas de origen nacional, estaran obligados a dejar copia o
cinta magnetofénica y a conservarla durante veinte dias, de toda noticia, entrevista, charla, comentario,
conferencia, disertacion, editorial, discurso o debate que haya transmitido.

TITULO IV
Del derecho de aclaracion y de rectificacion

45. Articulo 16.- Toda persona natural o juridica ofendida o injustamente aludida por algin medio de
comunicacion social, tiene derecho a que su aclaracion o rectificacion sea gratuitamente difundida, en las
condiciones que se establecen en los articulos siguientes, por el medio de comunicacion social en que
esa informacién hubiera sido emitida.

46. Articulo 17.- El ofendido o injustamente aludido por un servicio de radiodifusion sonora o televisiva de
libre recepcion o un servicio limitado de television tendra derecho, pagando sélo el valor del material que
se emplee en la reproduccién o proporcionando el que se usara para ello, a requerir directamente la
entrega de una copia fiel de la transmisioén a que se refiere el articulo 15, la que debera ser puesta a su
disposicion dentro de quinto dia.

47. En caso de que el respectivo servicio no hiciere entrega de la copia dentro de plazo o se negare
injustificadamente a hacerlo, y el juez de letras en lo criminal la estimara pertinente para acreditar un
posible hecho delictivo, a solicitud del interesado y a su costa podra requerir el envio de la copia, para
ponerla a disposicion de éste. El director responsable o quien lo reemplace debera entregar al tribunal la
copia fiel de la transmisién dentro de tercero dia, contado desde que se le notifique la resoluciéon que
ordene enviarla.

48. Articulo 18.- La obligacion del medio de comunicacion social de difundir gratuitamente la aclaracién o
la rectificacion regira aun cuando la informacion que la motiva provenga de una insercion. En este caso, el
medio podra cobrar el costo en que haya incurrido por la aclaracion o la rectificacion a quien haya
ordenado la insercion.

49. Las aclaraciones y las rectificaciones deberan circunscribirse, en todo caso, al objeto de la
informacion que las motiva y no podran tener una extension superior a mil palabras o, en el caso de la
radiodifusién sonora o televisiva de libre recepcion o servicios limitados de televisién, a dos minutos.

50. Este requerimiento debera dirigirse a su director, o a la persona que deba reemplazarlo, dentro del
plazo de veinte dias, contado desde la fecha de la edicién o difusiéon que lo motive.

51. Los notarios y los receptores judiciales estaran obligados a notificar el requerimiento a simple
solicitud del interesado. La notificacién se hara por medio de una cédula que contendra integramente el
texto de la aclaracion o rectificacion, la que sera entregada al director o a la persona que legalmente lo
reemplace, en el domicilio legalmente constituido.

52. Articulo 19.- El escrito de aclaracion o de rectificacion debera publicarse integramente, sin
intercalaciones, en la misma péagina, con caracteristicas similares a la informacion que lo haya provocado
0, en su defecto, en un lugar destacado de la misma seccion.

53. En el caso de servicios de radiodifusion sonora o televisiva de libre recepcion o servicios limitados de
televisidn, la aclaracién o la rectificacion debera difundirse en el mismo horario y con caracteristicas
similares a la transmision que la haya motivado.

54. La difusion destinada a rectificar o aclarar se hara, a mas tardar, en la primera edicion o transmision

que reuna las caracteristicas indicadas y que se efectiue después de las veinticuatro horas siguientes a la
entrega de los originales que la contengan. Si se tratare de una publicacion que no aparezca todos los
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dias, la aclaracion o la rectificacién deberan entregarse con una antelacién de, a lo menos, setenta y dos
horas.

55. El director del medio de comunicacion social no podra negarse a difundir la aclaracion o rectificacion,
salvo que ella no se ajuste a las exigencias del inciso segundo del articulo 18, o suponga la comision de
un delito. Se presumira su negativa si no se difundiere la aclaraciéon o rectificacion en la oportunidad
sefialada en el inciso anterior, 0 no la publicare o difundiere en los términos establecidos en los incisos
primero o segundo, segun corresponda.

56. Si el medio hiciere nuevos comentarios a la aclaracién o rectificacion, el afectado tendra derecho a
réplica segun las reglas anteriores. En todo caso, los comentarios deberan hacerse en forma tal, que se
distingan claramente de la aclaracion o rectificacion.

57. Articulo 20.- El derecho a que se refiere este Titulo prescribira dentro del plazo de veinte dias,
contado desde la fecha de la emisién. Sélo podra ser ejercido por la persona ofendida o injustamente
aludida, o por su mandatario o apoderado, o, en caso de fallecimiento o ausencia de aquélla, por su
cényuge o por sus parientes por consanguinidad o por afinidad hasta el segundo grado inclusive.

58. Articulo 21.- No se podra ejercer el derecho de aclaracion o rectificacion con relacién a las
apreciaciones personales que se formulen en comentarios especializados de critica politica, literaria,
histérica, artistica, cientifica, técnica y deportiva, sin perjuicio de la sancién a que pueden dar lugar esos
articulos, si por medio de su difusién se cometiere algunos de los delitos penados en esta ley.

TITULOV

De las infracciones, de los delitos, de la responsabilidad y del procedimiento

a) Parrafo1°

De las infracciones al Titulo IlI

59. Articulo 22.- Las infracciones al Titulo Ill se sancionaran con multa de dos a treinta unidades
tributarias mensuales. Ademas, en su sentencia, el tribunal debera fijar un plazo para que el denunciado
dé cabal cumplimiento a la norma infringida, si procediere.

60. Ejecutoriada que sea la sentencia, el tribunal aplicara una nueva multa por cada publicacion
aparecida o transmision efectuada sin que se haya dado cumplimiento a la obligacidon respectiva.
Tratandose de infraccion a los articulos 9°, inciso primero 10 y 11, el tribunal dispondra, ademas, la

suspensién del medio de comunicacion social mientras subsista el incumplimiento.

61. Seran responsables solidarios del pago de las multas el director y el propietario o concesionario del
medio de comunicacion social.

62. Articulo 23.- El conocimiento y resolucion de las denuncias por estas infracciones correspondera al
juez de letras en lo civil del domicilio del medio de comunicacién social.

63. Estas infracciones podra denunciarlas cualquier persona y, en especial, el Gobernador Provincial o
el Intendente Regional o el Director de la Biblioteca Nacional, en el caso del articulo 11.

64. Articulo 24.- El procedimiento se sujetara a las reglas siguientes:

65. a) La denuncia debera sefalar claramente la infraccion cometida, los hechos que la configuran y
adjuntar los medios de prueba que los acrediten, en su caso.

66. b) El tribunal dispondra que ésta sea notificada de conformidad a lo establecido en el inciso final del
articulo 18. En igual forma se notificara la sentencia que se dicte.

67. c) El denunciado debera presentar sus descargos dentro de quinto dia habil y adjuntar los medios de
prueba que acrediten los hechos en que los funda. De no disponer de ellos, expresara esta circunstancia
y el tribunal fijara una audiencia, para dentro de quinto dia habil, a fin de recibir la prueba ofrecida y no
acompafada.

68. d) La sentencia definitiva se dictara dentro de tercero dia de vencido el plazo a que se refiere la letra
anterior, sea que el denunciado haya o no presentado descargos. Si el tribunal decreté una audiencia de
prueba, este plazo correra una vez vencido el plazo fijado para ésta.

69. e) Las resoluciones se dictaran en Unica instancia y se notificaran por el estado diario.
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70. f) La sentencia definitiva sera apelable en ambos efectos. El recurso debera interponerse en el
término fatal de cinco dias, contados desde la notificacién de la parte que lo entabla, debera contener los
fundamentos de hecho y de derecho en que se apoya y las peticiones concretas que se formulan.

71. Deducida la apelacién, el tribunal elevara de inmediato los autos a la Corte de Apelaciones. Esta
resolvera en cuenta, sin esperar la comparecencia de ninguna de las partes, dentro de los seis dias
habiles siguientes a la fecha de ingreso del expediente a la secretaria del tribunal.

72. Articulo 25.- Las acciones para perseguir las infracciones al Titulo Il prescribiran en el plazo de seis
meses contados desde su comision.

Parrafo 2°
De las infracciones al Titulo IV

73. Articulo 26.- El conocimiento y resoluciéon de las denuncias o querellas por infracciones al Titulo 1V,
correspondera al tribunal con competencia en lo criminal del domicilio del medio de comunicacion social.

74. Articulo 27.- El procedimiento se sujetara a las normas establecidas en el articulo 24, con las
siguientes modificaciones:

75. a) El plazo para presentar los descargos sera de tres dias habiles, y
76. b) No habréa término especial de prueba.

77. Articulo 28.- El tribunal, en la resolucidon que ordene publicar o emitir la aclaracion o la rectificacion, o
su correccion, fijara plazo para ello y, ademas, podra aplicar al director una multa de cuatro a doce
unidades tributarias mensuales.

78. Ejecutoriada la sentencia condenatoria, si no se publica la aclaracion o rectificacion dentro del plazo
sefialado por el tribunal, y en los términos establecidos en los incisos primero y segundo o del articulo 19,
segun el caso, el director del medio serd sancionado con multa de doce a cien unidades tributarias
mensuales y se decretara la suspension inmediata del medio de comunicacion social. El tribunal alzara la
suspension decretada desde el momento en que el director pague la multa y acompafe declaracion
jurada en que se obligue a cumplir cabalmente la obligacién impuesta en la primera edicién o transmision
mas proxima.

79. Seran responsables solidarios del pago de las multas el director y el propietario o concesionario del
medio de comunicacion social.

80. Cuando por aplicacion de las disposiciones de este articulo un medio de comunicacion social fuere
suspendido temporalmente, su personal percibira, durante el lapso de la suspension, todas las
remuneraciones a que legal o contractualmente tuviere derecho, en las mismas condiciones como si
estuviere en funciones.

Parrafo 3°
De los delitos cometidos a través de un medio de comunicacioén social

81. Articulo 29.- Los delitos de calumnia e injuria cometidos a través de cualquier medio de comunicacion
social, seran sancionados con las penas corporales sefialadas en los articulos 413, 418, inciso primero, y
419 del Cddigo Penal, y con multas de veinte a ciento cincuenta unidades tributarias mensuales en los
casos del N° 1 del articulo 413 y del articulo 418; de veinte a cien unidades tributarias mensuales en el
caso del N° 2 del articulo 413 y de veinte a cincuenta unidades tributarias mensuales en el caso del
articulo 419.

82. No constituyen injurias las apreciaciones personales que se formulen en comentarios especializados
de critica politica, literaria, historica, artistica, cientifica, técnica y deportiva, salvo que su tenor pusiere de
manifiesto el propdsito de injuriar, ademas del de criticar.

83. Articulo 30.- Al inculpado de haber causado injuria a través de un medio de comunicacién social, no
le sera admitida prueba de verdad acerca de sus expresiones, sino cuando hubiere imputado hechos
determinados y concurrieren a lo menos una de las siguientes circunstancias:

84. a) Que la imputacién se produjere con motivo de defender un interés publico real;
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85. b) Que el afectado ejerciere funciones publicas y la imputacion se refiriere a hechos propios de tal
ejercicio.

86. En estos casos, si se probare la verdad de la imputacion, el juez procedera a sobreseer
definitivamente o absolver al querellado, segun correspondiere.

87. Para lo dispuesto en el presente articulo se consideraran como hechos de interés publico de una
persona los siguientes:

88. a) Los referentes al desempefio de funciones publicas;

89. b) Los realizados en el ejercicio de una profesion u oficio y cuyo conocimiento tenga interés publico
real;

90. c) Los que consistieren en actividades a las cuales haya tenido libre acceso el publico, a titulo
gratuito u oneroso;

91. d) Las actuaciones que, con el consentimiento del interesado, hubieren sido captadas o difundidas
por algun medio de comunicacion social;

92. e) Los acontecimientos o0 manifestaciones de que el interesado haya dejado testimonio en registros o
archivos publicos, y

93. f) Los consistentes en la comisién de delitos o participacién culpable en los mismos.

94. Se consideraran como pertinentes a la esfera privada de las personas los hechos relativos a su vida
sexual, conyugal, familiar o doméstica, salvo que ellos fueren constitutivos de delito.

95. Articulo 31.- El que por cualquier medio de comunicacidén social, realizare publicaciones o
transmisiones destinadas a promover odio u hostilidad respecto de personas o colectividades en razén de
Su raza, sexo, religion o nacionalidad, sera penado con multa de veinticinco a cien unidades tributarias
mensuales. En caso de reincidencia, se podra elevar la multa hasta doscientas unidades tributarias
mensuales.

96. Articulo 32.- La difusion de noticias o informaciones emanadas de juicios, procesos o gestiones
judiciales pendientes o afinados, no podra invocarse como eximente o atenuante de responsabilidad civil
o penal, cuando dicha difusion, por si misma, sea constitutiva de los delitos de calumnia, injuria o ultraje
publico a las buenas costumbres.

97. Se exceptuan de lo dispuesto en el inciso anterior las publicaciones juridicas de caracter
especializado, las que no daran lugar a responsabilidad civil ni penal por la difusion de noticias o
informaciones de procesos o gestiones judiciales que estuvieren afinados o, si se encontraren pendientes,
siempre que no se individualice a los interesados.

98. Articulo 33.- Se prohibe la divulgacién, por cualquier medio de comunicacién social, de la identidad
de menores de edad que sean autores, complices, encubridores o testigos de delitos, o de cualquier otro
antecedente que conduzca a ella.

99. Esta prohibicién regird también respecto de las victimas de alguno de los delitos contemplados en el
Titulo VII, "Crimenes y simples delitos contra el orden de las familias y contra la moralidad publica", del
Libro 1l del Cédigo Penal, a menos que consientan expresamente en la divulgacion.

100.La infraccion a este articulo sera sancionada con multa de treinta a ciento cincuenta unidades
tributarias mensuales. En caso de reiteracion, la multa se elevara al doble.

101. Articulo 34.- El que cometiere alguno de los delitos de ultraje publico a las buenas costumbres
contemplados en los articulos 373 y 374 del Cddigo Penal, a través de un medio de comunicacion social,
sera castigado con reclusién menor en su grado minimo a medio y multa de once a ochenta unidades
tributarias mensuales.

102. Constituira circunstancia agravante al ultraje publico a las buenas costumbres, la incitacion o
promocion de la perversion de menores de edad o que el delito se cometiere dentro del radio de
doscientos metros de una escuela, colegio, instituto o cualquier establecimiento educacional o de asilo
destinado a nifios y jévenes.
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103. Articulo 35.- Los medios de comunicacion social estan exentos de responsabilidad penal respecto de
la publicacion de las opiniones vertidas por los parlamentarios en los casos sefalados en el inciso primero
del articulo 58 de la Constituciéon Politica, y de los alegatos hechos por los abogados ante los tribunales
de justicia.

104. Articulo 36.- El que, fuera de los casos previstos por la Constitucion o la ley, y en el ejercicio de
funciones publicas, obstaculizare o impidiere la libre difusién de opiniones o informaciones a través de
cualquier medio de comunicacion social, sufrira la pena de reclusién menor en su grado minimo o multa
de cuarenta a cien unidades tributarias mensuales.

105. Articulo 37.- Para efectos de lo dispuesto en el decreto ley N° 211, de 1973, se consideraran, entre
otros, como hechos, actos o convenciones, que tienden a impedir la libre competencia, los que entraben
la produccién de informaciones, el transporte, la distribucion, circulacién, el avisaje y la comercializacion
de los medios de comunicacion.

106. Para lo sefalado en el articulo primero del decreto ley N° 211, se reputaran articulos o servicios
esenciales los pertinentes a la operacidon o mantencion de los medios de comunicacién social.

107. Articulo 38.- Cualquier hecho o acto relevante relativo a la modificacion o cambio en la propiedad o
control de un medio de comunicacion social debera ser informado a la respectiva Comisién Preventiva
Regional o a la Comisién Preventiva Central, segun corresponda, dentro de treinta dias de ejecutado.

108. Con todo, tratandose de medios de comunicacion social sujetos al sistema de concesion otorgada
por el Estado, el hecho o acto relevante debera contar con informe previo a su perfeccionamiento de la
respectiva Comisién Preventiva respecto a su impacto en el mercado informativo. Dicho informe debera
evacuarse dentro de los treinta dias siguientes a la presentacion de la solicitud, en caso contrario se
entendera que no amerita objecion alguna.

109. Articulo 39.- La responsabilidad penal y civil por los delitos y abusos que se cometan en el ejercicio
de las libertades que consagra el inciso primero del nimero 12° del articulo 19 de la Constitucion Politica
de la Republica, se determinara por las normas de esta ley y las de los Codigos respectivos.

110. Se considerara también autor, tratandose de los medios de comunicacion social, al director o a quien
legalmente lo reemplace al efectuarse la publicacion o difusién, salvo que se acredite que no hubo
negligencia de su parte.

111. Articulo 40.- La accion civil para obtener la indemnizaciéon de dafos y perjuicios derivada de delitos
penados en esta ley se regira por las reglas generales.

112. La comisién de los delitos de injuria y calumnia a que se refiere el articulo 29, dara derecho a
indemnizacion por el dafio emergente, el lucro cesante y el dafio moral.

113. Articulo 41.- La justicia ordinaria sera siempre competente para conocer de los delitos cometidos por
civiles con motivo o en razén del ejercicio de las libertades de opinion e informacion declaradas en el
inciso primero del nimero 12° del articulo 19 de la Constitucion Politica de la Republica.

114. Esta regla de competencia prevalecera sobre toda otra que pudiera alterar sus efectos, en razén de
la conexidad de los delitos, del concurso de delincuentes o del fuero que goce alguno de los inculpados.

115. Articulo 42.- Siempre que alguno de los ofendidos lo exigiere, el tribunal de la causa ordenara la
difusion, en extracto redactado por el secretario del tribunal, de la sentencia condenatoria recaida en un
proceso por alguno de los delitos a que se refiere el parrafo 3° del Titulo IV de esta ley, en el medio de
comunicacion social en que se hubiere cometido la infraccién, a costa del ofensor.

116. Si no se efectuare la publicacién dentro del plazo sefalado por el tribunal, se aplicara lo dispuesto en
el inciso segundo del articulo 28.

Parrafo 4°
De los delitos cometidos contra las libertades de opiniéon y de informaciéon
117. Articulo 43.- Para los efectos del inciso segundo del articulo 1° del decreto ley N° 211, de 1973, se

reputaran articulos o servicios esenciales los pertinentes a la operacion o mantencion de los medios de
comunicacion social.
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Parrafo 5°

De la responsabilidad y del procedimiento aplicables a los delitos de que trata esta ley

118. Articulo 44.- Derdgase el numero 1° del articulo 158 del Codigo Penal.

119. Articulo 45.- Incorpdrase el siguiente inciso final al articulo 504 del Cédigo de Procedimiento Penal:
120. "La sentencia condenatoria por el articulo 374 del Cédigo Penal ordenara la destruccion total o
parcial, segun proceda, de los impresos o de las grabaciones sonoras o audiovisuales de cualquier tipo

que se hayan decomisado durante el proceso.".

121. Articulo 46.- Introdicense en la ley N° 12.927, sobre Seguridad del Estado, las siguientes
modificaciones:

122.a) Reemplazase la letra b) del articulo 6°, por la siguiente:

123."b) Los que ultrajaren publicamente la bandera, el escudo, el nombre de la patria o el himno
nacional;".

124. b) Deroégase el articulo 16.
125. c) Reemplazase el articulo 17 por el siguiente:

126. "Articulo 17.- La responsabilidad penal por los delitos previstos y sancionados en esta ley, cometidos
a través de un medio de comunicacion social, se determinara de conformidad a lo prescrito en el articulo
39 de la ley sobre las libertades de opinién e informacion y ejercicio del periodismo.".

127. d) Deréganse los articulos 18, 19, 20 y 21.

128. Articulo 47.- Intercélase en el numero 2° del articulo 50 del Cédigo Organico de Tribunales, entre las
palabras "los Ministros de Estado," y la expresion "los Intendentes y Gobernadores" lo siguiente:
"Senadores, Diputados, miembros de los Tribunales Superiores de Justicia, Contralor General de la
Republica, Comandantes en Jefe de las Fuerzas Armadas, General Director de Carabineros de Chile,
Director General de la Policia de Investigaciones de Chile,".

129. Articulo 48.- Derogase la ley N° 16.643, sobre Abusos de Publicidad, a excepcién de su articulo 49.".
130. Habiéndose cumplido con lo establecido en el N° 1° del Articulo 82 de la Constitucion Politica de la
Republica y por cuanto el Congreso Nacional ha aprobado algunas de las observaciones formuladas por
el Ejecutivo y desechado otras; por tanto promulguese y llévese a efecto como Ley de la Republica.

131. Santiago, 18 de mayo de 2001.- RICARDO LAGOS ESCOBAR, Presidente de la Republica.- Claudio
Huepe Garcia, Ministro Secretario General de Gobierno.- Nicolas Eyzaguirre Guzman, Ministro de
Hacienda.- José Antonio Goémez Urrutia, Ministro de Justicia.

132. Lo que transcribo a Ud. para su conocimiento. - Saluda atentamente a Ud., Carolina Toha Morales,
Subsecretaria General de Gobierno.
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