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Catala: TV3 té la missioé de “reflectir la diversitat i garantir la pluralitat”. Pero, després d’analitzar els

Telenoticies Vespre del novembre de 2013 s’extreu la conclusié que un dels principals objectius
d’aquesta cadena no es compleix, ja que Barcelona ocupa gairebé un terg del total de la
informacio analitzada. Una xifra molt per sota de les altres tres provincies de Catalunya. A més,
s’ha d’afegir que és una tendéncia en augment amb el pas dels anys. Després d’haver comparat
els resultats obtinguts a I'lnforme de I'’Audiovisual de Catalunya de 2006, set anys enrere ja hi
havia aquest desequilibri, perd en aquest darrer analisi encara s’ha incrementat més.

Castella: TV3 tiene la mision de "reflejar la diversidad y garantir la pluralidad”. Pero después de analizar los
"Telenoticies Vespre" de noviembre de 2013 se extrae la conclusién que uno de los principales
objetivos de esta cadena no se cumple, ya que Barcelona ocupa casi un tercio del total de la
informacion analizada. Una cifra muy por debajo de las otras tres provincias de Catalufia. Ademas,
se tiene que anadir que es una tendencia en aumento con el paso de los afos. Después de haber
comparado los resultados obtenidos al "Informe de I'Audiovisual de Catalunya" de 2006, siete afios
antes ya existia este desequilibrio, pero en este ulitmo analisis todavia se ha incrementado mas.

Angles TV3's mission is to "reflect the diversity and plurality guarantee." But after analyzing the
"Telenoticies Vespre" from November 2013 we reach the conclusion that one of the main
objectives of this chain is not satisfied, because Barcelona has almost a third of the analyzed
information. This figure is far below the other three provinces of Catalonia. In addition, add a trend
that is increasing year by year. Having compared the results obtained in the "Informe de
I'Audiovisual de Catalunya" in 2006, seven years ago there was an imbalance, but the latter has
increased still more analysis is needed.
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Resum

Des de fa molt temps que existeix la dicotomia geografica entre els grans
centres urbans i la resta de municipis d’un territori, concebuts aquests darrers
amb el terme de mon rural. Catalunya n’és un exemple molt clar. El primer cas
equivaldria a Barcelona i la seva area metropolitana, que correspondria als
centres on es reuneixen les principals activitats i on s’aglutina un major nombre
de poblacié. El mon rural seria la resta de municipis que estan situats més lluny
de la capital catalana.

Un dels ambits on aquesta diferenciacié territorial també esta present és a
'hora de tractar les informacions que apareixen als mitjans de comunicacio.
Tots els marcs normatius, tant de la Unié Europea, de I'Estat espanyol, com de
Catalunya, reconeixen la pluralitat com un principi indispensable que s’ha de
complir per preservar els drets fonamentals relacionats amb el moén de la
comunicacié, com son, per exemple, el dret a la informacio o el dret a la llibertat
d’expressio. Hi ha molts tipus de pluralisme, perd el nostre treball se centra en
la diversitat territorial. Els ciutadans que viuen a les localitats de fora de
Barcelona no estan d’acord amb el tractament que es fa del seu territori, ja que
hi ha un desequilibri de temps d’aparicié entre aquests dos territoris.

TV3, com a mitja public catala, té la missié de “reflectir la diversitat i garantir la
pluralitat”. Ara bé, després d’analitzar els Telenoticies Vespre del novembre de
2013 s’extreu la conclusié que un dels principals objectius d’aquesta cadena
televisiva no es compleix, ja que Barcelona ocupa gairebé un terc del total de la
informacio analitzada. Una xifra molt per sota de les altres tres provincies de
Catalunya conjuntament. A meés, s’ha d’afegir que és una tendéncia en
augment amb el pas dels anys. Es comprova després d’haver comparat els
resultats obtinguts a I'iInforme de I’Audiovisual de Catalunya de 2006, elaborat
pel Consell de I'Audiovisual de Catalunya, que set anys enrere ja hi havia
aguest desequilibri en el tractament territorial, perdo en aquest darrer analisi
encara s’ha incrementat més la xifra que correspon a aquesta distribucio
geografica.
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Introducciod




Tradicionalment, i des que existeixen els grans nuclis urbans, es tendeix a
concebre el territori com una dualitat: la ciutat i la seva area d’influéncia, d’una
banda, i de I'altra, tot el que queda fora d’aquest ambit, etiquetat, habitualment,
amb el terme rural. Les ciutats i els pobles catalans que no so6n Barcelona, ni
tampoc pertanyen al seu cinturé6 metropolita, no creuen suficient la cobertura
gue fan els mitjans de comunicacié publics del seu territori.

El mon rural, normalment només té espai als mitjans quan és protagonista de
successos i desgracies i molt poques vegades apareixen noticies d’actes que
hagin tingut lloc a aquests territoris. Quan s’utilitza el concepte de mén rural, no
estem parlant del territori basat en les activitats productives del sector primari,
sind a un ambit geografic en que la informacioé que es produeix es consumeix a
escala local i no té transcendéncia més enlla del poble o comarca que és
protagonista de la noticia.

Aixi doncs, si es presta atencio6 al tipus d’informacié que apareix als mitjans de
comunicacié publics de Catalunya sobre el territori rural només fa referéncia a
noticies catastrofiques, queixes, crisi, baixades de preus, reivindicacions,
vagues, talls de carreteres o irregularitats administratives. El tractament
continuat d’aquest tipus de noticies comporta i crea una imatge negativa i
esbiaixada del mon rural.

En aquesta mateixa linia, els ciutadans no estan d’acord amb el tractament que
se li déna al mon rural a les informacions dels Telenoticies dels mitjans de
comunicacié catalans. La tematica que més espai hauria d’ocupar en relacié
del que ho fa actualment als mitjans és la innovacié i el desenvolupament del
mon rural. Certament és necessari perqué encara existeix el topic d’associar
els centres no urbans amb el tradicionalisme, I'antiguitat i 'obsolescéncia. Si es
donessin a coneixer les innovacions que es produeixen en tots els camps de
I'ambit rural aquesta visié estereotipada canviaria.

Des dels mitjans de comunicaci6 caldria prestar més atencié informativa a la
diversitat del territori, amb una visi6 transversal que tingui present la rellevancia
de la noticia més enlla de la seva ubicacié geografica. En aquesta mateixa
linia, per tal de reflectir apropiadament la pluralitat que conforma el conjunt de
la societat catalana, seria convenient intentar corregir els déficits en aquest
ambit pel que fa a la informacioé relacionada amb l'art, la cultura, I'educacio i
'ensenyament, la cronica politica, etc. Aixi com procurar incorporar la
perspectiva territorial als criteris de noticiabilitat. Perqué actualment sembla que
només hi hagin estrenes d’obres de teatre, exposicions de pintura o reunions
politiques en el nucli urba de Barcelona.

Els mitjans de comunicacié generalistes catalans, en especial els publics,
representen a tota la poblacié catalana, per tant haurien de deixar de percebre
la informacié com una mercaderia que només té com a objectiu aconseguir la
major audiencia possible i intentar ser més plurals. Aixi doncs, s’hauria de




tractar tot tipus d’informaci6 amb un pes similar entre el qué ha passat a
Barcelona i la resta de Catalunya, perqué tots els catalans se sentissin
identificats en el mateix grau. Des dels mitjans també s’hauria d’ajudar a fer
desaparéixer el profund desconeixement social del qué és el mén rural i el cert
desprestigi del terme que tradicionalment s’ha associat a estereotips
relacionats amb I'anacronisme i la ignorancia.

Amb aquest treball es demostrara que les percepcions que tenen els ciutadans
del mén rural respecte la representacio del seu territori als mitjans de
comunicacio esta ben fonamentada. Ens centrarem amb la informacio estricta
gue ofereix la Televisié Publica de Catalunya, més concretament el canal TV3.
D’una banda, perqué el servei public audiovisual té la missié de representar a
tota la poblacié amb la mateixa proporcio. D’altra banda, perqué ha de garantir
tots els tipus de pluralisme com son el politic, social i cultural, aixi com I'equilibri
territorial que s’ha d’incloure a les peces informatives perqué aquestes
compleixin els principis de I'ética periodistica i oferir una programacié de
gualitat que promogui totes les arees economiques i socials del pais.

Aixi doncs, des d’un primer moment, amb el marc tedric, s’explicara que hi ha
una conscienciacio per part dels organismes institucionals de la importancia
gue té el pluralisme als mitjans de comunicacié. Aquestes observacions seran
possibles gracies al recull de jurisprudéncia i recomanacions que les
institucions publiques creen per assegurar-se que els mitjans de comunicacio
compleixen amb la missio sobre la qual es van crear.

El recull d’aquests textos que es presenten pertanyen a tres nivells: Unio
Europea, Estat espanyol i Catalunya. Tot i ser nivells diferents, tots
coincideixen en els eixos principals que fan referencia al pluralisme i a la
diversitat en la informacié. L'interés que mostren des dels governs respecte
aquest tema desvetlla la influéncia que tenen els mitjans de comunicacié sobre
la formacio d’opinié de la societat. La comunitat europea des de sempre que ha
tingut una certa preocupacié envers aquest tema, per aixo des de les
institucions europees han encarregat realitzar documents d’estudi i de
recomanacions per conscienciar als mitjans de comunicacié de quins aspectes
han de corregir.

Una part de la plataforma “Digital Agenda” esta destinada a l'analisi dels
continguts dels mitjans de comunicacié. Un dels tipus d’estudis i documents
que s’hi poden trobar, per exemple, fan referencia al tractament del pluralisme i
la diversitat als mitjans, els més rellevants que tracten aquests principis
s’inclouen al marc teoric d’aquest treball. D’altra banda, la legislacié espanyola
sobre els mitjans de comunicacié publics és la que preval per sobre de les
comunitats autonomes, ja que els serveis publics audiovisuals de les
comunitats son de gestié concessional per part de I'Estat espanyol.




Des dels inicis del servei public de mitjans audiovisuals que sempre ha existit
jurisprudencia sobre aquest ambit, la qual ha anat modificant-se segons
I'evolucié del mén de la comunicacio. Ara bé, el fet que continui vigent haver de
recordar, a tots els nivells territorials, que s’ha d’aplicar el principi de pluralisme
transmet la idea que aquests principis no soén aplicats correctament i els
productes que es produeixen no respecten [aplicaci6 d’aquestes
recomanacions.

L’interés sobre els mitjans de comunicacio publics es deu perqué aquests no
tenen les mateixes caracteristiques que la resta d’industries. La industria de la
comunicacié ha de complir uns valors socials i culturals, ja que han de
proporcionar un bé per a la societat. Tots els grups socials, politics, economics i
els territoris han d’estar representats en la mateixa proporcié als mitjans de
comunicacio, ja sigui per la identitat politica que tingui, I'étnia al qual pertanyi o
el territori on visqui. Si els mitjans se centren en un tipus d’informacié i li
dediquen la major part del seu temps a aquesta, estaran plasmant una visié
esbiaixada de la societat, ja que deixaran sense veu a certs grups minoritaris i
d’aquesta manera estaran incomplint la naturalesa principal sobre la qual van
néixer els mitjans de comunicacié publics,

Aquesta tendéncia de focalitzar la informacié sobre grups i territoris d’ambit
més gran, desperta el descontentament de la part de poblaci6 que se sent
marginada als mitjans de comunicacio, que pertanyen a tota la societat. Aixo és
el que passa a la societat catalana.

Per tant, aquest treball t¢ com a objectiu estudiar si s’aplica adequadament el
pluralisme territorial als Telenoticies Vespre de TV3 del mes de novembre de
2013. De la mateixa manera, a partir dels resultats obtinguts en aquest analisi
de continguts es fara una comparacié de si aquesta problematica, que s’ha
detectat des de sempre, s’ha pal-liat a mesura que han avancgat els anys, o tot
al contrari i encara s’ha pronunciat més la desigualtat de cobertura territorial als
informatius de TV3.
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La importancia del pluralisme als mitjans de comunicacié des de la Unid
Europea

La Comissid Europea va percebre la necessitat de monitorar de prop el
pluralisme als mitjans de comunicacid. Per aix0, va encarregar a un grup de tres
institucions académiques, i amb el recolzament d’experts no afiliats a aquest
grup, un estudi sobre el pluralisme als mitjans de comunicacio. Dintre d’aquests
investigadors subcontractats trobem, també un grup de membres de la xarxa
d’experts de mitjans de comunicacid locals, els anomenats “Country
Correspondents”, per tractar el tema des d’una vessant de proximitat, també, i
aixi garantir que aquest estudi no es quedi en un ambit generalista i global i
pugui oferir una informacié més detallada i per tant més practica per als Estats.

A partir d’'aquest encarrec sorgeix el document “Independent Study on Indicators
for Media Pluralism in the Member States — Towards a Risk- Based Approach”,
realitzat per 'MPM —Mesuaring Policy-Making-*. L'MPM esta dissenyat com una
eina de diagnostic per a I'obtencié d’'informacié sobre els riscos que comporta la
manca del pluralisme informatiu en un Estat membre, ara bé no estableix
mesures politiques. Per detectar aquests riscos s’utilitza una amplia gamma
d’indicadors i els resultats de risc son considerats en el seu conjunt, ja que si
s’empressin individualment 'augment d’alguns dominis o la disminucié d’altres
podria esbiaixar l'avaluacié dels riscs obtinguts. Cal destacar, que des del
“Mesuaring Policy-Making” es consulten les parts interessades en 'estudi perqué
I'avaluacié sigui el més transparent possible.

L”Independent Study on Indicators for Media Pluralism in the Member States —
Towards a Risk- Based Approach” explica en detall els instruments i els
meétodes d’acompanyament que s’han desenvolupat perqué els mitjans tinguin
una guia per preservar el pluralisme. Es fa també un apunt en I'exercici del
monitoratge i una aproximacié perqué aquest es podria convertir en un primer
pas cap a un model de regulacié basat en prevenir els riscs de la manca de
pluralisme. Amb aquest seguiment es faria possible I'homogeneitzacié en
'aspecte de preservacié dels pluralismes als continguts de la programacié dels
mercats de mitjans a Europa.

L’estudi se centra en tots els tipus de pluralisme —la diversitat de géneres als
mitjans, pluralisme politic, social i cultural i també de la diversitat geografica-. En
el cas del pluralisme territorial, el document reconeix que les amenaces cap a la
dimensio territorial sén la insuficiéncia o falta de representacié de diverses arees
geografiques, ja siguin d’ambit nacional i/o locals. Quan es refereix a la diversitat
geografica, es parla de la dicotomia entre mén urba i mon rural. El primer terme

! K.U. Leuven — ICRI (lead contractor); Jénkoping International Business School — MMTC; Central
European University — CMCS; Ernst & Young Consultancy Belgium (2009). “Independent Study on
Indicators for Media Pluralism in the Member States a Digital Agenda for Europe. [En linia]. Leuven,
disponible a: http://www.intec.edu.do/downloads/pdf/biblioteca/004-biblioteca harvard estilo.pdf
[Accés 12 de febrer de 2014]
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fa referéncia a les ciutats més grans i les seves arees d’influéncia, on hi ha el
major nombre d’habitants i es reuneixen un gran nombre d’activitats que
acaparen la major part del temps d’aparicié als mitjans. En canvi, el concepte
‘mén rural” s’adreca a les arees geografiques on hi ha manca d’aparicié als
mitjans de comunicacio, ja que son els territoris que estan més apartats dels
grans centres urbans on s’aglutina la gran part de les activitats politiques,
economiques, esportives... que acaparen I'atencié mediatica.

El document recomana que s’ha de comparar la quantitat de mitjans de
comunicacioé regionals i locals que existeixen en una zona geografica respecte la
quantitat d’informacié que apareixen als mitjans de comunicacié nacionals sobre
aquest territori. Aix0 proporcionara una base que comprovara si aquella
distribucié geografica té la cobertura informativa necessaria, o per al contrari hi
ha deficit informatiu.

Els Estats han de prestar particular atencid en els aspectes estructurals aixi com
obligacions de continguts. Hi ha moltes zones que no disposen de la suficient
cobertura informativa, i tampoc disposen de mitjans locals o regionals que
cobreixin aguesta mancanca. Per aix0 els mitjans de comunicacio publics, que
tenen la missid de servei public com s’explicara més endavant, han de
proporcionar la informacié necessaria a aquests territoris perqué els seus
habitants puguin estar informats adequadament sobre la seva zona d’influencia.

D’altra banda, com ja s’ha exposat, aquesta falta d’informacié sobre territoris
geografics per part dels mitjans de comunicacid, fa que els mitjans locals
adquireixin molta més rellevancia per cobrir aspectes geografics que no soén
tractats als mitjans convencionals. Per aix0, el document recomana que I'Estat
ha de prendre mesures positives per proporcionar suport infraestructural i técnic
a aquests mitjans, perquée aixi es garantira el maxim abast geografic. Es
recomana que é€s important assegurar-se que els esdeveniments locals estan
coberts pels mitjans de comunicacio, ja que aixo ajuda a salvaguardar la identitat
local i també a reflectir la diversitat geografica de la societat.

Per tal de preservar la importancia que tenen els mitjans de comunicacié en
aquest aspecte, sobretot els d’ambit public, dintre del marc europeu, s’elaboren
estudis de recomanacions per mantenir la qualitat dels serveis de radiodifusio.
L’estudi consciéncia als mitjans que han d’incloure diferents tipus de pluralisme
en la seva programacié, perquée la seva programacié compleixi els valors
socials i culturals sobre els quals va néixer el mitja. Un d’aquest tipus de
pluralisme és el territorial.

L“Independent Study on Indicators for Media Pluralism in the Member States —
Towards a Risk- Based Approach” reconeix que la indicacié de les zones amb
risc de qué no es compleixi el pluralisme territorial abasta una serie de
dimensions. La primera que reconeix és la dimensié “macro”, en aquesta
'analisi del sistema de mitjans de comunicacié nacionals s'utilitzaria per




detectar les tendéncies de la centralitzacié de la informacioé i la relativa forca
gue tenen els mitjans locals i regionals. L’altra dimensio és I'analisi “micro”, fent
referéncia als continguts i els serveis, segons l'estudi, aquests han de ser
examinats en altres contextos, incloent la produccié local i la seva posterior
divulgacio.

Aixi doncs, les recomanacions de l'estudi reparteix la responsabilitat de
preservar la diversitat geografica entre els mitjans locals i els mitjans de
comunicacié nacionals. D’aquesta manera, les mancances informatives en
'ambit geografic que es produeixen als mitjans de comunicacié nacionals
guedarien cobertes pels mitjans locals que ofereixen una informacio
especialitzada del seu ambit d’actuacid.

Ara bé, I'Independent Study on Indicators for Media Pluralism in the Member
States — Towards a Risk- Based Approach”, com ja s’ha especificat
anteriorment, no només tracta el pluralisme geografic, siné que també treballa
la resta de pluralismes. En aquest document, es distingeixen dos tipus
d’enfocaments que divideixen el pluralisme. D’'una banda, el neoliberalisme que
es basa amb la llibertat del mercat i la lliure competicié de les empreses. |
d’'altra banda, I'esfera publica habermarsian, aquesta caracteritzada per un
grau molt més alt de control per part del govern. A partir d’aqui, segons si
s’empra el sistema neoliberalisme o I'esfera puablica habermarsian per part de
'esfera dels mitjans de comunicacio de cada Estat Membre, hi ha un grau més
0 menys de pluralisme als mitjans.

El Parlament Europeu va destinar 500.000 euros del pressupost de 2013 de la
Unié Europea per una implementacié d’una prova pilot, per encarrec de la
Comissié Europea a un grup d’investigadors del “Media Pluralism Monitor”. Aixi
doncs, aquesta prova es dedicaria a mesurar el nivell de pluralisme, en tots els
ambits, que apareix als mitjans de comunicacié. L’encarregat és el Centre for
Media Pluralism and Media Freedom (CMPF). Aquesta eina només s’encarrega
de realitzar informes sobre quin és el grau de pluralisme en cada un dels
mitjans, pero en cap moment es posiciona a favor o en contra, sempre utilitza
un discurs neutre.

Quan la prova pilot funcioni, a partir del mes de juliol de 2014, serien els nou
Estats Membres escollits pel “Centre for Media Pluralism and Media Freedom
(CMPF), actuant amb independencia de la Comissio i els Estats, on s’aplicaria
—Belgica, Bulgaria, Dinamarca, Estonia, Franca, Grecia, Hongria, Italia i el
Regne Unit- els que rebrien aquests informes, els que avaluarien si s’aplica
correctament el pluralisme al seu territori i si no és aixi, serien ells els
encarregats de fer els canvis pertinents als mitjans en cas que no s’apliqui el
suficient pluralisme a I'hora de tractar les noticies als mitjans perqué al final
guedi una representacio idonia per a tots els col-lectius de la societat.




Ara bé, els paisos tenen total llibertat d’intervenir o no en els mitjans, com s’ha
exposat abans, aquest aspecte depen de quin dels dos sistemes hi hagi
implantat en cada Estat. Els criteris que s’han utilitzat per escollir aquesta
mostra de paisos s’han basat amb la tipologia dels mitjans de comunicacié que
hi ha al territori, els sistemes politics instaurats, els criteris geografics dels quals
compta aquest Estat, la mida del mercat de mitjans de comunicacié —incloent
en aquest criteri la poblacié i el territori- i les avaluacions politiques del nivell de
llibertat de premsa i el pluralisme existent.

En cas que s’'implementi aquesta prova pilot a nivell de tota la Unié Europea,
l'analisi que ofereix 'MPM als paisos faria que aquests disposessin d’'un gran
nombre d’eines per poder mesurar si el pluralisme esta ben aplicat en
'atmosfera de la comunicacié del seu territori o no. A partir d’aqui haurien de
decidir si han d’intervenir en l'activitat dels periodistes per millorar la informacio
que s’ofereix al seu pais i aixi garantir la inclusié d’'idees innovadores i les
opinions de grups minoritaris.

Si se sequissin les indicacions que marca I'estudi de 'MPM, s’evitaria que els
temes i els actors que apareixen a les noticies, majoritariament influits per
grups d’interés socials, economics i politics, deixin de ser sempre els mateixos i
oferis una informacié més variada i aixi encabir una diversitat més amplia de
temes i col-lectius que tenen un espai minim en l'aparici6 d'un mitja de
comunicacié, ja que es consideren grups minoritaris i de minim interés per a la
societat.

El deficit del pluralisme territorial €s una preocupacié per part de la Comissio
Europea. Hem vist com es realitzen analisis i recomanacions per pal-liar aguest
desequilibri que es produeix a tots els paisos de la Unié Europea. Ara bé, la CE
va meés enlla i també ha fet aplicar una normativa comunitaria perqué es
compleixi el pluralisme als mitjans de comunicacio, ja que I'exigéncia d’aquests
és representar a tota la societat. S’ha d’intentar evitar la centralitzacié de la
informacio, encara que sigui més econdomic focalitzar la major part de I'activitat
a laudiéncia dels centre urbans, que és on s’aglutina la major part dels
espectadors. A més, també cal tenir en compte que els esdeveniments més
rellevant normalment succeeixen a les grans ciutats.

La BBC, cadena publica de Gran Bretanya i una de les més prestigioses i de
referéncia a nivell mundial, tampoc compleix I'equilibri adient del pluralisme
territorial. Un informe del BBC Trust mostrava que els territoris de Escocia,
Gal-les i Irlanda del Nord no gaudien del mateix nimero de peces informatives
gue la resta de territori anglés.

Observat que és una problematica a nivell general, la Unié Europea pot posar
de manifest si hi ha algun Estat membre que vulneri el principi de pluralisme als
mitjans de comunicacié. Quan aix0 succeeix el Consell Europeu, segons
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larticle 101 de la Carta de Drets Fonamentals?, elabora un llistat de
recomanacions perqué els mitjans d’aquest pais puguin corregir les mancances
detectades. Si I'Estat membre continua sense aplicar el pluralisme als mitjans
de comunicacio el Consell suspendra diferents drets del Tractat de la UE per a
aguest pais, ja que consideren que el pluralisme és un dret fonamental que
preval per sobre de la resta i aquest s’ha de complir.

El dret de la Comunitat Europea a intervenir en el servei de televisié es pot dur
a terme a través de dos ambits: d’'una banda, les directives relatives a la
televisi6 com a vehicle de politica cultural. D’altra banda, els principis de
liberalitzacié i lliure competéncia, que influeixen tant en el regim juridic de
prestacioé del servei de televisio com el finangament public d’aquest servei.

Ens centrarem en el primer aspecte, ja que és el que influeix directament en els
continguts de la programacié. Segons la UE la televisido té un paper molt
important com a instrument de la politica cultural dels Estats europeus.
Perceben aquest mitja com un vehicle de comunicacié de masses i de formacio
d’opini6 publica. Per aquest motiu, des de la Comissié Europea es vetlla perque
els mitjans de comunicacié garanteixin els principis de responsabilitat sobre els
quals van ser creats.

Per aix0 es va crear la directiva “televisio sense fronteres” que es va aprovar
lany 1989, ja que abans no hi havia una norma d’harmonitzacié sobre la
televisié. En aquest document es tracten diversos aspectes com, per exemple,
gue els Estats membres garanteixin la llibertat de recepcio i no obstaculitzin la
retransmissié en els seus territoris d’emissions de radiodifusié televisiva
procedents d’altres Estats membres. Perdo en l'ambit dels continguts, la
directiva inclou quotes de protecciO per a programes europeus i per als
respectius productors. Conté també diverses disposicions per a la proteccio
dels menors i de la joventut, el dret de réplica, I'aplicacié del pluralisme a la
programacio i disposicions sobre publicitat i patrocini.

Per focalitzar més I'objecte sobre el qual gira el nostre treball, es fara referéncia
a la definicié de la missié de servei public que 'any 1993 la Unié Europea de
Radiodifusié va elaborar: “Una programacié per a tothom, un servei de base
generalista amb aplicacions tematiques; un forum per al debat democratic; lliure
accés del public als principals esdeveniments; una referencia original i un
esperit innovador; una vitrina cultural; una contribucié al reforcament de la
identitat europea, com també als seus valors socials i culturals: un motor de la
investigacié i del desenvolupament tecnologic”.

2 “Carta de Drets Fonamentals de la Unié Europea” al Diari Oficial de les Comunitats Europees [En linia].
Disponible a: http://www.intec.edu.do/downloads/pdf/biblioteca/004-biblioteca harvard estilo.pdf
[Accés el 4 de gener de 2014]

11


http://www.intec.edu.do/downloads/pdf/biblioteca/004-biblioteca_harvard_estilo.pdf

A partir d’aquesta definicié es van ajustar una série d’objectius, sobre els quals
han de recolzar-se els mitjans de comunicacio publics. Aquests han de complir:
la funcié de preservacio de les garanties democratiques; la funcié informativa;
la funci6 econdmica; la funcié estratégica de desenvolupament de les
comunicacions; la funcié politica; la funcié social; la funcié cultural; la funcié
educativa; la funcio divulgadora; la funcié interrelacional; la funcié identitaria; la
funcié de qualitat; la funcié d’equilibri territorial; la funcidé mobilitzadora de
valors; la funcié impulsora de la interactivitat; i la funcio de guia.

Tots aquests objectius sén explicats, perd I'iinica funcié que es definira per tal
de saber que es tracta d’aconseguir amb aquesta, sera la funcié d’equilibri
territorial. Aquesta és relativa a la necessitat de garantir una cobertura realment
nacional que contempli la diversitat comarcal i local, o I'especificitat de llocs i
grups dins de I'entorn metropolita, aixi com també les diferéncies i els gustos
de les minories étniques i socials. Aixi doncs, s’ha d’eliminar el predomini del
moén urba sobre el rural als mitjans de comunicacio. En aquesta linia, la CE
destaca el fet que aquestes funcions sempre haurien de tenir present una visié
de laudiencia concebuda com a ciutadania més que no pas com a
consumidors.

A partir del Protocol d’Amsterdam (1997), va sorgir 'acord unanime dels Estats
membres de la Unié Europea per reforcar el servei public audiovisual, en
considerar-lo directament relacionat amb les necessitats democratiques, socials
i culturals de cada societat i amb la necessitat de preservar el pluralisme dels
mitjans de comunicacié. Seguint la linia d’aquests principis, aquest Protocol
argumenta:

“Les disposicions del tractat constitutiu s’entendran sense prejudicis de la
facultat dels Estats membres de financar el servei public de mitjans de
comunicacié en la mesura que el finangcament es concedeixi als organismes de
radiodifusié per portar a terme la funcid de servei public tal i com hagi estat
atribuida, definida i organitzada per cada Estat membre, i en la mesura que
aguest financament no afecti a les condicions del comer¢ i de la competencia
de la Comunitat en un grau que sigui contrari a I'interés comu, havent-se de
tenir en compte la realitzacio de la funcié d’aquest servei public”.

Aquest ambit sobre el servei public es reforca amb altres documents i
resolucions dels organismes europeus que especifiquen I'abast del Protocol
d’Amsterdam. Un exemple és la Resolucié del Consell i dels representants dels
governs dels Estats sobre el servei public de la radiodifusié (25 de gener de
1999). No només es reiteren els principis del Protocol d’Amsterdam, siné que
es plantegen des d’una visid6 encara més favorable respecte el servei public.
Dintre d’aquesta resolucié s’inclou el tema del pluralisme als mitjans de
comunicacioé i es declara que:
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- Ha de mantenir-se i reforcar-se la capacitat dels serveis publics de
radiodifusié d’oferir a la poblacié programes i serveis de qualitat, inclosos
el desenvolupament i la diversificacio d’activitats en I'era digital.

- Es necessari que els serveis publics puguin seguir oferint una
programacio diversificada segons la funcié que els hagin assignat els
Estats membres respectius, per tal d’atendre la societat en el seu
conjunt i, en aquest sentit, es legitima que els serveis publics facin el
possible per arribar a una amplia audiencia.

El Comité Economic i Social —CES- també va elaborar un dictamen (2001/C,
14/22) sobre la Comunicacié de la Comissio Europea sobre els principis i les
directrius de la politica comunitaria en el sector audiovisual en I'era digital, en el
gual es destaca el paper dels mitjans de comunicacio en el bon funcionament
de les societats democratigues modernes i, especialment, en el
desenvolupament i la transmissio dels valors socials. Segons la Comissio i el
dictamen del CES: “no només perqué influeixen ampliament sobre els fets i les
imatges del mén que rebem, sind també perque proporcionen els conceptes i
les classificacions politiques, socials, etniques, geografiques, psicologiques...,
que utilitzen per desxifrar aquests fets i imatges i, en consequencia,
contribueixen a definir no només el que veiem, siné també la forma en qué ho
veiem”.

“La industria audiovisual no és com les altres que es limiten a produir béns i
serveis per al mercat, ja que hi primen principis culturals per sobre dels
comercials. A partir d’aquesta conclusié que arriben la Comissié i el Comite
Economic i Social, el Dictamen que fa el CES inclou una seérie de principis de la
regulacié del sector audiovisual en I'era digital, dels quals destacarem dos:

- Que el servei public de la radiodifusi6 compleixi unes funcions culturals,
socials i democratiques que redundin en benefici de tothom i tingui per
aguest motiu una importancia capital per garantir la democracia, el
pluralisme, la cohesi6 social i la diversitat cultural i linguistica.

- Que ha de mantenir-se i reforcar-se la capacitat dels serveis publics de
comunicacié d’oferir a la poblacié programes i serveis de qualitat i de
vocacié majoritaria.

A partir d’aquesta idea s’observa que el Tractat de la Unié Europea justifica la
permanéncia i I'evolucio del servei public de mitjans de comunicacio, ja que es
consideren una peca molt important per al compliment de funcions i valors
socials i culturals que es consideren especialment rellevants i que deixen als
Estats membres un marge important per definir les missions de servei public,
molt més enlla d’'un abast residual respecte a les emissores privades.
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Com s’aplica el pluralisme territorial a ’Estat espanyol

La Constitucié espanyola ja reconeix a I'article 20, la necessitat del pluralisme,
veracitat i accessibilitat amb la fi de “contribuir a la formacié d’'una opinid
publica informada”. Per aquest motiu preveu la regulacio, mitjancant la llei, de
'organitzacié i el control parlamentari dels mitjans de comunicacié que sén
dependents de I'Estat espanyol.

Els mitjans de comunicacié publics han de regir la seva activitat tenint en
compte que la missio sota la qual van ser creats és la d’oferir un servei public a
la societat. D’aquesta manera, la Constitucié ja observa com una mena
d’obligacié perqué tota la societat es vegi representada pels mitjans de
comunicacié publics i no en quedi cap exclosa de representacio, ja sigui per
I'ambit que sigui.

Pero si ens centrem en la legislacié espanyola de I'ambit de la comunicacio,
aquesta recull dintre d’'uns principis de caracter molt generals que es recullen
dintre de I'Estatuto de la radio y la television (ERTV) 3 aprovat I'any 1980, en el
qual s’estableixen dues premisses fonamentals: la declaracié de la televisid
com a servei public essencial i la reserva a I'Estat de la titularitat d’aquest
servei (article 1.2). A tot aix0, I'Estat es reserva la gestio directa del servei a
través de l'ens de naturalesa publica RTVE i preveu l'atorgament de
concessions a favor d’altres entitats publiques, les comunitats autonomes.

El model de televisié que configura 'TERTV és un model de televisio publica de
caracter estatal que esta gestionat de manera indirecta per 'administracio, tant
de forma centralitzada en relaci6 amb altres centres de poder, com també
davant la iniciativa privada. La reserva a I'Estat de la titularitat de servei i de la
gestio directa s6n una clara manifestacié del legislador a favor d’'una televisié
publica vinculada i controlada per aquell. Aquesta opcié requereix, per tant, la
definicio del servei public.

A l'article 4 de I'Estatuto de la radio y la television, i als quals es remet la Llei
del tercer canal i la mateixa Llei de la Corporacié Catalana de Radio i Televisio,
quan es defineix la missid d’aquest concepte, una de les primeres questions
que sorgeixen és determinar si la missi6 ha d’incloure les tres funcions
classiques d’informar, formar i entretenir, 0 només ha de limitar-se a les dues
primeres, deixant de banda I'entreteniment, ja que es considera que en aquesta
funcié no es déna cap component d’interes public.

Diferents aspectes, per0, indiquen que aquesta funcié s’ha d’incloure dintre de
la missié dels mitjans de comunicaci6. D’'una banda, el marc comunitari de la
Unié Europea no exclou la funcié d’entreteniment de la definicié del servei

e 4/1980, de 10 de gener, d’Estatut de la Radio i la Televisié” a Boletin Oficial del Estado [En linia].
Disponible a: http://noticias.juridicas.com/base datos/Derogadas/r1-14-1980.htm| [Accés el 23 de
novembre de 2013]
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public, tot al contrari, 'accepta quan considera que la programaci¢ de servei
public pot tenir vocacié diversificada i majoritaria d’audiéncia. D’altra banda,
sempre s’ha optat per incloure les tres funcions dintre de la idea de servei
public. | per ultim, s’ha de tenir en compte que privar als mitjans publics de la
funcié d’entretenir mitjangcant programes d’esports, espectacles, cinema,
CONCUrsos... pot suposar que aquests es col-loquessin en una posicié marginal,
ja que aquest tipus de programes son els que tenen una audiéncia majoritaria.

L’exigéncia de servei public hauria de focalitzar-se en aquesta direccié per tal
d’aconseguir uns estandards de qualitat no condicionats per la necessitat
imperiosa d’aconseguir la major audiencia. El marc legal estatal no preveu una
definici6 detallada i precisa de la noci6 de servei public. La principal norma que
tracta aquest tema és l'article 4 de I'Estatuto de la radio y la television. Segons
aquest article, I'activitat dels mitjans de comunicacié publics s’han d’inspirar en
els seguents principis:

- L’objectivitat, veracitat i imparcialitat de les informacions

- La separacio entre informacions i opinions, la identificaci6 de qui
sustenta aquestes darreres i la seva lliure expressio, amb els limits de
I'apartat 4 d’aquest mateix article i de l'article 20 de la Constitucid.

- El respecte al pluralisme politic, religiés, territorial, social, cultural i
lingUistic.

- Elrespecte a I'honor, la fama, la vida privada de les persones i els drets i
llibertats que reconeix la Constitucio.

- La protecci6 de la joventut i de la infancia.
- Elrespecte dels valors d’igualtat recollits a I'article 14 de la Constitucio.

L’objecte principal de la Llei organica 5/2006, de 5 de juny de la radio i la
televisi6 de titularitat estatal’ és dotar als mitjans d’un régim juridic que
‘garanteixi la seva independéncia, neutralitat i objectivitat i que estableixi
estructures organitzatives i un model de finangcament que els permeti complir la
seva feina d’interés public amb eficacia, qualitat i reconeixement public”.
Aquesta llei recull les principals propostes de linforme elaborat pel Consejo
para la reforma de los medios de comunicacion de titularidad del Estado, creat
al Reial Decret 744/2004, de 23 d’abril. Aquest organisme esta integrat per un
equip multidisciplinari d’académics i especialistes, qui van ser els encarregats
de realitzar un diagnostic del sistema de mitjans de comunicacié publics
d’Espanya i a través d’aquest es va elaborar aquesta reforma.

e organica 5/2006, de 5 de juny de la radio i la televisié de titularitat estatal” a Boletin Oficial del
Estado [En linia]. Disponible a: http://www.boe.es/boe catalan/dias/2006/06/16/pdfs/A01839-
01850.pdf [Accés el 23 de novembre de 2013]
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En aquesta reforma es tracten diversos temes, els que tenen un pes bastant
elevat. Un dels temes és la necessitat que els mitjans siguin fiables davant dels
ulls de la ciutadania, perqué ofereixin continguts d’interés public i tota la
societat es vegi representat amb el mateix equilibri. A I'article 28 consta que la
Corporacion de Radio y Television de Espafia ha de vetllar perque a la
programacio hi hagi I'equilibri adient del pluralisme social, ideologic, territorial,
politic i cultural de la societat espanyola.

Amb aquest objectiu RTVE ha d’assegurar la participacio de grups socials i
politics significatius, com sén fonts i portadors d’'informacio i opiniod, al conjunt
de la programacié d’aquesta corporacié publica. Es I'eina que té la ciutadania
per donar veu a petits col-lectius que als mitjans de comunicacié privats no
tenen cabuda perqué no son de I’ interés de la majoria de la societat.

El mitians de comunicacié s’han d’ordenar i regular amb criteris que donin
seguretat i amb la intencié de protegir el ciutada de qualsevol posicié dominant
d’opinié o de restriccié d’accés a continguts d’interes public. D’aquesta manera,
els paisos més avancats i els Estats membres de la Unié Europea observen la
necessitat d’aplicar el pluralisme als mitjans de comunicacioé per assegurar-se
gue les informacions no nomeés giren al voltant dels grups socials, politics i
territorials majoritaris a la societat, sind que els grups minoritaris també tinguin
veu i en una distribucié de temps i quantitat molt similar.

Un any després, concretament I'11 i 12 de desembre de 2007, el Congrés dels
Diputats i el Senat van aprovar el contracte- programa de les Corts Generals a
la Corporacién de Radio Televisién Espafiola®. Aquest contracte es va
desenvolupar per donar compliment als articles 4, 251 32 de la Llei 17/2006, de
5 de juny, de la radio i televisi6 de titularitat estatal®. Aixi doncs, aquest
contracte té un periode de vigéncia d’entre el 2008 i el 2010.

Els articles 25 i 32 de la Llei 17/2006, de 5 de juny, sobre els quals es
fonamenta el contracte- programa de RTVE, vetllen pel compliment del servei
public que ha de garantir la Corporacion RTVE. En concret, 'article 25.3 explica
gue “la programacioé del servei public, encomanat a la Corporacion RTVE,
haura d’atendre especialment als col-lectius socials que requereixin una atencio
especifica cap a les seves necessitats i peticions, com la infancia i la joventut.
Aquesta tasca de servei public s’ha d’extendre a questions de rellevancia per la

> “Contracte-programa de la Corporacion de Radio Televisién Espafiola” a Seccid Sindical de UGT de

RTVE [En linia]. Disponible a:

http://www.ugtrtve.net/index.php?option=com content&view=article&id=15&Itemid=1828&dir=%2Fhtd
ocs%2Fpublic%2Fwww%2Frepositorios%2FNormativa%2FLegislacion+audiovisual+y+de+los+medios+pu

blicos%2FCorporacion+RTVE/Borrador+del+Contrato-programa [Accés el 30 de novembre de 2013]

& “Llei 17/2006, de 5 de juny, de la radio i televisio de titularitat estatal” a Boletin Oficial del Estado [En
linia]. Disponible a: http://www.boe.es/boe/dias/2006/06/06/pdfs/A21207-21218.pdf [Accés el 30 de
novembre de 2013]
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majoria de la poblacié o per a determinats col-lectius, al temps que s’evitara
qualsevol forma de discriminacio per causa de discapacitat”.

Aixi doncs, s’observa que en aquest apartat es fa referéncia a I'obligacid
d’establir una programacié plural que cobreixi a tota la societat d’igual forma.
L’article 32 a) d’aquesta mateixa llei, completa I'apartat de I'article anterior,
respecte al temps que té de vigéncia el compliment d’aquesta normativa “els
objectius especifics a desenvolupar per la Corporacion a I'exercici de la funcio
de servei public encomanats per I'Estat per un periode de tres anys”.

La Llei 7/2010 de 31 de marg, llei general de la comunicacié audiovisual’,
continua tractant molts dels mateixos eixos que la del 2006. Quatre anys
després continuen sent “problemes” als quals se’ls hi ha de prestar més atencio
i vetllar perqué s’apliquin adequadament. Aixi doncs, a l'article 42.3 s’estableix
que “els criteris rectors de la direccio editorial dels prestador de servei public de
comunicacié audiovisual s’elaboraran per un organ, la composicié del qual
reflecteixi el pluralisme politic i social de I'ambit de la cobertura”. Aqui s’observa
la preocupacio per 'administracié d’assegurar I'aplicacié d’un pluralisme adient
als mitjans perque tota la societat estigui representada en ells.

Els prestadors publics tant de radio com de televisio, tenen I'obligacié de
publicar i emetre una informacié equilibrada i diversa. De la mateixa manera,
que a la programacio s’ha d’incloure la majoria de generes possibles, aixi s’han
de satisfer “les necessitats d’informacio, cultura, educacio i entreteniment de la
societat i es preserva el pluralisme de la societat”.

Fins ara s’ha tractat el pluralisme en els mitjans de comunicacié de caracter
public. Ara bé, també és important preservar el pluralisme al mercat audiovisual
i radiofonic dels mitjans d’ambit privat. Fent un petit apunt d’aquest tema, es
ressalta l'article 37, segons el qual es presenta una série de directives a
complir. Una d’elles és la impossibilitat que una persona, ja sigui fisica o
juridica, pugui posseir més del 50% dels titols d’'un mitja. De la mateixa
manera, altres punts d’aquest mateix article continuen girant a 'entorn d’aquest
ambit, com per exemple que en una comunitat autbnoma una mateixa persona
no podra controlar més del 40% de les llicencies existents a ambits que només
hi hagi cobertura d’'una sola llicencia. Ni tampoc que una Unica persona podra
adquirir una participacio significativa a més d'un prestador del servei de
comunicacié audiovisual televisiu d’ambit estatal, quan l'audiéncia mitjana del
conjunt dels canals dels prestadors de I'ambit estatal superin el 27% de
l'audiéncia total durant els dotze mesos consecutius anteriors a I'adquisicio.

T “Llei 7/2010 de 31 de marg, llei general de la comunicacio audiovisual” a Boletin Oficial del Estado [En
linia]. Disponible a: http://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2010-5292 [Accés el 4 de gener de
2014]
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Amb aquestes limitacions a I'hora de distribuir les propietats de les llicéncies
s’intenta evitar que hi hagi un monopoli per part d’'una sola persona en un mitja
de comunicacio d’ambit privat. Per tant, que una sola persona no pugui tenir
tota I'autoritat a I'hora de seleccionar quins tipus d’informacié s’ha d’emetre i la
tipologia de programes que apareixen a la graella de programacié. El fet que hi
hagi més d’un propietari per llicéncia garanteix un grau més elevat del
pluralisme informatiu als mitjans i que els continguts siguin més variats i
equilibrats.

El paper del pluralisme als mitjans de comunicacié catalans

Com s’ha explicat anteriorment, no existeixen uns serveis publics de radio i
televisié de titularitat propia de la Generalitat de Catalunya, degut a la reserva
estatal efectuada per la Llei de I'Estatuto de la radio y la televisién. Aquest fet fa
gue els mitjans de titularitat publica catalana que pertanyen a la Corporacio
Catalana de Radio i Televisié (CCRTV) ho siguin només en regim de gestid
concessional, d’acord amb el que preveu la disposicié transitoria vuitena de
I'Estatut d’Autonomia de Catalunya i la Llei del tercer canal de televisio.

Aixi doncs, no podem parlar d’'uns serveis de titularitat de la Generalitat, encara
gue aquest marc ha permés una independencia d’actuacié important, de la
mateixa manera que la creacié d’'un sistema organitzatiu propi, que si s’analitza
en la practica s'observa que esta actuant en un gran marge d’autonomia. Tot i
gue la Llei del tercer canal estableix condicions i limits a la gestié per part de la
Generalitat,la situacié que en resulta no és equiparable al régim concessional
atorgat a un particular, ja que el concessionari €s un altre poder public i aixo
relativitza fortament els lligams i les interrelacions entre el titular i el gestor, fins
al punt que aquesta distincié esdevé essencialment formal.

Aquesta concessio de poder per part de I'Estat espanyol cap a Catalunya es
troba materialitzada en el marc catala de la comunicacio, concretament a la
Carta de Principis per a I'Actuacié dels Mitjans de Comunicacié® de la
Corporacio Catalana de Radio i Televisio. La jurisprudencia d’aquesta entitat es
remunta a 'any 1983 amb la seva llei de creacié. Perd des d’aleshores aquest
ambit ha experimentat grans canvis i els canvis s’han accelerat encara més des
de l'aparici6 de les noves tecnologies. Els principals objectius que ha de
complir la CCRTV en son tres:

a) Reflectir la diversitat i garantir la pluralitat
b) Preservar la identitat i reforcar el compromis civic

c) Ser referent de qualitat

& “Carta de Principis per a I’Actuacio dels Mitjans de Comunicacié” a Corporacio Catalana de Mitjans de
Comunicacid [En linea). Disponible a: http://www.ccma.cat/regulacio/Principis%20actuacio.pdf [Accés
1’11 de marg de 2014]
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El primer valor sobre el qual es mou la Corporaci6 integra la missio d’oferir una
informacio plural i diversa que permeti al ciutada formar-se una opinio
equilibrada com a membre d’'una societat democratica. Aixi com ser una eina
de cohesié social i garantir la cobertura nacional i la diversificacid6 comarcal i
local. El segon punt també diu que s’ha d’intentar preservar la identitat nacional
com un proceés integrador, en constant evolucio i obert a la diversitat, i avancar
cap a la formacié d’'un imaginari col-lectiu en qué es puguin reconéixer i
implicar tots els ciutadans de Catalunya.

Per tant, es comprova que un dels eixos fonamentals sobre els quals actua la
Corporacio Catalana de Radio i Televisié és en garantir que tot el territori catala
sigui representat als mitjans de comunicacié publics amb el mateix equilibri i
qgue la distribucié geografica de les informacions sigui el més homogénia
possible, sense haver-hi una centralitat de les noticies.

El Mandat marc del sistema public audiovisual® que es va resoldre al Parlament
de Catalunya el 4 de febrer de 2010 torna a remarcar el compromis que han
d’adquirir els mitjans de comunicacié publics catalans sobre diversos ambits
per tal de mantenir la qualitat de les informacions. Entre aquestes guestions
que s’han de complir com la promocié del catala i de I'aranés, la responsabilitat
professional i la promocié de les noves tecnologies, tornem a trobar la defensa
del pluralisme.

Hem vist com hi ha lleis a nivell europeu i de I'Estat espanyol que ajuden a
preservar el pluralisme. En 'ambit catala també es treballa en la jurisprudéncia
d’aquest tema. La Llei 10/1983, del 30 de maig, de creacio de I'ens public
Corporacio Catalana de Radio i Televisié i de regulacié dels serveis de
radiodifusié i televisi6 de la Generalitat de Catalunya'®, és la primera llei
promulgada a Catalunya relacionada amb el sector audiovisual. Aquesta llei va
comportar la creacié del servei public de radiodifusio de la Generalitat de
Catalunya, que “va tenir una importancia molt rellevant en la promocid, el
coneixement i la difusio de la llengua i la cultura catalanes, i en la conformacié
d’un sistema audiovisual propi de Catalunya”.

Vint-i-dos anys després que entrés en vigor aquesta llei, va sorgir la necessitat
de modificar aquesta normativa, ja que en el transcurs del temps el sector
audiovisual havia experimentat profundes transformacions. Alguns dels canvis
meés importants d’aquesta evolucidé son: I'aparicido de les televisions privades,
any 1988, amb aixd es posava fi al monopoli que les televisions publiques

® “Mandat marc del sistema public audiovisual” a Corporacié Catalana de Mitjans Audiovisuals [En linia].
Disponible a: http://www.ccma.cat/img/Mandat%20marc%20sistema%20public%20audiovisual.pdf
[Accés el 18 de febrer de 2014]

10 “Llei 10/1983, del 30 de maig, de creacio de I’ens public Corporacié Catalana de Radio i Televisio i de
regulacié dels serveis de radiodifusio i televisié de la Generalitat de Catalunya” a Generalitat de
Catalunya [En linia]. Disponible a: http://www3.gencat.net:81/dgrtv/ftp/cllei _ccrtv.pdf [Accés el 19 de
febrer de 2014]
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havien tingut fins aleshores; els canvis tecnologics que permet la difusié per
cable i per satellit; la creacido de televisions locals; la liberalitzacié de la
televisié per cable i 'aparicié de la televisio digital terrestre; i 'accés a serveis
relacionats amb la societat de la informacio.

Aquest aspecte, s’inclou a la Llei 56/2007, de 28 de desembre, de mesures
d’'impuls de la Societat de la Informacié™. Aquesta llei s’emmarca en el conjunt
de mesures que constitueixen el Pla 2006-2010 per al desenvolupament de la
Societat de la Informacié i de convergéncia amb Europa. Aquestes mesures
preveuen I'adopcié d’'una série d’iniciatives de normatives dirigides a suprimir
les barreres existents en I'is de les noves tecnologies de la informacio i de la
comunicacio i per a garantir els drets dels ciutadans a la nova societat de la
informacid. Cinc anys més tard, es va aprovar el Real Decreto- ley 13/2012, de
30 de marc'?, en el qual al Titol Il es realitza una modificacié de les Directives
en matéria de Telecomunicacions i Societat de la Informacié per tal d’adaptar
les noves sinergies, en constant transformacio, i que han fet modificar de
manera bastant important aquests dos ambits en els darrers anys.

Que és TV3iquina missio té

La Televisi6 de Catalunya, més coneguda amb el nom de TV3, va néixer el
1983, juntament amb Catalunya Radio, per fer d’eina de normalitzacio
linglistica i cultural de Catalunya. Aquests dos mitjans de comunicacio publics
neixen dintre el marc de la Corporacié Catalana de Mitjans de Comunicacio
(CCMA), que actualment engloba les quatre emissores de Catalunya Radio i
els sis canals de TV3.

La Televisi6 de Catalunya va ser creada en el context de la transicio
democratica espanyola. Durant els 40 anys de dictadura franquista es van
abolir totes les expressions d’identitat catalanes -llengua, -cultura,
publicacions...- recloent la llengua catalana a ser utilitzada només en I'ambit
familiar i d’amics. D’aquesta manera, un cop mort Franco el 1975, les
institucions catalanes van observar la necessitat de tornar a restablir el catala
com la llengua cooficial a Catalunya, que adquiris la mateixa importancia que el
castella, perd necessitaven una eina potent perque el catala arribés a tota la
poblacio, a aquelles generacions que s’havien escolaritzat en catala, pero
també a totes les families que s’havien instal-lat a Catalunya provinents d’arreu
del pais durant les migracions massives des de comunitats autonomes de la
resta de I'Estat durant els anys 60.

e 56/2007, de 28 de desembre, de mesures d’impuls de la Societat de la Informacid” a Generalitat
de Catalunya [En linia]. Disponible a: http://www3.gencat.net:81/dgrtv/ftp/cllei ccrtv.pdf [Accés I'11 de
marg de 2014]

12 “Real Decreto- ley 13/2012, de 30 de marzo” a Boletin Oficial del Estado [En linia]. Disponible a:
http://www.boe.es/boe/dias/2012/03/31/pdfs/BOE-A-2012-4442.pdf [Accés I'11 de marg de 2013]
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Avui en dia aquests objectius a partir dels quals es va crear TV3 ja s’han assolit
i la Televisié de Catalunya ha passat a ser la cadena de referéncia a la majoria
de les llars catalanes. Té deu delegacions al llarg del territori catala i espanyol i
vuit corresponsalies a la resta del mén. Per encapcalar els ranquings de les
cadenes més vistes, Televisi6 de Catalunya emet més de 40.000 hores
d’emissié anuals. Actualment la missié que té aquesta cadena és oferir una
programacio de qualitat que promogui totes les arees economiques i socials del
pais.

Textualment es pot trobar que la missié sobre la qual treballa la Televisio de
Catalunya és proporcionar a tots els ciutadans de Catalunya “la transmissio
d’'una informacio verag, objectiva i equilibrada, respectuosa amb el pluralisme
politic, social i cultural, i també amb ['equilibri territorial”. El darrer punt
d’aquesta frase és el que no s’acaba d’aconseguir tal i com es voldria. Aixi ho
demostren els estudis que s’han realitzat al llarg d’aquests ultims anys sobre el
tractament del territori catala.

Per intentar pal-liar aquesta mancanca d’un dels eixos centrals sobre els quals
treballen els gairebé 2.000 professionals de TV3, I'any 1989 es va comencar a
emetre “TN Comarques”. Aquest espai ocupa 20 minuts diaris de la graella de
programacio de dilluns a divendres —de 14h a 14’20h-. Durant la durada
d’aquest programa la informacié que es veu per les pantalles dels espectadors
catalans és exclusiva a la provincia a la qual pertanyen. D’aquesta manera,
s’emet simultaniament informacié produida per les delegacions que hi ha a les
guatre provincies del pais. A les edicions del TN Comarques de Tarragona,
Lleida, Girona i Barcelona se li ha de sumar, també, el “TN Comarques” en
aranés que s’emet cada divendres per a la Vall d’Aran.

Primers estudis sobre la comunicacid i el tractament de la distribucié
geografica a Catalunya

Els origens sén un punt important a I'hora d’entendre nous conceptes. En
aquest apartat s’han tractat les primeres aproximacions que hi van haver sobre
el pluralisme territorial, per0 només centrat en el territori catala. Aquesta
focalitzacioé s’ha fet pensant en I'analisi de continguts. Aquest analisi és homeés
de TV3, per tant és important tenir un bon context sobre com s’ha tractat durant
la historia el territori catala als mitjans de comunicacié, que és el nostre objecte
d’estudi analitzat i quina ha estat I'evolucio del concepte durant el temps.

Un dels primers estudis que es van realitzar a Catalunya sobre el paper que
juga la comunicacio en la dicotomia que s’ha estat tractant fins ara, que divideix
el territori entre el mén urba i el mon rural va ser elaborat pel doctor Miquel de
Moragas I'any 1983. El mateix autor d’aquest primer analisi, juntament amb
Ignasi Gonzélez i Miquel Gomez, van escriure un altre estudi, aquest cop sobre
la comunicacié técnica i social de 'ambit rural a Catalunya (1983).
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Aquests dos documents tracten la relacié que hi ha entre els continguts, tant
des de la vessant de la informacié com de I'estructura, que oferien els mitjans
de comunicaci6 generalista catalans de 'ambit audiovisual i el mon rural. Es a
dir, fins a quin punt els mitjans tenien en compte la diferéncia de rutines i
horaris que hi ha entre el mén urba i el moén rural a I'hora d’estructurar la
programacio, si aquests incloien informacié de l'interes dels espectadors o
oients que viuen a poblacions rurals o si els habitants d’aquestes poblacions
reben suficient informacié del seu territori a través d’aquests mitjans o han
d’adrecgar-se a altres tipus de mitjans per ampliar la informacié que aquests
mitjans emeten.

A partir d’aquests dos estudis es crea un punt de partida sobre el pluralisme
territorial a Catalunya, d’'una banda, perque, com ja s’ha esmentat, son dels
primers que detecten aquesta desigualtat de tractament territorial, a més, cal
remarcar també que soén dels pocs estudis que existeixen sobre aquest ambit.
D’altra banda, perqué tot i el temps transcorregut des qué es van realitzar
aquests estudis la major part dels resultats que es van obtenir encara sén
vigents avui en dia i sén actuals per al mon de la comunicacié catala.

A I'estudi de Miquel de Moragas es verifica la hipotesi sobre la qual es parteix a
la introduccié d’aquest treball. Aixi doncs, es comprova [I'’hegemonia
comunicativa que té la gran ciutat sobre la resta de poblacions més petites. Fa
tres decades que la informacié sobre les grans ciutats, en el cas catala
parlariem de Barcelona, ocupa gran part dels blocs informatius. Com s’explica
en aquest estudi, tant els mitjans escrits com els audiovisuals generalistes
tenen les seus ubicades en aquestes grans ciutats, aixi doncs tant per 'ambit
economic com pel factor d'immediatesa la major part dels escenaris de les
peces informatives son ubicats a Barcelona i el seu cinturé metropolita, deixant
reclosos en un segon pla la resta de territori, etiqguetat amb el terme rural.

L’estudi, continua explicant que d’aquesta manera, existeix un desequilibri
informatiu que margina les poblacions rurals, ja que els actors influents o els
centres de poder dels territoris tenen la ubicacié en aquestes grans ciutats. El
domini que hi ha d’aquests en el mén de la comunicacio fa sorgir desequilibris i
marginacio territorial. Aix0 succeeix perque les activitats que realitzen aquests
actors es desenvolupen a la ciutat i la informacio se centra en aquests llocs.

Continuant en el mateix estudi, s’observa que la comunicacié urbana
predomina per damunt de la rural. Hi ha dos motius als quals es deu aquesta
afirmacio. D’'una banda, a la mercantilitzacié dels mitjans de comunicacio. Els
mitjans centren la gran part de seva informacié a les zones on hi ha més
poblacid, perque aixi s’asseguren un target d’audiéncia més elevat i el cost
d’emissio és minim pel cost d’unitat receptora.

L’informe sectorial que va elaborar el Consell de I'’Audiovisual de Catalunya en
el periode d’abril-juny de 2007, reforca aquest desequilibri territorial que ja van
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detectar fa més de dues décades els estudis explicats anteriorment. Aixi doncs,
aguest informe del CAC mostra que les cadenes televisives de Catalunya
concentren unes xifres molt elevades d’informacions de Barcelona i la seva
area metropolitana. Aquests percentatges son superiors al ter¢ de la poblaci
catalana que viu en aquestes zones.

A tot aix0 se li ha de sumar el fet que les seus dels mitjans estan situades en
aquests nuclis urbans, per tant les despeses de desplacament a I’hora de cobrir
les noticies és minim, si no inexistent, i la rendibilitat econdmica d’elaboracio de
les noticies és molt més elevat. Aixi doncs, s'observa que el mén de la
comunicacié és concebut com un negoci meés, on si es pondera extreure el
maxim benefici o realitzar una tasca per a l'interés social, preval el primer per
damunt del segon.

El Congrés del Mon Rural que es va celebrar el 2006 i del qual va sorgir el
document “Moén rural, mén urba: espais independents” també constata que
encara existeix una certa marginacié del mén urba cap al moén rural. Aquesta
diferéncia s’observa als quatre pilars de la societat actual. Aquests sén: 'accés
a la formacio i I'educacié, I'oferta cultural i 'ambit comunicatiu. EI document fa
una reflexié sobre la necessitat de “crear estratégies perqué aquesta relacié no
generi efectes negatius ni el predomini del mén urba respecte al rural’”.

Dos anys després, al 2008, un altre document sobre la mateixa tematica, “Es
noticia el mon rural? La pluralitat territorial als mitjans de comunicacio” torna a
reforcar la mateixa idea. El pluralisme territorial dels mitjans de comunicacio
generalistes, tant pablics com privats, és gairebé inexistent. Aixo comporta el
desconeixement per part de la societat catalana sobre com és realment el mén
rural. Aquesta darrera afirmacié es torna a corroborar a les conclusions de
“‘L’enquesta de percepcid del moén rural”, realitzada el 2008 també, i la qual
torna a insistir que la societat desconeix aquesta part del pais. Un 77,8% dels
enqguestats, centraven la culpa d’aquest fet als mitjans de comunicacio, ja que
opinaven que els mitjans no presten la suficient atencié sobre alldo que afecta a
les zones rurals.

Per acabar, uns dels darrers informes que s’han creat d’aquest ambit va ser el
“El tractament del territori en els mitjans de comunicacié audiovisuals”,
concretament va sorgir al desembre del 2009. A iniciativa del Consell de
I'Audiovisual de Catalunya es va constituir el Forum d’entitats de les persones
usuaries de l'audiovisual. Aquest forum té com a objectiu ser un marc de
referencia per intercanviar coneixements i idees, i donar resposta a les
demandes de la societat civil en aquest ambit.

Aixi doncs, a partir d’aquest forum sorgeix aquest document, elaborat a partir
pel grup territorial de Lleida, una de les zones concebuda com a mén rural
dintre del territori catala. En aquest document també s’observa la dicotomia
entre el mon urba i el mén rural, és més es parla d’haver de complir uns
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objectius empresarials i miren de respondre a l'interés del maxim nombre de
poblacié. Segons aquest informe aquests fets condueixen a una visio del mon
construida des de la perspectiva dels grans nuclis urbans, en el cas catala,
Barcelona, mitjancant criteris d’audiéncia i d’interés en I'entorn urba. A
consequéncia d’aixd, i com la resta d’'informes i documents exposats durant
aguest marc teoric, s’observa que es descuida una part de la societat que viu
als llocs més allunyats dels centres des d’'on es difon la informacié, aquesta
part del territori és el que corresponent al mon rural. En aquest informe també
utilitzen el terme “comarques” per referir-se a aquest concepte.

Des del Forum s’observa que les zones més allunyades de I'area metropolitana
tenen també interes pel pais meés enlla del nombre de poblacié que apleguin.
Perceben que conéixer el pais en la seva diversitat territorial ha de ser un valor
afeqit, ja que el territori genera informacié molt important per a la cohesié i el
desenvolupament del conjunt de la nacié.

“El tractament del territori en els mitjans audiovisuals” coincideix amb
“Independent Study on Indicators for Media Pluralism in the Member States —
Towards a Risk- Based Approach” que també es va realitzar I'any 2009 per un
grup d’investigadors per encarrec de la Comissié Europea, quan els hi déna la
responsabilitat als mitjans de comunicacié locals de cobrir les mancances
informatives territorials que els mitjans de comunicacio d’estructura nacional no
tracten o ho fan de forma molt superficial.

Aquest nou fenomen l'etiqueten com a “glocalitzacié”, segons aquest forum
gracies als avengos tecnologics es dona la possibilitat, d'una banda, d’accedir
als mitjans de comunicacié d’arreu del mén, aixd ha permés que es pugui
informar de fets que passen a llocs allunyats i que tenen un valor informatiu
global. | d’altra banda, ha permés l'intercanvi de continguts entre mitjans locals i
grans mitjans. D’aquesta manera, amb un major coneixement de la informacié
d’arreu del territori déna la possibilitat de conéixer i controlar I'entorn més
proper, al mateix temps que ajuda a crear la identitat social de I'entorn més
proxim.

Per dultim, indica que [I'economia, les infraestructures, lanalisi de les
repercussions en el territori nacional de les questions locals i també la
repercussio de les noticies mundials a la societat on es pertany i com es
tradueixen en I'ambit local sén els temes que es poden tractar des dels mitjans
locals, ja que aquests temes si es tracten als mitjans de comunicacié d’abast
nacional quedaran tractats de manera molt superficial, i en canvi si es fa des
dels mitjans locals es proporcionaria una contextualitzacié de la informacio
relacionant-la amb les consequéncies sobre els ciutadans de tot el territori
nacional.

Per tant, la dicotomia de la zona de Barcelona i la seva area d’influéncia i la
resta de municipis de Catalunya, que es coneix com a mén rural, esta present
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des de fa més de dues décades i actualment continua sent un “problema”
vigent als mitjans de comunicacié catalans. De la mateixa manera que els
grans nuclis urbans de Catalunya predominaven en els continguts informatius
dels mitjans al 1983, i amb el pas dels anys, com s’ha pogut comprovar, hi ha
altres estudis i informes que continuen reforcant la mateixa idea i continuen
demostrant que aquest desequilibri es manté vigent.
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L’eix principal sobre el qual es vertebra aquest treball és I'analisi de continguts.
Com ja s’ha explicat durant la introduccid, I'objectiu que es vol aconseguir amb
aquest estudi, és saber si al Telenoticies Vespre de TV3 s’aplica la diversitat
territorial adequada per tal de complir aquest tipus de pluralisme. Tots els
territoris catalans apareixen el mateix temps als informatius de TV3? A partir de
preguntes com aquesta, ha sorgit la necessitat d’estudiar aquest tema, perque
els habitants dels pobles i ciutats catalans que no formen part de Barcelona o
del seu cintur6 metropolita no creuen que el territori on viuen aparegui el temps
suficient als mitjans de comunicacié i que la informacié se centra, sobretot, en
noticies referents a la capital catalana i les localitats que I'envolten.

Predominen, per tant, uns territoris per sobre d’uns altres a les informacions de
TV3? Es focalitza la informacié en una zona geografica i la resta queda en un
segon pla? A partir d’aguestes preguntes, sorgeix la hipotesi sobre si els
continguts que ofereixen els Telenoticies de TV3 se centren, majoritariament,
en la informacio que fa referéncia a Barcelona i la seva area metropolitana i
deixen de banda la resta de provincies de Catalunya. Aixi doncs, s’avaluara si
aguests informatius apliquen correctament el principi del pluralisme territorial
als seus continguts o es corrobora la hipotesi sobre la qual se sustenta aquest
treball de si la informacié que s’ofereix al TN esta centralitzada en un punt
geografic concret i margina la resta de territori catala.

Per delimitar l'univers sobre el qual es treballara ens hem fixat en dues
dimensions. D’una banda s’ha tingut en compte el camp tematic, aquest ha
estat el Telenoticies Vespre de TV3. D’aquest programa s’ha analitzat tota la
informacié que s’inclou en aquest espai, incloent també totes les noticies que
formen la seccié dels esports. D’altra banda, ha influit el periode de temps,
delimitat en els dies d’entre setmana del mes de novembre de 2013. En total
s’han analitzat 21 Telenoticies, inclos el del divendres 1 de novembre tot i ser
festiu. Aixd sumen 555 peces informatives sobre les quals es basa I'analisi de
continguts del treball.

Per a comprovar la hipotesi de la qual es parteix i que es planteja a l'inici
d’aquest apartat de metodologia, I'analisi de continguts es basara en tres
categories. Amb el visionat d’aquests Telenoticies es realitzara una
aproximaci6 a petita escala sobre quins temes, quines distribucions
geografiques i quins actors ocupen més espai als TNs Vespre de TV3.

La divisidé en aquestes tres variables s’ha cregut que és la més idonia per
comprovar si s’aplica correctament el pluralisme territorial dintre dels
informatius de TV3. Tot seguit s’especificaran les categories que hi ha dintre de
cada una de les variables.

= Dintre de la variable de distribucié geografica s’han inclos:
o Barcelona,
o Girona;

27



Lleida;

Tarragona;

Catalunya (genéric), incloent en aquesta categoria tota aquella
informacio general d’interés de tota la societat catalana;

Estat espanyol (genéric), incloent en aquesta categoria tota
aquella informacié general d’interés tant de la societat catalana
com de la societat espanyola;

Estat espanyol (excepte Catalunya), incloent la informacié de les
comunitats autonomes espanyoles que no influeixen a Catalunya;
Unio Europa, fent referencia a totes aquelles peces informatives
on participa I'Estat espanyol o decisions de la comunitat europea
gue influeixen als Estats membres;

Unidé Europea (excepte I'Estat espanyol), incloent les noticies dels
paisos membres de la Uni6é que no tinguin relaciéo amb Espanya;
Internacional, referent a tota la resta de paisos de la resta de
continents.

= |’altra variable que s’ha tingut en compte ha estat els actors:

@)
©)

Govern de 'Ajuntament de Barcelona;

Govern de Catalunya, incloent aqui només els actors que
pertanyen a I'executiu catala;

Govern de [I'Estat espanyol, se segueix la mateixa linia de
seleccid que a la categoria anterior, perd en I'ambit espanyol;
Administracié de 'Ajuntament de Barcelona; englobant els actors
que formen part de les institucions pertanyents a I’Ajuntament;
Administracié de Catalunya, segueix les mateixes caracteristiques
que l'anterior perd en I'ambit catala:

Administracié de I'Estat espanyol, en la mateixa linia que les dues
darreres categories pero en I'ambit espanyol,

Partits politics, on s’inclouen tots els partits politics tant a nivell
catala, com a nivell espanyol, també els que formen part de
'executiu quan apareix algun dels portaveus fent declaracions
respecte algun tema;

Sectors industrials i de comer¢, engloba totes les associacions,
societats i establiments que pertanyen a aquests sectors de
'economia;

Actors internacionals; politics, associacions, entitats... tots els
representants dels paisos exteriors de la Unié Europea;

Actors de la UE, segueix les mateixes linies que la categoria
anterior pero amb els actors de la Unio Europea,;

Ciutadans i col-lectius socials, s’engloben aquells individus que
han aparegut a titol personal i també associacions sorgides a
partir de conflictes socials;
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Sindicats i agrupacions de professionals, on s’inclouen les
informacions sobre els sindicats en general, pero també les
noticies on sectors més petits dels sindicats han estat els
protagonistes;

Directius d’entitats empresarials i financeres de les societats, que
tenen un pes més gran a I'economia i els seus representats son
coneguts publicament;

Col-lectius culturals, cientifics i tecnologics, protagonistes de les
noticies d’aquestes tematiques;

Col-lectius esportius, on s’inclouen els protagonistes de tots els
esports;

Altres, on s’engloben aquells actors que no han tingut cabuda
dintre de cap de les anteriors categories.

La darrera variable correspon a les categories d’analisi:

O

Treball, on s’han inclos totes aquelles informacions que han fet
referéncia a empreses i que afectaven als treballadors;

Transit, aquelles informacions referents a  aquestes
infraestructures;

Temps, s’inclouen només les noticies que fan referéncia a efectes
meteorologics;

Societat, referents a casos puntuals que només apareixen a una
edici6 del Telenoticies 0 a casos de més transcendencia que han
tingut un seguiment;

Sanitat, on s’inclouen les peces referents al moén de la salut;
Mitjans de comunicacio, s’engloben les informacions referents a
aguest col-lectiu;

Medi ambient, on s’inclouen aquelles noticies que no han tingut
cabuda dintre de la categoria del “temps”;

Esports, totes les peces que fan referéncia a competicions,
partits, entrenaments... d’aquest ambit;

Educacié i ensenyament, on s’inclouen les informacions sobre
mobilitzacions, lleis... en relacié amb aquesta tematica;

Economia i negocis, totes les peces que fan referéncia a I'activitat
economica del pais, aixi com les informacions sobre accions que
desenvolupen les grans empreses;

Cronica politica, incloent aqui les informacions estrictes de I'ambit
politic: reaccions dels partits politics, temes com la sobirania
catalana o problemes interns dels partits...;

Cronica internacional; s’engloba tota aquella informacio, de
gualsevol tematica, que hagi succeit als paisos estrangers;
Conflictes socials, mobilitzacions, concentracions, conflictes... que
s’organitzen a partir dels moviments socials;
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o Ciéncia i tecnologia, noticies relacionades amb novetats i
descobriments d’aquests ambits;

o Art i cultura, exposicions, concerts, obres teatrals, musicals,
festivals...;

o Altres, les peces informatives que no es puguin encabir dintre de
cap de les anteriors categories.

A partir dels resultats extrets d’aquest analisi de continguts s’han comparat amb
'analisi que va realitzar el Consell de I'’Audiovisual de Catalunya I'any 2006 per
tal d’observar el pluralisme informatiu en els mitjans audiovisuals de Catalunya.
A diferéncia de l'analisi de continguts del 2013 que esta centrat amb el
Telenoticies Vespre de TV3 del mes de novembre, el del CAC engloba totes les
edicions que emet TV3 -TN Migdia, TN Vespre, TN Comarques, TN Cap de
setmana- i durant el periode de temps de tot el 2006. Ara bé, tot i que la mostra
del 2013 és més a petita escala, es creu que és suficientment representativa.
Respecte a I'informatiu escollit també s’observa que és una bona representacio
de la linia que s'utilitza a TV3 en tots els seus Telenoticies, excepte al
Telenoticies Comarques que es focalitza la informacio depenent de la provincia
on s’emet, llavors no resultaria una mostra fiable, ja que ens interessa I'ambit
general de tota Catalunya.

Respecte a les tres variables utilitzades coincideixen en els dos casos. Dintre
de les categories si que hi ha petites modificacions que explicarem a
continuacio. Les categories de la variable “temes” son els mateixos als dos
anys. A la variable de distribucié geografica I'inica diferéncia que hi ha és que
a lanalisi de 2006 el CAC va incloure la categoria “Catalunya (excepte
Barcelona)” per fer referéncia a aquelles peces informatives de la resta de
provincies catalanes, en canvi a I'analisi del 2013 aquesta s’ha eliminat i s’ha
dividit en les altres tres provincies: Girona, Lleida i Tarragona.

La darrera variable és la que més diferent ha quedat respecte el 2006. S’han
inclos les mateixes categories que fa vuit anys, perd a més s’hi han afegit de
nous: partits politics; sectors industrial i de comerg; actors internacionals; actors
de la Uni6 Europea; ciutadans i col-lectius socials; sindicats i agrupacions de
professionals; directius d’entitats empresarials i financeres; col-lectius culturals,
cientifics i tecnologics; col-lectius esportius. Es va creure convenient afegir
aquests grups d’actors, ja que a I'hora d’analitzar els informatius la seleccié que
havia fet el Consell de 'Audiovisual de Catalunya fa set anys era molt general i
era dificil situar a molts actors.
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Resultats de |la
Investigacio

(TN Vespre del
novembre de 2013)
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Per comprovar si es compleix o no la hipotesi des d’on s’ha partit per realitzar
aquest treball s’ha escollit com a mostra el Telenoticies Vespre de TV3 del mes
de novembre de 2013. S’ha analitzat de 'l de novembre fins el 29 d’aquest
mateix mes i només s’han visionat els informatius que s’emeten els dies
laborals —de dilluns a divendres-. La mostra escollida per desenvolupar I'analisi
de continguts és un total de 21 Telenoticies Vespre, vertebrada en 555 unitats
d’analisi.

L’inici d’aquest informatiu és a les 21°00h i té, normalment, una durada d’'uns
40/45 minuts, la durada pot variar depenent del temps de publicitat que s’ha
inclos en cada edicid, ja que és diferent depenent del dia. Hi ha hagut
I'excepcid del dia 20 de novembre en que el Telenoticies Vespre va durar uns
20 minuts, ja que a les 20,45h hi havia la transmissio d’un partit de la
Champions League i per aix0 es va haver d’avangar I'hora de I'emissié de
l'informatiu i de la mateixa manera es va disminuir el temps d’emissié.

Cal ressaltar que a la programacio de TV3 s’hi poden distingir quatre tipus
d’'informatius, aquests sén el TN migdia, TN cap de setmana, TN comarques i
TN vespre. Cada un d’aquests programes esta presentat i editat per diferents
periodistes. Les edicions analitzades del TN Vespre sén copresentats per
Raquel Sans i Ramon Pellicer, qui son els mateixos editors de l'informatiu,
excepte la seccié d’esport, que també s’inclou dintre del programa, i és
presentada per Artur Peguera.

Pel que fa als percentatges que s’han obtingut de cada un dels camps
analitzats als Telenoticies Vespre del mes de novembre de 2013, l'analisi es
divideix en tres temes: distribucié geografica, actors i temes. Cada una
d’aquestes tres variables s’ha dividit en categories. Ara bé, cal especificar que
aguestes distribucions percentuals només sén la mostra d’'un petit periode de
temps i que els resultats obtinguts poden variar depenent de I'actualitat de cada
periode.

Distribucio geografica

Barcelona 27,53%
Internacional 17,05%
Catalunya (generic) 15,10%
Estat espanyol (excepte Catalunya) 11,01%
Estat espanyol (generic) 10,12%
Unio Europea (excepte Espanya) 8,17%
Girona 4,27%
Uni6 Europea 3,55%
Lleida 1,60%
Tarragona 1,60%
Altres -
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Total unitats d’analisi 555

El territori on més peces s’han enregistrat per al Telenoticies Vespre ha estat
Barcelona. En aquesta categoria no només s'inclouen les informacions
pertanyents a la ciutat de Barcelona, sind també la resta de poblacions que
formen el seu cintur6 metropolita, com poden ser I'Hospitalet de Llobregat,
Badalona, Sabadell o Granollers entre altres ciutats proximes a la capital
catalana. Pel que fa a les localitats que formen part de la provincia de
Barcelona, per0 que estan situades més a la periferia del nucli urba de la
capital, també s’inclouen dintre d’aquesta categoria. Perd d’aquest cas, només
s’han registrat dos peces informatives que fan referéncia a aquests municipis,
tota la resta d’unitats d’analisi fan referencia a noticies propies de Barcelona o
de les ciutats proximes. En total, aquesta categoria té un pes del 27,53% dintre
de la variable de distribucions geografiques.

La gran part del temps dedicat a aquesta ubicacio fa referencia sobretot al nucli
urba de Barcelona, amb informacions molt diverses com poden ser de
successos puntuals que hagin passat a algun barri de la ciutat i que només
ocupen una pega de linformatiu del dia on s’ha desenvolupat el fet; pel
seguiment de casos de I'ambit de societat com el Cas Raval, sobre el qual es
va fer un seguiment gairebé a cada Telenoticies de I'evolucio del cas; concerts,
musicals, obres de teatre o exposicions culturals; o per la celebracié d’algun
esdeveniment esportiu, sobretot futbolistic, que normalment fa referencia a
algun equip de I'entitat esportiva del Futbol Club Barcelona.

En el marc de les funcions que la Llei 2/2000, de 4 de maig*?, atorga al Consell
de I'Audiovisual, el 2006 va ser I'tltim any que aquest organisme va realitzar
'observancga del pluralisme als mitjans audiovisuals. Fa set anys la distribucio
geografica que predominava als Telenoticies de TV3 eren temes que influien a
tot el territori catala en general. Aquesta categoria ocupava la primera opcié
amb un 22,2% del total. En canvi, a I'analisi del 2013 la categoria de Catalunya
se situa com la tercera que meés temps ha ocupat, en concret un 15’10%. Dintre
d’aquesta categoria s’han inclos les peces informatives de caire politic, com les
noticies del Parlament de Catalunya; les accions de I'executiu catala, que tot i
gue han succeit a Barcelona, perqué aquestes institucions estan ubicades alli,
els temes que es tracten son d’interés general de tota Catalunya; o per la
preparacio del partit de la Seleccié Catalana de Futbol que es disputava uns
dies després.

B e 2/2000, de 4 de maig, del Consell de I'’Audiovisual de Catalunya”, a Generalitat de Catalunya [En

linia]. Disponible a:
http://www?20.gencat.cat/portal/site/portaljuridic/menuitem.d15a4e5dfb99396dc366ec10b0cOelal/?a
ction=fitxa&documentld=229914 [Accés el 29 de gener de 2014]
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Com s’explica a I'Informe de I'Audiovisual de Catalunya que va realitzar el
Consell de I'Audiovisual de Catalunya sobre I'any 2006, I'agenda periodistica
gue va predominar aquest mateix any i que va poder influir en la determinacié
de les tendéncies d’interés i situar Catalunya com la categoria que més temps
va ocupar, va ser el seguiment exhaustiu del debat sobre I'Estatut d’autonomia
de Catalunya, el referendum per a la seva aprovacio i les eleccions al
Parlament de Catalunya, amb la campanya electoral corresponent i la
conseguent constitucio del nou Govern.

L’ambit internacional, en canvi, ocupa la segona posicio als dos anys. També
amb una xifra percentual molt semblant. Al 2006 aquesta categoria va ocupar
un 18,3% i al 2013 un 17,05%. A l'ultim analisi aquesta segona posicio es deu
sobretot pel tif6 Hayan de les Filipines. Sobre aquest tema es va fer un
exhaustiu seguiment d’aquesta catastrofe natural, amb totes les consequencies
gue va comportar per a les infraestructures del pais, pero també als seus
habitants i quines solucions es desenvolupaven per pal-liar el problema. Amb
aguest tema fins i tot es va obrir portada a I'informatiu en una ocasié i per aixo
la peca ocupava més temps que com era de costum. La revolucié de Siria ha
estat un altre tema que ha estat seguit en molts dels informatius analitzats del
mes de novembre de 2013, ja que cada dia es produien successos rellevants i
a més el pais estava al punt de mira de l'actualitat de tots els mitjans de
comunicacié per la transcendéncia del qué estava succeint.

Pel que fa a I'Estat espanyol genéric, és a dir, les informacions del Congreso de
los Diputados o del Senado, o les reaccions dels politics de I'Estat respecte a
temes de I'ambit catala, tot i que s’'ubiquen a Madrid es comptabilitzen com a
informacions d’ambit general. Aix0 és degut a qué influeixen a tota la societat
espanyola. Aquesta categoria té el mateix significat tant a l'informe del CAC
com a lanalisi de continguts realitzat per al mes de novembre de 2013. Aixi
doncs, si es comparen els resultats obtinguts en els dos analisis, s’observa que
hi ha hagut una davallada important en temps que aquesta categoria ocupava
al 2006 respecte al 2013. Fa set anys aguesta categoria ocupava un 16,5% —la
tercera categoria que més espai havia tingut a I'informatiu-, en canvi al segon
cas un 10,12%.

La representacio de la distribucié geografica de Catalunya sense incloure les
noticies pertanyents a la ciutat de Barcelona i el seu cinturé metropolita, també
ha experimentat una davallada del 2006 al 2013. En el primer cas es van
analitzar conjuntament tots els territoris, en canvi, a l'altre analisi es van
separar per provincies —Tarragona, Girona i Lleida-. Conjuntament, les tres
provincies, sumen una Xxifra inferior que la que aglutina la categoria de
Barcelona. Si ens centrem en les provincies per separat es veu que la que més
espai té és Girona (4,27%), els temes que s’han tractat sén successos de
conflictes socials puntuals, com robatoris o segrestos exprés. Per darrere,
trobem Tarragona i Lleida que ocupen el mateix espai (1,60% cadascun), es
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comprova que aquestes dues provincies han tingut un temps molt reduit dintre
dels espais del TN Vespre del mes de novembre. A més cal remarcar que dues
de les peces a les quals han aparegut com a distribucié geografica, no han
estat les protagonistes uniques de les noticies, sin6 que s’ha fet una noticia
alternant les quatre provincies catalanes.

A part de Barcelona, que ha estat la categoria que més s’ha incrementat en els
darrers set anys, hi ha hagut tres distribucions geografiques que també han
augmentat el temps dintre de I'informatiu. Aquestes han estat: Estat espanyol,
sense comptar les noticies que influeixen a Catalunya; la Unié Europea, sense
tenir en compte les informacions que inclouen a Espanya; i la Uni6 Europea,
amb tot el conjunt d’Estats membres, Espanya inclosa també. Aquests
augments, pero, no han estat molt pronunciats.

La categoria que més ha incrementat ha estat la de I'Estat espanyol, amb
'excepcidé de Catalunya. Aqui s’inclouen totes les peces de les comunitats
autobnomes que no tenen relacid6 amb I'ambit catala. EI tancament de Radio
Televisi6 Valenciana ha estat la que ha contribuit, sobretot, en aquest
increment, ja que TV3 gairebé a cada Telenoticies ha dedicat una peca
informativa al desenvolupament d’aquest cas i fins i tot després del tancament
encara han continuat ocupant espai les reaccions dels politics valencians i els
recursos i mobilitzacions per part dels periodistes acomiadats.

Les dues categories referents a la Unidé Europea, tot i que han guanyat temps
en relacio a fa set anys, continuen sent les que menys espai ocupen dintre dels
Telenoticies de TV3. Fins i tot, la informacio pertanyent als organs de la Unié
Europea, que és la que influeix a I'Estat espanyol, encara ocupa menys temps
gue la de paisos pertanyents a la Comunitat Europea que no tenen relacio amb
temes de proximitat.
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Distribucid geoqgrafica dels Telenoticies de TV3 (comparacié del 2006 i 2013)
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Temes

Esports 20,40%
Cronica internacional 18,05%
Societat 13,18%
Cronica politica 13,00%
Economia i negocis 10,29%
Art i cultura 7,76%
Mitjans de comunicacio 2,71%
Educaci6 i ensenyament 2,71%
Conflictes socials 2,53%
Treball 2,17%
Altres 1,80%
Ciencia i tecnologia 1,44%
Medi ambient 1,44%
Temps 1,09%
Transit 0,90%
Sanitat 0,54%
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| Total unitats d’analisi | 555 \

Si ens fixem amb les tematiques globals en les quals es podria dividir
linformatiu, s’observa que la que té més pes dintre del programa son els
esports. Els temes esportius s6n el que més temps de noticia ocupen durant
els Telenoticies Vespres del novembre de I'any 2013. En concret un 20'40% del
total de la informacié.

Per temes principals que s’han tractat durant el periode analitzat, dintre del bloc
d’esports no se’'n pot establir un com a majoritari. Aquest bloc, tot i tenir un
presentador diferent que la resta de l'informatiu i que tingui una careta que el
separi, a diferéncia de la resta de blocs tematics, també forma part del
programa Telenoticies Vespre, per tant els continguts dels esports seran
analitzats en aquest treball de la mateixa manera que la resta de seccions.

Després del visionat de les 555 unitats d’analisi, es comprova que a cada
Telenoticies apareix una peca, minim, sobre algun equip del Futbol Club
Barcelona. A més, aquesta noticia sol ser la que obre la seccié d’esports.
Principalment es tracta d’'informacié relacionada amb I'equip de futbol 11, perd
també es dedica temps a noticies del Barca Regal de Basquet, el Barca
Alusport de futbol sala o alguna altra seccié d’aquesta entitat, depenent de
'actualitat informativa del dia.

Aixi doncs, I'espai dels esports, que tot i tenir careta propia que la diferencii de
la resta d’informacidé i un presentador diferent dels qui s’encarreguen del
Telenoticies Vespre, se centra sobretot en la informacio referent sobre I'equip
de futbol 11 del Barga. Encara que no hi hagi cap noticia rellevant referent a
aguest equip, com podria ser un partit, un simple entrenament amb la posterior
roda de premsa dels jugadors, continua ocupant el pes més important dintre
dels esports.

A l'informe sobre I'audiovisual de Catalunya del 2006 que va realitzar el Consell
de I'’Audiovisual en el marc de les funcions que li atorga la Llei 2/2000, de 4 de
maig®, al Consell de I'Audiovisual, els esports també va ser la tematica que
més protagonisme va tenir als informatius del 2006. Fins i tot, encara van
ocupar una mica més d’espai que a I'ultim analisi, en concret va representar un
22,30% del total de la informacio.

La cronica internacional, amb un 18,05% de la informacio, és el segon bloc
tematic amb més peces de noticies. El tema que més ha ocupat aquesta
tematica és el tif6 Hayan de les Filipines, es va fer un exhaustiu seguiment

“Llei 2/2000, de 4 de maig, del Consell de I’Audiovisual de Catalunya”, a Generalitat de Catalunya [En
linia]. Disponible a:
http://www?20.gencat.cat/portal/site/portaljuridic/menuitem.d15a4e5dfb99396dc366ec10b0cOelal/?a
ction=fitxa&documentld=229914 [Accés el 29 de gener de 2014]
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d’aquesta catastrofe natural, amb totes les consequencies que va comportar
per a les infraestructures del pais, pero també als seus habitants. En aquesta
mateixa linia, també oferien imatges enregistrades per la unitat enviada al pais
sobre I'ajuda internacional que rebien els habitants des de les ONGs. L’altre
tema que també ha tingut un gran pes dintre d’aquesta tematica ha estat el
conflicte de Siria, el qual també apareixia freqientment als informatius del
vespre del novembre de 2013 cada cop que hi havia algun succés d’actualitat
al pais.

Set anys enrere la cronica internacional ocupava el tercer lloc de les tematiques
més tractades als Telenoticies de TV3, aixo0 representava un 13,5% del total de
la informaci6. Els temes relacionats amb la immigracid, en ebullicié constant
durant aquest any, i el conflicte a I'lraq, de rigorosa actualitat durant gran part
de I'any 2006, igual que les hostilitats entre Israel i Palestina, van incidir de
manera especial en el percentatge d’aquesta tematica.

El bloc de societat ocupa el tercer lloc amb un 13,18% del total. Per contra, el
2006 aguesta mateixa tematica ocupava la quarta posicié dels temes més
tractats amb un 12,80%. El principal tema d’aquest tercer bloc del Telenoticies
Vespre del novembre de 2013 és el cas Raval. Sobre aquest tema I'editor del
Telenoticies opta perqué aparegui una peca cada dia que hi hagi una novetat
en la investigacié del cas o hi hagi alguna font relacionada que hagués fet
declaracions noves.

Els temes que es tracten en aquest bloc, son temes de proximitat, la majoria
giren a I'entorn de casos puntuals que succeeixen a la distribucio de Barcelona
i/o al seu cintur6 metropolita i que només apareixen una sola vegada a
l'informatiu, sense fer-ne un seguiment de més dies. Un cas, per exemple, que
va apareéixer a dos Telenoticies consecutius, com a cas de seguiment bastant
excepcional, va ser la ciutat de Badia del Vallés —Vallés Occidental- que durant
més d’un dia es va quedar sense aigua potable. El primer dia es va presentar el
problema, mitjancant els testimonis de veins afectats i les alternatives que
havien buscat com a resposta. El segon dia, ja es va incloure una peca on
s’informava que el problema ja havia estat solucionat i s’explicava com s’havia
desenvolupat.

La cronica politica, amb un 13% del total del Telenoticies Vespre del novembre
de 2013, ocupa el quart lloc. En aquest cas s’ha produit una davallada forga
pronunciada del temps que ocupava aquesta tematica al 2006, en concret un
18,1% del total, situat com el segon tema més tractat als informatius de TV3.
Als informatius del 2013 el tema més tractat d’aquest bloc seria el referent a la
sobirania catalana, apareixent les declaracions dels partits politics que estan a
favor i les reaccions dels partits que estan en contra, aixi com les respostes des
de I'executiu espanyol. A part d’aquest, no hi ha cap altre tema que ocupi un
temps molt destacat. Al 2006, els temes que van poder influir en qué aquesta
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tematica tingués un percentatge tan alt van ser el procés de pacificacié
d’Euskadi, la dinamica postelectoral per a I'executiu catala, aixi com els acords
per formar un govern d’entesa, després dels resultats de les eleccions al
Parlament de Catalunya celebrades I'1 de novembre de 2006.

El bloc sobre economia i negocis al novembre de 2013 va ocupar un 10,29%
del total de la informacio, i ocupa el cinqué lloc de temes més tractats. Per
contra, al 2006 se situava en sisena posicio. Els temes que s’engloben dintre
d’aquesta tematica no son de transcendéncia temporal, sén puntuals com
poden ser congressos sobre economia que organitzen entitats financeres o
escoles d’economia, resultats que han obtingut grans empreses o
multinacionals o la presentacio dels pressupostos de la Generalitat per al 2014.

Una davallada forga pronunciada del 2006 al 2013 de la qual se n’ha de fer
esment és el bloc de cultura i art. Fa set anys als informatius de TV3 ocupava
el cinque lloc, amb un 10,5% del total de la informacio, en canvi al novembre de
2013 va passar a ocupar un 7,76%, situant-se al sisé lloc. Els temes que
predominen en aquest bloc son referents a concerts celebrats, exposicions que
s’inauguren, obres de teatre que s’estrenen o llibres que es presenten, entre
d’altres fets puntuals d’estricta actualitat.

Pel que fa a la resta de categories analitzades, tant al 2006 com al 2013
ocupen un percentatge molt minoritari del total de la informacié que es tracta a
linformatiu. N’hi ha que es mantenen gairebé igual respecte als dos anys, com
la categoria de conflictes socials que ocupava un 2,0% al 2006 i un 2,53% al
2013 o el treball amb un 1,7% al 2006 i un 2,17% al 2013. D’altres han variat,
com per exemple la sanitat del 1,5% al 2006 al 0,54% al 2013 o educaci6 i
ensenyament que ha passat del 1,4% al 2006 al 2,71% al 2013. Tot aixo,
s’observa que les variacions sén com a maxim d’un punt.

Per ultim destacar, que el bloc de mitjans de comunicacid, és, dintre de les
categories que ocupen menys espai dels informatius de TV3, el que més
increment ha experimentat del 2006 al novembre de 2013. Fa set any tenia un
0'9% del total, en canvi al novembre de 2013 va passar al 2’71% del total de les
tematiques. Aquest augment es deu possiblement per les peces que fan
referencia al tancament de la Televisié Publica Valenciana. Arran d’aquest fet,
es va obrir diverses vegades l'informatiu amb aquest tema, es va fer un
seguiment detallat dels ultims dies d’emissié6 d’aquesta cadena televisiva i
també de les mobilitzacions i actes de lluita perqué no s’efectués el tancament.
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Comparacio dels temes dels Telenoticies de TV3 (comparacid 2006 i 2013)
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Font: Dades extretes de I’analisi propi i de I'Informe de I’Audiovisual de Catalunya de 2006

Actors

Col-lectius esportius 18,20%
Ciutadans i col-lectius socials 11,11%
Govern de Catalunya 9,34%
Actors internacionals 9,18%
Col-lectius culturals, cientifics i 8,21%
tecnologics

Administraci6 de Catalunya 8,05%
Actors de la Unié Europea 7,25%
Administracié de I'Estat espanyol 5,96%
Govern de I'Estat espanyol 5,80%
Partits politics 3,87%
Sindicats i agrupacions de professionals 3,70%
Sectors industrial i de comerg 3,06%
Altres 2,58%
Directius d’entitats empresarials i 1,94%
financeres

Administracié de 'Ajuntament de 0,97%
Barcelona

Govern de 'Ajuntament de Barcelona 0,81%
Total unitats d’analisi 555
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Pel que fa als actors que més espai van ocupar, en diferencia va ser el
col-lectiu esportiu, amb un 18,20% del total. Els principals actors que ocupen
aquesta categoria son els futbolistes o I'entrenador del Futbol Club Barcelona,
aixi com també els jugadors o entrenadors de basquet, futbol sala o handbol de
la mateixa entitat. També apareixen representant el Barca carrecs de la
presidencia, com el president Sandro Rossell o algun altre membre de
'executiu.

Fent referencia al gran pes que van acaparar els temes de societat, els
ciutadans i les associacions de caire social (11,11%) son el segon grup d’actors
gue més presencia van tenir al Telenoticies Vespre del novembre de 2013.
D’'una banda, quan es parla de ciutadans es fa referencia a individus concrets
gue apareixen a titol propi per donar el testimoni sobre el fet noticiés,
normalment ocupen les noticies del bloc de societat. D’altra banda, les
associacions de caire social son aquelles que sorgeixen a partir d’'un conflicte
social, com és la Plataforma d’Afectats per la Hipoteca.

El Govern de Catalunya (9,34%) i els actors internacionals (9,18%) van ser el
tercer i quart grup, respectivament, que més vegades van ser protagonistes de
les noticies. Com a maxim representant de la primera categoria, Artur Mas,
president de la Generalitat de Catalunya és el que més vegades apareix com a
protagonista de les noticies d’aquesta categoria. Pel que fa als actors
internacionals, s’engloben totes aquelles persones, siguin de I'ambit que siguin,
gue hagin protagonitzat les noticies de la tematica de cronica internacional.

Si ens centrem nomeés en els actors politics, el Govern de Catalunya seria el
que més apareix als informatius del vespre, amb un 9,34%. L’elevada xifra
d’aquests actors es deu, principalment, a qué a una gran part de les peces
informatives es recullen les reaccions i declaracions de I'executiu catala,
representant la conselleria pertinent depenent de la tematica que es tracta. El
seguiria el Govern de I'Estat espanyol (8'05%) i I'’Administracio de I'Estat
espanyol (5,96%). De l'executiu espanyol, Soraya Saenz de Santamaria,
vicepresidenta del Govern espanyol i portaveu del mateix, és qui més vegades
apareix com a protagonista de les noticies.

L’analisi que va realitzar el Consell de I'Audiovisual de Catalunya el 2006,
distribueix de manera menys extensa els actors que s’han tingut en compte.
Divideix les institucions en dues categories —Govern de Catalunya i Govern de
I'Estat espanyol-. S’observa que, de la mateixa manera que al novembre de
2013, hi ha un equilibri entre la preséncia de I'executiu catala (15,9%) i
'executiu espanyol (14,7%). Ara bé, s’observa que als informatius de fa set
anys aquestes dues institucions tenien molt més pes que a lanalisi del
Telenoticies Vespre del novembre de 2013.

Si ens centrem amb els representants que més temps de paraula van tenir als
informatius de 2006, s’observa que José Luis Rodriguez Zapatero és qui més
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espai va ocupar. A diferéncia que al novembre de 2013, és el representant de
'executiu espanyol qui acapara més temps a les noticies, i no pas el
representant del Govern catala, Pasqual Maragall, qui ocupa la tercera posicio.
Artur Mas, aleshores cap de l'oposicié del Parlament de Catalunya, és el
representant situat en segona posicié. La diferencia que hi ha en aquest ambit
entre els informatius de 2006 i els del novembre de 2013 és que el temps del
representant de I'executiu catala predomina per sobre de la resta dels caps de
I'oposicio. Aquests ocupen un temps de paraula en proporcio a la representacio
gue té el seu partit al Parlament.

Respecte als actors no politics que apareixien als informatius de 2006,
'agrupacié d’actors culturals ocupa un 25,1% del total de la informacio i és la
categoria que registra una representacié més elevada, seguida de la categoria
altres amb un 18,4%, actors economics que ocupen un 13,1% i finalment mén
associatiu que té un 11,6% del total de les peces informatives.

Pel que fa al grafic de la variable dels actors, només apareixeran les xifres de
I'analisi de continguts del Telenoticies Vespre del novembre de 2013. Aquesta
diferencia respecte la comparacio dels grafics de les altres dues variables es
deu, com ja s’ha explicat a I'apartat de metodologia, a qué en aquesta variable
€s on s’han produit més canvis en les categories establertes entre I'analisi de
2006 realitzat pel Consell de I’Audiovisual de Catalunya i I'analisi de continguts
del novembre de 2013, tenint el primer analisi un nombre de categories molt
limitat.
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Actors dels Telenoticies de TV3 (novembre 2013)
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CONCLUSIONS
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En termes de conclusions queda corroborada la hipotesi des de la qual es
partia a la introduccio del treball. La dualitat que es concep del territori, segons
el qual es divideix abstractament el territori: la ciutat i la seva area d’influéncia,
d’'una banda, i de l'altra banda tots els municipis que queden fora d’aquest
ambit. Aguests municipis que no formen part del cinturé metropolita de la
capital catalana per la seva ubicacié allunyada de Barcelona, s’etiqueten amb
el terme de mon rural. Aquesta divisio del territori es produeix en molts ambits, i
com s’ha comprovat després de realitzar aquest treball, també succeeix en els
mitjans de comunicacio. Aquests centralitzen la seva informacio en els nuclis
urbans més grans, és a dir, en les ciutats que tenen una major densitat de
poblacio i per tant I'activitat politica, econdmica, cultural, esportiva i de tots els
aspectes que s’empren com a focus d’informacié és més abundant i influeix a
un major numero d’espectadors.

En I'ambit catala també es produeix el mateix fenomen. Al treball s’ha focalitzat
'analisi en TV3, concretament en els informatius d’aquesta cadena publica de
televisio. Un cop obtingudes les dades s’ha comprovat que la informacié que
s’emet als Telenoticies de TV3 esta centralitzada en Barcelona i les ciutats que
conformen el seu cinturé metropolita. Aixd queda demostrat amb el 27,53% del
total de la informacié que pertany a Barcelona i/o a les localitats del seu entorn.
Es una part molt important la que ocupa aquest territori dintre dels informatius
de TV3, aixo fa impossible que es respectin els principis de pluralisme territorial
dels quals es parla a les lleis i les normes corresponents a diferents nivells —
d’Europa, Espanya i Catalunya-. EI marc normatiu d’aquests tres territoris
contemplen la necessitat del pluralisme en els continguts informatius dels
mitjans i dintre d’aquests trobem que un dels aspectes necessaris que s’ha de
respectar és la diversitat territorial.

Continuant amb les dades obtingudes a partir d’aquest treball, s’ha observat
que dintre d’aquest gairebé ter¢ de la informacié sobre Barcelona i la seva area
metropolitana, tot i que aplega tota la provincia de Barcelona només hi ha dues
peces que fan referéncia a poblacions d’aquesta provincia que no formin part
del cinturé metropolita de la capital catalana. Els subjectes d’aquestes dues
noticies tenen la ubicacio allunyada de Barcelona, ja que tot i ser localitats de la
provincia de Barcelona, son frontereres amb altres provincies. Si comparem la
proporci6 de temps que es dedica a la capital catalana i la seva area
d’'influéncia amb la resta de provincies de Catalunya, la primera supera en gran
namero tant a Girona (4,27%), Lleida (1,60%) i Tarragona (1,60%). Fins i tot si
se sumen la representacio de les tres provincies als informatius de TV3
(7,47%), el percentatge que ocupa la categoria de Barcelona als Telenoticies
continua sent molt superior. El segon ambit territorial que més espai ocupa als
informatius de TV3, els dos anys que es tracten, és Internacional. Perd als
resultats del novembre de 2013, aquesta categoria ocupa un temps molt inferior
gue la de Barcelona.
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Tot i les recomanacions que es fan a través de documents com I'“Independent
Study on Indicators for Media Pluralism in the Member States — Towards a
Risk- Based Approach”, estudi que va ser encarregat per la Comissié Europea,
I la normativa vigent que reconeix la necessitat del pluralisme als continguts
dels mitjans, continua havent desequilibri informatiu, almenys en I'ambit
territorial. Aix0 provoca moltes vegades que hi hagi parts del territori que
continuin sent desconegudes per la major part de l'audiencia dels mitjans.
L’aparicié d’aquests municipis als continguts dels informatius ajudaria a qué hi
hagués un major coneixement de la geografia catalana.

Pel que fa als temes, els esports van ser la tematica que van predominar als
Telenoticies Vespre del novembre del 2013, i que van contribuir a qué
Barcelona ocupés un percentatge de temps tan elevat dintre del total de la
variable distribucié geografica. Aquesta categoria va ser la que més va
apareixer als informatius vespre del novembre de 2013. Predominen, en gran
part, les noticies referents a I'equip de futbol de l'entitat esportiva del FC
Barcelona, que son les que ocupen com a minim una peca informativa a
l'informatiu.

A banda d’aquesta seccid, que és la que apareix més temps, la resta d’esports
gue té el Barca —futbol sala, basquet, hoquei i handbol- també se’ls hi dedica
temps al Telenoticies, tot i que aquests apareixen més lligats a l'actualitat
esportiva, és a dir, quan hi ha alguna competicié es fa una previa o si hi ha
hagut partit es fa la cronica del partit. Ara bé, la seccid de futbol apareix hi hagi
0 no competicid, si no n’hi ha, la peca fa referéncia a I'entrenament d’aquell dia
o a les declaracions d’algun jugador o de I'entrenador.

La cronica internacional és la segona que té més temps al novembre de 2013,
amb un 18,05%, ara bé, no influeix en la distribucié geografica que té com a
objecte I'analisi d’aquest treball. L’altre tema que també ocupa un percentatge
bastant elevat i que ha influit a les peces informatives que succeeixen a
Barcelona o a la seva area metropolitana, és I'ambit de societat. Aquesta
categoria és molt amprada per 'edicié del Telenoticies quan ha passat algun
succés puntual que sigui d’actualitat, per0 que només apareixera un dia a
linformatiu 0 com a maxim es fara un seguiment de dos dies. La gran part
d’aquests temes, ja siguin robatoris a cases particulars, negocis o una baralla...
han succeit a Barcelona o a alguna ciutat del voltant. L’Unic cas que té un
seguiment gairebé diari durant el mes de novembre de 2013 és l'assassinat
gue va haver al Raval, barri de Barcelona. Com es tracta d’'un cas on hi va
haver una mort i estaven implicats els Mossos d’Esquadra, es fa un seguiment
de tot el procés a través de noves proves, nous testimonis o el judici que hi va
haver i el qual va durar diversos dies.

La cronica politica ocupa un espai molt similar a la categoria de societat. Les
noticies que fan referéncia a actes o declaracions de partits politics catalans
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normalment tenen la ubicaci6 a punts de Barcelona, tal i com ho indica el cairon
gue apareix al principi de la peca. Ara bé, les peces que fan referéncia al
Parlament de Catalunya o a I'executiu catala, tot i que succeeixen a Barcelona,
perque és on tenen els emplagaments i on es reuneixen son comptabilitzats a
la categoria de Catalunya generic.

Es torna a percebre la necessitat d’'incloure informacio politica, almenys de les
capitals de les tres provincies catalanes, perqué aquesta tematica fos més
completa en l'ambit catala. Encara que [lactivitat politica de la resta de
provincies no tingui el mateix pes que la pertanyent a Barcelona, és necessari
gue un mitja public com és TV3 ofereixi informacié sobre totes les activitats
politiques que influeixen al territori. Tenim un altre exemple d’aquesta
centralitzacié informativa a la categoria d’art i cultura, amb un 7,76% del total.
Aquesta tematica, tot i ocupar una posicié inferior que les que s’han exposat
anteriorment, totes les peces que s’engloben dintre d’aquesta categoria tornen
a pertanyer a la ubicacié de Barcelona, ja siguin exposicions, estrenes d’obres
de teatre, musicals, festivals o concerts. La resta de ciutats catalanes, on
també s’organitzen activitats del mateix tipus, no apareixen als informatius de
TV3.

L’ultima variable tractada son els actors, en relaci6 amb la tematica que més
apareix als informatius, els col-lectius esportius sén els que més espai ocupen
als Telenoticies de TV3, amb un 18,20%. Els ciutadans i col-lectius socials sén
els segon grup d’actors que més apareixen i representen un 11,11% del total.
Aquests actors pertanyen, principalment a la tematica de societat, que, com
s’ha explicat anteriorment, té un pes important dintre de la variable de temes i a
més també contribueix a I'elevat temps que ocupa la distribucié geografica de
Barcelona. Els actors que fan referéncia a 'ambit de la politica estan dividits en
diferents categories, per aquest motiu no ocupen un espai similar a la xifra de
ciutadans i col-lectius socials. Ara bé, si se sumen totes les categories que
englobarien a actors politics —Govern de Catalunya, Govern de [I'Estat
espanyol, partits politics i Govern de I'Ajuntament de Barcelona- s’obté una
xifra superior a la dels ciutadans i col-lectius socials que ocupa la segona
posicié. Per tant, les categories referents a actors politics ocupen un temps
més elevat, pero el fet d’estar repartides en diverses categories fa que sembli
que I'espai que ocupen sigui inferior.

A Tlaltre extrem, cal remarcar el poc temps que ocupen les categories
d’administracié de I'Ajuntament de Barcelona (0'97%) i del Govern de
I'Ajuntament de Barcelona (0,81%). Aquests actors apareixen en un temps molt
reduit com a protagonistes de les unitats d’analisi. Aixo demostra que, tot i que
Barcelona és la categoria de la distribucié geografica que més temps apareix
als informatius, son els altres actors, que s’han exposat anteriorment, els
responsables d’ocupar un espai tan elevat dels Telenoticies de TV3 i no pas
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aquests actors que tenen una relacio més directa amb I'emplagament de la
capital catalana.

Un altre fenomen que s’ha pogut observar també, és que amb l'evolucié del
temps s’accentua encara més aquesta centralitzacio territorial de la informacid.
Després de la comparacio que s’ha realitzat entre les dades que va extreure el
Consell de I'Audiovisual de Catalunya I'any 2006 a I'Informe de I’Audiovisual de
Catalunya d’aquest mateix any i les dades extretes del propi analisi realitzat per
a aquest treball, es percep que el 2013 la informacio esta més focalitzada en
'ambit de Barcelona que no pas al 2006. Al 2006 aquesta categoria era la
guarta que més apareixia pel que fa a la distribucié geografica de totes les
categories d’aquesta variable. En canvi, el novembre del 2013 Barcelona i la
seva area territorial d'influéncia ha passat a ocupar la primera posicio del total.

Cal ressaltar també, que a l'analisi dels informatius del 2006, la categoria de
Catalunya —excepte Barcelona- que fa referencia a les tres provincies
catalanes en conjunt també continua sent inferior que la xifra que representa la
categoria de Barcelona. Aixi doncs, tot i que la diferencia no és tan important al
2006, s’observa que també es produeix la mateixa distribucié geografica que
set anys després, és a dir, predomina la informacié pertanyent a la ciutat de
Barcelona i les ciutats de I'area metropolitana per sobre de la suma de les
provincies de Girona, Lleida i Tarragona.

Pel que fa a la variable dels temes, a la comparacié6 amb I'Informe sobre
I'Audiovisual del 2006 es repeteix la tematica que més protagonisme va tenir
als informatius de TV3. Aixi doncs, els esports sén les peces informatives que
més espai van ocupar fa set anys. En canvi, s’observa que s’ha produit una
davallada molt significativa de la categoria de cronica politica, ja que al 2006
ocupava la segona posicio dels temes més tractats i en canvi al novembre de
2013 ocupa la quarta posicid. El bloc de societat apareix en un percentatge una
mica més elevat al 2013, que no pas set anys enrere, pero la diferéncia és
minima. Respecte a la categoria d’art i cultura s’ha produit també un descens
important del 2006 al 2013, ja que fa set anys ocupava un 10'5% del total i a
I'ultim analisi es redueix a un 7,76%.

Si es reflexiona sobre les dades estretes després de I'analisi, les quals mostren
gue els esports, i en concret els referents al Barca, acaparen gran part del
temps dels informatius de TV3, sorgeix la segient pregunta: a la resta de
ciutats no es practica I'esport? Es comprova que hi ha I'abséncia de noticies
referents a equips, ja siguin de futbol, basquet o algun altre esport minoritari, de
la resta de ciutats catalanes. Per tal que la seccié d’esports fos més diversa
seria necessari incloure informacié d’altres esports i també d’altres equips
catalans més enlla del Barcelona, encara que aquest sigui el que té més renom
en 'ambit de Catalunya.
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A la tematica de societat, la qual ocupa també un espai important dintre dels
Telenoticies Vespre, sorgeix la mateixa pregunta: només hi ha successos a
Barcelona o a les ciutats que formen part de la seva area d’influéncia? En
aquesta seccio, possiblement, seria on es podrien encabir més noticies
referents a totes les provincies catalanes, ja que sén tematiques molt comuns i
semblants que passen arreu del territori. Es tracten de successos puntuals,
dels quals en solen haver a moltes localitats, sense focalitzar I'activitat en un
lloc concret. Per tant, no queda justificada que la distribucié geografica d’aquest
tipus de noticies sigui la majoria de vegades la mateixa, és a dir, Barcelona o
les ciutats del voltant, i no hi hagi més diversitat territorial.

Per tant, queda comprovat que hi ha una centralitzaci6 important de la
distribucio geografica, on predomina I'aparicié de la ciutat de Barcelona i els
municipis que conformen la seva area metropolitana a les informacions dels
Telenoticies de TV3, i amb el pas del temps la seva representacié encara
augmenta meés tal i com s’observa després de comparar els percentatges del
2006 amb els del 2013. Els temes d’esports, de societat i la cronica politica sén
les principals categories que contribueixen a qué aquesta distribucié geografica
ocupi aquest percentatge tan elevat als informatius de TV3. En relacié amb els
actors que més apareixen a les noticies del Telenoticies Vespre del mes de
novembre de 2013 so6n els col-lectius esportius i els ciutadans i col-lectius
socials els que més temps acaparen, tot i que si se sumen les diferents
categories que fan referéncia a actors politics resulta una xifra superior que
situaria a aquests actors com la segona categoria que meés espai ocupa.

Seria interessant, per tant, aplicar les recomanacions tant del “Tractament del
territori en els mitjans audiovisuals” com de I'"Independent Study on Indicators
for Media Pluralism in the Member States — Towards a Risk- Based Approach” i
donar més importancia als continguts que es produeixen des dels mitjans
locals. Si es donessin cabuda a les informacions que es tracten des d’aquests
mitjans es podria pal-liar la mancanca que hi ha als mitjans de comunicacio
d’estructura més gran, com és el cas de TV3, d’informacié de proximitat
referent al territori del mon rural de Catalunya.

Aixi doncs, amb aquest analisi queda demostrada la hipotesi des de la qual es
partia a l'inici d’aquest treball. La informacié dels informatius de TV3 esta
centralitzada sobretot en I'ambit de Barcelona i els municipis que conformen el
seu cinturé6 metropolita, i en canvi, a la resta de provincies de Catalunya no
se’ls hi dedica el mateix temps. D’aquesta manera, es percep un desequilibri en
el principi de pluralisme territorial que s’ha de complir per part d’'un mitja de
comunicacié que va ser creat per desenvolupar la tasca de servei public.
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