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0. Resum
Aquesta memoria és el resultat d'un treball d’'investigacié dut a terme envers els i les joves
tutelats i la seva transicio6 cap a la vida independent, des de la perspectiva de 'educador/a
social. El que pretén, doncs, és descobrir des de la visié d’aquests professionals i sempre
tenint en compte el marc teodric existent, com és aquesta evolucié cap a I'autonomia i

quines propostes educatives es poden establir perque sigui exitosa.

Per a la seva elaboracid, s’ha realitzat una recerca de tipus qualitatiu, utilitzant la
metodologia constructivista i sociocritica, i dos instruments clau: I'entrevista i I'analisi de

documents.

Paraules clau: jove, tutelat, transicio, educador/a social

Resumen

Esta memoria es el resultado de un trabajo de investigacion llevado a cabo sobre los/las
jovenes tutelados y su transicién hacia la vida independiente, desde la perspectiva del
educador/a social. Lo que pretende, pues, es descubrir desde la vision de estos
profesionales y siempre teniendo en cuenta el marco tedrico existente, como es esta
evolucion hacia la autonomia y qué propuestas educativas se pueden establecer para que

sea exitosa.

Para su elaboracién, se ha realizado una busqueda de tipo cualitativa, utilizando la
metodologia constructivista y sociocritica, y dos instrumentos clave: la entrevista y en

analisis de documentos.

Palabras clave: joven, tutelado, transicion, educador/a social

Abstract

This report is the result of a research carried out regarding young tutored people and their
transition into independent life, from a social educator’s perspective. We aim to discover
from these professionals’ view and always taking into account the existing theoretical
framework, the nature of this evolution toward autonomy and which educational
proposals can be classified as successful. For its elaboration, we have used a qualitative
research type, utilising constructivist and sociocritical methodology, and two key

instruments: the interview and document analysis.

Key words: young, tutored, transition, social educator
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1. Introduccié i definicié del projecte

Actualment, la Direccié General d’Atenci6 a la Infancia i 'Adolescéncia (DGAIA), ofereix un
seguit de serveis que garanteixen el cobriment de les necessitats basiques dels menors en
centres d’acollida fins que compleixen la majoria d’edat. Pero, en quina situacié es troben
aquests joves quan el treball de I’Administracié Publica arriba a la seva fi? Com és la seva
transici6 cap a la vida independent, i com la perceben els educadors i educadores socials

implicats?

Per tal d’analitzar aquest periode replet de canvis i entrebancs, es realitzaran entrevistes
en profunditat a sis educadors i educadores socials de Catalunya que, d’alguna manera,
estan vinculats als Centres de Protecci6 a la Infancia i '’Adolescéncia. D’aquesta manera, es
profunditzara en l'opini6 d’aquests professionals, pilars fonamentals per al

desenvolupament de les diverses tasques en aquest tipus de servei.

Alhora, també es dura a terme un analisi documental amb I'objectiu d’adquirir una visié
amplia de l'estat actual de la qiiestid, i que servira de recolzament teoric durant el

desenvolupament de la memoria.

El que va empényer la idea d’aquest Treball de Fi de Grau va ser el propi interés de
I'estudiant per aproximar-se a aquest tipus de recurs, i poder observar com funciona
aquella part que esta més amagada de I'ull public i que només els propis usuaris i usuaries
i els i les professionals que hi treballen coneixen realment. D’aquesta manera, es podra
veure aquest procés de transici6 des d’una altra perspectiva, i es procuraran buscar

propostes de millora.

Tot i que s6n relativament pocs els estudis que s’han realitzat envers aquesta tematica,
podem entreveure quina n’és la situacié actual. Els i les joves que arriben a la majoria
d’edat i que han estat vinculats al sistema de proteccié de menors estan obligats a
madurar de cop i a comengar a decidir per ells/es mateixos/es, sense el recolzament de la
familia. Aquest periode és intens i abasteix decisions que marcaran la resta de les seves

vides. Com veuen els professionals de I'educacié aquest impas?

Per tal de procurar respondre aquesta pregunta, el present document s’estructura en set
parts ben diferenciades: el il , on s’hi realitza una recerca
bibliografica sobre el tema i on s’hi exposen, de forma resumida, les aproximacions legals i
'estat de la qiiestio a Catalunya; els @ ; el i ;
I'fh recollida; els & ;ilesh
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2. Objectius generals i especifics
L'th d’aquesta recerca és A@DI OAO DHOI BT OOAO AA
]
D’aquest objectiu general, se’n despleguen uns d’p , que ens permetran aprofundir

en la qliestié que s’aborda:

a. Coneixer com es duu a terme la transicié cap a la vida independent dels joves

tutelats, des de la perspectiva de I'’educador/a social.

b. Analitzar quins soén els factors que influeixen en la transicié dels joves tutelats cap

ala vida independent.

c. Descriure quin és el paper de 'educador/a social en aquest procés.

3. Marc teorici estat de la qiiestio
L’objecte d’estudi d’aquesta recerca se centra en la transicié cap a la vida independent per
part dels i les joves ex-tutelats i ex-tutelades. Aquest apartat del treball pretén
contextualitzar la recerca a partir dels conceptes basics en que s’emmarca, i també
aproximar-se al procés que viuen els adolescents quan han de fer front a 'emancipacio6 de

I’Administracié que els ha protegit mentre eren menors.

3.1. Elprocés de transicio a la vida adulta
Per delimitar el tema de la investigacid, és necessari tractar el procés de transicié a la vida
adulta dels i les joves ex-tutelats i ex-tutelades, aixi com la seva progressiva adquisicié
d’autonomia cap a l’emancipacié. A més, també cal parlar de la importancia de
I'acompanyament a aquest jovent durant aquesta etapa, i quin n'és el paper de

I’Administracio, i més concretament, de 'educador/a social.

3.1.1. Procés d’autonomia i emancipacié de I'administracio
La Secretaria de la Joventut (2008) revela que només un 15,8% dels joves entre 20 i 24
anys té una vida independent fora del nucli familiar (el 84,2% segueix vivint amb els
pares) i que el 54,6% de la poblaci6 entre 25 i 29 anys encara no ha abandonat I'habitatge

familiar.
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Pel que fa als joves dins el sistema de protecci6, aquesta emancipaci6 ha de ser, com ja s’ha
esmentat, als 18 anys. Catalunya és una de les poques comunitats autonomes que compta
amb un servei d’atenci6 als joves ex-tutelats en el que s’ofereixen avantatges per a I'accés a

I’habitatge, a la formacio, a la inserci6 laboral i ajudes economiques (Bertran & al,, 2011).

Ponce (2008) assegura que 'objectiu principal de 'ASJTET?! és assegurar que tot procés
iniciat, seguit i finalitzat amb una jove o un jove li depari una situacié millor a aquella en
que es trobava a l'inici. També afirma que el treball d’acompanyament realitzat per
aquesta Area de Suport el que procura és “acondicionar” la jove o el jove d’acord amb la
societat. Aquest recolzament s’intenta proporcionar tant en ’habitatge com en el treball, i
amb suficients recursos personals i socials, per tal de garantir I'emancipacié dels

subjectes.

Pero, ha de ser el/la jove qui s’adapti a la societat? O bé aquesta qui s’acondicioni a aquests
joves? Sembla ser que els recursos dels que disposem actualment en la societat catalana
no soén els suficients per garantir una optima insercié dels i les joves ex-tutelats/ades.
Pero, abans de determinar si el recolzament que se’ls proporciona és I'adequat o no, és

necessari definir el concepte d’'gn

El terme prové del llati A i AT A E ®@DIaA 16 A E Ppradsigeifical’Q@ié de deixar
lliure”. L’Enciclopedia Catalana descriu el concepte com: 'accié d’emancipar o emancipar-
se. D'una manera més extensa, fn es refereix a l'autonomia, alliberacié o
independéncia d’'un o més individus en relacié a un poder, una tutela, autoritat o un altre
tipus de dependéncia, subjeccid, submissié o subordinacié. Dins I'ambit del dret civil, pero,
es defineix I'fn com: l'estat civil de la persona, intermedi entre la majoritat i la
minoritat, caracteritzat per I'extinci6é de la patria potestat i I'atorgament al menor d’edat

d’una capacitat d’'obrar semblant a la que gaudeix el major d’edat.

Tot i aixi, la definici6 més acotada i clara és la que ofereix la Taula d’entitats del Tercer

Sector Social de Catalunya (2014), definint 'emancipacié com O1 A O GASIOD AA EXE OOAAE &
AA DOT OARAEE A O A AbD&6S polidsafirniad duddrarkipai-sE A 6

significa comencar a prendre les propies decisions, assumint-ne la responsabilitat i les

conseqiiencies. Aquesta emancipaci6 va lligada amb el fet de ser autosuficient i de satisfer-

se les necessitats basiques per desenvolupar-se amb éxit en la societat en la que es viu,

com son I'habitatge, 'alimentacid, o la salut. L’'emancipacié es desenvolupa a diferents

1 Area de Suport a Joves Tutelats i Ex-tutelats
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edats i diversos ritmes, sempre depenent de I’educaci6 rebuda i les etapes vitals de cada

individu.

Segons Barbara (2009), els nois i noies que es troben al voltant de la majoria d’edat
comparteixen un fet comud: estan en un moment vital molt important, replet de canvis

fisics i emocionals. I aquesta etapa s’agreuja i dificulta en el cas dels joves ex-tutelats.

Aquests han de dur a terme un traspas d’una situacié a una altra sense el suport d’'una
familia o uns recursos estables. Han d’enfrontar-se a tota una serie de canvis sense els
serveis suficients. Actualment, hi ha una gran manca de mitjans que permetin a aquests

joves abordar I'emancipacié d’habitatge, un aspecte clau en aquest procés.

Una estrategia que s’utilitza a Espanya i Catalunya és 'allargament de I'estada en centres
de menors per un periode d'uns mesos a més de dos anys (Taula d’entitats del TSS de
Catalunya, 2015). Altres, perd, deixen de ser responsabilitat de I’Administracié de cop i
volta, i només opten a una prestacié economica (rendes minimes d’inserci6) sempre que

compleixin tots els requisits, i a les que poden accedir a partir dels 18 anys.

Pero, i si un/ajove no opta a aquest ajut? I si aquest no és suficient per a emancipar-se? Els
i les joves requereixen un acompanyament després de deixar la seguretat que els ofereix el
sistema de proteccid. Un cop abandonen els sistemes residencials, son molt pocs els
adolescents que estan realment preparats per afrontar-se al canvi i fer una transici6 cap a
la vida adulta. Tal com indica Barbara (2009), han de tirar endavant sense la maduresa,

I'experiéncia, els recursos economics ni la xarxa social de suport necessaria per fer-ho.

Aixi doncs, 'emancipaci6 significa el mateix per a un/a jove ex-tutelat/da que per a un/a
altre/a jove? Es evident que les dificultats que se’ls presenten sén ben diferents, i aquells
joves que han estat tutelats han de tirar endavant malgrat els entrebancs. Se’ls considera,
doncs, , terme emprat per la mateixa autora, Barbara (2009). La

resiliéncia és definida al Diccionari de la Llengua Catalana comla OAADAAE OAO

" H -8

AA

mh

—

f rrOA DT OEOEOAT AT O AAOGAT O 1 A0 AEOAOI 600UT AEAC

Aquestes persones han de fer front a un seguit de canvis que caracteritzen aquesta etapa
de transici6 cap a 'emancipaci6 (veure § ). Canvien d’habitatge i de companys/es, i
també canvien d’educadors i professionals de referéncia; ja no estan protegits per la llei de
proteccié de menors, siné per la de tots els ciutadans adults en general; passen de formar-

se a haver de treballar; i de tenir les necessitats basiques cobertes a haver de guanyar-s’ho
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per ells mateixos. En definitiva, es tracta d’'un canvi accelerat: OO1T A OOAT OEAEé 1 Al EC
DAOpPT AA A QButbard 2009pAT DOO

& 2B B -8 th

ubicacié

fisica
recursos referents
adults
canvis
itinerari condicié
d'inserci6 legal

A B

A tot aquest seguit de variacions, cal afegir-li 'estat emocional en el que es troben

aquestes persones. Mentre han format part d’'un centre de menors, la presa de decisions

no ha estat quelcom massa recorrent per a ells, i tot se’ls fa una gran muntanya. A més,

quan aquesta etapa d’emancipaci6 comenga, pretenem que els joves assoleixin de cop

totes les capacitats i habilitats per fer-li front; perd hem de saber que la preparacié per a

aquest pas de vital importancia s’ha d’anar treballant progressivament, durant tota la

intervencié educativa. Tal com afirma la Taula d’entitats del TSS de Catalunya (2015), O A O

T AAAOOEOA OOAAAT T AO £e0Oi Ol A AGET Al OOEe O1 AEAI
fin AAOAAOGEOO 1T 1 ACAI Oh AT OOA AGAI O
L

1 6AAGAAAT O bi AAT AZEOT 1T OAO 1I.A OAAT EOAO A DPAOOEO

Comas (2008) constata que la OE 1T A#MOOA O
iETTTO 18A1T 01T O AAIT O AAT1 AOGAAT 006 AA 1 A0 O1T AEAOD

s s A N s o~ s oA

NOA EE AOOEAAT gqh RNOA EAOOAT AA AOi EGAO OAT OA
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a - -4 -1 T I&adesta
incertesa encara és més gran quan hi ha una manca de xarxa de suport. El nombre i la
qualitat de connexions que tenen aquests joves amb altres ciutadans sén menors que les
de la majoria de la poblaci6, i a més, presenten poques habilitats socials per desenvolupar-

se en contextos normalitzats.

Varis informes demostren que I'edat d’emancipacid de la poblacié general al nostre pais es
troba al voltant dels 30 anys, sent una de les més altes d’Europa (Ballester, 2014). A més,
aquestes transicions cada vegada s6n més fragmentades i donen peu a I'anomenat ‘efecte
boomerang’, segons el qual molts joves decideixen tornar a la llar familiar en temps de
necessitat. Es per aquesta rad, entre d’altres, que el nucli familiar esdevé el pilar
fonamental en aquesta etapa de transici6, proveint al jove suport econdomic, practic i
emocional durant un llarg periode de temps. Aixi doncs, i tal com s’ha esmentat
anteriorment, els problemes sén majors quan es tracta de joves ex-tutelats, ja que hi ha

una absencia de suport familiar efectiu.

No hem d’oblidar que la crisi social i econdmica ha jugat un paper essencial en aquest
panorama, agreujant-lo i convertint aquest moment en un dels més complexos de la
trajectoria de vida de les persones. Segons l'estudi realitzat per Jariot & al. (2008), G
[ ] B -8 s

Eh ”, tornant, aixi, al nucli d’'on havien estat apartats

per considerar-se inadequat per al desenvolupament del menor.

Els autors Lépez Peldez i Segado (2009) determinen quins soén els factors de protecci6 i de

risc en els processos de transicié a I'’edat adulta:

Figura 3. Factors de proteccid i risc en els processos de transicié a I'’edat adulta

Variables Factors de proteccio Factors de risc
Sense estudis

B Escolaritzacié obligatoria Baixa qualificacio
Educacié
Estudis de nivell mig o superior Formacié obtinguda inadequada

per ofertes del mercat de treball

Manca d’experiéncies laborals
Feina fixa o estable
Feina previes
Feina molt ben remunerada
Feina precaria, irregular
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Absencia de prestacions
Ingressos procedents de la feina
contributives
Prestacions per atur
Economia Sous baixos
Ingressos aportats per la xarxa
Manca de suport econoOmic

familiar
familiar
) Debilitament o manca de llacos
Familia Suport dels pares o de la parella
familiars
o Utilitzaciéo dels recursos de les Desconeixement i desvinculacio
Institucional
institucions publiques de les prestacions de suport
Estrategies proactives Incapacitat per dur a terme un
d’aprenentatge procés d’aprenentatge adient
Salut

Nivell de formacié adient en Manca de formacio
mateéria de la salut Baixa autoestima

Font: Lépez Pelaez i Segado (2009) citat a Taula d’Entitats del Tercer Sector Social de Catalunya,
2014).

Aixi doncs, son diverses les variables que influeixen en aquest procés de transicié cap a la
vida independent per part dels joves tutelats, i que cal tenir en compte mentre sén
responsabilitat del Sistema de Protecci6 a la Infancia i I’Adolescéncia en risc, i també més

endavant.

En cadascuna d’aquestes variables hi distingim factors que reforcen la realitzacié dels
propis projectes personals, i altres que determinen la vulnerabilitat individual i social dels

joves.

Pel que faal'd cal focalitzar-nos en el fet que afirmen varis autors: la intervencié
educativa a partir dels 12-14 anys dels joves tutelats té un paper molt rellevant en la
preparaci6 cap a la seva majoria d’edat. L’educacié és una eina de transformacié social que
ens proporciona habilitats i competéncies utils per al nostre desenvolupament personal,
social i professional, i si aquesta no es garanteix o bé es proporciona precariament,
dificulta la inserci6 dels joves. Tot i aixi, el suport a cada persona ha de ser diferent,

adaptant-se a la situacié de cadascuna.

Els autors Lopez Pelaez i Segado (2009) afirmen en el seu estudi que 'augment de la
vulnerabilitat social dels joves esta vinculat a la configuracié del mercat laboral. Aixi

doncs, en'ambitdelah  actualment, podem constatar que hi ha molta flexibilitat en els
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diversos aspectes laborals, com en la jornada de treball, la organitzaci6 de les funcions a
realitzar o la precarietat dels contractes. Els i les joves perceben com quelcom “normal i
acceptat” el fet que les feines temporals tinguin una major exposicié als riscos laborals,
restant-li importancia i atencié; i d’aquesta manera, acceptant feines amb salaris, horaris i

condicions precaries.

Respecte I'm , és necessari esmentar de nou el fet que des de la crisi economica que
comenca I'any 2008 a Espanya, hi ha una major exposici6 a riscos de pobresa. El col-lectiu
de joves té un major risc, i en el cas dels joves ex-tutelats, aquest augmenta
considerablement, ja que aixi ho determinen els factors de risc (absencia de prestacions
contributives, sous baixos i manca de suport econdomic familiar). Aixi doncs, podem
constatar que un dels majors perills d’exclusié és la pobresa, que ve determinada per
diferents factors que interactuen entre si, com la desnutricio, la falta d’'una vivenda digna,
I'educacid, la feina, la falta d’inclusio en tots els nivells que ofereix el nostre ambient

social,...

Pel que fa a la variable fn , abasta un factor de risc crucial: el debilitament o la manca
de llagos familiars. El desenvolupament de les relacions familiars ens proporciona enfortir
la propia autonomia i definir la nostra identitat, aixi com tenir un punt de suport essencial
per al nostre desenvolupament. Quan els llagos dins el nucli familiar o la nostra parella sén

debils o fins i tot inexistents, és inevitable tenir un sentiment de soledat i desemparament.

En I'ambit b , podem afirmar que la majoria de joves ex-tutelats desconeixen les
prestacions de suport de les institucions publiques i s’hi senten desvinculats. Es aixi doncs,
que en molts casos no utilitzen els recursos que se’ls ofereixen, fent, d’aquesta manera,

més dificultosa la seva transici6 cap a la vida independent.

Per ultim, cal parlar de las , una dimensi6 basica de la vida. Els autors Lopez Pelaez i
Segado (2009) recuperen de Sweetingh  que les conductes relacionades amb la cura del
propi cos es defineixen en funcié de I'entorn laboral, de les practiques més o menys
saludables en les que es socialitzen els joves en diferents contextos, i del consum de
substancies com I'alcohol o el tabac. Els joves ex-tutelats no han rebut, en molts casos, una
formacié adient en materia de salut; a més, presenten nivells d’autoestima baixos i una
manca de referents, fet que els fa incapacos de dur a terme un procés d’aprenentatge

adient i uns habits saludables.

Aixi doncs, com hem vist, son diverses les variables que determinen quins sén els factors

de protecci6 i de risc en els processos de transici6 a I'edat adulta (veure BB ):
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I'educaci, la feina, 'economia, la familia, les institucions, i la salut. Tot i aixi, aquestes s6n
canviants i depenen de la situacié de cada subjecte. Els itineraris dels joves no sén lineals
en cap cas, sind que tenen avencos i retrocessos. En aquests moments de retrocés és
necessari donar-los suport a través de la intervencié educativa, fent-los descobrir formes

de vida diferents i ajudant-los a ampliar la seva xarxa social.

3.1.2. Com es treballa des de '’Administracio?
En primer lloc, cal saber que només en aquells infants en situacié de desemparament (i no
en situacié de risc) hi ha una separaci6 del seu nucli familiar, ja que es troben en una

situacio6 en que li manquen els elements basics per al seu desenvolupament personal.

La protecci6 dels infants i adolescents en aquesta situacié és competéncia de la Generalitat
de Catalunya, concretament del Departament de Benestar Social i Familia. Segons el Sindic
de Greuges (2009), hi ha tres ens autonoms amb responsabilitats diferents: la Direcci
General d’Infancia i Adolescéncia (DGAIA), I'’Area de Suport als Joves Tutelats i Ex-tutelats

(ASJTET) i I'Institut Catala d’Acolliment i Adopcié (ICAA).

Segons el Sindic de Greuges (2009), amb el temps s’han anat reconeixent les necessitats
dels joves ex-tutelats i contemplant legalment les mesures que s’havien de posar en marxa
en aquest ambit per tal d’estendre la proteccié de 'Administracié als joves majors d’edat.
La creacié de I'ASJTET i de les mesures d’atencié als joves ex-tutelats respon a la
preocupacié O 1 A Tl £A

e

AOT T O Al bl AT A A
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Greuges, 2009).
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L’Area de Suport als Joves Tutelats i Ex-tutelats (ASJTET), tal com indica Ponce (2008), és
una unitat de la Secretaria d’Infancia i Adolescéncia que acompanya de manera
individualitzada determinat jovent en un procés voluntari de millora social. Aquest
acompanyament el realitza amb recursos propis i de la xarxa social, a través de programes

en diversos ambits: socioeducatiu, psicologic, d’habitatge, economic, sociolaboral i juridic.

S’encarrega de donar suport i accés als recursos i serveis per a joves tutelats, ex-tutelats i

amb dificultats socials; i el que pretén evitar és que aquests tornin al seu nucli familiar al

12
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trobar-se sense els recursos suficients. D’aquesta manera, es defuig la possibilitat de

reproduir 'impacte negatiu dels models familiars.

La poblacié atesa per aquest recurs engloba tres grans perfils: els joves atesos en un

recurs de la DGAIA que requereixen una resposta alternativa a la seva problematica; els

joves ex-tutelats majors de 18 anys que requereixen acabar el seu procés d’emancipacio; i

els joves menors que entren en el sistema de proteccié a la infancia i no tenen historia

institucional i les seves caracteristiques no aconsellen utilitzar els recursos residencials

habituals (Ponce, 2008 i Sindic de Greuges, 2009). Aquest estudi, doncs, es centra en els

esmentats en segon lloc: els joves ex-tutelats majors d’edat que han d’emancipar-se.

Aquests joves poden haver estat separats del nucli familiar a través de diverses mesures

administratives (veure § ).
[ ] ET EOOOAOCEOAO AT 1 OAI
B

No separaci6 del nucli

Atenci6 social i educativa

familiar

(Compromis socioeducatiu-
COSE)

Acolliment en familia extensa

Centre Residencial

.__|Acolliment Simple en familia

aliena

Mesures administratives

Separaci6 del nucli

Centre d'acolliment

| Centre Residencial d'Accié

Educativa-CRAE

Centre Residencial
d'Educacié Intensiva-CREI

Residencia de I'ICASS

Centre primera acollida per
Menors Estrangers No

familiar Acompanyats (MEINA)
Acolliment permanent en
familia aliena
|__| Pis assistit per majors de 16
anys
|| Unitat Convivencial d'Acci6
educativa (UCAE)
Acolliment familia .
- < Adopci6
preadoptiva
i1 61 ATTI1EIATO E 168! AIPAES j)#!1q joettuq

(@)

OAI A AA 0«

Cal focalitzar-nos, pero, en quina és l'actuacié per part de ’Administracié en el procés

d’emancipaci6 dels joves ex-tutelats, i quina és la tasca de l'educador/a social en
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I'acompanyament d’aquests joves. També s’hi procuraran esmentar possibles propostes de

millora, recolzades per la informaci6 de diversos autors.

Els professionals de referéncia als recursos residencials d’atencié a la infancia i
I’adolescéncia son educadors i educadores socials. Només als centres especifics 'equip
educatiu es complementa amb l'equip tecnic -psicoleg, pedagog, treballador social-

(Marzo, 2009).

3.1.3. Quin és el paper de ’Educacié Social?
El present apartat pretén focalitzar-se en la tasca de 'educador/a social en aquest moment

d’afrontament a la nova situacié d’autonomia obligada per part dels joves ex-tutelats.

Jariot € al. (2015) constaten que kil

16! AT ET EOOOAAEE OBINAROAEDZ AADO Ak OIORO UNAA

m . No es tracta de proporcionar eines als joves just
abans del moment de deixar de ser tutelats, sind que és necessari un treball a llarg termini,

un acompanyament progressiu per tal de garantir I'adaptacié dels subjectes a la societat.

Pero, tal com s’ha esmentat anteriorment, la situaci6 de crisi ha empitjorat la situacio: els
recursos son limitats i la preséncia d'un professional especific com I'’educador/a social és
totalment necessaria, pero inexistent, ja que no podem trobar la figura de l'orientador en
els centres ni protocols especifics per a preparar el desinternament i el seguiment dels

joves (Jariot & al. 2008).

Els joves han viscut experiéncies que els han generat malestar emocional, i moltes
desvinculacions, fet que els provoca una manca d’autoconfianca. A més, es veuen
estigmatitzats per la resta de la poblacid, i és inevitable concebre a la resta de joves com a
persones diferents. La tasca dels educadors ha de procurar que els joves sentin propera la
seva accio, i alhora, han de fomentar la seva autonomia. Han de veure que sén importants,

i que poden enfrontar-se a aquest canvi.

Segons I'Associaci6 Estatal d’Educacié Social (2007), 'educador/a social ha de tenir una
série de capacitats per al seu desenvolupament. Aquestes s’estructuren en blocs, que es

refereixen a les competencies basiques, de primer ordre, en la seva professid.

fin : Capacitat per expressar-se de forma
satisfactoria i per comprendre diferents codis referents als diferents contextos
socioculturals i professionals. Coneixement i maneig de les tecnologies d’'informaci6 i

comunicacio, amb la finalitat d'incrementar les possibilitats de codificar i ampliar el

14
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coneixement i la informacié necessaria en l'exercici professional, enriquint les formes

d’expressi6 i comunicacio.

y - ) : Capacitat de relacionar-se amb altres
persones o grups a través d’'una escolta activa i de formes d’expressio clares, utilitzant els
diferents mitjans i canals de comunicacié de que disposa el context social on es
desenvolupa la practica professional, aixi com de les pericies i destreses necessaries per
posar grups en relaci6 i mobilitzar-los per al desenvolupament d’accions de promocié de

la cultura i la participacié ciutadana.

x8 #1 1 PAOTTAEAO OAI AOE OA OCapAcitaid peDcdrdpEe e Qe®
situacions socials i educatives, diferenciant els fets que les composen, per establir una
visi6 dels diferents elements que entren en joc. Sense oblidar la capacitat d’analisi i sintesi
de les propies practiques i, per tant, el coneixement i I'’habilitat per analitzar les destreses

del professional i els efectes que produeixen d’acord amb finalitats i objectius.

8 D B

comprensio dels contextos socials, politics, economics, educatius, aixi com dels significats,

: Capacitat per a l'estudi i la

interpretacions i accions que s’hi produeixen.

Capacitat per contrastar les causes i els efectes de les diferents logiques posades en joc en
aquests contextos, amb la finalitat de prendre decisions basades en criteris i principis

reconeguts i avalats per la professio.

Pericia per afavorir practiques socioeducatives construides des de lectures personals o

col-lectives de la realitat social i institucional en que es desenvolupa.

Sensibilitat i destresa dels educadors i educadores socials per reflexionar sobre el
coneixement practic, el saber estratégic i les decisions a prendre, possibilitant noves
realitats i significats més propers a les aspiracions de justicia i equitat de les professions

socials.

i : Capacitat per seleccionar, en el continu flux d'informacions que produeixen les
nostres societats, aquelles que resultin més rellevants i decisives per a la institucié o els

organismes en que treballen les educadores i els educadors socials.

Habilitat per distingir, prioritzar i atorgar sentit a les informacions i verbalitzacions que

els educadors i les educadores socials reben de part dels subjectes de I'educacié o d’altres

15
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professionals, amb la finalitat d’objectivar, tant com sigui possible, el treball educatiu que

cal realitzar i/o la derivacid a altres professionals.

Pel que fa a les funcions de 'educador/a social dins, especificament, dels serveis socials de

proteccié, Marzo (2009) afirma que son les segiients:

- g
e B

- B

Aquestes funcions s6n de caracter general i no esmenten el tracte més personal amb els
joves. Cal tenir en compte les emocions, ja que aquestes persones se senten soles, i els
envaeixen sentiments d’inseguretat, rabia i por. Es per aixo que hi ha una gran necessitat
de formaci6 per part dels educadors al voltant de les qualitats personals, relacionals i

competencials.

Tal com indica la Taula d’entitats del TSS de Catalunya (2015), és necessari que els

educadors i educadores que acompanyen a aquests joves i adolescents es mostrin propers,

i donin suport a les seves necessitats i demandes. També cal que siguin empatics i tinguin

habilitats comunicatives, a I'igual que emprin un discurs transparent i sincer. Aquesta

figura també ha de ser flexible i capa¢ d’adaptar-se a situacions canviants i incertes, i tenir

facilitat per treballar en equip. Finalment, i fent referencia a la part més emocional i molt

important, cal treballar la frustracié envers els valors de l'altre, la paciéncia, la creativitat i

el sentit de I'humor. Aixi doncs, i seguint les indicacions de Camacho (2013), la intervencié

educativa OEA AA DAOOE@AE OAAOAT OTAI OBHAIOOOOAAEE AdOI
1 8AAOAAAT O E Al ET OAqd 1 & BQ@beskar gubhtdkla@es: ORA  OET Al
L

1A AA 1 A0 EAAE]I EOAOO ET 000OI AT OAIl 0o

Pero, com ja s’ha comentat, aquest treball ha d’anar més enlla i donar-se en els contextos

no residencials, procurant proporcionar eines al jove i també a la seva familia, i d’aquesta

manera, donar-li el suport suficient per a la transici6 cap a la vida independent.

L’educador, doncs, C_ﬂ

8 EO ITAAT O E AOOOAOT CEAO AGBET OAOOAI AAEe AT OOA
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Barbara (2008) assegura, doncs, que OOA &£l Oe A0 ANOAOGOO EiI OGAOG Al
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Pel que fa a la tasca d’orientacié per als joves previa al seu desinternament, I'estudi
realitzat per Jariot & al. (2008) afirma que la preparacid per al desinternament comenca,

en la majoria dels centres, dos o un any abans que aquest es doni.

Després del desinternament del subjecte, OT T O1 AT T AT O AO DPAAOGAT O1AO

N
i

;] i EAh OAG1 & Oi A A1l AOPAAOAO AAITT£IEAO E
] - (Jariot & al. 2008). Tot i aixi, molts centres no posseeixen un pla de

seguiment establert, i en la majoria de casos aquest es realitza de manera informal sempre
que el jove ho accepti. Es només en el cas de retorn al nucli familiar quan es realitza un

seguiment formal per part de 'EAIA.

Podem afirmar, segons el mateix estudi, que existeixen diverses vies informals a través de

les quals els centres coneixen la situaci6 dels joves després del seu desinternament:
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B B R B

B Trucades i consultes a I'educador de 1'Area de Suport al Jove del Pla
Interdepartamental

B Trucades i visites que realitza el propi jove al centre de forma voluntaria
Relaci6 personal establerta durant I'estada del jove al centre

B Festa anual que organitza el centre

| Serveis Socials

B Fitxa amb el procés del menor i recollida de telefons de persones importants pel jove

H Depen del cas

B Contracte personal voluntari

B Programa d'insercié social de la propia entitat

B Pisos amb dispositius coordinats cada 15 dies on es reuneixen els joves extutelats

Percentatge
de centres

22,5%

f eth

Aixi doncs, podem determinar que aquest procés de transicié cap a la vida adulta té varies
mancances. Caldria la figura d’'un professional (educador/a social) que es dediqués,
exclusivament, al desinternament i al posterior seguiment d’aquests joves que abandonen
els centres. Es necessari que 'educador/a actui com a mediador dins 'entorn del jove, i a

més, que li doni el suport que requereix.

Podem afirmar que la funci6 prioritaria de I'educador/a social és estar amb el/la menor,
acompanyant-lo en tot el seu procés, és a dir, escoltar-lo i donar-li suport canalitzant els
seus anhels i interessos. El professional esdevé un model referencial per al jove pel que fa

a normes de conducta, valors socials i actituds.
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Pero, el que pretén aquest estudi és coneixer quina és la perspectiva dels educadors i
educadores socials envers la transicié dels joves tutelats cap a la vida independent. Amb
quines dificultats es troba aquesta part de la poblaci6? Quins recursos se’ls ofereix? Quines

propostes de millora contemplen?

3.1.4. La transicio cap a la vida independent des de la perspectiva de
I’educador/a social

L’estudi realitzat per Bertran € al. (2011), que déna a coneixer la perspectiva dels

professionals responsables dels serveis de tutela, envers el plantejament d'independéncia

dels joves del sistema de proteccio, estableix dues categories de temes tractats:

- 2A0DPT T OA | EOAOOh bPI AT O A
B

AAAEEh OAONOAO E
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Cada categoria engloba diversos temes a tractar. Pel que fa al primer, podem afirmar que,
tal com s’ha esmentat en punts anteriors, 'ASJTET es planteja donar una resposta integral
a les necessitats dels joves en el seu moment de transicié a I'abandonar el recurs de
proteccio; i ho fa a través de varis programes: #a

Fliih

(Bertran € al, 2011).

Segons diversos educadors socials entrevistats en el mateix estudi, I’ASJTET proporciona
ajudes en 'ambit de I’habitatge i 'economia, perd si tots els joves tutelats recorreguessin a

aquest servei, es col-lapsaria.

Pel que fa a la formacid, dins el centre residencial hi ha una tendencia generalitzada a
orientar als joves cap a una formacid a curt termini i enfocada a treballar als 18 anys, quan
surten del centre. El fet és que aquesta formacié no acostuma a ser reglada, i com a
conseqliencia, els joves queden fora del sistema. Aixi doncs, i com planteja I'autor de &

(- | (2011), la orientacié ha d’enfocar-se cap a
una formacié professional, o bé academica? I, aquesta formaci6é ha de ser reglada (amb
reconeixement i continuitat) o no reglada (més residual i sense continuitat en el sistema
formal)? El problema radica en la orientaci6 que reben o en la falta de les seves capacitats

per seguir uns estudis postobligatoris? O bé en la necessitat de treballar?
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El present estudi pretén, doncs, respondre aquestes preguntes (entre d’altres), i
aproximar-nos a una realitat que és poc estudiada: com és la transicié cap a la vida
independent dels i les joves tutelats/des, des de la visi6 dels professionals que els

acompanyen.
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4. Disseny de la recerca
Dur a terme una recerca implica utilitzar diversos metodes i técniques de recopilaci6
d’informacio, ja sigui la lectura, I'observacid, les preguntes o una combinaci6 d’estratégies.
Escollir un métode o un altre dependra de la disciplina, dels objectius establerts i del tipus

d’investigacié.

Més que per l'objecte d’estudi, les investigacions es diferencien per la metodologia
emprada. S’entén per metodologia el procés que segueix la investigacio. Cal distingir entre
dos tipus basics d’investigacions: les quantitatives (descriptives o experimentals) i les
qualitatives. La investigacié quantitativa resumeix les diferents experiencies com si fossin
semblants: les quantifica. En canvi, la qualitativa s’interessa per I'experiencia tal com la viu

el participant.

En aquesta recerca és necessari adoptar una perspectiva qualitativa, ja que estudia
fendmens que no s6n quantificables. Més que la generalitzacié de resultats, el que pretén
aquesta investigacié és aprofundir en el coneixement d’'un tema, identificar la naturalesa

de la realitat i sobretot, tenir en compte els aspectes subjectius de I’experiéncia.

Té en compte que no hi ha una dnica veritat i que sén moltes les variables i visions que
entren en joc. El que pretén aquest estudi, doncs, és descriure i explicar unes realitats
acostant-se a la practica, pero sempre des d'una base teorica preexistent. La perspectiva
metodologica emprada esta orientada al canvi i a la presa de decisions, i s’engloba dins el

paradigma sociocritic.

4.1. Tecniques de recollida d’'informacio
Tenint en compte que es tracta d’'una recerca qualitativa, s’han emprat dues técniques

molt utilitzades: la documentacid i I'entrevista.

LaAAOAA A 3§ EohsikiOdn fa AeBiéra, comprensié i analisi critica de documents
elaborats per altres. Aixi doncs, aquesta documentacié s’ha realitzat a partir de fonts
secundaries especialitzades en els diferents ambits que tracten el tema dels i les joves ex-
tutelats i ex-tutelades residents a Catalunya. Aquestes abasten textos academics, articles
de revistes d’educaci6, pedagogia i sociologia, tesis doctorals, estudis i investigacions

d’autors especialitzats, documents estatals i autonomics, entre d’altres.

Després de completar la primera fase de revisid de literatura envers la tematica, la segona

fase de la investigacié consisteix en realitzar una serie d’entrevistes a informants clau.
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L'a utilitza la comunicacié verbal per obtenir informacié sobre un tema, i

consisteix a mantenir una conversa més o menys estructurada amb un testimoni.

Per coneixer una realitat com la dels joves ex-tutelats i la tasca dels educadors i
educadores socials en la transicié d’aquest grup poblacional cap a la vida independent, cal
situar els elements en un temps i un espai. Es per aixo que cal acostar-s’hi, parlar-hi i que
amb la seva propia veu, la dels professionals que els acompanyen, puguin relatar que fan i

com ho fan.

Aixi doncs, la tecnica emprada, I'entrevista, es caracteritza en aquest cas per ser
semiestructurada, amb preguntes preestablertes perd obertes on els entrevistats i

entrevistades construeixen les seves propies respostes; i individual.

Les preguntes formulades a les persones entrevistades s’agrupen en diversos blocs tenint
en compte els objectius especifics de la investigacié: I'educador/a social en el servei; la

transicio6 cap a la vida independent dels joves tutelats; i propostes de millora.

La taula que es presenta a continuaci6 correspon al guié d’entrevista emprat (B ):

B &

BLOC 1: L’educador/a social en el servei

T Quines son les teves funcions com a educador/a social del servei?

1 Quin és el paper de I'Educacio6 Social en 'acompanyament dels joves ex-tutelats?

1 Quina és la teva intervencié pel que fa a la transicié dels joves cap a la vida

independent?

1 Quina influencia creus que té el fet de disposar d’una figura de referencia en el

procés d’emancipacio dels joves?

9 Creus disposar de suficients eines a I'hora de realitzar les teves funcions dins el

servei?

1 Thas format de forma reglada especificament en aquest ambit?

BLOC 2: Transici6 cap a la vida independent dels joves tutelats

9 Creus que els nois i noies ex-tutelats que provenen de recursos de proteccié

tenen les mateixes oportunitats a '’hora d’emancipar-se?

I Amb quines dificultats es troben els joves en la seva transicié cap a la vida

independent?
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9 Quines conseqiiencies tenen aquestes dificultats en el seu futur?

I Com es treballa des del teu recurs I'acompanyament dels joves cap a la seva

emancipacio?

9 Consideres que I'edat d’emancipacié establerta pels joves tutelats s’adapta a les

seves necessitats i capacitats?

1 En quina mesura creus que influeix el fet de rebre prestacié economica en el

procés d’emancipacio dels i les joves?

9 Penses que el fet de rebre prestacié economica suposa un suport real per als

joves en I'ambit sociolaboral?

9 Com creus que ha influenciat la crisi economica als joves ex-tutelats?

BLOC 3: Propostes de millora

T Quins canvis creus que s’haurien d’implantar per tal de garantir la igualtat

d’oportunitats entre els joves ex-tutelats? [ en relaci6 a la poblaci6 en general?

1 Quins recursos caldria per tal de garantir una transicid6 optima dels joves

tutelats cap a la vida independent?

9 Quins creus que soén els aspectes forts i febles de les politiques socials que

influeixen en el procés d’emancipacio dels joves ex-tutelats?

Finalment, s’elaborara una transcripcié de les entrevistes realitzades, amb un buidat no
literal, centrat en les respostes que es consideren rellevants i transcrivint literalment les

més significatives.

4.2. Poblacié i mostra
Per a la realitzaci6é d’aquesta investigacig, s’ha seleccionat una mostra de la poblacié, que
inclou 6 subjectes, per tal de reflectir realitats multiples. Tots ells tenen alguna relaci6 amb
els i les joves ex-tutelats, i poden proporcionar quina és la seva visié envers la transicio
d’aquests cap a la vida independent. A continuacié s’exposa una taula (B ) amb la

informacié basica dels subjectes entrevistats.

23



Treball de Fi de Grau

Juny 2016
§ B ABET OAOOECAAES®
Nom Servei on treballen
P. GOmez CODA 1- Centre d’Acollida
]. Noel SSASJE
N. Gregori EAIA Valleés Oriental (coordinadora)
E. Casas EAIA Vallés Oriental (educadora)

A continuacid, s’explica, de forma breu i concisa, el funcionament basic d’aquests serveis
esmentats, ja que és necessari coneixer en quins recursos treballen els subjectes

entrevistats.

Un AAT OOA ADuh Behtleiresidedcial per a l'atencié immediata i transitoria de
I'infant i adolescent de zero a divuit anys que ha de ser separat del seu nucli familiar
mentre es realitza el diagnostic de la situaci6 i es determina la mesura que cal aplicar.
L'objectiu d'aquest centre és, per tant, I'observacio, el diagnostic, la guarda i I'educaci6 en
les situacions d'urgéncia de les persones menors en alt risc social. En el cas del subjecte
d’aquesta investigacio, es tracta del centre CODA 1, a Barcelona, per on hi passen més de

400 joves a I'any.

Un B és un servei que ofereix a l'infant o adolescent de zero a divuit anys un recurs
alternatiu a un medi familiar inexistent, deteriorat o amb greus dificultats per cobrir les
seves necessitats basiques. En el cas de la Llar Juvenil de Vic, es tracta d'un CRAE vertical,
de 26 places i concertat; i en el cas de Toni Inglés, d'un CRAE de 20 places per a infants i

adolescents d’entre 3 i 18 anys.

El & és el servei que gestiona la percepci6 de la prestacié economica prevista a la Llei
13/2006 per joves ex-tutelats (18- 21 anys) per la DGAIA amb la finalitat de consolidar els
seus processos d’emancipacié. La seva tasca consisteix en elaborar un Pla de Treball
Individualitzat -PTI- amb cada jove, i en realitzar el seguiment del procés mitjancant les
tutories i les coordinacions necessaries a cada territori. Aquest pla de treball contempla

diverses arees: habitatge, formacid, inserci6 laboral i seguiment socioeducatiu.

24
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psicologic, pedagogic i social distribuit territorialment, i es dedica a la valoraci6, actuacid i
atencié d'infants en risc de desemparament, aixi com el seguiment i el tractament de les
seves families. L'objectiu és donar resposta a situacions i necessitats de les persones

menors d'edat que requereixen, pel seu abordatge, una especialitzacié técnica. En el cas

d’aquesta investigacio, s’ha establert contacte amb I'EAIA del Valles Oriental.

4.3. Temporitzacid
El treball s’ha vertebrat a través d’'un cronograma definit que contemplava les fases
principals de la investigaci6. Cal constatar que es va realitzar una primera tutoria
individual el 29 d’octubre per tal de comencar a establir quin seria el tema de recerca.
Durant els mesos de novembre i desembre es va dur a terme una amplia lectura de

diversos articles per tal d’anar matisant I'objecte d’investigacié.
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5. Resultats i analisi de la informacio recollida
En aquest punt es realitza un buidat no literal de les entrevistes realitzades, centrat en les
respostes que es consideren rellevants i transcrivint literalment les més significatives, per
tal de realitzar el seu analisi i interpretacié. La informacié obtinguda s’agrupa, a I'igual que
les entrevistes, en tres blocs tematics: 'educador/a social en el servei; transicié cap a la

vida independent dels joves tutelats; i propostes de millora.

5.1. L’educador/a social en el servei
D’entre els diversos professionals entrevistats, les funcions varien pero totes tenen una
tasca en comu: donar suport i acompanyar als joves tutelats i ex-tutelats de Catalunya, per
ajudar-los a prendre decisions. En aquest apartat, doncs, es pretén contextualitzar el

treball dels diversos educadors i descobrir com duen a terme la seva tasca.

Tant les dues educadores que treballen en CRAEs com I'educador de Centre d’Acollida
constaten que la seva tasca és la de vetllar per 'educacié i la cura dels nois i noies
tutelats/ades. Els acompanyen en la realitzacié de les tasques diaries, com també de les
activitats que es realitzen en el centre; i els proporcionen tutories personalitzades.
Treballen aspectes com els habits d’estudi, d’higiene, d’habilitats socials, de resolucié de
conflictes, valors, etc. i duen a terme acompanyaments medics, terapéutics, escolars,

extraescolars i familiars.

El treballador del SSASJE, tutor de 120 joves, afirma que la seva tasca té dues vessants, una

de reconeguda, i una altra de menys acceptada.

051 A OAOAA AAOAAOEOAh DAOE Al 1 AOGAE@ OAI DBPOh AT A
AT 10011 N E A8AAT i(Hvkddds fotiahdel SSASJERT AOA OT O6

Pel que fa a les professionals de 'EAIA, que tenen 40 joves de les quals sén referents, i 40

més dels quals son co-referents, realitzen un seguiment individualitzat d’aquells joves que

estan en un centre, perd sobretot d’aquells que es troben en familia extensa o aliena

(treball a domicili, a I'escola,...). Aquest recurs té la responsabilitat de fer el seguiment i

enviar informes de cada jove a la Generalitat, dos cops 'any, indicant-ne la seva situacio i

també la de la seva familia.

Aixi doncs, el paper de l'educador social és un paper de vincle, confiang¢a, suport i
referéncia, i és clau per tal que aquests joves puguin continuar disposant d’'una ajuda per

viure un procés d’emancipacio digne i profitds.
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En referéncia a la seva intervencié en la transici6 d’aquests joves cap a la vida
independent, 'educador del Centre d’Acollida afirma que es comenga a treballar amb un
jove després que l'equip técnic hagi elaborat un informe sobre aquest, per saber-ne

I'historial i la situacié actual.

BE Al O NOAAA pPIi A OAIi PO DPAO Imh [ AET OEA ABAAAON
il

I NOAT 1 O NOA OAT AT AT 1T AOAOAOG Ail £ EAOEOGAOKh 11 0O/
) 00 Al O ET OREQucaldr sodeEd@DT OAT &
Centre d’Acollida).

Aixi doncs, els joves han de demostrar que desitgen avangar i viure en una situacié millor, i
els professionals del recurs han de veure evident una conducta positiva i constructiva per

part d’aquests.

Des del SSASJE es duu a terme una atencio6 directa, amb entrevistes mensuals, creant aixi,
un espai obert de confianca perque els joves puguin explicar les seves dificultats i

problematiques i se’ls pugui assessorar.

En els CRAEs, se suposa que la majoria d’habits basics estan assolits abans d’arribar a la
majoria d’edat, i es centren en que puguin encarar tasques molt més concretes, com fer-se
sols la bugaderia, ajudar a fer el menjar, gestionar-se sols la setmana en quant a permisos,

dinamiques, tasques i realitzaci6 de gestions de manera autdnoma (metge, banc, etc.).

Aixi doncs, fins que els joves no s’estan encaminant cap a la majoria d’edat, als 16 anys
aproximadament, no comencen a treballar-se uns objectius molt més especifics en relacié
a l'autonomia. Es a partir d’aqui que s’elabora un pla personalitzat adaptat a les necessitats

i capacitats de cada jove.

Ser la figura de referencia d’'un jove tutelat o ex-tutelat no és una tasca facil i la experiencia

és una molt bona eina d’aprenentatge per fer front a les situacions que se li poden

plantejar a un/a professional en aquest ambit.
06 AEC DPAOOGAO AA 1 A ET AgbAOEI T AEA O1 OAl A 16
OACAAA AEODPT O1 AA 117 O AET AducAdorh sodial del ARAKRE OOAAAT 1
Vic).

L’educador social del Centre d’Acollida afirma que, al ser un centre que abasta un nombre

de joves tan elevat, els processos es van repetint constantment. S’apren amb la practica, i

també observant a la resta de companys i companyes, amb qui es treballa colze a colze.
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Qualsevol dubte que es presenti es pot consultar, perque tota la informaci6é esta molt

pautada i reglada.

Tot i aixi, la professional del CRAE del Penedés, explica que més que eines sempre falten
molts més recursos humans en aquests tipus de serveis, obligant als treballadors a donar

un tracte menys especific en els diferents moments vitals en qué es troben els nois i noies.
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2] D O E i(Eduadora social del CRAE de Vilafranca del

Penedes).

L’educadora social del CRAE de Vic afirma que la reflexi6 en la practica és essencial, a
I'igual que el treball en equip i la coordinacié. En alguns casos, el procés d’acompanyament
i suport pot resultar frustrant pel professional, ja que el pla pot ser boicotejat o bé no

acaba de seguir-se per part del jove.

O3A 1 E AQEGCAE® 1110h E AOOI OOACA Al ¢cO1I AO AEEEAODI

AT | Bl (EdudAddr social del CRAE de Vic).

Pel que fa a la relaci6 entre els professionals i els joves un cop aquests ja han abandonat el
centre, podem afirmar que la majoria segueixen mantenint contacte. Aquest és voluntari i
no ve exigit per les normes dels diferents recursos; i en moltes ocasions ve incentivat pels

mateixos educadors/es.

O3E AO AOAA O1 OET AT A £ O0O0h 18AAOAAAT O
AAT OOA8 0O A (EdutadvAsbclal dECAn@rOd AtohidaB 6

El professional ha estat el seu referent durant molt de temps i sol a qui primer acudeixen
en cas de tenir alguna dificultat o problema en el seu procés de transici6é cap a la vida
independent. Es per aixd que tots els entrevistats comenten la importancia de mantenir
una figura de referéncia per continuar I'acompanyament educatiu més enlla de la majoria

d’edat, quan deixen la seguretat que els ofereix el sistema de protecci6.

5.2. Transicio cap ala vida independent dels joves tutelats
En aquest punt s’analitzara com es duu a terme la transicid cap a la vida independent dels
joves tutelats. Quines oportunitats i dificultats presenten en comparacié amb la resta de la

poblacid, i com es treballa des de cada recurs la preparacié per fer front a aquest canvi?

O
Qu

—)

O
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Es evident, i recolzant-nos en la recerca bibliografica realitzada préviament, que els i les
joves ex-tutelats no disposen de les mateixes oportunitats que la resta, ja que se’ls exigeix

que s’emancipin molt abans i de manera molt rapida i comprimida.
O o AOO0T O A(EducadorAdcil del SSASJE).

Segons I'estudi Eurostat (2013), la mitjana d’edat d’emancipaci6 a Europa es situa als 26,1
anys, mentre que a Espanya, situat en vuitena posicié, és als 28,9 anys de mitjana. Com
pretenem, doncs, que joves amb una gran carrega emocional i amb una manca de suport
important, s’emancipin de la mateixa manera als 18 anys, que la resta de joves en una

situacié normalitzada als 29 anys?

Owi Al 1T 1T1TATO NOA POI OAT AT AA pEAI-@l EAO AAOGAOGOOO
élhpéghhii by
AAT T PAT U EdulallofnrGodial del CRAE de I'Alt Penedés).

Aquests joves tenen dificultats, sobretot, en 'ambit de la formaci6. Se’ls exigeix que entrin
al mén laboral de seguida i no tenen la possibilitat de formar-se en estudis post-
obligatoris, fet que marca diferéncia a nivell salarial i d’oportunitats vitals i culturals. El fet
de disposar d'una feina és important per poder garantir una vida normalitzada i amb unes

rutines diaries.

2
O
T
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06 Al 1 A (EQuladdraisdoial de 'EAIA).

El procés de socialitzacié també és complex, ja que tendeixen a relacionar-se amb els joves
del centre i un cop l'abandonen els és dificil fer noves amistats. A més, els resulta
complicat gestionar-se els diners (ja siguin estalviats o els que se’ls proporciona amb la

prestacié economica dels 18 als 21 anys), i la cerca d’habitatge és complexa.

03él DPAOOTTAO NOA A 1T EOGAIT ABOO[id@cEisdcid OAI BT A
de 'EAIA).

Un altre punt afegit és el fet de l'estigmatitzacié que reben aquests joves un cop
abandonen el centre, i quina és la visid que la societat té d’aquest col-lectiu. Evidentment,
parteixen d’'un punt amb moltes desavantatges en comparacié amb la resta de la societat,
pero no hem d’etiquetar-los. Cal fer visible la tematica i conscienciar a la poblaci6 a través

dels mitjans de comunicacié o I'escola.
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social de Centre d’Acollida).

Pero les professionals de I'EAIA afirmen que aquest sentiment té més a veure amb com ho
viuen els propis joves que en com els veu la societat. Hi ha joves que, depenent del recurs
de proteccié del que provenen i de la seva personalitzat, passen més desaparecebuts;

altres ni expliquen la seva situacio per por al rebuig i a I'estigmatitzacio.

O0sADi1T AA 1T A Ai1OAETTAEA NOA OAT AT AA DPAO NOI E
AGAT AO A 06 AT @01 EAAOAI AT 68 0AO ANOAOGOO 1O 110
A1 O NOA 11T AAAADPOAT I(BHucdddG&ri@lle'BAM OAG1 O DPOIT BT OAS

Aquests joves, un cop abandonen el recurs de proteccio, tenen diverses opcions: alguns,

sense perdre I'esperanca, tornen amb la seva familia biologica, perd en la majoria de casos

el resultat no és positiu. En algunes ocasions es prova un retorn progressiu al nucli

familiar, pero sén els mateixos joves que s’adonen que no funcionara. La major part ha de

llogar una habitacié en un pis que s’ajusti a les seva situacié econdmica, o bé accedir a un

pis tutelat per 'ASJET. La pitjor dificultat amb la que es troben és no rebre el suport de la

familia.
6000 O1 111 ATO 11710 EIiPIiO@ATI O E AATEAAO T1h AlI
AA £OOOOh AA OE AOOAOAT AOGAT 11 ET O (HdékaddraET 1T O 1 PA
social del CRAE de I’Alt Penedes).

L’EAIA és qui treballa amb les families, pero es tracta de nuclis estancats en una situacio,
poc modelables, i el treball resulta complicat pels professionals. El primer objectiu d'un
centre d’acollida ha de ser que el noi o la noia estigui el més a prop possible del seu nucli

familiar.

Quan compleixen els 18 anys, i tenint en compte tots els entrebancs amb els que es troben,

a molts joves els ve una crisi de pori d’incertesa, i requereixen molt acompanyament.
O0AO OT AT OOAO O1T1 AT ZEAO O PAO AT AAOAT Oh DPAOE ¢
m -l 68 CEAAO A O1 OA I[(EAucaBokaQdoialdel T AET T Al
I'EAIA).

O

A més, aquestes dificultats s’agreugen quan es tracta de joves amb certes discapacitats, ja
que no poden emancipar-se de manera normalitzada i és necessari iniciar un procés

d’incapacitaci6 per tal de proporcionar-los una figura de suport continuada. També
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trobem els casos de les noies joves embarassades, o dels joves MEINA, que tenen

complicacions afegides.

Tot i que puguem delimitar quines sén les oportunitats i dificultats que se’ls presenten a
aquests joves que provenen d’un recurs de proteccid, és complicat definir, acuradament,

en quina situaci6 es troba cadascun d’ells, ja que cada cas és particular i tnic.

$ET O AG0OT AO OEOOAAEIT O NOA AO bi AAT AARAEET EO Ad(
O1 | @dudadora social de 'EAIA).

Pel que fa al treball de preparaci6 per aquesta transicié cap a la vida independent que es

duu a terme als diferents recursos, podem afirmar que als CRAEs i Centres d’Acollida

aquest comenga al voltant dels 16 anys, depenent del cas. S’elabora un pla personalitzat i

es comenca a fer un procés progressiu d’emancipaci6, procurant no dur a terme canvis

forgats i bruscos. Es treballen aspectes com I'administraci6 dels diners o la cerca de feina.

Aquells joves que no han tingut un comportament i actitud adequats dins el centre, no se’ls
proposa un recurs posterior. Al CRAE de I’Alt Penedeés s’hi ha creat 'l S
per tal de facilitar aquesta etapa final al centre, i destinada a aquells joves amb una
imminent emancipacié o perqué l'equip de professionals valora que el/la jove esta

suficientment preparat per poder treballar aquest procés d’autonomia.

Owl #21 @A AEADP AET A EAAEOQOAAEIT O E OAIBPOA EIT OAT O,
AT 11T AT Al OEAAEOAAEe AA EET A1 EOOAOGG +888Y8% O 11E
i 0 &£ AgeAl A PAOE OAI Ai Ad80T QE@Idrd shcialidél OEOAAET T,
CRAE de I’Alt Penedeés).

Des de 'EAIA i el SSASJE, aquest acompanyament cap a la vida independent es duu a terme
de forma diferent, ja que no es treballa des de dins el centre. Les professionals de I'EAIA
afirmen que aquest procés és diferent depenent del recurs d’on provingui el jove, i amb

cada cas es fa un pla concret per mirar que és el que necessita.

Owl OOCAAAIT 110 AEOAAOA NOA bpi Akl £AO 11 OA1I O0OAO
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El procés d’acompanyament que es fa és d’informaci6 i suport, moltes vegades fisic, a

recursos com I’Area de Benestar, I’Area de Suport als Joves Ex-Tutelats, als Serveis Socials,

etc. | comenca a partir dels 16 anys, tractant temes com I'autonomia. Recentment, s’ha

enviat un fulleté informatiu als joves, al lloc on resideixen, per indicar-los on poden
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demanar ajuts un cop esdevenen majors d'edat. Aquest serveix de suport a 'EAIA per

mostrar quins soén els recursos dels que disposen els joves ex-tutelats.

Pel que fa al SSASJE, els professionals elaboren un PTI (Pla de Treball Individualitzat) per
garantir que els i les joves compleixen una serie de requisits i objectius per rebre la

prestacié economica de 663.97€ al mes. Tot i aixi, no tots ells decideixen gaudir-ne.

O(E EA EI OAO NOA 11 OI1 AT OAO AT 1 QEluchd&OO E AAA|
social del SSASJE).

[ quina influéncia té aquesta prestacié economica en el procés d’emancipacio dels joves ex-
tutelats? Tenint en compte la opinié de tots els professionals entrevistats, aquest ajut

suposa un suport real per als joves, facilitant-los 'accés a I'habitatge i I'alimentacié.

Tot i aixi, en moltes ocasions, quan compleixen els 21 anys i deixen de rebre la prestacio,
els joves no han tingut I'oportunitat de formar-se i segueixen tenint moltes dificultats per

tenir una vida normalitzada.
O, A AEOATEA NOA 10 Al 1XKEAAA AR AGKHIOAT AAT 106 DIADT DB

AOAT EA AGAAAO DPAOE OAi Ai AIi A A1 O TATTO NOA 11
(Educadora social de 'EAIA).

0 bé es podria recuperar, més endavant, aquests joves que no compleixen els requisits en
el moment que assoleixen la majoria d’edat i que estiguin disposats a fer as del servei que

ofereix 'EAIA, de suport i acompanyament.
El professional del SSASJE explica quins son els requisits per rebre prestacié economica:
- Residir legalment a Catalunya

- Patir una situacié de necessitat (no poder fer front a les despeses essencials per al
manteniment propi o de les persones que integren la unitat familiar, i tenir uns

ingressos personals inferiors a una vegada i mitja I'indicador de renda de suficiencia).
- Haver complert 18 i no haver complert 21 anys
- Estar tutelat en el moment d’arribar a la majoria d’edat

- Viure de manera autonoma i fora del nucli familiar
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- Seguir un PTI establert per I'0rgan competent i que s’ha d’estructurar, com a minim
en els ambits d’habitatge, formacio6, insercié laboral i seguiment socioeducatiu, i que ha
de contenir objectius, activitats previstes, periode d’execucidé i criteris d’avaluacio

periddica i final.

Seguint en la linia de les professionals de I'EAIA, podem afirmar que la revisi6 d’aquests
requisits féra necessaria. La franja d’edat que compren és massa acotada i seria necessari
proporcionar aquest ajut fins que, realment, el/la jove s’hagi estabilitzat economicament.
A més, caldria ampliar el radi d’actuacid i donar la prestacié a aquells joves que no hagin
estat necessariament tutelats en el moment d’arribar a la majoria d’edat. Cal buscar, pero,
que aquests joves compleixin la seva part del ‘tracte’ i assoleixen els objectius que se li han

proposat, i que facilitin aquest procés aportant-hi el maxim per part seva.

O02ANOEOCEOO 1i O £l AGEATI AO E AAADPOAQBMuchdord AO 1T AAAO
social de 'EAIA).

Tot i que suposa un suport real i gairebé essencial per a molts joves ex-tutelats, en moltes

ocasions les despeses no s’equivalen a la prestacié que se’ls déna.

Per ultim, seria adequat parlar de la situacié de crisi que hem patit (i seguim patint), i com
aquesta ha afectat als joves ex-tutelats. Anteriorment hi havia més oportunitats per

aquelles persones que no estaven formades, i I'accés al moén laboral no era tan restringit.

O- AT 60OA NOA AiI O Al OOAOG EIT OAO AO bpi AAT OACOEO £
e EESH Hegn
I BT O0O0T EOAOO 1 AAT OAIl (Béusadorakocidl del CRAB &WiE). ET EA ACOAOQE

Aixi doncs, la crisi economica ha afectat a tota la poblacié, pero de manera encara més
greu als joves ex-tutelats. Les retallades han estat presents en molts ambits, i els

pressupostos cada vegada sén més ajustats.
0! AOOAT T AT O EE EA OT A AAI ATAA TAET O A 181 £ZAOOA
B i Ai ET EAT EAO Al (QEdAcAdorh socialdld ET OAO O
I'EAIA).

Perqué, si és cert que aquesta situaci6 ha suposat un greuge per als joves ex-tutelats,
també ho ha significat per a moltes families, que s’han trobat en condicions precaries i han
hagut de renunciar a la tutela dels seus fills o filles, que han esdevingut tutelats per la

Generalitat.
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5.3. Propostes de millora
En aquest ultim apartat d’analisi, s’hi exposen les propostes de millora en relacio6 al procés
de transicié dels joves ex-tutelats cap a la vida independent: quins canvis i recursos s6n

necessaris implantar, i quin n’és el paper de les politiques socials actuals.

L’educadora social del CRAE de Vic assegura que féra essencial un suport més a nivell
psicologic, ja que I'educador/a aconsegueix crear un vincle fort i esdevenir un suport vital
per aquests joves, pero la majoria arrosseguen conflictes emocionals que enterboleixen

aquests processos d’emancipacié i el dificulten.

o!
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A O E8dudadora social del CRAE de Vic)

L’aspecte més comentat entre els professionals entrevistats és referent a I'edat. Tots ells
afirmen que caldria retardar 'edat d’emancipaci6 fins als 22 anys com a minim, i també
'edat fins la que reben prestacié economica (adaptar-ho a més enlla dels 21 anys) per tal
que els joves estiguin estables economicament i puguin seguir formant-se, i no es trobin en

situaci6 de (tant) desavantatge respecte la resta de la poblacié.
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Un altre factor que ha estat esmentat pels diferents professionals és el fet de canviar els
requisits per accedir a la prestacié econdmica entre els 18 i els 21 anys. Tots coincideixen
en que I'ajuda economica és clau per a garantir un procés d’emancipacié positiu, i aquest

hauria d’estar a 'abast de més joves.
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Aixi doncs, aquests requisits haurien de ser més flexibles i adaptats a les necessitats i

capacitats d’aquests joves.
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Pel que fa a la formacié, en punts anteriors s’ha evidenciat que aquesta és un aspecte vital
per als joves ex-tutelats, a I'igual que per a la resta de la societat. Disposar de formacio
garanteix unes condicions laborals més oOptimes, amplia el ventall d’oportunitats
sociolaborals, i assegura un futur més estable. El fet de disposar d'una prestaci6
economica i/o d’estar tutelats/des fins als 22 anys (com a minim) facilitaria que aquests
joves continuessin formant-se. A més, des de I'EAIA s’expressa la necessitat d’organitzar
els recursos territorialment, de forma diferent per tal que els i les joves no hagin de

canviar de lloc tan continuament.

O-11 060 EIT OAOG EAT AA AAT OEAO Apph AAT OOAnR AA FEAI p
e H
;] -E T (8ducadora social de 'EAIA).

A més, tots ells afirmen que és necessari un treball previ a 'abandonament del recurs de
proteccié. Pero cal un treball real i que mostri resultats palpables, on es prepari als joves

per a les situacions adverses amb les que es podran trobar en un futur.

O, A EAETA 11 OBEA AA AiTiT AT eAO EOOO NOAT EE EA A
) OEAI A1 60 NOA EE EACE 11710 ZAipl EAO A8AATIT 1 EAAN
DAPAO NOA E A QEdvcddor fodial dolKdntre@’ABIBI8)O

Aixi doncs, és necessari que els joves hagin treballat certs aspectes per tal d’arribar a la
majoria d’edat en millors condicions. No es tracta de realitzar un canvi exprés, sino
d’assimilar tot el que es va treballant i que aquest esdevingui una persona autonoma i

autosuficient.

Els professionals afegeixen que també caldria una tasca de conscienciaci6 a la poblacio,
per tal de promoure I'acolliment en familia aliena, i també per formar aquelles families que
siguin d’acollida, per explicar-los que el seu paper és fonamental per garantir una optima

transicio d’aquests joves cap a la vida independent.

Pel que fa als recursos existents, tots els professionals coincideixen en que aquests no séon
suficients per garantir una transicié optima quan els joves abandonen els centres.
Esmenten que les esperes per pisos tutelats s6n molt llargues, i les places als centres sén

limitades.
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A més, també recalquen, com s’ha dit anteriorment, la situacié d’aquells joves amb
problemes mentals o algun tipus de discapacitat, o bé les mares joves o els MEINA, que
requereixen recursos més adequats a les seves necessitats. S’ha dissenyat un nou tipus
d’acolliment per tal de garantir que aquests joves amb dificultats disposin d'una familia

aliena d’acollida que estigui preparada per fer front al seu acompanyament i suport.

Aquest acolliment especialitzat o UCAE (Unitat Convivencial d’Accié Educativa) esta
orientat a aquells infants o adolescents que, degut a les seves circumstancies i/o
caracteristiques especials, tenen dificultats per accedir a I'acolliment ordinari. Les families
son seleccionades i qualificades per la seva titulacid, formacio i experiéncia en 'ambit de la
infancia i 'adolescéncia. Esta destinat, segons I'Institut Catala de I’'Acolliment i I’Adopcié, a
aquells infants o adolescents amb diversitat funcional i necessitats educatives especials
(malaltia cronica, trastorns de conducta, discapacitat, grups de germans, etc.). Aixi doncs,
podem afirmar que hi ha, en poca mesura, certa voluntat per innovar en politiques socials i
augmentar i millorar els recursos existents, perd que, en moltes ocasions, dificilment passa

a la practica real.

O(EOEATT O OEPOO AGAATTTEIATO NOA T A T1O6A 1T1AE b
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Per ultim, cal fer referéncia a les politiques socials, que se centren en examinar aquells
aspectes de l'economia, la societat, la poblacié i la politica que sén necessaris per
I'existencia social digne, i que pretenen reduir desigualtats, millorar I'eficiéncia i la qualitat
de vida, alliberar a la societat de quotes de pobresa i augmentar la participacio i la inclusié

social dels ciutadans.

Els professionals asseguren que els joves ex-tutelats sén un col-lectiu una mica oblidat, i
que Espanya i Catalunya es troben a la cua d’Europa pel que fa a les politiques socials en
aquest ambit. Caldria, com s’ha esmentat anteriorment, sensibilitzar a la gent, divulgar la
necessitat de disposar de families d’acollida, i ser capacos d’interioritzar aquesta figura
acollidora. A més, també seria requerit crear un clima més calid dins els centres per tal que
els joves puguin desenvolupar-se de forma més adient. Caldria treballar aspectes com la
rotaci6 dels professionals, la grandaria dels centres, o la inestabilitat en les figures de

referéncia.
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Aixi doncs, les politiques socials actuals garanteixen aspectes com l'assessorament legal
als joves, o la prestacié econdmica, perod deixen altres aspectes en l'oblit que caldria

treballar préviament a 'abandonament del recurs de proteccié.

6. Conclusions i propostes de millora
A través de la revisio bibliografica realitzada i de les entrevistes a diversos professionals
que treballen amb joves tutelats i ex-tutelats, s’ha procurat donar resposta al fenomen que
va motivar la realitzacié d’aquesta recerca: com és la transicié cap a la vida independent

dels joves tutelats des de la perspectiva dels i les educadores socials.

En referéncia al paper de I'educador/a social en el procés d’emancipacié dels joves ex-
tutelats, podem afirmar que és essencial. Aquest déna suport i acompanyament, creant un
clima de confianca, per tal d’assessorar als joves en la presa de decisions. Els professionals
treballen constantment en equip i aprenen en la practica, en el seu dia a dia, i destaquen la
necessitat de reflexionar en la practica per tal de desenvolupar una practica professional

de qualitat.

Es destaca la importancia d'una figura de referencia per als joves, perd també s’esmenta
que es tracta d’'una tasca complexa i, en algunes ocasions frustrant. Els i les joves han de
demostrar que desitgen seguir avancant i progressant a través d’'una conducta positiva i
constructiva en les tasques diaries, les activitats que es duen a terme, o les tutories

personalitzades.

Quan aquests joves s’apropen a la majoria d’edat, s’elabora un Pla Individualitzat per a ells
i d’aquesta manera, es comenga a treballar tot allo relacionat amb l'autonomia. Aquest
procés es duu a terme de forma comprimida i rapida, i s’ha evidenciat que és necessari un
treball previ, que es realitzi al llarg de l'estada del jove al recurs de proteccié i que
garanteixi I'assoliment de coneixements i capacitats que li permetin una emancipacio6
optima. Des de la Taula d’entitats del Tercer Sector Social (2015) es ressalta que Oi O
T AAAOOUOEA 1 8AAAEe DOAOAT OEOA whi Al OOAAATIT Al
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Molts d’aquests joves, al complir la majoria d’edat, decideixen trobar un pis de lloguer o bé
tornar amb la familia bioldgica. Aquesta ultima decisid no sempre aporta els resultats
esperats pel jove i el treball amb aquestes families és complicat, ja que es tracta de nuclis

estancats i rigids, dificilment moldejables.

Els joves ex-tutelats es troben amb certes dificultats a I'hora d’emancipar-se, d’entre les
quals podem destacar: el procés de socialitzaci6, ja que la majoria de joves només es
relacionen amb els companys/es del centre i, degut a la seva experiéncia vital poden tenir
carregues psicologiques que impedeixin I'establiment de relacions interpersonals amb
altres joves fora del recurs; la dificultat per administrar-se els diners, ja que pocs d’ells

disposen de les eines per fer-ho; i la cerca d’habitatge.

A més, també cal esmentar la manca de suport familiar, un element clau en la transicié cap
a la vida independent de qualsevol jove; i la necessitat de formacid per tal de garantir unes
condicions laborals favorables. Aquests ambits encara han estat més agreujats durant

I’eépoca de crisi econdmica, i han suposat grans entrebancs per als joves ex-tutelats.

Aixi doncs, és necessari que aquests joves disposin d’'una prestacié economica per tal de
garantir la continuitat en els estudis i facilitar la cerca d’habitatge. Aquesta prestacid
suposa un ajut real per als joves, perd fora necessari canviar-ne els requisits, ja que
redueixen el nombre de beneficiaris i no s’adapten a les necessitats del col-lectiu; i ampliar

'edat fins que aquests tinguin certa estabilitat economica i no depenguin de I'ajut.

Aquests joves, al sortir del recurs de proteccio, també es troben amb 'estigmatitzaci6 de la
societat. Sén joves que sén facilment etiquetats i prejutjats, i és per aixd que és necessari
un treball a nivell de tota la poblacio, per tal que aquest col-lectiu es faci més visible i

ajudes com 'acolliment en familia aliena sigui quelcom més acceptat i interioritzat.

Si la tasca proactiva no es du a terme, cal preparar aquests joves per la seva integraci6 en
la societat, proporcionant-los suport psicologic per fer front a aquesta situacio, i per poder
superar els sentiments que els envaeixen durant aquest procés, com la por, la inseguretat

o la incertesa.

Cal afegir que un aspecte que ha estat fonamental en la recerca d'informaci6 ha estat la
necessitat d’avancar I'edat d’emancipaci6. Demanem a aquests joves que esdevinguin

independents als 18 anys, quan la majoria de la poblacid, en situacié més favorable, encara

39
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Haurien de crear-se més recursos i de més qualitat, per tal de garantir una bona transici6

d’aquests joves cap a l'edat adulta, i per aix0 és necessaria una major inversié. Tal com

afirma Ballester (2014), 3 AAT ET EOOOAAEe EA AB8AOOOI EO 1 A OAO/
n .
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Cal remarcar la importancia de la col-laboraci6 i el treball en xarxa, i també del voluntariat,

ja que tal com destaca Camacho (2013) s’han de O G
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persones voluntaries que donin suport als joves ex-tutelats OB T OA AT AT 1 OAAOGA OAA
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C A1 A@aAlh dentitats del Tercer Sector Social de Catalunya, 2014). Ofereixen als joves

la seva dedicacio, un exemple a tenir en compte, una obertura a noves oportunitats i a la

creacio de noves xarxes, en altres paraules, un testimoni vital que pot complementar, molt

positivament, la tasca dels professionals.

La col-laboraci6 i el treball en xarxa entre diferents agents socials ha anat a l'al¢a i ha
suposat un creixement i maduraci6 del Tercer Sector. No tots els joves que han estat

tutelats accedeixen als programes dissenyats per aquest sector, pero OAT Al AAO AA 164

16! Al ET EOOOAAEE 07T AT EAA E 1TAO AT OEOGAOO O1 AEAI
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2014).

Qu

Es necessari seguir fent recerca en I'ambit dels infants i joves en situacié de protecci6, i
més concretament, en aquells que fan la seva transicié cap a la vida independent, i
d’aquesta manera, seguir treballant en el cami de la igualtat d’oportunitats d’aquestes

persones.
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7. Consideracions finals
La realitzaci6 d’aquest treball ha aportat a I'estudiant una amplia visi6 de la tematica
tractada. Ha permés indagar en com es duu a terme la transicié dels joves tutelats cap a la

vida independent, i coné€ixer-ne les diferents perspectives.

Les competéncies adquirides per l'alumna inclouen dues vessants: la personal i
I'academica. La personal fa referéncia a tots aquells aspectes relacionats amb la reflexio,
I'argumentacié i les propostes de millora, sempre guiats per uns valors; i pel que fa a
I'academica, a tots aquells coneixements, competéncies i conceptes, i al desenvolupament

en la practica.

La recerca bibliografica ha requerit capacitat de busca, de seleccié de la informacié i de
sintesi; i la realitzacié de les entrevistes als diversos professionals ha exigit contactar amb

aquests i facilitar un espai amb un clima de confianca i distensié.

Els temes tractats en aquest treball, a I'igual que la metodologia emprada, tenen relacié
amb aspectes apresos al llarg del Grau, destacant-hi la capacitat d’aportar una visio critica
i constructiva a 'ambit escollit. El que es buscava, doncs, era nodrir-se d’informacio i ser
capa¢ de contemplar les diferents visions respecte al tema, endinsant-se en el mdn
professional, i a partir d’aqui, realitzar un analisi per exposar quins canvis serien
necessaris per a millorar el procés de transici6 cap a la vida independent per part dels i les

joves ex-tutelats/des.
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