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Resumen

Casi un siglo después de la publicacion del trabajo sobre los parados
de Marienthal (Jahoda et al,, 1971), la investigacion sobre como el
desempleo afecta al bienestar psicolégico ha aumentado significati-
vamente. Las sucesivas crisis de empleo y los cambios en el mercado
laboral han influido en la aparicion de numerosas investigaciones a
partir de las cuales se ha desarrollado una significativa variedad de
modelos tedricos. Sin embargo, la falta de recopilacion de estos mo-
delos dificulta su comparacion y comprension. Este estudio tiene
como obijetivo reunir los modelos mas importantes que analizan
como la falta de empleo condiciona el bienestar psicologico. Se in-
cluyen modelos nunca recopilados, como el de produccién social, el
de normalizacion del desempleo o las aportaciones de autores como
Kahneman y Thaler (2006). Ademas, se ha realizado un analisis com-
parativo de los modelos, tanto en términos generales como en rela-
cidén con las diferencias de género en el impacto del desempleo sobre
el bienestar psicolégico. Esta sintesis ofrece una vision integral de la
investigacion sobre el tema y resalta areas clave para futuras investi-
gaciones.

Palabras clave: Desempleo; Bienestar Psicologico; Modelos Teo-
ricos

Abstract

Almost a century dfter the publication of the study on the unemployed in
Marienthal (Jahoda et al, 1971), research on how unemployment affects
psychological well-being has increased significantly. Successive employment
crises and changes in the labour market have led to numerous studies,
from which a significant variety of theoretical models has been developed.
However, the lack of compilation of these models makes their comparison
and understanding difficult. This study aims to bring together the most
important models that analyse how unemployment impacts psychological
well-being. It includes models that have never been compiled before, such
as the social production model, the normalization of unemployment, and
contributions from authors like Kahneman and Thaler (2006). Further-
more, a comparative analysis of the models has been conducted, both in
general terms and regarding gender differences in the impact of unem-
ployment on psychological well-being. This synthesis provides a compre-
hensive view of the existing research on the subject and highlights key
areas for future studies.

Keywords: Unemployment; Psychological Well-being; Theoretical Mod-
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Casi un siglo después del trabajo inaugural de Jahoda et al. (1971)' acerca de los efectos
psicologicos del cierre de una fabrica textil en la localidad austriaca de Marienthal, las
sucesivas crisis de empleo, la mecanizacion de los procesos productivos o el adveni-
miento del paradigma postindustrial no han hecho sino aumentar la investigacion acerca
de como el desempleo afecta al bienestar psicologico de la poblacion.

Uno de los fendmenos que seguramente mas haya influido en la investigacion al respecto
es la Gran Recesion. En este sentido, el caso de Espana es paradigmatico, ya que durante
este periodo el pais alcanzo las tasas de desempleo mas altas de toda la Union Europea,
con un pico del 26,94 % (26,66 % en hombres y 27,26 7% en mujeres) durante el primer
trimestre de 2013.

Por ello, aunque habia algunos estudios previos a la Gran Recesion (Artazcoz et al., 2004;
Rocha et al., 2010), el numero de trabajos que han analizado la relacion entre el desem-
pleo y el bienestar psicologico en Espana ha crecido notablemente a partir del afno 2008
(Cordoba-Dona et al., 2014; Escudero-Castillo et al., 2022; Farré et al., 2018; Gili et al,,
2013; Stoyanova y Pinilla, 2020; Urbanos-Garrido y Lopez-Valcarcel, 2015). Todos estos
trabajos han identificado claramente al desempleo, sobre todo el de larga duracién,

I La primera edicién del libro data de 1933. Sin embargo, este modelo cobré fama mundial cuando se publicé por
primera vez en inglés en el afio 1971.
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como uno de los principales factores relacionados con el riesgo de sufrir problemas de
salud mental.

Mas alld de los resultados empiricos, a lo largo de todos estos anos, se han ido propo-
niendo una serie de modelos tedricos que, desde distintas areas de conocimiento, han
ido guiando los avances que se han dado sobre el tema. Este desarrollo tedrico, sin
embargo, no ha venido acompanado de un proceso de recopilacion y, a consecuencia de
ello, los diferentes modelos aparecen diseminados en distintas fuentes, lo cual dificulta
su comparacion®. Ademas, algunos de estos trabajos se han publicado, en el mejor de
los casos, hace casi veinte anos.

Y, aun asi, acontecimientos relativamente recientes aln pueden contribuir de manera
significativa a la puesta en valor de todos esos modelos. Por ejemplo, la Gran Renuncia,
que supuso la salida voluntaria de millones de trabajadores de sus empleos en Estados
Unidos, subray¢ la utilidad de contemplar el desempleo como algo mas que un fenémeno
de privacion salarial, reafirmando la existencia de funciones del empleo que van mas alla
de su funcion econdmica.

Por otro lado, el escenario de la pandemia por COVID-19 permitié nuevos andlisis
acerca de las diferencias de género en el impacto del desempleo sobre el bienestar psi-
coldgico. Asi, algunos estudios llevados a cabo han concluido que, contrariamente a lo
establecido anteriormente, donde el desempleo afectaba mas significativamente el bie-
nestar psicologico de los hombres debido a su rol tradicional como proveedores, han
sido las mujeres desempleadas quienes se han visto mas perjudicadas en términos de
bienestar psicologico (Escudero-Castillo et al., 2023).

Los acontecimientos citados han generado una expansion significativa de los analisis em-
piricos sobre las relaciones entre el empleo y el bienestar psicoldgico, lo que plantea
nuevos retos para su interpretacion e incorporacion en el ambito tedrico. Cuestiones
como las ya citadas diferencias de género, la contraposicion entre trabajo y salud, o el
incremento del empleo precario, que genera situaciones intermedias entre empleo y
desempleo sugieren la necesidad de establecer nuevos modelos teéricos o, como mi-
nimo, ampliar el limite de los modelos ya conocidos. El presente trabajo tiene como
objetivo contribuir a esos desarrollos tedricos, comenzando por reunir los modelos
tedricos mas importantes acerca de cédmo el desempleo podria estar condicionando el
bienestar psicoldgico en la poblacion y anadir las contribuciones que se han hecho du-
rante los ultimos ahos. Ademas, se aportara un analisis comparativo de los modelos
entre si que permitira identificar las areas de complementariedad y contradiccién, y pro-
movera una mejor integracion y coherencia en el diadlogo entre los modelos. Esto facili-
tara una comprension mas completa y coherente del impacto del desempleo sobre el
bienestar.

2 Algunos ejemplos de modelos teéricos que explican el efecto del desempleo en el bienestar psicologico pueden
encontrarse en Alvaro-Estramiana (1992), Ezzy (1993) o Creed y Bartrum (2006).
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Este trabajo presenta varias contribuciones a la literatura. En primer lugar, la inclusién
de modelos nunca recopilados, como el de produccion social, el de normalizacion del
desempleo o las aportaciones de autores como Kahneman y Thaler (2006). En segundo
lugar, un analisis comparativo de los diferentes modelos, asi como la forma en la que
estos podrian estar explicando las diferencias de género en la relacion entre el desem-
pleo y el bienestar psicologico. En el siguiente apartado se incluyen los modelos que
explican los efectos del desempleo. En el epigrafe tres se incluye un analisis comparativo
de los diferentes modelos propuestos. En el cuarto apartado se incluye un analisis de las
formas en las que los modelos teéricos podrian explicar las diferencias de género en la
relacion entre la falta del empleo y el bienestar psicologico. Finalmente, el Gltimo apar-
tado se dedica a las conclusiones y la discusion final.

En esencia, este modelo asume que las consecuencias negativas del desempleo se expli-
can por la falta de acceso de la persona desempleada a un salario adecuado, asumiendo
que esta falta de renta disponible es un requisito previo para una buena salud mental
(Janlert y Hammarstrom, 2009). Aunque esta relacion entre una falta de salario y una
peor salud mental ha sido demostrada en diversos trabajos (Nordenmark y Strandh,
1999; Rantakeisu et al., 1999), también existen evidencias de una cierta inconsistencia en
esta relacion. En un trabajo pionero que aborda el concepto de felicidad desde un enfo-
que macroeconomico, Easterlin (1974) concluye que, mientras dentro de un pais existe
una relacién clara entre renta y felicidad (las personas de un estatus alto se declaran mas
felices), estas diferencias no se observan al comparar paises pobres con paises ricos.
Ademas, mediante un analisis de series temporales, el autor demostroé que, mientras que
el nivel de renta per capita se habia doblado entre 1946 y 1970 en Estados Unidos, el
nivel medio de felicidad se mantenia constante. Este fenédmeno, conocido como la Para-
doja de Easterlin, ha sido analizado en numerosos trabajos, algunos de los cuales
(Blanchflower y Oswald, 2004; Oswald, 1997) apoyan las conclusiones obtenidas por
Easterlin (1974) y otros (Hagerty y Veenhoven, 2003) la contradicen.

La relacion entre ingresos y bienestar continia siendo objeto de andlisis. Kahneman y
Deaton (2010) descomponen ese bienestar en dos factores, uno emocional (emotional
well being), que vendria dado por la calidad de las experiencias diarias de una persona y
que se evaluaria a partir de la presencia de placer, ansiedad, tristeza, ira o afecto; y un
componente de evaluacion de la vida (life evaluation), referido a los pensamientos que la
persona tiene acerca de su vida. Segun estos autores, el componente evaluativo aumenté
de manera constante con los ingresos, pero el bienestar emocional se estabilizé en ren-
tas cercanas a los 75.000 délares al ano, cifra a partir de la cual la relacién entre ambas
variables deja de ser lineal.
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Con todo, la reduccion de ingresos de las personas desempleadas no parece ser capaz
de explicar, por si sola, la falta de salud psicologica, teniendo mas fuerza explicativa las
pérdidas no pecuniarias del desempleo (Frey y Stutzer, 2002; Di Tella et al., 2001; Win-
kelmann, 2014).

El modelo mas influyente de todos los que se han propuesto para explicar el deterioro
del bienestar psicologico entre las personas desempleadas es el de las funciones latentes
del empleo (también conocido como teoria de la privacion) (Jahoda, 1982). De acuerdo
con este modelo, el empleo estaria cumpliendo tanto una funcion manifiesta (la provision
de un salario) como un conjunto de funciones latentes. Entre las funciones latentes del
empleo estarian dotar a la persona de una estructura temporal de la vida diaria, facilitar
vinculos personales y experiencias compartidas con personas ajenas al nucleo familiar,
unir al individuo con propositos que trasciendan los suyos, establecer un estatus perso-
nal y participar en la construccion de la identidad personal y social y, finalmente, pro-
porcionar un cierto nivel de actividad. Asi, la desaparicion del empleo supondria también
la desaparicion tanto de la funcion manifiesta como de las latentes. Es justamente la
ausencia de estas funciones la que estaria creando el malestar en el desempleo. De
acuerdo con Jahoda, la funcion mas importante de todas, y seguramente la mas estudiada,
es la funcion de estructurar el tiempo de las personas. Sin embargo, algunos trabajos
(Creed y Macintyre, 2001) han negado esta primacia y concluyen que es el estatus el
factor que mas contribuye a explicar el impacto del desempleo en el bienestar psicolo-
gico.

Warr (1987) propuso una ampliacion de las funciones del empleo de Jahoda y enumerd
una serie de factores ambientales que determinaran el bienestar psicologico. Estas ca-
racteristicas ambientales serian: la posibilidad de ejercer un cierto control sobre el me-
dio, una oportunidad de hacer uso de las habilidades y conocimiento adquiridos, objeti-
vos externos al individuo, una variedad en las tareas realizadas (ausencia de trabajo re-
petitivo), informacion clara acerca de las consecuencias derivadas de la conducta, la dis-
ponibilidad de un salario, seguridad fisica en el trabajo, una oportunidad de contacto
interpersonal y un reconocimiento de la posicion social.

Segln este modelo, estas caracteristicas actuaran del mismo modo que lo hacen las vi-
taminas con respecto a la salud fisiologica, de modo que el incremento de algunos de los
componentes del medio provocara beneficios para la salud mental, hasta alcanzar un
nivel en el que el beneficio se mantendria constante (es el caso de la vitamina E o la
disponibilidad de un salario)®. Asi mismo, incrementos de otras caracteristicas del medio

3 Véase que, en cierta medida el trabajo de Kahneman y Deaton (2010) citado mas arriba apoya esta falta de linealidad
del salario en su relaciéon con el bienestar.
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provocarian beneficios hasta llegar a un nivel en el que esos incrementos podrian pro-
vocar una disminucion del bienestar que se habia alcanzado previamente (es el caso del
exceso de la vitamina D o del control sobre el medio) (Alvaro-Estramiana, 1992). Re-
cientemente, Borkowska y Czerw (2022) han verificado la relacién no lineal entre el
bienestar psicoldgico y alguna de las “vitaminas” propuestas en el modelo de Warr.

Los anteriores modelos, aunque Utiles para la comprension de la forma en la que la
situacion laboral afecta al bienestar psicoldgico, han recibido algin comentario critico.
Tanto la teoria de Jahoda (1982) como la de Warr (1987) explican el efecto de la falta
de empleo sobre la salud mental desde posiciones exteriores a la persona (desde fuera
hacia dentro), dejando de lado la interpretacion subjetiva que la persona hace de su
situacion. Sin embargo, la teoria de la agencia (Fryer y Payne, 1984) pone el foco en las
cogniciones derivadas del cambio de estatus desde el empleo al desempleo. Asi, para
estos autores, la persona se convierte en un agente activo cuyas creencias, intenciones y
objetivos para su autorrealizacion influiran en la relacion entre la situacion laboral y el
bienestar psicoldgico. Segiin este modelo, los problemas que aparecen con el desempleo
no se deben tanto a la ausencia de las caracteristicas protectoras del empleo, como a las
“consecuencias de tratar de entender y hacer frente a la situacion (de desempleo)”
(Fryer y Payne, 1984, p. 279). Aun asi, estos autores reconocen el papel de los beneficios
latentes del empleo, aunque lo consideran insuficiente para explicar por completo el
impacto psicoldgico del desempleo.

En esencia, la diferencia entre estas teorias es que parten de supuestos ontoldgicos dis-
tintos. Mientras Jahoda (1982) o Warr (1987) parten de las caracteristicas sociales y
externas al individuo, la teoria de la agencia parte del interior de la persona para explicar
como se ve afectada por las caracteristicas sociales. Como veremos mas adelante, estas
diferencias se repetiran en el resto de los modelos analizados.

La teoria de la funcion de produccion social fue propuesta por Lindenberg (1991) como
una reelaboracion de la funcion de utilidad de la teoria de la produccion doméstica de
Becker (1991). En esencia, la teoria de la funcion de produccion social propone que las
personas son las encargadas de generar racionalmente su propio bienestar a través del
logro de dos objetivos universales: el bienestar fisico y el bienestar social. El bienestar
fisico se logra a través de dos objetivos instrumentales: la estimulacion, lograda a través
de actividades que producen activacion mental o fisica; y el confort, es decir, el estado
fisico resultante de la ausencia de la sed, el hambre, el dolor, o la fatiga.

Por otro lado, el bienestar social se logra a partir de tres objetivos instrumentales: el
estatus, es decir, la forma en la que cada persona se clasifica a si misma en comparacion
con otras personas; la confirmacion del comportamiento, es decir, haber actuado de
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manera correcta a los ojos de personas relevantes (Ormel et al.,, 1999, p. 68); y el afecto,
esto es, la sensacion proveniente del amor o la amistad.

Van der Meer (2014) utiliza la teoria de la produccion social como marco teérico y
propone que el empleo cumple una funcion en la produccion de bienestar a través de
tres niveles: primero, el nivel de estimulacion y confort provenientes tanto de la propia
actividad laboral, como a través del salario; segundo, el nivel de estatus proveniente, de
nuevo, del salario recibido, pero también del puesto de trabajo en si mismo; y tercero,
el nivel relacionado con el ajuste del comportamiento a las normas sociales. Conside-
rando estos niveles de produccion de bienestar del empleo, Van der Meer (2014) con-
cluye que las mujeres experimentan un menor confort debido a sus salarios mas bajos;
un menor estatus, ya que, en términos generales, los empleos femeninos tienen un me-
nor poder de generar un estatus elevado; y, finalmente, la pérdida de empleo provoca
un mayor ajuste a las normas sociales en el caso de las mujeres que en el de los hombres.
Esto ultimo se debe al rol del hombre como sustentador principal y a la norma social,
basada en la divisién sexual del trabajo, que sitla el trabajo de las mujeres como factor
de produccién doméstica.

Segun Clark (2003), el bienestar psicolégico de una persona empleada se vera erosio-
nado por el desempleo de alguien procedente de su grupo de referencia®. Sin embargo,
el bienestar psicologico de una persona desempleada se beneficia del desempleo de los
demas. Aunque las personas desempleadas muestran un peor bienestar psicologico en
comparacién con las personas empleadas, este bienestar mejorara si la pareja o alguna
persona de su hogar se encuentra en desempleo. Asi mismo, este proceso podria ob-
servarse a nivel regional: el bienestar de las personas desempleadas se vera beneficiado
por elevadas tasas de desempleo en la poblacion en la que vive. Este efecto se debe a la
normalizacion del desempleo, es decir, al hecho de contemplar la opcion de estar des-
empleado como una opcion valida.

Esto podria explicar por qué las consecuencias negativas del desempleo sobre la salud
mental suelen ser mas débiles en zonas, localidades o paises en las que el desempleo esta
mas extendido o normalizado. Este efecto ya ha sido descrito por Jahoda et al. (1971)
en el estudio de los parados de Marienthal cuando se afirma que el malestar de las per-
sonas sin empleo se agudizaba en aquellas zonas en las que el desempleo no era genera-
lizado y también se ha comprobado en estudios de mas reciente publicacién (Gather-
good, 2013; Malisauskaite et al., 2022).

4 Clark (2003) define el grupo de referencia a nivel regional, de hogar y de pareja.
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Dolan y Powdthavee (2012) evalian el efecto del desempleo sobre la felicidad y conclu-
yen que el desempleo sera mas dafino conforme las personas lo consideren un aconte-
cimiento importante en sus vidas. De hecho, las personas desempleadas que no consi-
deraron el desempleo como un evento significativo tenian niveles de felicidad parecidos
a las personas empleadas que percibian el riesgo de perder su empleo como un evento
importante. Es decir, el temor a perder el empleo puede afectar de manera similar a la
propia pérdida del empleo. En resumen, aunque el desempleo (o el miedo a padecerlo)
perjudica a todas las personas, tiene un impacto mas pronunciado en aquellas que lo
perciben como un evento importante.

El locus de control (Rotter, 1966) hace referencia al grado en el que una persona atri-
buye las consecuencias de su conducta a algo interno a ella (locus de control interno) o
a algo externo (locus de control externo). En el primer caso, la persona percibe que
puede controlar la situacion por si misma, mientras que, en el segundo caso, la persona
asume que la situacién se debe a factores que escapan a su control.

Aunque el concepto de locus de control se ha desarrollado principalmente desde el
ambito de la psicologia, las ciencias sociales también han mostrado interés en como las
personas atribuyen sus éxitos o fracasos a algo externo o interno a ellas y como esta
atribucion puede estar relacionada con ciertas ventajas en el mercado de trabajo (Cobb-
Clark, 2015). Por ejemplo, algunos tempranos estudios (Feather y Davenport, 1982;
O’Brien y Kabanoff, 1979) se interesaron por la diferencia en el locus de control de las
personas desempleadas y las ocupadas y concluyeron que las primeras tiene una orien-
tacion mas externamente controlada (perciben la causa de sus fracasos laborales como
algo externo a ellas) en comparacion con las ocupadas y, ademas, concluyen que esa
atribucion puede ser la responsable de una mayor presencia de sentimientos depresivos
en las personas desempleadas. Esta conclusion, ademas, confirmaria los resultados ob-
tenidos en los primeros trabajos sobre el efecto del desempleo de los afnos treinta (Ba-
kke, 1933).

En la misma linea Cvetanovski y Jex (1994) examinaron la relacion entre el locus de
control y el bienestar psicologico en una muestra de personas sin empleo, encontrando
que un locus de control interno estaba asociado con menores niveles de ansiedad y
depresion, y con mayores niveles de autoestima y satisfaccion con la vida. Mas reciente-
mente, Caliendo et al. (2015) concluyeron que las personas con un locus de control
interno son mas activas en su busqueda de empleo y tienen salarios de reserva mas
elevados. Finalmente, Berger et al. (2022) demostraron que los beneficios obtenidos al
participar en una politica activa del mercado de trabajo eran mayores para las personas
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desempleadas con un locus de control interno en comparacion con aquellas personas
desempleadas con un locus de control externo®.

Asi, la investigacion sobre el desempleo y los estilos de atribucion podria resumirse en
dos conclusiones generales. La primera es que las personas desempleadas tienen una
mayor tendencia a atribuir las consecuencias de su comportamiento a factores externos,
mientras que las personas ocupadas tienden a hacerlo a factores internos. La segunda es
que, entre las personas desempleadas, aquellas con un locus de control interno parecen
mostrar una mayor ventaja comparativa, ya sea en términos de bienestar psicologico o
en otros resultados relevantes.

Convendria, sin embargo, contextualizar estas conclusiones en el marco de un sistema
economico que, en palabras de Llosa Fernandez et al. (2019), ha reducido procesos que
son esencialmente sociales (como la falta de empleo o la precariedad laboral) a rasgos
individuales (como el locus de control), a través de un fenomeno que los autores deno-
minan psicopatologizacion del trabajo y que se caracteriza por procesos de “individualiza-
cién y responsabilizacion”.

Ademis, algunos autores (Alvaro-Estramiana, 1992; Jodar y Guiu, 2018) sefialan que este
proceso de autoresponsabilizacién, es decir, de interiorizacion de la causa del desempleo,
podria explicar el estigma asociado a esta situacion al hacer recaer en la propia persona
desempleada la responsabilidad de su condicion. En este sentido, cabria deducir que este
estigma podria ser, al menos en parte, responsable del menor bienestar psicologico ob-
servado en las personas desempleadas.

Por ello, reducir la relacion entre la falta de empleo y el bienestar psicologico a la atri-
bucion de las causas del desempleo como internas o externas podria constituir una
aproximacion teodrica insuficiente. En primer lugar, porque esta reduccion de los proble-
mas sociales a meras conceptualizaciones psicologicas podria enmascarar los problemas
estructurales que subyacen al fendmeno del desempleo. Ademas, aunque un estilo de
atribucion interna permite explicar como algunas personas son capaces de responder
mas proactivamente que otras a la falta de empleo, los resultados en este sentido no son
concluyentes, ya que esta atribucion interna puede agravar el estigma al hacer que la
persona cargue con la responsabilidad de su propia situacion.

Esta teoria (Seligman, 1975) postula que los acontecimientos que se perciben como in-
controlables y, por ello, inevitables para la persona, causaran un sentimiento de fracaso
que, finalmente, podria conducir a sintomas depresivos. La persona aprende que, haga
lo que haga, el resultado de sus acciones siempre sera el mismo y, por ello, debido a la

5 Piénsese que las politicas activas del mercado de trabajo no son sino una forma de trasladar a la persona el control
sobre las circunstancias que estan impidiendo o dificultando la consecucion de un empleo. Por ello parece coherente
que una persona con un locus de control interno sea mas capaz de controlar estas circunstancias con respecto a
una persona con un locus de control externo.
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percepcion de ausencia de control sobre sus acciones, la persona deja de responder en
busca de un cambio. Esta teoria clasica en psicologia se ha aplicado, entre otros, a la
explicacion de la aparicion de trastornos como la depresion o en el fracaso escolar, pero
también se ha aplicado a la explicacion de los efectos psicolégicos que aparecen ante el
desempleo (Barber, 1982; Bjornstad, 2006). La persona desempleada intenta implicarse
en una busqueda activa de empleo, pero, ante sus constantes fracasos, aprende que nada
de lo que haga va a tener como consecuencia el acceso al empleo. Esta falta de control
convertira a la persona en un sujeto pasivo que desistira de buscar un empleo o de
mejorar sus probabilidades de encontrarlo. Asi, mediante este proceso, podria aparecer
lo que en economia se conoce como efecto del trabajador desanimado y la persona des-
empleada podria pasar a formar parte de la poblacion inactiva.

Aunque pudiera parecer de otra forma, los modelos tedricos aqui resehados no se com-
portan como entidades estancas. Al contrario, de manera implicita o explicita, se pro-
duce un didlogo constante entre ellos. En algunas ocasiones, este didlogo provoca que
algunos modelos se complementen o se refuercen entre si y, en otras ocasiones, algunos
modelos se contradicen en sus postulados.

En el primer caso, estan, por ejemplo, los modelos de la significatividad vital del desem-
pleo y el modelo de la normalizacion del desempleo. Como ya hemos visto, el modelo
de la significatividad vital del desempleo postula que el danho psicolégico del desempleo
depende del grado en el que la persona considere que el desempleo es un aconteci-
miento relevante en su vida. Este modelo parte de la premisa de que las personas tienden
a exagerar acontecimientos vitales cuando su atencion se focaliza en esos acontecimien-
tos y que la atencion hacia esos acontecimientos dependera de la novedad de los mismos
(Kahneman y Thaler, 2006). Véase que en esencia este es el mismo argumento de Clark
y su teoria del desempleo como norma social (Clark, 2003): cuanto mas normalizado
esté el desempleo en un contexto (podriamos decir: cuanto menos novedoso sea el
desempleo para la persona desempleada), menos probable es que el desempleo afecte
negativamente a su bienestar psicologico. Asi, siguiendo el modelo de la significatividad
vital, la persistencia de las altas tasas de desempleo permite que la persona desempleada
retire su atencion de su falta de empleo debido a la falta de novedad. Este proceso de
retirada de la atencion y reduccion de la significatividad de un acontecimiento es lo que
Clark (2003) denominé normalizacion del desempleo. De acuerdo con ambas teorias, la
retirada de la atencién y los procesos de normalizacién facilitaran que la persona llegue
a adaptarse a esa situacion, evitando un deterioro psicoldgico.

Thaler y Sunstein (2008), aun sin haber desarrollado formalmente modelos teéricos
acerca del efecto del desempleo sobre el bienestar psicolégico, han aproximado sus
postulados a los de la teoria de la normalizacion social del desempleo. Segtn la teoria
del empujoncito (nudge theory en inglés) desarrollada por estos autores, en muchas oca-
siones las personas escogen la opcion que menos esfuerzo les supone, pero esta opcion
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no necesariamente es la mas beneficiosa para ellas. Los autores se refieren a esta elec-
cion como “opciodn por defecto”, es decir, aquella que prevalecera si la persona decide
no hacer nada para cambiarla. Aunque este fendmeno ha sido aplicado, por ejemplo, a
la eleccion de planes de pensiones dentro de un mercado de libre competencia, también
podria aplicarse al fenomeno de la normalizacion del desempleo. Asi, en una sociedad
con altas tasas de desempleo y en hogares donde el desempleo es la opcién normalizada,
en otras palabras, la opcion por defecto, el desempleo puede verse de manera mas be-
névola y su impacto sobre el bienestar psicologico sera menor.

Otro ejemplo es el de los modelos del locus de control y de la indefension aprendida.
Asi, una persona que haya aprendido que existe una falta de contingencia entre lo que
hace (por ejemplo, buscar un empleo) y las consecuencias esperadas de su accién (en-
contrar ese empleo) tendera a estilos de atribucion externos, es decir, la persona habra
aprendido que la situacion esta fuera de su control. La consecuencia de todo esto es la
pérdida de respuesta de afrontamiento (la persona dejara de buscar un empleo). En
ambos casos, los aumentos de la tasa de desempleo se relacionan con un mayor dete-
rioro del bienestar psicolégico; en el primer caso, a partir de una percepcion de inde-
fension ante el desempleo y, en segundo, lugar a partir de una atribucion externa a esta
falta de efectividad en la busqueda de empleo.

Sin embargo, como hemos dicho, hay algunos modelos que presentan conflictos entre
si. Por ejemplo, los postulados de la teoria de la indefension aprendida y del locus de
control entran en conflicto con los de la teoria de la normalizacion del desempleo,
puesto que la generalizacion de la situacion de desempleo que, segiin el modelo de nor-
malizacion podria ayudar a la persona sin empleo a adaptarse a esta situacion, a su vez
podria aumentar la indefension de esa persona con respecto a su propia situaciéon de
desempleo y podria fomentar el desarrollo de un locus de control externo en la persona
con respecto a sus intentos de encontrar un empleo.

Véase que, en Ultima instancia, estos modelos parten de aspectos ontoldgicos distintos.
La teoria de la normalizacion del desempleo situa la causa del deterioro del bienestar en
factores externos (la mayor o menor generalizacion del desempleo en el contexto de la
persona desempleada). Por el contrario, la teoria del locus de control y la indefension
aprendida sitUan la causa del malestar de la persona desempleada en estructuras cogni-
tivas internas del individuo. Estas diferencias se repiten en el resto de modelos, los cuales
se dividen entre aquellos que otorgan preeminencia a los factores externos a la persona
(como el modelo de la privacion econdmica, las funciones latentes, el modelo vitaminico,
la funcion de produccion social o la teoria de la normalizacién) y aquellos que resaltan
la importancia de estructuras cognitivas internas del individuo (como el modelo de agen-
cia, el modelo de significatividad del desempleo, el locus de control y la indefension
aprendida).
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Hasta hace relativamente poco tiempo, los estudios sobre el impacto del desempleo en
el bienestar psicologico se llevaban a cabo exclusivamente con muestras de hombres
(Dew et al., 1991)°. Sin embargo, en la actualidad existe suficiente literatura al respecto
para poder afirmar que, en términos generales, el desempleo no afecta de la misma forma
a hombres que a mujeres, siendo aquellos los que mas sufren los efectos perniciosos del
desempleo en su salud mental (Blanchflower y Oswald, 2004; Heyne y VoBemer, 2023;
Paul y Moser, 2009).

No obstante, existen factores estructurales que es necesario tener en cuenta a la hora
de analizar esta relacion entre el género, el desempleo y el bienestar. Uno de esos fac-
tores seria la participacion de la mujer en el mercado de trabajo. Strandh et al. (2013)
analizaron la relacion entre el desempleo y la salud mental en hombres y mujeres y en
dos paises distintos: Suecia e Irlanda. Suecia se caracteriza por una alta participacion de
la mujer en el mercado laboral, y, por tanto, su bienestar depende menos de las relacio-
nes familiares. Por el contrario, en Irlanda la participacion de la mujer en el mercado
laboral es mas baja, por lo que su bienestar dependera mas de la estructura familiar. Los
autores encontraron que las mujeres desempleadas en Irlanda tenian niveles mas bajos
de angustia psicologica que los hombres desempleados en Irlanda y que en Suecia se
producia exactamente el efecto contrario. Ademas, la diferencia entre ambos paises ve-
nia explicada por las dinamicas dentro de la estructura familiar entre hombres y mujeres
y sus distintos roles. Estos resultados son compatibles con la idea de que, en paises
donde la participacion laboral de las mujeres es baja, su rol esta menos ligado al mercado
laboral y, por tanto, la pérdida del empleo tiene menos efectos sobre el bienestar psico-
logico.

Un segundo factor que podria estar modulando la relacion entre el género, el desempleo
y el bienestar psicologico es la maternidad. Asi, algunos estudios (Artazcoz et al., 2004;
Russo et al., 2021) concluyen que el efecto pernicioso del desempleo disminuye en las
mujeres que son madres. Segin Russo et al. (2021), una posible explicacion de este
efecto podria ser que el nuevo rol asociado al hecho de ser madre podria influir positi-
vamente en la autoevaluacion de las mujeres y, en Ultimo término, podria amortiguar el
efecto del desempleo en el bienestar psicologico. Ademas, otros estudios (De Quinto
et al,, 2021) sugieren que convertirse en madre se relaciona con un empeoramiento de
las condiciones laborales, lo cual podria estar relacionado, a su vez, con un menor coste
de oportunidad del desempleo y, en ultima instancia, con un menor impacto negativo
del desempleo en mujeres.

Con todo, los modelos tedricos descritos en este trabajo permiten explicar estas dife-
rencias de género en el efecto del desempleo. En cuanto a la teoria de las funciones
latentes de Jahoda y a la teoria vitaminica de Warr, algunas de las funciones del empleo

6 Sin ir mas lejos, algunos de los trabajos que contribuyeron a la construccion del modelo de agencia (Fryer y Warr,
1984) incluido en esta revision, se llevaron a cabo a partir de una muestra de 954 hombres (y ninguna mujer).
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podrian estar debilitadas en las mujeres. Probablemente, el caso mas estudiado es el de
la funcion de estructurar el tiempo cotidiano. Las conclusiones incluidas en el trabajo de
Marienthal senalan que el desempleo se relaciona con la pérdida de toda posibilidad de
utilizar el tiempo libre. La propia Jahoda (1982) relaciona la ausencia de las estructuras
temporales asociadas a un empleo con un problema de indole psicoldgico.

Sin embargo, esta dificultad para dotar de contenido a un tiempo que el desempleo ha
vaciado es mayor para los hombres que para las mujeres (Briales, 2014). La division
sexual del trabajo hace que el papel de las mujeres en el mercado laboral sea secundario
y que el rol del hombre se asocie de manera mas fuerte con su empleo y el de las mujeres
con el trabajo doméstico y de cuidados. Cuando el desempleo llegé a Marienthal, las
mujeres continuaron ocupandose de las actividades domésticas, cosa que ya hacian
cuando estaban empleadas en la fabrica. Para ellas, estas actividades seguian teniendo un
propésito y les ofrecian puntos de referencia, obligaciones y funciones que aportaban
regularidad a su vida (Jahoda et al., 1971). En otras palabras, las funciones del empleo
fueron sustituidas para las mujeres por las funciones que otorga el trabajo no remune-
rado de las actividades domésticas y de cuidados que, debido a los roles de género y a
la division sexual del trabajo, eran desempenadas por ellas. Sin embargo, los hombres,
mas centrados en su papel de sustentadores y con una identidad mas asociada a su em-
pleo remunerado, sufrian mas las consecuencias del desempleo.

Evidentemente, esta explicacion podria extenderse a otras de las funciones del empleo
tales como el estatus, que, como hemos dicho, en el caso de los hombres estaria mas
ligado al mercado de trabajo, dado su rol de sustentador, o los vinculos personales, que
en el caso de los hombres puede circunscribirse con mas fuerza a sus companeros y
companeras de trabajo y que, con la pérdida del empleo, desaparecen.

También la teoria de la significatividad vital del desempleo se antoja de gran utilidad para
explicar las diferencias encontradas entre el efecto que el desempleo tiene para hombres
y para mujeres. La division sexual del trabajo que ha sido descrita anteriormente crea
una menor vinculacion de la mujer con el mercado de trabajo y provoca que las mujeres
perciban su desempleo como poco significativo en su trayectoria vital y focalicen menos
su atencion en él, ya que la importancia que este tiene en su familia es secundaria. Sin
embargo, para los hombres, que, en sociedades con una fuerte division sexual del tra-
bajo, actuaran como sustentadores principales, su desempleo si podria suponer un
evento importante en sus vidas. Esa puede ser la razén por la que la salud psicologica de
los hombres haya sido mas sensible a la crisis del afio 2008 que la de las mujeres (Gili et
al.,, 2016).

Finalmente, la propuesta de Van der Meer (2014) ofrece en si misma una explicacion del
menor efecto del desempleo sobre las mujeres. Asi, la citada investigacion concluye que
las mujeres producen su propio bienestar subjetivo de maneras distintas a los hombres
debido a la menor importancia que para las mujeres tiene el empleo como factor de
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produccién de confort, estatus y como medio de ajuste a la norma social en comparacion
con los hombres.

Véase que todas las explicaciones que estos modelos dan a las diferencias de género en
cuanto al efecto del empleo sobre el bienestar psicologico tienen una misma base: el
papel de sustentador principal del hombre y el papel secundario que la mujer tiene en el
mercado de trabajo en términos de salario, tasa de empleo o tasa de actividad por poner
algunos ejemplos.

El objetivo del presente trabajo es recopilar y analizar los distintos modelos teoricos
que han intentado explicar el impacto del desempleo en el bienestar psicoldgico. Uno
de los puntos clave que emerge es la existencia tanto de modelos complementarios
entre si (como por ejemplo el de la significatividad vital del desempleo y el de la norma-
lizacion social del desempleo) como de modelos contradictorios (como el modelo de la
normalizacion social del desempleo y el de la indefension aprendida). Ademas, existe una
diferencia ontologica clave entre los modelos y, mientras algunos (como el modelo de
las funciones latentes del empleo) enfatizan factores externos al sujeto, otros (como la
teoria de la indefension aprendida o el modelo de restriccion de agencia) subrayan la
importancia de las estructuras cognitivas internas.

En cuanto a las diferencias de género, los modelos son capaces de explicar las variaciones
en el efecto del desempleo en hombres y mujeres. Los modelos tienden a relacionar la
division sexual del trabajo, la posicion secundaria de las mujeres en el mercado de trabajo
y, en general, una menor vinculacion de las mujeres con el mercado de trabajo y una
mayor vinculacion con otros roles, con un menor impacto negativo del desempleo. Por
el contrario, los hombres, cuya identidad esta mas vinculada al empleo debido a su rol
tradicional de sustentadores, tienden a sufrir un mayor deterioro de su bienestar psico-
l6gico en situaciones de desempleo.

En cuanto a las lineas de investigacion futuras, conviene recordar que algunos de los
modelos tedricos aqui analizados fueron desarrollados en un contexto fordista, en el que
caracteristicas como la precariedad laboral, o la generosidad de la prestacion por des-
empleo, no fueron debidamente consideradas. Sin embargo, estos elementos podrian
estar influyendo en la forma en la que el desempleo afecta al bienestar psicologico. Asi,
un mercado de trabajo con altos niveles de precariedad o con prestaciones por desem-
pleo generosas podria reducir el coste de oportunidad del desempleo, de la misma forma
que la division sexual del trabajo y los mercados de trabajo segmentados por cuestion
de género estan reduciendo el coste de oportunidad del desempleo en mujeres. Por
ejemplo, Puig-Barrachina et al. (201 1) encontraron una asociacion mas fuerte entre el
desempleo y la mala salud mental entre los hombres y mujeres que no habian recibido
prestaciones por desempleo en comparacién con las personas que si las habian recibido.
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Por otro lado, los incrementos constantes de la participacion laboral de las mujeres
(Ministerio de Trabajo y Economia Social, 2023; Sanchez Mira, 2016) ameritan una revi-
sion del papel de la mujer en el mercado de trabajo y de las diferencias de género en
cuanto al efecto del desempleo sobre el bienestar psicologico. Finalmente, nuevos acon-
tecimientos, tales como el shock recibido por la pandemia de COVID-19 o la Gran Re-
nuncia, han desafiado la capacidad de los modelos para explicar la evolucion del bienestar
psicologico de las personas desempleadas.

De todo lo expuesto en parrafos anteriores, parece emerger la idea de que es necesario
(primero) conocer y (después) actualizar los modelos tedricos y considerar, para su
actualizacion, factores que pueden modular la relacion entre el desempleo y el bienestar
psicologico como los anteriormente descritos, y que, hasta el momento presente, aun
no son plenamente considerados en los modelos expuestos en este trabajo.
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