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LA REALIDAD VIRTUAL Y
ELPENSAMIENTOACTUAL
SOBRE LA REALIDAD.

Las realidades virtuales son realidad
envirtud de nuestrainteraccion conellasy no
en virtud de lo que son (Woolley, 1994: 221).

Estas tecnologias invisten al hombre
de los atributos de la divinidad: ubicuidad,
instantaneidad, omnipresencia, omnividencia,
pero al mismo tiempo, le privan de su cuerpo.
(P. Virilio)®

...en Gué nos convertimos como conse-
cuencia de lo que hemos hecho. (M. Krueger,

1977)%

Case dispard su segundo progra-
ma. Un virus cuidadosamente preparado
atacé la trama codificada que vigilaba
las drdenes de custodia del segundo
subsuelo, donde se guardaba el material
de investigacion de la sensored (...) El
virus de Case habia abierto una ventana
en el hielo de érdenes del archivo. Tecled
y se encontrd en un infinito espacio azul
~ en el que habia esferas de colores codifi-
cados, sobre una apretada reticula de
neon azul claro. En el no-espacio de la

8 Cf. Mayo, 1992:24.
5 Cf. Rheingold, 1994:122.

matriz, el interior de una determinada
estructura de informacion tenia una di-
mension subjetiva ilimitada....(Gibson,
1989:83-4). Este fragmento describe lo
que podria ser, en un mundo virtual, la
entrada de una persona (Case) a un espa-
cio tridimensional (archivo de datos) pro-
tegido (con “hielo”) contra intrusos. Per-
tenece a Neuromante, la novela de cien-
cia-ficcién que -segtin se dice- dio el
impulso definitivo al desarrollo de la
Realidad Virtual®. En ella describe, en
clave de aventura, las posibles vivencias
y experiencias que pueden tenerse dentro
de los universos digitales. Desde enton-
ces, realidad y ficcién se funden para
posibilitarlaexistenciade ciberespacios®,
entornos artificiales generados por orde-
nador a los que pueden acceder uno o mas
usuarlos.

FEn 1968 Ivan Sutherland, doctoran-
do de Claude Shannon, publica un articu-
lo académico titulado A head mounted
three dimensional display (un casco
visualizador tridimensional)®*. Segineste
autor el problema de las pantallas y de las

60 A partir de ahora RV. Afirma incluso la “leyenda negra” que cuando los militares del Pentagono
leyeron esta novela llamaron a los técnicos, se la entregaron y les dijeron: Construyan esto.

61 Término -acufiado por Gibson- que proviene de la palabra griega ciber que significa timonel. Tal y
como lo definié Gibson es un espaci6 de informacién multidimensional que sirve de soporte a las
alucinaciones sensuales y consensuales del género humano.

62 Aunque habitualmente se cita este articulo como el del inicio de la RV, este mismo autor tiene un
articulo anterior (1965) titulado The ultimate display en el que plantea que el visualizador definitivo
sera una habitacién en la cual el ordenador pudiera controlar la existencia de la materia, por ejemplo,

una silla en la que nos pudiéramos sentar.
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impresoras es que éstas producen una
imagen bidimensional. La idea que se le
ocurri6 fue la de utilizar unos cascos con
pantalla para simular la impresién que
produciria dar una vuelta completa alre-
dedor de los objetos tridimensionales
modelizados (Woolley, 1994:43). Se ha-
bia dado el primer paso para el desarrollo
de la tecnologia de la RV. Las investiga-
ciones, a partir de ese momento, serdn

continuas e ininterrumpidas y a ellas esta--

ran asociados nombres como: J. Lanier,
M. Krueger, E. Gullichsen, H. Fuch, W.
Robinett y T. Leary -recientemente des-
aparecido- entre otros®.

Pero ;qué es laRV?En primer lugar
un temg,de moda. Desde 1991, afio en que
aparece por primera vez en Barcelona en
el marco de la exposicién “Art futura”,
hasta hoy, el cine®, la narrativa®, la tele-
visién®, las exposiciones itinerantes®’, la

publicidad, los articulos de divulgacién
en numerosas revistas® y, comono, algitin
curso®, han hecho de este tema motivo de
curiosidad y tema de conversacion.

Se hace dificil explicar la RV a
quien no la ha experimentado puesto que
es ante todo una sensacién nueva. Consis-
te en ponerse un casco que lleva dos
pequefios monitores circulares de cristal
liquido colocados, respectivamente, a
unos dos o tres centimetros de los ojos.
Llevatambién dos auriculares, asi que las
impresiones recibidas serdn opticas y au-
ditivas. Existe la posibilidad de incluir un
tercer sentido, el tacto, mediante el llama-
do guante de datos™ que envia a nuestro
cerebro sensaciones de contacto, presion
o fuerza de objetos que sélo existen en la
memoriadel ordenador. Pero esto es sola-
mente el fuselaje de la RV7!. Lo dificil de
explicar son las sensaciones.

63 Para una historia completa y pormenorizada de la RV ver Rheingold, opus. cit.
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La primera pelicula fue Tron (1982), que inici6 una veta comercial que, sin duda, arrojard suculentos
dividendos. Otras que la han seguido son: Brainstorm, Free-Jack, El cortador de cesped, Jhonny
Nemonic etc.,

Sobre todo de ciencia-ficcién, donde la RV parece haberse convertido en un tema obligatorio de toda
nueva publicacién.

Desde concursos como La noche de los castillos hasta informativos virtuales.

La empresa Realidad Virtual S.A. recorre desde hace tiempo las ciudades espafiolas montando una
carpa en la que se puede acceder a diferentes experiencias virtuales. Ademas, numerosos museos -
entre ellos el museo de la ciencia de Barcelona y el de La Villette de Parfs- han acogido temporalmente
monogréficos sobre este tema.

Desde revistas especializadas como On-Off y Muy interesante, hasta los dominicales de los periédicos
de mayor difusién.

En 1993 tuve la oportunidad de asistir -en el marco de los cursos de verano de la universidad
complutense de Madrid- al curso La RV:mundos artificiales y su impacto social, curso de una semana
de duracién en el que participaron la mayor parte de los autores norteamericanos que he citado en el
texto. Que yo sepa, es el iinico curso realizado en Espafia hasta la fecha.

Inventado por De Fanci en 1976. La gloria, sin embargo, se la llevé Jaron Lanier, considerado el guru
de la RV, cuando presentd una versién mejorada para los primeros experimentos de la Nasa en 1985.
Una de las aplicaciones de este guante (Data-glove) ha sido la de permitir “hablar” a los sordomudos.
El ordenador interpreta el lenguaje de los signos al leer las posiciones de los dedos, a través de unos
sensores colocados en su interior, y los transcribe a palabras mediante un sintetizador de voz.

Para conocer los mecanismos tecnolégicos y perceptivos implicados en la RV, ver Aukstakalnis/
Blatner, 1993.
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Los dos rasgos que verdaderamente
caracterizan esta tecnologia son: la in-
mersion multisensorial en una reali-
dad creada y la interactividad. La pri-
mera supone que tenemos la sensacion de
estar inmersos en una realidad nueva’?,
que es una representacion digital
tridimensional creada por el ordenador;
sensacién éptico-auditivaque implicaque
vemos y oimos en el espacio creado y en
tiempo real en funcién de hacia donde
giramos o dirigimos la cabeza. Esto es lo
que significa la interactividad: que €l or-
denador reacciona a nuestros movimien-
tos presentdndonos aquella parte de la
realidad creada hacia la que dirigimos
nuestra vista. Es precisamente la estre-
cha conexion entre indicios visuales,
auditivos y, en algunos casos, tdctiles lo
que recrea la auténtica sensacion de in-

mersion permitida por estos sistemas
(Bettetini/Colombo, 1995:74).

En la actualidad las investigaciones
en realidad virtual se producen simulta-
neamente en seis frentes. En primer lugar,
enla creacién del traje virtual completo™.
En segundo lugar, en la mejora de la
calidad de las imagenes reproducidas. Se
pretende que éstas -todavia hoy muy rudi-

mentarias- reproduzcan con la maxima
fidelidad posible la protorealidad. Como
sefiala Sutherland, el desafio es hacer que
este mundo parezca real, obre de manera
real, tenga sonidos reales y dé la sensa-
cién de ser real (1965)™. En tercer lugar,
en la mejora del interfaz’ (conexién
hombre-maquina) ordenador-usuario. El
objetivo tdltimo es la conexién directa
entre ambos’®. En la actualidad se inves-
tigaenlaimpresién delasiméigenesenla
retina del usuario mediante un finisimo
haz de rayos laser. En cuarto lugar, en lo
que se hallamado la televirtualidad, que
pretende comunicar a distancia -como
resultado del cruce entre las telecomuni-
caciones y las imédgenes sintéticas-, en
un entorno virtual, a diferentes usuarios.
El objetivo es constituir las llamadas
comunidades virtuales. En quinto lugar,
en las denominadas hiperimdgenes, que
son aquellas imdgenes que combinan
diferentes niveles de realidad y simula-
cién en forma yuxtapuesta, de simple
relacién o de fusién. Enlas hiperimagenes
se mezcla continuamente lo verdadero y
lo falso, lo sintético y lo natural, lo real
y lo virtual (Queau, 1995:65). Por ulti-
mo, en el campo que més se ha divulga-
do, en el de las aplicaciones. El arte”’, la

7 Lapeliculaenlaquemejor he visto presentadas las sensaciones que produce1aRV es Jhonny Nemonic,

estrenada hace ahora un afio.

- BEn 1987, VPL, la empresa de J. Lanier, present6 el primer prototipo.

" Cf. Bettetini/Colombo, 1995:71.

5 Para un andlisis de la evolucién de la investigacién en torno al interfaz, ver Negroponte,19935.

6 En estos momentos la ciencia no tiene un conocimiento suficientemente amplio del cerebro ni del
sistema nervioso. Se esperan resultados en el futuro distante, es decir, pasados unos 50 afios
(Aukstakalnis/Blatner, 1993:270). A este respecto sefiala Mantovani que, en un contexto en el que las
maquinas estdn cada vez més presentes, la calidad de la interaccién hombre-méquina serd fundamental
para la calidad de vida (1991). Cf. Bettetini/Colombo, 1995:176.

7 E] arte virtual es quizd uno de los 4mbitos mds desarrollados. Los artistas virtuales experimentan con
la creacién y mezcla de mundos imaginarios, simbélicos, personales e, incluso, reales, en el sentido

de su adecuacidn a la protorealidad.
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astrondutica’®, la quimica”, el comer- individual o colectivo permanecia reclui-
cio®, la medicina®!, la arquitectura®, la  doen el universo intangible de la subjeti-
psiquiatria®, la jurisprudencia®, la edu-  vidad. Podia expresarse, eso si, a través
cacién® y la recreologia®, entre otros, del lenguaje, pero quedaba reducido a la
son ambitos donde las aplicaciones de la  exposicién, a la narracién y, en sus ver-
RV estdn mostrando su funcionalidad. siones mads sutiles, complejas y abstrac-

Dicen Bettetini/Colombo queenla (as, a la pintura, a la misica, a la poesfa
RV no se comunican ya simples mensa- (imagen estatica) y al cine (imagen din4-
jes, sino que lo que se comunican son mica). Ahora los universos internos pue-
mundos o, si se quiere, percepciones del den tener consistencia “corpdrea”, pue-
mundo. Hasta ahora el 4mbito mental —den ser vivenciados, pueden tener

" Sobre todo en la creacién de entornos virtuales que posibiliten la simulacién de las condiciones
protoreales que habrén de vivir los astronautas. Una tecnologfa -nacida de la combinacién de la RV
conlatelerrobdtica- que se aplicaen este campo es la telepresencia. Esta permite aun operador humano
actuar, mediante telecomandos, en lugares inaccesibles para los seres humanos.

 H. Fuch y su equipo de la universidad de Carolina han desarrollado una técnica de RV que posibilita
la visifilizacién de moléculas. Dicha técnica se utiliza ya en la optimizacién de compuestos quimicos
sintéticos.

8 Se ha experimentado ya con la telecompra virtual: en una cibergaleria €l cliente recoge su cesta o su
carrito virtual, pasea por los distintos salones de los almacenes y, cuando quiere comprar algo, sdlo
tiene que introducir el producto elegido en su cesta virtual para que se lo manden a casa.

81 Se investiga en la creaci6n de un cuerpo virtual, andlogo del real, con fines de formacién de médicos,
de diagnéstico y de intervencién. Un prototipo, disefiado para suprimir el uso de caddveres reales en
los procesos de formacién, fue presentado por la universidad de Carolina en 1994. Los prospectivistas
sefialan que dispondremos de €l antes de diez afios. La idea del viaje por dentro del cuerpo para curarlo,
propuesta por Isaac Asimov en su novelade ciencia-ficcidn Viaje alucinante, estd a punto de realizarse,
aunque no, evidentemente, en los términos que él proponia. Por otra parte, también en este dmbito la
telepresencia estd resultando dtil. Ya se han realizado operaciones quirtdrgicas con medio mundo de
distancia entre el cirujano y el paciente (un ratén).

82 Tanto en el disefio como en la venta de casas. Se modeliza el edificio y se permite que el posible
comprador entre en él, modificando, con un simple gesto, todo aquello que no le guste. Resulta muy
titil, por ejemplo, en el disefio de casas para personas parapléjicas, dado que pueden “sentir” si los
espacios se ajustan a sus necesidades.

8 Enlauniversidad de Loma Linda se ha desarrollado un proceso para sustituir al psiquiatra, que ha de
tratar con nifios con problemas, por un personaje animado de los comics o de la TV. Una serie de
sensores adaptados a la cara y las manos del psiquiatra registran todos sus movimientos y expresiones,
que se tranfieren al personaje del c6mic (Mario) que, desde un monitor, se comunica con el nifio en
tiempo real.

8 Por ejemplo, en la presentacién de pruebas periciales ante un jurado. La RV permite reconstruir una
situacién para ver si se produjo como se pensaba. En algunos pafses de Europa ya se estan presentando
en los tribunales.

8 Por ejemplo, los investigadores de la universidad de Houston y el Johnson Space Center de la NASA
han desarrollado un sistema de RV llamado Virtual Physics Lab (1aboratorio Virtual de fisica). La
finalidad del proyecto es la de facilitar a los estudiantes la experimentacién y el control de las
propiedades fisicas de los objetos en un laboratorio virtual,

8 Esta es la parte més divulgada de las experiencias de realidad virtual. En numerosas ciudades, entre
ellas Barcelona, se han instalado salas especializadas en juegos de RV.
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dinamicidad real. Como sefiala Queéau,
con la imagen de sintesis aparece una
nueva relacién entre lenguaje e imagen.
Lo “legible” puede ahora engendrar lo
“visible”’(1995:31). Los formalismos
abstractos, matematicos, pueden generar,
por primera vez, imagenes directamente.

LaRV hasido laprimera tecnologia
en comprender, de modo explicito y
programdtico, que las experiencias que
tenemos no son de la realidad, sino de
nuestra relacién con la realidad
(1995:256). La tecnologia de la RV ha
convertido en manifiesto, en patente y
tangible, aquello a lo que el pensamiento
cientifico y social més actual ha llegado,
que sujeto y objeto estdn indisociable-
mente unido$ en la realidad. En otras
palabras: somos la realidad.

REALIDADY SIMULACION

El avance de los medios sigue un
proceso que, esquemdticamente plantea-
do, va de la realidad como imagen a la
imagen como realidad.. (Munné, 1993:69)

Una buena simulacion(..)nosdaun
sentido de dominio sobre nuestra expe-
riencia. Representar algo simbdlicamen-
te(..) es, en cierto modo, apresarlo, apro-
pidndonos de ello. Pero con esa aproxi-
macion llega la conciencia de que hemos
negado la inmediatez de la realidady que
al crear un sustituto no hemos hecho mds
que entretejer otro hilo en la red de nues-
tra gran ilusion (Pagels, 1991)%

La tecnologia de Ia RV se enmarca
en las investigaciones sobre simuladores
realizadas, sobre todo, por los militares, a

8 Cf. Rheingold, pag. 401. Opus. cit.

lo largo de todo nuestro siglo®. La RV
representa el maximo logro en cuanto a
experiencias de simulacién. Se podria
decir que la RV es la simulacién total,
dado que podemos inmergirnos en ellade
forma global. En las experiencias de RV
no simulamos una situacién sino que la
vivimos; de aquf que su estatuto en rela-
cién a la protorealidad sea tan problema-
tico.

Dice Queau que el concepto de si-
mulacion virtual es mas preciso que el de
RV para definir esta tecnologia, dado que
parece describir mejor la auténtica origi-
nalidad de estas nuevas formas de repre-
sentacion sin inducirnos a la vez a consi-
derar estas “realidades intermedias”
como realidades “substanciales”

(1995:20).

Hablar de simulacién a propésito de
cualquier produccién significa poner de
manifiesto los dos componentes esencia-
les de cualquier signo: la referencialidad
respecto del objeto representado y la au-
tonomia del lenguaje usado para la repre-
sentacion. Sefialan Couchot/Quéau al res-
pecto que las imédgenes sintéticas repre-
sentan una verdadera fractura epistemo-
légica en la historia de la produccién
icénica y marcan el paso definitivo del
orden de la representacién al de la simu-
lacién. La representacion vendria carac-
terizada por la preexistencia del objeto
(pintura, fotografia, etc), mientras que la
imagen sintética no remite ya a un objeto
previo, real, sino a un modelo l6gico-
matemadtico queno describe ya solamente
el aspecto fenoménico de lo real, sino las

8 Hay que tener en cuenta que el primer simulador de vuelo para pilotos fue patentado ya en 1910

(Wolley, 1994:31).
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leyes que lo gobiernan. Lo que preexiste
a la imagen no es el objeto (las cosas, el
mundo, etc.), no es lo real completo, es el
modelo -incompleto y aproximado de lo
real-, sudescripcion formalizada, un puro
simbolo®. Una caracteristica propia de
las imadgenes de la RV serd asi su tenden-
cia a no testimoniar directamente lo real,
sino a reflejar una interpretacion suya,
elaborada y filtrada por y a través del
lenguaje matematico. La entidad virtual
es entonces un auténtico producto de la
simulacién, un simulacrum (Y-oungblood,
1986)*. Ha terminado la era de la repre-
sentacion: lo que era representacion es
ahora otra presencia (Ibafiez, 1994:16).

Sgﬁala Queau, por otra parte, que la
imagen es la representacion sensible me-
diante la cual se puede intentar compren-
der un modelo. Esto supone que en la RV
se produce un dualismo en la representa-
cién: la imagen propone una representa-
ci6n visible y el modelo una representa-
cién inteligible. La experiencia sensible
de lo virtual estd funcionalmente ligada a
su comprension inteligible y viceversa
(1995:100). Las repercusiones que un tal
planteamiento tiene para el 4mbito de los
procesos educativos pueden ser impre-
sionantes.

Lo virtual no se refiere al objeto,
sino aaquello que necesitamos saber de é1
pararecrearlo, al modelo I6gico-matema-
tico. El objeto existe como un modelo
numeérico virtual. EnlaRV, laimagen es
el objeto mismo y posee, por tanto, sus

oo

° Cf. Bettetini/Colombo, 1995:87.

% Ibid. Pag. 90.

1 Cf. Rheingold. Pdg. 187. Opus. cit.

2 Cf. Bettetini/Colombo. Opus. cit. Pdg. 95.

atributos. Lo virtual puede definirse, en-
tonces, como una estructura de la apq-
riencia, la sensacion conceptual de aqye-
llo que ha sido creado (Nelson)®'. Como
apunta Benedikt, l]a RV deriva de una
progresiva desmaterializacién del mundo
real, cada vez m4s espeso -como ya ad-
vertian en los afios setenta los tedricos de}
simulacro- sustituido por imagenes ca-
rentes de original (1991)°2. En la RV Ia
verdad ola falsedad del objeto han dejado
de ser relevantes. Es necesario inventar
nuevas reglas o nuevas modalidades que
nos permitan elaborar juicios de valor.
Liberarse del ansia referencial permite y
quizd exige -segin Bettetini/Colombo- 1a
bisqueda de un consenso comunicativo.

Nadie dudadel valoreducativodela
simulaciones. Kruegerdice inclusoquela
experiencia simulada es mucho mas titil
que la real, dado que, esta segunda, se
diluye y es dificilmente comunicable.
Ahora bien, es un hecho que muchos
fenémenos requieren una experiencia de
primera mano a fin, entre otras cosas, de
conocer la diferencia entre teorfa y prac-
tica. El realismo vivencial que suponen
las simulaciones de RV aumenta, sinduda,
su peligro potencial, dado que pueden
contribuir a confundir las experiencias de
la protorealidad con las de la RV y vice-
versa. Como sefiala Rheingold, no hay
modelo que pueda ser tan complejo como
el fenémeno que modela ni mapa que
pueda ser tan detallado como el territorio
que describe (1994:49).
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ESPACIO VIRTUALY TIEM-
PO REAL.

El tiempo y el espacio se han converti-
do en una simple cuestion de velocidad. (P.

Virilio)*?

Como hemos sefialado al principio,
para Kant el espacio era una representa-
cidén necesarta a priori que servia de fun-
damento a todas las intuiciones externas.
Era una condicién de posibilidad de los
fenémenos, una condicién subjetiva de
nuestra sensibilidad. En los mundos
virtuales esto yano se cumple. El espacio
deja de ser una forma a priori. El mismo
se convierte en una imagen que hay que
formalizar y modelizar (Queau, 1995:21-
2). Los objetes ya no se contentan con

habitar en un espacio; lo constituyen tan- -

to como son constituidos por él. La esen-
cia del espacio virtual tiene que ver con el
lenguajey con las leyes quelorigen, dado
que es, en vltima instancia, una formali-
zacién numérica, matematica. Esto supo-
ne que el espacio puede ser redefinido y
recompuesto continuamente.

El espacio en la RV ya no es un
“lugar” real, que nos sujeta. Un lugar real
nos da una base, nos asegura una posi-
cién. Esta base y esta posicién son condi-
ciones deexistenciay de conciencia, dado
que estdn funcional y sustancialmente
ligadas al cuerpo (Queau, 1995:25). El
espacio virtual -liberado del cuerpo y de
la sujecién fisica®- es una posibilidad
infinita en la que todo estd por hacer o por
decir y no existen otras reglas ni otros
limites que aquellos que imponga el mis-
mo lenguaje, la matemadtica, y la tecnolo-
giadeelladerivada. Losespacios virtuales

dependen de nosotros, de nuestra volun-
tad y de nuestra bisqueda: son fieles

reflejos de nuestro progreso interior
(Queau, 1995:44).

Tiempo real esun término que se ha
institucionalizado en el ambito de las
nuevas tecnologifas. Interaccién en tiem-
po real significa que las imdgenes del
mundo virtual reaccionan con el usuario
en el mismo momento en que éste se
mueve o da las érdenes correspondientes.
Ahora bien, el denominado tiempo real
no tiene ningtn referente protoreal. Se
trata de un tiempo convencionalmente
establecido en dos segundos, que define
el término maés alld del cual se supone que
la comunicacién ya no se percibe como
interactiva. La casi inmediatez de la res-
puesta del sistema no se plantea desde la
6ptica de una simulacién de los tiempos
de la conversacién interpersonal -respec-
to de la cual constituye un forzamiento-,
sino que desarrolla la funcién de mante-
ner el contacto con el usuario (Bettetini/
Colombo, 1995:167).

Sefialan, también estos autores, que
los nuevos medios trabajan dentro de un
paradigma que impone la velocidad como
valor y que, el acostumbrarse a las tecno-
logias, acaba por modificar la capacidad
de espera frente a lo que es percibido
como una vacilacién de la maquina. La
aceleracion de los procesos comunicati-
vos determina un distinto “sentimiento
de la interaccion” y, presumiblemente,
puede alterar acciones y pasiones como
el viaje, la expedicion de un mensaje, la
lejania y la nostalgia (1995:247).

% Cf. Puig, 1992:24, en Revista del foro de Filosofia.
> Liberacién que es sélo relativa como veremos en el préximo apartado.
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EL CUERPO, ELANALOGQO
CLONICO Y LA PERSONA.-
LIDAD.

Mientras que una pelicula se usa para
mostrar una realidad a un auditorio, el
ciberespacio se usa para dar un cuerpo vir-
tual y un papel a todos los espectadores. La
palabra impresa y la radio comunican; el
escenario y el cine muestran; el ciberespacio

encarna, (Walser, 1991).%

El limite y/o la posibilidad de los
mundos virtuales es que tenemos que
entrar en ellos sin nuestro ctierpo fisico.
Una imagen de sintesis, un icono, o un
cuerpo virtual, configurarén la represen-
tacién de nuestro yoen dichos mundos. El
llamado clon analdgico o andlogo clonico
constituird nuestra encarnacién sintética;
andlogo que se moverd en los entornos
virtuales en funcién de nuestros movi-
mientos en la protorealidad.

Se podré dotar a los andlogos de las
formas mds variadas, criaturas fantasti-
cas o seres humanos diferentes en aspec-
to, sexo o edad de aquellos a quienes
representan. Hay quien dice, incluso, que
nuestros analogos se convertirdn en un
bien de consumo sometido a las modas
del momento. Esto implica, entre otras
cosas, que se producirdn cambios en la
forma de pensar y de vivir la “propia”
imagen (Queau, 1995:62). El concepto de
“identidad social” o, si se quiere, “identi-
dad social virtual” adquiere -con la apari-
cién de laRV-unanueva perspectiva que
nos obligard, sin duda, a repensar en pro-
fundidad el concepto de socializacién. El
mismo concepto de personalidad podria
evolucionar con la proliferacién de estos

% (Cf. Rheingold, pdg. 202. Opus. cit.
% Cf. Bettetini/Colombo, 1995:147.
9 Cf. Woolley pdg. 10. Opus. cit.

nuevos “yo” sintéticos y, probablemente,
se volverd muy compleja la distincigp
entre nuestra personalidad publicay nues-
tra personalidad privada.

La psic6loga Debby Harlow afirma
que la asuncién de una identidad particu-
lar (andlogo clénico) puede corresponder
también a la exteriorizacion de un paisaje
interior y constituir un elemento reforza-
dor de la personalidad real (1990)%, lo
que convertiria ala RV en un tratamiento
adecuado para determinados trastornos
psicolégicos.

Sefiala Briken -con una formula-
cién que ha hecho fortuna- que la psicolo-
gia es la fisica de la RV*" y, no cabe duda,
que dicha disciplina habré necesariamen-
te de jugar un papel importante en las
relaciones que estableceremos con esta
nueva realidad. Hay autores que hablan
delavivenciadelaRV como de undelirio
esquizoide. Un delirio porque la realidad
vivenciada sélo existe en la memoria del
ordenador. Esquizoide porque es el resul-
tado de una personalidad dividida,
escindida. En efecto, el cuerpo recibe dos
tipos de sensaciones totalmente contra-
dictorias. Por una parte, recibe sensacio-
nes estiticas, es consciente de que su
cuerpo fisico habita en un lugar, en un
espacio, en el sentido kantiano del térmi-
no; percibe su fisicidad protoreal. Por
otra, sin embargo, percibe sensaciones
cinestésicas: puede estar volando, o sus-
pendido en el éter virtual; percibe su
presencia paralela como agente virtual.
Los resultados de esta contradiccién per-
ceptiva son algo todavia por investigar.
Es un hecho que accién y pensamiento se




PepAGoGia Sociar 15-16

Xavier Ucar Martinez

retroalimentan y que una y otro se modi-
fican y recrean continuamente por efecto
de sus reciprocas influencias ;Cudnto
tiempo podremos estar en un universo
virtual sin que eso nos afecte de forma
significativa? ;En qué nos afectard: en la
percepcion, en la coordinacién psicomo-
triz, en el autoconcepto y la autoimagen,
en el equilibrio? Estas son preguntas que
es necesario responder antes de que se
generalice el uso de esta nueva tecnologia.

Berger/Luckmanndicen que el hom-
bre es el cuerpo y tiene el cuerpo. En la
vivencia de un mundo virtual, el hombre
tiene el cuerpo -como protorealidad fisi-
ca- pero dispone de todo un universo de
posibilidades para construir su andlogo
sintético: puede ser el Cuerpo que quiera.
En ultima instancia, la realidad biolégica
de su cuerpo fisico puede volverse sola-
mente una molestia que le obligue a inte-
rrumpir su estancia en el mundo virtual®®.

Todo lo que se refiere profunda-
mente alaimagen del hombre tiene, nece-
sariamente, consecuencias psicoldgicas,
filosé6ficas y morales. Si no nos convence-
mos de ello a tiempo, acabaremos dejan-
do que sea la logica propia de los nego-
ciantes 'y de los técnicos la que decida en
exclusiva acerca de nuestra imagen y
nuestra memoria (Quéau, 1995:95).

93

COMUNIDADES Y MUN-
DOS VIRTUALES.

Y Dios hizo el mundo a su imagen y
semejanza.

Ya hemos hablado de la televirtua-
lidad como una de las lineas de investiga-
cién mds prometedoras de la actualidad.
A través de la televirtualidad se creardn y
establecerdn comunidades virtuales, gru-
pos de individuos que compartirdn mun-
dos virtuales. El precedente mds impor-
tante lo tenemos en las grandes redes
como Internet. Estas redes, que hoy per-
miten un intercambio de informacién y
una interaccién comunicativa planetaria,
se convertirdn pronto en redes virtuales
donde no tdnicamente podremos acceder
a la informacién, sino entrar en ella,
vivenciarla a través de nuestro clon
analdgico, y encontrarnos con otros clones
para divertirnos, trabajar o, simplemente,
pasar el rato®. Esta es una de las caracte-
risticas mds prometedoras del espacio
virtual, que ofrece la posibilidad de una
vida social, con ciudades, calles, parques,
espacios intimos e, incluso, iglesias
(Queau, 1995:45).

Enlasredes actuales los tinicos obs-
tdculos a la interaccién pueden provenir
delidioma, del conocimiento tecnolégico
necesario para acceder a ellas (ya ahora
minimo) o de la disposicién de los apara-
tos (ordenadores) y las conexiones (nodos)
para acceder a ellas. En las comunidades

Recuerdo un relato de ciencia-ficcién que lef hace muchos afios. Se llamaba La ciudad de los

durmientes. En dicha ciudad s6lo habitaban, los sofiadores -tendidos en camas que les proporcionaban
alimento y limpeza a través de sondas, mientras ellos vivian lo que hoy llamamos mundos virtuales-
ylos técnicos -personas dedicadas a cuidar y revisar las mdquinas del suefio y a los propios durmientes.

9

El primer encuentro televirtual internacional tuvo lugar en una Abadia de Cluny virtual, con unos

operadores en Paris y otros en Montecarlo. Este se produjo en el marco de Imagine 1993, una muestra
internacional dedicada al mundo de las nuevas tecnologias que se celebra en Francia anualmente.

N AN
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virtuales la interactividad se complejifica
extraordinariamente porque -como ya
hemos sefialado- 1o que se comparte no es
s6lo informacién, sino mundos
simboldgicos con significaciones singu-
lares y particulares, fruto de las percep-
ciones, experiencias y vivencias de los
individuos concretos que interactuan. Las
comunidades virtuales serdn verdaderas
comunidades sociales estructuradas, igual
que las protoreales, a través de lazos y
vinculos afectivos, de intercambios de
informacién y de relaciones que genera-
ran un tejido virtual equiparable al tejido
social de la protorealidad. Surgiran, sin
duda, problemas, conflictos, incoheren-
cias o contradicciones entre las diversas
repreSentaciones asociadas a los indivi-
duos'®. Seré necesario negociar previa-
mente, consensuar los espacios y los sim-
bolos comunes. Apunta Queau que la
negociacién serd sensorial (compartir el
modo de visién del otro), conceptual
(puesta en comiin de elementos de apre-
ciacidn, de datos en memoria) y normati-
va (modificacién consensual de las dis-
posiciones que regulan el funcionamien-
to de los mundos virtuales) (1995:63).
Fsta es -también segiin este autor- una de
las propiedades mds interesantes de lo
virtual, la de hacer coexistir virtualmente
realidades contradictorias; propiedad que,
sobre todo, resultara itil para la mejora de
los métodos de cooperacién entre los gru-
pos humanos. Los mundos virtuales pue-
den ayudar a objetivar simbdlicamente

los diferentes puntos de vista y nos apoy-
tan un medio intuitivo para “ponernos ey,
ellugardel otro” no sélo metaforica sin,
realmente (1995:64). En consecuencia -
continua diciendo este autor- tendrd que
aparecer una ética de la representacisy,
virtual, que resultard tan exigente comg
cualquier critica que pueda prevalecer ep
lo real (1995:75).

A partir del momento en que los
mundos virtuales se desarrollen pasaran a
formar parte de lo real y se volvera nece-
sario referenciar la realidad de la que
hablamos, la protorealidad o la realidad
virtual. En una y en otra transcurririn
nuestras vidas en un equilibrio complica-
do de mantener y del que atin no sabemos
la forma en que nos cambiard. Previsible-

. mente, cada vez se hard mas dificil esta-

blecer una distincién, tanto filoséfica
como préctica, entre el mundo y la repre-
sentacién que nos hacemos de él. Como
sefiala Queau, lo virtual formara una “so-
ciedad simulada” tan compleja, al menos
superficialmente, como la sociedad
protoreal. Hay mucho trabajo para los
tedricos de una ecologiay economiade lo
virtual (..) Les costard mucho esfuerzo,
aunque solo sea definir la nocion de
propiedad o el “valor” de un elemento
virtual (1995:73).

'® Yaexiste, en Internet, un precedente registrado de este tipo de problematicas. Es el caso de Julie, una
usuaria que se presentaba en la red como una mujer de unos cincuenta afios, tetrapléjica, que tecleaba
sus mensajes con un palito fijado en la frente. Extraordinariamente sociable, hizo muchas amigas en
lared, y le fue de gran ayuda psicolégica a una de ellas. Esta quiso conocerla y descubrié que, detrés
de Julie, lo que habia era un psiquiatra interesado en la psicologia femenina. (Quéau, 1995:74)
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LIMITES Y POSIBILIDADES
DE LA RV,

La emergencia de la realidad como
una meta tecnoldgica demuestra que cuanio
mds se nos escurre de las manos, mds deses-
peradamente nos aferramos a ella. (Woolley,
1994:189)

La realidad es un artefacto culiural.
(Laurel/Rheingold)™®

¢Nodeberiamos tomarnosun ratopara
analizar adénde vamos antes de introducir-

nos mds adentro? (Rheingold, 1994:403)

En los inicios de toda nueva tecno-
logia aparecen profetas y detractores que
vaticinan, respectivamente, milagros y
desastres como consecuencia de su intro-
duccién en la vida social. Y cuanto mas
radical es la técnologia, tanto m4s radica-
les son los acontecimientos profetizados
en uno u otro sentido. La RV no ha sido
una excepcién. Se ha hablado de ella
como de una revolucion superior a la de
la imprenta; se la ha llamado el nuevo
LSD electrdnico; se ha dicho que nos
alejard definitivamente de lo que signifi-
ca ser humano. Desde mi punto de vista
todos estos “slogans” tienen algo de ver-
dad y mucho de sensacionalismo. Coinci-
do con Rheingold cuando afirma que el
ciberespacio no es una cosa u otra {sino
que} serd una cosa u otra (1994:406) en
funcién del cémo y el para qué lo utilice-
mos, y también, en funcién del sentido y
del lugar que le asignemos en nuestras
vidas.

No cabe duda que la RV es una
tecnologiaradical que puede generar cam-

101 Cf. Woolley, pag. 221. Opus. cit.

bios también radicales a medio plazo en
nuestras vidas. Es evidente, por otra par-
te, que las mentes distraidas, fragiles o
malintencionadas lo utilizardn de formas
moral o psicolégicamente probleméti-
cas'® y que los negociantes sin escripu-
los se aprovecharan de ello. Pero lo cierto
es que abre un campo de posibilidades
muy interesantes; mencionaremos, amodo
de ejemplo, algunas.

Dicen Bettetini/Colombo quelaRV
rehabilita el uso de un instrumento ya
oxidado, aquel punto intermedio entre
sensibilidad e intelecto que los filésofos
del S. XVIII llamaban imaginacién
(1995:270). Por su parte, Laurel escribia
en 1986: La realidad siempre ha sido
demasiado pequeria para la imaginacion
humana. El impulso de crear una “md-
quina de fantasia interactiva” sélo es la
manifestacién mds reciente de un deseo
antiquisimo de hacer que nuestras fanta-
sia sean palpables, de nuestra insaciable
necesidad de ejercitar nuestra imagina-
cidn, nuestro juicio y el espiritu en mun-
dos, situaciones y personajes que Son
diferentes de los de la vida cotidiana (..)
En temas de justicia, arte o filosofia, la
imaginacion es el laboratorio del espiri-
1u'%. Creo que este fragmento ilustra de
forma muy clara una de las principales
posibilidades de la RV.

Si pensamos en el ambito educati-
vo, la RV puede contribuir a modificar
totalmente el concepto, los métodos, los
mecanismos y procedimientos utilizados

12 Se dice que la RV creard una adiccién que hard que determinados individuos se pasen el dia
“enganchados” para huir de una protorealidad problemética. Se habla también de la teledildénica o
sexo virtual (Rheingold, pp. 359-376) al que también habra individuos “enganchados”.

18 Cf. Rheingold, pag. 406. Opus. cit.
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en la actualidad. Ya hemos hablado de
ella como simulacién global que permiti-
ra disefiar entornos especificos e itinera-
rios de aprendizaje que posibilitardn ex-
periencias holisticas de aprendizaje. Por
otra parte, la posibilidad de trabajar lo
formal, lo abstracto, de la misma manera
que si fueran operaciones concretas abre
también caminos insospechados en los
procesos educativos del futuro.

Como apunta Queau, los vértigos

virtuales serdn tal vez un nuevo “opio”

para los sedientos de huida fuera del
mundo,{pero} serdn también la condi-
cion de una vision mds aguda y mds
segura de lo real (1995:26).

LA REALIDAD, EL PARA-
DIGMA DE LA COMPLE]JI-
DAD Y LA PEDAGOGIA.

Porque eternamente y siempre es solo
“ahora”, este unico y mismisimo ahora, el
presente es lo dnico que nunca se acaba.
(Schrodinger, 1988:39)

El pasado no es mds que un prélogo.
(Benford, 1990:184)

Volvemos ahora a la pelicula con
que inaugurdbamos nuestras reflexiones
sobre la realidad: La escalera de Jacob.
Hay un personaje, llamado Louis, que es
un quiropréctico al que Jacob acude para
que le ayude -mediante contracturas y
contraposturas- a liberar sus tensiones
internas; tensiones, generadas por la vi-
vencia de diversas realidades, que le aga-
rrotan el cuerpo y le bloquean el movi-
miento. A medida que el desarrollo de la
peliculaavanzay las realidades que Jacob
experimenta se hacen més y mas comple-
jas y contradictorias, mds dificiles de ca-
sar en un todo coherente, sus tensiones
internas aumentan. El punto algido lo

vive Jacob en una de las realidades -ex-
traordinariamente cruda- en la que realiza
un viaje simbdlico a los infiernos de su
propia alma. El resultado de dicho viaje es
un Jacob inmovilizado, incapaz de coordi-
nar, ni siquiera para caminar, su Cuerpo
desencajado.

Louis, un “angel de la guarda” sim-
bélico, esel “encajadorde realidades”. Es
quien le ayuda a entender que su resisten-
cia a aceptar una realidad hecha de mu-
chas realidades; una realidad que, a me-
nudo, resulta incoherente, incierta, con-
tradictoria y dindmica, es la que lo blo-
quea de tal manera que le impide mover-
se. Citando a meister Eckart le dice que
debe aceptar que la realidad fluye y, en
vez de resistirse a ella, aceptarla y dejarse
llevar, dado que éstaeslatinicamanerade
que todo encaje y pueda nuevamente ca-
minar.

Creo que es una metdfora que -
como sefialaba al principio de este traba-
jo-ilustra muy bien nuestra actitud ante la
incertidumbre y la inseguridad que nos
generan las realidades que nos ha tocado
vivir. Nuestrarealidad secularizada, aban-
donada por los grandes dioses y las gran-
des certezas al albur de sus propios desig-
nios, parece temer asumir las riendas de
su propio destino. Hemos vivido dema-
siadas guerras, demasiadas masacres, de-
masiados hombres convertidos en lobos
para otros hombres, para confiar en noso-
tros mismos como tinicos rectores de nues-
tro futuro. No es extrafio que suspiremos
por un “Louis” que nos ayude a “encajar
nuestras realidades” en un todo coheren-
te, en un todo “con sentido”. La autono-
mia, la mayoria de edad es siempre un
“trago dificil”. Nuestra historia nos ha
llevado a un punto en el que sabemos que
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el futuro es exclusivamente responsabili-
dad nuestray que habremos de aceptar las
consecuencias de aquello que hagamos o
dejemos de hacer en nuestro presente. El
constructivismo dominante en la ciencia
y en el pensamiento actual y la misma
profecia autocumplida de Merton nos
dicen que podemos construir la realidad
que queramos. La pregunta es ;qué reali-
dad queremos legar a nuestros descen-
dientes?

Sefiala Queéau que lo virtual nos
obliga avolver a ser cazadores, a perse-
guir lo real en bosques de simbolos, a no
tomar la sombra por la presa, un instru-
mento ideal para el aprendizaje de la
recuperacion, un laboratorio de experi-
mentacion oﬁtolo’gica (1995:44). Ahora
bien, necesitamos saber cémo articular
esta expirimentacion, qué principios he-
mos de seguir -si s que es necesario
seguir alguno-, de qué punto hemos de
partir. Intentaremos, a continuacién, re-
flexionar sobre algunos de dichos princi-
pios.

EL PENSAMIENTO DE LA
COMPLEJIDAD Y LA REA-
LIDAD CONSTRUIDA.

Una vez establecida la realidad del
tiempo, se ha eliminado el mayor obstd-
culo que se oponia a la consecucion de
una mayor unidad entre las cienciasy las
humanidades. Ya no tenemos porqué ele-
gir entre una libertad “prdctica” y un

determinismo “tedrico”. El mafiana ya
no estd contenido en el hoy. (Prigogine/
Stengers: 1983:25)

Recuerdo una conferencia a la que
asisti hace varios afios en la que el profe-
sor Sebastidn Serrano dijo que las cosas,
los problemas y las temdaticas mas intere-
santes se encuentran en la periferia de las
ciencias, alli donde unas se rozan y con-
funden con otras. Creo que el primer paso
paraenfrentar estarealidad aparentemen-
te desarticulada y confusa en la que nos
encontramos consiste precisamente en
mirar y buscar en esas zonas de indeter-
minacién y de contacto entre las diferen-
tes ciencias y pensamientos. Consiste tam-
bién en cambiar el esquema de interpreta-
cién. Aceptarlarealidad significa aceptar
la contradiccidn, el azar, la indetermina-
ciény lacontingencia como constitutivos
de la vida en el mundo y, por tanto, de la
realidad. Y esto, no comonegatividad, no
como desorden entrépico sino -siguiendo
la teorfa del caos'®- como estacién im-
prescindible en la articulacién evolutiva
desorden-orden inherente a todo sistema
autopoiético (célula, ser humano, sistema
social). Es, también desde mi punto de
vista, lo que han entendido perfectamente
los estudiosos més progresistas de nues-
tra actualidad (Maturana y su equipo -
bidlogos-; Prigogine y sus colaboradores -
fisicos-; Morin y Balandier -sociélogos-;
Watzlawick y suequipo -psic6logos-; etc.).

Es en la época medieval cuando se
produce la ruptura en la unicidad relacio-

1% Sefiala Watzlawick que los sistemas complejos, como, por ejemplo, la sociedad humana, son
homeostéticos, es decir, autorreguladores y que cada desviacién de la norma produce por eso mismo
la correccién de estados que podrian poner en peligro al sistema o trastornar su desarrollo natural. Todo
lo que continua desarrolldndose -apunta- es por eso mismo imperfecto. En los sistemas complejos el
cambio y la evolucidn se dan s6lo por factores que al principio se aparecen como desviaciones o
patologias, pero sinlos cuales el sistemaqueda irremisiblemente estancado enlaesterilidad (1994:197)

DA77
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nal con el entorno, se separa al sujeto del
objeto y se independiza a la naturaleza de
lo humano. De esto resulta una fragmen-
tacién esencial: el pensar humano (cien-
cias del espiritu) y el pensar cientifico
(ciencias de la naturaleza). La evolucién
de ambos pensamientos nos ha llevado, a
lo largo de los dltimos siglos a la denomi-
nada desaparicion o muerte del sujeto. Un
sujeto que se encuentra aislado del entorno
y enfrentado-s6lo, indefenso, abandonado

por la trascendencia y cualquier gufa nor-

mativa para la accién- y con el tnico
recurso de un pensamiento débil -inade-
cuado para aprehender la realidad-, a un
mundo desarticulado, inaprensible y des-
bocado donde parece haber desaparecido
cualquier direccionalidad evolutiva y don-
de ideologias multiabarcadoras -el post-
modernismo- tratan desesperadamente de
fundamentar nuestra indigencia normati-
va, justamente, en la misma inexistencia
de fundamentos. El todo vale postmoder-
no se fundamentaen lainaprehensibilidad
de la realidad y en la propia indefensién
de lo humano. Ahora bien, este enfoque
no deja de ser una suerte de neonihilismo
ya que el todo vale significa en realidad
nada vale; no hay nada que destaque por
encima del fondo, todo es igual. En este
contexto el pensamiento débil se convier-

te en pensamiento apropiado, por insegu-
ro, por flexible y por deshinibido. Si no
puede acceder a la realidad, crea nuevas
realidades -las realidades virtuales-, nos
las vende y accedemos a todo un universg
de ellas. La cuestién sobre la realidad
“verdadera” se desvanece, pierde senti-
do. Todas las realidades son ahora “la
realidad”. Solamente hemos de aprender
a vivir y a desenvolvernos en ellas.

Por otra parte, la perspectiva plan-
teada por los postmodernos como nueva
forma de conocimiento o de abordaje de
la realidad, el deconstruccionismo, lleva
-desde mi punto de vista- en si mismo la
semilla de su propia inoperatividad. Pre-
supone que podemos descomponer un
discurso ‘hasta llegar a sus elementos
moleculares para asi poder analizarlos y
esto yahasidoinvalidado, enel Ambitode
los sistemas formales, por el teorema de
Godel y, en el de los sistemas fisicos, por
Heisenberg. A esto cabria afiadir, ade-
mds, la facultad connotativa del pensa-
miento humano, hecho que todavia com-
plica més una tal teorfa del conocimiento.

Vivimos, ademds, en Tecnépolis
(Postman, 1994)'% o, lo que es lo mismo,
en el imperio del cientifismo y la tecnolo-
gia en detrimento de todo 1o demads. Pien-

195 Djce este autor que las culturas pueden clasificarse en tres tipos: a) Las que utilizan herramientas (hasta
el S. X VII, en nuestra cultura occidental): la denominacién “cultura que utiliza herramientas” deriva
de la relacién en una cultura dada entre las herramientas y el sistema de creencias o ideologia. Las
herramientas no son intrusos. Estdn integradas en la cultura de una manera que no plantea
contradicciones significativas a su vision del mundo (1994:40); b) Las tecnocracias. En ellas, las

" herramientas desempefian una funcion central en laimagen del mundo de esa cultura. Todo debe dejar

paso en alguna medida a su desarrollo. Los mundos social'y simbdlico se someten cada vez mds a las
exigencias de ese desarrollo. Las herramientas no estdn integradas en la cultura, la atacan, pujan por
“convertirse” en cultura (Pag. 44); y c) Tecn6polis (cuyo origen situa en el pensamiento de A. Comte
y que se extiende hasta nuestra actualidad), que es una fecnocracia totalitaria en la que la vision
tradicional del mundo es sustituida por la visién tecnolégica. Tecnépolis es la sumision de todas las
formas de la vida cultural a la soberania de la técnica y la tecnologia (P4g. 74).
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so sobre todo en la emergencia de las
nuevas tecnologias y en los cambios so-
cio-personales que suponen. Todo esto
nos ha llevado a la situacién que definia-
mos en laintroduccién: unarealidad cons-
truida, presentista, incierta, azarosa, flui-
da y dindmica. Varela lo interpreta de
forma entusiasta: es fascinante que el
mundo sea asi de pldstico, ni subjetivo ni
objetivo, ni unitario ni separable, ni dual
ni inseparable (1994:263)!%. Para abor-
dar de forma creativa esta nueva realidad
es necesario proveernos de todos los ins-
trumentos metodoldgicos que la propia
evolucién cientifica y de pensamiento
nos ha legado.

Creo que estamos en camino de
aprender atrabajar con lasubjetividad. La
psicologia, la sociologia y la filosofia han
generado buenos instrumentos. Los plan-
teamientos del interaccionismo simbdli-
co, laetnometodologia, lafenomenologia
y lahermeneiiticanos ayudan a investigar
y abordar una realidad tan plural y com-
pleja como laque nos ha tocado vivir. Son
la filosoffa y la antropologia, por otra
parte, las que han de marcar el camino
para sumergirnos en ella de 1a forma maés
“humana” posible.

Es necesario plantear un nuevo pa-
radigma en la interpretacién de nuestras
actuales realidades. Este nuevo paradig-
ma del pensamiento complejo supone el
primer intento serio y riguroso de fundir
los dos pensamientos predominantes en

1% Watzlawick, (Comp.) 1994.

nuestra historia: el humanistico y el cien-
tifico. Hablar de complejidad supone:

a) Que la pretendida indefension del ser
para explicar el mundo y la realidad
proviene de un enfoque equivocado.
El intento de explicar la naturaleza a
través de su dominio convierte al do-
minador en dominado y de aqui
deviene -por incapacidad explicativa-
suindefension. El nuevo enfoque pasa
porlaaceptacién de “lo que hay” y por
la finalidad de comprenderlo para
mejorar nuestra calidad de vida'®’,

Quela pretendida indefension se torna
fuerza (pensamiento otra vez fuerte) y
posibilidad cuando se toma como pun-
to de partida la propia complejidad y,
portanto, larenuncia previa alaexpli-
cacién o comprensién completa del
ser (sujeto en su realidad) y de la
realidad. El cambio de perspectiva en
la explicacién de la realidad y la acep-
tacién de que somos un elemento més
ensudevenirevolutivonos hace cons-
cientes de lo que somos y lo que tene-
mos y, sobre todo, nos libera de la
coaccidén que suponia nuestro propio
enfoque. La indefensién proviene de
la angustia vivencial ante la incapaci-
dad explicativa. La nueva fuerza pro-
viene de la aceptacién de la compleji-
dad. Larenuncia al dominio y la acep-
tacién de la comprensién y de la biis-
queda como objetivos alienta al pen-
samiento a recorrer caminos nuevos,

b)

' Un cambio radical estd empezando a producirse en el mundo de la ciencia mas progresista. Ya hace
tiempo me empezd a sorprender que algunos cientificos -sobre todo, biélogos- comenzaran a hablar
en sus escritos de solidaridad, de tolerancia, etc. términos estos tradicionalmente ausentes de lo que

ha sido el cientifismo en sentido estricto.

SAO



Realidad social-realidad virtual

PEDAGOGIA SociaL [5. 16

mds amplios y arriesgados; no coac-
cionados por el corsé cientifista'®.

c) Laaceptacién delasubjetividad como
un componente inseparablemente Ii-
gado a todo lo humano: aceptar la
existencia de la subjetividad es acep-
tar la existencia de los sentimientos y
la afectividad, hasta ahora alejados de
cualquier pretensién de cientifici-
dad'®. Aceptar la existencia de la sub-
jetividad es incorporar “lo irracionali-
zable” al sujeto, a la teoria del conoci-
miento y a la propia concepcién de la
ciencia. ...lo irracional, parte maldita
y bendita donde la poesia se atiborra
y se descarga de sus esencias, las
cuales, filtradas y destiladas, podrian
y deberian un dia llamarse ciencia
(Morin, 1994:83).

d) La aceptacién de la objetividad sélo
como convencién 0 coOmo Consenso.
Eso sin olvidar -como ya anticip6
Weber y concreta Watzlawick- que
existenrealidades de orden 1''°: ague-

llos elementos de la realidad que pye.
den obtenerse mediante la obsery.
ciony el experimento, es decir, referi-
das a hechos; y realidades de orden 2
por las que se asigna a los hechos de
orden 1 sentido, significado y valoy
(1994:191).

Todos estos planteamientos constj-
tuyen previas al analisis de la compleji-
dad como punto de encuentro entre lo
humanfstico y lo cientifico. Pero, ;qué es
o qué implica el pensamiento complejo?
Dice Morin que, a primera vista, es un
fenémeno cuantitativo, una cantidad ex-
trema de interacciones e interferencias
entre un niimero muy grande de unidades
(1994:59). Sin embargo es mas que eso,
puesto que comprende también incerti-
dumbres, indeterminaciones y fendme-
nos aleatorios. Es el tejido de eventos,
acciones, interacciones, retroacciones,
determinaciones y azares que constitu-
yen nuestro mundo fenoménico (pag.
32)1,

188 Utilizo este término en el sentido que le asigna Postman: es la creencia ilusoria de que un conjunto
estandarizado de procedimentos llamados “cientificos” puede proporcionarnos una fuente incuestio-
nable de autoridad moral, un fundamento sobrehumano para las respuestas a preguntas como ; qué
es la vida y cudndo y porqué?,...(1994:209). Planteamientos como el anarquismo metodolégico de
Feyerabend o los propios sistemas autopoiéticos de Maturana irfan en la linea de huir del corsé
cientifista.

10 Maturana, por ejemplo, habla del amor como fundamento de lo social. Dice: Sin esta pegajosidad
biolégica, sin el placer de la compaiiia, sin amor, no hay socializacion humana, y toda sociedad en
la que se pierde el amor se desintegra. La conservacion de estapegajosidadbiolégica, que en suorigen
asocial es el fundamento de lo social, ha sido, en la evolucion de los hominidos, en mi opinién, elfactor
bdsico en el acotamiento de la deriva filogenética humana que resulté en el lenguaje, y a través de él
enlacooperaciony no en la competencia, en la inteligencia tipicamente humana.(1995:12-3). ; Desde
cuando el amor es objeto de estudio cientifico? Creo que este planteamiento ilustra muy claramente
1o que queremos decir. Por otra parte, se comienza a hablar y escribir, en los circulos cientificos, sobre
el concepto de inteligencia emocional. También es otra muestra de lo que queremos sefialar.

"%No incluye las relaciones humanas puesto que son puras construcciones de los miembros de larelacion
Yy Se sustraen a toda verificacion objetiva (1994:192).

"1 A estos planteamientos subyacen los andlisis que hemos realizado respecto a los sistemas

autopoiéticos, a los sistemas fisicos y a los sistemas formales. Todos ellos estdn en la base del
pensamiento de la complejidad articulados ademads con la cibernética, la teoria de sistemas y la teoria
de la informacidn..
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Elparadigmade la simplificacién'!?
-con sus principios de disyuncioén, reduc-
ci6én y abstraccién- impera todavia en
nuestra forma de acercarnos a la realidad.
Cuando Descartes formula su distincién
entre sujeto pensante y cosa extensa pone
los cimientos al edificio de la disyuncién,
que supone la separacién entre ciencia y
filosofia; pero, separacién y aislamiento
radical también, entre los tres grandes cam-
pos del conocimiento cientifico: la Fisica,
la Biologia, y la ciencia del hombre.

Se hace necesario sustituir este pa-
radigma por el nuevo paradima de la
complejidad. Sustituir la disyuncién/re-
duccidén/unidimensionalizacién por un
paradigma distincién/conjuncion que
permita distinguir sin desarticular, aso-
ciar sin identificar o reducir (Pag. 34)'.
Lo que queremos desarrollar ahora, mds
alld del reduccionismo y del holismo, es
la idea de unidad compleja, que enlaza al
pensamiento analitico-reduccionistay al
pensamiento global, enunadialectizacion
(Pag. 81).

Hemos sido definidos como estruc-
turas disipativas, sistemas autopoiéticos,
mdquinas no-triviales. Todas estas for-
mulaciones presuponen que somos siste-
mas abiertos que nos autoorganizamos a
partir de nuestra interaccién con el am-
biente. Dos consecuencias principales tie-
ne esta consideracién: a) que las leyes de
la organizacién de lo viviente no son de
equilibrio, sino de desequilibrio, de dina-

mismo estabilizado, y b) que la inteligibi-

lidad del sistema debe encontrarse no
s6loen el sistema mismo, sino también en
su relacidn con el ambiente; relacién que
no es de dependencia, sino que es consti-
tutiva del sistema. En estos planteamien-
tos tiene su explicacién no sélo la
imbrincacién profunda entre el sujeto y el
objeto -que asume y supone el pensamien-
to de la complejidad- sino también el he-
cho de que no podemos dominar o destruir
nuestro medio sin destruirnos al tiempo a
nosotros mismos. El mundo estd en el
interior de nuestro espirity, el cual estd en
el interior del mundo (pag. 69). La teoria
de la complejidad supone y explicita, por
otra parte, una ontologia que no solamen-
te pone el acento sobre la relacion en
detrimento de la sustancia, sino que tam-
bién pone el acento sobre las emergen-
ciasy las interferencias como fendmenos
contitutivos del objeto (pag. 76).

Ahora bien, esta imbrincacién de la
que hablamos no supone identificacién.
Los sujetos, estamos dotados de autono-
mia, ciertamente relativa, pero autono-
mia organizacional, organismica 'y exis-
tencial. No somos explicables sin el am-
biente, pero no lo somos sélo por el am-
biente. Los sistemas complejos, como los
seres humanos, son auto-eco-organiza-
dores. Somos sistemas dotados de una
capacidad de auto-organizacion tan
elevada como para producir una miste-
riosa cualidad llamada conciencia de si.
(pag. 64). Cada ser tiene una multiplici-
dad de identidades, una multiplicidad de

12 Sigo en los andlisis que realizo a continuacién a Morin, 1994.

3 Dice este autor: la enfermedad de la teoria estd en el doctrinarismo'y en el dogmatismo, que cierran
alateoria sobre ellamismay la petrifican. Lapatologia de larazén es laracionalizacion, que encierra
a lo real en un sistema de ideas coherente, pero parcial y unilateral, y que no sabe que una parte de
lo real es irracionalizable, ni que la racionalidad tiene por mision dialogar con lo irracionalizable

(Pag. 34).
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personalidades en si mismo, un mundo de
fantasmas 'y de suefios que le acompaiian
toda su vida (pag.87).

El nuevo paradigma, que nos supo-
ne seres complejos, implica que no pode-
mos separar -en la teoria del conocimien-
to ni en el abordaje de la realidad- lo
antropolégico, lo biolégico y lo fisico.
Hay una incertidumbre en el concepto de
ciencia, una brecha, una apertura, y toda
pretension de definir las fronteras de la

ciencia de manera segura, toda preten-
sion al monopolio de la ciencia es, por
eso mismo no cientifica (pag. 79). Jamas
podremos tener un saber total: la roral;-
dad es la no-verdad (pag. 101).

En el siguiente cuadro podemos
observar una visién sociolégica, a partir
de los andlisis realizados, de lo que impli-
ca la aceptacién de la complejidad en el
paso del pensamiento simplificador al
pensamiento complejo.

PENSAMIENTO SIMPLIFICADOR PENSAMIENTO COMPLEJO
Pensamiento débil Pensamiento fuerte
Realidad dada Realidad construida

Protorealidad Protorealidad y realidades virtuales

Separacién sujeto-objeto

Eo

Imbrincacién sujeto-objeto
(autoreflexividad)

Desaparicion del sujeto

Sujeto abierto/operante

Fragmentacion de las ciencias entre
si y separacién de la filosofia

Articulacién de las ciencias y
el pensamiento social

Visién dominadora de la ciencia
y la tecnologia

Visién de la ciencia como
comprensién y de la tecnologia
al servicio de lo humano

Mundo referencial

Autorreferencias y
referencias negociadas

Busqueda de orden/negacion
del desorden

Proceso circular
orden/ desorden/ organizacion

Interaccién

Interaccién e interactividad!'!*

Comunicacion humana

Comunicacion humana
y comunicacién sintética's

Si partimos de que la complejidad
es una propiedad de lo real, ;que supone,
desde el punto de vista operativo, el pen-
samiento de la complejidad? Dice Morin

que lo primero es integrar las realidades
expulsadas por la ciencia clédsica y que es
necesario trabajar con macro-conceptos!16.
Desde mi punto de vista, lo que resulta

4 Dicen Bettetini/Colombo que la interactividad consiste en la imitacidn de la interaccion por parte de
un sistema mecdnico o electrénico que contemple como su objetivo principal o colateral también la
comunicacion con uno o varios usuarios (1995:17)

113 Dicen Bettetini/Colombo que la comunicacién sintética es el cauce social en el que los nuevos medios
contribuyen a formar un entorno cultural dentro del cual ellos mismos se ponen posteriormente en
_circulacién, sufriendo una continua modificacién no solo tecnolégica (1995:246).

116 B define tres: el principio dialégico, el principio de la recursividad organizacional y el principio

hologramdtico.
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necesario es crear conceptos-puente,
nexos articuladores que nos permitan ex-
plicar larealidad fisica, bioldgicay antro-
polégica como un todo. Lo primero a
unificar o a crear es el lenguaje. Concep-
tos como sistema, paradigma, compleji-
dad, micro-macro, ecologia son nexos
articuladores que nos posibilitan lecturas
integradas y transversales de los fendme-
nos humanos. El mismo Kuhn sustituye,
en sus ultimos escritos, el concepto de
paradigma por el de matriz interdiscipli-
nar, consciente, probablemente de-la ne-
cesidad a que aludimos.

Lo complejoesarticulado.Lasideas
o nexos articulantes no describen, crean
relaciones, nuevas visiones. Lo primero,
por lo tanto, es crear nexos que articulen
universos de significacién tradicional-
mente fragmentados y aislados entre si.
La complejidad debe pasar de la descrip-
cién a la articulacidn.

Ahora bien, como el mismo Morin
reconoce, la complejidad es una palabra
problema y no una palabra solucion
(1994:22). Esto significa que el paradig-
ma de la complejidad no es algo cerrado,
sino que estd por construirse a partir,
entre otros principios, de la integracién
del azar, de la incertidumbre y de la ines-
tabilidad como fundamentos constituti-
vosy, por tanto, ineludibles de la realidad
y de 1a misma vida social, entendida ésta
como un sistema ricamente organizado.
Significa también que es necesario esca-
par de las trampas de la racionalizacién
abusiva, que convierte el mundo en cohe-
rente a expensas del propio mundo, y que
es imprescindible empezar a dialogar con
aquella parte de la vida que no somos
capaces ni de comprender ni de controlar,

me refiero a aquello que escapa alarazén
o a la légica. Como sefiala Herbert, si
negamos la necesidad del pensamiento
perdemos la facultad de reflexion y no
podemos definir aquello de que nos infor-
man los sentidos.Si negamos la carne,
perjudicamos al vehiculo que nos trans-
porta. Pero si negamos la emocion per-
demos contacto con nuestro universo in-
terno (1982:352)

PEDAGOGIAY COMPLEJI-
DAD: HACIA UNA NUEVA
ANTROPOLOGIA PEDA-
GOGICA.

Lagraciano estd en emperranos en ser
lo que somos sino en ser capaces, gracias a
nuestros propios esfuerzos y a los de los
demds, de llegar a mejorar lo que somos.

(Savater, 1992:118)

La pedagogia es una ciencia des-
criptivae interpretativa, puesto que expli-
ca, describe y trata de comprender los
hechos, los fenémenos o los procesos
educativos. Es también una ciencia nor-
mativa, puesto que, a partir del estudio y
la investigacién de las regularidades, los
procesos y los resultados educativos, pro-
porciona guias para la accién con mayor
o menor poder prescriptivo. La pedago-
gia es también una ciencia tecnoldgica,
dado que disefia y elabora productos téc-
nicos para implementar procesos educati-
vos orientados a resultados educativos
previamente definidos. La pedagogia es,
por dltimo, una ciencia compleja, puesto
que, paralaelaboracién de dichas normas
necesita articular las informaciones que
generan otras ciencias como la psicolo-
gia, la sociologia, la biologia, etc'’. Y
aidn, por otrarazén, porque lo pedagégico

"7 Para profundizar en la sintesis normativa que realiza la Pedagogfa ver Sarramona, 1989.
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se actualiza a través de la relacién y eso

supone estar sometida a los requerimien-
tos de la ética y también a los de la
creatividad o, si se quiere, a los requeri-
mientos del “arte” que posea el profesio-
nal concreto que la actualiza. De aqui la
tradicional discusién sobre si la pedago-
gia es un arte o una ciencia. En el pensa-

miento de la complejidad el arte deja de .

ser un término cientificamente “proscri-
to”!® y se define como una forma de
egjercicio de la inteligencia, un tipo de
saber (Schon, 1992:26).

Podemos sefialar una tercera razén
que la define como una ciencia compleja.
Algo que siempre nos molesta a los peda-
gogos es que en realidad nuestra ciencia
tiene poco poder prescriptivo. Toda nor-
ma de accién pedagdgica nace de una
generalizacién obtenida a traves de la
observacién y la investigacién, pero, en
su aplicacién al caso o a la situacién
concreta tropieza con la singular idiosin-
crasia de dicha situacién. Es en esa adap-
tacién de la norma genérica al caso parti-
culardonde laindeterminacién generaun
hueco, una falta. Hueco que obliga al
diagnético ad hoc de la situacién y que
dibuja un espacio en el que caben la
profesionalidad, la experiencia, o lacapa-
cidad artfstica a la que antes aludiamos.
Porqué sucede esto? Porque los indivi-
duos somos sistemas autopoiéticos y la
norma generalizada chocacon laincerteza
biolégica y con la misma incerteza pric-
tica (en sentido habermasiano); porque
construimos la realidad cuando la vivi-
mos; y porque cada individuo -como sis-
tema autopoiético- es singular, y la peda-
gogia supone y propone el encuentro de

18 Yer “introduccién” en Schoén, 1992,
19 Cf. Woolley, pag. 208. Opus. cit.

singularidades. Desde mi punto de vista,
la clausura de la operacion y la autono-
mia, definidas por Maturana, son las cla-
ves para interpretar la evolucién de la
pedagogia como ciencia compleja. Diga-
mos, por el momento que el pensamiento
de la complejidad remite a una pedagogia
personalizada que trabaje, a un tiempo, lo
individual y lo social de cada personali-
dad concreta.

ANTROPOLOGIAS PEDA-
GOGICAS ACTUALES.

Ahora ya nadie muere por nada. Sélo
mueren por culpa de algo (Budrys, 1990:39).

Senala McHale que lo que interesa-
ba al modernismo eran las formas de
conocer y el tema de la verdad, mientras
que lo que interesa al postmodernismo es
la ontologia, es decir, las formas de sery
el tema de la realidad!”®. Es una afirma-
cién que podria ser la consecuencia de
muchos de los analisis y reflexiones rea-
lizados hasta el momento.

Todarealidad construidaes, poreso
mismo incierta y dindmica, esto es, se
hace presente en su actualizacién. Pare-
cerfa, como propone el postmodernismo,
que s6lo nos ha de interesar el presente, la
interaccién presentista y que, por tanto,
nos hemos de dejar arrastrar por una rea-
lidad fluida. Esto seria, sin duda, asi, sino
tuviéramos historia, que es lo mismo que
decir, si no tuviéramos memoria. Que el
recuerdo sea construccién y la memoria
constructora es irrelevante. Estamos
mediatizados por nuestros recuerdos cog-
nitivos, afectivos y psicomotores y €so
determina nuestra presencia en cada rea-
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lidad concreta. Estamos también, retros-
pectivamente mediatizados por el futuro,
que se encarna en nuestras expectativas y
contribuye, juntoalamemoria, acrear la
forma en que definimos lo que experi-
mentamos. Desde mi punto de vista la
antropologia postmoderna es coherente
con laevolucién de nuestro pensamiento,
pero es poco consistente como proyecto
de futuro.

Dice Watzlawick que quien esta
convencido de que no se puede vivir sin
un sentido definitivo en la vida no“podra
ver en el constructivismo'*® mas que al
precursor de la disgregacién y el caos.
Para esta persona la idea de que toda
realidad es en tiltima instancia una reali-
dad creada le deja aparentemente sélo
una solucion: el suicidio (1994:264). La
contrapartida a este suicida es -segun el
autor- un hombre que busca'?!, laimagen
del “holandés errante” a la bisqueda'* -
en este caso- del sentidode la viday dela
realidad podria ejemplificar a este hom-
bre. Se interrogamds adelante este mismo
autor sobre qué experimentaria un hom-
bre que viera su mundo como su propia
construccidn. Y seresponde que este hom-
bre seria ante todo folerante, fundamen-
tindolo en que el que llega a comprender
que su mundo es su propia COnstruccion
debe'® acordar lo mismo a los mundos de

sus semejantes (....) También se sentiria
responsable en un sentido profundamen-
te ético, no sélo de sus suefios y yerros
sino también de sumundo conscientey de
esas profecias suyas, creadoras de reali-
dades, que se realizan por si mismas. (...)
Esto significaria también su plena liber-

tad. Quien tuviese plena conciencia de

que él es el inventor conoceria la posibi-
lidad siempre presente de forjarla de otra
manera. (pag. 265). Este es, desde mi
punto de vista uno de los problemas fun-
damentales del constructivismo, que ex-
plica muy bien las realidades individua-
les, pero cuando intenta explicar la reali-
dad social tiene que recurrir a conceptos o
bien misticos o bien contractuales.

Varela se reafirma en el anterior
planteamiento, sefialando que hariamos
mejor en aceptar completamente (..) que
vivimos en un mundo en que nadie puede
pretender comprender las cosas, en sen-
tido amplio, de mejor manera que otros.
Lo notable es que el mundo empirico de
los vivientes y la logica de la autorrefe-
rencia, asi como las ensefianzas de toda
la historia natural de la reflexividad, nos
ensefia que la ética, la tolerancia y el
pluralismo, nos liberan de nuestros pro-
plos valores y percepciones, para respe-
tar las percepciones y los valores de los
demds, esto constituye en definitiva el

10 El constructivismo no creani “explica” ningunarealidad “exterior” sino que revela que no existe un
interior ni un exterior (..) mds bien muestra que no existe la separacién de sujeto y objeto, que la
division del mundo en opuestos estd forjada por el sujeto viviente y que las paradojas abren el camino
que conduce a la autonomia (Watzlawick, 1994:268).

' La diferencia entre ambos es, sin embargo, insignificante. El suicida llega a la conclusién de que no
existe lo que busca; en cambio el buscador llega a la conclusién de que todavia no ha buscado en el
lugar correcto. Elsuicida introduce el concepto de cero enla “ecuacion” existencial; el otro introduce
en ella el concepto de infinito (..) Son infinitos los posibles lugares “correctos” en los que buscar

(Watzlawick, 1994:265).

12 La bisqueda es inevitable y su sin sentido se torna significativo (Watzlawick, 1994:267).

12 E] destacado es mio.
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conocimiento'y al mismo tiempo su punto
final (1994)'%. Los anélisis de Varela, en
el estudio de los sistemas biol6gico-so-
ciales como sistemas autorreferenciales,
conducen -desde mi punto de vista- a un
relativismo cognitivo a partir del cual la
realidad social s6lo puede entenderse
comorelaciones contractuales. Esun plan-
teamiento ingenuo puesto que supone “la

. buena voluntad” amparada en la ética, la

256

tolerancia y el pluralismo. El debe que
destacdbamos en las frases de Watzlawick
confunde el “es” con el “deberia ser” o
con el “me gustaria que fuera” y creo que
obedece ma4s a sus buenos deseos que alo
que la historia nos ha demostrado tantas
veces de forma tan frecuente como brutal.
No obstante, los prospectivistas sefialan
que el futuro mediato serd “ético” y este
no es el lugar para plantearse el futuro de

forma pesimista.

Laantropologia constructivista per-
fila un hombre operante que es protago-
nista y contexto de su propiarealidad, que
es a la vez productor y producto. Un
hombre auténomo entre otros hombres;
un hombre que ha convertido en signifi-
cativa la propia construccién de la reali-
dad que se constituye a la vez en medio y
finalidad de su propia existencia. Esta
antropologia que, desde mi punto de vis-
ta, es mas consistente que la postmoder-
na, apostaria también por una pedagogia
personalista, en el sentido que ya hemos
adelantado.

124 Watzlawick, pag. 263. Opus. cit.
125 Ver Finkielkraut, 1987.

NUEVAS FORMAS DE SO.
CIALIZACION.

Los antiguos corrian tras los “ho-
nores” para acceder a la inmortalidad,
Los modernos comercian con la fama sin
ilusionarse por la duracion del “produc-
to” (Latouche, 1993:170).

En un sistema abierto se compite
con la imaginacion y no con una llave y
una cerradura (Negroponte, 1995:66).

También en este tema creo que la
clave interpretativa reside en la autono-
mia que, alolargo de este siglo hemos ido
adquiriendo progresivamente los indivi-
duos. En el S. XIX nos enteramos de que
los nifios eran algo diferente a los adultos;
de que no era “adultos pequefiitos”. En la
tercera parte del S. XX nos hemos entera-
do de que también existen los adolescen-
tes'?y, al igual que los primeros, con una
personalidad y unas caracteristicas pro-
pias. Por otra parte hemos pasado del
hombre-masa al hombre-individuo, éto-
mo. Dice Savater en este sentido, que el
individualismo es el producto social mds
evolucionado hasta la fecha (Mora,
1992:14). Los mismos medios, que la
sociologia norteamericana transformé de
medios de comunicacion de masas en
medios de comunicacién social, nos ha-
blan de esta progresiva autonomizacion.
Quiz4 sean, por tltimo, los ordenadores
personales los que mds claramente defi-
nen y apuestan por esta autonomia.

Dice Morin que la autonomia hu-
mana es compleja porque depende de
condiciones culturales y sociales (...) se
nutre de dependencia;, dependemos de
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una educacion, de un lenguaje, de una
cultura, de una sociedad, dependemos,
por cierto, de un cerebro, él mismo pro-
ducto de un programa genético y depen-
demos también de nuestros genes (pag.
97-8). Somos una mezcla de autonomia,
de libertad, de heteronomia e incluso, yo
diria, de posesion por fuerzas ocultas que
no son simplemente las del inconsciente
(1994:99). Lo que esun hecho, es que esta
mezclaextrafia a la que llamamos autono-
mia parece estar actualizindose cada vez
mas en nuestros tiempos.

Para interpretar la evolucién de la
socializacion y aventurar lo que podrian
ser sus nuevas formas hemos de analizar
-ademads de la autonomizacién progresi-
va-laevolucién dela familia, laemergen-
cia e implantacién de las denominadas
nuevas tecnologias y la crisis de valores y
el cambio que se produce en ellos como
causa y como consecuencia de los facto-
res anteriores.

Sefiala Lamo de Espinosa (1995)
que la familia estd en crisis y que esta
crisis no es coyuntural sino estructural.
Nos habla de dos ciclos en esta crisis que
estd conduciendo a una acelerada
desfamiliarizacion de la sociedad. El pri-
mero supone el paso de la familia extensa
a la familia nuclear. El segundo supone
una creciente marginacion de la familia
nuclear. Esta marginacién obedece a tres
factores: a) el alargamiento de la esperan-
za de vida, que supone que hay menos
familias y que éstas tienen menos hijos. b)
El fuerte descenso de la mortalidad infan-
til, que supone una reduccién en el niime-
ro de hijos; reduccién generada también
por el tercer factor: ¢) Los métodos de
control de natalidad. El primer ciclo re-
dujo las funciones de la familia, el segun-
do suniimeroy tamario. La socializacién,

que antes se producia en el seno de la
familia, la comparten ahora la guarderia,
la escuela, los colegios y los medios de
comunicacién. Esto supone, desde mi
punto de vista, un cambio radical que, sin
duda, afectard o ya estd afectando a la
generacion actual. La socializacién tradi-
cional se vehiculaba a través del parentes-
co; lo que quiere decir que la socializa-
cién se fundamentaba en la afectividad,
en el vinculo amoroso. La salida de la
madre del hogar, por efecto de su incor-
poracién al mundo del trabajo y, en conse-
cuencia, el que estas funciones se com-
partan con Instituciones mds ‘“frias” o
maés “asépticas”, desde el punto de vista
de la afectividad, transforma radicalmen-
te el desarrollo del nifio. Este podria ser
uno de los factores que estdn en labase de
la autonomizacién progresiva a la que
aludimos.

Por otra parte, la pluralidad de valo-
res existentes en nuestras sociedades de-
sarrolladas ha posibilitado que aparezcan
toda una serie de nuevas formas de fami-
lia. Lamo cita, por ejemplo, la cohabita-
cién, las familias recompuestas o las
monoparentales. La realidad es que esta-
mos pasando de una sociedad organiza-
da alrededor de redes familiares a una
sociedad organizada alrededor de hoga-
res uni/pluripersonales, de una sociedad
de familias a otra de individuos (pag. 51).
Como se puede observar, también aqui se
hace sentir la evolucién hacia la progresi-
va autonomizacién personal.

Los valores, en la familia tradicio-
nal era monoliticos, incuestionables, y se
generaban fuera del niicleo familiar. Enla
actualidad los valores se imponen o se
negocian, internamente, en el seno de la
familia. Esto parece, en principio, como
una especie de defensa ante el ingente
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bombardeo de mensajes, y la presién con-
siguiente, a que, el mercado y la misma
sociedad, someten a la familia y a cada
uno de sus miembros. Hay que sefialar
también como factor importante en el
planteamiento socializador de la familia,
el alargamiento del periodo de permanen-
ciadeljoven enlacasafamiliar. Por poner
un ejemplo, en 1993, sefialaba el Informe
sobre la realidad en Espafia que el 77%
de los j6venes menores de 29 afios vivian
con sus padres.

Dos factores influirdn, desde mi

punto de vista, en el futuro mediato en los
procesos de socializacién. Laemergencia
de las redes telemadticas a nivel planetario
haré de Ja socializacion un fenémeno mas
homogéneo en todo el planeta. Con los
afios, los contenidos dela socializacién se
mundializardn. Esto no significa, necesa-
riamente, que se uniformicen, puesto que
la pluralidad de valores en juego ejerce de
garante de la diversidad. A una sociedad
mundializada corresponde una socializa-
cién mundializada. De la misma emer-
gencia sefialada nace el segundo factor.
La socializacion cada vez estard compar-
tida por mds instancias y, quiza no fuera
aventurado decir, que serdn las propias
redes los elementos més determinantes.
Dice Echeverria que nos convertiremos
en cosmopolitas domésticos, puesto que
nuestra casa estard conectada con una
sociedad telematica mundializada. Es
evidente que nuestros nifios accederdn a
ella a una edad temprana.

Apareceréan, por otra parte, formas
de socializacién radicalmente nuevas,
puesto que la socializacién no sélo debera
darse en la protorealidad siné también en
las realidades virtuales generadas por y
para las comunidades virtuales; comuni-
dades que poblardn nuestro planeta, el

préximo milenio, en un entramado tap
denso como presente en la cotidianeidad.
Parece previsible laemergencia de comu-
nidades virtuales de todo tipo. Las habrj,
sin duda, que desearan socializar en los
universos virtuales por ellos generados y
compartidos a sus nifios. Pensar ahora en
dichas comunidades y, en consecuencia,
enlas formas de socializacién consiguien-
tes serfa como intentar poner coto a la
imaginacién humana. Habrd comunida-
des virtuales que generardn espacios tri-
dimensionales imaginarios y, por tanto,
que no tendrdn ningtin referente protoreal.
Esto obligard a pensar formas nuevas
para comunicar las reglas y normas
comportamentales necesarias para habi-
tar esos universos virtuales. Es evidente
que no podemos ahora ni imaginar la
diversidad de formas que adoptaran. Dice
Postman que las tecnologias radicales
crean nuevas definiciones de viejos tér-
minos y es evidente que la RV es una
tecnologia radical, puesto que afecta al
mismo concepto de realidad.

LASPEDAGOGIASDEL FU-
TURO.

El futuro no se improvisa; sélo se pue-
de construir con los materiales que hemos
recibido del pasado (Durkheim, 1991:106)

La seguridad es el destino de los que
nunca formulan preguntas (Benford,

1991:309)

Voy a comenzar con una cita larga,
porque creo que ilustra muy bien lo que
deseo expresar en este punto. Cuando los
medios entran en guerra entre Si, es una
cuestion de visiones del mundo en con-
flicto (...) Encontramos este conflicto en
las escuelas, donde dos potentes tecnolo-
gias se enfrentan de manera inflexible
por el control de las mentes de los estu-
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diantes. Por un lado estd el mundo de la
palabra impresa con su énfasis en la
[6gica, el orden, la historia, la exposi-
cion, la objetividad, el distanciamiento y
la disciplina. Por el otro, el mundo de la
television con su énfasis en las imdgenes,
la narracion, la presencia, la simultanei-
dad, la intimidad, la gratificacion inme-
diata y la respuesta emocional rdpida.
Los nifios llegan a la escuela habiendo
sido profundamente condicionados por
las deformaciones de la television. Alli se
topan con el mundo de la palabra impre-
sa. Una especie de batalla psiquica tiene
lugary se producen muchas bajas: nifios
que no pueden aprender a leer 0 que no
quieren, nifios que no pueden organizar
su pensamiento en un estructura 10gi-
ca.... Son fracasados, pero no porque
sean estipidos. Lo son porque se estd
desarrollando una guerra de medios y
ellos estdn en el lado equivocado...., al
menos de momento (Postman, 1994:29-
30). Estos son los procesos que se estan
viviendo en la actualidad en nuestras es-
cuelas. También en las formas y en los
métodos de aprendizaje se estd produ-
ciendo un cambio de paradigma. El mis-
mo Postman sefiala mas adelante que al
introducir el ordenador personal en el
aula, rompemos una tregua de cuatro-
cientos afios entre el espiritu gregario y
la franqueza propiciados por la oralidad
y la introspeccion y el aislamiento propi-
ciados por la palabra escrita'® (...) Los
profesores, mientras concedian un lugar
preeminente alaimprenta, han permitido
que la oralidad ocupara su lugar en el

aula’y poreso hanlogrado una especie de
pazpedagdogica entre estas dos formas de
aprendizaje. Ahora llega el ordenador,
alzando de nuevo la bandera del aprendi-
zaje en privadoy la resolucion individual
de los problemas (1994:30-31).

También en este planteamiento la
progresiva autonomia personal es la cla-
ve interpretativa. Parece dificil que, en el
futuro inmediato, unos métodos sustitu-
yan totalmente a otros. Lo que puede
suceder, probablemente, es que alcancen
mayor protagonismo en la formacién;
pero durante, atin mucho tiempo, unos y
otros convivirdn en un problemético equi-
librio. Lo que si parece previsible que
cambie, en el futuro mediato, son las
estructuras institucionales que hoy aco-
gen, en exclusiva, los procesos educati-
vos. Merefiero ala escuela. Seguramente
ésta tardard ain mucho tiempo en desapa-
recer como institucién centralizada de la
educacién, aunque en el futuro lejano su
desaparicién parece garantizada'®’.

Lo que caracterizard a los procesos
educativos de los préximos afios sera su
extraordinaria diversificacion, tanto en
los contextos como en los procedimien-
tos. La propia casa se convertird en un
contexto formativo fundamental. En ella
el nifio se conectard a la terminal de su
ordenadory através de ella gestionard sus
itinerarios de formacién. Hoy dia los chi-
cos tienen la oportunidad de espabilarse
gracias a Internet (..); lo irdnico es que
esto mejorard la lectura y la escritura.
Los nifios leerdn y escribirdn en Internet

16 El texto acentiia el aprendizaje individual, la competencia 'y la autonomia personal. La oralidad
recalca el aprendizaje en grupo, la cooperacién y el sentido de responsabilidad social (Postman,

1994:30).

17 Sustituida, probablemente, por grupos o corporaciones privadas que asuman la educacién de sus nifios.

NEO
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para comunicarse, no solo para realizar
algiin ejercicio abstracto y artificial
(Negroponte, 1995:239).

Preveo también, como ya he sefiala-
do, un incremento de la ensefianza
preceptorial, sea individualizada o en pe-
quefio grupo. FEl disefio y comercializa-
ciénde entornos de aprendizaje telemadtico
o virtual, que pronto inundardn el merca-
do, posibilitard no sélo el aprendizaje
individualizado, en el sentido que expli-
caba Negroponte, sino también la crea-
cién de pequefios grupos de formacién a
cargo de un “conductor” humano o tecno-
16gico.

EDUCADOR HUMANO
VERSUS EDUCADOR TEC-
NOLOGICO.

Se comete un gran error creyendo que
los seres humanos son capaces de alcanzar
tarde o temprano los limites de su satisfaccién
(Martin, 1988: 277)

Todainteligenciatiene que impulsarse,
necesariamente, hasta el limite de su capaci-
dad. Esta es la maldicion de la inteligencia.
Nunca deja en paz a la criatura que la posee;
nunca la deja reposar la empuja 'y la empuja.

(Simak, 1987:241)

LasnuevastecnologiasylaRV abren
un campo infinito de posibilidades for-
mativas, al igual que hemos sefialado que
hacian con la socializacién. El “educador
tecnolégico”, en forma de programa
telemadtico o virtual, constituird una de las
innovaciones mas presentes en el futuro
mediato en el dmbito de los procesos
educativos. Se comercializardn “tutores
telematicos” para cualquier tema objeto
de educacién que ahora nos podamos
imaginar. Estos tutores interactuaran con
los discentes de manera personalizada o
individualizada y estos tltimos tratardn

con ellos con la misma frecuencia que
hoy en dia tratan con un libro o con g
television.

Se comercializaran también entor-
nos virtuales de aprendizaje, donde ¢]
tutor o el conductor serd una imagen
sintética que navegard con el clon
anal6gico del estudiante por espacios tri-
dimensionales virtuales, especialmente
disefiados para generar un tipo de apren-
dizaje holistico. Se disefiardn entornos de
aprendizaje con diferentes grados o nive-
les de complejidad. Estos niveles varia-
rdn en funcién de aquello que se desee
tratar; aprendizaje abstracto (entornos
conceptuales: aprendizaje de conceptos,
ideas, etc), aprendizaje moral (entornos
morales: resolucién de problemas o dile-
mas morales), aprendizaje social (entor-
nos relacionales: simulacién de dinami-
cas de grupo) o aprendizaje psicomotor
(entornos psicomotores: adquisicién de
destrezas y habilidades). En cada uno de
estos entornos podrd participar un tnico
clon analégico que interaccionard con los
elementos contenidos en el espacio
tridimensional o un grupo de estudiantes,
cadauno con suclon analégico particular.
Decir que estas nuevas tecnologia trans-
formarén la educacién seria un eufemis-
mo: la revolucionan de una forma total.
La nueva educacién propuesta por ellas
serd virtual, esto es, personalizada,
tridimensional, interactiva e inmersiva.

En lo que respecta a las nuevas
profesiones pedagdgicas, podemos pen-
sar que existirdn profesionales especiali-
zados en entornos, universos o mundos
especificos de aprendizaje (en funcién de
temdticas o niveles de complejidad): se-
ran docentes virtuales. El clon anal6gico
de estos profesionales navegara con clon
analégico del estudiante por el espacio
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virtual especifico, conduciendo o guian-
do sus procesos de aprendizaje.

Existirdn también los pedagogos
especializados en el disefio, implementa-
cién y evaluacién de itinerarios formati-
vos que comprenderén la estancia virtual
endiversos entornos, mundos o universos
de aprendizaje. Aparecerdn también con-
sultores pedagdgicos, que serdn solicita-
dos porlos disefiadores de entornos, mun-
dos o universos virtuales, o que serdn
ellos mismos expertos en dicho disefio.
Entornos que se podrdn disefiar “a la
carta”, en funcién de las necesidades es-
pecificas de un individuo, un grupo, una
organizacidn o una empresa concreta.

Ahora bien, ;todo esto significa que
desaparecerd el educador humano? Mi
opinién es que no. De hecho parece previ-
sible que, paralelamente al desarrollo y
aplicacién de estas tecnologias radicales
al mundo de la educacién, aparezca o se
desarrolle toda una orientacién pedagdgi-
ca centrada en las relaciones humanas,
especializada en procesos de socializa-
cién y convivencia en espacios protorea-
les.

El futuro de la pedagogia es, desde
mi punto de vista, muy prometedor y
significa también un desafio que supone
interdisciplinariedad, un alto nivel de for-
macién y creatividad mental o de pensa-
miento. Esto quiere decir que hemos de
comenzar a prepararnos parapoder afron-
tarlo con seriedad, rigurosidad,
profesionalidad y dignidad.
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