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Quin és el paper de I'anomenat “rercer sector” en el nou marc de relacions
entre els poders publics i la societat? Aquesta era una pregunta que podia
resultar fins i tot insolita fa uns anys. En efecte, la resolucid dels problemes
que generava la convivencia social s"havia confiat tradicionalment o bé als
mecanismes de mercat (oferta d’entitats mercantils) o bé a ’actuacio dels
poders publics (politiques ptibliques). En diferents fases i en diferents
paisos el pes d’una i altra dimensié variaven, configurant aixi el que
tradicionalment s’entenia com a equilibris especifics dels sectors privat i
public en cada societat.

En els darrers anys, aquest tipus de distincions 1 criteris han entrat en
qiiestio. Els compromisos que havien servit de punt de referéncia a Europa
des de la segona guerra mundial s’han considerat insuficients. I aixi, per
motivacions no sempre coincidents, s’ha entrat en un redimensionament del
pes del sector public, no només pero sobretot, en tot el que és I'ambit de les
politiques socials. Els debats son miltiples i encara no concloents. Per una
banda es qliestiona el protagonisme que han adquirit els poders publics en
fer-se responsables de certes prestacions (que fins fa uns anys s’assumien
des d’ambits considerats com més “naturals”: familia, comunitat...); per
I’altra també es qiiestiona la seva tendéncia a fer-se carrec de la provisié
directa dels serveis mitjangant burocracies especificament creades al
respecte o funcionaritzant espais i col-lectius de professionals.

Aquesta mena de debats ha coincidit amb una crisi generalitzada de les
propies estructures de poder en que aquests governs i administracions es
movien. El rapid procés de globalitzacié economica i d’informacié ha
provocat una creixent demanda per noves articulacions politiques que
transcendeixen els tradicionals marcs estatals. Per altra banda, la necessitat
de trobar respostes més locals a problemes dificilment abordables des
d’espais de poder més amplis, ha provocat una gran fragmentacio subestatal
del poder. Tenim per tant que les maneres de fer habituals dels governs i
administracions estatals han quedat superades, per sobre, per dinamiques
que no acaben de controlar i, per sota, per noves instancies de poder que
articulen noves legitimitats. Tot aix0 amanit per una fragmentacio i
creixement notable dels actors socials presents en els processos de presa de
decisions. D’aquest conjunt de factors, aqui molt esquematicament
presentats, sembla derivar-se’n una concepcio del poder més basada en la
capacitat de liderar i de portar a terme projectes, directament o indirecta,
que no en l'ocupacié més o menys estable d’unes posicions formals
d’autoritat.



[ tot aixo quina relaci6 té amb les organitzacions sense anim de lucre, amb
les organitzacions no governamentals o amb alldo que anomenem “tercer
sector”? Algunes societats, tradicionalment, han bastit les seves institucions
des de baix. L autoorganitzacid, la consciencia que el primer responsable
del que succeeix €s un mateix i la comunitat on esta inserit, va provocar un
fort nivell d’organitzacid civica. Jaen el segle XVIII, Alexis de Tocqueville
va relacionar la for¢a de la naixent democracia nordamericana amb
I’existencia d’una forta societat civil en la que existien xarxes molt denses
de interacci6 social, basades en organitzacions i associacions de caracter
voluntari. D’aquesta manera, I’augment dels problemes socials va anar
acompanyat de manera natural a certs paisos, d’una corresponsabilitzacio
entre poders publics i organitzacions civiques sobre que calia fer, i també
de forma natural va permetre formes de cogestié sobre com fer-ho. En
paisos on les institucions s han vist tradicionalment més allunyades de la
societat 1 on, per tant, predominaven les relacions jerarquiques, la fortalesa
de I'estructuracio social ha tendit a ser menor. L’augment dels problemes
socials va provocar sobretot un augment de les demandes als poder publics.
Pero, més recentment, com abans comentavem, ens hem adonat que aquests
poder publics no eren capagos de fer front de forma efectiva a problemes que
s’enquistaven i que precisaven ser abordats no només amb diners i lleis sind
amb sensibilitat, adaptaci6 i proximitat.

Aixi, en el si de les reflexions més recents que des dels sectors académics
es fan sobre la vitalitat i la fortalesa de les societats contemporanies, es posa
molt d’eémfasi en I'anomenat “capital social” de que disposa cadascuna
d’aquestes comunitats. Quan es parla de “capital social” es vol fer
referéncia a un conjunt de caracteristiques d’una organitzacio social tals
com confianga, reciprocitat o compromis civic, que li permeten afrontar els
problemes de forma més eficient mitjangant un conjunt d’accions favorables
a I'interes col-lectiu. Una societat amb un capital social fort i actiu seria una
societat en que els incentius per desertar serien menors i on la incertesa es
reduiria 1 també ho faria la tendéncia a I’oportunisme en tota mena de
negociacions. S’han fet algunes investigacions en les quals es conclou que
el capital social d’una comunitat contribueix a la prosperitat econoOmica
mentre que la seva fortalesa augmenta gracies a aquesta prosperitat. També
elsteorics del desenvolupament apuntaven que les organitzacions intermedies
1 els associacions civiques eren vitals per a I'estabilitat politica ja que
ajudaven a crear les condicions per a canvis pacifics i graduals, moderaven
els extremismes i encoratjaven el compromis i la solidaritat intersocial,
reduint la propensié a la violencia politica, actuant com a canals de
comunicacio i permetent la socialitzacié dels ciutadans en la cultura i en la
practica de la democracia politica. Hi ha, doncs, un renaixement de I'interes
dels analistes per les associacions a partir de destacar la importancia de la

OPINIO

La importancia
de la confianca
social com a
precondicio
necessaria per
a l'estabilitat
democratica i el
creixement
economic

9 Educacio Social

9



10

Educacio Social 9

confianga social com a precondicio necessaria per a l’estabilitat democratica
i el creixement econdmic, i a partir de I’estreta relacié que s’observa entre
confianga, solidaritat i densitat de les associacions i les organitzacions
voluntaries.

Aix0 vol dir que en societats més madures, on els problemes creixen en
complexitat, no es pot confiar només en I'acci6 unica dels poders publics,
ni tampoc cal confiar que la lliure interaccié economica i comercial ens
resolgui molts d’aquests problemes i situacions com la convivencia a les
grans ciutats, la degradacié6 ambiental, I'exclusié 1 els problemes de
dependencia, la inseguretat, i tants i tants altres. Hem apres i hem de seguir
aprenent, que cal la col-laboracié dels poders publics i de els entitats i
organitzacions d’aquest anomenat “tercer sector” per millorar laconvivencia
1 la cohesio social. En general s’accepta la idea que una més gran preséncia
d’entitats sense anim de lucre en els ambits de prestacio de serveis fa més
eficients les politiques de prestacions socials, pel caracter no burocratic i
pels vincles naturals que acostumen a tenir amb els destinataris d’aquestes
politiques. D’aquesta col-laboracié en poden sortir no només formules més
eficients siné sobretot el fet de garantir impactes més grans que els
aconseguits mitjangant formules purament publiques de regulacié-prestacio.
Pero aquesta mena de cogestié no pot voler dir que les organitzacions no
governamentals hagin d’abandonar el seu caracter reivindicatiu i exigent
vers las administracions, sind que han de combinar aquesta tasca de
dentncia i pressio amb capacitats d’analisi i de gestio dels problemes i dels
col-lectius que han generat la seva existencia. Aquesta incardinacié de
public i no puablic no ha de crear, perd, una confusié dels rols i de les
responsabilitats de cadascu. Segurament, cada cop més el binomi tercer
sector-poders piblics sera el que permetra mantenir en les nostres societats
I’esperanca d’un futur més just i solidari.

Joan Subirats i Humet
Catedratic del Dept. de Ciencia Politica i Dret Public. UAB.
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