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- Violencia privada,
espectacle public

El tractament als mitjans de les agressions a dones i
infants no sempre traspassa la superficialitat

—Elvira Altés—

L altim esclat informatiu sobre violéncia
domestica ha sorpres tothom pel
desplegament i la cobertura del tema que
s’ha fet a la premsa, la radio i la televisio,
i, malgrat tot, ha deixat en suspens
algunes preguntes: Que és el que ha
provocat aquest seguiment exhaustiu, si
les xifres de dones maltractades i mortes a
mans dels seus marits i companys han
estat similars a les d’anys anteriors? Els
mitjans de comunicacio han estat capacos
de descriure el fenomen en tota la seva
complexitat? Han aconseguit defugir la

= morbositat del tema, per aportar

explicacions significants?

Durant prop de tres mesos, des de mig desembre
fins a mig mar¢ d’enguany, han aparegut
informacions de manera periodica en premsa,
radio i televisio, utilitzant una série de practiques
periodistiques que val la pena analitzar: des de la
manera com s'ha presentat el fet (que fa pocs
anys pertanyia encara a la categoria de

successos), passant per la interaccié amb les COMlSSl() CONTHA LES AGRESS'ONS A LES DONES

— Que és el que ha provocat

un esclat informatiu, si les
xifres de dones maltractades
i mortes han estat similars
a les d’anys anteriors? —
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fonts (policials, judicials, politiques i socials), fins
al llenguatge i les metafores que s’han fet servir
per descriure i qualificar els fets. Aquest
desplegament informatiu ha posat en evidéncia
varies coses: 1) el caracter endo?amic dels
mitjans de comunicacio, 2) la influéncia que
exerceixen les fonts en la tipificaci6 i el
llenguatge de la produccié informativa i 3) la
preeminencia que atorguen els mitjans a les
institucions pabliques, en detriment dels
esdeveniments de la vida quotidiana de les
persones.

Ningti no dubta que els mitjans de comunicaci6é
col-laboren en les funcions de socialitzacié dels
individus, proposant models d’interpretacié de la
realitat a través dels valors socials. Pero la
concentracié empresarial de mitjans de premsa i
audiovisual i la tendéncia a |'autoreferéncia (o a
la mirada endogamica) de les practiques
periodistiques son fenomens relativament
recents, que es reforcen mituament. La
conseqiiéncia que se'n deriva és un discurs
normatiu que propicia valors, models i pautes
culturals homogeénies; que en lloc de reforgar la
pluralitat d'enfocaments, posa en perill la
mateixa diversitat cultural dels receptors de la
informacio.

El cas d’Ana Orantes, la dona que va ser
cremada pel seu exmarit poc després d'haver
aparegut en un programa de televisié de Canal
Sur, ha suscitat la pregunta ;qué hi ha en aquest
cas que hagi generat tal bum del tema de la
violéncia privada? Ha estat com a conseqiiencia
gue un exmarit ha cremat la seva exdona? Tot i
ser terrible i espectacular, cal recordar que no és
la primera dona que mor cremada pel seu home
i mai fins ara s’havia produit aquest rebombori.

L’explicacié rau en el caracter endogamic dels

tribunal contra les agressions

Llenguatge
i metafores

Per observar quina ha estat |'evolucié en els darrers anys,
he analitzat trenta textos apareguts a la premsa de tot
Espanya en el periode que va del 30 de gener del 96 fins
al 30 de novembre de 1997, i els he comparat amb 93
textos publicats del 15 de desembre de 1997 fins al 29 de
gener de 1998. He triplicat els textos d'analisi de I"Gltima
etapa, en funci6 de la difusié que el tema ha assolit en
aquests mesos.

Una de les conseqiiéncies de la mirada mediatica cap a
I'ambit pablic es palesa en I'elaboracié d’un repertori més
variat i complex per determinar i classificar la violéncia
publica que no pas per la privada. Entenc per violéncia
publica aquella que mantenen entre si paisos, estats,
institucions socials i empreses, que es presenta en els
mitjans de comunicaci6 de diverses formes —crisi, vaga,
conflicte, competicio, lluita armada, hostilitats, guerrilla,
terrorisme, guerra freda, calenta, de baixa intensitat,
atomica, etc.— i on els protagonistes dels enfrontaments
estan moguts per multiplicitat d’interessos: economics,
religiosos, de poder, nacionalistes, geopolitics, ideologics,
etc. Per comparacio, la violencia privada compta amb una
escassa varietat de metafores i una adjudicacio6 dels rols
protagonistes del tot maniquea: els homes actuen com a

botxins i les dones com a victimes. Un aspecte que
confirma un estudi del profesor Bueno Abad (vegeu el
requadre de la pagina 11 d’aquest mateix niimero de
Capcalera), segons el qual la dona apareix com a victima
en el 18,46% de les informacions. L'autor ens diu: “El
paper de la dona com a victima és constatat en tots els
mitjans, i és un dels temes emergents amb més progressio
d’aparici6 i que més preocupen. La seva preséncia esta
vinculada a la funcié de dentincia que exerceixen els
mitjans, tot i que encara destaquen més les orientacions
de morbositat, patiment i afeccié que els de repulsa,
rebuig social i mobilitzacié activa contra aquest tipus de
successos”.

Dels trenta textos dels dos anys tltims, 96 i 97, he
observat que la majoria s6n informacions estadistiques
ofertes pels diferents instituts de la dona o bé sén
informacions sobre els serveis d'atenci6 a les dones
agredides. Algunes d'aquestes planes tenen un
desplegament en peces que analitzen els perfils de la
victima i del botxi (literal), es pregunten els mobils que
podrien explicar el comportament masculi i recullen la
informacié facilitada per les institucions. També hi ha un
petit nombre de textos del tipus “confessié”, on la dona




mitjans: quan la televisio, en una practica
habitual d’aquest mitja, ofereix “la confessié” de
la dona en viu i en directe, el que fa és convertir-
se en font d’informacio, de tal manera que pot
mostrar un document “real”, la difusié del qual
multiplicara I'efecte de “realitat”. No és una dona
anonima, la que han mort: és aquella que va
sortir a la tele. Com que esta representada
socialment pels mitjans, existeix molt més que
qualsevol altra.

L’efecte ideologic de les fonts

Sovint sentim a dir que els mitjans de
comunicacio distorsionen la realitat, i gairebé
sempre els que aixi s'expressen acusen
implicitament els mitjans d’obscures conxorxes,
que els obliguen a presentar uns protagonistes i
uns temes i escatimar-ne d’altres. Com que
I'objectivitat periodistica esta sota sospita i la
teoria que els mitjans sén un mirall que es posa
davant la realitat fa anys que ha estat
qliestionada i bandejada de la investigacio
académica, caldra cercar la legitimacié de les
practiques professionals i la coheréncia del
producte informatiu per altres viaranys.

Segons la teoria de la construccié informativa,
els mitjans interactuen amb els grups socials, les
institucions i els individus per convertir-se en un
vehicle difusor de la realitat social
institucionalitzada. O sigui que els mitjans no
estan sols en la “construccié informativa”, i si
s’han convertit en una instancia socialitzadora és
perqué son capacos de traduir a un sistema
significatiu d’informacié les pautes, el llenguatge
i els estereotips de les institucions socials. De fet,
el que els mitjans de comunicaci6 ens presenten
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drets humans &
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Generalitat de Catalunya

agredida explica la seva historia, hi ha pocs textos
d’opinié i comencen a ser prou significatius aquells que
insten els poders publics perqué modifiquin politiques i
practiques legislatives.

He pogut espigolar-ne alguns titulars que deixen traslluir
el pes de la tradici6 cultural i la influéncia de les fonts en el
llenguatge i les metafores utilitzades. Unes quantes perles:
“¢Por qué les pegan?”, s’interroga un periodista d’'El
Mundo. “¢Dénde nos maltratan mas?”, es pregunta
frivolament una revista femenina. En canvi, “Hogar, cruel
hogar”, “El rol del sacrificio”, “Reincidentes del dolor”,
“Victimas contra verdugos” o “Golpes hasta en el
recuerdo” apel-len a I'imaginari popular de la mare
sacrificada pero en el fons feli¢, gracies al masoquisme
femeni, que tant rendiment ha donat en les
interpretacions pseudopsicoanalitiques . “Cuando el
infierno esta en casa” desvetlla ressonancies religioses,
perque si I'infern és a casa deu ser perque ha pecat, no?
La culpa i el castig sén en I'adagi que diu: “Pega la teva
dona, ella sabra per qué”. També trobem un classic,
possessiu i tanguista, com “La maté porque era mia”, i
variacions sobre el mateix: “Tu eres mia o de nadie” ens
fa pensar en la pervivencia d’aquell estereotip que designa

les dones com a objectes de pertinenca masculina. Altres
titulars com “Mujeres amenazadas”, “Una sociedad
asustada” o “Igualdad frente a la violencia” insinuen tota
una altra perspectiva, on la dimensi6 col-lectiva pot fer
pensar en una mena d'epidémia d’homes maltractadors
contra la qual cal reaccionar.

De la mateixa manera que els breus de successos dels
anys setanta utilitzaven el llenguatge i les tipificacions
policials, i més endavant hi van incorporar les judicials,
caldria preguntar-se si el feminisme, convertit en font
legitimada, ha deixat la seva empremta en les metafores i
les practiques de sentit que s'utilitzen actualment. Com
diuen les autores d’El final del patriarcado, el feminisme
ha quedat com “fascinat per la representaci6 d’'un etern
desavantatge femeni”, i ha traslladat la dentincia, la
reivindicaci6 i la queixa, que son els recursos tipics de qui
adopta les varies identitats que ofereix el domini, a la de
victima, de defensora de les victimes i de reivindicadora
dels drets universals.

Com explica un altre estudi, aquest de Concha Fagoaga
(vegeu el requadre de la pagina 10), el feminisme va ser
capag¢ d'introduir noves practiques significants en el
llenguatge noticial, i va aconseguir que es passés d'un
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Un centenar de personas despide entre aplausos el
ataid de la mujer quemada viva por su ex marido
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Un juez mata a

Su esposa y

no entra en prision

Detenido un hombre

en Murcia por intentar
atropellar a su esposa

com a noticies no és altra cosa que un consens
entre els donants de dades (que han aconseguit
legitimar-se com a fonts) i els productors dels
mitjans, que han transformat el discurs de les
fonts en un sistema significatiu d’informacié.

Per aconseguir legitimar-se, els donants
d'informacié han de ser subjectes, grups o
institucions amb I'autoritat suficient perqué els
mitjans els atorguin credibilitat. Pero si els
mitjans sempre utilitzessin les mateixes fonts, no
donarien cabuda a nous grups socials portadors
d’idees i discursos diferenciats. Per entendre com
es produeix la introduccié de noves fonts i la
seva posterior legitimacio, cal recordar que una
de les més importants (i contradictories)
idealitzacions gue mantenen els mitjans de
comunicaci6 és que la informaci6 és un servei
public i, per tant, han de donar rad d’altres veus i
d’altres instancies de la realitat. Per aquesta
escletxa és per on els moviments socials poden
trobar la seva quota de preséncia, sempre i quan
segueixin un procés gue alguns autors, com Hall,
n’han dit de “desambiguacio”, és a dir,
promoure el rescat del que constitueix la
cosmovisio (el sistema central de valors,
practiques i significats) d'una instancia o visi6
concreta de la realitat. Perd perqué arribi a

objecte secret i privat a un fet de comunicacié publica,
pero va deixar-hi encastada la imatge de la dona com a
victima, potser perqué sintonitzava amb la nostra tradicio
cultural. En canvi, sospito que per poder tematitzar els
maltractaments, a I'organitzaci6 periodistica li calia defugir
dues formulacions del moviment feminista que podien
qiiestionar |'ordre social: la que assenyala que la societat
patriarcal és generadora de violéncia (i s'entén que no
nomeés contra les dones) i el lema “Allo privat és politic”.

Confessions i peniténcies

El resultat de I'analisi dels 93 textos publicats en el mes i
mig després del cas d'Ana Orantes em va aportar algunes
dades interessants: en primer lloc disminueixen les
metafores en els titulars, perd s'empren tots els formats
periodistics, tornen a sortir breus, es construeix
I'esdeveniment a partir del succés i, en I'apartat d’opinio,
s'escriuen editorials, columnes i cartes al director.

A partir d’aquest moment el to de la informacié es
bifurca entre la descripcié minuciosa de casos de
violéncia privada i la reclamacié de solucions. Encara

trobem un editorial d’El Periédico titulat “La vida con
un verdugo en casa”, pero El Pais ja li dona un titol més
neutre, “Muerte y maltrato”; tot i que aquest mateix
diari, quan tematitza una informacié sota l'aparenca de
“confessions”, la titula “Casadas con su asesino”, un
encapcalament que El Pais gairebé reprodueix en un
altre editorial, “Viviendo con su asesino”. Es una imatge
que fa fortuna, derivada del titol d’'una pel-licula, pero de
ressonancies feministes (la guerra de sexes), i que també
serveix perque el Segre tituli amb “Durmiendo con su
enemigo” una informacié sobre I'opinié dels jutges. En
canvi, La Vanguardia publica una extensa informacio de
dues planes sota I'epigraf “Victimas de una revolucion”.
M’ho sembla a mi, o assenyala com a culpable el
moviment feminista? Perqué si no hi hagués revolucié,
tampoc no hi hauria victimes. [ amb aquests quatre
titulars s'acaben les metafores: els altres procuren ser
neutres o descriptius.

En el moment més algid de la cobertura del tema,
trobem pocs textos amb la forma de “confessions”,
tampoc s’ofereixen explicacions del comportament
masculi com en I'etapa anterior, es redueixen forca les
informacions que descriuen les dimensions del conflicte i

o
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Detingut un home a Puigcerda per
amenacar esposa amb un ganivet

convertir-se en tema d'agenda dels mitjans,
caldra que el moviment social interessat a
introduir les seves propies visions de la realitat
estableixi determinats pactes amb les institucions
i presenti els seus continguts de manera que no
resultin amenacants per a l'ordre establert. “Un
cop emmarcat dins de la trama de facticitat que
estableixen els mitjans, un moviment social no
pot soscavar la xarxa informativa, desafiant la
legitimitat de les institucions establertes”, ens diu
Gaye Tuchman, una antropéloga nord-
americana que es va passar uns quants anys fent
treball de camp en mitjans escrits i audiovisuals.
Aixo vol dir que quan un grup social aconsegueix
“sortir als papers”, les seves idees i propostes
s’han buidat del contingut ideclogic que podia
posar en qiiestio 1'ordre social, per convertir-se
en un punt de vista més, que legitima la idea de
pluralitat que sustenta els mitjans.

Un marido dice que
le pego a su mujer,
““‘como hacen todos”

El hombre declara en un juicio acusado
de quemar su piso con la familia dentro

Pablic i privat: la dialéctica dels escenaris | Detenido un ex po]iCia naCiOl]al pOl'

i els géneres

Cap on mira un mitja de comunicaci6? Quin sén quemar la casa de su anﬁgua nOVia

s'incrementen els que insten els poders publics, amb la
peculiaritat que aquests textos —construits a partir de
fonts legitimades de la societat civil, com els grups
feministes organitzats— reben resposta per part de les
institucions implicades: policia, jutges, fiscals, el Consell
General del Poder Judicial, el Govern central i els
autonomics, els instituts de la dona, els partits politics...
Es a dir, que les institucions implicades discuteixen sobre
la violéncia privada, situant el problema i el debat en
I'ambit public i en les possibles solucions. Les institucions
legitimades per parlar-ne produeixen un auténtic guirigall
de reclamacions i respostes, que aconsegueix esmorteir
I'objecte que provoca l'aldarull, perqué ;on son les dones
maltractades? Doncs tornen a aparéixer en textos que
relaten histéries de violéncia privada, de vegades en
breus i d’altres construides com esdeveniments, que amb
I'excusa que cal conscienciar la societat no s’estalvien ni
la morbositat ni el sensacionalisme, i que sén publicats
prop dels textos de discussi6 publica, com a reforg d’allo
de qué s'esta parlant.

La violéncia privada i les dones que la pateixen han
estat expulsades de nou als marges dels mitjans, per
atorgar el paper central a les institucions legitimades per

| discutir sobre el tema. La mirada periodistica envers

| I'ambit pablic ha fet lliscar la giiesti6 de la violéncia

privada cap a les solucions que les institucions publiques

estan disposades a oferir, i ha deixat en un segon terme la

| introduccié de noves interpretacions i propostes

i d’explicacié de la violencia. D’altra banda, |'insistent

| rebuig del periodisme a presentar els relats en el seu

| context situacional en curs i no analitzar-ne la relacié
diacronica el fa complice de la difusié d’'aquesta idea tan
determinista: hi ha homes que neixen o sén educats de
forma errdnia, que un bon dia es troben amb les dones

| adequades per arribar a convertir-se en la parella perfecta

| —el que pega i la que rep—. | cada nou cas és un cas
nou.

Aixo si, s'observa una diferéncia important en la
redacci6 dels textos, tant en les informacions com en
I'opini6 o en els breus: han deixat de banda els estereotips
policials i sén molt més curosos amb els termes. Fins i tot,
un periodista de La Vanguardia, José Bejarano, acaba
una extensa cronica d'aquesta manera: “Antes, el caso

| hubiese sido registrado bajo el epigrafe de crimen
| pasional. Ahora engrosa las estadisticas de agresiones y
| malos tratos. Algo se ha avanzado” @
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Détenido- un hombre por agredir a su
~compaiiera poco antes de que diera a luz

I'espai public és més valorat periodisticament que
el que passa a |'espai privat, reafirmant la
primacia de |'espai public com alld important i
rellevant, enfront de la nimietat, la
intranscendéncia i la manca de significaci6 de
I'espai privat”. Com explica aquesta autora, a
I'inici de la premsa ja es va produir la primera
divisié d’audiéncia i dels productes informatius

els seus interessos prioritaris? Segurament
treballa amb un ull posat en els altres mitjans de
comunicacio i l'altre en els escenaris publics: els
de la politica, I'economia, la cultura i I'esport.
Aquesta mirada divergent produeix dos efectes:
un d'endogamic, que explica per que tots els
mitjans diuen si fa no fa el mateix, i l'altre de
jerarquic, que permet situar els esdeveniments de

I'esfera publica per damunt dels que tenen lloc
en |'esfera privada. Com diu Joana Gallego al
seu llibre Mujeres de papel , “alld que passa a

que se'n fan resso: el mén dels homes,
interessats per les giiestions ptibliques, va produir
les publicacions politiques, i el de les dones va

El parricidio de Granada hace saltar las

alarmas de los malos tratos a mujeres
En Isla Cristina, un hombre quiso incendiar su casa con su familia dentro

Estudis sobre la
violencia privada

Concha Fagoaga, professora de la Complutense, és
autora d'un treball d’analisi de contingut que es diu
Comunicando violencia contra las mujeres, realitzat a
partir de I'estudi de les noticies aparegudes a dos diaris, un
d’ambit estatal (El Pais) i un altre d’ambit local (El Correo
Esparnol-El Pueblo Vasco). Per tal d'observar els canvis
produits en el discurs i en la tematitzacio de la violencia,
ha fet tres talls en un periode de temps prou llarg: 1976-
77, 1982-83 i 1988-89.

Fagoaga observa com les noticies sobre violéncia
privada mantenen una relaci6 entre la forma i I'espai
que ocupen en el diari i el moment social i politic del
nostre pais, de tal manera que en el primer tall
analitzat, 76-77, només ha trobat a El Pais dos breus
relatant la mort de dones a mans dels seus companys i
un altre sobre una dentincia de maltractaments.
Aquestes noticies utilitzaven el llenguatge i els
estereotips policials, segons els quals es tractava de
crims passionals, justificats “romanticament” per la
sindrome d’'abandé que pateix 'home agressor. La
minsa freqiiéncia d’aparicio s'explica a partir de la

categoria que la policia atorgava a aquests fets. Segons
el seu criteri —i d’'una bona part de la societat— els fets
pertanyien a |'ordre privat i no pas al public, del qual la
policia si que se sentia responsable.

En el periode 82-83, 'aparicié del moviment feminista i
els vents favorables de la transicié van aconseguir introduir
canvis importants en el discurs. Comencaven a construir-
se com esdeveniments, sota la forma de “confessions”, en
gué la dona que havia rebut agressions explicava en
primera persona la seva experiéncia. La preséncia de
feministes en els judicis als maltractadors era recollida pels
periodistes en forma de declaracions, les quals apareixien
al costat d'altres fonts com les policials i les judicials. En
aquesta etapa el moviment feminista estava en procés de
desambiguacié i en plena construccid de practiques
significants sobre temes que interessaven les dones.
L'Instituto de la Mujer recollia la demanda feminista i
demanava a la policia que les agressions a les dones no
nomes es cursessin com a deniincia, siné que fossin
comptabilitzades per poder donar les dimensions del

- conflicte. Les primeres estadistiques van sortir el 1983 i
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Un hombre mata a su compaiiera sentimental

en Castellon de un navajazo en el cuello

qliestions privades. Una divisio jerarquitzada que
la premsa d’informacié general, malgrat el seu
nom, encara no s ha pogut esbandir dels seus
nuclis d'interés. Bona prova en sén les darreres
investigacions que s’han portat a terme a
I'Associacié de Dones Periodistes, dirigides per
Gallego i publicades en el llibre Génere i
informacid, segons les quals el protagonisme de
les dones en els diaris, en comparacié amb el
dels homes, amb prou feines arriba al 10%.

Per tant, si convenim que el panorama
informatiu enfoca de manera primordial la
interrelacio entre les institucions (politiques i
socials) i I'organitzacié mediatica, no sera dificil
concloure que allo que ens presenten sén
aspectes de la vida ptiblica, amb escenaris i
personatges relacionats amb les institucions.
Nomeés aixi s'explica per qué un fenomen com el
terrorisme és dotat d’espai i recursos mentre la
violéncia privada, que provoca més victimes, ha

generar la premsa femenina, entorn de les ‘

van ser publicades per la majoria de mitjans de
comunicacio.

En la tercera etapa, 88-89, com a consegiiéncia de les
aliances del moviment feminista amb les elits politiques, en
els mitjans de comunicacié ja s’havia produit la
tematitzaci6 sota |'epigraf de maltractaments. Es van
consolidar a tot I'Estat grups que lluitaven contra les
agressions, els quals van aconseguir que la comissi6 de
Drets Humans del Senat engegués un informe sobre les
agressions a les dones que involucrava els tres poders,
sobretot el legislatiu.

Primer, els espectacles; després, la violencia

L'any 93 el professor José Bueno Abad, de la Universitat
de Valéncia, va dirigir una investigacié sobre la preséncia
de les dones a la premsa. Es van analitzar quinze diaris de
tot I'Estat del periode que va de I'1 de gener al 15 de
marc, sobre una mostra de 900 diaris, en els quals es van
identificar 13.075 noticies relacionades amb les dones.

estat confinada fins fa poc a la pagina de

successos, reserva mediatica per a tot alld que
queda fora de la norma. D’aquesta manera una -
visi6 de la realitat es converteix en allo real i, de |
retruc, queda sancionat tot el sistema de valors ‘
imperants @

L’objectiu era esbrinar els aspectes tematics que
s'identificaven amb el col-lectiu femeni. Doncs bé, les
noticies sobre agressions a les dones hi apareixien en el
segon lloc, després dels temes d’oci i espectacles i abans
que els de politica. O sigui que el 14,37% de les
informacions aparegudes sobre dones en aquests 900
diaris feien referéncia a aquest tema, i encara es podrien
convertir en el 20'79% si hi afegim el 6,42% de les
noticies sobre justicia, perqué segons Bueno Abad és un
“aspecte molt interrelacionat amb la situacié de
procediments judicials, majoritariament motivats per les
situacions d’agressions contra les dones”™.

Tenim doncs que I'any 93 el tema d’agressions contra
les dones estava ja construit a la premsa, fins al punt de
figurar en segon lloc: primer la dona vinculada a
I'entreteniment, |'oci i I'espectacle, i després la que rep els
cops. Vist aixi no me'n puc estar d'assenyalar la vitalitat
de |'estereotip misogin en la nostra cultura: la dona vista
com un entreteniment, com un objecte d’oci i com una
victima. Per qué no com una puta pecadora que es mereix
un castig? @
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