sin duda de una interesante pro-
puesta que ojala sea recogida en
otros contextos. Sobre todo por-
que implica preparar profesiona-
les en comunicacién para la
salud que puedan trabajar en
este campo. Algo que hace
mucha falta. Podria parecer que
en el Estado espafiol también es
una practica lo que se comenta
para el contexto americano, de
que la salud publica y los educa-
dores en salud han conseguido la
asistencia de investigadores en
ciencias sociales, mmuchos de
ellos especialistas en comunica-
cion. Salvo casos muy puntua-
les, las instituciones publicas o
privadas, armadas de buenas
intenciones pero sin 1os conoci-
mientos necesarios, delegan en
agencias de publicidad a veces
mas acostumbradas a tratar con
productos que en habitos saluda-

De la pluralidad en la uni-
dad

Por Emilio Fernindez Pefia

BUSTAMANTE, E. (1999):

La Television Economica:
Jfinanciacion, estrategias y mer-
cados. Barcelona, Gedisa
Editorial.

Parecia haberse olvidado la
vertiente econdmica de la televi-
sién a lo largo historia del medio
como fenémeno de masas para
cenfrarse en otros aspectos cul-
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bles. Eso explicaria los fracasos
de algunas campafias para la
salud. Por ¢llo y para terminar
este comentario no me resisto a
utilizar la preciosa cita recogida
por la doctora Fuller y escrita
por el presidente de la American
Medical Association en 1915:

“There is a moral obligation
to be intelligent. Ignorance is a
vice, and when it results in
injury to anyone it becomes a
crime, a moral if not a statutory
one. To infect another with dise-
ase, either directly or indirectly,
as a resul of ignorance, is an
inmoral act. The purpose of
government is to protect its citi-
zens, and a government which
fails to shelter its citizens
against infections is neither inte-
lligent nor moral”.

turales, politicos y socioldgicos.
Sin embargo, en estos tiempos
de crisis de las televisiones
publicas y de advenimiento de
los nuevos sistemas de distribu-
cién multicanal, el aspecto eco-
ndémico, que siempre ha estado
presente en el fenomeno televi-
sivo, recobra actualidad para la
opinion pablica.

El trabajo repasa los diferen-
tes modelos econdémicos televi-
stvos  existentes desde el
principio (Televisién publica,
privada, local y regional, de
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pago y digital) v se adentra en
otros aspectos de importancia
capital para el medio como la
regulacion, la publicidad o la
concentra¢ion. Sin embargo, su
estructura huye del modelo que
clasifica las television segin sus
canales de distribucién (hertzia-
na, por cable y satélite) o las tec-
nologias y explica la evolucion
del medio como una “ley de tres
estados”, partiendo de la televi-
si6n como un “bien puiblico” que
se transforma en producto con la
competencia de las televisiones
privadas y deviene en un “servi-
cio” a secas en esta época de
expansion de las televisiones de
pago y multicanal.

En el titulo de sus capitulos
(television publicitaria, televi-
sion desregulada, television con-
centrada...) se observa
claramente la filosofia que
impregna la obra y que conside-
ra el fendmeno televisivo como
una unidad (un medio de difu-
sién de programas audiovisua-
les) independientemente de sus
modos de financiacién y de dis-
tribucion. Los diferentes mode-
los economicos de la televisidn
se imbrican y se condicionan los
unos a los otros. Las televisiones
digitales compran contenidos a
los difusores privados y pabli-
cos, pero también les restan
audiencias.

Enrique Bustamente se
enfrenta al estudio de la televi-
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sién econdmica desde el prisma
de las industrias culturales y
analiza a la vez el papel destaca-
do de la regulacién en el desa-
rrollo del sector. En este sentido,
el modelo europeo occidental de
televisiones publicas conté en
los primeros afios con el papel
del Estado como garante del ser-
vicio piblico, mientras que en
los Estados Unidos el Estado
hizo hincapié en la vertiente de
negocio.

En EE.UU la desregulacion
de la television permite el desa-
mrollo de nuevos soportes como
los servicios televisivos transmi-
tidos por cable, mientras que én
Europa supone el comienzo de
las crisis de las televisiones
publicas, por el estancamiento
de sus fuentes de ingresos
(canon y publicidad) tras la lle-
gada de la television privada y el
consiguiente aumento de los
horas de emisién, la deslegiti-
macton de lo piblico desde los
poderes politicos y la guerra por
las audiencias. A este respecto,
sefiala que la desregulacién ha
contribuido a considerar la tele-
vigién mas como un fenémeno
econdmico que politico v cultu-
ral.

Profundizando en las rela-
ciones entre la television en sus
diferentes formatos, el autor, a
pesar de considerar crénica la
crisis de la television publica,
ve en la posibilidad de sumistrar



contenidos a los nuevos soportes
multicanales, un nuevo medio
que contribuya a la financiacién
de la television. Pero este mode-
lo de televisién piblica, motor
de la industria audiovisual, debe
ser independiente del poder poli-
tico y realizar una gestién auto-
noma del poder.

Por su parte, las televisiones
privadas, que en un principio
son un mero canal de difusion de
la produccidn ajena, estdn cre-
ciendo verticalmente hacia la
producciéon de contenidos. Es
. con la Hegada de las televisiones
privadas cuando empieza a
ganar peso la figura del progra-
mador en detrimento del técnico
y cuando los contenidos de las
parrillas adquieren un nuevo
valor. Si bien la programacion
(“televisién programada”) es un
concepto dinamico, guiado por
las modas, la tradicién o la linea
editorial de la cadena, son,
segun Bustamante, la repeticién
de formatos y el conservaduris-
mo los que coadyuvan a la fide-
lizacion de las audiencias. Sin
embargo, no existen modelos
universales a la hora de progra-
mar y es necesario adecuar los
contenidos a las tradiciones cul-
turales.

En el terreno de la produc-

cion (“television producida”™) la-

crisis en Europa fruto de la des-
regulacién lleva en un principio
a la inflacion de costes y un
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aumento de las compras exter-
nas en detrimento de la produc-
¢ion propia. Sin embargo,
existen signos, asegura
Bustamante, de que se comienza
a generar un industria de pro-
duccion independiente europea,
aunque la diversidad Hogiiistica
en el viejo continente hace difi-
cil el desarrollo de un mercado
“sindicado” como el estadouni-
dense.

Tras explicar los diferentes
actores presentes en el sector de
la publicidad (“television publi-
citaria”) destaca que la compe-
tencia Heva a politicas agresivas
de descuentos por parte de los
operadores de television, 1o que
a su vez conduce a la saturacion
publicitaria. Por su parte, la
medicion de audiencias (“televi-
siébn consumida”) es un instru-
mento  esencial para el
conocimento del piblico por
parte de anunciantes y progra-
madores y establecer precios.

La obra vuelve a un modelo
de televisién de proximidad, la
“television local y regional”, que
en algunos casos es consecuen-
cia de las politicas descentraliza-
doras "de las televisiones
publicas estatales y privadas en
la bisqueda de nuevos mercados
publicitarios.

La “television pagada” aglu-
tina tanto a los canales hertzia-
nos de pago v multitematicos,
como a los canales tematicos y

365



zer (2000)

los servicios de pago por progra-
ma distribuidos por cable y saté-
lite en su modalidad analdgica, a
los que la tradicién francesa ha
dado en llamar videoservicios.
Se trata de una television que
rompe con la logica de la oferta
reinante en la television piblica
y privada alimentada por la
publicidad e inaugura el concep-
to de “servicio” que se vende
directamente al abonado.

La digitalizacién, (“la televi-
si6n digital”) que abarata y mul-
tiplica el nimero de canales,
ahonda en el fenémeno de pago
por producto con nuevos servi-
cios como el video bajo deman-

El enredo de las redes
Por Valentin Villanueva

Humposro Mova, J.M
(2000): Redes y servicios de
telecomunicaciones. Madrid:
Paraninfo,

No hace falta ser Julio
Verne, ni entender de quiroman-
cia para poder vislumbrar hacia
donde nos encaminamos ya que
el presente tecnologico que vivi-
mos, nos lo indica con claridad.

La Iiberalizacion del merca-
do de las telecomunicaciones, la
innovacién  tecnolégica  asf
como ¢l abaratamiento del costo
de los servicios de cara al usua-
rio han contribuido para que, a
finales del segundo milenio, el
sector de las telecomunicaciones
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da y requiere de la construccién
de una imagen de marca en un
ecosistema mds interactivo.,

Las nuevas “variantes” tele-
visivas han de apostar por la
producciéon de nuevos conteni-
dos, un campo en el que las tele-
visiones piliblicas y privadas
tienen mucho que decir. La
Televisién Econémica presenta
un interesante enfoque de la
televisiébn como fenémeno,
exento de todo determinismo
tecnolégico y entendido como
una unidad con pluralidad de
vertientes. Una nueva perspecti-
va para un medio mutante.

sea el de mayor crecimiento
mundial y por consiguiente el
verdadero motor de la economia
en ¢l mundo.

No cabe duda que la teleco-
municacién ha acortado las dis-
tancias en la Tierra, propiciando
la fusion y adquisicion de com-
paiiias de cualquier sector pero
sobre todo del sector tecnolégi-
co y financiero.

En estos dias, es raro el caso
de una empresa o un particular
que no haga uso de algin servi-
cio de telecomunicacion (telefo-
nia fija, fax,..). En estos
momentos servicios como la
telefonia mévil o WWW, a
corto plazo la implantacién en
los hogares de lineas de acceso
rapido RD.S.I. o xDSL y Ia
correcta implementacién  del
comercio electrénico y a largo





