La tarea de evaluar no es independiente ni tiene sentido por si misma, sino
que debe concebirse como parte del proceso de aprendizaje. La evaluacion
formativa se realiza antes, durante y después de las actividades, promueve
el didlogo y el intercambio de reflexiones y favorece que el alumnado tome
conciencia de sus avances y lagunas para, en definitiva, consolidar los

aprendizajes adquiridos.

Teresa Ribas i Seix*

Para gran parte de la comunidad educativa, la eva-
luacién todavia se asocia a superar 0 suspender un
examen, a preparar y corregir una prueba, a obtener
unos resultados expresados numéricamente, a pro-
mocionar y a obtener un titulo. Y se trata de un tré-
mite que llega siempre a final de curso o de etapa,
“después” del aprendizaje.

Sin embargo, en las Ultimas décadas hemos tomado
conciencia de que el término evaluacion esconde un
repertorio mas amplio de significados. Y cuando
hablamos de las nuevas concepciones de la evaluacion
o de la evaluacion formativa, el vasto campo que se nos
abre ante nosotros contribuye a crearnos una cierta
inseguridad, ya que estas nuevas concepciones estan
poco enraizadas todavia en la tradicion escolar que
compartimos. Al parecer, todos albergamos imagenes
muy potentes de nuestra experiencia que suelen ir,
precisamente, en una direccién opuesta.

Asi, abordar la cuestion de la evaluacién de la len-
gua significara, para empezar, concretar con los com-
pafieros de ciclo o con el equipo docente de qué esta-
mos hablando y conocer qué vivencias manejamos
cuando nos referimos a ella. Y las primeras pregun-
tas que debemos hacernos y compartir son: ;qué pre-
tendo con tal actividad de evaluacion? ;Qué tipo de
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informacion quiero recabar? ;Qué me planteo hacer
con dicha informacion? ;Con qué objetivo? Paralela-
mente, también debemos preguntarnos: ;qué infor-
macién quiero que el alumno obtenga de la evaluacion?
¢Qué va hacer luego con ella? ;En qué momento?
¢Con qué instrumentos? Porque la evaluacioén es fun-
damentalmente un proceso que consiste en recoger
informacion para analizarla y llegar a tomar una deci-
sién. Pero la decision no solamente estd en manos
del profesorado; también alumnos y alumnas pueden
contribuir en la recogida y analisis de la observacién
y en la toma de decisiones.

En este articulo queremos plantear, para empe-
zar, una reflexion sobre el contexto y la finalidad de
la evaluacion, es decir, sobre la definicién de las si-
tuaciones educativas en las cuales se evalla. En se-
gundo lugar nos ocuparemos del &mbito especifico
de la evaluacién de la lengua: ;qué tiene de especifi-
co la evaluacién de la lengua? ;Qué debemos o pode-
mos evaluar en el area de Lengua? ;Qué contribu-
cion puede aportar la evaluacion al aprendizaje y a la
ensefianza de la lengua? Y, para terminar, nos referi-
remos a las formas que puede tomar la evaluacion,
cémo se puede concretar en el centro y, sobre todo,
en el aula.
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A menudo se ha considerado la evaluacién como
algo que viene al final; después de las actividades y
ejercicios hay que pensar en la evaluacion. Y a veces
se han dado instrucciones generales para disefiar
dicha evaluacién, dando a entender que evaluar es
una actividad independiente, con sentido por si mis-
ma. En estas paginas queremos defender otra vision:
la evaluacion no se explica si no es en relacion con el
aprendizaje de los alumnos y con los planteamientos
de ensefianza de los profesores. Contextualizar la
evaluacidn querrd decir, por un lado, tener claros los
objetivos y las caracteristicas globales de la situacion
de ensefianza que queremos disefiar, y tener claros
también los objetivos que se persiguen con la activi-
dad concreta de evaluacion y su adecuacion o no a la
secuencia de aprendizaje (Alvarez Méndez, 2001).
Es decir, para hablar de evaluacién debemos especi-
ficar el marco en el cual nos hallamos. Cada situa-
cién nos dard las claves para desarrollar la evalua-
cién de la forma mas eficaz posible.

Pongamos, por ejemplo, que trabajamos con unos
alumnos de segundo ciclo de Secundaria Obligatoria y
gue, con nuestra secuencia de actividades, nos hemos
propuesto ensefiar las caracteristicas discursivas que
determinan una situacién argumentativa. Compren-
der los conceptos de enunciador, destinatario, tema
polémico, tesis, argumentos; saberlos identificar en
un texto y tenerlos en cuenta en una actividad de pro-
duccion, oral o escrita, constituyen los objetivos de
aprendizaje bésicos de dicha secuencia de actividades.

Tenemos ya definidos los contenidos de aprendi-
zaje, elemento imprescindible para poder plantear la
evaluacion, pero necesitamos conocer mas: ¢qué quie-
ro yo lograr con mis alumnos? o ;qué espero de ellos?
¢Como pienso que podran alcanzar lo que me pro-
pongo? ;Como pienso que podré ayudarles a conse-
guirlo? Si creo que estos contenidos son tan bésicos

MONOGRAFICO N.° 330

gue mis alumnos ya deberian dominarlos, que se trata
de los requisitos minimos con los que deberian llegar
y que son indispensables para mi asignatura, lo que
buscaré con la evaluacion seré establecer una clasifi-
cacion entre mis alumnos: los que superan dichos
conocimientos minimos y los que no. Si, por el con-
trario, quiero saber si ya puedo tomar estos conteni-
dos como punto de partida o bien si debo seguir tra-
bajandolos con ellos, o con una parte de ellos, mi
evaluacion sera distinta, porque perseguira otros fines:
no s6lo me interesara apreciar los resultados finales de
este conocimiento, sino que precisaré tener también
informacion sobre el proceso, de manera que me
indigue, en caso de que los contenidos no se dominen
totalmente, donde estan las dificultades o qué concep-
tos son los que quedan mas desdibujados para mis
alumnos, o que confunden con otros.

Asi pues, tenemos dos posibles finalidades para, en
principio, una misma tarea de evaluacion: descartar o
impedir que sigan trabajando en el mismo grupo los
alumnos que no han alcanzado estos contenidos mini-
mos, o bien conocer cudl es este nivel de partida para
saber como debo plantear yo, como docente, mi labor.
Mis intenciones como educadora; mis concepciones
sobre mi labor profesional en la ensefianza, sobre la
funcién social de la escuela, y mi conocimiento sobre
mis alumnos en concreto y sobre la materia, me per-
mitiran determinar con qué finalidad planteo en cada
momento una actividad de evaluacion.

Pero quiza mis propésitos sean todavia otros: pue-
do buscar que sean los mismos alumnos quienes se
den cuenta de su nivel de conocimientos, que adop-
ten una actitud activa para subsanar sus lagunas, que
tomen decisiones sobre su aprendizaje. En este caso,
que se situa de lleno en lo que llamamos evaluacion
formativa, la finalidad de la evaluacién sera otra y,
en consecuencia, las formas que podran tomar estas
actividades y, sobre todo, la manera de llevarlas a cabo
podran ser también distintas.




La otra cuestion, no siempre obvia, que debemos
formularnos antes de proponer una tarea de evalua-
cion es: ;qué queremos evaluar? La definicion del ob-
jeto de evaluacion estara también condicionada por la
finalidad que nos hayamos propuesto, por nuestras
concepciones sobre la tarea docente y por nuestro co-
nocimiento sobre la lengua y acerca de como se apren-
de la lengua.

Si queremos ayudar a los alumnos a progresar en
su aprendizaje linguistico, debemos evaluar su capa-
cidad para usar la lengua en distintas situaciones y
con distintas intenciones. Esto querra decir analizar
sus producciones y los resultados de su comprension
linguistica, pero también observar qué pasos dan en
esas tareas de produccion y comprension y cuél es su
capacidad para reflexionar y ejercer un control sobre
la lengua a través del uso consciente de estrategias.
En resumen, queremos evaluar de manera completa
su aprendizaje de la lengua, y las actividades que pre-
paremos para tal fin deberan hacer posible que salgan
a la luz, que se hagan visibles, incluso que se explici-
ten conscientemente, en algunos casos, las capacida-
des y estrategias necesarias para hacer un buen uso
del lenguaje.

Por eso, cuando nos referimos a la evaluacion de la
lengua con finalidad formativa, estamos pensando en
evaluar procesos, en desarrollar actividades en clase
que promuevan el dialogo entre todos los participantes
y que activen la toma de conciencia, para que alumno
y profesor puedan acceder a este complejo saber hacer
que es el conocimiento y uso del lenguaje.

Ahora bien, ;como sabemos en cada ocasion qué
contenidos linglisticos vamos a evaluar? Las activi-
dades de evaluacion forman parte siempre de secuen-
cias de aprendizaje que tienen unos objetivos y unos
contenidos establecidos. Estos seran los que nos
van a permitir saber qué contenidos y con qué criterios
vamos evaluar en cada ocasion. Y nuestros conoci-
mientos sobre la materia serdn los que nos permitiran
decidir qué indicios vamos a tomar como indicadores
para la evaluacion y cuéles seran las actividades que
mejor puedan mostrar el grado de aprendizaje de
cada uno de los contenidos. En algunos casos, anali-
zaremos los productos: el texto final, el borrador, el es-
guema inicial. En otros, promoveremos la valoracion
del propio alumno sobre el texto que esta realizando
en distintos momentos del proceso. Y, aun en otros,
vamos a pedir su colaboracion en la mejora del texto
después de proporcionarle unas indicaciones que le
serviran de ayuda.

En cualquier caso, debemos tener en cuenta que,
en la ensefianza, no nos interesa sélo conocer qué
sabe un alumno en un momento determinado, sino
que también resulta imprescindible recabar informa-
cion sobre su progreso y sobre las posibilidades de
que siga aprendiendo. Es decir, el objeto de nuestra
evaluacion, si se propone ser formativa, debera ser
doble: qué saben hacer nuestros alumnos con el len-
guaje, como lo utilizan, cdémo lo consideran, cémo lo
analizan, y qué pueden llegar a hacer con el lenguaje,
consultando con comparieros, con la ayuda del maes-

tro 0 maestra, o reflexionando autbnomamente.

Conviene resaltar que estamos hablando de un
docente que domina los contenidos que ensefia, que
puede seleccionarlos, priorizarlos y disefiar activida-
des para aprender y para mostrar los conocimientos
adquiridos. Debemos, pues, reclamar la necesidad de
una formacion permanente para el profesorado que
prepare también para desarrollar y actualizar esta
faceta de la profesionalizacion de los profesores que
es la evaluacion.

Hemos visto ya que la evaluacién considerada en su
finalidad formativa puede tomar muchas formas; lo
realmente importante es que se adecue a cada situa-
cién de ensefianza y a cada grupo concreto de alum-
nos (VV.AA., 1998). Y que se tenga claro qué informa-
cion se quiere recabar y quién la va a obtener con cada
actividad de evaluacién. De todas maneras, las tareas
de evaluacion de la lengua, si son formativas, tendran
algunas caracteristicas en comun:

- Se referiran a unos contenidos determinados de
aprendizaje, conocidos por alumnos y docente, traba-
jados explicitamente en clase.

- Promoveran situaciones de dialogo e intercambio,
con lo que la reflexion individual sobre la lengua se
verd facilitada.

- Se podran realizar antes de empezar las activi-
dades de aprendizaje, alternadas con éstas o al ter-
minar, si bien sus propuestas llevaran al andlisis de
los procesos de produccion y de comprension lin-
guistica.

- Se propondrén activar la toma de conciencia so-
bre el lenguaje y pediran la explicitacion de las estra-
tegias empleadas en las distintas actividades.

- Se plantearan como elementos integrantes de un
proceso de aprendizaje gradual que debe conducir a
la autoevaluacion, es decir, los alumnos seguirdn un
camino progresivo hacia la autonomia en la realiza-
cion de tareas de evaluacion.

- Constituiran, a la vez, verdaderas actividades de
aprendizaje, puesto que su realizacion requerird un
tiempo de clase nada despreciable. De hecho, la cons-
tatacion y sintesis explicita de los aprendizajes reali-
zados, que muchas veces incluyen las actividades de
evaluacion, pueden ser una buena ocasién para la
consolidacion de dichos aprendizajes.

De esta forma, con unas actividades de evaluacion
flexibles, que formen parte del dispositivo did4ctico
de ensefianza de unos contenidos, y que a la vez se
caractericen por aportar informacion util sobre el
aprendizaje al maestro o maestra y a los alumnos, te-
nemos una vision de la evaluacién de la lengua que
dista mucho de las tareas arbitrarias, descontextuali-
zadas e incomprensibles para el alumnado que algu-
nos guardamos en nuestra memoria (Cassany, 1993).
El profesorado preparado para seleccionar conteni-
dos, adecuarlos a sus alumnos y organizar unas acti-
vidades de aprendizaje es el que esta en mejor situa-
cion para planificar y llevar a cabo la evaluacion de la
manera mas formativa posible.
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Vamos a suponer que nos hallamos en la secuencia
de ensefianza sobre la argumentacion (Ribas, 1996)
gue hemos mencionado anteriormente. Imaginemos
gue tenemos como alumnos a un grupo poco habi-
tuado a autoevaluarse y a reflexionar sobre las tareas
del &rea de Lengua. Escriben sus textos, rellenan sus
ejercicios y los entregan sin mas. Este grupo de alum-
nos esta, ademas, muy acostumbrado a trabajar indi-
vidualmente y en silencio, pero tiene poca experien-
cia en contrastar y solucionar conjuntamente con sus
compaferos las dificultades que se le presentan.

En este caso, deberemos pensar en una evaluacion
que se inicie con actividades individuales para, poste-
riormente, de manera guiada, convertirse en un pro-
ceso de intercambio y reflexion, modelizado por la
profesora, si es necesario.

Como el objetivo final de la secuencia didactica es
escribir unos textos argumentativos para mandarlos
a una publicacion, vamos a privilegiar con la evalua-
cion formativa el proceso de revisién, de manera que
sirva de ayuda a los alumnos para la elaboracion de
sus textos y que, a la vez, proporcione a la profesora
informacion sobre el proceso que dichos alumnos
estan siguiendo para llegar al texto final.

Una vez que cada alumno tiene escrito un borrador
para su texto, proporcionamos una pauta de evalua-
cion con unas preguntas para ser contestadas indivi-
dualmente, cada uno con su borrador, con la inten-
cion de que este proceso introduzca ya cambios en el
texto:

- ¢ Se refleja la existencia de un asunto polémico?

- ¢Queda clara la persona o personas enunciado-
ras? ;Cual es o cuales son?

- ¢Existe alguna marca linguistica que indique
quién es el destinatario/a?

- Desde el punto de vista gramatical, ;Se mantiene
siempre el mismo tratamiento para la persona desti-
nataria?
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- ¢Queda bien definida la tesis que se defiende?
¢Cuél es?

- ¢Cudl es la tesis contra la cual se argumenta?

A continuacién proponemos que Sse agrupen por
parejas o por grupos de tres y que cada uno presente
a los demas su borrador y las respuestas al cuestio-
nario de evaluacion. Los compafieros discutiran con
su autor y le proporcionardn algunas ideas mas o le
pediran que justifique sus decisiones. En la siguien-
te pauta, cada autor debera acompariar su texto con
una sintesis de las valoraciones de su grupo o pareja
y lo presentara a la profesora.

La docente, en la préxima clase, seleccionara al-
gunos de los textos y su pauta de evaluacion y los leera
y comentara globalmente, refiriéndose a los conteni-
dos de aprendizaje sobre el texto argumentativo y
también al proceso seguido para revisar y mejorar los
textos.

A la profesora, el registro de datos sobre el proce-
so seguido por cada alumno en la revision del texto le
proporciona una informacién complementaria al
texto final, que le ayuda a comprender mejor qué
cuestiones tiene presentes el alumno y con qué grado
de explicitacion, aunque no haya sido capaz de com-
pletar satisfactoriamente su texto. Al alumno, esta
evaluacion le proporciona un entorno para un apren-
dizaje mas consciente y reflexivo, le ofrece unas pau-
tas para desarrollar el proceso de revision, que puede
ir interiorizando para otras ocasiones o para adaptar-
lo a las necesidades de cada tarea.

Con este breve ejemplo podemos concluir que la
evaluacion de la lengua sera interesante si somos
capaces de integrarla en una secuencia de ensefian-
zay aprendizaje, con sus caracteristicas bien definidas,
y si conseguimos que, por medio del uso de pautas de
evaluacion, se expliciten y guien con mas eficacia los
procesos de expresion y comprension linguisticos y
los procesos de aprendizaje.
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