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Resumen

Este articulo presenta |os principales resultados del andlisis de 28 entrevistas en profundi-
dad con tutores, coordinadores pedagdgicos y directores de 9 institutos de secundariay 19
centros de primaria, asi como un total de 11 entrevistas a técnicos de educacion y servicios
sociales de diferentes distritos de la ciudad de Barcelona, en torno a fendmeno del absentis-
mo escolar. Se analizan los discursos elaborados por los profesores y técnicos entrevistados
en torno alaconceptualizacion y dimensiones del fenémeno, el papel delos centrosy del pro-
fesorado ante el absentismo y las principales causas de interpretacion del fenémeno. El arti-
culo complementa la informacion obtenida con el andlisis de diferentes tipologias de absen-
tismo desarrolladas por diferentes municipios del areade Barcelonay finaliza aportando algu-
nas propuestas bésicas de accion'.

Abstract

This article shows the main results of a research project based on 28 interviews in depth to
the principal, tutors and others educational professionals of 9 secondary schools and 19 pri-
mary schools, and on 11 interviews to staff of local authorities (educational services and
social services) in the city of Barcelona. The main issue studied is the absenteeism at school.
We analyse the discourse made by teachers and professionals about how they conceptualise
and measure the different dimensions of the absenteeism, how they think about the causes of
it, what is their opinion about the role that teachers and schools should play. The article adds
some typologies of absenteeism created in others municipalities in the metropolitan area, and
finishes with some policy issues.
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Introduccion

Si bien en & lengugje corriente e concepto de absentismo escolar remite a
los alumnos que no asisten a centro o que abandonan la escolaridad obligato-
riaantes de término, en este texto profundizaremos en lainterpretacion del pro-
fesorado ante e fendbmeno y en las causas no visibles del mismo. No basta con
especificar los tipos de ausencias del aula o del centro mas o menos persisten-
tes, Sino que es necesario ampliar & andlisisdel fendmeno hacialos factores de
riesgoy las experiencias o condiciones que las promueven. La hipétesis de fon-
do es que existe un discurso dominante entre el profesorado en base d cua se
interpreta e absentismo en clave de handicap (persond, familiar y social). En
la génesis de este discurso encontraremos algunas de las razones que explican
algunas conductas de inhibicion ante e fendmeno. Lucesy sombrasen lainter-
pretacion del absentismo a través de las voces del profesorado.

¢Una nueva significacion social del absentismo?

Hist6ricamente la escuela ha generado diversas formas de desigual dad
educativay de exclusién, como el absentismo escolar, el abandono prematu-
ro y la desescolarizacion?. No obstante, la consolidacién de la escuela de
masas en nuestras sociedades y la prolongacion de los itinerarios formativos
de lamayor parte de los jévenes supone un cambio substancial en la signifi-
cacion socia del absentismo. La polarizacion de itinerarios formativos otor-
ga una nueva significacion social al absentismo y al abandono prematuro de
la escuela. La exclusion de los procesos de aprendizaje es particularmente
estigmatizadora, en un contexto en que las generaciones jovenes estan cada
vez més formadas. Desposeidos de |os recursos formativos y sociales nece-
sarios para adaptarse a una sociedad cambiante y compleja, estos jovenes no
solo se presentan a mercado de trabajo sin una minima credencial, sino con
una sefial negativa que sitla a este colectivo en la vulnerabilidad laboral y
social. Por €llo, el absentismo y la exclusion escolar suponen una perdida de
oportunidades alin mayor que en periodos precedentes, donde la socializa-
cion laboral en el propio lugar de trabajo era aln posible.

Latecnificacion de los trabgjos, los cambios en la estructura productivay
su mayor complejidad hacen que las personas sin cudificacion queden relege
das aespacios de marginaidad labora eincluso socid. Enlaactuaidad, € pro-
ceso de sociaizaron laboral en las empresas tiende a ser sustituido por discon-
tinuidades, dentro de la precariedad: contratos temporales, atas tasas de movi-
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lidad y variabilided de empleos. Intensificacion, precariedad y discontinuidad
son realidades comunes en € mercado laboral. Por otro lado, las estructuras de
socializacion primariay secundaria han sufrido importantes transformaciones.
Lafamilia, lasrelaciones sociales en los barriosy la sociaizacion labora direc-
taen las empresas se han debilitado. Lainstitucion familiar se hatransformado
profundamente, e tiempo destinado a la socidizacién familiar se ha reducido,
muchos entornos residenciales no constituyen espacios de sociaizacion, sino de
aidamiento. En este contexto, de transformaciones, la escuela sigue siendo el
espacio vital de lainfanciay la adolescencia, € espacio de socidizacion por
excelenciay € absentismo y & abandono escolar uno de los retos fundamenta:
les de nuestros sistemas educativos.

Dificultades en la aproximacién a las dimensiones del absentismo

El absentismo escolar amenudo se confunde con otras realidades escola-
res préximas como son “ la no-escolarizacion, la desescolarizacion y el aban-
dono escolar. A diferencia de la no-escolarizacion que suele producirse en las
primeras edades, € abandono escolar y |a desescol arizacion son probleméticas
més presente en la escolarizacion de adolescentes entre los 12 y |os 16 afios.
Aparentemente puede resultar dificil discernir cuando se pasa de una situacion
de absentismo a una situacién de abandono y desescolarizacion. Mientras que
las situaciones de absentismo suponen rupturas y discontinuidades, trayecto-
rias de ausencias y reingresos a la escuela, e abandono o desescolarizacion
supone una ruptura definitiva con la escuela, (habiendo superado o no la edad
de escolarizacion legalmente establecida). Son alumnos que degjan de estar
matricul ados (desescolarizados), perdidos por € sistema de informacién esta-
distica, o dumnos desconocidos por la escuela (que han abandonado). Esta
situacién de no-escolarizacion, abandono y desescol arizacién af ectan particu-
larmente a determinados grupos sociales: agunas familias en situacion de
marginacion extrema, histéricamente a la poblacion gitana sub integrada, asi
como a familias transeintes, ndmadas, feriantes, etc.

No existen indicadores explicitos que permitan cuantificar estas reali-
dades, puesto que las informaciones estadisticas disponibles sobre la escola-
rizacion descansan en una concepcion estética 'y ofrecen Unicamente datos
sobre poblacion matriculada por cursos (no existiendo datos sobre los flujos
de aumnado). Sin embargo es posible una aproximacion a nimero de alum-
nos desescolarizados, considerando la diferencia entre el niUmero de pobla-
cion escolarizada para un determinado curso y el nimero de poblacion esco-
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larizada en el curso siguiente, una vez deducidas las repeticiones, |la morta-
lidad por edades y la movilidad exterior, o bien, tener en cuenta la diferen-
cia entre la poblacién escolarizada para una determinada edad o curso y la
poblacion total en aquella edad o curso, segiin datos censales, obteniendo asi
la tasa de alumnos no escolarizados.

No obstante, €l indicador anterior no predicarespecto ddl absentismo. Ade-
més oculta errores técnicos. a no disponer de informacidn sobre poblacién no
empadronada (familias ndmadas, hijos de familias inmigrantes no escolariza-
dos, etc) y no sustraer informacion sobre aumnado que repite curso. En €
ambito territoria se trata de un indicador estadistico distorsionado por lamovi-
lidad geogréficay laofertay demanda educativaen d territorio. A nivel macro-
estadistico oculta d efecto de las desigualdades escolares en € territorio.

Por o que respecta a las tasas de absentismo se trata de un indicador
inexistente en los recuentos estadisticos oficiaes. Esta tasa haria referencia
al nimero de alumnos matriculados que no asisten a aula en un momento
determinado y que no justifican su ausencia. La justificacion de las ausen-
cias merece una especial reflexion puesto que, como algunos estudios han
puesto de manifiesto, no solo depende de los procesos de negociacion entre
los adolescentes y sus familias, sino de précticas de negociacion entre éstas
y los docentes, desigualmente compartidas (Geay, Rope, 2003)

A diferencia de la tasa anterior, la tasa de absentismo y de desescolari-
zacion es particularmente compleja al tratarse de un fendmeno dindmico que
obliga a una contabilizacion y registro desde el centro escolar y €l aula. La
ausencia de criterios institucionales compartidos provoca que los registros
de absentismo en los centros sean muy desiguales. En efecto, algunas escue-
las e institutos contabilizan Unicamente situaciones de absentismo crénico o
de abandono escolar, otras consideran las ausencias reiteradas (a partir del
25% de faltas de asistencia no justificadas) otras contemplan todo tipo de
ausencias, incluyendo ausencias esporédicas o puntuales no justificadas,
incluso existe variabilidad de criterios ala hora de interpretar o que son fal-
tas aceptables. A menudo se omiten situaciones de desafeccion escolar y de
inhibicion o extrafiamiento del alumno en €l aula (Garcia Gracia, M. 2001)

La ausencia de informacién sistemética desde la administracion educati-
vacontribuye alainvisibilitat del fenémeno. La complejidad en la cuantifica-
cién del absentismo es comun a otros paises de nuestro entorno como Francia,
Alemaniao Inglaterra. Como apunta Glasman (2003), los datos sobre el absen-
tismo son tributarios no solo de las practicas del aumnado sino también del
grado de movilizacion del profesorado y otros agentes educativos alo largo de
la cadena de deteccion, recuento e intervencion sobre las distintas situaciones.
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No se puede olvidar que & recuento final de laaccion de esta cadena de detec-
cion y registro puede contribuir a enmascarar e fenémeno.

En unos primeros estudios estimativos, sin duda parciales, porgue no se
dan de forma homogénea en todos los centros, ni en todas las situaciones
socioculturales, calculamos entre un 5% y un 10% el porcentaje de alumnos
en edad escolar afectados por el fendmeno del absentismo, entre levey cro-
nico. Si bien &l porcentgje anterior puede parecer aceptable o bgjo, hay que
pensar que es una media estadistica por 1o que en algunos centros 'y barrios
el fendbmeno, en sus distintas versiones, puede |legar atraducirse hasta en un
10-15% del alumnado, y en algunas situaciones mas limite hasta un 50% del
mismo, tal como hemos detectado en algunas zonas de ciertas ciudades del
cinturén urbano de Barcelona. En este sentido, |os estudios muestran como
los fendmenos de desescolarizacion y abandono escolar son particularmente
frecuentes en zonas econdmicamente deprimidas. zonas sub-integradasy en
barrios con indices elevados de marginacion y exclusion social.

Sin embargo, aln siendo éste un problema relevante, tanto desde el pun-
to de vista escolar como social, hay otra carainvisible del absentismo, lade
los alumnos que asisten a centro y alas clases pero que en ellas expresan
una conducta de total pasividad hacia el aprendizaje por multiples razones,
sea por causas afectivas localizadas en su nucleo familiar, sea por razones de
afectividad negativa hacia sus profesores, como recuerdo también negativo
de su experiencia escolar previa, por dificultades de aprendizaje, o incluso
por razones de salud o de tratamiento farmacol 6gico, por razones distintas.

Asi, e colectivo de los alumnos pasivos es un colectivo heterogéneo
que puede acanzar al 25 o incluso a 30% de los alumnos escolarizados en
determinados centros. Otras tipologias inciden en latipificacion personal de
los sujetos, desde el punto de vista psicolégico o desde el punto de vista
sociocultural. Nuestras investigaciones ponen de manifiesto que no son estas
situaciones, ni las situaciones familiares, en si mismas, |os desencadenantes
primarios del absentismo.

Dichas tipologias nos ayudan a saber €l tipo de conducta, pero no son
Utiles para comprender por qué ciertos alumnos la desarrollan. Comprender
el fendbmeno nos urge, puesto que de ésta comprension depende una inter-
vencion preventiva o correctora 'y paliativa de dicho fenémeno. En conse-
cuencia, contemplamos las ausencias o situaciones de absentismo de hecho
Nno como causas en si, sino como indicadores y potenciales catalizadores de
actitudes consolidadas de rechazo hacia los procesos formativos escolares.
Ello significa que no podemos atribuir a todos los sujetos que experimentan
situaciones de absentismo la situacién de absentistas.
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Habitualmente, los términos que en nuestro entorno se halan méas
extendidos y que encontramos asociados a fendmeno del absentismo son los
siguientes:

— Alumnos pasivos

— Absentismo de aula y centro
— Absentismo

— Abandono (de la escolaridad)
— Desescolarizacion

— Alumnos invisibles o perdidos

Son, como vemos, términos descriptivos, categorias de ausencias que,
sin embargo, no constituyen una adecuada conceptualizacién del fendmeno.
Para ello debemos avanzar un poco mas, el absentismo debe ser contempla-
do como una respuesta reactiva del alumno ante una determinada situacion
escolar que rechaza, por las causas que sean, 0 como una conducta de recha
Z0 que ciertos alumnos pueden expresar precisamente debido a su situacion
personal y familiar. Por lo tanto, €l individuo absentista es el que manifiesta
una reaccion defensiva ante un medio que no le gusta o rechazay este medio
rechazado es, en primerainstancia, e medio escolar y e entorno educativo.
Dicha actitud de rechazo del alumno puede contar con una cierta aquiescen-
cia o tolerancia por parte de su entorno familiar o social mas proximo. Son
las causas de esta actitud las que, en definitiva, nos aportardn aguna luz
sobre las distintas caras del fendmeno.

Estatoma de posicion nos llevard atener en cuenta tanto a sujeto como
asus circunstancias personalesy biogréficas o alos medios educativos en los
gue se mueve, sean éstos el medio familiar, el grupo de iguales, o bien los
medios institucionales. Un plan para atajar el absentismo deberia contemplar
las respuestas del individuo en estos tres medios, asi como de enriquecerlos
mediante diversas propuestas 0 programas sociales de intervencién y tratar
de flexibilizar el medio escolar.

Un fendmeno poliédrico

Los términos bajo los que se puede conceptualizar este fendbmeno son
diversos, porque son diversas también las causas y |os tipos de manifesta-
ciones del mismo. En el lenguaje corriente del profesorado se han adoptado
diversas acepciones para definir |os distintos grados de rechazo alos proce-
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sos de escolaridad por parte de cierto alumnado. En general, € profesorado
considera que & abandono escolar se produce cuando €l rechazo es mani-
fiesto y explicito durante significativos periodos temporales de escolariza-
cion, o absentismo, cuando €l rechazo es, alavez, menos evidentey el aban-
dono de las aulas es més esporédico o irregular, etc. También suelen distin-
guir entre absentismo de centro y de aula, cuando las faltas a clase se pro-
ducen en unas determinadas franjas horarias.

Una situacién sefidlada por algunos entrevistados, todavia mas grave, se
da cuando el alumno esté formalmente matriculado en un centro, su libro de
escolaridad esta archivado alli pero es un completo desconocido en el mis-
mo. Naturalmente, en todos |os casos anteriores no existe constancia de jus-
tificacion alguna, por parte de los padres o de los tutores del escolar, que
explique las razones de este abandono més o menos parcia o incluso total
de la escolaridad.

Recientemente, en laliteraturaen inglés se hablade “ desafeccion” para
indicar aguellos alumnos que manifiestan una distancia afectiva muy impor-
tante con respecto a proceso de su escolarizacion, para subrayar 1os proce-
sos de ruptura emociona con el proceso de formacion institucionalizado.

Si bien el fendmeno absentista se atribuye normalmente a sujeto que lo
origina, a que se va del aula 0 a quien no asiste a centro, también encon-
tramos situaciones de desescolarizacion como resultado de la propia accion
institucional de la escuela. Un primer gjemplo |o hallamos en laformacémo
se aplican las vigentes normas disciplinarias de centro, que en algunos casos
suele producir absentismo por exclusion.

Aunque esta tipologia de alumnado se puede confundir con los anteriores,
entendemos que es de orden bien distinto en lamedida que laaplicacién de nor-
mas disciplinarias que pretenden controlar y sancionar mediante la exclusion
del alumno del centro suele legitimar institucionalmente ciertas (auto) exclu-
siones, como muestra la siguiente cita extraida del discurso de un director de
secundaria, a propdsito de un alumno absentista (Garcia Gracia, 2001).

“Se trata de un alumno rechazado de un instituto, expedientado y tradla-
dado a la fuerza desde otro instituto, que ha llegado al nuestro. Esto es fruto
de una sancién en la que se prevé la inhabilitacion del alumno por faltas gra-
ves, por un expediente que conduce, al final, a la pérdida de la escolaridad en
aquel centro. Entonces, la administracion lo traslada a otro ingtituto” (IES4).

Un segundo tipo de absentismo se da como resultante de los propios
mecanismos administrativos de atribucion de plazas escolares, tanto en la



62 Garcia Gracia/ Aula Abierta, 86 (2005) 55-74

escuela publica como en la escuela privada concertada, es decir, como con-
secuencia de una politica educativa determinada. Cuando se conjugan un tra-
tamiento institucional de las situaciones o las necesidades de cierto alumna
do y determinadas situaciones familiares y sociales se suelen generar facto-
res de riesgo o detonantes de |a desescolarizacidn, tal y como sefiala la pro-
fesora de un centro de primaria.

“Los centros de primaria garantizan la matricula del alumnado a secunda-
ria. Controlan la matriculacion, pero en tres meses de vacaciones se rompe la
dinamica de escuela y han de comenzar en un nuevo centro. Un lugar nuevo don-
de & alumno no conoce a nadie. En este territorio los padres hace afios que no se
pasan por la escuela, ni para comprar los libros. Hay muchos preadolescentes a
los que les cuesta comenzar y continuar. A primaria € planteamiento era diferen-
te, habia la figura del maestro. Esto se rompe a los doce afios’ (CEIP 23).

Finalmente, determinados procedimientos burocréticos actualmente
existentes para la formalizacion de la matricula en los centros publicos de
Secundaria Obligatoria, cuando se dan ciertas condiciones de marginalidad
social en & alumnado, pueden generar otrastipologia de absentistas, ladelos
invisibles 0 “ perdidos’, alumnaos gque constan en las listas oficiales de matri-
culados pero que son desconocidos en el centro y que no siempre son conta-
bilizados, tal y como ilustra el comentario de una directora de servicios
sociales entrevistada, en la ciudad de Barcelona (Garcia Gracia, 2001).

“En un estudio realizado desde servicios sociales en € afio 97-98 condtata-
mos €l desfase que hay en la cuantificacion del absentismo seglin datos facilitados
por losingtitutos o por los servicios sociales. Por gjemplo, los alumnos matricula-
dos que son absentistas totales, es decir, que no han llegado a incorporarse al ins-
tituto, no todos los institutos los contabilizan por considerar que estan fuera dela
escuela. También se daban casos de alumnos no matriculados en € instituto que
estaban en la calle o bien integrados en un dispositivo de formacién alternativo.
Esta situacién irregular afectaba a 45 alumnos en nuestro barrio” (TSSZ-3).

La ausencia de una conceptualizacion oficial 1o suficientemente claray
rigurosa al respecto, hace que este fenébmeno sea mucho més dificil de abor-
dar, en primer lugar por su grado complejidad vy, a cabo, de invisibilidad, a
lavez que propicia una disparidad de aproximaciones empiricas a fenéme-
noy asus referentes. En efecto, €l principal riesgo que se incurre es conver-
tir algo tan complejo como este tipo de conductas en un fenémeno especifi-
co de cada uno de los distintos profesionales que intervienen en el campo
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educativo y en la intervencion social, algo que lo que lo hace dificilmente
inabordable en su complgjidad.

La falta de politicas oficiales de apoyo a los centros y a los docentes,
politicas que podrian traducirse en programas de accion socia reconocidos
0 en profesional es especializados trabajando coordinadamente en programas
especificos con los profesores de primariay secundaria avalan actitudes “de
silencio” entre algunos docentes. “ S el problema es entre el alumno y yo, -
vienen a decir ciertos profesores en el contexto de las actualesrelacionesins-
titucionales-, las cosas mejoran sustancialmente cuando estos alumnos no
asisten a mi clase. Por lo tanto, no seré yo quien lamente su ausencia 'y lo
vaya a buscar” . Esta actitud silenciosa se traduce en una dificultad comple-
mentaria ala hora de evaluar las dimensiones reales del problema.

El absentismo como proceso biogréfico e interactivo

Comprender & fendmeno del absentismo escolar requiere un planteamiento
“holistico” que considere los condicionantes estructuraes de las desigualdades
escolaresy una perspectivamicro sociolGgica e interactiva, entre sujetosy proce-
S0 de escolarizacion, que permita también comprender este fendmeno desde la
subjetividad de los actores. Efectivamente, las trayectorias de absentismo, aban-
dono y desescolarizacién no son independientes delaestructurasocid s bien des-
de una perspectiva biogréfica cabe considerar 1os mérgenes de libertad de deci-
s6n y eeccidn individuales, més ala de las congricciones y condicionantes
sociadesy comprender etos procesos en un contexto socio politico més amplio.

El absentismo escolar es un proceso dindmico, interactivo y heterogéneo.
Resultado de una interaccion de factores que se insertan en la biografia del
individuo y evoluciona hacia nuevas situaciones. Su caréacter heterogéneo vie-
ne dado por lainteraccion de factores de diversa indole, esto es, situaciones
personaes, familiares y escolares diversas, Asi, no todas las situaciones de
riesgo (condicionantes sociales y familiares) acaban configurando trayectorias
de absentismo, ni todas las causas de absentismo pueden reducirse a los con-
dicionantes del medio social o familiar, a estar condicionadas a su vez por las
practicas pedagogicas de lainstitucion escolar y las experiencias escolares pre-
vias. El caracter extremo de algunos medios sociaesy familiares contribuye a
generar un discurso homogenizador en lainterpretacion del absentismo, tal y
como ponen de manifiesto las voces de la mayor parte del profesorado, parti-
cularmente en la secundaria obligatoria. Como consecuencial, as trayectorias
de absentismo y laidentidad del alumno tienden a ponerse en e mismo nivel,
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identificando absentismo y absentistas (bgjo € paradigma normativo de la
administracion educativa). Desde los discursos ingtitucionaes los jovenes
absentistas son percibidos bien como victimas de un medio socid y familiar
de “deprivacion” o bien como un peligro para € orden publico. En ambos
casos son considerados como sujetos “cosificados’, esto es “objeto de inter-
venciéon”, u “objeto apenalizar”, pero muy pocas veces son considerados suje-
tos con una identidad personal, en un medio socia concreto, inmersos en una
cultura especificay con una autonomia que les es propia.

La aproximacion a la representacion del absentismo desde la percepcion
del profesorado ofrece agunas claves interpretativas respecto ala ausencia de
reflexion respecto alas dindmicas escolares como generadoras de absentismo
y desafeccion escolar®. Efectivamente el andlisis de los discursos del profeso-
rado pone de manifiesto |a existencia de un discurso dominante sobre el absen-
tismo escolar, que descansa en € sustrato ideol 6gico de lateoriadel handicap
en su version psicologista,: (Problemas de rendimiento escolar, alteraciones
psicolbgicas, problemas de salud mental) cultural (factores énicos, déficits de
socializacion familiar, divergencias de valores familiares y escolares) y social
(marginacidn social, pobreza extremay desestructuracion familiar). Lainter-
pretacion que e profesorado hace del absentismo en clave de “handicap” se
combina con las referencias normativas a la prolongacion de la ensefianza
obligatoria, lo cual permite alainstitucion escolar €l “ahorro tedrico” sobre sus
propias précticas, sirviendo de legitimacion a principio de meritocracia esco-
lar y de coartada para la ausencia de reflexidn auto-critica.

Del andlisis de los discursos se desprende una interaccion entre absen-
tismo, desmotivacion y bajo rendimiento escolar: aquellos institutos con un
mayor numero de alumnos en situacion de vinculacion emocional negativa
con la escuela, categorizados por € profesorado como alumnos “conflicti-
vos’, son, al mismo tiempo, los que presentan unos porcentajes de absentis-
mo més elevados (Garcia Gracia, 2001). Ello no quiere decir que exista una
relacion de causalidad entre desmotivacion o bajo rendimiento escolar y
absentismo, pero si cierta asociacion entre variables. Una vez mas los datos
permiten cuestionar € papel de la institucion escolar en la génesis y des-
arrollo de algunos procesos de absentismo.

Las voces del profesorado en la interpretacion del absentismo

En su conjunto, el fendmeno del absentismo adquiere proporciones real -
mente significativas en la ESO*, particularmente a partir de segundo curso
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(13 afios) y de tercero, esto es, cuando € alumnado entra en una fase de
mayor autonomia y de mayor necesidad de autoafirmacion personal. Este
apartado ilustra los principales gjes del discurso de los docentes en lainter-
pretacion del absentismo. El examen de estos discursos aporta algunas luces
respecto de la complejidad de factores que intervienen en el fendmeno y la
diversidad de perspectivas desde las cuales éste puede ser analizado. Estos
discursos varian incluso en centros de primariay secundaria®. Como ilustra-
cion usaremos algunos ejemplos extraidos de las entrevistas reali zadas a pro-
fesorado de primaria'y secundaria. En ellas se observa como, mientras €
profesorado de secundariatiende a atribuir el absentismo alos problemas de
rendimiento y desmotivacion escolar, € profesorado de primaria tiende a
reflexionar respecto de la contribucion de | as précticas escolares a absentis-
mo y la necesidad de implicacion del equipo docente, como pone de mani-
fiesto la siguiente cita.

“Hay pocos nifios a los que no le guste trabajar, pero claro, si 1o saben
hacer. S les pones un trabajo que no saben hacer evidentemente generaran
conflicto. ¢Por qué? Por que se aburren. Aqui trabajamos de forma individua-
lizada. Los nifios estén contentos y los indices de conflictividad bajan mucho.
El problema es que cuando este nifio pasa a un instituto de secundaria, a un
aula general con treinta alumnos, se pierde por completo. Evidentemente tam-
bién incide el cambio de edad, es una edad mas peligrosa y, evidentemente,
aparece €l conflicto” (CEIP 12).

Otros factores referidos son consecuencia de |os efectos de estigmatiza-
cion (labelling theory) que tienen lugar en €l aula., resultado de un proceso
de etiquetagje a que tanto puede contribuir €l profesorado como el grupo de
iguales (alumnado).

A veces el problema es que €l nifio o nifia no se encuentra comodo en €
aula. A veces como resultado de una amenaza de un alumno mayor. Estos
hechos para un nifio pueden ser muy importantes. Por gjemplo, una nifia que
habia tenido piojos dejé de asistir por largo tiempo porque unas nifias de la
claseledijeron que no volviera a la escuela. La madre pensaba que habia sido
la escuela quien habia decidido que dejara de venir (CEIP14).

El profesorado de primaria entrevistado tiende a considerar, las condiciones
deviday ladesiguadad social en lainterpretacion del absentismo: la debilidad
de algunas estructuras familiares (aidamiento y privacion material) carentes de
intervencion socia, determinadas formas de subsistencia, como la venta ambu-
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lante, o lamovilidad geogréfica paralas cuaeslaescuelano tiene respuesta, pro-
blemas de desestructuracion afectiva, espacial, problematicas familiares aso-
Ciadas atoxicomanias, marginacién o delincuencia, etc, Los discursos de prima-
riarecreados muestran i nteresantes reflexiones sobre la contribucion delaescue-
la d aumento o disminucién del asentismo. Entre los factores mas referidos
destacan la implicacion del profesorado en e seguimiento del alumnado, la
importanciadel papel del tutor y la necesidad de adaptar los contenidosy obje-
tivos educativos ala especificidad del alumnado del centro.

A estas razones deberiamos afiadir otras no menos importantes. Las méas
significativas serian la falta de una concepcion oficial del fenémeno y el
enorme déficit de evidencias generadas por la investigacion que lo hagan
detectabley visible por parte de los propios profesionales y por los servicios
educativos. Una teoria popular sobre el fenémeno es la sobreatribucion del
papel que juegan determinadas situaciones familiares en el mismo, ilustrada
a continuacion a partir de la voz del profesorado.

“Hay nifios “ que no llegan” , que tienen tan poca mativacién en casa, con
tan pocos conocimientos, un ambiente tan pobrey tan poco estimulante, y sobre-
todo un ambiente tan pobre que & curriculum, claro, no llegan, porque todo su
curriculum oculto se ha de trabajar en la escuela. Algunos son de aquellos
alumnos que, no es que ho puedan megjorar sino que, son hifios muy limitados,
por un lado y por otro seria sorprendente esperar mucho de ellos’ (IES 6).

El discurso dominante de los profesionales de la educacion y de lainter-
vencion social son deudores de Las teorias del Handicap (Cultural Depriva-
tion) y la desviacion social, desarrollada por |a sociologia de la educacion
funcionalista en los afios cincuenta (Garcia Gracia, 2001). La siguiente cita
esilustrativa a respecto.

“ Es un hecho frecuente y bastante generalizado que, a partir de los doce
o trece afios las nenas gitanas dejan de venir a la escuela. Sobretodo en fami-
lias con una cultura muy arraigada. Es mas, puede haber una situacion de
aceptacion cultural. Es dificil, no sabes si o mgjor es intervenir o no puesto
gue se puede llegar a producir tensiones y problemas de convivencia. Se da
mas entre las chicas pero también los chicos comienzan a ganarse la vida tra-
bajando prematuramente en mercadillos... El profesorado sabe que ante deter-
minados alumnos no lograra segin que objetivos, con lo cual disminuyen sus
expectativas. A estas alumnas se les exige menos. Esto pasa en zonas muy mar-
ginales, la problemética social es tan grande que hace que te replantees a la
baja las expectativas con relacién a la instruccién. Se produce una aceptacion,
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unas formas de hacer que pueden llegar a justificar que una chica de catorce
afos, como es gitana, degje deir a la escudla, dicen: ya se sabe...” (IES5).

Desde los supuestos tedricos dd “handicap y la teoria de la desviacion
socid” d absentismo escolar esinterpretado como resultado de una orientacion
“particularista’, de determinados nticleos familiares alos que se considera“ defi-
citarios’, respecto alas normasy valores de la escuela. Esta orientacidn escolar
es interpretada como consecuencia de un sistema de valores, actitudes y expec-
tativas escolares que dificultan laescol arizacién. Desde esta perspectiva se acen-
tla la dimension normativa del absentismo y se culpabiliza a dumnado y las
familias de las dificultades de su escolarizacién. Nuestra perspectivatedrica par-
te de la existencia de fundamentos estructurales objetivos de la diferenciacion
cultural y de la critica a concepto de “cultura de la pobreza’ a considerar el
carécter primordia de las desigualdades socio-econdmicas y las desigualdades
cualitativas entre las escuel as segun territorios y publicos. Como sefida Forquin®
(1985:201) El paradigma culturalista subyacente alateoria del handicap no per-
mite interrogar las desigual dades sociaes existentes, ni laingtitucién escolar, ni
lacontribucion de las practicas pedagdgicas d éxitoy d fracaso escolar. El autor
referido aflade que las pedagogias de la compensacién han permitido € ahorro
préctico y palitico de una transformacion del sistema educativo. En € mismo
sentido Plaisance’ aflade que se ha pasado de un model o psicol égico y patologi-
zante de laexplicacion de las desigual dades educativas aun modelo culturdista
y sociologizante que, imputando las dificultades escolares de ciertas categorias
de alumnos Unicamente alas caracteristicas culturaes de su medio familiar, esta-
blece & “handicap” como una quasi- naturaleza 0 una propiedad substancia de
lasllamadas“ clases desfavorecidas, olvidando que no hay “handicap” en si, sino
que solo laescuelay en las Situaciones que impone la escuela es donde ciertos
grupos parecen conocer dificultades de adaptacion.

Un andlisis més elaborado, en cambio, nos informa que estas situacio-
nes son distintas entre si y que constituyen un importante elemento contex-
tual para el absentismo y, aunque en si mismas se configuran como un fac-
tor de mayor riesgo en determinados casos, no pueden ser tomadas como un
indicador predictivo del mismo. En la investigacién empirica, particular-
mente anglosajona, se tiende a primar un enfoque basado en € andlisis Sis-
témico de los contextos personales, familiares y escolares en |os que se pro-
duce el absentismo, bajo |la influencia de variables socioeconémicas (preca
riedad econémicay marginacion social), tal y como demuestra Reid (1982)
y otros. Otos estudios ponen de manifiesto que lainfluencia de las variables
socioeconémicas ha tendido a sobredimensionarse por la concentracion de
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alumnos provenientes de entornos desfavorecidos en determinadas escuel as,
aungue los alumnos procedentes de entornos desfavorecidos no son los Uni-
cos afectados. Si bien esmasfécil parael alumnado proveniente de un medio
social favorecido corresponder alos criterios escolares, dado el capital cul-
tural de sus familias (Duru-Bellat & Van Zanten, 1992) algunas investiga-
ciones muestran que el absentismo y el abandono escolar son también una
realidad entre los jévenes provenientes de familias de clase media. Las expe-
riencias escolares son uno de los grandes factores predictivos del absentis-
mo y el abandono. En este sentido la escuela puede ser tanto un factor de
proteccion como aumentar el riesgo al absentismo: el climay laorganizacion
escolar pueden tener, asimismo, una influencia sobre el absentismo.

En definitiva, e absentismo, como fendmeno, se configura en relacion
con varias dimensiones. En latablasiguiente sintetizamos las razones de esta
compl gjidad:

Tabla 1. Rasgos que caracterizan el fendmeno del absentismo

1.  Esunfendmeno variable y heterogéneo

2. Depende de dinamicas de carécter interactivo, en relacion con ciertos profe-
sores, con ciertos iguales, con cierta nocion de aprender, con ciertas normas
escolares, enraizadas en la experiencia escolar del alumno

3. Esunarespuesta biogréfica, individual, connotada socioculturalmente

4.  Esunfendmeno de respuesta, de resistencia activa del sujeto haciaun medio
institucional que no acepta 0 que acepta poco, por razones diversas.

5.  Depende del capital afectivo familiar del sujeto

6. Depende del tipo de funcionamiento institucional y de las politicas sociales
existentes

7.  De carécter dindmico

De carécter multiforme

Condicionado por las desigual dades socio-econémicas, si bien estas no tie-

nen un caracter determinista

© ®

Tipologias institucionales de absentismo y per spectiva subyacentes

Existe unagran disparidad de tipol ogias de absentismo en funciéon delos
enfoques de los distintos agentes que intervienen ante el fendmeno. Anali-
Zamos a continuacion algunos de los indicadores frecuentemente estableci-
dos por los centros educativos y los indicadores de diferentes municipios
puesto que constituyen una fuente relevante de andlisis sobre € concepto de
absentismo en laactual cultura docentey en los distintos municipios que han
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desarrollado planes de actuacion contra el absentismo. Utilizaremos tres
tipos de gjempl os, extraidos de fuentes directas e indirectas.

Tipologia de alumnos absentistas segun |os centros educativos

La siguiente es un gjemplo de las tipologias del fendmeno del absentismo
usado en la actualidad por digtintos centros de secundaria en € &ea de las
comarcas de Barcelona. La descripcion mas detallada de estatipologia, asi como
sus diversas variaciones, la podemos andizar en € Cuadro n.1 del anexo.

Esporédico de aula

Impuntual de aulay centro

Recurrente o periédico regular centroy / o aula
Desescolarizacion limitada o absentismo crénico
Desescolarizacion

abhwbdpE

Como vemos, las categorias empleadas sirven para administrar las fal-
tas cometidas por los aumnos, tipificandolas en funcién del tiempo de su
ausencia en el centro. Sin embargo, de dichas categorias no se puede dedu-
cir ninguin andlisis del fendbmeno ni, por consiguiente, ninguna posibilidad de
actuacion sobre el alumno que no sea normativa o de carécter disciplinar.
Todas las categorias inciden en la tipificacion en las conductas de ausencia
fisicadel centro, pero en ninglin caso se contempla la ausencia emocional o
actitudinal de tantos alumnos en las aulas, una actitud que en muchas oca
siones es € principio de la futura ausencia fisica.

Tipologias seguin protocolos de diversos municipios del &rea de Barcelona
(Garcia, 2001)

El examen de los protocol os disefiados por diversos municipios del area
de Barcelona que han desarrollado iniciativas respecto de este fenébmeno nos
permite una aproximacion a los criterios empleados en la definicion del
fendmeno del absentismo escolar®.

La mayor parte de los programas Municipales contra e Absentismo des-
arrollan protocolos en los que, de una u otra forma se define €l absentismo, se
establecen tipologias y disefian intervenciones. En muchos casos éstas presen-
tan cierta imprecision en la cuantificacion y cualificacion de las ausencias’.
Como puede verse en € cuadro 2 (anexo) las categorias establecidas se des-
arrollan sobrelabase de criterios descriptivos, no siempre operativos, y en algu-
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nos casos incluye criterios valorativos y la combinacion de criterios. Ademas,
las categorias no son siempre excluyentes ni suficientemente definidas, por
giemplo, en agunos protocolos se incluye la poblacién desescolarizada y no
escolarizada, mientras que en otros no, |as diferencias entre absentismo puntual
y esporadico no estén claras, como tampoco las diferencias entre absentismo
regular o intermitente o entre absentismo cronico y e abandono. La arbitrarie-
dad de cada municipio en la definicion operativa del absentismo hace que las
tipologias no sean extrapolables ni comparables entre territorios.

Es caracteristico de estos programas desarrollar un circuito de interven-
cién en base a cua se describen las diferentes fases de actuacion. La pri-
mera fase esladeteccion (acargo del centro educativo, generalmente) segui-
da del diagnostico y la primera intervencién (donde se evallala situacion y
se adoptan medidas de intervencion), que en primer término pasan por la
citacion alafamilia. El circuito establece, por lo general, un seguimiento de
los casos detectados y la derivacidn hacia servicios sociales u otras instan-
cias externas a la escuela, segun situaciones. La ldgica subyacente a este
model 0 se base en la metodol ogia de estudio de casos, sin posibilidades para
una intervencion preventiva ni formativa integrada. Por otro lado el proceso
descrito tiende a burocratizarse y a dilatar los tiempos de la intervencion.

Con relacion alas areas de la administracion impul soras de estos proto-
colos de deteccion e intervencion son, mayoritariamente, las éreas de Servi-
cios Personales y Educacion de la Administracion Local, siendo comun que
sea Unicamente un &rea la que desarrolla el proyecto de intervencion, mien-
tras que € trabajo interdepartamental (de la misma administracion o entre la
administracion local y la administracion educativa) es poco frecuente. La
ausencia de coordinacion y de lideraje compartido es también comin a otros
territorios y comunidades auténomas, como se ilustra con la siguiente cita
extraida del Informe del defensor del pueblo Andaluz (1999):

“Uno de los principal es problemas detectados en los programas analizados
eslainexistencia de un criterio comin en lo que serefiere a cuales deben ser las
administraciones intervinientes. Asi, en unas capitales intervienen de forma coor-
dinada las administraciones educativa, social y local, mientras que en otras sdlo
intervienen algunas de estas administraciones. También existen capitales en las
que, participando todas las administraciones competentes, cada una actla de for-
ma aidada, sin que exista una adecuada coordinacién ente las mismas’ .

La falta de implicacion activa del Departament d’ Ensenyament de la
Generalitat de Catalunya también ha sido sefidlada por el “Sindic de Greu-
ges’, en su informe para el afio 2000%.



DIFICULTADES EN LA APROXIMACION A LAS DIMENSIONES DEL ABSENTISMO 71

L as conclusiones mas importantes que emergen del examen de las tipo-
logias analizadas serian las siguientes:

— L os criterios de tipificacién mas generalizados que se siguen emple-
ando son de corte administrativo.

— En ninglin caso se contempla la ausencia emocional o actitudinal de
tantos alumnos en las aulas, una actitud que en muchas ocasiones es
el principio de lafutura ausencia fisica.

— Dichos criterios reflgjan las conceptualizaciones enraizadas en opi-
nionesy creencias mas o menos fundadas, 0 més o menos empiricas,
de los participantes en los grupos que establecen dichas tipol ogias.

— Relnen criterios muy diversos 'y confeccionados desde perspectivas
e intencionalidades diferentes, aungque son predominantemente des-
criptivos y normativos.

— Dichos criterios tienden a centrarse en las conductas y situaciones
personales de los sujetos, no en las causas delasmismasy en los fac-
tores de riesgo que las pueden originar.

— Asimismo tienden a generar atencion personal alos sujetos, pero que
no siempre inciden en su formacion en las condiciones de méxima
normalizacién posible.

— Estas tipologias dejan a los distintos equipos sin criterios de interven-
cion pedagdgica ni de coordinacion en sus respectivas actuaciones.
— Tienden a desarrollar acciones més reactivas que proactivas, de pre-

vencion de los factores de riesgo.

En su conjunto, dichas tipologias denotan la ausencia de una concep-
tualizacion del fendmeno que sea auténoma de la necesaria funcion de con-
trol administrativo sobre e alumnado, asi como una ausencia de contraste en
relacion con datos y evidencias provenientes de aproximaciones rel evantes,
gue tiendan mas a prevenir que a paliar las situaciones dadas.

A modo de conclusion: propuestas basicas de accion

La orientacion que emerge de todo lo que acabamos de apuntar es que
las respuestas a este problema deben orientarse preferentemente a las condi-
ciones en que se produce €l absentismo y no tanto alos absentistasen si. Las
situaciones de riesgo son susceptibles de ser afrontadas y alin de hacerlo con
éxito en la medida que las acciones se especialicen en funcion de las diver-
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sas situacionesy se deje de abordar € problemade unaformagenéricay solo
focalizada en los individuos. En definitiva se trata de ampliar las oportuni-
dades educativas de los alumnos para que puedan gjercer una ciudadania
activay responsable y garantizar unos derechos educativos fundamental es.
Las acciones a emprender se fundamentarian en los siguientes referentes:

— El absentismo no es un fendmeno que pueda o deba ser abordado
homogéneamente, puesto que es un concepto-saco que engloba un
tipo de respuesta originado en causas muy diversas.

— EI absentismo debe ser abordado a partir de incidir en sus causas,
localizadas en los diversos factores de riesgo

— EI absentismo no debe ser visto como una simple ruptura de las nor-
mas institucionales, por |0 que no necesariamente nos hallamos ante
un problema normativo o de disciplina, aunque deban establecerse
claramente determinadas reglas de control

— El tratamiento del absentismo no debe focalizar en e alumno como
problema. Al contrario, defendemos el punto de vistade que & aumno
reacciona de modo absentista ante la realidad en la que se encuentra.

— EI absentismo supone un proceso de ruptura del individuo con un
determinado entorno. Dicha ruptura“juega’ un papel de autoafirma-
cién ante “los otros’ en lalegitimacion que realiza el individuo de su
propia conducta.

— Dicha ruptura puede ser analizada en términos de “ eleccion racio-
nal” por parte del propio individuo en relacion con la recuperacion
de su autoestima. Es decir, elige la opcion que le proporciona mayor
autoestima a menor coste.

— Estarupturalo es con un “medio”, el escolar, en e que las circuns-
tancias afectivas juegan un papel notable. Asi, las relaciones perso-
nales, las normativasinstitucionales, laflexibilidad o no de los espa-
cios y de las propuestas formativas juegan un papel preponderante
como “ entornos de prevencion o, por el contrario, como entornos de
precipitacion” de las conductas absentistas.

— En lamedida que dichas causas que favorecen el absentismo son com-
plejas, d tratamiento de ellas en los centros no puede reducirse solo a
un profesor, Sino que a partir de larelacion que se establece en unacla
Se, Se deben incorporar sucesivamente digtintas esferas de accion pre-
ventiva en € tratamiento del problema: € equipo de nivel, de ciclo, €
equipo de apoyo psicopedagdgico y la coordinacidon pedagdgica, los
servicios educativos externos, 10s servicios sociales del territorio, etc.
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— Enlamedida que la*“respuesta’ absentista del alumno es interpreta-
da en términos de reacci6n a unas determinadas condiciones de esco-
larizacion, dichas condiciones deben ser examinadas y reelaboradas
con €l fin de anticipar la manifestacién de conductas absentistas.

— En d plano de la coordinacion de laintervencion municipal (local) se
impone la necesidad de potenciar € trabajo en red de los profesiona-
les educativos que trabajan en €l interior del Sistema Educativo regla-
do con los profesionales educativos que trabajan en € territorio y los
correspondientes servicios sociaes, en una accidn concertada

— También cabe potenciar o incrementar los contactos entre centros
educativos y las corporaciones empresariales, deportivas, sociales,
etc., radicadas en €l territorio, o en el entorno urbano del centro en €l
gue se localizan los factores de riesgo, con € fin de abrir oportuni-
dades de colaboracion en la formacion de cierto tipo de alumnado.

— Paralos casos de abandono o de desescolarizacion grave, una de las
formas de abordar €l tratamiento individual/ familiar de los casos de
absentismo podra ser a través del denominado “ contrato de forma-
ciéon basica” , un compromiso formal, articulado localmente entre los
servicios educativos y |os alumnos en edad de escol arizacién obliga-
toria, paraincrementar la efectividad de |as actuaciones preventivas
realizadas con agquellos y sus familias™.
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