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ABSTRACT

Al igual que en el resto del mundo, el estudio académico de la comunicacién enfrenta en México una
tension creciente en diversas dimensiones de su préactica: entre las condiciones de su institucionalizacion
universitaria y su articulacion social; entre los avances acumulados a lo largo de varias décadas y las
rupturas emergentes tedricas y epistemo-légicas; entre su consolidacibn como especialidades
profesionales y docentes y su creciente transdisciplinarizacion como campo de investigacion; entre su
legitimacién académica y su contradictoria insercion en los procesos de cambio sociocultural. [...]

INTRODUCCION

Al igual que en el resto del mundo, el estudio académico de la comunicacién enfrenta en México una tension creciente en diversas
dimensiones de su practica: entre las condiciones de su institucionalizacién universitaria y su articulacién social; entre los avances
acumulados a lo largo de varias décadas y las rupturas emergentes tedricas y epistemolégicas; entre su consolidacion como
especialidades profesionales y docentes y su creciente transdisciplinarizacion como campo de investigacion; entre su legitimacion
académica y su contradictoria insercion en los procesos de cambio sociocultural.

Abundan en los Ultimos afios, aunque es cierto que nunca se ha carecido de ellos, los esfuerzos revisionistas, los aportes desde
perspectivas diversas al ejercicio critico de una meta-investigacién de la comunicacién que al mismo tiempo que evalla las tendencias
y las correlaciones de fuerza entre los vectores en tension, también modifica los términos del debate al reinterpretar la historia y
proponer reorientaciones y ejes prioritarios de andlisis y de intervencion. La férmula anglosajona que en la década de los ochenta
caracterizaba a este campo académico como uno en "fermentacién” o efervescencia, puede seguir dando cuenta de una inestabilidad
gue parece ser constitutiva.

Tanto en Estados Unidos como en Europa y en América Latina, se atestiguan y documentan, si bien desde perspectivas bastante
divergentes, los cuestionamientos que refieren a la aparente paradoja de un crecimiento y consolidacién académicos indudables en los
estudios de comunicacién, y un simultdneo incremento de las incapacidades de estos estudios para dar cuenta sistematica y
coherente de los cambios en los entornos y sistemas comunicacionales de las sociedades contemporaneas y, sobre todo, de las
implicaciones de estos cambios acelerados en sus mdltiples articulaciones econémicas, politicas y culturales. Una frase pronunciada
por Manuel Martin Serrano hace mas de dos décadas parece ser la sentencia sintética mas pertinente ahora que entonces: "en
Comunicacién sabemos mucho, pero comprendemos poco”. En este texto se intenta exponer sintéticamente una perspectiva
actualizada sobre las tensiones que atraviesan el estudio de la comunicacién en México, en busca del didlogo que propicie una mejor
comprension.


http://portalcomunicacion.com/

El estudio académico de la comunicacién en México: una re-visién sintética actualizada Raul Fuentes

RASGOS ESTRUCTURALES DE LA OFERTA INSTITUCIONAL

México es un pais con méas de cien millones de habitantes, de los cuales 2 millones y medio aproximadamente son estudiantes
universitarios. De ellos, al menos 75 mil cursan la licenciatura en comunicacion (en alguna de sus mas de cincuenta denominaciones
diferentes), distribuidos muy heterogéneamente en mas de 350 instituciones de educacién superior, la gran mayoria de ellas privadas.
Mas de la mitad de los programas de licenciatura tienen una antigiiedad menor a diez afios, y menos de 30 de ellos operaban ya a
principios de la década de los ochenta, cuando se comenz6 a generalizar la "preocupaciéon” por el "exceso" de oferta de estos
estudios. Pero desde entonces, esta preocupacion por el crecimiento, asociada demasiado simplista y mecénicamente a una supuesta
escasez de fuentes de empleo para los egresados, ha sido confrontada por una visién mas critica, centrada preferencialmente en la
calidad educativa y en la pertinencia social de la mayor parte de los programas.

Una revision de las fuentes oficiales, como las estadisticas de la ANUIES (Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de
Educacion Superior), permite dimensionar mejor las cifras: la "gran" poblacion de estudiantes de comunicacién en México representa
apenas el 7% de la matricula en el area de Ciencias Sociales y Administrativas y el 3.5% del total de estudiantes de licenciatura en el
pais. El "preocupante crecimiento” de las carreras de comunicacion es parte indisociable del crecimiento de la oferta total de los
programas de licenciatura, y quiza la mayor parte de los factores que lo caracterizan sean atribuibles al sistema mayor en el que se
inserta, escala en la que el crecimiento no suele calificarse como "preocupante”, sino como un “avance" social del pais.

Hasta hace dos décadas, como el conjunto de la poblacién universitaria, los estudiantes de comunicacién estuvieron concentrados casi
totalmente en tres o cuatro de las grandes zonas urbanas de México, sin que la oferta de programas de comunicacion estuviera
presente en muchos de los estados. Ahora esta oferta abarca las 32 entidades federativas, aunque se mantienen patrones de gran
desequilibrio: la Zona Metropolitana de la Ciudad de México (conurbada con el Estado de México) presenta todavia la mayor
concentracion de estudiantes del palis, con aproximadamente el 40%. Los estados de Jalisco, Nuevo Leén y Puebla, cada uno con
mas del 6%, dan cuenta en conjunto de otro 20%. Veracruz, Guanajuato y Tamaulipas presentan también proporciones considerables,
con mas del 10% del total en conjunto. Y en diez estados, la presencia de estudiantes de comunicacion no alcanza el 1% del total
nacional. Siendo México un pais con grandes desequilibrios sociales y demogréficos, el desbalance en la distribucion nacional de
estudiantes de comunicacion, y los correspondientes en cuanto a programas, recursos, opciones, etcétera, implica una consideraciéon
muy diferente, segin la ubicacion geogréfica. Lo que mas llama la atencién, sin embargo, es que no haya evidencia de una
diferenciacién regional clara en la oferta de programas, que parecen compartir orientaciones independientemente de donde se
ubiquen.

Un andlisis reciente de la oferta de programas (Fuentes, 2005) permite sostener que, a pesar de la existencia de 56 denominaciones
diferentes para la licenciatura en "Ciencias de la Comunicacion" en México, hay una tendencia fuerte hacia la homogeneidad, pues el
68% de los programas, que atienden al 67% de los estudiantes (es decir, mas de dos tercios del conjunto), queda claramente ubicado
en un "ndcleo central”, orientado hacia una formacion generalista, diversa y confusamente relacionado con cinco "nucleos periféricos"
de especializacion profesional, articulados alrededor del periodismo, el disefio, la publicidad, las relaciones publicas o la educacion,
ninguno de los cuales abarca a mas del 10% de los programas o de los estudiantes, si bien remiten a grupos bien diferenciados de
figuras profesionales.

Andlisis como estos refuerzan la hipétesis de que los programas de formacién en comunicacién responden a mezclas diversas,
crecientemente indiferenciadas, de los ingredientes basicos contenidos en los tres "modelos fundacionales" (el “periodistico”, el
"humanista" y el "cientifico-social) establecidos como ejes de proyectos utépico-universitarios en el area en los afios cincuenta,
sesenta y setenta (Fuentes, 1999). Es decir, crece la conviccion de que en los Ultimos treinta afios no se han incorporado elementos
de renovacion de esos proyectos y la especificidad de la carrera se ha establecido més por el "peso" de los nimeros que por la
congruencia de sus postulados curriculares.

Al menos desde mediados de los afios setenta, se ha mantenido vigente la doble tensiéon entre la "formacion generalista"y las
"especialidades" en la carrera de comunicacién, y entre la "estructuracion disciplinaria” y la multidisciplinariedad. Probablemente la
diversidad de denominaciones y su creciente homogeneidad, puedan interpretarse como una manifestacion de estas dos tensiones
subyacentes, que en muchos casos generan perspectivas curriculares incongruentes. Un dato indispensable para analizar este patron
bésico de institucionalizacion es el de la muy variable adscripcion de los programas a unidades académicas (escuelas, departamentos,
facultades) "propias” de comunicacion, o de coberturas mas amplias. Parece prevalecer la tendencia a establecer la carrera dentro de
una unidad "propia" (lo cual se favorece por el nimero grande de estudiantes), aunque son mudltiples los casos de adscripciéon en
unidades de Ciencias Sociales, de Humanidades, de Administracion, de Artes, y hasta de Derecho, donde los programas de
comunicacién coexisten (rara vez productivamente) con carreras muy diversas (lo cual depende sobre todo de las plantas de
profesores de carrera, cuando las hay, y de las historias particulares de las instituciones).

En este panorama, otra de las tensiones centrales de las décadas pasadas parece estarse disolviendo: la que oponia
irreconciliablemente a las universidades publicas y las privadas (Baldivia, 1981), para ser sustituida por las de caracter propiamente
universitario vs. las instituciones "comerciales". Hoy, de las mas de 300 instituciones involucradas, sélo 27 son publicas (aunque
comprenden 49 dependencias o planteles diferentes), y en ellas esté inscrito el 37% de los estudiantes, después de que llegaron a
contener a cerca del 70%. Pero entre las instituciones privadas es cada vez mas necesario establecer distinciones, pues la mayor
parte de ellas son muy pequefias, de muy reciente creacion y con una estructura institucional escasamente reconocible como
universitaria, especialmente en cuanto a la existencia de una planta académica estable, suficiente y calificada.

Esta polarizacion ha crecido enormemente, como en otros paises, dado que una proporcién considerable del crecimiento del sistema
se ha basado en la proliferacion de instituciones con fines predominantemente mercantiles, cuyas condiciones de operacion
académica no pueden compararse con las de las universidades publicas o las privadas méas antiguas y mejor establecidas. Este
fenémeno, generalizado en el sistema de educacién superior, es crucial para analizar, cuantitativa y sobre todo cualitativamente, las
consecuencias del crecimiento. Ante la saturacién de las universidades publicas y sus restricciones presupuestales, y los altos costos
de la matricula en las privadas mas prestigiadas, estas instituciones comerciales estan captando un segmento cada vez mayor de la
demanda social de educacion superior, especialmente mediante ciertas carreras, entre las cuales sin duda esta la de comunicacion.

La justificacion principal de un sistema "independiente” de acreditacion de los programas de licenciatura puede situarse en el
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enfrentamiento de esta situacion, pues la venta de servicios (de bajo costo e infima calidad) de "calificacion profesional” se ha
establecido como un mercado dotado de reconocimiento de validez oficial de estudios, otorgado por diversas autoridades educativas,
sean federales o sobre todo estatales. En los Ultimos afios al menos dos asociaciones civiles, legalmente constituidas para ello,
avanzan en la evaluacion y acreditacion de programas de licenciatura en comunicacion.

Desde un punto de vista cuantitativo, entonces, la formacién universitaria de comunicadores en México parece sufrir de hipertrofia en
el nivel de licenciatura, aunque desde hace décadas la disyuntiva relevante en términos educativos esta en la calidad. Es dificil
sintetizar esta situacién de una mejor manera que como lo hizo hace mas de diez afios Carlos Luna:

El crecimiento de la oferta educativa de estudios de comunicacion, el caracter masivo que ha adquirido la inscripcion
estudiantil en esta especialidad profesional, los desequilibrios en la distribucion geografica de esta oferta, la falta de
recursos econdémicos, humanos y materiales para hacer frente a las tareas de la ensefianza y las deficiencias en la
planificacién educativa y la conduccion metodoldgica de la formacion, han venido configurando un panorama en el que
no escasean las posiciones apocalipticas sobre la viabilidad social y laboral de este campo de la ensefianza.

Pese a las advertencias sobre la saturacion de los espacios de trabajo, la falta de profesores e investigadores calificados
y la debilidad en la concepcién de los objetos académicos y su mediacién curricular, la némina de carreras de
comunicacién sigue incrementandose y con ello el volumen de profesionales que presionan, afio con afio, por una fuente
de empleo digna y remunerada. El hecho de que en los proximos cinco afios egresaran tantos comunicadores como en
los ultimos treinta no deja de ser motivo de preocupacién entre alumnos, profesores y funcionarios académicos.

Sin dejar de reconocer el problema, no parecen del todo justificadas las actitudes catastrofistas (...) La presuncion de
sobreoferta de estudios y la consecuente saturacion de los mercados, han sido el resultado del impacto que han
causado las cifras agregadas, el patrén sostenido de crecimiento en la oferta educativa de estudios profesionales de
comunicacion y la poca elasticidad que se atribuye a ciertos campos de accion profesional prototipicos de la carrera, los
medios electrénicos por ejemplo, pero no de evidencias que resulten de estudios sistematicos al respecto (Luna, 1995:
133-134).

Una buena parte del problema estd precisamente en esa carencia de estudios sistematicos. No obstante la orientacion
profesionalizante de la carrera, los campos profesionales, sus estructuras y condiciones, son muy escasamente conocidos en las
escuelas, de manera que son un referente curricular muy poco preciso en general. Los esfuerzos coordinados por el Consejo Nacional
para la Enseflanza y la Investigacion de las Ciencias de la Comunicacion (CONEICC) para hacer seguimientos de egresados,
realizados en todo el pais y en algunos casos muy adecuadamente, no han sido ni con mucho suficientes. Las preguntas basicas para
el conocimiento de las "profesiones del comunicador" en México siguen en buena medida sin ser siquiera formuladas.

DE LA HIPERTROFIA EN LICENCIATURA AL SUBDESARROLLO DEL POSGRADO

Por su parte, el nivel del posgrado en comunicacién estd obviamente subdesarrollado en México. A pesar de que en la Ultima década
se han multiplicado también los programas de maestria en comunicacién, no parece haberse consolidado claramente méas de algin
programa, después de tres décadas de existencia. Aunque hay registrados mas de 40 programas de este nivel con 18 denominaciones
diferentes en el area de "Ciencias de la Comunicacién”, el conjunto atiende escasamente a mil estudiantes en 14 entidades
federativas, y diez de ellos no tienen estudiantes registrados, pues estan en proceso de supresion. Al mismo tiempo, crece el nimero
de programas de "especialidad" profesionalizante, con menor duracién y exigencia académica que las maestrias, pero con una
matricula también ain muy baja.

Llama la atencién que la gama de denominaciones, amplia como la de licenciaturas, en las maestrias parece responder a un mayor
ndmero de orientaciones o articulaciones, pero también puede reconocerse en ella el predominio del "nacleo central” generalista de las
licenciaturas. Y, por supuesto, se trabajan lineas de profesionalizacion avanzada y de formacién para la investigacion en comunicacion
en algunas otras maestrias con denominaciones clasificadas en otras areas. Sin embargo, las cifras indican una proporcion de 1:75
entre los estudiantes de maestria y los de licenciatura en comunicacion, lo que es un indicio sumamente desfavorable de desarrollo
académico del area. No se puede sustentar asi el cumplimiento de las funciones esenciales de este nivel: profesionalizacién avanzada
y especializada o preparacién para una carrera académica. Esta situacién se agrava al considerar la inexistencia de programas de
doctorado, pues dos iniciativas surgidas en la Ultima década (en los estados de Sinaloa y Veracruz) no tuvieron las condiciones para
prosperar, a pesar de contar con algin grado de demanda.

Para los programas de posgrado opera desde principios de los afios noventa un sistema de acreditacién nacional, bajo la
responsabilidad del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACyYT) y la Secretaria de Educacion Publica (SEP), que ha
contribuido a establecer una diferencia significativa entre los programas acreditados y los no acreditados: ademas del reconocimiento
que supone de la "calidad" y de otros apoyos, se otorgan becas federales para los estudiantes de estos programas. Actualmente hay
cinco programas de maestria en comunicacion incorporados al Padrén Nacional de Posgrados (PNP): los de la Universidad Nacional
Autonoma de México (UNAM), la Universidad Iberoamericana (UIA), la Universidad de Guadalajara (UdeG), el Instituto Tecnol6gico y
de Estudios Superiores de Occidente (ITESO) y el Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de Monterrey (ITESM o "Tec"). Los
restantes programas de maestria, con excepcion del de la Universidad Auténoma Metropolitana (UAM Xochimilco), no tienen las
condiciones bésicas para aspirar a esta acreditacion, o no la pretenden obtener.

Ademas, los cinco programas de maestria acreditados no tienen en conjunto mas de trescientos alumnos, cantidad que comparada
con los més de setenta y cinco mil que hay en licenciatura, es irrisoria. Y por la propia definicion de los criterios de acreditacion,
dificilmente pueden aumentar su matricula. Simplemente en términos de formacién avanzada de profesores para las licenciaturas, que
no es su funcion principal, las maestrias parecen estar muy lejos de estar alimentando suficientemente el campo.

Los parametros para la evaluacion de los programas de posgrado en el Padron Nacional de CONACYT son ciertamente exigentes y

rigurosos. Aunque pueden acreditarse tanto maestrias profesionalizantes como orientadas a la investigacion, los criterios de calidad
académica y los indicadores de evaluacion son practicamente imposibles de alcanzar por la mayoria de los programas existentes. De
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ahi se deriva también que la formacion de investigadores de la comunicacion en el nivel de doctorado se realice en programas con una
orientacion y sustento académico mas amplio, como parte constitutiva de programas "multidisciplinarios”, o bien en el extranjero. Hay
areas de concentracion o lineas de especializaciéon en comunicacién en los programas de doctorado en Ciencias Politicas y Sociales
de la UNAM; en Ciencias Sociales de la UAM-Xochimilco y de la UdeG; en Estudios Cientifico-sociales del ITESO; en Educacion de la
UdeG; y en Estudios Humanisticos del ITESM, entre los acreditados por CONACyT.

Los programas de doctorado, y los procesos de formacién de investigadores que se desarrollan en ellos, son sin duda un factor clave
para el desarrollo académico de cualquier campo de estudios. En México no parece haber suficiente articulacion, todavia, entre las
maestrias y los doctorados, y mucho menos entre el nivel de posgrado y el de la licenciatura en comunicacion. Puede notarse,
ademas, que los programas de posgrado inscritos en los padrones de CONACyYT estan adscritos a s6lo seis universidades, y que
éstas estan ubicadas en la zonas metropolitanas de la ciudad de México (UNAM, UAM-X, UIA), Guadalajara (UdeG, ITESO)y
Monterrey (ITESM).

El sistema de educacién superior exige y fomenta la obtencién de grados académicos y la produccién de conocimiento por parte de
todo su personal docente, pero al mismo tiempo las supone como condicién para la acreditacion de los programas de licenciatura 'y
posgrado. A lo largo de dos décadas, esta tensién generada por las politicas de desarrollo del sector ha incrementado, por una parte,
la formacién "endogamica" de académicos que cursan los programas de posgrado de su propia institucion, y por otra, la "migracién” de
muchos candidatos al posgrado hacia universidades de otros paises, ya no solamente Estados Unidos, Inglaterra o Francia como en
décadas anteriores, sino sobre todo Espafia y Cuba, donde los requisitos de dominio de otro idioma son practicamente nulos, y donde
se han disefiado y operan programas de posgrado especificamente orientados a satisfacer la demanda latinoamericana. En general, a
pesar de las virtudes y ventajas de ambas tendencias, el fortalecimiento de los posgrados nacionales se ha visto mermado en alguna
medida por ellas.

Y siN EMBARGO, LA INVESTIGACION SE MUEVE

Después de haberle dedicado algunos afios al andlisis de las condiciones y a la produccién de investigacion de la comunicacién en
México, Enrique Sanchez Ruiz y Raul Fuentes Navarro elaboramos un modelo y una férmula que muchos han empleado desde que
los publicamos, en 1989, en un cuaderno titulado precisamente Algunas condiciones para la investigacion cientifica de la
comunicacién en México (Fuentes y Sanchez, 1989). Se trata de la caracterizaciéon de esta actividad como sujeta a una “triple
marginalidad”. Deciamos entonces, y hay que sostener todavia hoy, que:

La investigacién de la comunicacion es marginal dentro de las ciencias sociales, éstas dentro de la investigacion
cientifica en general, y ésta Ultima a su vez entre las prioridades del desarrollo nacional (Fuentes y Sanchez, 1989: 12).

De que la actividad cientifica es crecientemente marginal entre las prioridades del desarrollo nacional en México da cuenta el indicador
mas extensamente empleado internacionalmente: el porcentaje del Producto Interno Bruto que se invierte en ciencia y tecnologia, o en
"investigacion y desarrollo”. En 1992, ese porcentaje era del 0.32; subio hasta el 0.46 en 1998 y volvié a bajar para mantenerse entre
el 0.42 del afio 2000 y el 0.37 del actual. Nunca, al menos en los Ultimos treinta afios, ha llegado al 0.5%, cuando la recomendacion es
que alcance al menos el 1% en un pais como México, propésito que incluso quedd plasmado hace no mucho en la ley del sector.
Sobra decir, comparativamente, que paises como Suecia, Japén, Estados Unidos, Corea, Alemania y Francia invierten entre el 2 y el
5% de sus respectivos PIB en este rubro (CONACyT, 2007).

Pero el tamafio de la planta cientifica es quiza un indicador todavia mas elocuente de esta marginalidad de la ciencia. El Sistema
Nacional de Investigadores (SNI), establecido por el gobierno federal en 1984 para "frenar la fuga de cerebros", incluye poco mas de
trece mil miembros, el doble que hace diez afios y cuatro veces mas que hace veinte, pero ese nimero equivale a un cientifico por
cada 8 mil trescientos habitantes. Si bien puede calcularse que por cada investigador reconocido por el Sistema hay otros tres activos
en el sector, el personal dedicado a la investigacién sigue siendo muy escaso. El crecimiento del nimero de graduados de los
programas nacionales de doctorado es mas alto aun, pero apenas rebasa los dos mil por afio, en todas las areas. Ademas, esta el
problema de crear plazas laborales de investigador a ese mismo ritmo, lo cual ni remotamente ocurre. En sintesis, por mas que crezca
el sector cientifico, su posicion relativa es cada vez mas precaria. Con frecuencia se citan los casos de Corea, Espafia o Brasil, que
hace veinte afios tenian un nivel de desarrollo parecido al mexicano, pero que gracias a inversiones y politicas cientificas exitosas y
sostenidas, ahora tienen una posicién incomparablemente mejor.

Dentro del Sistema Nacional de Investigadores se consideran siete areas, una de las cuales, la V, agrupa a los practicantes de las
Ciencias Sociales. Segun datos oficiales del propio SNI [http://www.siicyt.gob.mx], en los Ultimos diez afios esta &rea pasé de tener el
11% al 13% de los miembros del Sistema. Fue, junto con las &reas de Biotecnologia y Ciencias Agropecuarias (VI), y de Ingenierias
(VI), las que mas crecieron en esta década, en menoscabo de las de Fisico-matematicas y Ciencias de la Tierra (I) y Biologia 'y
Quimica (ll), que sin embargo, junto a la de Humanidades y Ciencias de la Conducta (IV), son todavia las que cuentan con el mayor
ndamero de miembros. El area restante, de Medicina y Ciencias de la Salud (lll), sigue siendo la menor y la de crecimiento mas estable
de las siete areas.

En términos de las categorias otorgadas por la evaluacion periddica, el 70% de los investigadores del area de ciencias sociales tiene
las categorias de candidato o Nivel I, y 493, el 30% restante, Niveles Il y Ill, que indican trayectorias consolidadas y alta productividad,
segln los criterios de evaluacién. Las areas de Fisico-matematicas y ciencias de la Tierra, Biologia y Quimica, y Humanidades y
Ciencias de la Conducta tienen un porcentaje mayor de niveles Il y Il que la de ciencias sociales, pero el promedio del Sistema en su
conjunto es de 28%.

Ya hay, desde 1998, mas miembros del SNI trabajando fuera de la ciudad de México que en ella, el 56%, aunque sélo el 41% de los
Niveles Il y IlIl. Y un dato adicional: el 40% del total de los investigadores tiene 50 afios 0 mas de edad, mientras que en el area de
ciencias sociales este porcentaje es de 50.4%, el segundo mas alto después del de Humanidades y ciencias de la conducta, que es de
59.6%. Estéa claro que en estas dos areas, donde se ubican los investigadores de la comunicacion, es en las que se avanza hacia la
"madurez" cientifica con mayor lentitud. O quiza, simplemente, que se obtiene a una edad mas avanzada el doctorado, uno de los
requisitos basicos de ingreso. Aunque en todo el Sistema solamente el 23% de los investigadores son menores de 40 afios, en el area
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de ciencias sociales el porcentaje es de 12.6%.

En cuanto a las "disciplinas" representadas en el area de Ciencias Sociales, la sociologia (445), las ciencias econémicas (425) y las
ciencias politicas (423) tienen cada una poco mas del 25% de los 1609 investigadores con nombramiento vigente en 2006. Ciencias
juridicas y derecho (182), demografia (77) y geografia (65), en conjunto, aportan el 20% restante. Aunque en las categorias de
clasificacion del Sistema, "comunicacion social" sigue siendo una subdisciplina de la sociologia, hay ya 87 investigadores clasificados
ahi, o en la subdisciplina "opinién publica", correspondiente a ciencias politicas, ademas de otros cuatro en ciencias juridicas, para un
total de 91, es decir, el 5.6% del area.

Este ndmero de investigadores de la comunicacién provocé que, en 2006, se reservara por primera vez una plaza para el campo en la
Comision Dictaminadora de Ciencias Sociales, que tiene 14 miembros, elegidos entre los investigadores de Nivel Ill, lo cual no deja de
ser un reconocimiento. Pero en el area "vecina", la de Humanidades y Ciencias de la Conducta, hay otros 22 investigadores que serian
reconocibles como "de la comunicacion”, aunque estén registrados como antrop6logos, historiadores, lingiistas o pedagogos. Si los
sumaramos, quiza contra la voluntad de varios de ellos (porque cada quien elige como clasificarse, es decir, por quiénes ser
evaluado), el campo académico de la comunicacién contaria ya con 113 investigadores nacionales. Ese nimero no es irrelevante,
pues se acerca al 1% de los miembros actuales de todo el Sistema, ademas de que comparado con los 42 que habia en el afio 2000,
o con los siete de 1990, indica un crecimiento muy notable.

Pero quiz& lo mas notable sea la distribucion por niveles de los 113 investigadores de la comunicacion: hay once candidatos, 71 en el
Nivel I, 25 en el Nivel Il y seis en el Nivel lll, es decir, un 72.5% de investigadores en etapas tempranas de su carrera académica casi
todos, por un 27.5% de investigadores consolidados. Por fin, hay evidencias de una sana e indispensable renovacién generacional en
el campo de la investigacion académica de la comunicacion. Y lo que es todavia mejor es que una proporcioén creciente, aunque
todavia no mayoritaria, de los investigadores candidatos o de Nivel I, han cursado su doctorado en el pais. También, que casi la mitad
del total, 52 investigadores, estan adscritos a instituciones ubicadas fuera de la ciudad de México. Por género, hay 59 mujeres y 54
hombres, proporcion casi perfecta, considerando que en el Sistema en su conjunto, todavia hay un 69% de varones.

En suma, usando estos datos del Sistema Nacional de Investigadores como indicadores representativos, puede decirse que la
"marginalidad” méas inmediata de la investigacién de la comunicacion, la referida al campo de las ciencias sociales, se reduce
paulatinamente. Incluso cualitativa y metodolégicamente, hay muchisimas méas ocasiones y posibilidades de dialogo, intercambio y
colaboracion entre practicantes de las disciplinas sociales mas establecidas e investigadores de la comunicacién, en términos mas
respetuosos y paritarios que hace una década o dos. Lo mismo puede decirse con respecto a la marginalidad de las ciencias sociales
con respecto a las ciencias naturales, exactas o aplicadas, aunque quiza en esta escala esta marginalidad se haya reducido sobre
todo cuantitativa y no tanto cualitativamente: sigue dudandose en la practica del caracter "cientifico” de las ciencias sociales.

La produccion académica, apreciada sobre todo mediante las publicaciones, muestra para los estudios de la comunicacion un patrén
de crecimiento constante y una clara tendencia hacia la desconcentracion geografica e institucional, pues hasta mediados de los afios
noventa los libros, capitulos y articulos publicados provenian en un 70% del trabajo realizado en sélo seis instituciones. No obstante
este crecimiento y diversificacion, practicamente no se han creado en la Ultima década colecciones de libros o revistas académicas
especializadas en comunicacion en el pais. Las revistas Estudios sobre las Culturas Contemporaneas de la Universidad de Colimay
Comunicacién y Sociedad de la Universidad de Guadalajara, ambas incluidas en el indice de Revistas Cientificas de CONACyT,
después de dos décadas de publicacion ininterrumpida, siguen siendo los principales y mas prestigiados medios de difusién de la
investigacion mexicana de la comunicacion y la cultura, junto a otras revistas que también han logrado consolidarse después de mas
de una década de existencia, como Versién, estudios de comunicacién y politica de la UAM-Xochimilco, el Anuario de Investigacién de
la Comunicacién del CONEICC, o las revistas electronicas Global Media Journal en espafiol (antes Hypertextos) y Razén y Palabra,
del Tecnol6gico de Monterrey.

Entre las innovaciones recientes en cuanto a la difusion de la produccion académica, hay que contar la biblioteca virtual cc-doc
(Documentacion en Ciencias de la Comunicacion), disponible en internet desde octubre de 2003, resultado de un proyecto de
sistematizaciéon documental sobre productos de la investigacion mexicana en comunicacion, realizado en el ITESO con apoyo del
CONACYyT. Ademas de las referencias de casi cinco mil documentos (libros, capitulos, articulos, tesis de posgrado) de los Ultimos
cincuenta afios, organizadas en una base de datos, se incluyen en el sitio cerca de dos mil de esos documentos en texto completo,
digitalizados, segun los principios de la "Iniciativa de Archivos Abiertos" (OAI, por sus siglas en inglés), aquellos cuya difusion abierta
haya sido autorizada por sus editores. También cabe destacar el sitio redalyc (Red de revistas cientificas de América Latina, el Caribe,
Espafia y Portugal), de la Universidad Auténoma del Estado de México, que sobre la misma légica de la OAl, incluye los articulos
publicados en los nimeros mas recientes de casi quinientas revistas, entre ellas varias especializadas en comunicacion.

Pero quiza el factor de mayor importancia para el desarrollo de la investigacién de la comunicacién en México ha sido la actividad de
las asociaciones académicas nacionales, especialmente las dos de ellas fundadas en la década de los afios setenta: el Consejo
Nacional para la Ensefianza y la Investigacion de las Ciencias de la Comunicacion (CONEICC), que congrega a las instituciones, y la
Asociacion Mexicana de Investigadores de la Comunicacion (AMIC), formada por socios individuales. A través de ellas,
complementaria y no exclusivamente, muchos académicos mexicanos han participado también, por décadas, en las correspondientes
organizaciones latinoamericanas, como la Federaciéon Latinoamericana de Facultades de Comunicacién Social (FELAFACS)y la
Asociacion Latinoamericana de Investigadores de la Comunicacién (ALAIC), mas que en otras, de caracter "internacional”.

Mediante las actividades organizadas por estas asociaciones, especialmente los encuentros nacionales y las publicaciones anuales,
se han logrado consolidar algunos espacios de intercambio y colaboracion interinstitucionales, interregionales y, principalmente,

intergeneracionales, que han sido clave para el desarrollo de la investigacion de la comunicacion en México, que no obstante presenta
algunos rasgos preocupantes de fragmentacion, semejantes a los que se observan en otras partes del mundo.

UNA PRODUCCION DIVERGENTE, INSUFICIENTEMENTE ARTICULADA

Mltiples evidencias generadas por la meta-investigacién critica de la comunicacion en diversos paises, sefialan que en las tres, cinco
o diez décadas (la antigiedad del campo depende de cémo se construya su historia) en que se han acumulado conocimientos
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sistematicos sobre la comunicacién, no se han alcanzado a edificar sintesis suficientemente sélidas para comprenderla. Y es que, en
ese mismo periodo, sus manifestaciones econémicopoliticas y socioculturales se han expandido, ramificado, complejizado y enraizado
exponencialmente. Sabemos mucho mas que antes, no importan las fechas que se sefialen para comparar el "antes" con el "ahora",
pero eso explica cada vez menos. Hacemos mucho més que antes, y tenemos cada vez menor capacidad de saber qué estamos
haciendo en comunicacién. Cuando se habla de la emergencia de la "sociedad de la informacién" en una escala global, y de los
problemas y desafios que representa para los saberes y los poderes, se nos presenta un paradéjico panorama en el que la
comunicacién es reconocida cada vez como mas importante, y al mismo tiempo sabemos menos c6mo aprovecharla en términos de
un proyecto social global.

Pero esa desproporcién entre lo que se hace y lo que se sabe en comunicacion no es obstaculo, sino al contrario, para que se le
instrumentalice en funcién de ciertos proyectos sociales. Asi como el control de la informacion ha facilitado su mercantilizacion, las
facilidades con que cuentan ciertos agentes institucionales de gran poder para instrumentalizar los recursos comunicacionales en linea
con sus propios intereses particulares, con sus proyectos sociales, ayuda a explicar la creciente concentracion de agentesy la
consecuente reduccién de la comunicacion a sus mecanismos mas elementales. Todo esto en la medida en que crecen y se expanden
socialmente, globalmente, los sistemas de comunicacion.

En México, como en todas partes, abundan los ejemplos de estas tendencias. La oferta de mensajes qué “"consumir’ crece
aparentemente en relacién directa con una disminucién constante de sus costos y del esfuerzo que hay que hacer para adquirirlos.
Pero no es tan aparente que, muchas veces, ese incremento exponencial de los productos culturales implica también una disminucién
drastica en el nUmero de opciones, de propuestas alternativas, de diversidad de proyectos sociales a considerar. Al igual que en otros
paises modernos, la politica mexicana se ha convertido, para todos los partidos, mucho mas en una lucha de campafias mediaticas
que de propuestas alternas de gobierno. Es decir, finalmente, en una lucha de presupuestos y "creatividad”, para generar los impactos
electorales y la "legitimidad" publica lo mas alejada que sea posible de una racionalidad, no digamos de justicia social o de
consolidacion democratica, sino simplemente de eficacia administrativa, de rendicion de cuentas, de verificacién publica de la
correspondencia entre las imagenes prometidas y los resultados alcanzados.

El proceso electoral de 2006 en México y sus secuelas, deberian de ser explicables de una manera amplia y desapasionada que, al
menos hasta ahora, y a partir del andlisis de los usos politicos de la comunicacién, no aparece en el espacio publico nacional. Quiza la
dificultad tenga que ver con que los intereses de los medios de difusién son ya demasiado centrales en la disputa por el sentido; quiza
también porque para dar a conocer una interpretacion sistematica y critica de la situacion, alguien debe primero elaborarla, sélida y
consistentemente.

Y la capacidad académica para hacer eso es notablemente insuficiente, crecientemente y lamentablemente insuficiente. Sabemos que
las teorias y la investigacion de la comunicacién presentan todavia una separacion muy clara entre la comunicacion "interpersonal” y la
"de masas", y que los modelos, tendencias y propuestas conceptuales y metodolégicas manifiestan cada vez mayor fragmentacion.
Estudiar la comunicacion, en ese sentido, es mucho mas dificil ahora que en décadas anteriores. No sélo porque hay que dominar una
gama de saberes mas extensa y dispersa, sino también porque los fendmenos que hay que entender son mucho mas variados y
complejos. Un ejemplo crucial es lo que ha generado el desarrollo de la Internet, donde se han condensado en los Ultimos diez afios
mas factores comunicacionales y culturales que en el resto de la historia de los estudios de comunicacion, y ademas en una escala
global sin precedentes.

Por otra parte, la creciente atencién a los sistemas y procesos "de comunicacion” en los debates publicos y de interés general, ha
implicado un simultaneo desdibujamiento conceptual e ideolégico en los marcos desde los cuales los agentes sociales especializados
en la operacién, y en la investigacion cientifica, de la multidimensional operacién social de los medios de difusién masiva intervienen
en ella. La tension constitutiva de los estudios sobre la comunicacion, aquella que opone desde sus origenes sus usos instrumentales
y su comprensién critica, sigue vigente en el fondo, y muchas veces también en la superficie, de las evaluaciones sobre la
investigacion académica. Generar conocimiento socialmente (til y pertinente es una tarea que acepta multiples interpretaciones:
algunas privilegian el conocimiento de aplicabilidad inmediata; otras la profundizacién del andlisis en marcos socio-histéricos de
escala mayor. En el campo académico mexicano esta tensién, que no se puede resolver sélo discursiva o autoritariamente, puede ser
una clave central de debate y de acuerdo colectivo, intra y extra-académicos, para evaluar y reorientar las acciones de un grupo
profesional que, como la mayor parte de los cientificos en México, no esta satisfecho con la estructura institucional en la que trabaja ni
con los resultados hasta ahora obtenidos. Pero los indicadores de la producciéon académica no parecen apuntar hacia una
convergencia como esa.

Por una parte, aunque la mayoria de las investigaciones "de la comunicacién" siguen abordando objetos de estudio referidos a la
multidimensional operacion social de los medios de difusion masiva, sus enfoques tedrico-metodolégicos se multiplican y diversifican,
asociados a distintas perspectivas "interdisciplinarias”, sin que pueda afirmarse que predominen las que pueden reconocerse como
sociopoliticas, socioeconémicas o socioculturales. Lo mismo sucede con una creciente proporcion de los proyectos, que aborda
objetos de estudio no directa o centralmente relacionados con la comunicacién mediatica. Al igual que lo que se detecta en otros
paises, la proliferacion de tendencias, mas que hacia una pauta de especializacion, tiende a una fragmentacion en la que los
fundamentos y los resultados de las investigaciones tienen cada vez menos articulaciones entre si, salvo quiza en sus adscripciones
institucionales.

En suma, puede decirse que las tareas y desafios que la colectividad y las diversas comunidades dedicadas en México al estudio
académico de la comunicaciéon no difieren sustancialmente de las que enfrentan los colegas en otros paises, pues a pesar de las
particularidades y de las diferentes condiciones estructurales sobre las que se sostiene esta actividad, hay preocupaciones
fundamentales muy similares, especialmente las que tienen que ver con el estatuto epistemolégico de los estudios sobre la
comunicacion, y las que se refieren a su orientacion axiol6gica. La investigacion y la ensefianza de la comunicacién, como practicas
sociales situadas histéricamente, no podrian ser ajenas al cuestionamiento global, y multilocal, de su involcramiento en las
transiciones que caracterizan al mundo actual.
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