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Resumen

Uno de los desafios permanentes de la Psicologia Comunitaria es el de facilitar el proceso de toma de
conciencia de determinadas problematicas sociales y el afrontamiento de las acciones encaminadas a la
prevencion o a la resolucion de las mismas. Esta tarea de visibilizacion de los problemas resulta
especialmente dificil en aquéllos ante los que se han construido resistencias sociales al reconocimiento
de los mismos o a hablar espontanea y abiertamente de ellos.

En este trabajo resumimos el proceso y los resultados de dos experiencias en el uso de la imagen una
herramienta para facilitar estos procesos de visibilizacion, sefialamiento y expresion social de
problematicas y necesidades que permanecen latentes en determinadas comunidades que, por ello
mismo, tardan en ser afrontadas activamente. En una de ellas, se utiliza la técnica del video
antropolégico como herramienta de investigacion — intervencion en el &mbito de la salud mental aplicada
en comunidades de Rio de Janeiro. En la otra, la imagen es utilizada en la fotointervencion, que
proporciona una base para la reflexion sobre las miradas y posturas que las personas pueden adoptar
ante determinadas situaciones. Esta experiencia se desarrolla en el ambito de la formacién universitaria

en la UAB de Barcelona.
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Introduccion

Entre los objetivos de la intervencién comunitaria
figura la concienciacion de los problemas sociales y
el empoderamiento de las personas y los grupos
afectados por los mismos (Montero, 2000, Sanchez,
2007). Y, entre los de la formacion de profesionales
de la intervencion en este &mbito, la sensibilizacion y
toma de conciencia de los problemas sociales como
condicion previa para un trabajo orientado al cambio
social.

El objetivo del presente trabajo consiste en la
exposicion y la ejemplificacion mediante dos
experiencias desarrolladas en Brasil y en Espafia del
uso de la imagen como herramienta facilitadora de
procesos de sensibilizacion y de empoderamiento.

Un trabajo de sensibilizacion comunitaria en
Brasil

El trabajo comunitario en Brasil fue realizado en una
comunidad descendiente de esclavos africanos en la
Region de Rasa del Municipio de Armagao dos
Buzios del estado de Rio de Janeiro. Esta
participacion en la comunidad fue, al inicio, parte de
una investigacion que articulaba la escuela de
comunicacion de la universidad Federal do Rio de
Janeiro con el apoyo de la Fundacdo de Amparo a
Pesquisa do Estado do Rio de Janeiro. El objetivo
inicial era promover la salud mental y el bienestar de
la comunidad enfocando principalmente la
autoestima de sus integrantes, la valoracion de la
cultura local y la reelaboracién de las identidades.
Nuestra hipotesis era la de que si se trabajaba con las
expresiones singulares de cada cultura esto
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funcionaria como un sistema informal de promocién
de la salud, que a su vez contribuiria a la
identificacion propia con caracteristicas particulares
alejadas de una mirada masificadora dominante. De
manera que al facilitar la visibilidad de culturas
minoritarias estariamos promoviendo la salud mental
de sus integrantes. En suma, la salud mental
entendida como la reafirmacion de la vida y la
busqueda de cambios que faciliten el ser y el estar.

La metodologia utilizada fue el video antropologico
para realizar un estudio etnografico (Canevacci,
1990, Tatsch, 1997). El procedimiento seguido
consistio en la realizacion de videos de la comunidad
en su vida cotidiana por sus propios integrantes. Para
facilitarlo, se les dio apoyo en el uso de la camara.
Fueron tomadas escenas diversas como debates en
asambleas realizadas por la comunidad, situaciones
cotidianas de vida en la calle, entrevistas con agentes-
lideres de la comunidad, etc. La comunidad fue
invitada a asistir a las proyecciones de los videos y a
las discusiones sobre los mismos. Dicha actividad
contribuia a visualizar aspectos varios como, por
ejemplo, sus canciones, sus preocupaciones, los
recursos que utilizaban para lograr sus metas, etc.
Todo ello contribuy6 a que entre 2005 y 2007 el
proyecto de investigacion denominado Derecho al
Trabajo y Desarrollo Humano y Social contribuyera
a preservar las caracteristicas particulares de la
comunidad aportando elementos positivos a la
memoria de la calidad de vida de sus integrantes y
promoviendo la solidaridad e integracion grupal. La
investigacion mostrd que era imposible mejorar la
calidad de vida de esta poblacion si no se tenia en
cuenta la herencia cultural de los nativos de Buzio y
no se incorporaba esa memoria, hasta ahora excluida,
en el mercado de trabajo de ese municipio. Este
reconocimiento y respeto de esta identidad iba a
favorecer la autoestima colectiva y la motivacion a
ganar su sustento con dignidad.

Entre los resultados de la investigacién-accion en la
comunidad se constatdé que cuando se comenzo a
convivir con otros miembros de la comunidad desde
ese respeto y reconocimiento, se comenzo a articular
un proyecto de turismo historico-antropolégico-
ecoldgico que reune a varios participantes
pertenecientes a diversas asociaciones de la region
como artesanos, pequeflos agricultores, lideratos
ligados a la ecologia y preservacion del medio
ambiente, pescadores, etc. La propuesta es un turismo
alternativo que permita la valorizacion de la historia
y la cultura y a través de ello la revalorizacion e
inclusion de la sociedad buziana como forma de
solidaridad y afirmacién identitaria.

La comunidad de Rasa, aiin cuando mantenia formas
auténticas de expresion (fruto de sus raices historicas)
y de su diversidad cultural, no mantenia la conciencia
de las mismas ni la de su importancia para una
sociedad plural. Tendia a ocultarlas, producto de afios
de invisibilizacion y ocultacion por parte de la cultura
dominante. Sus habitantes se encontraban excluidos
de la vida social, cultural y econémica reinante en el
Municipio y en fase de una desintegracion cultural y
de su historia. Se logré modificar las relaciones de
poder existentes dando paso a deliberaciones
politicas mas participativas. Con la experiencia
descrita se avanzo hacia la conciencia y el
empoderamiento de las personas integrantes de dicha
comunidad.

Experiencia en la formacién universitaria en
Espaia

En el marco de un master sobre y de una asignatura
de grado sobre técnicas de evaluacion e intervencion
psicosocial, se desarroll6 una experiencia de
fotointervencion en la Universidad Auténoma de
Barcelona, con el objetivo de facilitar, a través del
uso de nuevas tecnologias, la observacion del entorno
cotidiano y un ejercicio de reflexion y critica sobre
los fendmenos y procesos analizados.

La técnica utilizada para ello fue la fotointervencion
que consiste en una herramienta de analisis y de
accion psicosocial que articula la fotografia como
medio de visibilizacion de realidades sociales
problematicas con los principios de investigacion e
intervencion de la psicologia social comunitaria
comprometida con el cambio de estas realidades
(Cantera, 2009).

El resumen esquematico del protocolo de aplicacion
de esta técnica incluye los siguientes pasos
principales: entrega de una camara fotografica a las
personas participantes en la experiencia, realizacion
individual de fotos de acuerdo con las instrucciones
recibidas, revelado de las fotos y presentacion de las
mismas ante el grupo, explicacion individual y
discusion grupal de los significados de los materiales
fotograficos expuestos y de sus implicaciones,
reflexion y debate sobre estrategias de afrontamiento
y de accioén ante las realidades observadas y
criticadas (Cantera y Avila, 2009).

Entre los resultados del proceso destacan la
visualizacion y el cuestionamiento de situaciones
problematicas que habitualmente resultan invisibles e
invisibilizadas, ignoradas y desatendidas; la
concienciacion individual y colectiva de los procesos
de naturalizacion y de normalizacion a que las
mismas han sido sometidas por el pensamiento

Global Journal of Community Psychology Practice, http://www.gjcpp.org/

Page 203



Global Journal of Community Psychology Practice

Volume 3, Issue 4

December 2012

socialmente dominante y la posible articulacion de
los niveles individual, interindividual y grupal de
analisis de estas realidades y de actuacion ante ellas.

A continuacion mostramos algunas imagenes de la
comunidad en Brasil donde se llevo a cabo el
proyecto y algunas imagenes tomadas por el
estudiantado del master sobre violencia en la pareja y
a nivel de grado; como ejemplos del trabajo de
identificacion a través de las imagenes.
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