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ABSTRACT

Los estudios sobre la alteridad, durante muchas décadas, formaron parte de la antropologia cultural. Fue, en

” ﬂ anos recientes, que la comunicacién comenzé a integrarlos como objeto/sujeto de estudios e investigacion.

. Paralelamente, la problematica del espacio, adquirié una dimensionalidad compleja, en la medida en que en

la comunicacién mediatica, se reducia (y en algunos casos se perdia) su materialidad y dimensionalidad.

—t t Los trazos de una geografia de la comunicacioén, de los paisajes mediaticos y de cartografias diversas y
mdltiples, llevaron a que la comunicacion comenzara a delinear gnoseologias sobre la otredad.

“WE¥  La leccion analiza los antecedentes de esa gnoseologia de la otredad, plantea como las epistemocriticas de
la diversidad y la interculturalidad, pusieron en tension las perspectivas binarias sobre la identidad y la
alteridad, e incorpora el pensamiento otro como una variante de los estudios de/sobre las fronteras. Plantea el pasaje de los
lugares a los no lugares, la perdida de dimensionalidad del espacio y el surgimiento de los estudios sobre el exotismo.
Finalmente, propone una cartografia sobre las gnoseologias de la otredad, y el peligro de extenderse la “marca del otro” en la
cultura mediatica, donde la otredad es concebida desde el etnocentrismo, la proliferacion metaférica y el incremento de una
discursividad estereotipada. Con estos fundamentos se disefia una hermenéutica de la otredad y una semidtica post/decolonial.

1. ANTECEDENTES

Las investigaciones sobre comunicacién, identidad y alteridad, se han incrementado en las Ultimas décadas. En algunos casos,
fundamentalmente, en el caso de la tradicion norteamericana y de algunas zonas de Europa (Espafa, basicamente) el énfasis se coloca
en la interculturalidad (Hall, 1989; Rodrigo Alsina, 1999; Silva Echeto, 2003), como término que engloba a la identidad y la alteridad, y
desactiva la mirada binaria. En otros lugares de América Latina (fundamentalmente, México), lo intercultural se asume desde la hibridacion
(Garcia Canclini, 1990), el pensamiento mestizo (Gruzinski, 2007) o, en las Américas de colonizacién francesa, la criollizacién (Glissant,
2002).

ldentidad y alteridad, son dos términos que abarcan otros, y permiten, desde una hermenéutica pos/decolonial, interpretar los transitos de
los sujetos por el mundo y la crisis de los metarrelatos, como es el caso de los Estados/nacion.

No deja de llamar la atencion, que las ciencias sociales, y, en particular, las teorias de la comunicacién, en muchos casos, carecen de una
“caja de herramientas” (Foucault, 1992) conceptual, producto de la velocidad de las transformaciones, que le permitan interpretar y explicar
los flujos migratorios (tanto inmigratorios como emigratorios) y las mutaciones culturales que estos producen, tanto en las religiones, los
sonidos, las imagenes como en las relaciones interpersonales. Es, por ello, que en muchos momentos las tramas discursivas abusan de
un lenguaje estereotipado frente al desconocimiento del otro.

En términos espaciales, a su vez, se produce un incremento de los no lugares o espacios de transito, donde los vinculos se reducen al
pasaje de un espacio a otro. Los medios de comunicacion, paralelamente, son no lugares donde lo real y material, estas variables siempre



discutibles, se transforman en no lugares virtuales e inmateriales.

Otro aspecto que en el andlisis hay que tener en cuenta, es la interpretacion exética que, sobre el otro, se realiza en muchos momentos, no
solo en los medios de comunicacion, sino, también, en la interpretacién y explicaciéon social. Uno de los casos mas destacados, al
respecto, es “el pensamiento mestizo” de Gruzinski, donde siguiendo el método de Aby Warburg, es decir, la mezcla entre iconologia e
iconografia, o entre el andlisis de las imagenes en extensos periodos histéricos pero profundizando el estudio en algunos tépicos
iconograficos seleccionados, el historiador estira la linea de explicacién histérica, antropolégica, visual y geografica. El mestizaje, en ese
contexto, permite extender la exploracién a situaciones tan disimiles como el encuentro de Aby Warburg con las comunidades Pueblo de
Norteamérica, la antropofagia paulista hasta el cine de Peter Grenaway. Los llamados “mundos atropellados” cruzan por geografias e
historias, por culturas y civilizaciones. Ovidio y Plinio el Viejo en México o los mestizajes de la imagen en Hong Kong y en Espafia. Ese
exotismo que recupera Gruzinski cruza por entre las culturas mundiales.

Lo explica el historiador: “A menudo se asocia uniformizacién, mundializacién y mestizajes. Al acelerar los intercambios y transformar
cualquier objeto en mercancia, la economia mundial habria engranado circulaciones incesantes que en lo sucesivo alimentaran un melting-
pot planetario. Las producciones mestizas o exéticas que distribuye la World Culture constituirian una manifestacion directa de la
globalizacién, un filon sistematicamente explotado por las industrias culturales de masas” (Gruzinski, 2007: 20).

2. ANTECEDENTES TEORICO/ GNOSEOLOGICOS

La separacion disciplinaria que, durante mucho tiempo, fue hegemonica en las ciencias sociales, como en otros campos epistémicos,
separd el analisis temporal (Historia) del espacial (Geografia). No obstante, en esa arbitraria division, no se contemplaba que espacio y
tiempo son dos variables que se interceptan, se cruzan, son, en ese sentido, transversales.

Fueron, sin embargo, los estudios culturales, desde los afios '60, que se plantearon que la investigacion, la interpretacion y explicacion, se
enriquecia si se sostenia sobre bases inter y hasta transdisciplinarias. En la actualidad, la investigacion intercultural solo es posible
plantearsela desde el entre o intersticio interdisciplinario, donde confluyen la historia, la antropologia, la geografia, la comunicacién, el arte,
la filosofia, la literatura, la semiotica, la linglistica y la sociologia.

En América Latina, y diria mas en lengua espafiola, dos estudios claves fueron De los medios a las mediaciones de Jesus Martin Barbero
(1987) y Culturas hibridas. Estrategias para entrar y salir de la modernidad de Néstor Garcia Canclini (1990). Los estudios de la
comunicacion salian del determinismo critico de las décadas anteriores, donde primaban términos como colonizacién, imperialismo o
alienacion, y los estudios se volvian mas complejos, incorporando mayores variables de analisis. Hegemonia, poderes, subalternidad,
comenzaban a incorporarse en la investigacion y las nociones de “campo” (en el sentido de Bourdieu) o “mediaciones” cuestionaban el
modelo o paradigma disciplinario.

A estos hay que sumarle en Espafia, y ya mas concretamente en el caso de la comunicacién intercultural, la investigacion tedrica
Comunicacion Intercultural de Miquel Rodrigo Alsina (1999). A partir de ellos, se sucedieron diversos estudios que de manera mas
concreta profundizaban los estudios sobre metodologia de la investigacion intercultural, fundamentalmente, en el caso del Analisis Critico
del Discurso (Van Dijk, 1997; 2003; 2006); Analisis Complejo del Discurso (Del Valle, 2008); periodismo intercultural (Browne, et all,
2010); estudios de la imagen visual (Baitello, 2010); clasificacion y desclasificacion de las memorias interculturales (Garcia Gutiérrez,
2007).

Néstor Garcia Canclini, luego de Culturas hibridas, continta con el andlisis de los procesos de transformacién socio- cultural producto de la
globalizacién, la mundializacién, el consumo, la construccion de imaginarios globales, las migraciones, las conexiones globales o la
sociedad sin relato (Garcia Canclini, 1995; 2000; 2010).

En un diagnéstico del “dialogo norte- sur” en los estudios culturales, en la segunda mitad de los afios '90, Néstor Garcia Canclini, sostiene
que los cuatro ejes que rearticulan ese diadlogo son: las ciudades, las comunicaciones, las multiculturalidades y los sujetos. “La
globalizacién no es un simple proceso de homogeneizacién, sino de reordenamiento de las diferencias y desigualdades sin suprimirlas:
por eso la multiculturalidad es un tema indisociable de los movimientos globalizadores” (Garcia Canclini, 1995: 13).

Décadas después, Miquel Rodrigo Alsina (2001) considera que los nuevos temas de estudios de la comunicacién, son: las emociones, las
identidades y la interculturalidad.

Un punto destacado que coloco lo intercultural como eje central de los estudios de comunicacion fue la 23 Conference and General
Assembly of the International Association for Media and Communication Research de la IAMCR/ AIECS/ AIERI en Barcelona en julio de
2002. Alli se debatio, analizd y se intentaron precisar explicaciones, sobre diversos aspectos de lo intercultural, desde el punto de vista
tanto metodoldgico como tedrico.

Al afio siguiente en la Facultad de Comunicacion de la Universidad de Sevilla, en el encuentro Comunicacién, Cultura y Migracion, se
abrieron nuevos espacio de andlisis y se amplié el estudio al norte de Africa y al sur de América Latina. Y, a su vez, un afio después, en el
2004, el Férum de las Culturas de Barcelona, continud con esa apertura hacia el estudio de lo intercultural. Alli el otro ya no es un otro
reificado, sino un “otro que sufre y que goza”, es uno de nuestros “otros”, como diria Garcia Canclini.

Paralelamente, la revalorizacion de tedricos criticos, o tedricos de la otredad, que habian visto reducir la publicacion de su obra a unos
pocos textos, como son los casos de Aby Warburg, Walter Benjamin o Theodor Adorno, permitieron trazar nuevos caminos hacia la
arqueologia intercultural. Las publicaciones de los cursos de Michel Foucault en el Collége de France, prosiguié con la senda
postestructuralista de revalorizacion de la arqueologia de la otredad.

El incremento de los cursos de graduacion y postgraduacion a un lado y otro del Atlantico, la sucesion de encuentros y de proyectos de
investigacion trasnacionales, permitieron colocar el estudio intercultural como uno de los espacios de mayor desarrollo de las ciencias de
la comunicacion.



3. GNOSEOLOGIAS DE LA ALTERIDAD

Desde los estudios postcoloniales, la critica a la epistemologia occidental, asume la figura de la gnoseologia. Asi las cosas, Walter
Mignolo (68 y ss) introduce gnosis como término que permite alejarse de las confrontaciones clasicas de la epistemologia occidental entre
epistemologia y hermenéutica. La gnoseologia, por su parte, es un discurso sobre la gnosis. La gnoseologia fronteriza, en tanto discurso
sobre el conocimiento colonial, es concebida en la interseccion conflictiva del conocimiento producido desde la perspectiva de las
modernidades coloniales en Asia, Africa, las Américas y el Caribe.

Los ambitos de investigacion para la conformacion de una gnoseologia de la alteridad son los siguientes: los estudios culturales; los
estudios postcoloniales; los estudios subalternos; la comunicacién intercultural; la arqueologia intercultural; los estudios de exomemoria y
de la imagen visual.

En el caso de los estudios culturales, conceptual y metodolégicamente, se cruzan los estudios fenomenolégicos y postestructurales (en el
inicio habria que hablar de estructuralismo), como lo propuso metodolégicamente Stuart Hall. Las culturas, para los estudios culturales, son
espacios abiertos, heterogéneos, mdltiples, de transacciones y negociaciones. Es, por ello, que la alteridad juega un papel fundamental, ya
que ese otro no es un sujeto fijo, sino una construccién cultural con la que se negocia y se entra, también, en conflicto. Algunos de los textos
iniciales son, los ya citados, De los medios a las mediaciones y Culturas hibridas, a los que se podrian sumar: Residuos y metaforas (Nelly
Richard, Santiago de Chile, 2003) y el compilatorio Nuevas perspectivas desde/ sobre América Latina. El desafio de los estudios
culturales.

Los estudios postcoloniales surgen, en discusion con los estudios culturales, y recuperando la tradicién asiatica y africana, que coloca el
énfasis ya no en lo cultural o en la critica a la modernidad, sino en el proceso de colonizacién. Walter Mignolo pasa de la linguistica
estructural al postcolonialismo, trazando una critica a la construccion geografica o historica, sobre esa alteridad construida, de forma
esencialista, por la sociologia y la antropologia occidental.

Las diferencias con los estudios culturales son: énfasis en la historia colonial mas que en la historia cultural; construccién de una teoria
critica sobre el proceso de colonizacion y los relatos que lo acompafié mas que una recuperacién de la narracién sobre lo popular y lo
masivo; cambiar los relatos, invertir las geografias, poner en tension a la representacion sobre el otro y no reducirlo a éste a una
construccion cultural arbitraria.

Hay una hermenéutica postcolonial que tensa las relaciones entre centro y periferia, entre imperialismo/imperio, entre hegemonia y
subalternidad. La semiética postcolonial tensa los signos y cuestiona el significante como falo de poder colonial.

Walter Mignolo (2003) en Historias locales/ disefios globales. Colonialidad, conocimientos subalternos y pensamiento fronterizo, propone
delinear las bases de un pensamiento fronterizo. El eje central del libro es debatir con el pensamiento poscolonial, generado en Estados
Unidos por intelectuales provenientes de zonas colonizadas, por no llamarles del Tercer Mundo, como por ejemplo Edward Said
(palestino) o Homi K. Bhabha (indio); la posmodernidad (Lyotard, Vattimo) o el posestructuralismo (Foucault, Deleuze, Derrida). De esa
forma, desde el pensamiento de las Américas (no ingresando en el debate América Latina, Iberoamérica o Hispanoamérica) propone un
pensamiento fronterizo que esta emparentado con el pensamiento otro de Abdelkebir Khatibi, la criollizacion de Edouard Glissant o el
nuevo lenguaje mestizo de Gloria Anzaldua. La eleccion por el pensamiento de las Américas, la explica Mignolo sefialando que fue la
necesidad de pensar desde el lado oscuro del Renacimiento, “de ir mas alla de las llustracion’, que es la referencia y punto de partida del
posestructuralismo y postcolonialismo en sus comienzos.

El pensamiento fronterizo centra su andlisis en la diferencia colonial, la subalternizacion y las intersecciones del conocimiento que no se
encuentra instalado en ninguno de los extremos, por ello, rechaza toda jerarquia o posibilidad binaria desde la que se puedan construir los
mapas culturales (del estilo identidad- alteridad; occidente- oriente o sur- norte). A diferencia del postcolonialismo o de cierta tendencia de
la antropologia posmoderna (Clifford Geertz) que es un pensamiento mas local, lo fronterizo se encuentra entre las historias locales (es
decir, la multiplicacién de temporalidades y no la linealidad evolutiva de la Historia con maylscula de la moderidad) y los disefios
globales. Es un pensamiento transitorio en el que se remodela la gnoseologia moderna en términos de conocimientos subalternos.

Los pensamientos no son abstracciones universales, fuera de todo tiempo y lugar, como lo creia cierta modernidad, sino que se ubican en
la geopolitica del mundo, estan espacializados y sus historias son mdltiples. Para decirlo en términos de Mignolo, son historias locales que
disefian lo global. No es lo mismo el pensamiento aleman del siglo XIX que el de Cuba o Argentina. También se puede sefialar como
ejemplo el debate sobre la posmodernidad en América Latina. Este se produjo fundamentalmente en los paises de la costa atlantica, con
escasa presencia demografica de poblacion amerindia y afroamericana (a excepcién de Bahia en Brasil), en cambio, la cuestion
poscolonial se centra en paises con una densa poblacion amerindia (Bolivia, Pert, Ecuador, Guatemala, México) asi como en el Caribe
angléfono y francéfono (Mignolo, 2003: 258). Por ello, en los afios '70 adquirieron tanta importancia los estudios de area, donde se
vincularon las lenguas a las culturas y a los territorios.

Un pensamiento otro, en el caso de Khatibi, fildsofo originario de Marruecos, no es otro pensamiento, sino multiples formas de pensar.
Surge desde la subalternidad, no colonial profunda, sino desde la extensién occidental europea que son las Américas que no es, por ello,
la alteridad oriental sino la razédn de ser del propio proyecto moderno occidental. Coexiste en dialogo y conflicto con otros, como los
marxistas y los pos o neo, como en el caso del zapatismo donde se conjuga el marxismo con las reivindicaciones que vienen realizando
los indigenas desde la conquista de América.

Las fronteras de ese pensamiento no son rigidas, sino nuevos lugares de enunciacién. El pensamiento otro implica una redistribucion de la
geopolitica del conocimiento, tal como ha sido organizado tanto por parte del occidentalismo (como imaginario englobador y como
autodefinicion del “sistema mundo- moderno”) como del orientalismo (una instancia particular en la que se ubica la diferencia de lo mismo),
asi como por los estudios de area vy el triunfo de las ciencias sociales en la geopolitica del conocimiento. Implica, ademas (y eso lo
distingue de la deconstruccion, por ejemplo), un esfuerzo para escapar del dominio de la metafisica occidental y su equivalente teolégico
del pensamiento islamico. “Un pensamiento otro” se ubica en todos esos sitios y en ninguno de ellos, es un territorio de fronteras invisibles;



un no-lugar de traducciones, “un pensar en lenguas”, segun Khatibi.

Otro de los casos, trazando este mapa de la gnoseologia de la alteridad, es el de Gloria Anzaldla. La escritora chicana Gloria Anzaldua,
ha articulado una poderosa estética alternativa y una hermenéutica politica situdndose en el cruce las tres tradiciones: hispano- americana,
nahualt y anglo- americana. Explica su libro Borderlands/ La frontera con las siguientes palabras: “El cambio de ‘cddigos’ en este libro, del
inglés al espafiol castellano, al dialecto del norte de México, al Tex- Mex, a unas salpicaduras de nahuatl o a una mezcla de todos ellos,
refleja mi lengua, una lengua nueva que es la lengua de las tierras fronterizas (....) Hoy dia pedimos un encuentro a medio camino. Este
libro es una invitacion, a todos, de los nuevos mestizos” (Anzaldda, 1999, 20).

El manifiesto de los estudios subalternos fue escrito en India en 1985 por Guha. En él, se plantea que hay que deconstruir la historia de la
colonizacion. La critica es a la historia escrita en inglés en el caso de India, es decir, en la lengua colonizadora, y, para ello se propone
reescribirla a partir de su inversion (deconstruccion). A partir de ahi, diversos teoricos/as indios/as, algunas/os vinculadas/os a la critica
literaria (Spivak o Bhabha) y otros al campo de la comunicacién (Appadurai), que investigan y publican en Estados Unidos, han avanzado
en la critica, desde la subalternidad, al proceso de colonizacién.

Para la gnoseologia de la comunicacion sobre la alteridad, un texto fundamental es: La modernidad desbordada de Arjun Appadurai
(2001), donde los procesos culturales postcoloniales son analizados en analogia con la irregularidad de los paisajes. Hay, por ello, una
teoria de la comunicacién y una geografia desde la que se disefian los paisajes, entre ellos, los mediaticos, los paisajes financieros, los
paisajes culturales y los paisajes sociales.

La idea de paisaje, intenta “hacer notar que no se trata de relaciones construidas objetivamente, que se mantienen fijas con independencia
del angulo desde donde se las mire. Por el contrario, intentan llamar la atencion sobre el hecho de ser, fundamentalmente, constructos
resultado de una perspectiva y que, por lo tanto, han de expresar las inflexiones provocadas por la situacion histoérica, lingtistica y politica
de las distintas clases de actores involucrados: Estados- nacién, corporaciones multinacionales, comunidades en diaspora, asi como
también grupos y movimientos contenidos en la nacién (ya sean de indole religiosa, politica o econémica) y hasta pequefios grupos
caracterizados por la naturaleza intima y una forma de relacionarse cara a cara, como seria el caso de pueblos pequefios, barrios y
familias (...) Estos paisajes vienen a ser algo asi como los bloques elementales (de los juegos de armar infantiles) con los que se
construyen (...) los mundos imaginados, es decir, los mdltiples mundos que son producto de la imaginacién histéricamente situada de
personas y grupos dispersos por todo el globo” (Appadurai, 2001: 47).

En los ultimos afios, siguiendo el camino iniciado por los estudios culturales, postcoloniales y subalternos, se ha comenzado a hablar de
decolonizacion. Entre otros, Eduardo Restrepo, viene insistiendo en la necesidad de articular un proyecto teérico que coloque el énfasis en
la decolonizacién teérico, epistémica y politica.

Un espacio de investigacion fundamental, son los llamados “estudios de exomemoria”. Bajo la premisa de que “otra memoria es posible”,
Antonio Garcia Gutiérrez, viene articulando una poderosa teoria que interroga un tipo de discursividad Unica sobre la memoria. Con las
nociones de rizoma (planteada por Gilles Deleuze y Félix Guattari), pensamiento complejo (Morin), epistemocritica y diversidad, Garcia
Gutiérrez (2007), propone teorias y métodos para pensar la construccion de las memorias (como exomemorias 0 memorias externas) en
un planteamiento critico con la memoria de “raiz Unica” o “arborescente” disefiada por el proyecto colonial.

Son, como se observa, diversos, en algunos casos divergentes, enfoques los que permiten articular una arqueologia de la comunicacion
sobre la alteridad. Interculturalidad, diversidad cultural, diferencia cultural, multiculturalismo, hibridacién, pensamiento mestizo, criollizacion,
diversidad de memorias, geografias invertidas, deconstruccion de la historia, decolonizacion, poscolonizacion o subalternidad, son
algunas —entre otras- las “herramientas” que conforman la compleja “caja” para investigar las tramas sobre la “otredad”. No son enunciados
fijos ni estables, sino desbordantes significantes, hermenéuticas inestables, semiéticas abiertas y mdiltiples.

Finalmente, hay que destacar el caso de los estudios visuales. Parece obvio indicar que la mirada no es universal. No obstante, desde
occidente y su intento de occidentalizar las culturas del mundo, tanto en algunas corrientes filos6ficas como estéticas, se ha instalado la
idea de que imagen y mirada son ecuaciones lineales que construyen mecanicamente un sentido Unico y total. Es mas, la imagen ha
devenido en imagen visual y ésta, a su vez, en constructora del mirar. Paralelamente, el mirar ha sido absorbido por aquella. En las ultimas
décadas, no obstante, se han incrementado las investigaciones y publicaciones que ponen en tensiéon imagen y mirada.

Apropiarse del mirar, es, ademas, apropiarse del otro. Como indica Norval Baitello jr (2010: 25), “mirar pasé a significar apropiarse. Y
dejarse mirar significa dejarse apropiar. Y apropiarse es la tarea que se impuso la ‘era de la orientacion’ en sus descubrimientos,
conquistas, expansiones y, en su Ultima versién, la llamada globalizacién®. Hoy, representacion pasé a ser simulacro, duplicidad y
postespectaculo.

Néstor Garcia Canclini, en su ultimo libro publicado La sociedad sin relato. Antropologia y estética de la inminencia, destaca que la
reflexion mas radical sobre los procesos de arte y comunicacion, “ocurre en la corriente de historiadores y teéricos del arte que reformula
el campo artistico como cultura visual, un ‘campo interdisciplinar’, objeto de esa casi disciplina denominada ‘estudios visuales’™ (Garcia
Canclini, 2010: 50).

4. COMUNICACION, ESPACIO Y ALTERIDAD

Hay tedricos criticos con la posible ecuacién comunicacién- alteridad. Mario Perniola en su texto- manifiesto Contra la comunicacion
(2006: 53), sostiene que “se puede considerar a Nietzsche como el primer critico radical ante literam de la comunicacién: él descubre (...)
la génesis secreta de esas distorsiones mentales, esos pervertimientos de la razén, que hoy caracterizan a la sociedad de la
comunicacion. Segun su modo de ver, la metafisica nace de un error fundamental, derivado de concebir lo opuesto en funcién de lo
idéntico, de modo que no concibe verdaderamente lo opuesto sino tan sélo otro idéntico que se op-pone al primero. Por consiguiente, la
metafisica nunca tiene un conocimiento de lo otro, sino sélo de un alter ego de signo contrario”.

En el eje comunicacién, espacio y alteridad, se presentan dos tipos de andlisis: uno que centra la interpretaciéon en la perdida de



dimensiones del espacio (no lugares, espacio nulo dimensionales) y en la consiguiente desterritorializacion virtual, y, otro, que intenta
retomar las dimensiones de ese espacio a partir de la construccién de lugares y en un intento por re- situarlos. Este segundo eje, en el
campo de la comunicacién, tiene una destacada construccion teérica en la llamada “ecologia de la comunicacién”.

El primer andlisis, incluye en sus investigaciones, las redes virtuales, la simulacion, el doble y la imagen de la otredad se construye como
una “fantasmagoria” producida mediaticamente. La pantalla, al respecto, se convierte en esa lamina que, a partir de imagenes, muchas
veces estereotipadas, muestra un otro que presenta todos los rasgos diferentes al de la identidad que lo produce. El estereotipo, en
efecto, es el signo distintivo de esa construccion. Y la proliferacion de metaforas es la figura retérica por excelencia.

Los no lugares son espacios de circulacién, efimeros y desterritorializados, donde no es posible entrar en contacto con el otro
(comunicacién), sino reducirlo a una imagen minima, generalizada y parcial. Vilém Flusser, se refiere a la nulodimensionalidad, es decir, al
pasaje de la tridimensionalidad, en la época de la comunicacion interpersonal, a la bidimensionalidad, en la era de la escritura, y, de ésta
a la unidimensionalidad, las primeras imagenes, para finalmente, llegar a la nulo dimensionalidad. Es decir, al cumplimiento de la utopia de
la pérdida total de la materialidad de los objetos.

El segundo eje de andlisis, parte de la hipétesis de que toda comunicacion empieza y termina en el cuerpo (Harry Pross), es decir,
recupera las caracteristicas de la comunicacion primaria (interpersonal), cuerpo a cuerpo, cara a cara.

4.1, EL senTIDo DF LOS “0TROS”

Enlos debates contemporaneos sobre la multi e interculturalidad y sobre la gnoseologia de la alteridad, diversos autores, se refieren a las
nuevas formas que adquiere el racismo, ya no centrado en las razas, sino en la cultura. Estas tendencias, en algunos casos fomentadas
por tedricos que se proclaman multiculturales, no centran sus postulados solamente en el color de la piel ni en la otredad que se encuentra
fuera del territorio de la identidad de referencia, sino en las diferencias sexuales, étnicas, econémicas, religiosas y generacionales. Por
ello, es conveniente analizar si por mas que las formas directas de racismo (al estilo del apartheid en Sudafrica) disminuyen lo hacen
también sus estrategias. Se produce, en efecto un desplazamiento de una teoria racista basada en la biologia a una mas vinculada a la
cultura. De esa forma, habria un punto de encuentro entre las visiones racistas posmodernas y las antirracistas modernas, porque las dos
no centran las diferencias de los individuos en la sangre ni en los genes, sino en el hecho de pertenecer a culturas histéricamente
determinadas de forma diferente. En ese contexto, se encuentra una de las criticas mas duras que se le sefialan al multiculturalismo, ésta
es, la posibilidad de que se convierta en un nuevo racismo sin razas. Esta vision en lugar de considerar a las culturas como hibridas,
criollas, mestizas, sincréticas, cambiantes, flexibles, sefiala sus aspectos limitados, rigidos, ademas, de universalizarlas.

En contraposicién, a esta perspectiva, Marc Augé (1996), se refiere al sentido de los otros. Estos, son las “relaciones simbolicas y
efectivas” que se producen “entre sujetos pertenecientes a una colectividad particular’. Presentan, desde el punto de vista de sus
complejas relaciones, los dobles signos de la ambigliedad y de la ambivalencia. Este segundo signo, que esta mas cerca de una suerte
de relativismo extremo, permite la consideracion de juicios contrarios pero pertinentes, una afirmacion puede ser a la vez verdadera y falsa
(Augé, 1996). Pero ese posible relativismo de la ambivalencia, es contrarrestado por el signo de la ambigiiedad, el que postula la
existencia de un tercer término o tercer espacio cultural. La ambigiiedad pone en juego procedimientos performativos, permite que en el
tiempo los hechos se puedan interpretar sucesivamente sin que las interpretaciones se anulen unas a otras, por tanto, no permiten reducir
su complejidad. Asi las cosas, las interpretaciones se matizan y enriquecen. Mientras que la pertinencia a una comunidad se define mas
facilmente en términos de identidad y de ambivalencia, porque se pueden acumular dos pertenencias o mas, la persona se evoca en
términos de alteridad o de ambigtiedad, porque no se puede reducir integralmente ni a ella misma ni al otro. En definitiva, se introduce un
tercer término que corrige en ambigledad lo que la asignacion de identidad tiene de sustancial y esencial en términos de ambivalencia.

El signo de la ambigledad desactiva en ausencia la esencialista, sustancial y estatica ambivalencia. Por tanto, estd mas cercano, aunque
presente algunos matices, a otras ideas que se proponen para desactivar la identidad sustancial (sustantiva) como son las identificaciones
culturales o la ipseidad de Paul Ricoeur (1996), que —como tercer espacio— integra en su interior una relacion dinamica entre identidades y
alteridades.

5. LA MARCA DEL OTRO EN LA CULTURA MEDIATICA

Las reacciones de tipo politico y social que intentan, en la desesperacion, justificar identidades sobre patrones esencialistas y cualidades
intrinsecas, se mantienen hasta el presente, y traducen un mismo escalofrio, una misma repulsion ante maneras de vivir, de creer o de
pensar que les son extrafias. Por un lado, a nivel politico, por ejemplo en Europa, se incrementan las leyes cada vez mas duras contra la
inmigracién, que aumentan —hasta limites imposibles- la posibilidad de que legitimen su situaciéon de “ilegalidad”. Por otro lado, los
discursos se endurecen, culpando a los inmigrantes de todos los problemas que se viven en el pais en que eligieron vivir por cuestiones
econdmicas o politicas.

Nuevos muros, esta vez no entre Africa y Europa, sino entre paises europeos se construyen para supuestamente “controlar” la migracion.
Aunque no se indique, cuando se habla de control, que son unos pocos miles los que intentan cruzar las fronteras. En la semana del 11 al
18 de abril de 2011, hubo diversos cierres de las fronteras entre Francia e Italia, al pasaje de los trenes, para que no cruzaran al pais galo
migrantes africanos, quienes huian de las guerras en diversos paises de ese continente, fundamentalmente, en Libia. Guerras, a su vez,
incentivas por paises como Francia, Espafia, Inglaterra o Estados Unidos.

En el caso de los medios de comunicaciéon, Teun A. Van Dijk (1997: 96) indica que “los datos del analisis de contenido en diversos paises
manifiestan en primer lugar que la atencién que los medios de comunicacion prestan a los grupos étnicos es muy limitada, a menos que
estos grupos minoritarios se asocien con violencia, ilegalidad, delincuencia” o un comportamiento cultural “extrafio”, es decir, “con un
componente de desviacion de diversa indole”. En segundo lugar, las minorias aparecen en menos oportunidades que la supuesta



poblaciéon mayoritaria de ese pais, a menos que sean sospechosos o se les acuse de algun acto negativo. Van Dijk (1997: 96) sostiene
sobre la produccion de noticias: “existen (muy) pocos periodistas entre las minorias, las cuales estan menos organizadas vy, por tanto,
tienen menos probabilidades de aportar la estructura necesaria en la recogida rutinaria de noticias; los valores informativos” de los
periodistas tienden a excluir a los grupos socioculturales de fuera tanto como temas de informacion como fuentes a ser consultada “y, para
terminar, los prejuicios étnicos mueven a los periodistas a pensar que los grupos minoritarios tienen menos credibilidad”. En tercer lugar,
la negatividad de los contenidos sobre los inmigrantes tiene como contexto unas condiciones laborales donde editores y periodistas
conocen poco o nada sobre las otras culturas. Tampoco se considera a la inmigracién como un fenébmeno normal y un derecho de un
conjunto de seres humanos de trasladarse por el mundo, sino que se contempla como una amenaza permanente, “como un conflicto entre
ellos y nosotros, entre los que quieren entrar y no pertenecen y nosotros si que pertenecemos” (Van Dijk, 1997: 97).

Para un sector de los medios de comunicacion, estos problemas mencionados se plantean en forma mas negativa: las minorias
desempefian un papel que se aparta de las normas establecidas “socialmente”, se apoderan “de nuestras casas y de nuestros trabajos,
hacen trampas en el departamento de seguridad social, infringen las normas y las reglas, no se adaptan (ni desean hacerlo), protestany se
manifiestan” y, fundamentalmente, son una amenaza para la integridad personal, porque la mayoria de ellos son unos delincuentes.

Los tipos de temas en los que la prensa no se fija son aun mas reveladores: los problemas experimentados por los grupos étnicos tienden
a ignorarse: racismo, prejuicio, discriminacion, estatus de inmigrante, empleo y condiciones laborales, educacién, sanidad, cultura y
politica de minorias brillan practicamente por su ausencia en la mayoria de los medios de comunicacion, lo cual no resulta sorprendente
cuando se observa que raramente se utiliza a las minorias como fuentes fidedignas de informacién y que, paralelamente, muy pocos
periodistas pertenecen a un grupo minoritario (Van Dijk, 1997: 98).

El biopoder actualmente, también, lleva en su circulacion de vidas, muertes y afectos, la marca del Otro. En ese contexto, no debe de
extrafar que ciertas personas “enarbolen” los simbolos del arcaismo para reafirmar su diferencia.

Un mundo que se ha encogido y estrechado, donde las imagenes y las informaciones circulan aceleradamente, y por ello, se borra la
dimensién mitica de “los demas”. Suele afirmarse que la industrializacién de la cultura es la que esta contribuyendo con mas fuerza a
homogeneizar el mundo. Hay que tener en cuenta, en ese contexto, la creacion de formatos industriales, aun para algunas artes
tradicionales vy la literatura; la difusibn masiva gracias a las tecnologias de la reproduccién y comunicacion; el reordenamiento de los
campos simbolicos bajo un mercado que controla unas pocas redes de gestion, casi todas trasnacionales; todas esas caracteristicas
tienden a la formacién de publicos-mundo con gustos semejantes.

Hay una doble vertiente paraddjica de homogeneidad y heterogeneidad que se alternan dinamicamente en la construccion de las
identidades colectivas. Los receptores actuales de los medios de comunicacion pueden ver los mismos programas de television y
consumir los mismos productos, “al mismo tiempo que protestan en contra de la discriminacion racial o de género”.

Con la “expansién global de los imaginarios se han incorporado a nuestro horizonte culturas que sentiamos hasta hace pocas décadas
ajenas a nuestra existencia” (Garcia Canclini, 1999). En Occidente, sélo algunos comerciantes, artistas, religiosos, investigadores y
aventureros, se habian interesado al comenzar el siglo pasado por los modos de vida de Oriente.

UIf Hanners (1998: 18), se refiere a sus inicios en la antropologia en los afios sesenta, y expresa que era una disciplina que “te forzaba” a
tener un “interés por continentes exdticos como Africa”; se suponia que si se mantenia en esos sitios durante un tiempo suficiente,
“acabarias en un pueblo lejano de otro continente tratando de dar sentido a una parcela de la vida de aquel lugar”. El mundo, para los
antropologos, “parecia estar hecho de innumerables entidades delimitadas, mas o menos locales; una especie de mosaico global’.

UIf Hannerz (1998: 27- 28) menciona como caracteristica actual, la inexistencia del otro como algo distante, plantea que “no hay ‘Hombre
primitivo™, sino una mezcla y “un continuum de compromisos directos y negociados”.

El siglo XX, ha visto una drastica expansion de la movilidad “incluyendo el turismo, el trabajo migratorio, la inmigracion y el crecimiento
urbano”. Cada vez se incrementa el nimero de personas que viajan, con la ayuda del transito masivo, los automéviles, los aviones (Clifford,
1995: 29).

Poblaciones extranjeras se encuentran en las ciudades de los seis continentes, mezclandose casi siempre en modas parciales y
especificas. Lo exético estda incomodamente cerca. “Reciprocamente, no parecen quedar lugares distintos en el planeta déonde no se
pueda sentir la presencia de los productos, los medios y el poder ‘modernos’. La vieja topografia y las experiencias de viaje” han estallado.

Ya no se produce el alejamiento de la casa seguros de encontrar algo radicalmente nuevo, otro tiempo, otro espacio.
Los movimientos migratorios estan cambiando radicalmente las cartografias de las ciudades. A esto se le suma la importancia que han

adquirido los medios de comunicacién en la consideracion simbdlica de como los ciudadanos se imaginan y construyen sus propios
relatos sobre sus ciudades.

6. CONCLUSIONES

El incremento de los estudios sobre comunicacion y alteridad, esta vinculado al cambio gnoseolégico, donde ese sujeto otro no es una
entidad fija y cerrada, sino un proceso de negociacion, relacion y hasta de conflicto cultural. Para ello, se han trazado gnoseologias que,
inicialmente, desde los estudios culturales y, luego, en una diversidad de estudios: poscoloniales, subalternos, visuales, interculturales y
decoloniales, plantean un conjunto de perspectivas transversales sobre las relaciones entre culturas diversas.

No obstante ello, en muchos momentos, la escasa profundidad en los andlisis y en las investigaciones, producen discursividades
etnocéntricas, con enunciados fijos y textualidades esteretotipadas.

Las hermenéuticas sobre la otredad y la semiética de lo diverso, construyen significantes inestables y distribuyen las diferencias culturales



en espacios heterogéneos y en la multiplicacién de temporalidades.

Espacialmente, dos enfoques se destacan: el del incremento de los no lugares o espacios de virtualidad y simulacion y el del intento de
situarse, recuperando lugares y re- situando las relaciones entre culturas. Entre ambos, paralelamente, se introduce la problematica de las
dimensiones. Mientras que el espacio era un constructor material y dimensional, hoy, en cambio, la perdida de las dimensiones ubica a la

comunicacién en un espacio cero-dimensional o nulo- dimensional. Todos estos ejes, son fundamentales, para investigar desde una
epistemocritica de la alteridad y conformar una arqueologia sobre la otredad.
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