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Fet a ma,
venut a la xarxa

Artesans i aficionats es llancen a les plataformes
d’internet per comerciar amb peces uniques

NEREIDA CARRILLO
BARCELONA

idol infantil Peppa Pig
, transformat en ninot
d’amigurumi, una tec-
nicajaponesaque es fa

amb llana i punt de
ganxet, va ser un dels productes més
venuts a Lanukas I’Gltim Nadal.
Darrere Lanukas hi ha la Lucia
Sanchez, unabarceloninaenginyera
de telecomunicacions i apassionada
per tot el que esta fet a ma. Els pro-
ductes Lanukas, com la Peppa Pig, es
poden trobar a Facebook, Twitter,
Instagram, Pinterest, al blog del ma-
teixnomiaEtsy, unaplataformaon-
line centrada en la venda global de
pecessingulars. Cadavegadamésar-
tesansiaficionats als productes fets
amaaprofiten els aparadors que ofe-
reixinternet per fer arribar les seves
creacions del taller a casa del client.

Com la Lucia, la Jessica Bonet
també ha obert una botiga virtual a
Etsy, una pagina de Facebook i un
blog. El seu espai s’anomena Bocko
is’hitroben els collarets de diferents
estilsicolors que elabora. La Jessi-
caconfeccionaaquestes peces de bi-
juteriadesde fasisanys. El seu hobby
va arrencar de manera casual: “Vaig
comencaradesmuntar collaretsial-
tres peces que jano em posava”, re-
memora. Estimulant la seva creati-
vitat, ideava nous penjolls que pri-
mer van ser d’is personal i després
perregalarivendre en cercles redu-
its d’amics i familiars. Ara ha fet el
salt a internet i explica per
queé: “No hi ha practica-
ment cost a nivell
d’infraestructura i
ésfacildifondre’t”.

Darrere de La
Rita Comple-
ments hi ha la

MariFouzilasevahistoria transcor-
re gairebé paral-lelaaladelaJessica.
Vacomencar afer bijuteria per a au-
toconsumiaralaposaenvendaatra-
vésde Facebook, on estroben anells,
penjolls brodats, polseres i collarets
entre 10 1 26 euros, tots fets ama a
partir de teles. A diferénciadela Jes-
sica,laMarinoesvainiciar per casu-
alitat, sind pel mestratge de la seva
mare, modista.

Aparadoribotiga, tot enun

Els casos de la Jessica, la Luciaila
Mari no sén nics. Moltes persones
que s’ho passen bé creant peces en
llana, vidre, fusta i altres
materials han decidit
intentar treure redit
economicalaseva
aficié. I ho fan
gracies alesxar-
xes socials i a
les plataformes
com ara Etsy.
El president de
la  Federacié
d’Associacions
d’Artesans d’Ofi-
ci de Catalunya
(FAAOCQ),JoanFarré,
considera que per als ar-
tesanslaxarxaésimprescindi-
ble. Explica que per als que treballen
apartir de projectes,leswebs sonuna
“bona carta de presentacié”, mentre
que els artesans que fan “productes
d*is” empren la xarxa com a botiga
online, pero també per mostrar amb
quin zel s’elabora cada peca, amb vi-
deos que pengenaYouTubeique,se-
gons Farré, eixamplen el coneixe-
mentiel gust per lartesania.
Elsvideos de com treballael vidre
laNtriaTorrente, llicenciadaen his-
toriade I’artiformadaala Fundacid
Centre del Vidre de Barcelona, van
ser la porta d’entrada a internet de
Nutopia, el seu projecte empresari-
al. Anys enrere, Nutopia comercialit-
zava les petites joies de vidre amb
distribuidores, perd a partir del
2009, explica la Nuria, la crisi va fer
foratalsbalancosiesvanabocarales
firestradicionalsiainternet. Ara,de-

01. Sota lamarca
La Rita s’hi
amaga Mari
Fouz, que va
comencar a
aficionar-se al
do it yourselfpel
mestratge de la
seva mare,
modista.ariTa

02. Nuria
Torrente
elabora petites
joies de vidre
que ven sobretot
ala xarxa. nutopia

talla, venenun 70% alaxarxaino-
més un 30% de les transaccions
comercials sén presencials.
LaNuriatreballapecesenque
incrusta textos i fotografies al vi-
dre. Perexemple, alasevacol-lec-
ci6 Carpe Diem petites inscripci-
ons a penjolls, arracades i anells
insten al’hedonisme. A Facebook
convida els seus seguidors a en-
capsularels seus tatuatges enunajo-
ia de vidre. I alguns confessen alla
mateix que s’ho estan pensant. La
Nuriaexplica que els clients que bus-
quen peces artesanals necessiten
veure’n mostres, rumiar-s’hoipre-
guntar. La compra es cou millor ala
xarxa perque permet aquesta gesta-
ci6: “La comanda porta un procés
més lent que es presta molt a fer per
internet”, explica la Nuria.

Personalitzar les peces

Igual com amb la Nuria, els clients
també contacten la Lucia per dema-
nar peces personals. I son moltesles
plataformes de comerg¢ per internet
que ofereixen aquesta opcié. Amb
els desitjos dels compradors virtu-
als, el cataleg del fet a ma esdevé in-
finit. A la Lucia una internautali va
enviar una fotografia del cantant
Lenny Kravitz amb una bufanda
grandissimaili va demanar pressu-
post. La Luciavaacceptar el repte, es
va posar a teixir i ara aquest model
debufandaes pot adquirir per 35 eu-
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ros ala seva botiga d’Etsy, on exhi-
beix altres productes com ara un
barret de ganxet en formade mussol
iuna diadema de punt.

La Lucia explica que els seus ma-
xims clients a la xarxa son dones jo-
ves amb fills. Cada mes Lanukas ges-
tiona entre 6 i 10 comandes d’arreu
que trigaa servir un maximde 10 di-
es.“Elfetd’estaralaxarxaetddnala
possibilitat d’arribar a clients poten-
cials que en una fira no trobaries”,
explica Joan Farré. Nuria Torrente
ho corrobora: per internet
envia encarrecs a Italia,

Romania, Portugal i
Franca, on, a més,
s’inclouen en una
web de joies per-
sonalitzables
anomenada Un
coind’atelier. In-
ternet promou
la venda global,
pero també espe-
rona les connexi-
ons locals. La Mari
Fouz explica que si els
seus clients son de Barce-
lonaquedaambells perlliurar-
los les peces personalment. “A la
gent li agrada saber com ho fasiels
materials que utilitzes”, comenta. I
els confessa llavors, per exemple, el
secret dels anells de flors, trenats
amb les tires que s’empren per cor-
dar els davantalsiles bosses del pa.

Joan Farré puntualitza que sibé la
xarxa permet a tothom vendre pro-
ductes fets ama, s’ha de diferenciar
entre els que son artesaniaiels que
son manualitats. Pero auguraqueles
persones que a través d’un produc-
te molt concret comencen a apren-
drelatecnicapoden ser “elsnousar-
tesans”. El moviment global del do it
yourself (DIY) pot ser ’embrié dels
artesans del futur. La Jessica veu
comun horitzo possible transformar
en feina I’aficid: “No era el meu ob-

jectiu professional, pero ho
podriaacabar sent per-
que a través d’inter-
net puc fer una
prova pilot sense
assumir gaires
riscos iveure si
funciona”.
Internet pot
reconvertiruna
afici6 en un ofi-
ci. Pero també
ajuda afer que un
oficilligatal’entorn
com el d’artesa sigui
global. La Ntria confessa
que, per aella, passar d’un cli-
ent absent aun altre de participatiu
através de laxarxali ha suposat “un
canvi total de xip”. Li agrada “la con-
nexié amb el client final”, que, a tra-
vés dels seus comentaris, influeix “en
el procés, tantanivell d’opinions com
de guiaid’autoestima”.
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03. Lucia N

Sanchezéslama Alaxarxa
que hi ha darrere
la firma Lanukas.
04. Els ninots
amigurumi sén
una de les seves
especialitats.
05. Cada mes,
Lanukas
gestiona entre
6110 comandes
d’arreu, com ara
aquestes
polseres de
colors. Lanukas



