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Creixen els
‘living labs’,
sense bates
ni provetes,
i volen sumar
forces per
redefinir
la tecnologia
del pais

NEREIDA CARRILLO
BARCELONA

Islaboratoris sense pro-

vetes ni plaques de Petri

estan proliferant. Son

nous entorns en els

quals els experts amb
batablanca d’empreses o universi-
tats han deixat de tenir I’exclusiva
de la innovacié. Un exemple
d’aquestareinvencio dels espais de
recerca son els living labs, que pro-
posen experimentar en entorns re-
als i teixeixen una alianca entre el
sector public, el privat, les univer-
sitatsiels ciutadans per crear nous
serveis i productes. Des del 2006
Catalunya s’ha poblat d’aquest ti-
pus delaboratoris, que aravolen fer
un pas mésiestablir sinergies entre
ellsamb la marca Catalunya Living
Labs. “Laidea és que tot el pais si-
guiellaboratori d’Europa, igual que
va ser la fabrica d’Espanya al segle
XIX”, explical’impulsor del projec-
teidirector adjunt de la Fundacio
i2CAT, Artur Serra.

Molts d’aquests laboratoris cata-
lans ja formen part de la xarxa
ENoLL (European Network of Li-
ving Labs), que engloba sota el seu
paraigua 345 living labs actius al
Vell Continentien altres punts del
moén. La gestora de projectes a
ENoLL, Ana Garcia, explica que els
living labs sén molt diversos pel que
faalatematica, les dimensionsoel
lideratge. Tots aquests espais d’in-
vestigacio, pero, comparteixen la fi-
losofia de la innovacid oberta. Es a
dir, es guien per la idea que cal in-
corporar el ciutadaen els processos

de disseny de nous productes. “In-
novar internament no és competi-
tiu. De vegades, les bones idees, els
primers prototipsiels dissenys vé-
nen d’algli més”, assenyala Garcia.

Ecosistemes d’'innovacio

Quelainnovacié hade ser col-labo-
rativaho sabenbé a Neapolis, un li-
ving labimpulsat per ’Ajuntament
de Vilanova i la Geltrt. Ofereixen
coworking per aemprenedors rela-
cionatsambles TICitreballen amb
I’Hospital Sant Antoni Abat de la
ciutat. En aquests projectes de sa-
lut, “la innovaci6 es fa conjunta-
ment amb "usuari”, explica el di-
rector i gerent de Neapolis, Joan
Carles Lluch.

Defet, els living labs es basen en
laidea que I'usuari estigui present
en les diferents etapes de creacid
d’un nou producte o servei: pri-
mer, en la maduracié de la idea;
després, explicant les seves neces-
sitats perque el disseny del pro-

Usuaris

Els living labs’
incorporen
lesidees dels
ciutadans

en el procés
de creacio

ducte sigui adequat, i finalment,
provant els productes i contribu-
int a millorar-los. Aixi, la partici-
pacié del ciutada fa que els pro-
ductes s’alinein més amb les seves
necessitats i hi hagi una “adopcio
més rapida”, diu Garcia.

Sota el seu paraigua, Neapolis
aixoplugaifatreballar plegats I’ad-
ministracio, els emprenedors, la
universitatiels ciutadans. Aques-
ta fusi6 d’agents es coneix com la
quadruple helix. “Hem creat un
ecosistema d’innovacid”, subratlla
Lluch. El director i gerent de Ne-
apolis afegeix que, en aquest espai,
hi ha “cafes i trobades informals
perque els diferents projectes pu-
guin interrelacionar-se”, pero
també iniciatives conjuntes com
ara Vilanova Plus, unaaplicaci6 de
mobil que recull les diferents ac-
tivitats que es fan a la ciutat -les
introdueixen tant ’administracio
com les entitats—, dissenyada per
una empresa de coworking junta-

ment amb I’Ajuntament i ’associ-
aci6 de comerciants Viu Comerg.
“Es un model d’innovacié tecnolo-
gica que es fa servir per generar
teixit en el territori”, explica la
gestora de projectes a ENoLL.

Finlandia, I'origen
Les TIC no so6n I'tinic tema al vol-
tant del qual s’organitzen els living
labs, pero siel més freqiient. De fet,
Porigen d’aquest model valligatala
tecnologia i a internet. El Massa-
chusetts Institute of Technology
(MIT) va ser ’embrié d’aquest ti-
pus d’estructures, que a Europa es
van originar als paisos nordics i en
concret a Finlandia. Alla, ’empre-
sa Nokia es vaadonar que, per inno-
var en els seus telefons, havia d’in-
corporar en la creacio del disseny
els que després els farien servir.
Desd’aleshores, el model dels li-
ving labs s’ha estés. Una provaés el
creixement d’ENoLL, que el 2008
n’aglutinava 129 i ara en suma 345
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d’actius. Entre els ultims aincorpo-
rar-se hi ha’'UAB Smart Campus,
que pretén convertir la universitat
enuncampus intel-ligent. “Janoés
I'investigador el que pensa el que
volinventar, sin6 que ’'usuari, ’ad-
ministracidilaindustria participen
enladefinici6 del problema. I entre
tots s’estableix el cami cap ala solu-
cié”, explica el director de I’Escola
d’Enginyeria de la UAB, Daniel
Franco. Enaquestlaboratori, amés
de tots els actors de la comunitat
universitaria, també hi estan impli-
cats els ajuntaments de les ciutats
més proximes al campus. Es disse-
nyen i es desenvolupen conjunta-
ment projectes per millorar la sos-
tenibilitat i crear edificis intel-li-
gents com el de I'Institut de Ciencia
i Tecnologia Ambientals (ICTA) o
lanova biblioteca de Volpelleres, a
Sant Cugat del Valles.

La xarxa Catalunya Living Labs
esta formada per 'UAB Smart
Campusialtres living labs catalans

com ara I'i2CAT, el Tecnocampus
Matard i el Citilab. De fet, aquests
laboratoris javan teixir unaalianca
fatemps, pero aralavolenrellancar
amb una nova marca i més mem-
bres aprofitant el procés politic que
viu el pais. “Volem oferir els living
labs com a possible plataforma per
comencar a pensar i dissenyar un
paisnouireconnectarlainnovacio
amb la realitat”, afirma el director
adjunt de la Fundaci6 i2CAT.

Aliats per repensar el pais

Els membres de laxarxa Catalunya
Living Labs van fer unaprimerare-
unio6 a I’Smart City Expo que es va
celebrar al novembre al recinte
Gran Via de la Fira de 'Hospitalet
iaravolen sincronitzar encaramés
elsseuslaboratoris. L’acte va servir
també perque es poguessin presen-
tar nous living labs, com ara el de
DynamisLab, d’iniciativa privada,
centrat en la sostenibilitat i situat
al Parc Tecnologic i Cientific de la

Universitat de Girona. El seu pre-
sident, Oriol Costa, explica que
posen els seus 10 anys d’experien-
cia a ’abast dels emprenedors
que volen encetar un projecte
centrat en la sostenibilitat. Els
ajuden aquadrar aspectes socials,
legals, mediambientals i econo-
mics. Amb tallers de 4 a 8 hores
planifiquen entre 31i 6 mesos de
projecte. També aconsellen els
principiants al’horade dissenyar
el projecte, els posen en contac-
te amb altres actors que els poden
ajudar, els proporcionen coneixe-
mentsiels orienten en la difusio.
Cosir totes aquestes iniciatives
en laxarxa Catalunya Living Labs
permetra, segons Serra, impulsar
al pais un model d’innovacié que
vagi “més enlla del model tradici-
onal de parc tecnologic com Sili-
con Valley”. I conclou: “Silasobi-
rania en una societat democrati-
cave del poble, és logic que la in-
Novacio també” .
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Neapolis és un
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