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Una estrategia simple para
potenciar el bienestar de los
pacientes de cancer: el dialogo
enfermera-paciente durante la
administracién de la
quimioterapia

@ CrossMark

Simple strategy to promote well-being in
cancer patients: Nurse-patient dialogue during
the administration of chemotherapy

Sra. Editora:

Diversos trabajos han sefalado que determinados cuida-
dos que se pueden implementar de forma simple generan
un efecto positivo en los pacientes de cancer cuando son
atendidos en el hospital’'. Acciones como sentarse junto
al paciente, en lugar de permanecer de pie, preguntarle
como desea tomar sus decisiones, o examinarle fisicamente,
mejoran la sensacion de bienestar del paciente y de sus
familiares. Esto sugiere que se pueden aplicar mas acciones
sencillas por parte de las enfermeras durante la atencion
al enfermo oncoldgico, que producirian efectos positivos.
La administracion de la quimioterapia es una ocasion en
la que se puede fomentar este tipo de acciones, puesto
que es un entorno en el que la enfermera tiene frecuente-
mente la oportunidad de mantener contacto visual y dialogar
con el paciente, mientras administra el tratamiento. Es casi
seguro que ese didlogo tendra un efecto beneficioso por si
mismo, pero si dicho dialogo se refiriera a determinados con-
tenidos, quiza el efecto beneficioso pudiera ser de mayor
magnitud.

;Qué caracteristicas deben tener esos dialogos y en qué
medida se ha comprobado su eficacia? Dado que la induccion
de estados de animo positivos parece ser (til en pacientes
oncoldgicos?, hemos aplicado una intervencion psicologica
basada en la induccién de esos estados de animo positivos
en pacientes de cancer colorrectal® que recibian quimiote-
rapia de forma ambulatoria. Nuestro programa aprovechaba
las sesiones de quimioterapia para explicar a los pacientes
como conseguir estados de animo positivos mediante cam-
bios en los comportamientos y en los pensamientos, y para
programar y supervisar diferentes tareas que el paciente
podia realizar en su casa entre los diferentes ciclos de
quimioterapia. La investigacion evalu6 a 24 pacientes que
llevaron a cabo este programa y compar6 sus puntuacio-
nes en calidad de vida antes y después de la intervencion,
mediante el cuestionario EORTC-QLQ-C-30 con las obteni-
das por un grupo control de otros 20 pacientes que también
recibi6 la quimioterapia y se mantuvo en lista de espera para
recibir el tratamiento psicolégico. Los resultados indicaron
que los pacientes que recibieron la intervencion valoraron la

misma como muy Util, y mejoraron su puntuacion en diver-
sos aspectos de la calidad de vida, reduciendo también los
problemas de insomnio. Asimismo, observamos que 4 de los
7 pacientes del grupo de intervencion que segln el cuestio-
nario HADS presentaban niveles altos de ansiedad al inicio
del tratamiento, la redujeron a niveles normales, en com-
paracion con 2 de los 7 pacientes del grupo control que
tenian las mismas caracteristicas. Proponemos que se con-
sidere que esa tarea pueda ser asumida por las enfermeras
aprovechando la oportunidad de establecer estos espacios
de dialogo. Aprovechar esas conversaciones para recordar
al paciente las pautas a seguir responde perfectamente a
esas acciones que el personal sanitario puede implementar
con facilidad y que ayudaran al bienestar de los pacientes.
Esas acciones pueden incluir, por ejemplo, pedir al paciente
que describa actividades que ha realizado o quiere reali-
zar y que le producen estados de animo positivos, y luego
darle instrucciones para que piense en las mismas mientras
recibe la quimioterapia. Todo ello puede llevarse a cabo
repetidamente a lo largo de las horas en las que el paciente
ha de permanecer en la sala de quimioterapia del hospi-
tal, en pequenos didlogos de breve duracion, y que pueden
ser compatibles con la labor habitual de los profesionales
de Enfermeria en estos casos. Estamos convencidos de que
esta coordinacion de las enfermeras con los planes terapéu-
ticos que establezca el psicooncologo, facilitara una mayor
presencia de momentos de bienestar en los pacientes onco-
logicos.
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