IMPACTOS DE LA INNOVACION EN LA DOCENCIA Y EL
APRENDIZAJE

Evaluacion de las competencias transversales mediante el Aprendizaje
Basado en Problemas en estudiantes de enfermeria

Prat Martinez, Merce

Escola Universitaria d'Infermeria Gimbernat (Universitat Autonoma de Barcelona)
Avinguda de la Generalitat, 202-206, 08174 Sant Cugat del Valleés, Barcelona
merce.prat@eug.es

Bleda Garcia, Silvia

Escola Universitaria d'Infermeria Gimbernat (Universitat Autonoma de Barcelona)
Avinguda de la Generalitat, 202-206, 08174 Sant Cugat del Vallés, Barcelona
silvia.bleda@eug.es

Munoz Gimeno, Merceé

Escola Universitaria d'Infermeria Gimbernat (Universitat Autobnoma de Barcelona)
Avinguda de la Generalitat, 202-206, 08174 Sant Cugat del Vallés, Barcelona
merce.munoz@eug.es

1. RESUMEN: La evaluacién de las competencias en los Profesionales de Enfermeria tiene
una importancia crucial para el mantenimiento de los estandares profesionales. El
objetivo de esta investigacion es evaluar la metodologia Aprendizaje Basado en
Problemas y la evaluacidon auténtica como estrategias docentes para facilitar el
aprendizaje de las competencias: comunicacién oral y escrita, gestion de la
informacidn, toma de decisiones, capacidad critica y trabajo en equipo en estudiantes
de enfermeria.

2. ABSTRACT: The evaluation of skills in Nursing Professionals has a crucial for
maintaining professional standards importance. The objective of this research is to
evaluate the methodology problem-based learning and authentic assessment and
teaching strategies to facilitate learning skills: oral and written communication,
information management, decision making, critical thinking and teamwork in students
nursing.

3. PALABRAS CLAVE: Enfermeria, competencias profesionales, evaluacion auténtica,
Aprendizaje Basado en Problemas.
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4. DESARROLLO:
NTRODUCCION:

Un objetivo fundamental de la formacién universitaria actual es que los estudiantes aprendan
a aprender. El estudiante debe adquirir un compromiso activo sobre el qué y el cdmo de lo que
aprende y los docentes deben actuar como orientadores de dicho proceso. Esto supone un
cambio en la modalidad de la ensefianza y la utilizacion de nuevas metodologias docentes
permite que se adquieran competencias mas alla de la especializacion técnica, para incluir,
ademads dimensiones relacionales y sociales (“Libro Blanco. Titulo de Grado de Enfermeria.
Agencia Nacional de la Evaluacion de la Calidad y Acreditacion,” 2005)

El Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES) propone como objetivos de aprendizaje, no
solo la adquisicién de conocimientos, sino la incorporacién de competencias complejas que
permitan una actuacién personal y profesional bien fundamentada (Prieto Martin et al., 2006).

Una caracteristica importante en el concepto de competencia es que comporta un conjunto de
conocimientos, procedimientos y actitudes combinadas, coordinadas e integradas que ayudan
al estudiante a saber hacer y saber estar para el ejercicio profesional. Dominar estos saberes le
capacita para actuar con eficacia en situaciones profesionales de su dia a dia (Berrocal
Berrocal, 1996). Cabe distinguir que ser capaz no es lo mismo que ser competente. Las
competencias sélos son definibles en la accidn. Con ello,Tejada y Navio (2005) apuntaron que
las competencias no son reducibles ni al saber, ni al saber-hacer, por tanto no son asimilables a
lo aprendido durante el periodo de formacién. Poseer unas capacidades no significa ser
competente. Es decir, la competencia no reside en los recursos (capacidades) sino en la
movilizacién misma de los recursos y es poniendo en practica-accion la competencia cuando se
llega a ser competente.

Actualmente todas las Universidades donde se imparten estudios de Grado en Enfermeria
tienen adaptados sus planes de estudio al disefio por competencias. Por ello se hace preciso
ademas de desarrollarlas, poder evaluarlas. Por lo tanto, nos encontramos ante la necesidad
de disponer de estrategias e instrumentos que nos permitan evidenciar el desarrollo y la
adquisicion de las competencias que se exigen al futuro profesional de enfermeria (ANECA,
2005).

El proyecto Tuning define tres tipos de competencias: las genéricas o transversales, las
especificas y las curriculares. Diferentes metodologias se han utilizado para garantizar el
proceso de aprendizaje de las competencias transversales, pero de entre ellas cabe destacar el
Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) y la evaluacién auténtica (Authentic Assessment). El
ABP es un método que permite combinar la adquisicidn de conocimientos con el aprendizaje
de competencias ya que plantea problemas complejos y similares a los que tendrd que
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afrontar el profesional en su préctica asistencial (Gonzalez Hernando, Carbonero Martin, Lara
Ortega, & Martin Villamor, 2014).

La evaluacién mas afin a los ABP es la evaluacion auténtica cuyo objetivo es intentar averiguar
qué sabe el estudiante y qué es capaz de hacer, utilizando diferentes estrategias y
procedimientos evaluativos. Mediante la evaluacién auténtica se pretende que los estudiantes
trabajen sobre problemas complejos, utilizando pensamiento critico, sintetizando
informaciones diversas y encontrando soluciones consensuadas y originales (Callison, 1998).

Utilizar como metodologia docente el ABP contribuye a realizar una evaluacidn mas auténtica
de las competencias de los alumnos y es por ello que conlleva multiples evaluaciones que se
insertan dentro del propio proceso de aprendizaje (Gonzadlez-Hernando, Martin-Villamor,
Carbonero-Martin, & Lara-Ortega, 2013).

El objetivo de esta investigacion es evaluar la metodologia ABP y la evaluacion auténtica como
estrategia docente para facilitar el aprendizaje de las competencias transversales en
estudiantes de enfermeria de segundo curso.

METODOLOGIA

Se llevd a cabo un estudio descriptivo transversal durante un cuatrimestre académico, en el
marco de la asignatura de Enfermeria y Salud Comunitaria, en la Escuela de Enfermeria
Gimbernat adscrita a la Universitat Autdnoma de Barcelona.

La metodologia utilizada para las practicas de aula fue el ABP. Para ello se formaron 22 grupos
de entre 4 a 5 estudiantes conducidos cada uno por una tutora. Tres tutoras fueron las
encargadas de conducir todos los grupos. Las competencias genéricas evaluadas fueron
capacidad de analisis y sintesis, comunicacién oral y escrita, habilidades de gestiéon de la
informacidn, resolucién de problemas y toma de decisiones, capacidad critica y autocritica y
trabajo en equipo.

Se distinguen dos fases en la metodologia de estudio:

1. Fase de elaboracion del problema o situacién de ABP, cuyos objetivos fueron:
- Definir de manera precisa los objetivos de aprendizaje minimos a alcanzar.

- Elaborar un caso clinico adecuado para alcanzar estos objetivos.

La redaccién del caso no se improvisd sino que fueron casos clinicos reales para captar la
atenciéon de los estudiantes y mostrar la complejidad de los problemas de la practica
asistencial.
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2. Fase de trabajo grupal en el aula.

Se realizaron un total de 11 sesiones presenciales por cada grupo de estudiantes, de una hora
y media de duracién, con una frecuencia de dos sesiones semanales para permitir el trabajo
auténomo fuera de las horas de clase.

En la primera sesion, se formaron los grupos de manera aleatoria, se firmé un acta de
constitucién de cada grupo que incluyé los datos de sus componentes y sus acuerdos de
funcionamiento y se presentd el caso a resolver. Durante el resto de sesiones, los estudiantes
realizaron procesos de discusidén en los que se generaban preguntas para las que era preciso
encontrar respuestas y asi ir avanzando en la resolucion del caso. Para ello, previo a cada
sesion cada alumno debia realizar una busqueda bibliografica y sintetizar posteriormente la
informacidn mas relevante para compartirla en la siguiente sesién con el resto del grupo.

La ultima sesién consistio en la defensa oral del mapa conceptual elaborado por el grupo asi
como la justificacidn de la solucién planteada. Durante las sesiones y para garantizar el
aprendizaje se llevaron a cabo 5 sesiones de feedback, una primera sesién individual y cuatro
sesiones grupales, en las que se ofrecié informacion al estudiante a cerca de su proceso de
adquisicion tanto de las competencias transversales como de los conocimientos adquiridos
durante la asignatura.

Para evaluar las competencias mencionadas anteriormente se utilizaron distintos
instrumentos:

1. Evaluacion diaria individual de la puntualidad y asistencia, conocimiento de la base tedrica
de la asignatura, participacién activa durante el proceso, grado de motivacién, compromiso y
aceptacion de criticas. Se utilizaron rubricas y la observacion en el aula.

2. Evaluacion individual de las habilidades de autoaprendizaje para elaborar las estrategias de
busqueda de la bibliografia. Se utilizé una rubrica especifica disefiada para evaluar tanto las
estrategias de busqueda llevadas a cabo en bases de datos como en paginas web.

3. Evaluacién de la capacidad de sintesis y capacidad de expresidn escrita. Al final del proceso
de ABP y después de defender el mapa conceptual el estudiante realiza un trabajo de
integracién individual cuyo objetivo es integrar la teoria impartida durante la asignatura, los
seminarios de expertos, los casos clinicos trabajados durante el ABP y la bibliografia
consultada. La evaluacion de este trabajo también se realiza mediante una rubrica disefiada
para ello.

4. Coevaluacion y autoevaluacién en relacion a la toma de decisiones y al trabajo en equipo.

5. Evaluacién de la comunicaciéon oral mediante rubricas.
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6. Evaluacion de satisfaccion de los estudiantes mediante un cuestionario cualitativo realizado
al final de todo el proceso de ABP.

RESULTADOS

Evaluacién diaria individual: las puntuaciones mas bajas correspondieron al conocimiento de la
base tedrica de la asignatura. Es destacable también que el 95% de los estudiantes participd
activamente durante todas las sesiones. De la observacidn al aula las tutoras resaltaron:

* La dificultad para entender la metodologia de trabajo por parte de algunos alumnos.

* Algunos conflictos de grupo dificiles de manejar. A pesar de ello y después de solucionar sus
problemas todos los grupos pudieron presentar su mapa conceptual al resto de compafieros.

* Un aumento del grado de motivacién a medida que iban avanzando las sesiones.

* El establecimiento de dptimas interacciones profesor-alumno que permitieron un buen clima
en el aula facilitando la comunicacion.

Evaluacion individual de las habilidades de autoaprendizaje: las puntuaciones mads bajas
correspondieron a la elaboracidon de las preguntas de investigacion y la construccidon de la
ecuacion de busqueda bibliografica. La realizacién de esta actividad del ABP (busqueda
bibliografica de informacién relevante para entender y solucionar el caso clinico propuesto)
puso en evidencia que la mayoria de los estudiantes tenian grandes dificultades tanto para
encontrar informacion especifica como para leer de forma critica los articulos encontrados.
Para resolver esta importante deficiencia formativa se llevé a cabo 1 sesidn grupal y 2 sesiones
individuales de feedback para analizar junto con los estudiantes sus errores, sus dificultades y
sus dudas. La calidad de las busquedas bibliograficas entregadas posteriormente mejoraron
considerablemente después de los feedbacks del equipo docente.

Coevaluacion y autoevaluacién: Un 88% de los estudiantes manifestaron alto grado de
compromiso y participacion como miembros del grupo mientras que el 12% restante
atribuyeron su falta de compromiso a la falta de tiempo y a la mala relacién con algun
componente del grupo.

En cuanto a la coevaluacion un 86% de los estudiantes evaluaron con mensajes criticos,
constructivos y argumentados a sus compafieros de grupo en relacién a su grado de
participacién, comunicacién, compromiso y aportacién de ideas relevantes.

Cabe destacar que los resultados obtenidos en la coevaluacion han coincidido con lo
observado en el aula por parte de los docentes consiguiendo cubrir la parte subjetiva de la
evaluacion.
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Evaluacién oral: Un 79% de los estudiantes dominaron su comunicacién no verbal, un 63% de
los estudiantes domind el contenido del discurso, utilizé el tiempo adecuado y estructurd
correctamente el desarrollo de su presentacidon y 43% de los estudiantes utilizé papel para
poder seguir su discurso.

Evaluacion de la satisfaccion de los estudiantes: Los estudiantes manifestaron una elevada
satisfaccién en relacion a la metodologia de aprendizaje y reconocieron los problemas
propuestos como relevantes desde el aspecto profesional tanto para comprender los
contenidos de la asignatura como por aprender las dinamicas de trabajo en equipo. Lo que
menos satisfactorio les resulté fue la carga de trabajo elevada y el tiempo empleado.

CONCLUSION:

La evaluacion de las competencias en los Profesionales de Enfermeria tiene una importancia
crucial para el mantenimiento de los estandares profesionales. (Gomez del Pulgar, 2013)

Teniendo en cuenta los resultados obtenidos tras la evaluacién, el equipo docente considera
gue la metodologia docente utilizada en la asignatura de Enfermeria y Salud Comunitaria ha
sido de utilidad para garantizar la consecucién por parte de los estudiantes no sélo de las
competencias especificas propias de la asignatura sino también de las competencias
transversales.

Con estas metodologias docentes, ABP junto con la evaluacion auténtica, pretendiamos que
los estudiantes desarrollaran su competencia de aprendizaje autodirigido que tan importante
pensamos que es para su vida profesional. Asimismo, pretendiamos que los estudiantes
aprendieran a aplicar sus conocimientos a la resolucidon de problemas, tomaran decisiones el
respecto y adquirieran conocimientos profundos a cerca de los diferentes temas propuestos.
Los resultados presentados en este trabajo demuestran la eficacia formativa de la metodologia
ABP y su aplicacion en el dmbito de enfermeria. Podriamos concluir comentando que la
elaboracion del mapa conceptual junto con la preparacién de la defensa ha gustado mucho a
los estudiantes considerandolo valioso para su dia a dia profesional. En cuanto al aprendizaje
han considerado muy util la busqueda de informacion y el trabajo con bibliografia pero no ha
sido tanto de su agrado mientras que el aprendizaje de trabajo en equipo y la adquisicidon de
conocimientos les ha gustado mucho mas.

Como punto fuerte queremos destacar la importancia del feedback individualizado y también
grupal para facilitar los procesos de aprendizaje.

También es oportuno mencionar la gran carga de trabajo que conlleva la preparacién y
realizacion de todas las tareas incluidas en el ABP para el equipo docente. A pesar de ello, la
satisfaccion del equipo de profesores con la metodologia utilizada ha sido muy alta, tanto por
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la calidad de la relacién que se establece con el alumnado como con los resultados de
aprendizaje alcanzados. Cabe mencionar también que utilizar esta metodologia ha permitido
consolidar el equipo de trabajo por la necesidad de establecer consenso desde la identificacidn
de los objetivos minimos de aprendizaje hasta la elaboracion de las rubricas evaluativas.

Apostamos por que los docentes tengan la voluntad de superar las dificultades que conlleva
trabajar con ABP y aconsejamos utilizar este método docente para mejorar la formacion de los
estudiantes de enfermeria de acuerdo con los principios metodoldgicos establecidos por el
EEES para el nuevo modelo de aprendizaje centrado en la actividad del estudiante.
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