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1. RESUM: 

 

Esta comunicación presenta un proyecto de innovación que tiene como objetivos básicos 

desarrollar y evaluar la competencia “trabajo en equipo” de los estudiantes. Esta experiencia se 

desarrolló durante el curso 2016-17 en diferentes asignaturas de los grados de Magisterio, 

Pedagogía y Educación Social de la Facultad de Ciencias de la Educación de la UAB. Los resultados 

confirman el desarrollo de esta competencia durante el desarrollo del proyecto, aunque también 

se constatan elementos de mejora. 

 

 

2. ABSTRACT: 

 

This work shows an innovation project that aims to develop and assess the students’ competence 

of “work in groups”. This experience was implemented during the academic year 2016-2017 in 

different subjects of the Degrees of Primary Education, Pedagogy and Social Education in the 

Faculty of Education of the UAB. The results sustain the development of this competence during 

the project although some improvements are identified too. 

 

 

3. PARAULES CLAU: 4-6  

Coevaluación, autoevaluación, evaluación, trabajo en equipo, competencia. 
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5. DESENVOLUPAMENT:  

 

En las aulas universitarias ya hace tiempo que el profesorado observa que el alumnado no trabaja 

en equipo. Para mucho de nuestro alumnado, el llamado trabajo en equipo se limita a la 

realización por separado de diferentes partes de un trabajo, práctica, etc… que posteriormente 

agruparán y entregarán; todo ello con mayor o menor conocimiento de la realizada por sus 

compañeros. 

A menudo esta mala praxis se justifica, por parte del alumnado, entre otros argumentos por la 

falta de tiempo, por el exceso de trabajo en las asignaturas, por la imposibilidad de reunirse; 

aunque detrás de todas estas justificaciones creemos que se esconde un desconocimiento, por 

parte del alumnado, de lo que realmente es trabajar en equipo, de los beneficios que puede 

aportar trabajar de verdad en equipo (como por ejemplo, la mejora de la calidad de los trabajos 

realizados, una mayor calidad y cantidad de aprendizajes, etc.) y una insuficiente competencia de 

trabajo en equipo. 

Por todo ello, este equipo docente consideró necesario llevar a cabo alguna experiencia que 

potenciara el desarrollo de la competencia comentada y, que del mismo modo, concienciara al 

alumnado de su nivel de dominio competencial y de las ventajas de trabajar en equipo. 

La experiencia presentada fue reconocida por la Oficina de Qualitat Docent de la Universitat 

Autònoma de Barcelona (UAB) como proyecto de innovación docente. Esta experiencia fue 

desarrollada durante el curso 2016-17, y contó con la participación de 327 alumnos de los Grados 

de Pedagogía, Educación Social y Educación Primaria de la Facultad de Ciencias de la Educación de 

dicha universidad.  

Aunque los datos aportados en este documento son nuevos, los objetivos y metodología que aquí 

se presentan coinciden (en mayor o menor medida) con los mostrados en trabajos anteriores 

(Mas, París y Torrelles, 2016; París, Torrelles y Mas, 2016; Mas, Olmos y Paris, 2018).  
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En estos trabajos, se presentaban otros resultados de este mismo proyecto de innovación o datos 

pertenecientes a un proyecto anterior (desarrollado en el curso 2015-16) génesis del actual 

estudio.  

OBJETIVOS: 

 Favorecer el desarrollo de la competencia “trabajo en equipo” en los estudiantes 

 Evaluar el nivel de dominio de la competencia “trabajo en equipo” de los estudiantes 

 Concienciar al alumnado de las ventajas del “trabajo en equipo”. 

 Delimitar las potencialidades y debilidades del estudiantado, en los diferentes 

componentes de la competencia “trabajo en equipo”, estableciendo ámbitos de mejora 

en las programaciones de las asignaturas y para sucesivos proyectos. 

DESCRIPCIÓN DE LA EXPERIENCIA: 

Esta innovación docente está compuesta de dos bloques, a partir de experiencias previas 

desarrolladas (Mas, París y Torrelles, 2016; París, Torrelles y Mas, 2016). Un primer bloque que 

tiene como finalidad desarrollar la competencia de “trabajo en equipo” y, simultáneamente, un 

segundo bloque que tiene como misión evaluar esta competencia en diferentes momentos y con 

diferentes actores. 

El primer bloque se desarrolló mediante la estrategia metodológica de la técnica del puzle. El 

alumnado, conformado en grupos de 3 estudiantes, debía trabajar una de las temáticas 

correspondiente al programa de la asignatura en la que se desarrolló la experiencia, siendo éstas 

las siguientes: 1) “paradigmas curriculares” en las asignaturas de “Didáctica y desarrollo 

curricular” del Grado de Educación Primaria y “Diseño, seguimiento y evaluación de planes y 

programas” del Grado de Educación Social; 2) “modelos de intervención en TEA: TEACCH, ABBA e 

historias sociales” en la asignatura “Necesidades educativas específicas afectivas, emocionales y 

de la conducta” del Grado de Educación Primaria; 3) “ámbitos de intervención de la acción 

tutorial” en la asignatura de “Orientación Educativa” del Grado de Pedagogía. 

Para realizar la evaluación de la competencia “trabajo en equipo” se seleccionó como 

instrumento la Rúbrica Teamwork (Rúbrica RUTE) (Torelles, 2011) ya validada y empleada en 
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diferentes contextos (Torrelles, Coiduras, Isus, Carrera, París y Cela, 2011; Torrelles, París, Sabrià y 

Alsinet, 2015). La utilidad de este instrumento evaluativo es determinar el nivel de dominio de la 

competencia “trabajo en equipo” de una persona, estando compuesto por 27 categorías 

(llamadas dimensiones) que cubren la definición de la competencia mencioanda. Cada una de 

estas categorías está compuesta de 4 indicadores graduados en una escala de 1 a 4 (de menor a 

mayor dominio). Veamos el listado de estas categorías: 

1. Actuación según los objetivos 

2. Integración en el equipo 

3. Adopción 

4. Ejercicio 

5. Propuestas para la adaptación 

6. Adaptación a la actividad 

7. Condiciones de trabajo 

8. Implicación en el equipo 

9. Búsqueda externa de 

información 

10. Transmisión de información 

11. Identificación de tareas 

12. Distribución de tareas 

13. Previsión de recursos necesarios 

14. Análisis de la información para la 

toma de decisiones 

15. Participación 

16. Consenso 

17. Cumplimiento de las tareas asignadas 

18. Participación en la resolución de 

contingencias 

19. Coordinación con el equipo 

20. Autoseguimiento de tareas 

21. Detección de conflictos 

22. Propuestas alternativas 

23. Resolución del conflicto 

24. Utilización de estrategias 

25. Logro de acuerdos 

26. Propuestas de mejora 

27. Implementación de los procesos de 

mejora 

 

La evaluación de las categorías que integran la competencia “trabajo en equipo” se realiza 

mediante diversos informantes y momentos:  

 en el momento previo al desarrollo de la actividad y una vez finalizada la misma, el 

propio discente evalúa su dominio competencial (autoevaluación) (autopercepción), 
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 al concluir la actividad, se evalúa el desarrollo competencial de cada estudiante a partir 

de la información proporcionada por los otros dos compañeros del equipo 

(coevaluación) 

 del mismo modo, al finalizar la actividad, el docente evalúa los conocimientos 

adquiridos por los estudiantes (heteroevaluación) 

Veamos cómo se organizó, simultáneamente, la estrategia metodológica de la técnica del puzle y 

la evaluación en la actividad desarrollada (el tiempo de desarrollo varía, principalmente según la 

extensión y dificultad de las lecturas/temáticas encomendadas): 

1. En una primera sesión de la asignatura, se organizaron grupos de tres integrantes y se 

les explicó la actividad que se realizaría en el aula. A continuación, se les solicitó a los 

estudiantes que realizasen  la autoevaluación de su competencia de “trabajo en equipo” 

mediante la rúbrica RUTE explicada anteriormente. 

2. En una segunda sesión, a cada uno de estos grupos se les asignó tres textos 

(documento 1, documento 2, documento 3) de una temática determinada relacionada 

con la asignatura (comentadas anteriormente). Cada uno de los integrantes del grupo, 

durante un espacio de tiempo establecido previamente, estudió y preparó 

individualmente uno de los tres documentos asignados. 

3. Tras la lectura individual, se crearon grupos de tres expertos, integrados por aquellos 

miembros que habían leído el mismo documento (grupos de expertos del documento 1, 

grupos de expertos del documento 2, y grupos de expertos del documento 3). Al haber 

estudiado la misma temática, pudieron compartir información, resolver dudas, contrastar 

diferentes perspectivas, integrar el conocimiento y acordar aquellos elementos 

relevantes y accesorios de su lectura. 

4. Una vez finalizada la tarea de los grupos de discusión entre los expertos del mismo texto, 

cada uno de los discentes participantes volvió al grupo inicial donde cada integrante tenía 

asignado un documento distinto. En ese momento, cada participante compartió con el 

resto del grupo el contenido que había trabajado anteriormente de forma individual y 

con el grupo de expertos. 
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5. Para finalizar, se seleccionó aleatoriamente un alumno de cada grupo, el cual realizó una 

pequeña prueba evaluativa para comprobar la adquisición de los conocimientos 

(heteroevaluación) sobre los tres textos empleados en la actividad. La calificación 

obtenida por este discente, seleccionado aleatoriamente, fue compartida por el resto de 

miembros del grupo inicial. 

6. En ese momento final de la actividad, los estudiantes volvieron a realizar una 

autoevaluación de su competencia de “trabajo en equipo” y, se incorporó, una 

coevaluación de las otras dos personas del grupo con las que se había compartido la 

actividad.  

7. En una tercera sesión, se reflexionó con el grupo-clase sobre la utilidad de la técnica para 

trabajar el contenido específico, para desarrollar la competencia “trabajo en equipo” y 

reflexionar sobre ella, y sobre los puntos fuertes/débiles de la técnica empleada. Esto se 

desarrolló mediante un cuestionario abierto y, posteriormente, se realizó una puesta en 

común con el gran grupo. 

RESULTADOS:  

En este apartado no se pretende realizar un informe minucioso y pormenorizado de todos los 

resultados obtenidos. Únicamente se pretende, en primer lugar, mostrar la tendencia de los 

resultados cuantitativos y, en segundo lugar, presentar una parte significativa de los resultados 

cualitativos obtenidos con la aplicación del cuestionario reflexivo final; con la intención de avalar 

la idoneidad de la experiencia desarrollada para alcanzar los objetivos propuestos. 

Resultados cuantitativos: 

En primer lugar, se realizará una explicación panorámica de la tendencia general de las 

autopercepciones competenciales antes y después de la experiencia realizada, y la coincidencia 

entre la autopercepción final del dominio competencial y los resultados de la coevaluación por 

pares del dominio competencial. 
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En las dimensiones analizadas se observa un aumento generalizado de la autopercepción del 

dominio competencial. En el cuestionario final se produce un desplazamiento (en mayor o menor 

medida) del porcentaje de respuestas obtenidas hacia el indicador que muestra mayor 

autopercepción de dominio competencial o hacia los 2 indicadores de la dimensión que 

demuestran un mayor nivel dominio de dicho ámbito competencial. 

Veamos un ejemplo para clarificar está afirmación realizada en términos generales. En la 

dimensión 16 “Consenso”, se producen los siguientes resultados:  

Indicadores de dominio  

(ordenados de menor a mayor dominio) 

AUTOevaluación 

INICIAL 

(autopercepción) 

AUTOevaluación 

FINAL 

(autopercepción) 

1-Dificulta la toma de decisiones por consenso. 0,96 % 1,14 % 

2-Contribuye a la toma de decisiones por consenso. 23,04 % 11,68 % 

3-Favorece el consenso aportando argumentos. 33,36 % 39,88 % 

4-Favorece el consenso aportando argumentos y 

persuadiendo cuando es necesario. 
42,64 % 47,30 % 

 

En el caso concreto de esta dimensión 16 “Consenso”, después de haber realizado la experiencia, 

se puede observar como el alumnado que consideran que su dominio competencial se haya 

comprendido en los indicadores de dominio 3 o 4 (siendo estos indicadores los que representan 

un mayor dominio) aumentan en conjunto más de un 11% en referencia con las respuestas 

iniciales. 

A continuación, comentaremos los resultados obtenidos al comparar la autopercepción de 

dominio competencial final que tiene cada estudiante, con la coevaluación que le realizaron sus 

compañeros al finalizar la actividad que habían desarrollado con él. En este caso únicamente nos 

fijaremos en el indicador que establece el mayor dominio de cada ámbito competencial. 

Al finalizar la actividad, el porcentaje de alumnos que percibe que sus compañeros poseen el 

mayor nivel de dominio competencial de cada ámbito después de realizar la experiencia (asignan 
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el indicador que presupone un mayor dominio), coincide aproximadamente con el porcentaje de 

alumnado (autopercepción) que considera que tiene el mayor dominio posible de ese ámbito 

competencial.  Aunque cabe mencionar que el porcentaje de discentes que tienen una 

autopercepción de dominio máximo de esa competencia, siempre es algo mayor que el percibido 

por la coevaluación de sus compañeros. 

Igual que en el caso anterior, veamos un ejemplo para clarificar está afirmación realizada en 

términos generales. En la dimensión 15 “Participación”, se producen los siguientes resultados:  

Indicadores de dominio  

(ordenados de menor a mayor dominio) 

AUTOevaluación 

FINAL 

(autopercepción) 

COevaluación 

FINAL 

1- Necesita ayuda y supervisión para poder llevar a cabo 

las tareas. 
1,14% 1,6% 

2- Hace aportaciones durante la ejecución que no 

contribuyen a la toma de decisiones. 
3,3% 5,52% 

3- Aporta alternativas pertinentes para la realización de 

ajustes durante el proceso de ejecución. 
44,42% 44,38% 

4- Sintetiza las aportaciones pertinentes del equipo para 

la realización de ajustes durante el proceso de ejecución. 
51,14% 48,5% 

 

Después de haber realizado la experiencia, en el caso concreto de esta dimensión 15 

“Participación” que emplearemos como ejemplo, se puede observar como un mayor porcentaje 

de alumnado tiene la autopercepción de tener un nivel máximo de dominio en este ámbito 

competencial, asignándose los indicadores de dominio 3 o 4 (siendo estos indicadores los que 

representan un mayor dominio). Del mismo modo se puede observar como la autopercepción 

que tienen los discentes de su dominio competencial es levemente mayor al dominio 

competencial que le otorgan sus compañeros. 
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Resultados cualitativos: 

En el cuestionario abierto reflexivo final aplicado, se instó al alumnado a manifestarse en 

referencia a varios bloques preestablecidos. En este caso mostraremos 3 de ellos: utilidad de la 

técnica empleada para trabajar los contenidos, utilidad de la técnica para reflexionar en torno al 

modo habitual de ‘trabajar en equipo’ y aprendizajes obtenidos en referencia al trabajo en 

equipo. De este modo se recogieron diferentes aportaciones de los participantes en la actividad, 

presentándose a continuación las repetidas con mayor frecuencia. 

 En referencia a la utilidad de la técnica empleada para trabajar los contenidos, el 

alumnado destacó que permitía “trabajar de forma cooperativa” debiendo “todos los 

miembros del grupo esforzarse para conseguir que el resto aprenda”. 

Los participantes destacaban que era “una técnica ideal para aprender ya que incluye 

lectura, esquematización, trabajo en grupo pequeño, comentario en gran grupo, y 

comentar y escuchar en grupo pequeño”. Esta dinámica “facilita interiorizar los 

contenidos” y “al explicarlos a mis compañeros he aprendido y he entendido mejor las 

lecturas”; aunque como crítica se recogió que debido al funcionamiento de la técnica 

“se hace un poco difícil trabajar los contenidos, ya que solamente te especializas en una 

parte”. 

En referencia a la prueba evaluativa final, el alumnado expresó que “saber que habrá un 

examen te obliga a prestar más atención a la actividad y a los resultados que debes 

presentar”. De todos modos, esta prueba evaluativa final individual con repercusión 

grupal, es objeto de diferentes opiniones. 

 En referencia a la utilidad de la técnica para reflexionar en torno al modo habitual de 

‘trabajar en equipo’, el alumnado destacó que “es un trabajo en equipo real, donde 

unos necesitamos de los otros para avanzar” y donde se hace “reflexionar y entender la 

importancia de trabajar en equipo y la responsabilidad de cada persona en el grupo 

para que la tarea sea efectiva”  
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Del mismo modo, les sirvió para conocer y “trabajar con un grupo diferente con el que 

realizo habitualmente los trabajos” y debido a “la cohesión del grupo, el trabajo 

cooperativo y la responsabilidad de todos los miembros se ha realizado un buen 

trabajo”. 

 En relación a los aprendizajes obtenidos en referencia al trabajo en equipo, el alumnado 

indicó que le había servido para “trabajar con personas que no conoces” y darse cuenta 

de “la importancia de estar coordinados y ayudarnos unos a otros” y que, con el trabajo 

en equipo, “la interiorización del temario es más fácil y comprensible”; incluso, a partir 

de “escuchar otros puntos de vista y opiniones” ser capaces de “elaborar un discurso 

común y compartido”. 

CONCLUSIONES: 

En general, podemos afirmar que está experiencia de innovación desarrollada en el aula favoreció 

el desarrollo de la competencia “trabajo en equipo” en el alumnado implicado. Este desarrollo 

competencial se produjo mediante la participación en una estrategia metodológica que 

incorporaron a su “mochila de recursos”, ya que mayoritariamente era desconocida para ellos. 

 

Si presentamos las conclusiones en relación con los objetivos establecidos al inicio de este 

documento, podemos considerar que por la propia estructura y desarrollo de la actividad se 

alcanzaron el objetivo 1 “Favorecer el desarrollo de la competencia “trabajo en equipo” en los 

estudiantes” y el objetivo 2 “Evaluar el nivel de dominio de la competencia “trabajo en equipo” de 

los estudiantes”. Aunque en referencia al objetivo 2, somos conscientes de que es posible mejorar 

la evaluación competencial realizada incorporando nuevos instrumentos/técnicas, ya que con 

esta experiencia se procedió a evaluar el dominio competencial mediante percepciones de 

dominio y deberíamos poder constatar con evidencias dicho dominio expresado. Esto podría 

realizarse, por ejemplo, incluyendo la observación, que permitiría delimitar mejor la evaluación 

del dominio competencial del alumno, aunque para ello quizás debiéramos de poseer mayores 

recursos humanos en el aula o posibilidades de realizar, por ejemplo, grabaciones y 

posteriormente analizarlas. 
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En referencia al objetivo 3, “Concienciar al alumno de las ventajas del “trabajo en equipo””, según 

las reflexiones aportadas por los propios participantes en el cuestionario abierto cumplimentado, 

consideramos que se ha alcanzado. No obstante, consideramos que es necesario realizar esta 

actividad (u otras similares) más veces en el transcurso de la asignatura (o de forma coordinada 

en diferentes asignaturas de la titulación) para seguir desarrollando y consolidando esta 

competencia, ya que con una actividad puntual es difícil de alcanzar y arraigar un buen dominio 

competencial. 

 

En referencia al objetivo 4 “Delimitar las potencialidades y debilidades de los alumnos en los 

diferentes componentes de la competencia “trabajo en equipo”, estableciendo ámbitos de mejora 

en las programaciones de las asignaturas y para sucesivos proyectos”; si atendemos a los 

resultados obtenidos y tomando como indicadores del dominio competencial los resultados 

obtenidos con los cuestionarios inicial y final aplicados para evaluar la percepción del dominio 

competencial (rúbrica RUTE), podríamos establecer que existe un dominio alto de la competencia 

“trabajo en equipo” entre el alumnado participante; pero nuestro conocimiento de la realidad de 

las aulas y de cómo se realizan los trabajos no nos permite ser tan optimistas. Por ello, ya hemos 

comentado en párrafos anteriores, debemos considerar necesariamente la posibilidad de realizar 

más actividades (en la misma asignatura o coordinadamente en otras de la misma titulación) que 

potencien la competencia en cuestión, así como establecer una mejora en su evaluación. La 

mencionada mejora en el proceso de evaluación nos permitiría identificar que ámbitos son más 

susceptibles de mejora; aunque pensamos que todos los ámbitos competenciales en los que está 

dividida la competencia “trabajo en equipo” son interdependientes, por lo que la mejora de 

alguno de ellos repercutirá, sin duda, en el resto o en algunos de ellos. 
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