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Aquest estudi presenta un analisi comparativa de la visio que tenen professionals de la pedagogia
social de diferents paisos sobre la seva accié socioeducativa en el marc de la pedagogia social.
Sorgeix de ’interés per construir una mirada global, actual i integrada sobre la pedagogia social.
S’utilitza una metodologia qualitativa amb la realitzaci6 d’una série d’entrevistes semiestructurades
a professionals experts de I’ambit de la pedagogia social de deu paisos diferents. El contingut de les
entrevistes s’analitza a partir de les principals dimensions que configuren la pedagogia social, defini-
des pels experts académics en una recerca prévia (Janer i Ucar 2016a). Aquestes es codifiquen en una
série de categories d’analisi tractades amb el programa Atlas.ti. Segons els professionals entrevistats,
la pedagogia social no t¢€ una traduccio professional directa; no té un reconeixement social i no hi ha
acord sobre el seu estatus epistemologic. Hi ha una série d’aspectes concrets que consideren que es
desenvolupen de manera especifica en funcio de cada context. Coincideixen en el fet que es possible
generar un marc teoric i practic comu per a la pedagogia social ja que hi ha elements comuns entre
les tradicions dels diferents paisos. Afirmen, pero, la necessitat de crear i potenciar entorns de dialeg

entre tedrics i practics; entre académics i professionals.
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Un analisis comparativo
internacional sobre la practica
profesional de la pedagogia social

Este estudio presenta un andlisis comparativo de la vi-
sion que tienen los profesionales de la pedagogia social
de diferentes paises sobre su accion socioeducativa en
el marco de la pedagogia social. Surge del interés por
construir una mirada global, actual e integrada sobre
la pedagogia social. Se utiliza una metodologia cua-
litativa con la realizacion de una serie de entrevistas
semiestructuradas a profesionales expertos del ambi-
to de la pedagogia social de diez paises diferentes. El
contenido de las entrevistas se analiza a partir de las
principales dimensiones que configuran la pedagogia
social, definidas por los expertos académicos en una
biisqueda previa (Janer y Ucar, 2016a). Estas se co-
difican en una serie de categorias de andlisis tratadas
con el programa Atlas.ti. Segun los profesionales entre-
vistados, la pedagogia social no tiene una traduccion
profesional directa; no tiene un reconocimiento social y
no existe acuerdo sobre su estatus epistemologico. Hay
una serie de aspectos concretos que consideran que se
desarrollan de forma especifica en funcion de cada con-
texto. Coinciden en que es posible generar un marco
tedrico y practico comun para la pedagogia social ya
que hay elementos comunes entre las tradiciones de los
diferentes paises. Afirman, sin embargo, la necesidad de
crear y potenciar entornos de dialogo entre tedricos y
practicos, entre académicos y profesionales.

Palabras clave
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reflexion.

An international comparative
analysis of the professional
practice of social pedagogy

This paper presents a comparative analysis of the vi-
sion that social pedagogy professionals from different
countries have regarding their socio-educational action
in the framework of social pedagogy. The study was dri-
ven by interest in building a global, up-to-date, integral
view of social pedagogy. A qualitative methodology was
used, based on conducting a series of semi-structured
interviews with experienced professionals in the field of
social pedagogy from ten different countries. Analysis
of the content of the interviews was based on the main
dimensions that make up social pedagogy, as defined
by academic experts in previous research (Janer and
Uca}: 2016a). These dimensions were coded into a se-
ries of analysis categories and processed using Atlas.ti
sofiware. According to the workers interviewed, social
pedagogy does not have a direct professional transla-
tion; it receives no social recognition and there is no
agreement on its epistemological status. There are a
number of specific aspects that are developed in specific
ways according to each different context. These workers
agree that it would be possible to generate a common
theoretical and practical framework for social pedago-
gy, as there are common threads among traditions in
different countries. They observe, however; that there is
a need to create and enhance environments for dialogue
between theorists and practitioners, between academics
and workers.
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Aquest estudi forma part d’una investigacidé més amplia sobre pedagogia
social comparada (Janer i Ucar, 2020). La finalitat altima és realitzar una
analisi exhaustiva i rigorosa sobre la conceptualitzacio disciplinar, la for-
macid universitaria i la professionalitzaci6 de la pedagogia social des d’una
perspectiva internacional.

Entenem la pedagogia social com un sistema social que integra la ciéncia
(investigaci6), 1’educacid (disciplina) i les activitats ocupacionals (la pro-
fessid) (Hamaélédinen, 2013); un model on conflueixen 1’ambit teoric, el for-
matiu i el professional. Es per aixd que per desenvolupar una visié solida i
comuna sobre la pedagogia social, és necessari analitzar tres perspectives
clau: I’académica (Janer i Ucar, 2016), la formativa (Janer i Ucar, 2019) i la
professional. En aquest estudi es presenta 1’tltima fase d’aquesta investiga-
cio: I’analisi de I’ambit professional de la pedagogia social.

Les preguntes d’investigacioé d’aquesta fase son: Com es desenvolupa I’accid
professional de la pedagogia social en els diferents paisos? Quins son els
ambits d’intervencio més importants? Com es desenvolupen en la practica
professional les dimensions més importants de la pedagogia social definides
pels académics? Quina relacid estableixen els professionals amb la teoria?

L’objectiu d’aquesta fase consisteix a analitzar, a través d’una serie
d’entrevistes semiestructurades, la percepcid que tenen els professionals de
la pedagogia social sobre la seva accid socioeducativa per tal d’observar
semblances i diferéncies entre paisos i/0 ambits d’intervencid. Es pretén
contrastar les formes de fer i de treballar entre els professionals entrevistats.
Els resultats obtinguts obeeixen a la perspectiva particular de cada profes-
sional, motiu pel qual no es poden generalitzar a nivell de pais. Tot i aixi, un
estudi d’aquestes caracteristiques permet copsar les diverses maneres en que
la pedagogia social es concreta a través de les seves practiques en diferents
contextos.

Aquest treball comenga amb el marc teoric en qué es contextualitza la re-
cerca. A continuacio, es descriu la metodologia utilitzada, la mostra, el trac-
tament de les dades i les variables d’analisi. En el tercer apartat, es donen
a coneixer els resultats més rellevants de I’estudi comparatiu. Per altim,
s’aporten les conclusions i la discussio dels resultats.

L'objectiu
d’aquesta fase
consisteix a
analitzar la
percepcid que
tenen els
professionals de la
pedagogia social
sobre la seva
accio
socioeducativa
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La complexitat
de la pedagogia
social ha generat
alguns conflictes,
al llarg de la seva
historia, entre els
académics i els
professionals
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La pedagogia social entre la teoria i la
practica, entre 'acadéemia i els professionals

Al llarg del temps, nombrosos autors han intentat construir uns fonaments
cientifics solids i mundialment consensuats per a la pedagogia social. Aques-
ta disciplina ha estat caracteritzada de maneres diverses: com una ciéncia,
com una practica i com un art; pero, també, com una manera d’interpretar el
mon i explicar la vida. Cal dir, pero, que no és només una disciplina acade-
mica, sind que suposa també un compromis amb la practica educativa i so-
cial (Schugurensky i Silver, 2013; Janer i Ucar, 2019). La manera com es
concreta la pedagogia social en les diverses practiques professionals deriva
dels enfocaments ideologics, politics i culturals propis dels paisos on es des-
envolupa. Aixo ha fet que el concepte de pedagogia social s’hagi emprat
amb diferents significats en diferents contextos (Lorenz, 2008; Kornbeck i
Rosendal, 2009; Coussé et al., 2010; Storo, 2012; Hamaéldinen, 2013; Janer
i Ucar, 2016 i 2020).

La complexitat de la pedagogia social, tant des del punt de vista tedric com
practic, ha generat alguns conflictes, al llarg de la seva historia, entre els
acadeémics i els professionals. Aixd ha contribuit a dificultar encara més
una visi6 unificada de la pedagogia social i, també, 1’assoliment del prestigi
academic i social (Rosendal, 2009; Kornbeck, 2009; Ucar, 201 1).

Una possible raé d’aquest distanciament entre académics i professionals po-
dria ser la creixent academitzacié que s’ha produit a les darreres décades
dins les ciéncies socials (Storo, 2012). Aquesta academitzacio, concretada en
el desig de tenir un estatus cientific reconegut, ha fet que els coneixements
hagin esdevingut més académics i allunyats de la practica. La idea que els
académics només teoritzen mentre que son els practics els qui han de lidiar
amb els problemes reals no s’ha produit tinicament en la pedagogia social
sin6 en bona part de les ciéncies socials. Es aixo el que, en molts casos, ha
contribuit a generar recels reciprocs, que llastren, des del nostre punt de
vista, la pedagogia social en tant que disciplina que, com la gran majoria
d’autors defensa, €s al mateix temps teorica i practica.

No és estrany que es plantegi que un dels principals reptes actuals de la pe-
dagogia social és el d’intentar integrar la teoria i la practica. Segons Storo
(2013), cada professional necessita tant una teoria explicativa com una teoria
per a I’accid, és a dir, cal tant la teoria per explicar el que passa, com per
guiar les accions que han de donar resposta al que passa.

A Espanya, aquesta problematica ha estat abordada per Ortega, Caride i Ucar
(2013), que afirmen que la creacio o validacié de coneixement, sigui de prac-
tiques o metodologies en el camp de la pedagogia social, els correspon tant
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a I’académia com a la professio. A la figura 1 es pot observar com aquests
autors plantegen un model d’integracié entre el camp académic i el profes-
sional.

Figura 1. La convivéncia d’académics i professionals en la pedagogia social i 'educacié social

CAMPO ACADEMICO Y PROFESIONAL DE LA PEDAGOGIA SOCIAL-EDUCACION SOCIAL

TEORIA
PRACTICA

Zona prioritaria
de los académicos

INVESTIGACION
REFLEXION-ACCION

Zona prioritaria
de los précticos

FORMACION
PROFESIONALIZACION

1
1
1

REALIDADES EDUCATIVAS Y SOCIALES

Font: Ortega, Caride i Ucar (2013, p. 20).

Ucar (2016) apunta que les accions i intervencions socioeducatives son com-
plexes, ja que es nodreixen i es desenvolupen de forma transversal en la
teoria i la practica. Integrades, teoria i practica, constitueixen i expliquen la
pedagogia social, pero cap de les dues pot fer-ho d’una forma completa o
suficient per separat:

Com a ciéncia practica o practica cientifica, la pedagogia social genera nous co-
neixements a partir de les seves practiques. Aquests nous coneixements obtinguts
tornen a ser aplicats en practiques concretes per generar, una vegada més, co-
neixements teorics i practics, una altra vegada nous, en una espiral acumulativa
sempre creixent i sempre en moviment. (Ucar, 2016, p. 20)

Marynowicz-Hetka (2007) apunta que, entesa com a una construccid teori-
ca, epistemologica, ontologica i axiologica, la pedagogia social hauria de
proporcionar una orientacid practica per a 1’accio social. Pero fins ara, la
diversitat d’ambits d’intervencio de la pedagogia social i I’enorme hetero-
geneitat de situacions objecte d’intervencio en cada context han dificultat
I’elaboracid dels parametres clau d’aquesta orientacid tedrica i practica.

Teoria i practica
constitueixen la
pedagogia social,
perd cap de les
dues pot fer-ho
d’'una forma
completa per
separat
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S’ha desenvolupat
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I'assisténcia social
que no pas el de

84

I'educacio
comunitaria o
I'ambit escolar
i de lleure

Assenyala Himaildinen (2013) que tant I’orientacio practica com 1’acci6 pro-
fessional poden ser diverses en funcié de la concepcio teorica que es tingui
sobre la pedagogia social. En alguns casos, aquesta conceptualitzacié s’ha
focalitzat sobre processos de resocialitzacid; en d’altres, sobre determinats
grups d’edat especifics; en uns altres, en métodes educatius particulars; o,
per I’ultim, en I'accié desenvolupada en determinades institucions socials
o educatives.

El que és un fet és que, al llarg de la historia de la pedagogia social, s’ha
desenvolupat més 1’ambit de les necessitats i 1’assisténcia social que no pas
el de I’educacié comunitaria o 1’ambit escolar i de lleure (Cameron i Moss,
2011; Cousée et al., 2010; Storo, 2013; March, Orte i Ballester, 2016; Janer
i Ucar, 2016a i 2016b).

Per exemplificar-ho es pot assenyalar que, als paisos nordics com Finlandia,
Dinamarca, Noruega i Succia, la pedagogia social s’ha desenvolupat en gran
mesura en el context del sistema d’assistencia social (Eriksson, 2010). A
Espanya, la pedagogia social s’ha desenvolupat historicament en I’ambit de
la inadaptaci6 infantil i juvenil i en el de I’animacié sociocultural i 1’accio
comunitaria. En el context anglosaxd, per ultim, la pedagogia social s’ha
centrat prioritariament en 1’atencio dels infants i joves dels centres residen-
cials (Petrie et al., 2009).

Estudis recents han comengat a tractar des d’una perspectiva comparada la
situacio actual de la pedagogia social al mon (Ribas Machado, 2013; Erik-
sson, 2014; Janer i Ucar, 2016, 2019 i 2020). Els resultats mostren la pos-
sibilitat de consensuar uns indicadors clau, universalment acceptats, sobre
la pedagogia social. Pretenen ser una primera aproximacio a I’elaboracio
d’un marc tedric, practic i formatiu solid de la pedagogia social. Janer i Ucar
(2016) han analitzat la visi6 sobre la pedagogia social que tenen alguns ex-
perts académics de diferents paisos del mén. Aquests experts consensuen,
des del seu punt de vista, les vuit dimensions clau per analitzar de la pedago-
gia social. Son les segiients:

1. Contextual: hi ha un nucli comt i homogeni de la pedagogia social, pero
es concreta en cada context especific.

2. Historica: neix de la necessitat de donar una resposta educativa a proble-
mes socials que pateixen els individus, els grups i les comunitats.

3. Epistemologica: és considerada una ciéncia, una practica i un art.

4. Funcional: la seva funcié com a ciéncia és sistematitzar teoricament els
coneixements contribuint al desenvolupament cientific i académic. La
seva funcié com a practica és donar resposta educativa a problemes so-
cials.

5. Professional: pot actuar en una multiplicitat d’ambits d’intervencio i esta
relacionada directament amb altres professions socials com el treball so-
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cial, I’educacid social, la pedagogia, el treball amb infants, joves i adults,
i la intervencié sociocomunitaria.

6. Metodologica: utilitza métodes propis que poden ser qualitatius, quanti-
tatius i creatius.

7. Normativa: en les intervencions socioeducatives desenvolupa una serie
de normes pedagogiques que guien 1’acci6 a favor del que es consideri
necessari 1 desitjable per a millorar la vida de les persones i la cohesio
social.

8. Politica i ética: el context politic i étic influeix directament en la conside-
raci6 de la pedagogia social. Té un fort compromis amb la justicia social
i persegueix valors ¢tics d’equitat i igualtat.

Aquests mateixos autors apunten que, per arribar a construir una mirada
global, actual i integrada de la pedagogia social, cal analitzar-la a través de
tres perspectives clau: I’académica, la formativa i la professional (Janer i
Ucar, 2020). Es en aquest context on se situa el present estudi que, com s’ha
apuntat, pretén realitzar una analisi descriptiva i comparativa sobre la visid
que tenen de la propia accio professionals de I’ambit de la pedagogia social
de diferents paisos.

Metodologia de la recerca

La metodologia utilitzada és qualitativa. S ha realitzat una série d’entrevistes
semiestructurades a professionals reconeguts a cada pais que porten una llar-
ga trajectoria en I’ambit de la pedagogia social. Tot i que s’utilitza el terme
pedagogia social, entenem que, a efectes practics i professionals, equival
als conceptes de treball social 1 educacio social, ateses les diferéncies que
existeixen entre paisos quant a les professions especificament associades a la
pedagogia social (Janer, 2016).

S’escull I’entrevista semiestructurada per a recollir les dades perque permet
I’expressio lliure de 1’entrevistat, tant en 1’ordre com en el contingut del
discurs (Castillo i Cabrerizo, 2004).

El disseny de I’entrevista s’ha elaborat a partir de les dades obtingudes de les
dues fases d’investigacid previes: I’estudi de la perspectiva académica de la
pedagogia social (Janer i Ucar, 2016) i I’estudi de la perspectiva formativa
(Janer i Ucar, 2019). D’aqui s’extreuen les variables d’analisi que recullen
i estudien les vuit dimensions clau de la pedagogia social elaborades pels
experts académics. Es a partir d’aquestes variables que s’estructura el guid
utilitzat per a desenvolupar les entrevistes.



86

Educacié Social 76

Les entrevistes s’han realitzat a través d’Skype, atesa la impossibilitat de
I’entrevistador de desplagar-se a cada pais, i s’han traduit a la llengua cata-
lana per facilitar-ne 1’analisi.

Aquest estudi s’ajusta a les pautes étiques acceptades internacionalment. El
Comite d’¢ética sobre experimentacio animal i humana (CEEAH) de la Uni-
versitat Autonoma de Barcelona va aprovar aquest estudi el 25 de maig de
2018 (referéncia 4270). Cal assenyalar tamb¢ que totes les persones expertes
participants d’aquest estudi van donar el seu consentiment per a la publica-
ci6 d’aquests resultats.

La mostra

La mostra és de tipus intencional. La seleccié dels entrevistats s’ha fet a
partir dels segiients criteris:

e Treballen en I’ambit de la pedagogia social, I’educacio social o el treball
social.

* Tenen una reconeguda trajectoria professional i un minim de deu anys
d’experiencia practica en aquest camp.

* Coneixen el desenvolupament de la pedagogia social al seu pais.

A la taula 1 es presenta la mostra final, que consta de deu professionals de
deu paisos diferents. Inicialment es comptava amb dos professionals més
de Russia i Jap6, pero I’idioma va ser una dificultat a ’hora de realitzar les
entrevistes.

Taula 1. Mostra final de professionals entrevistats

Mostra Anys de
Pais Edat dedicacié

3 ? professional
Alemanya 1 42 15
Bélgica 1 60 31
Brasil 1 35 17
Dinamarca 1 42 20
Espanya 1 52 32
Finlandia 1 45 18
Noruega 1 62 42
Suécia 1 46 20
Uruguai 1 43 22
Regne Unit 1 - 40

5 5
TOTAL 10

Font: Elaboracié propia.
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Dels 10 professionals entrevistats, 3 tenen una experiencia en 1’ambit pro-
fessional menor de 20 anys; 3 tenen una experiéncia d’entre 20 1 25 anys; 1 4
en tenen més de 30 anys. La seva concepcid de la pedagogia social i la seva
visio de I’accid professional deriven del seu bagatge professional i personal.
Els ambits professionals on actualment treballen son: treball amb infants
i joves; families; atencid a grups marginats i serveis socials; en ambits de
formacio; en supervisio educativa; i, per Gltim, en investigacio.

Entre 1’octubre i el novembre del 2015, es va fer el primer contacte amb
els professionals. Les entrevistes es van realitzar entre els mesos de febrer i
marg del 2016.

Categories d’analisi, tractament i analisi de la informacié

Una vegada recollida la informacid, es realitza una analisi del discurs i del
contingut mitjancant el programa informatic Atlas.ti (versi6 6.2.). En 1’analisi
del discurs s’han contemplat dues dimensions: el text (les diferents idees i
arguments dels entrevistats) i el context (pais especific de I’entrevistat). El
tractament i analisi de la informacid obtinguda segueix els segiients passos:

Creaciod de categories d’analisi
Organitzacid de la informacio
Codificaci6 de la informacio
Presentaci6 dels principals resultats

W=

Una vegada introduides les entrevistes al programa, s’han assignat un o di-
versos codis a les categories d’analisi de la investigacioé i s’han introduit
en el programa Atlas.ti. L’analisi de la informacié mitjangant el sistema
de codis segueix una logica deductiva-inductiva: es parteix d’unes catego-
ries generades de les dimensions i variables de la investigacié (deduccid) i
s’incorporen nous codis o es reformulen els ja existents durant la reflexio de
I’investigador en 1’analisi (induccid) (Nuilez, 2014). A la taula 2, es poden
observar les categories d’analisi utilitzades a 1I’Atlas.ti, amb els respectius
codis.
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Taula 2. Categories d’analisi

Categories d’analisi

Codi Atlas.ti
Dimensio Variable
1. Informacié personal del 1.1. Motivacié Motivacié
. p 1.2. Trajectoria professional Trajectoria
1.3.

professional

Treball actual

Treball actual

2. Informacié academica del
professional

2.1. Formacié académica
2.2. Valoracié formacié

Formacio
Valoracié formacié

3. Contextual

3.1. Pedagogia social en el
context

Contextual

4. Epistemologica

4.1. Epistemologia de la
pedagogia social
4.2. Relacié teoria-practica

Epistemologica
Teoria-practica

5.1. Funcions

5. Funcional 5.2. Coordinacié amb altres Funcional
) P, Coordinacié
professionals i/o disciplines
6.1. Ambits d'intervencié
6.2. Treball amb altres Professional

6. Professional

professionals
6.3. Diferéncies entre pedagogia
social i treball social

Treball amb altres professionals
Pedagogia social-treball social

7. Metodologica

7.1. Metodes i técniques
7.2. Avaluacio de resultats

Metodologica
Avaluaci6 resultats

8. Normativa

8.1. Normes pedagogiques

8.2. Importancia de la normativitat Normativa
S 9.1. Influencia politica Politica
9. Btica i politica 9.2. Valors étics Etica
10.1. Dificultats actuals Dificultat
10. Perspectiva futura 10.2. Canvis futurs Canvi
10.3 Altres dades Altres

Font: Elaboracié propia.

La dimensio historica no s’ha contemplat en 1’analisi perque molts dels en-
trevistats poden no tenir informaci6 exacta de 1’origen o el naixement de la
pedagogia social al seu pais.

Els resultats es presenten mitjancant fragments literals de les en-
trevistes amb la finalitat de reforcar 1’analisi. Cadascun dels frag-
ments literals s’acompanya d’un codi que situa l'origen de la font.
S’utilitza el pais de cada entrevistat per donar rellevancia al context.

A continuaci6 es presenta un exemple de la codificacio feta en els fragments

literals.
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Grafic 1. Exemple grafic dels codis utilitzats en els fragments literals

Numero de “quotes” J

/ [ o fragment seleccionat

[ (Pais:4:17)

\ [ Paragraf dins I'entrevista J

Font: Elaboracio propia.

Resultats de la recerca

Tot seguit, es presenten els principals resultats d’aquesta recerca en cada
dimensi6 estudiada i es complementen amb fragments literals dels entrevis-
tats. Les variables relatives a I’entrevistat (formaci6é académica, trajectoria
professional, motivacio, treball actual) es poden consultar a I’annex 1.

Els resultats obtinguts no es poden generalitzar a nivell de pais ni tampoc
dins I’ambit general de la pedagogia social, ja que la mostra de professio-
nals experts entrevistats en cada pais no ¢s representativa. Com s’ha apuntat,
I’objectiu d’aquesta recerca ¢és oferir una visid panoramica internacional,
rica i aprofundida de les percepcions de professionals reconeguts, en els seus
respectius paisos, sobre com s’encarna i es desenvolupa en cadascun d’ells
la pedagogia social.

Principals resultats en les dimensions de la pedagogia
social

Contextual

La dimensi6é contextual té¢ a veure amb el desenvolupament de la pedago-
gia social en cada context particular i la possibilitat de construir un marc
teoric comu, solid i universalment acceptat. La majoria dels entrevistats esta
d’acord amb la idea que la pedagogia social requereix d’un corpus teoric i
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practic que garanteixi la seva consolidacié académica i social i que, tanma-
teix, la concreti segons el context especific on es desenvolupi.

La majoria esta també d’acord en el fet que la pedagogia social no existeix
com a tal, ja que €s definida de manera diferent en cada pais. Tampoc no hi
ha una traduccid professional directa, perod si que es produeixen esforgos
per desenvolupar 1 donar a conéixer aquesta disciplina, com una eina potent
per treballar amb persones, grups i comunitats amb dificultats i problemes
socials a través de 1’educacio. Els entrevistats de paisos com Anglaterra,
Bélgica, Dinamarca, Suécia i Noruega coincideixen que en el seu context
existeix una cultura pedagogica social en les institucions i un clar interes
perque comenci a agafar forca com a ciéncia teorica i practica.

Estem i hem estat molt en contacte, per exemple, amb Dinamarca i Suécia
i també els darrers tres anys amb el Regne Unit perque els interessa molt
desenvolupar una mica de teoria i practica de la pedagogia social. (Norue-
ga:44:126)

Els entrevistats de Brasil, Uruguai i Espanya assenyalen que la pedagogia
social s’entén com a una disciplina dins de la formaci6 dels educadors so-
cials; esdevé un espai per sistematitzar 1’educacié social. Aquests profes-
sionals parlen de I’existéncia de 1’educacid social i no pas de la pedagogia
social que, des del seu punt de vista, s’ocupa més d’investigar que no pas
d’intervenir.

En el context de la formacio, és una disciplina que sistematitza I’educacio
social. Aixo dona aquest perfil més teoric a la practica, que és 1’educacio
social. (Brasil:53:139)

Pel contrari, els entrevistats de Finlandia i Suécia consideren que la peda-
gogia social és una espécie de paraigiies que engloba ’educacio, el treball
social 1 la politica social. Tot i aixi, assenyalen que encara perdura el debat
sobre qué fa un pedagog social, com es caracteritza, si és una teoria o una
practica i, per ultim, quin lloc ha d’ocupar als plans d’estudi.

Segons el meu parer, la pedagogia social és un cami transversal entre el tre-
ball social, la psicologia, I’educacio i la sociologia, potser ¢s aixo el que fa
que els pedagogs socials siguin més exigents perqué hi ha arees on busquen
pedagogs socials, fins i tot a Suécia. (Suecia:13:43).

Epistemologica
No existeix consens sobre quin és 1’estatus epistemologic de la pedagogia

social. Hi ha una gran varietat d’opinions subjectes al context especific on es
desenvolupa aquesta disciplina.
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Per una banda, trobem professionals que consideren que la pedagogia social
és ciéncia, practica i art, com ara els entrevistats del Regne Unit, Suécia,
Finlandia i Alemanya.

Son totes aquestes coses perqué ho posem en practica pero, alhora, estu-
diem molt, escrivim les teories, el dialeg, fem connexio entre teoria i practica
tothora i, a més, és una mica d’art. Es art quan es treballa amb persones per-
qué podem emprar molta creativitat [...]. Es realment una forma creativa de
treballar. (Finlandia:72:169)

Crec que és sobretot una barreja de practica i ciéncia, pero també crec que €s
algun tipus d’art, la manera de fer-ho, pero, per descomptat, depén de com
definiu ciéncia, practica i arts, pero crec que és una barreja complexa de tot
plegat. (Suécia:31:71)

Dr’altres creuen que la pedagogia social només és una disciplina que siste-
matitza 1’educacio social, i és I’educacio social la que té la consideracio de
ciéncia, practica i art (entrevistats de Brasil i Espanya).

[L’educacio social] és molt practica, i és també, €s un punt més que cientifica,
¢s artistica. Jo crec que és una combinaci6 de les tres, perod destaca la prac-
tica, per a mi la seguiria 1’art, i I’ultima seria la cientifica. (Espanya:67:150)

I d’altres consideren que la pedagogia social és alguna cosa entre ciéncia i
practica (entrevista de Dinamarca) o simplement és una practica (entrevista
d’Uruguai).

Crec que ¢és quelcom entre una ciéncia i una practica. Pero crec que és molt
encertat pensar-la com a ciéncia perqué hi ha moltes coses que sabem de ma-
nera cientifica, que defineixen les coses, pero sempre cal posar-les en el con-
text de les persones que treballen. No es poden obtenir respostes exactes, de
manera que aquest ¢s el problema d’anomenar-la ciéncia perqué normalment
amb la ciéncia s’obtindria una resposta exacta [...], perd crec que podem
aprendre molt sobre 1’enfocament cientific del pedagog social, tot i que és
forga dificil perque és una novetat a Dinamarca. (Dinamarca:21:104).

En relacio amb la connexid entre teoria i practica, els resultats mostren
que continua existint un clar distanciament entre teorics i practics, entre
I’académia i la professio. Tots els entrevistats assenyalen la necessitat de
crear més entorns de dialeg i d’experiéncies compartides. Des del seu punt de
vista, la teoria i la practica han d’estar intimament connectades. L’educacio
té dues dimensions, la practica i la teorica; i és a partir de les practiques i les
experiéncies que es construeix la teoria. Segons ells, qualsevol professional
necessita saber més sobre la teoria per tal de millorar la connexid entre la
teoria i la practica.
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D’altra banda, la majoria dels professionals creu que la formacié que han
rebut en I’ambit de la pedagogia social, el treball social o I’educacio6 social
ha estat més teorica que no pas practica. Aixo reforga la idea que continua
existint un distanciament entre 1’ambit académic i I’ambit professional.

Funcional

Segons els entrevistats d’Espanya i Dinamarca les funcions que pertoquen al
pedagog social es desenvolupen i s’aprenen al lloc de treball.

Quan parles de funcions, dependra sempre de I’ambit [...], les especifiques
d’intervencid, d’accio, perque jo si que penso que aquestes si que son concre-
tes per a cada tipus de col-lectiu (Espanya:35:76).

Alguns professionals (Brasil i Anglaterra) veuen la necessitat de diferenciar
entre les funcions que tenen els teorics i les funcions dels practics. Desenvo-
lupar la part més teorica ajuda a ordenar i descriure les diferents situacions
en les quals un professional pot intervenir. La teoria també aporta més conei-
xement del context (entrevistats de Bélgica, Noruega i Suécia).

Crec que si treballes en aquest camp, un aspecte important és que en tinguis
coneixement, especialment coneixements sobre el camp que treballes [...].
Per tant, has d’entendre els antecedents de les estructures legals en queé treba-
lles. Aquest és un aspecte. Un altre que crec que és molt important per treba-
llar en aquest camp és que els treballadors socials o els pedagogs socials son
capacos de crear entorns, crear ambients on es pugui fer el que es necessiti de
manera flexible. (B¢lgica:14:57).

Cada entrevistat enumera les funcions més importants que el professional de
la pedagogia social ha de desenvolupar en el seu lloc de treball. Aquestes fun-
cions especifiques poden variar en funcié de I’ambit concret d’intervencio,
del projecte i dels participants. Per exemple: segons I’entrevistat d’Espanya,
las funcions d’acompanyament son funcions que fan tots els col-lectius pro-
fessionals, pero aquesta funci6 sera molt diferent si es desenvolupa quan hi
ha una demanda, quan no n’hi ha, quan es treballa en medi obert, en medi
tancat, etc. L’entrevistat de Dinamarca apunta que la formacid que reben els
professionals socials és molt general 1 quan aquests son contractats en ambits
molt especialitzats, com ara un centre juvenil, no tenen prou coneixements.
Es per aixo que afirmen que les funcions que els pertoca de desenvolupar
s’aprenen i s’adquireixen en el lloc de treball.
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Les principals funcions que els entrevistats enumeren com a comunes per a
tots els col-lectius professionals son:

» Saber-se situar i donar una resposta educativa als problemes socials

» Fer una analisi permanent de la practica

e Acompanyar

» Supervisar equips educatius

« Crear entorns propicis per al dialeg, tant en les relacions interprofessio-
nals com en les relacions entre serveis

* Empoderar els joves i fer que participin en la vida publica i politica

e Actuar en I’ambit dels drets humans

¢  Mediar
* Ensenyar
e Cuidar

Professional

La dimensi6 professional de la pedagogia social s’ha analitzat segons la va-
rietat d’ambits on pot intervenir i el treball i la coordinacié amb altres profes-
sionals socials. Tots els professionals entrevistats consideren que és clau tre-
ballar de manera coordinada amb altres professionals i altres disciplines. Tot
i aixi afirmen que, en molts casos, aquesta coordinacio ¢és debil o inexistent.

Sovint som com una xarxa que combina diferents tipus de professionals al
voltant d’un ciutada, al voltant d’una de les persones amb qui treballem. Aixi
doncs, estem en contacte amb el metge i I’odontoleg i coneixem 1’escola i
qualsevol altre professional que hi hagi al voltant seu. (Dinamarca:23:106).

Pel que fa a la diferenciacio i relacio entre la pedagogia social i el treball
social, alguns entrevistats creuen que en els paisos nordics es té molt clara
la linia entre la pedagogia social i el treball social, mentre que en d’altres
paisos aquesta linia és més difusa, com ara a Alemanya i Espanya. En els
paisos nordics, el treball social és més terapeutic, dirigit a donar solucions a
les persones amb dificultats i problemes socials, esta orientat més a la part
social i deixa de banda la part més pedagogica.

La diferéncia ¢és el tipus de pedagogia social que té una vessant pedagogica
i una politica social, un aspecte educatiu i una consciéncia social, [...] en el
treball social la vessant pedagogica no hi és tan present. (Finlandia:31:88)

La majoria dels entrevistats considera que els ambits concrets d’acci6 dels
professionals depenen de cada context. Es pot parlar d’una heterogeneitat
d’ambits d’accio, entre els quals destaquen: pedagogia penitenciaria, atencid
a la infancia, joves i gent gran, treball en la comunitat, persones amb disca-

Tots els
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entrevistats
consideren que és
clau treballar de

manera
coordinada amb
altres
professionals i
altres disciplines
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pacitats, atencié a grups marginats, centres de menors, pedagogia hospita-
laria, pedagogia al carrer, politiques d’infancia i adolescéncia, immigracio,
ONG, educaci6é ambiental i pedagogia a I’escola. Des del punt de vista dels
entrevistats tots aquests son ambits de professionalitzacié de la pedagogia
social.

Hi ha consens entre els professionals en relacio amb el fet que, en un futur
proper, els ambits d’intervencié s’ampliaran i/o canviaran com a resultat de
les situacions problematiques generades pel context socioeconomic actual.
Els entrevistats afirmen que les accions professionals s’orientaran més a
pal-liar les situacions de pobresa. També que es focalitzaran més sobre les
problematiques socials que sobre les educatives. Cada vegada més, els edu-
cadors estaran en I’ambit de les politiques socials, per posar més accent en
la igualtat en un context de grans diferéncies, com, per exemple, la situacio
actual dels refugiats.

Metodologica

Els resultats indiquen que la majoria dels entrevistats consideren que la pe-
dagogia social utilitza métodes majoritariament qualitatius, tot i que alguns
tamb¢ afegeixen els quantitatius, com és el cas dels entrevistats de Dinamar-
ca i Espanya.

Crec que és més qualitatiu perque crec que ¢s la forma en qué pensem sobre
la practica de la pedagogia social aqui, a Noruega. Hi pensem molt, ja que
treballem directament la relacié amb els infants i els joves. Per tant, es basa
molt en la relacid. (Noruega:23:81)

Es tracta de métodes i técniques que treballen les competéncies socials i la
resolucié de conflictes (entrevista d’Alemanya); que fomenten la participa-
ci6 i el dialeg per tal de construir un espai de confianga i comunicacio, a
través de métodes sociodramatics (entrevista de Finlandia i Belgica); estra-
tégies de joc i registre sistematic de les accions (entrevista de Brasil).

També en aquest cas s’afirma que aquests métodes depenen en certa manera
de I’ambit de treball, del context i del temps.

Soén qualitatius, pero aixo depén molt dels ambits de treball. No és el mateix
treballar amb nens de 4 anys que amb adults que cerquen feina. Hi ha algunes
qiiestions que son transversals a qualsevol professional de 1’educacio o de
les ciéncies socials, com pot ser els registres, qiiestions que tenen a veure
més amb la planificacio i la projeccid, tota aquesta mena de qiiestions més
metodologiques. (Uruguai:22:43)

Els metodes s’aprenen quan som en un lloc de treball (Dinamarca:14:75).
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L’enfocament es posa en la qualitat i no en la quantitat [...], fem servir moltes
técniques de conversa, hi ha treball en grup, treballem sovint amb les arts cul-
turals, les arts visuals, el video i la musicoterapia. Per tant, fem servir moltes
técniques diferents. (Bélgica:20:93)

Existeix una gran dificultat a ’hora d’avaluar els resultats de la intervencio
ja que aquests son a llarg termini. Tampoc no existeix una avaluacié continua
i sistematica. Hi ha una gran discussi6 sobre com avaluar els resultats. Els
entrevistats assenyalen que cal preguntar-se quins son, exactament, els re-
sultats obtinguts i quin és llenguatge utilitzat per comunicar-los. Des del seu
punt de vista és important ser capag de parlar de resultats amb les persones
amb qué es treballa, per trobar el sentit que li donen al resultat (involucrar
els ciutadans en els processos de millora).

Crec que ¢és important veure la relacid entre la nostra accid i el resultat i
aleshores treballar realment intentant construir aquesta relacié en el nostre
treball. Intentem ajudar la gent a reflexionar sobre el que realment va passar
quan vam fer alguna cosa, vam fer alguna intervencié i quins van ser els
resultats. (Finlandia:46:112)

Normativa

La dimensio normativa esdevé clau en qualsevol intervencié socioeducativa.
Es tracta d’una posicio ética davant I’accid, que es concreta en unes normes
pedagogiques que guien aquesta accid. Els entrevistats estan d’acord que hi
ha normes que no cal consensuar amb els participants, aquelles que es refe-
reixen al respecte a la persona, a la no violéncia i a la igualtat. D’altra banda,
cal involucrar, tant com es pugui, la persona, el grup o la comunitat a ser
particips amb les seves propies decisions en 1’accié socioeducativa.

Crec que algunes normes ¢tiques no es poden discutir. No es pot parlar de
matar algy, atacar o utilitzar la violéncia. Aixo no es pot discutir, només es
pot presentar. Pero, per descomptat, les altres normes, com ara com compor-
tar-se amb altres persones, son discutibles. I hi intentem mostrar estratégies
educatives, per exemple, es pot parlar d’un nivell d’igualtat, igualtat entre el
professional i els clients. Per tant, al nostre parer, no comencem amb normes
prefixades, llevat de les de no matar i no violar, no utilitzar la violéncia...
Intentem construir-la tot entenent quina pot ser una norma assenyada. (Bel-
gica:23:126)

Convidem els participants a prendre les seves propies decisions. Els impli-
quem en la seva vida i en les decisions que es prenen al seu voltant o amb ells
i crec que les coses es mouen en aquest sentit, ara mateix. Crec que és millor
implicar aquestes persones en les seves propies vides i no decidir per elles,
que ¢és el millor per a elles. (Dinamarca:16:83)
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També les normes pedagogiques varien i depenen del context especific, del
projecte i dels participants amb els quals s’intervé. El bagatge personal i
professional del mateix professional també juga un paper clau en les normes
¢tiques 1 pedagogiques que aplica en la seva feina.

Crec que depén molt del que s’estigui fent [...], crec que tot depen de
I’individu. Quin és el nostre recorregut d’estudis? De quin tipus, perqueé
aquestes normes també estan relacionades amb la intervencié que es fa,
depén molt dels estudis i els enfocaments individuals que es tinguin. (Fin-
landia:50:130)

En alguns paisos, com per exemple Noruega, aquestes normes pedagogiques
que guien ’accio s’elaboren tenint com a referéncia unes pautes étiques que
han estat elaborades entre professionals de la pedagogia social i del treball
social. Segons I’entrevistat de Noruega, es renoven cada quatre o cinc anys.
Actuen com a un tipus de regulaci6 i ofereixen unes pautes de com treballar
amb infants, joves i adults.

Etica i politica

Existeix un acord total sobre la gran influéncia que t¢ la politica en la pe-
dagogia social i en com la politica afecta les intervencions socioeducatives.
Els entrevistats remarquen que els professionals de 1’ambit social haurien
de participar en I’elaboracioé de les politiques socials i1 educatives, cosa que
actualment no es dona.

El context politic i el context social influeixen amb escreix 1’acci6 practica,
tant local com nacional. (Regne Unit:23:67)

Crec que aquesta és una mena de declaraci6 politica, tamb¢ [...]. Diria que
la consciencia social és 1’aspecte politic que dirigeix el nostre treball. (Fin-
landia:65:155)

Les politiques de I’ambit social haurien d’estar definides amb la participacio
dels professionals socials (Espanya:92:201)

El marc politic i ideologic de cada pais, aixi com el seu desenvolupament
historic, economic i social, influeix en la posicid que s’atorga a la pedago-
gia social. Els valors étics del context i del mateix professional juguen un
paper clau en el desenvolupament de les intervencions socioeducatives. Els
valors més importants que un professional hauria de tenir interioritzats en el
seu treball, segons la visio dels entrevistats, son: consideracid de 1’altre, el
respecte, la igualtat, la promocio de I’autonomia, independéncia per prendre
decisions, la solidaritat i pluralitat, llibertat, una actitud activa i critica, el
dialeg i la democracia.



Educacié Social 76 Competencies, formacié i bones practiques dels professionals de I'accié socioeducativa

Totes aquestes dimensions analitzades ofereixen una panoramica global so-
bre les semblances i diferéncies en maneres de fer i de percebre 1’accid pro-
fessional en I’ambit de la pedagogia social.

Discussié i conclusions principals

Historicament els académics i els professionals han considerat la pedagogia
social com un camp poc estructurat, sense una filiacio cientifica i académica
precisa i amb una situacié poc definida entre la ciéncia i la practica. Aixo ha
generat nombroses interpretacions i opinions al voltant del que és la pedago-
gia social (Ucar, 2013; Janer i Ucar, 2016).

Els resultats d’aquest estudi mostren que els diferents professionals tenen
una concepcio6 propia sobre el quefer de la pedagogia social adaptada al con-
text on se situen i a ’ambit d’intervencié on treballen. Aixo és degut, per
una banda, al fet que el sistema politic i els valors morals de cada pais tenen
una influéncia directa sobre les accions socioeducatives (Lorenz, 2008; Kor-
nbeck i Rosendal, 2012; Ucar, 2013); i, d’altra banda, al fet que I’ambit
professional de la pedagogia social és molt ampli i heterogeni, amb una mul-
tiplicitat d’ambits d’acci6. La pedagogia social es constitueix com un cos
tedric fonamentat en el marc del treball educatiu, social i cultural, orientat
en, per i cap a la practica (Janer i Ucar, 2020).

La manera com es concreta la pedagogia social en les diverses practiques
deriva de diferents aspectes, dels quals destaquem els segiients:

» Els enfocaments ideologics, politics i culturals propis de cada pais on es
desenvolupa (Lorenz, 2008; Kornbeck i Rosendal, 2009; Coussé et al.,
2010; Smith, 2012; Storo, 2012; Himéldinen, 2013; Ezechil, 2015; Janer
i Ucar, 2016, 2020).

» Les idees pedagogiques i socials importades d’altres paisos i contextos.

» La institucionalitzacidé académica i professional de la pedagogia social
que va lligada al paper que ocupa en I’educacioé superior com a disciplina
academica.

« El prestigi cientific i social que té la pedagogia social en el context de
referéncia.

» Larelacio de convergéncia i/o divergéncia amb altres professions socials
del context.

Tot i que la pedagogia social encara es troba en un periode de recerca de la
seva identitat, si que podem observar que existeix una forta cultura peda-
gogica social que pot influir positivament en el procés de descobrir el seu
potencial per a transformar la societat.
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No existeix un acord entre els professionals entrevistats sobre 1’estatus epis-
temologic de la pedagogia social. No es té clar si és una ciéncia, una practica,
un art, una disciplina o una combinacié de totes. Els entrevistats consideren
que no hi ha una traducci6 professional directa de la pedagogia social. Aixo
podria ser degut al fet que el seu camp professional és molt complex i respon
a una diversitat i heterogeneitat de plantejaments en relacié amb els objec-
tius, ambits, metodologies, técniques, espais i participants. També al fet que
la pedagogia social ha seguit trajectories de desenvolupament diferenciades
en els paisos on s’ha implantat.

Els professionals reclamen la necessitat de construir espais de dialeg entre la
teoria i la practica, ja que aquestes estan poc connectades i, en molts casos,
tenen la sensacié que no parlen el mateix llenguatge que els académics. Tot
i aixi reconeixen la importancia de desenvolupar més la teoria; el tipus de
teoria que ajuda a ordenar i interpretar les situacions on han d’intervenir.

Tot 1 que la pedagogia social es desenvolupa de manera particular en cada
context, els professionals creuen que és possible elaborar un marc comu i
universal. Per entendre i valorar la pedagogia social cal partir d’uns princi-
pis basics i universals sobre el concepte, objecte, objectius i metodologia.
Es imprescindible també considerar el marc institucional i politic de cada
pais per poder desenvolupar accions i intervencions de la pedagogia social
adequades a cada context (Janer i Ucar, 2016).

Tots els entrevistats coincideixen a assenyalar que cadascuna de les dimen-
sions estudiades es desenvolupa i s’especifica de manera particular en funcio
del context, del projecte concret que es tracti i dels participants implicats.
Malgrat aixo0, es poden observar una série d’aspectes comuns entre les dife-
rents maneres de treballar plantejades pels entrevistats:

*  Dimensio funcional. Els professionals aprenen i desenvolupen les fun-
cions que els pertoca en el seu ambit de treball. Tot i que algunes fun-
cions podrien ser comunes a tots els col-lectius professionals (acompan-
yar, mediar, ensenyar, empoderar, supervisar, etc.), les funcions depenen
del context i del projecte que es desenvolupa. Es tracta de funcions més
pedagdgiques que no pas terapéutiques, les quals, segons els entrevistats,
serien funcions més propies del treball social.

*  Dimensio etica i politica. El sistema politic 1 étic de cada pais té una
influéncia directa sobre les accions socioeducatives (Lorenz, 2008; Kor-
nbeck i Rosendal, 2012; Ucar, 2013; March et al., 2016). Els profes-
sionals necessiten congixer el marc politic 1 social on actuen; quina és
I’orientacié de les politiques existents; qué genera contradiccions o con-
flictes; i, per ultim, en quins moments el professional hi pot actuar. La
pedagogia social t¢ una fonamentacio ideologica perque, d’una banda,
integra valors (Stero, 2013) i, d’una altra, les relacions socioeducatives
que promou s’inscriuen, es produeixen i es reprodueixen en camps ideo-
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logics que conformen accions politiques i estratégiques (Eichsteller i
Holthoff, 2012).

Des del punt de vista dels professionals, les politiques de 1’ambit social
haurien d’estar definides amb la col-laboracio dels diferents professio-
nals, els quals aporten coneixements que poden ajudar a elaborar unes
politiques educatives i socials coherents, étiques i orientades al benestar
de les persones, grups i comunitats.

Dimensio normativa. Les normes pedagogiques son necessaries per guiar
I’accid socioeducativa. Cal unes normes que condueixin els individus i
la comunitat a aprenentatges i comportaments especifics (Hamaéldinen,
2003; Marynowicz-Hetka, 2007; Petrie et al. 2009; Brache-Chyrek i
Stinker, 2009). Segons els professionals, aquestes normes depenen del
context especific d’actuacio, pero tots coincideixen que s’ha de promou-
re la participacio de les persones en la presa de decisions. Tot i aixi,
afirmen que hi ha normes que no sén negociables: totes aquelles que
atempten contra els drets de la persona.

Dimensio metodologica. La gran majoria de métodes i técniques que uti-
litzen els professionals son qualitatius. També en aquest cas variaran en
funcid del projecte i els participants. S’observa, pero, que existeix un
acord entre els entrevistats en relacio amb la dificultat i complexitat a
I’hora d’avaluar els resultats de la intervencio. Des del seu punt de vista
hi ha una manca d’avaluaci6 continua i sistematica.

Dimensio professional. Existeix molta heterogeneitat i1 diversitat
d’ambits d’intervencio en el marc de la pedagogia social. Els profes-
sionals subratllen la importancia d’establir una coordinacié amb altres
professionals com ara psicolegs, treballadors socials, educadors socials,
mestres, etc. Aixo no es refereix només a la forma com els professionals
individuals haurien de treballar, es refereix també a la forma com 1’equip,
I’organitzacio i el sistema en general es coordinen i s’interrelacionen,
basats en principis similars i compartits (Eichsteller, 2009). Els profes-
sionals creuen que la seva intervencio és més pedagogica que no pas
terapéutica. Aixo va lligat a que es comenga a superar la idea que la pe-
dagogia social se centra només en I’ambit de les necessitats i I’assisténcia
social. L’educacié comunitaria, 1’atencio a infants, joves, adults i fami-
lies ha anat prenent importancia dins la pedagogia social al llarg de las
darreres décades (Cameron i Moss, 2011; Coursée ef al., 2010; Storo,
2013; Janer i Ucar, 2016).

La pedagogia social encara té molt cami a recorrer per aconseguir una visio
disciplinar i professional unificada. En aquest cami, tant els experts acade-
mics com els professionals entrevistats en aquest estudi manifesten la neces-
sitat de dialeg i espais de treball compartit. L’interés per la pedagogia social
creix en molts paisos, i és important que es treballi per superar les fronteres
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que historicament han separat els académics/teorics dels professionals/prac-
tics. Els professionals no poden ser, en cap cas, uns simples aplicadors de
coneixements i de técniques que uns altres elaboren. Cal que també en siguin
creadors. I per crear nous coneixements i técniques adaptades al context i als
participants €s necessari investigar, mirar i actuar en la realitat i sobre la re-
alitat amb els ulls i I’actitud dels investigadors (Ucar, 2016). Com assenyala
Mylonakou-Keke (2015), la pedagogia social “es tracta d’una disciplina que
es transforma directament en una forma de pensar i una forma de vida que
envaeix la vida quotidiana de les persones, es converteix en una forma de
vida, un mode d’accid, una experiéncia i, en definitiva, un reflex, una practi-
ca iuna accio6 d’allo que anomenem ethos social i pedagogic”.

Els resultats obtinguts en aquest estudi ens han aportat nous elements per a
desenvolupar una visi6 comparada sobre la pedagogia social i discernir allo
que ¢és comu a les diferents tradicions, objectiu general de la recerca (Janer
i Ucar, 2020). La pedagogia ofereix una manera de pensar teorica i metodo-
logica particular i, a la practica, presenta un conjunt d’accions pedagogiques
organitzades que busquen influir i canviar els funcionaments socials i edu-
catius.

Situant-nos en el marc politic, social i cultural de cada pais, la pedagogia so-
cial és una ciencia, una practica i un art que neix de la necessitat de donar una
resposta educativa a situacions i problematiques socioculturals, individuals i
col-lectives, que confronten persones, grups i comunitats. D’una banda, com
a disciplina académica és un saber que desenvolupa processos formatius que
s’articulen en diferents ambits professionals i, per 1’altra, com a practica pot
intervenir en una gran heterogeneitat d’ambits d’actuacio. Utilitza meétodes
propis adaptats al context, a ’ambit i als participants, que incideixin i pro-
moguin el canvi i la millora de la qualitat de vida de les persones, grups i
comunitats. T¢é una clara dimensio ¢tica i politica i un fort compromis amb
la justicia social, responent a un proposit social normatiu: la seva missio és
actuar i intervenir en la realitat amb criteris que orientin la presa de decisions
i I’accio pedagogica social a favor del que s’estima necessari i desitjable per
a millorar la vida de les persones i la cohesio social (Janer i Ucar, 2020).
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Annexos

Annex 1. Variables personals dels professionals entrevistats

. s ” Trajectoria Ambit de treball
Pais Motivacio Formacio P
professional actual
Pedagogia social
Doble diplomatura del lleure.
A ! en Pedagogia Treball amb joves Treball amb joves.
Alemanya Ambit social. e o P
Social i Treball amb problemes Formacio politica.
Social. socials.
Treball politic.
Treball amb .
S AN R . Special youthcare.
immigrants i joves Dret i criminologia. .
. A Professor Treball amb joves
Belgica a partir d'una Doctorat en . S
N P . assistent a la i immigrants.
idea de la justicia pedagogia. . .
. universitat.
social.
. Graduat en
Area.dels d@ts Educac'.o, Fisica. Drets dels infants i Universitat.
dels infants i Formacio
P adolescents. Treball amb
. adolescents. especifica . - .
Brasil . : . Joc i educacié infants.
Projecte de jocs sobre politica . . . )
e fisica dels infants Pedagogia social
amb nens del social, infancia i de carrer. del lleure
carrer. adolescéncia. ’ .
Doctorat.
Pedagogia social Politica social.
Treball amb les ~dagog ; Treball amb joves. Activista.
. Master de Treball o
Dinamarca persones. . " Centres Supervisio
i ’ Social i Educacié. . - X -
Educaci6 especial. residencials. i avaluacio
d'institucions.
Serveis socials
municipals.
Ambit d’atencié
LI_|cenC|at_ en Treball amb ales persones
o Filosofia i . (serveis socials,
Experiéncia en s - infants.
. Educacié, opcio X . cultura, esport,
Espanya el mon del lleure Psicologia Serveis socials. joventut
i els moviments I Educador de §
d . Especialitzacio gent gran,
esplai. . . carrer. o
en serveis socials comunicacio,
municipals. participacio
ciutadana...) i
promoci¢ de les
persones.
Grau de Treball
Ju‘vemIA Creu Roja.
Master en )
. Treball amb joves
Educacié. }
Pedagogia sense feina,
Desenvolupada a Sevilla per amb problemes
Finlandia a través de >vita pel mentals i de Formacio,
s o conéixer més L
I'adquisicio de . drogues. avaluacio i
. N la pedagogia !
més coneixements 1 Pand ” Programa de mentoring
. e social i 'animacio .
i experiéncia. . comunitat urbana.
sociocultural. Capacitacions
Estudis oberts intgrnacionals er
sobre supervisid. p
a mentors.
Curs sobre teatre
social.
" Diploma de Atencio . .
Noruega Ate.nmo . Pedagogia del residencial. Unlve(snap’
residencial. Investigacio.

benestar del nen.

Treball amb joves.
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Programa
d’atencid
social amb L
S . Educacié
especialitzacio
. . preescolar.
pedagogica social. Treball amb
. Home Care )
. Treball amb les Pedagoga social. N infants.
Suécia Service. L.
persones. Treballadora Treball amb . Educacié
social. Jrebaflam NEenEs' especial.
Master en joves amb NESE.
formes de suport
a I'educacio
especial.
Temes ludics, Grau d’Educacié Educadora social Atenci6 a grups
recreatius i Social. ; . marginats.
. . i Professora i .
Uruguai d’animacio Postgrau de Treball amb joves.
. o . col-laboradora a la
sociocultural. politiques socials. . . Treball amb
universitat. o
families.
Area de treball Sociologia. Formacio.
amb nens i Mestre en drama. Recerca.
families. Master en Treball amb nens Treball amb
Reane Unit Politica social. desenvolupament i joves. infants.

9 Desenvolupament infantil. Investigacio en Treball amb les
de la teoria de la Doctorat en pedagogia social. families.
pedagogia social. desenvolupament Atencio

infantil. residencial.
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