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El libro MAPCOM. Quince años de investigación sobre Comunica-
ción en universidades españolas. Fifteen years of research into Com-
munication in Spanish universities está integrado en la colección 
«Metodologías Iberoamericanas de la Comunicación» de Comunica-
ción Social Ediciones y Publicaciones.

Los resultados de la metainvestigación del programa MapCom —un estudio so-
bre el sistema de investigación en comunicación en España— han sentado las 
bases para las políticas públicas en materia de investigación en comunicación, 
además de ofrecer una visión global sobre el estado de la cuestión y de señalar 
nichos de interés para proyectos futuros a quiénes trabajan en este campo.
MapCom. Quince años de investigación sobre comunicación en Universidades 
españolas. Fifteen years of research into Communication in Spanish universities 
presenta las conclusiones obtenidas a través de dos proyectos competitivos desa-
rrollados entre 2007 y 2022.
Este programa se cimenta sobre tres pilares interconectados:
—Análisis de los documentos científicos más relevantes.
—Análisis de las voces de los investigadores.
—Análisis de los Grupos universitarios de investigación.

Esta tríada configura la estructura del libro: documentos, voces y mapas.
Representados en mapas interactivos (https://mapcom.es/mapas/) se persiguen 
los siguientes objetivos:
—trazar cartográficamente el territorio académico de la producción investigado-

ra en el campo de la Comunicación en nuestro país; 
—el acceso abierto tanto a las bases de datos como a los depósitos de las publi-

caciones y aportaciones de investigaciones financiadas con fondos públicos;
—y, finalmente, una proyección cartográfica del estado de la investigación que 

ofrezca a los investigadores un marco de referencia para el desarrollo de sus 
trabajos.

El programa MapCom se perfila como un referente para la metainvestigación 
futura en este campo y como un modelo susceptible de ser aplicado en otros 
ámbitos de las ciencias sociales, la naturaleza y la cultura.

https://mapcom.es/mapas/
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Prólogo.
Investigar la investigación en Comunicación 

Miquel de Moragas 
Expresidente de la AE-IC

El libro MapCom: quince años de investigación sobre comunicación 
en universidades españolas recoge los principales resultados de sucesi-
vos proyectos de investigación realizados entre 2007 y 2022, en los 
que participaron cerca de 90 investigadores de varias universidades 
españolas. 

Estas investigaciones fueron coordinadas inicialmente por José Luis 
Piñuel Raigada y Juan Antonio Gaitán Moya y, posteriormente, por 
Carmen Caffarel Serra y Carlos Lozano Ascencio, editores, ahora, de la 
edición de este libro.

MapCom surgió en paralelo a la creación de la Asociación Espa-
ñola de Investigación de la Comunicación (AE-IC), en 2007, una 
asociación que, desde el principio, contó con una sección específica 
dedicada a las «Teorías y métodos de investigación en comunicación» 
y con una comisión de política científica que dio el primer impulso 
al MapCom.

Su objetivo era elaborar un banco de datos —de acceso abierto y 
participativo— que permitiese mapear el estado de la investigación en 
nuestro campo, en una etapa caracterizada por una gran multiplicación 
de estudios universitarios, con decenas de universidades en España im-
partiendo titulaciones de Comunicación, y con algo más de cuatro mil 
profesores en las Facultades públicas y privadas. Todo ello ya muy lejos 
de la etapa inicial de las Facultades de Ciencias de la Información cuyo 
50 aniversario conmemoramos en 2021.

MapCom venía a cumplir una misión específica dentro de la política 
de investigación en comunicación: dar a conocer experiencias y facilitar 
contactos entre las distintas universidades de España y América Latina, 
de acuerdo con el espíritu fundacional de propia AE-IC. 
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¿Qué nos ofrece? 

MapCom ofrece datos de los principales ámbitos de nuestro cam-
po: temas de estudio preferentes, enfoques epistemológicos (métodos 
y técnicas de investigación), pero también sus prácticas y formas de 
producción de la investigación. 

El objeto material de MapCom son los documentos que recogen 
las investigaciones realizadas: libros de referencia, artículos en revistas 
científicas, tesis doctorales, comunicaciones a congresos, así como la 
actividad de los grupos de investigación (213 grupos identificados) y 
su participación en proyectos I+D. 

La observación de datos se completa con el análisis de las prácticas 
de la comunidad científica, siguiendo las opiniones de los y las inves-
tigadoras: ¿cómo se organiza la comunidad?, ¿cómo interactúa y qué 
oportunidades y obstáculos encuentra en su desarrollo? 

MapCom, pone en evidencia tanto las debilidades y amenazas, como 
las fortalezas y oportunidades, por ello se convierte en un instrumento 
de apoyo a la corrección de los desequilibrios y vulnerabilidades de la 
actividad investigadora.

Finalidades y funciones de la investigación

MapCom nos invita a repensar las finalidades (misiones) y las fun-
ciones de la investigación en relación con el sistema de comunicaciones 
y la construcción del espacio público. Y esto afecta al personal investi-
gador y a los grupos de investigación, pero también al conjunto de las 
instituciones académicas. Así, por ejemplo, a las Facultades de Comu-
nicación les corresponderá asumir una doble misión: tanto la forma-
ción de profesionales como el desarrollo de la investigación.

Las asociaciones académicas (IAMCR, ECREA o AE-IC), como ins-
tancias independientes y autónomas, deberán apoyar a la comunidad 
científica con programas específicos de coordinación y difusión, corri-
giendo desequilibrios. 

Los organismos responsables de la política científica, que gestionan 
los programas de investigación y marcan prioridades temáticas, debe-
rán irse adaptando a las nuevas necesidades derivadas de los cambios 
sociales, entre ellos la nueva centralidad de los procesos de comunica-
ción en la sociedad actual.

Los grupos de investigación, por su parte, se enfrentarán al reto de 
superar los micro individualismos para crear instituciones de mayor 
dimensión e impacto. 
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La preocupación por el método

Distintos capítulos de este libro hacen referencia al problema del mé-
todo como reto fundamental de los actuales estudios de comunicación. 
El propio MapCom plantea su futuro como «una instancia permanente 
de metainvestigación en comunicación».

En los últimos años la preocupación por «la teoría de la teoría» se ha 
materializado en diversos estudios sobre la historia de la investigación, 
sobre todo al coincidir con la celebración de los 50 años de la creación 
de las Facultades de Ciencias de la Información. Debería evitarse que 
este interés fuese sólo pasajero.

Quedan pendientes temas importantes sobre la naturaleza teórica de 
la comunicación, como la de una teoría o «post disciplina» que encuen-
tre su lugar entre las ciencias sociales.

La investigación de la comunicación supone, de hecho, una gran va-
riedad de ámbitos, lo cual se evidencia en la continua ampliación y 
cruce de títulos entre las secciones temáticas y grupos de trabajo de las 
asociaciones académicas, un cruce que no siempre se ha visto acompa-
ñado del correspondiente desarrollo metodológico. 

MapCom destaca, por ejemplo, la proliferación de trabajos (tesis, 
artículos, ponencias) basados en análisis de contenido y, en cambio, la 
carencia de otras aproximaciones sobre prácticas comunicativas, tanto 
de producción como de recepción.

Práctica de investigación y desigualdades de género

Los distintos capítulos de MapCom incluyen en sus análisis una re-
ferencia específica al género (autores o autoras) de las investigaciones, 
relevando la existencia de paridad en algunos aspectos (por ejemplo, en 
las ponencias a congresos y artículos científicos) pero también una gran 
desigualdad en otros aspectos (por ejemplo, en los libros de referencia, 
la dirección de proyectos y grupos de investigación).

Por lo que se refiere al interés y relevancia de los temas tratados pode-
mos destacar el interés de la investigación más joven por la problemá-
tica social y por la actualidad de las grandes tendencias derivadas de los 
cambios en la comunicación.

La deseable extensión de la paridad de género en todos los ámbitos 
de la investigación repercutirá, sin duda, en la inclusión de temáticas y 
perspectivas más feministas.

https://doi.org/10.52495/prol.emcs.20.mic8
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Recomendaciones de MapCom sobre la práctica académica 

MapCom ofrece numerosas recomendaciones críticas sobre la orga-
nización de la investigación y que deberían ser tomadas en considera-
ción por las agencias responsables.

MacCom se refiere, por ejemplo, al condicionante que supone para la 
investigación la forma actual de promoción del profesorado, con nue-
vas y rígidas formas de evaluación, basadas en cuestionables algoritmos 
sobre calidad e impacto.

La «academia» ha ido cediendo a las grandes industrias editoriales los 
criterios de selección y promoción de sus expertos y expertas. Se tiende 
entonces a priorizar la investigación que mejor se adapta a los temas, 
formatos y tiempos de los artículos en las revistas clasificadas, abando-
nando otros tantos géneros, a costa de ignorar visiones de conjunto de 
los complejos fenómenos de la comunicación.

Se produce una inversión de prioridades en la práctica académica. 
Así, por ejemplo, la participación en los congresos de comunicación 
apunta más a la obtención de valoraciones favorables por parte de las 
agencias de evaluación que al intercambio y a la aportación de innova-
ciones a la actividad investigadora.

Presentación de resultados de MapCom

Finalmente, otro de los valores destacables de MapCom es el que 
hace referencia a la forma de presentación interactiva de sus resultados, 
descrito con detalle en el capítulo 10 («El sitio web de MapCom: datos, 
mapas y transferencia»).

La amplitud del repositorio MapCom exigía dotarse de fórmulas es-
tadísticas y gráficas que hiciesen visibles las conexiones, no siempre evi-
dentes, entre los datos. Esta virtualidad se completa con la posibilidad 
de gestionar la información de manera interactiva, facilitando así la 
creación de redes de investigación, optimizando la producción científi-
ca y, especialmente, los estudios comparados.

Futuro

Como señalan los autores, la continuidad de MapCom como pla-
taforma para el intercambio y la cooperación será posible gracias al 
depósito de sus materiales, no sólo en su sitio web, sino también en 
repositorios de larga duración.
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La comunidad científica (las universidades y entes públicos), en con-
sonancia con lo que serán los servicios públicos de información en la 
era digital, debería adaptarse y utilizar estos nuevos recursos, desarro-
llando esta clase de repositorios abiertos.

Los procesos de comunicación en red permiten a las organizacio-
nes académicas nuevas formas de organización, utilizar los «motores de 
búsqueda», pero también crear «motores de encuentro», para la coope-
ración de los grupos de investigación.

Este es el legado de MapCom.

https://doi.org/10.52495/prol.emcs.20.mic8
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Prologue.
Research the research into Communication

Miquel de Moragas 
former president of the AE-IC

The book «MapCom: fifteen years of research into Communication in 
Spanish universities» gathers together the main results of successive re-
search projects conducted between 2007 and 2022, in which nearly 90 
researchers from several Spanish universities participated.

This research was initially coordinated by José Luis Piñuel Raigada 
and Juan Antonio Gaitán Moya and, later, by Carmen Caffarel Serra 
and Carlos Lozano Ascencio, the editors of this edition of the book.

MapCom emerged in 2007 alongside the creation of the Spanish As-
sociation for Communication Research (AE-IC), an association which, 
from the very first, had a specific section dedicated to «Theories and 
methods of research in Communication» and with a science policy 
commission that gave MapCom its first push.

Its objective was to create a participatory and open access database 
that would allow the mapping of the state of research in our field, at a 
time that was characterized by a great expansion of university studies, 
with dozens of universities in Spain offering Communication degrees, 
and with over four thousand professors in the many public and private 
faculties. All this is light years from the initial stage of the Faculties 
of Information Sciences whose 50th anniversary we commemorate in 
2021.

MapCom is intended to fulfil a specific mission within Commu-
nication research policy: to share experiences and facilitate contacts 
between the different universities in Spain and Latin America, in accor-
dance with the founding spirit of the AE-IC itself.

What does it provide us with?

MapCom offers data from the main areas in our field: preferred top-
ics of study, epistemological approaches (research methods and tech-
niques), but also the practices and ways of producing research.
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MapCom’s material object is the documents that bring together re-
search that has been carried out: reference books, papers in scientific 
journals, doctoral theses, papers to congresses, as well as the work of 
the research groups (213 groups identified) and their participation in 
R+D projects.

The observation of data is completed with an analysis of the practices 
of the scientific community, following researchers’ opinions: how is the 
community organised? How does it interact and what opportunities 
and obstacles does it come across? 

MapCom shines a light on weaknesses and threats, strengths and 
opportunities, which makes it an invaluable instrument of support for 
correcting imbalances and vulnerabilities in research activity.

The purposes and functions of research

MapCom invites us to rethink the purposes (missions) and functions 
of research in relation to the communications system and the construc-
tion of public space.

And this affects not only research staff and research groups, but all 
academic institutions.

Thus, for example, Communication Faculties will need to assume a 
double mission: both the training of professionals and the conducting 
of research.

As independent and autonomous entities the academic associations 
(IAMCR, ECREA or AE-IC) must support the scientific community 
with specific coordination and dissemination programs, correcting im-
balances.

The bodies responsible for scientific policy, which manage research 
programs and set thematic priorities, should gradually adapt to the 
new needs deriving from social changes, among which is the new cen-
tral position of communication processes in today’s society.

The research groups will face the challenge of overcoming minor in-
dividualisms to create larger and more impactful institutions.

Concern about method

Several chapters of the book refer to the problem of method as a 
fundamental challenge for current Communication studies. MapCom 
itself considers its future as «a permanent instance of «meta-research in 
Communication».
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Concern for «the theory of theory» has manifested itself in recent 
years in various studies into the history of research, especially as it has 
coincided with the celebration of 50 years since the creation of the first 
Faculties of Information Sciences. It must be ensured that this is more 
than a passing interest.

Important issues remain to be dealt with concerning the theoretical 
nature of Communication, such as that of being a theory or «post dis-
cipline» that finds its place among the social sciences.

Communication research involves an enormous variety of fields, 
which can be seen by the continuous expansion and crossover of ti-
tles between the thematic sections and working groups of academic 
associations, a crossover that has not always been accompanied by the 
corresponding methodological development.

For example, MapCom highlights the proliferation of works (theses, 
journal papers, reports to congresses) based on content analysis and, 
on the other hand, the lack of other approaches to communication 
practices, both in terms of production and reception.

Research work and gender inequalities

The different chapters of MapCom include in their analyses specific 
references to gender in research, revealing the existence of parity in 
some aspects (for example, in presentations to congresses and scientific 
papers) but also great inequality in others, for example in reference 
books and the management of projects and research groups).

With regard to the interest and relevance of the topics covered, we 
should highlight the interest of younger researchers in social problems 
and the topicality of the major trends deriving from changes in com-
munication.

The sought-after extension of gender parity in all areas of research 
will undoubtedly have an impact on the inclusion of more feminist 
themes and perspectives.

MapCom recommendations on academic practices

MapCom offers numerous critical recommendations concerning the 
organisation of research that should be considered by the correspond-
ing agencies.

MapCom refers, for example, to the determining factor that the cur-
rent way of promoting professors supposes for research, with its new 

https://doi.org/10.52495/prol.emcs.20.mic8
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and rigid forms of assessment, based on questionable algorithms rela-
tive to quality and impact.

«Academia» has been ceding the criteria for the selection and pro-
motion of its experts to the large publishing houses. There has been a 
tendency therefore to prioritise the research that best suits the topics, 
formats, and calendar of the papers in classified journals, turning away 
from many other genres, at the cost of ignoring overviews of the com-
plex phenomena of Communication.

There has been a reversal of priorities in academic practices. Thus, 
for example, participation in Communication congresses aims more 
at obtaining favourable assessments from evaluation agencies than at 
exchanging and contributing innovations to research activities.

Presentation of MapCom results

Finally, another of MapCom’s outstanding virtues is that it refers to 
the interactive presentation of results, described in great detail in chap-
ter 10 (the MapCom website: data, maps, and transfers).

The breadth of the MapCom repository required the provision of 
statistical and graphic formulas that made visible the, not always ap-
parent, connections, between different items of data. This virtuality 
is completed with the option of managing information interactively, 
thus facilitating the creation of research networks, optimising scientific 
output and, in particular, comparative studies.

The future

As the authors point out, MapCom’s continuity as a platform for 
exchange and cooperation will be made possible thanks to the depos-
iting of its materials, not only on its website, but also in long-term 
repositories.

The scientific community (universities and public entities), in ac-
cordance with the way public information services will operate in the 
digital age, will need to adapt to and employ these new resources, de-
veloping this kind of open repositories.

Network communication processes allow new forms of organization 
for academic entities, the use of «search engines», but also the creation 
of «meeting engines» for the cooperation of research groups.

This is MapCom’s legacy.
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Imagen 1. Captura de pantalla del servicio de Archive.org donde muestra los 
períodos donde se hicieron capturas del contenido de la web de MAPCOM 
(http://web.archive.org/web/20220000000000*/www.mapcom.es).

Imagen 2. Universidades representadas como círculos de diferentes radios, atendiendo a su 
cantidad de producción, sobre el mapa de España.
(https://mapcom.es/includes/mapas/tesis_doctorales/). 

http://Archive.org
http://web.archive.org/web/20220000000000*/www.mapcom.es
https://mapcom.es/includes/mapas/tesis_doctorales/
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Imagen 3. Barra de tiempo (en la zona su-
perior bajo el título) que permite apreciar el 
cambio en el número de universidades y pro-
yectos en el mapa de proyectos I+D+i (https://
mapcom.es/includes/mapas/proyectos/).

Imagen 4. Porcentajes de todas las técnicas de análisis de documentos de las tesis doctorales 
(https://mapcom.es/includes/mapas/tesis_doctorales/).

https://doi.org/10.52495/prol.emcs.20.mic8
https://mapcom.es/includes/mapas/proyectos/
https://mapcom.es/includes/mapas/proyectos/
https://mapcom.es/includes/mapas/tesis_doctorales/
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Imagen 5. Cantidad y porcentaje de proyectos I+D+i escritos por mujeres y por hombres 
(https://mapcom.es/includes/mapas/proyectos/).

Imagen 6. Revistas en las que han sido publicados los artículos de investigación 
(https://mapcom.es/includes/mapas/articulos/).

https://mapcom.es/includes/mapas/proyectos/
https://mapcom.es/includes/mapas/articulos/
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Imagen 7. Congresos en los que han sido presentadas las comunicaciones.
(https://mapcom.es/includes/mapas/comunicaciones/).

Imagen 9. Porcentajes de grupos de investigación con diferentes números de publicaciones. 
(https://mapcom.es/includes/mapas/grupos_investigacion2/)

https://doi.org/10.52495/prol.emcs.20.mic8
https://mapcom.es/includes/mapas/comunicaciones/
https://mapcom.es/includes/mapas/grupos_investigacion2/
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Imagen 8A y 8B. En la imagen superior se muestran todos los países en los que se han publi-
cado libros. En la imagen inferior está el detalle de los lugares, en este caso ciudades, de Brasil 
en las que se han publicado libros. En ambos casos está seleccionado el criterio de Idioma. 
(https://mapcom.es/includes/mapas/libros/)

Imagen 8B. (https://mapcom.es/includes/mapas/libros/)

Imagen 8A. (https://mapcom.es/includes/mapas/libros/)

https://mapcom.es/includes/mapas/libros/
https://mapcom.es/includes/mapas/libros/
https://mapcom.es/includes/mapas/libros/
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Imagen 10. Número y porcentaje de respuestas a la pregunta 2 de la encuesta aplicada al censo 
de investigadores en 2021. (https://mapcom.es/includes/mapas/encuestas/)

Imagen 11A. (https://mapcom.es/includes/mapas/comunicaciones/)

https://doi.org/10.52495/prol.emcs.20.mic8
https://mapcom.es/includes/mapas/encuestas/
https://mapcom.es/includes/mapas/comunicaciones/
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Imagen 11A, 11B y 11C. Exploración de lo general a lo específico. A la izquierda se pueden 
observar las comunicaciones de todas las universidades. En la parte superior se encuentra el lis-
tado de todas las comunicaciones de la Universidad Complutense de Madrid. En ambos casos 
el criterio seleccionado es Objeto de Estudio. En la parte inferior se muestra la información de 
una comunicación específica (https://mapcom.es/includes/mapas/comunicaciones/).

Imagen 11B. (https://mapcom.es/includes/mapas/comunicaciones/)

Imagen 11C. (https://mapcom.es/includes/mapas/comunicaciones/)

https://mapcom.es/includes/mapas/comunicaciones/
https://mapcom.es/includes/mapas/comunicaciones/
https://mapcom.es/includes/mapas/comunicaciones/
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Imagen 12. Lista de artículos de investigación de la Universidad Complutense de Madrid.  El 
criterio seleccionado es Objetivos PI+D, así que el color muestra para cada artículo si su obje-
tivo es describir (verde), explicar (naranja) o evaluar (cyan). No hay artículos que tengan por 
objetivo intervenir o que no conste (https://mapcom.es/includes/mapas/articulos/).

Imagen 13. Lista de todas las preguntas de la encuesta aplicada al censo de investigadores en 
2021. Al seleccionar la pregunta se puede regresar al mapa con las respuestas.
(https://mapcom.es/includes/mapas/encuestas/)

https://doi.org/10.52495/prol.emcs.20.mic8
https://mapcom.es/includes/mapas/articulos/
https://mapcom.es/includes/mapas/encuestas/
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Imagen 14A Y 14 B. En la parte superior se muestran todos los encuestados de la Universidad 
Rey Juan Carlos. En la parte inferior está el detalle de las respuestas dadas por el encuestado 
seleccionado. La encuesta es anónima, por lo que cada encuestado es identificado con un nú-
mero. (https://mapcom.es/includes/mapas/encuestas/)

Imagen 14B. (https://mapcom.es/includes/mapas/encuestas/

Imagen 14A. (https://mapcom.es/includes/mapas/encuestas/)

https://mapcom.es/includes/mapas/encuestas/
https://mapcom.es/includes/mapas/encuestas/
https://mapcom.es/includes/mapas/encuestas/
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Imagen 15A y 15B. En la parte superior  se muestran todos los grupos de investigación de la 
Universidad Autónoma de Barcelona. El criterio seleccionado es Publicaciones. En la parte 
inferior está la lista filtrada, sólo se muestran los grupos con más de 16 publicaciones. 
(https://mapcom.es/includes/mapas/grupos_investigacion2/)

Imagen 15A. (https://mapcom.es/includes/mapas/grupos_investigacion2/)

Imagen 15B. (https://mapcom.es/includes/mapas/grupos_investigacion2/)

https://doi.org/10.52495/prol.emcs.20.mic8
https://mapcom.es/includes/mapas/grupos_investigacion2/
https://mapcom.es/includes/mapas/grupos_investigacion2/
https://mapcom.es/includes/mapas/grupos_investigacion2/

	Separata. MAPCOM. Quince años de investigación sobre Comunicación en universidades españolas. Fifteen years of research into Communication in Spanish universities  
	Sinopsis
	Sumario
	Prólogo. Investigar la investigación en Comunicación
	Miquel de Moragas
	¿Qué nos ofrece?
	Finalidades y funciones de la investigación
	La preocupación por el método
	Práctica de investigación y desigualdades de género
	Recomendaciones de MapCom sobre la práctica académica
	Presentación de resultados de MapCom
	Futuro

	Prologue. Research the research into Communication
	Miquel de Moragas
	What does it provide us with?
	The purposes and functions of research
	Concern about method
	Research work and gender inequalities
	MapCom recommendations on academic practices
	Presentation of MapCom results
	The future

	Gráficos en color / Colour graphs


