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RESUMEN

A pesar de la importancia que tiene la orientacion como estrategia clave para el desarrollo del
proyecto de vida del alumnado, hay escasas evidencias sobre la situacion de la orientacion en
Catalufia y sobre el perfil de los centros orientadores que mas destacan en este ambito. Con este
punto de partida, este estudio identifica las caracteristicas de los centros educativos publicos y
concertados de educaciéon basica (primaria y secundaria obligatoria) que sobresalen por sus
practicas orientadoras. Con un disefo de investigacion mixta secuencial (CUAN>cual) de dos fases,
se realiz6 un estudio por encuesta con una muestra de 665 centros de primaria y 496 de secundaria
que, en la segunda fase, dio lugar a 7 grupos de discusion con miembros de equipos directivos,
jefes de estudios, coordinadores de etapa y profesionales de la orientacion. Los hallazgos sefialan

1 Fuente de financiacién: Convenio de investigacion para diagnosticar el estado de la orientaciéon educativa
de la educacion basica en Catalufia con el Departament d’Educacié (Direccié General de I'’Alumnat) de la
Generalitat de Catalunya.

2 Correspondencia: Marc Martinez-Pons. Correo-e: marc.martinezp@autonoma.cat
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que los centros educativos que destacan por su labor orientadora, en ambas etapas, tienen la
orientacion educativa formalizada claramente en los documentos de centro, la articulan de forma
continuada y la integran dentro del curriculo, siendo en los centros de media-alta complejidad donde
mas recurrentes son estas practicas. Sin embargo, mientras en primaria la orientacién se contempla
a lo largo de toda la etapa y no solo al final de ella, en secundaria existen centros de referencia que
abordan estas practicas o bien a lo largo de toda la etapa o solo en unos niveles especificos. Ello
enfatiza la necesidad de impulsar un marco conceptual y normativo que regule la orientacién en los
centros y la conecte con los territorios.

Palabras clave: orientaciobn educativa; educacion primaria; educacién secundaria obligatoria;
practicas de referencia; Catalufia

ABSTRACT

Despite the importance of guidance as a key strategy for developing students' life projects, there is
little evidence on the state of guidance in Catalonia and on the profile of the schools that stand out
in this area. This study identifies the characteristics of public and charter schools in basic education
(primary and compulsory secondary education) that excel in their guidance practices. Using a two-
phase sequential mixed research design (QUAN>qual), a survey study was carried out with a sample
of 665 primary and 496 secondary schools which, in the second phase, led to 7 focus groups with
members of management teams, heads of studies, stage coordinators and guidance practitioners.
The findings show that schools excelling in their guidance efforts, at both stages, clearly have
formalized guidance in their institutional documents, implement it continuously, and integrate it into
the curriculum, being in the medium-high complexity schools where these practices are more
recurrent. However, while guidance in primary education is addressed throughout the entire stage
and not just at the end, in secondary education, reference schools either apply these practices
throughout the whole stage or at specific levels. This emphasises the need to promote a conceptual
and regulatory framework that structures guidance in schools and connects it to local contexts.

Key Words: educational guidance; primary education; compulsory secondary education; reference
practices; Catalonia
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Introduccion

La orientacién educativa puede definirse como el conjunto de acciones psicopedagdgicas que
buscan guiar a las personas a tomar decisiones informadas, conscientes y realistas sobre sus vidas
en el ambito personal, social, educativo y vocacional. Se trata de un conjunto de esfuerzos de la
comunidad educativa para que cada persona pueda concretar un proyecto de desarrollo académico
y profesional mediante un proceso paulatino de identificacion de capacidades propias,
competencias e intereses (Martinez-Mufioz, 2022; Martinez-Mufioz y Arnau, 2015). En los ultimos
afios, Hooley et al. (2018) y Sultana (2022) han subrayado la necesidad de incorporar una
perspectiva comunitaria en la orientacion educativa, planteando un enfoque que promueva la
corresponsabilidad social, con el fin de generar oportunidades socialmente mas justas.

Focalizando en la “orientacion que ocurre en la escuela”, ésta puede centrarse en aspectos de
desarrollo personal y social (autoestima, autoconcepto, habilidades sociales, empatia, etc.), en
aspectos académicos (técnicas y habitos de estudio, rendimiento educativo, motivaciéon y
autoestima académica, conocimiento del entorno formativo) o vocacionales (conocimiento del
entorno productivo, mundo del trabajo, de evolucién de las profesiones, de la oferta formativa
profesionalizadora, etc.). En todos estos casos, se utilizan los términos “orientacion personal”,
“orientacién académica” y “orientacion profesional”, respectivamente; y, en todos ellos, se toma la
orientacion educativa como concepto que alna todas estas perspectivas e implica una voluntad de
desarrollo global (Bisquerra, 2002; CEDEFOP, 2021; Hooley et al., 2017; Vélaz-de-Medrano et al.,
2023).

Aspectos clave de la orientacién en la educacion basica

Si se sigue el itinerario de un/a alumno/a, desde el momento en el que inicia su vinculacién a un
centro educativo hasta que lo abandona, los procesos clave de la orientacion educativa pueden
delimitarse en 5 fases principales que suelen sucederse de forma diacronica (Figura 1). Esta
secuencia se inicia con el acceso, la acogida, la familiarizacion académica, una deseable
intensificacion de los aprendizajes y, finalmente, el traspaso —si cambia de nivel— o la transicion,
si cambia de etapa (Hooley y Rice, 2019; Martinez-Mufioz, 2022).

Figura 1

Conceptualizacion diacrénica de la orientacion

e, Intensificacion
. Familiarizacion Traspasos/
Acceso Acogida P de L .
- — académica — . —~ transiciones
aprendizajes

En primer lugar, el acceso se refiere a velar por que las condiciones del centro estén realmente
al alcance de toda la poblacién a la que va dirigida: que no haya ningun elemento que haga mas
dificil la participacién de un alumno/a frente a otro. En este contexto, es necesario pensar en la
distancia del centro, las condiciones socioecondmicas de la poblacién, las posibles barreras o
impedimentos que puedan suponer dificultades para cualquier estudiante potencial.

En la segunda fase, tiene lugar la acogida, cuyas acciones —de cardcter continuado y
sistemético— estan encaminadas a promover la plena incorporacion del alumno/a y su familia a la
comunidad educativa en general y al grupo/nivel/actividad en particular. Estas acciones de acogida
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pueden empezar antes del inicio del curso y pueden prolongarse mucho mas alla de las primeras
semanas o meses del curso.

La tercera seria la familiarizacion académica, la cual consiste en los esfuerzos de incorporaciéon
a las dindmicas de ensefianza y aprendizaje propias del centro, ciclo y nivel en cuestion. Incluye las
acciones de todo el profesorado para que cada alumno/a desarrolle las estrategias de aprendizaje,
pero también de organizacion y comunicacion que permitan optimizar su tarea discente en el centro.

En cuarto lugar, la intensificacion de aprendizajes se refiere a las acciones de orientacién que
permiten realizar un trabajo productivo en términos de aprendizaje. Suponen la consecucién de los
objetivos de aprendizaje en un sentido amplio del término y que son deseables para cada alumno/a
y grupo clase, pues tienen que ver con el desarrollo de saberes y competencias propias de cada
propuesta formativa, tanto en los ambitos estrictamente curriculares como desde un punto de vista
educativo de desarrollo global.

Finalmente, en la Ultima fase encontramos el traspaso —entendido como el paso de un nivel al
siguiente— y/o la transicion —o cambio de etapa— como los momentos en los que se materializan
cambios en la composicion de grupos, variaciones en las estrategias metodolégicas, en las
dindmicas y en los contenidos. Estos momentos conviene prepararlos de forma anticipada y fluida
para que no planteen dificultades afiadidas, especialmente para aquel alumnado que se enfrenta a
mayores dificultades.

Otro aspecto clave se refiere a la vision de los principales procesos educativos que pueden ser
objeto de accidn orientadora, que estan relacionados con el desarrollo educativo de cada alumno/a
y con el contexto formativo. En primer lugar, cabe mencionar la motivacion y la atencion como los
dos prerrequisitos que deben orientarse para generar las condiciones necesarias para el
aprendizaje (Bernabéu, 2017): sin motivacién y atencién no hay aprendizaje. En segundo lugar,
toman relevancia los principales procesos de desarrollo personal que permiten a cualquier alumno/a
disponer de las condiciones para afrontar desafios y retos, generar expectativas y aspiraciones
personales y explorar el entorno en términos de oportunidades y soportes disponibles. Nos
referimos al autoconcepto, autoestima, desarrollo emocional y de competencias transversales y
genéricas como el aprender a aprender, la toma de decisiones y, la participacion y exploracion del
entorno (Martinez-Mufoz, 2022). Por ultimo, los aspectos relacionados con el contexto de
aprendizaje y desarrollo son también necesarios para generar condiciones ambientales propicias y
condiciones reguladoras para el aprendizaje: las normas y valores, como sistema de reglas que se
interiorizan y se integran en el propio repertorio para funcionar en entornos complejos y diversos; y
el clima de aprendizaje (Arulmani, 2013; Chantara et al., 2010; Martinez-Mufioz et al., 2013).

Un tercer elemento por considerar es la temporalizacién de las acciones orientadoras dentro de
la actividad ordinaria de un centro educativo (Hooley et al., 2015). Se pueden encontrar acciones
puntuales —organizadas puntualmente durante el curso como charlas, visitas a un recurso, la
administracion de un cuestionario o una sesion individual de tutoria— o acciones continuadas —
desarrolladas durante un periodo sostenido en el tiempo como un programa de técnicas y hébitos
de estudio o un proyecto de descubrimiento de la oferta formativa—, siendo en estas Ultimas
necesario especificar las acciones integradas en el curriculo (Hooley et al., 2017; Hooley et. al,
2015). En 2015, Martinez-Mufioz y Arnau ya sefialaban que la mayoria de las estrategias y acciones
de orientacion del sistema educativo catalan eran habitualmente puntuales o fruto de programas
aditivos, en vez de ser el complemento, la sintesis o la ejemplificacién de un conjunto mas amplio
de acciones secuenciadas a lo largo de un periodo de tiempo a partir de las cuales producir un
proceso paulatino de aprendizaje. Por programas aditivos entendemos aquellas acciones que no se
incorporan al curriculum, sino que se desarrollan en paralelo, por ejemplo, durante tutorias o en
horario extraescolar (OCDE, 2004, 2024; Skovhus y Thomsen, 2020).

De acuerdo con Hooley et al. (2017), un aspecto fundamental de la orientacion educativa es la
integracion de estrategias y acciones orientadoras dentro de las distintas asignaturas del curriculum.
Un ejemplo de esto es la implementacion de un programa para mejorar la autoestima del alumnado
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en una materia percibida como desafiante, o la integracion de técnicas y habitos de estudio en una
asignatura a lo largo del curso. Esta “infusién curricular” permite abordar los principales procesos
educativos donde estos pueden verse comprometidos. Elementos como la motivacion, la
autoestima o el desarrollo de habilidades de estudio son aspectos que varian segun la dinamica de
aula y materia, de modo que tiene especial relevancia que puedan integrarse en las asignaturas, y,
por tanto, su consideracién como parte de la responsabilidad docente. Esta idea esta estrechamente
vinculada a la accion tutorial, cuya responsabilidad recae no solo en una figura en particular, sino
en todos y cada uno de los docentes.

Un Ultimo elemento que cabe subrayar son los agentes educativos con funciones orientadoras.
El sistema dispone de profesionales que incorporan la funcion orientadora, de acuerdo con lo que
marcé en sus inicios la Ley Organica 1/1990, de 3 de octubre, de Ordenacion General del Sistema
Educativo y el Real Decreto 83/1996, de 26 de enero, de aprobacion del Reglamento Organico de
los Institutos de Educacion Secundaria. Entre ellos, encontramos, en primer lugar, a los orientadores
y orientadoras; luego a tutores y profesorado en general que incorporan funciones de orientacion;
y, por ultimo, a los iguales, las familias y la comunidad con un papel importante en la conformacion
de trayectorias y configuracion de idearios (Sultana, 2022) que no es profesional (Martinez-Mufioz
y Arnau, 2015).

Como remarcan Vélaz-de-Medrano et al. (2023), existen pocas investigaciones nacionales e
Internacionales que analicen los sistemas de orientacion en Europa, y generalmente, son revisiones
tedricas o0 andlisis sistematicos de documentos y consulta de expertos, focalizdandose en unos
paises en concreto, aun siendo estudios relativamente recientes (Hooley et al. 2017; Thomsen et
al. 2024). Por ello, de acuerdo con los datos del Departament d’Educacié de Catalufia (2023), resulta
necesario dar una respuesta preventiva y proactiva a las necesidades y retos que imponen los altos
porcentajes de abandono escolar prematuro en Catalufia (16,9%) y Espafia (13,9%) en relacién con
los de la Unién Europea (9,6%) desde la orientacion educativa de la educacion bésica.

En consecuencia, esta investigacion persigue, como objetivo general, caracterizar la orientacion
educativa en los centros educativos publicos y financiados con fondos publicos (concertados) de
Catalunya, asi como describir algunas de sus buenas practicas orientadoras con el potencial de
vislumbrar los logros de ciertas instituciones educativas. Si bien es cierto que existen diferentes
estudios que abordan la orientacion profesional, especialmente en los periodos de transicién de
etapas posobligatorias (Figuera et al., 2015; Llanes et al., 2017), existen pocos estudios que pongan
el foco en las caracteristicas de centro y en sus practicas dentro de la educacion basica. Este
objetivo se concreta en los siguientes especificos:

e En primer lugar, analizar el sistema de orientacion de una muestra representativa de centros
educativos de Catalufia, profundizando en el estudio de: a) la frecuencia de sus acciones
orientadoras; b) tipologia de modalidad de implementacién de la orientacién educativa; c)
temporalizacién de las acciones relacionadas con la orientacién educativa del centro; d)
grado de formalizacion en la documentacion del centro y niveles de evaluacion; y f)
caracteristicas sociodemograficas de estos centros de referencia.

e Y, ensegundo lugar, caracterizar brevemente las practicas orientadoras méas caracteristicas
desplegadas por estos centros de referencia.
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Método

Esta investigacion se caracteriza por ser un estudio de disefio mixto secuencial (CUAN>cual) con
dos fases y una finalidad descriptiva correlacional, que combina el andlisis estadistico descriptivo
de los resultados de un estudio por encuesta mediante cuestionario con el analisis de grupos de
discusion de aquellos centros con las mejores puntuaciones agregadas de los resultados del
cuestionario.

Muestra

Por lo que al estudio por encuesta se refiere, de un total de 2266 centros de primaria (publicos y
financiados con fondos publicos) (Departament d’Educacié, 2022) se obtuvieron 1133 respuestas
de personas coordinadoras e integrantes de equipos directivos provenientes de un total de 667
centros, lo que implica una respuesta del 29,3% de los centros. Esto supone un error muestral de
3,2% si el intervalo de confianza que se asume es del 95%, asumiendo la maxima indeterminacién
p=g=50%. En cuanto a los 1125 centros que impartian secundaria obligatoria en Catalufia en 2022
(Departament d’Educacio, 2022), 504 participaron en el estudio. Los perfiles profesionales que
conforman esta muestra es el de personal orientador/psicopedagogos, integrantes de equipos
directivos y personal tutor de secundaria obligatoria, con una n total de 1.938 sujetos. Por su parte,
la muestra de 496 centros que imparten secundaria representa el 44,1% del total de respuestas de
centros con ESO de Catalufia. Estos datos nos permiten afirmar un margen de error de cerca del
3,3% si el intervalo que asumimos es del 95% con la méaxima indeterminacion p=g=50%.

En la segunda fase, participaron 7 centros (3 publicos de primaria, 3 publicos de secundaria
obligatoria, y finalmente 1 concertado con primaria y ESO) con los que se llevaron a cabo 7 grupos
de discusion (de entre 4-7 profesionales/centro). Concretamente, en primaria, los grupos de
discusiéon se conformaron con miembros del equipo directivo (direccion, jefe/a de estudios y/o
secretario/a), coordinacion pedagdgica y/o coordinadoras de ciclo; y, en secundaria obligatoria con
el equipo directivo (direccion, jefe de estudios y/o coordinador/a pedagdgico/a), alguna persona
tutora de algun nivel clave donde se desarrolla la orientacion educativa y profesional/es de la
orientacion del centro. En el centro concertado integrado con primaria y secundaria la mayoria de
participantes fueron la direccion del centro, el jefe de estudios de primaria y secundaria, el
profesional de la orientacion educativa, y dos personas tutoras pertenecientes a los niveles de 3°y
4° de la ESO.

Instrumentos y/o técnicas

En la primera fase, la técnica de informacion empleada fue un cuestionario elaborado ad hoc,
compuesto por preguntas cerradas y abiertas, dirigido a los perfiles profesionales mencionados que
imparten las etapas de educacion basica en Catalufia. Este instrumento se disefié a partir de un
proceso de operativizacion que contemplaba como variable clave la “Orientaciéon de los procesos
educativos” y fue validado mediante un proceso de juicio de expertos. Mediante la revision de la
literatura, el instrumento resultante dio lugar a 15 dimensiones de la orientacién personal, social,
académica y profesional:
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Tabla 1

Principales procesos de orientacion en el centro.

Procesos de orientacién en el centro

. Acogida al alumnado que se incorpora al centro

. Acogida a las familias del alumnado que se incorpora al centro
. Técnicas y habitos de estudio

. Atencion en el aula

. Motivacién

. Autoconocimiento

. Autoestima

. Competencias transversales

. Habilidades sociales

. Bienestar emocional y vinculos afectivos

. Clima de aprendizaje

. Exploracion del entorno

. Eleccién de itinerario

. Preparacion del proyecto formativo y profesional
. Preparacion per a la transicion de etapa

© 0O ~NO OB~ WDN PP

el el ol =
UM WNRO

A partir de aqui, se formularon las preguntas siguientes:

a) frecuencia con la que se implementan cada uno de estos procesos orientadores,
mediante una escala ordinal tipo Likert de 4 puntos (nunca-siempre);

b) modalidad de implementacién de estos procesos, mediante una pregunta ordinal (No se
trabajan, Actividades puntuales fuera del horario lectivo, Actividades puntuales dentro
del horario lectivo, Actividades continuadas fuera del horario lectivo, Actividades a la
tutoria y, Actividades integradas a las asignaturas ordinarias);

c) profesionales con una mayor implicacidn en estos procesos, siendo ésta una pregunta
nominal politdmica (Persona tutora, Profesorado, Orientador/a Psicopedagogo/a
Psicologo/a, Servicios Educativos, Otros servicios externos, Cargos directivos, Otros
especialistas, Nadie);

d) momento de implementacién de estos procesos de orientacién (Ciclo inicial, Ciclo medio
y Ciclo superior, 1° ESO, 2° ESO, 3° ESO, y 4° ESO, No se trabaja). Esta pregunta de
respuesta multiple de tipo nominal se transformo a ordinal puesto que cuantos mas ciclos
0 niveles se sefialen, mas extensiva es la temporalizacién a lo largo de la etapa
educativa correspondiente.

Ademas, el cuestionario incluia preguntas sociodemograficas (formacion, afios de experiencia
laboral y desarrollo profesional, evaluacion de los procesos de orientacion y formalizacion de éstos),
ademas de una pregunta ordinal relativa a la tipologia de seguimiento y evaluacién que se hace de
las actividades orientadoras en el centro (No se hace, Se hace una evaluacion informal de las
actividades de orientacién sin documentarla, Se hace una evaluacién documentada sin acciones de
mejora, Se hace una evaluacion documentada y se generan acciones de mejora) y una pregunta
nominal dicotdbmica en cuanto a su nivel de formalizacion en el Plan de Accidén Tutorial u otros
documentos del centro (Si, No).

Para los grupos de discusion de la segunda fase se elabor6 un guion de conversacion
semiestructurado dirigido a los centros con las mejores puntuaciones agregadas resultantes de la
fase previa. Este guion se estructuraba en tres partes fundamentales articuladas en torno a las
siguientes cuestiones principales. En la primera parte se preguntaba ¢ qué documentos recogen el
planteamiento de la orientacion educativa del centro?, ¢cdmo se organizan en el centro para
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desplegarla?, y ¢como conciben la orientaciébn y como funciona institucionalmente? La segunda
parte buscaba conocer qué acciones son particularmente representativas de la orientacion
educativa y podrian ser enmarcadas como practicas de referencia. Por Gltimo, una tercera y Gltima
parte abordaba aquellos aspectos propositivos que se necesitarian para mejorar la orientacion del
centro.

Procedimiento

Mediante, la colaboracion técnica del Consell Superior d’Avaluacié del Sistema Educatiu de
Catalufia (CSASE) contactamos con los centros educativos para explicar el objetivo de la
investigacion y pedir su colaboracion. El cuestionario fue completado durante un periodo de 3 meses
entre finales de 2022 y principios de 2023. Tras la recogida de datos, se llevé a cabo un estudio
estadistico descriptivo e inferencial utilizando el paquete estadistico SPSS v.26 del Departamento
de Pedagogia Aplicada de la Universidad Autbnoma de Barcelona. Atendiendo el objeto de estudio
de este articulo, después de depurar los datos y recodificar las variables, se agregaron los
resultados segun la variable “centro”, cuya estrategia analitica nos permitio reducir a una media de
centro por cada una de las variables de andlisis contempladas. Se realiz6 un andlisis de
componentes principales (ACP) con el fin de reducir, sintetizar el nimero de dimensiones/items
mencionados anteriormente y encontrar factores subyacentes entre las variables. Cabe poner de
relieve que el método de extraccion utilizado fue el de una solucién oblicua (Oblimin), atendiendo
gue éste seria el mejor método para factores o variables correlacionadas entre si en el ambito de
las ciencias sociales (Frias-Navarro y Pascual, 2012). Seguidamente, aquellos componentes con
un valor = .5 se agruparon creando diversos indices estadisticos relacionados con la orientaciéon
educativa (de frecuencia, de temporalizacion y de modalidad). A partir de aqui, se calcularon los
cuartiles de estos indices estadisticos con el fin de analizar cuéles son las caracteristicas de los
centros educativos con mayores puntuaciones en los indices estadisticas (cuartil superior 75%).
Posteriormente, se analizaron los datos de los grupos de discusion realizados (los cuales se
situaban en esos cuartiles superiores), triangulando la informacién cualitativa y cuantitativa, e
indagando qué practicas orientadoras resultaban ser de referencia en estos centros educativos.
Para el andlisis de estos datos se utilizé la técnica de analisis de contenido con el apoyo del
CAQDAS NVivo v.14, usando la licencia de la Facultad de Ciencias de la Educacién de la
Universidad Autbnoma de Barcelona.

A nivel ético, la investigacion sigue las recomendaciones del Codigo de buenas practicas en
investigacion de la Universidad, a partir del cual se garantiz6 en todo momento el anonimato y la
confidencialidad de los profesionales y centros participantes.
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Resultados

Se presentan los resultados de acuerdo con los dos objetivos especificos de la investigacion.

El perfil del centro orientador en la educacion basica

Para identificar el perfil de los centros orientadores de referencia, el andlisis estadistico arroja las
caracteristicas relacionadas con la implementacion de la orientacion, asi como también nos aporta
datos sociodemograficos (complejidad social, tamano del centro...) sobre la tipologia de centros
educativos tanto en primaria como en secundaria obligatoria.

En primer lugar, el ACP nos permitié reducir la informacion y analizar la interrelacion entre los
items de la dimensién “Frecuencia de la Orientacion Educativa (OE)”, cuyo analisis dio lugar a dos
componentes con una varianza total explicada de 60.61% (41.19% para el primer componente y
19.62% para el segundo); mientras que para la dimension de “Modalidad de implementacion de la
OE” la varianza total explicada fue de 46.76% (con un 33.74% para el primer componente y un
13.02% para el segundo). A partir de ello observamos que en ambas dimensiones los factores del
Componente 1 con un valor >.5 son aquellos mas estrechamente relacionados con la orientacion
escolar mientras que los relativos a la orientacién profesional son los vinculados al Componente 2
(Tabla 2).

Tabla 2

Matriz de componentes de las dimensiones Frecuencia y de Modalidad de implementacién de la OE.

Frecuencia Modalidad de implementacién
Componente  Componente Componente Componente
1 2 1 2
1. Acogida al alumnado que se .609 077 438 .169
incorpora al centro
2. Acogida a las familias del .604 .012 .186 A71
alumnado que se incorpora al
centro
3. Técnicas y habitos de .537 .350 .579 .038
estudio
4. Atencion en el aula .693 137 .682 -.015
5. Motivacion .610 .367 .548 224
6. Autoconocimiento 742 .262 .726 .018
7. Autoestima .815 .068 .744 -.052
8. Competencias transversales .798 .054 721 .069
9. Habilidades sociales .816 .012 741 .040
10. Bienestar emocional y .827 -.034 .751 .026
vinculos afectivos
11. Clima de aprendizaje .799 -.020 .713 .061
12. Exploracion del entorno .643 -.037 .619 .070
13. Eleccion de itinerario .061 .969 -.076 877
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14. Preparacion del proyecto
formativo y profesional

15. Preparacion per a la
transicion de etapa

.103

.067

.924

.964

-.075

331

.903

.503

Marius Martinez-Mufioz et al.

Fuente: Adaptacion propia a partir de Método de extraccion: analisis de componentes principales. Método de rotacion: Oblimin con

normalizacién Kaiser.

En la Tabla 3, observamos la misma l6gica de agrupacion en la temporalizacién de ambas
etapas, estando los factores de mayor peso en los componentes 1 relacionados con la orientacion
escolar, y, en cambio, en los componentes 2 con la orientacion profesional (véanse las tres ultimas
variables). Tal y como habiamos apuntado, distinguimos entre la temporalizacién de primaria y
secundaria puesto que las categorias de respuesta de una etapa y la otra son diferentes. Cabe
apuntar que, en el caso de primaria, la varianza total explicada de la temporalizacion fue de 67.75%
(53.69% para el primer componente y 14.07% para el segundo); y, en secundaria, de 66.16%
(56.44% para el primer componente y 9.73% para el segundo).

Tabla 3

Matriz de componentes de las dimensiones Temporalizacion de la OE en educacion basica.

Temporalizacion de la OE

Temporalizacion de la OE

en primaria en secundaria
Componente  Componente2  Componente Componente
1 1 2
1. Acogida al alumnado que se 779 .160 .701 .268
incorpora al centro
2. Acogida a las familias del 591 .180 .588 .335
alumnado que se incorpora al
centro
3. Técnicas y habitos de estudio .557 420 .708 412
4. Atencion en el aula .872 213 .810 .378
5. Motivacion 531 437 726 521
6. Autoconocimiento .853 272 .875 428
7. Autoestima 911 229 .883 426
8. Competencias transversales .876 .248 .884 402
9. Habilidades sociales .906 229 912 428
10. Bienestar emocional y .902 222 .886 416
vinculos afectivos
11. Clima de aprendizaje 915 .196 .871 391
12. Exploracion del entorno .859 .220 .725 464
13. Eleccion de itinerario .193 .864 .501 .808
14. Preparacion del proyecto .182 .898 411 .894
formativo y profesional
15. Preparacion per a la .281 .760 .378 .796

transicion de etapa

Fuente: Adaptacion propia a partir de Método de extraccion: analisis de componentes principales. Método de rotacion: Oblimin con

normalizacién Kaiser.
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Posteriormente, a partir de ponderar los indices en una escala de 0 a 100, establecimos el punto
de corte de los cuartiles de cada indice estadistico creado, diferenciando entre etapas, para que los
centros fueran comparables. Los resultados revelan que casi la mitad de los centros situados en el
percentil 75 del indice de orientacion escolar (42.4% de primaria y 45.6% de secundaria) contindan
estando en el cuartil mas elevado (cuartil 4/percentil 75) del indice de modalidad de implementacion
de la OE. Esto nos indica que aquellos centros con una frecuencia de orientacién escolar mas
elevada también la articulan de forma mas integrada en el curriculum. (Tabla 4). Asi mismo, los
centros con una mayor frecuencia de acciones de OE son también los que implementan mas la
orientacion a lo largo de la etapa (casi 2/3 de los centros se sitlan en el tercer o cuarto cuartil)
(Tabla 4).

Tabla 4

Distribucién por cuartiles de los centros situados en el percentil 75 del indice de orientacion escolar segun
modalidad de implementacién y temporalizacién de la OE.

Cuartiles indice Modalidad de implementacion

Primaria Secundaria
N centros % N centros %
Cuartil 1 25 15.2% 13 10.4%
Cuartil 2 33 20.0% 17 13.6%
Cuartil 3 37 22.4% 38 30.4%
Cuartil 4 70 42.4% 57 45.6%
Cuartiles indice Temporalizacion
Primaria Secundaria
N centros % N centros %
Cuartil 1 17 12.1% 18 15.5%
Cuartil 2 33 23.6% 22 19.0%
Cuartil 3 23 16.4% 29 25.0%
Cuartil 4 67 47.9% 47 40.5%

Otro indicio congruente con esta tendencia es que en los centros de primaria existe una
correlacion significativamente positiva (r=.314; p=.000) entre las variables “cuartiles indice de
frecuencia de la OE” y “cuartiles indice de modalidad”. También, se detecté una asociacién positiva
(r=.235) entre los cuartiles de frecuencia con la variable “cuartiles indice Temporalizacion de la OE”.
Este mismo patrén se repite en secundaria con una correlaciéon positiva (r=.454) entre la frecuencia
y la modalidad de la orientacion escolar, asi como entre la frecuencia y la temporalizacion (r=.322).

En la misma linea, la Tabla 5 muestra cémo se distribuyen los centros situados en el cuartil mas
elevado del indice de orientacion profesional (OP) en relacién con la modalidad y temporalizacion
de la orientacion profesional. Los resultados difieren ligeramente a lo sefialado anteriormente (Tabla
4), puesto que situarse en el cuartil mas alto en frecuencia no implica situarse en los cuartiles méas
altos de modalidad. De hecho, la mayoria de centros de primaria (77.2%) se sitian en los cuartiles
inferiores (1 y 2) mientras que en secundaria estos porcentajes son mas equitativos. Asi mismo,
independientemente de la etapa, el peso de los cuartiles de la temporalizacion de esta orientacion
profesional se distribuye de forma mas proporcional que no la modalidad, sefialando que no todos
los centros de cuartil superior en cuanto a la frecuencia/intensidad de la promocion de la orientacion
profesional la implementan a lo largo de las etapas educativas correspondientes, sino que casi la
mitad lo hace en unos niveles educativos concretos.
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Tabla 5

Distribucién por cuartiles de los centros situados en el percentil 75 del indice de orientacién profesional
(OP) segun modalidad de implementacién y temporalizacién.

Cuartiles indice Modalidad de implementacion de la OP

Primaria Secundaria
N de centros % N de centros %
Cuartil 1 46 32.9% 39 31.2%
Cuartil 2 62 44.3% 21 16.8%
Cuartil 3 25 17.9% 30 24.0%
Cuartil 4 7 5.0% 35 28.0%
Cuartiles indice Temporalizacion de la OP
Primaria Secundaria
N de centros % N de centros %
Cuartil 1 28 25.0% 30 24.0%
Cuartil 2 24 21.4% 31 24.8%
Cuartil 3 25 22.3% 30 24.0%
Cuartil 4 35 31.3% 34 27.2%

Como prueba de ello encontramos, en primaria, una correlacion significativamente negativa (r=-
.481; p=.000) entre la frecuencia de orientacién profesional y la modalidad de implementacion, lo
cual indica que, a mayor frecuencia, mayor es la tendencia a implementar actividades puntuales e
incluso fuera del horario lectivo. En cambio, los resultados en secundaria indican una correlacion
significativamente positiva (r=.114; p=.010) entre la frecuencia y la temporalizacion de la OP,
sefialando que esta orientacién toma mas relevancia en esta etapa por su proximidad a la eleccion
posobligatoria.

En primaria, el perfil de centro orientador lo encontramos en aquellos centros —habitualmente
publicos— con una alta frecuencia de orientacion escolar, situado en los cuartiles 3 0 4 de la
modalidad educativa, de complejidad social media, y situado en municipios de menos de 10.000
habitantes. De hecho, 25 centros (24,2%) del total de centros orientadores en esta etapa cumplen
con estas caracteristicas sociodemograficas. Por el contrario, en secundaria existen dos grandes
perfiles: (a) uno de centro privado-concertado de baja complejidad en poblaciones de mas de
100.000 habitantes (14 centros; 16.09% de los casos), y (b) otro de centros publicos de alta
complejidad en poblaciones de mas de 100.000 habitantes (12 casos; 13.79% de los casos).

Por ultimo, si tomamos los centros de primaria y secundaria situados en el cuartil mas elevado
del indice frecuencia de la OE y correlacionamos las variables “satisfaccion con la orientacion
implementada” con “tipo de evaluacion de la OE” y el “nivel de formalizacion de la orientacién en los
centros”, los resultados arrojan una correlacion significativamente (p=.000) positiva, aunque débil
(Tabla 6). Esto implica la existencia de una relacién entre una evaluacion mas documentada con
una mayor satisfaccion de la orientacion del centro, asi como un mayor nivel de formalizacion de
los procesos orientadores del centro con una mayor satisfaccion de la orientacion en el centro.
Ademas, el tamafo del efecto de dichas correlaciones, calculado a partir la r de Pearson, es
pequeiio (r<.30) en ambos casos, siendo r< .10 (r=.078 y r=.035).
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Tabla 6

Relacién entre Satisfaccion y Formalizacion y evaluacion de la OE.

Nivel de Formalizacién Tipologia de la
Evaluacion
Satisfaccion con la Orientacién Correlaciéon de 279%* .186**
implementada del centro Pearson
N 252 244

Nota. Significacion. **p<.01

Las préacticas de referencia méas caracteristicas de los centros orientadores

En cuanto al segundo objetivo especifico, a continuacién, describimos las précticas orientadoras
mas caracteristicas de los centros. Los criterios de seleccion para localizar estas practicas se
basaron principalmente en dos aspectos: (a) ser centros con las puntuaciones medias agregadas
mas altas de la muestra, y, por lo tanto, que tiendan a una alta frecuencia/intensidad de la
orientacion, a integrar su accion orientadora dentro del curriculum y a que intenten implementarla y
temporalizarla a lo largo de la etapa educativa; y, (b) compartir una visiéon diacronica de la
orientacion, ser practicas concebidas como acciones integradas en un proyecto de desarrollo vital
personal y también desde una perspectiva de justicia social.

Entre las practicas identificadas en primaria, destacamos el “apadrinamiento entre iguales”. Esta
estrategia dota de fuentes de apoyo al alumnado y promueve conductas y competencias
colaborativas con la finalidad de facilitar la acogida, la familiarizacién con la dinamica escolar y los
procesos de aprendizaje, su intensificacion y la preparaciéon de los cambios de etapa y transicion.
De este proceso no solo sale beneficiado el alumnado “mentorizado” sino también el que actta de
mentor, quién sale empoderado y a la vez trabaja, entre otros aspectos, competencias
socioemocionales, habilidades sociales, vinculos afectivos y/o el autoconocimiento:

Los nifios de 4° de primaria apadrinan a un nifio de 13, siendo sus referentes a lo largo de la
etapa de infantil; 4° apadrina 13, 5° a 14, y 6° a I5. El propio nifio le hace el acompafiamiento
a lo largo de la etapa. [...] Los mayores acompafian el aprendizaje de la lectura a los
pequefos y les hacen ser conscientes de “qué es la primaria” a la vez que el alumnado de
primaria aprende a ser responsable con sus iguales. (GD-Centro A)

En secundaria, son mas explicitas las practicas relacionadas con la orientacion personal. Una
de las més recurrentes y mejor valorada por parte de los centros educativos es “la cotutoria o la
minitutoria”. Estas medidas organizativas denotan cédmo los centros conciben que todo el personal
docente tiene funciones orientadoras pues se basan en que todo el equipo docente,
independientemente de su especialidad, asume el rol de persona tutora de aproximadamente 10
alumnos/as. Esta figura se encarga de la gestion directa con la familia y el alumnado haciendo un
seguimiento cuidadoso de su historial y trayectoria académica, y logrando el establecimiento de
vinculos profundos, aparte de otros beneficios como la disminucion de la conflictividad escolar o la
deteccién de problematicas que puedan afectar sus trayectorias.

Esto nos permite tener un mayor acercamiento con el alumnado, porque, normalmente las
tutorias son de 30, y esto nos permite trabajar mucho con los alumnos. O sea, hacer estas
cotutorias quiere decir que podemos mantener un dialogo de qué les esta pasando, de cémo
estan realmente, como les esta yendo académicamente, como estan emocionalmente, y ser
mucho mas cercanos que con un tutor por grupo. (GD-Centro B)
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Otra practica de referencia donde toma sentido la dimension social de la orientacion educativa
la constituyen los “proyectos de Aprendizaje-Servicio (ApS) y de servicio a la comunidad”. En ellas,
la vinculacién social del alumnado con el territorio y tejido asociativo resulta fundamental para su
desarrollo como ciudadanos/as comprometidos/as socialmente:

Intentamos abrir las puertas a la participacion mas alla del barrio para vincularlos con la ciudad:
una liga de debate, un concurso de lo que sea... Y dentro de los mismos proyectos de aula,
existen también algunos proyectos pensados para la participacion como el aprendizaje-servicio
o el servicio comunitario. Tenemos, por ejemplo, el Rock'in (musica) donde hacen el aprendizaje
de tocar en grupo, y hacemos conciertos devolviendo el servicio a la comunidad [...]. Vamos
haciendo cositas de éstas para que se vayan sintiendo responsables de su entorno, no sélo que
forman parte de este, sino que también pueden transformarlo. (GD-Centro B)

Otra préctica de referencia detectada es la “evaluacion triangulada”, una evaluacion familia-
alumnado-profesorado donde se intercambian visiones sobre el proceso de aprendizaje del
alumnado. De entrada, esta practica tiene grandes beneficios mas alla del desarrollo de las
competencias transversales (aumentar el autoconocimiento personal y el aprendizaje vinculado a
los procesos de toma de decisiones), pues permite anticiparse a la elecciébn posobligatoria,
promoviendo un razonamiento progresivo basado en evidencias y en el autoconocimiento del
alumnado. Ademas, deviene una herramienta de toma de consciencia sobre las evidencias de
aprendizaje y las dinamicas de centro por parte de las familias:

Esta triangulacion que hacemos en todos los &mbitos se hace especialmente en 3° y 4° de
ESO, pero se empieza en 1°y 2°. [...] Basicamente, lo que hacemos es desenfocar la nota
y enfocar el aprendizaje puramente con evidencias de aprendizaje [...]. ES una reunion
magnifica, donde te encuentras al alumno, la familia y a ti mismo, con toda la informacion de
todos los ambitos [...]. Después en la triangulada de 4° el tema es “; Qué destacarias de los
comentarios de los diferentes ambitos? ¢Qué coincidencias y qué divergencias has tenido
en los comentarios de cada uno? ¢ Y cuéles son los acuerdos tomados?”. Su concrecion es
importante porque al final son los que generan el aprendizaje y llevan a generar cambios. Y
mas concretamente sobre el tema de la orientaciéon posobligatoria... en esta reunion ya hay
unas preguntas obligadas: “Y el préoximo afio, ¢qué? ¢Has hablado en casa? ¢No habéis
hablado de ello?”. [...] Provocamos este dialogo y a menudo lo tienen claro, quizas no estan
de acuerdo, pero ya han hablado de ello. (GD-Centro C)

Finalmente, destaca como préactica “la elaboracién de un curriculum proyectado” a 10 afios
vista, una vez ya se ha trabajado el autoconocimiento y la toma de decisiones a lo largo de la
secundaria. Esta practica, ubicada en 4° de ESO, destaca por incluir la dimension académica y
profesional, ademas de la parte personal y social. Por un lado, implica pasar una entrevista simulada
con gente desconocida por el alumnado (algun profesional de Recursos Humanos, trabajadores del
Ayuntamiento y/o responsables de Promocion Econdémica del municipio). Por otro lado, implica que
el alumnado empiece a dibujar sus itinerarios académicos y profesionales, convirtiéndose en un
ejercicio para explorar el territorio, sus posibilidades y anticiparse a los procesos de preinscripcion
de la oferta posobligatoria:

Generamos un curriculum donde el trabajo es que proyecten. [...] Simulamos lo que seria su
primera entrevista de trabajo. Volvemos a un entorno seguro, con la idea de que tomen
decisiones, pero que tengan delante a gente que les pueda decir... “Ostras, pues esto muy
bien, pero aqui deberias modificar esto otro”. Ademas, esta creacion del curriculum pasa por
una parte previa de en qué centro querria realizar mis diferentes estudios. Y, por tanto, aqui
ya estamos avanzando la preinscripcion. (GD-Centro C)
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Conclusiones y Discusién

Los resultados de este estudio revelan que casi la mitad de los centros con una mayor frecuencia
de procesos de orientacion escolar (situados por encima del percentil 75), tienden a integrar sus
acciones orientadoras de manera continua, manteniéndose en los cuartiles superiores (por encima
del percentil 50 y 75), independientemente de la etapa educativa. Estos centros suelen articular sus
estrategias de orientacion a lo largo de todas las etapas educativas, en lugar de concentrarlas en
un solo ciclo. Sin embargo, los centros que muestran una alta intensidad en los procesos de
orientacion profesional no replican necesariamente estas mismas estrategias de integracion
curricular. Ademas, aunque una alta frecuencia en orientacion profesional tiende a estar asociada
con una articulacion més sistematica en secundaria, este patrébn es mucho menos claro en primaria.
Estos hallazgos en el contexto catalan refuerzan la idea sostenida por Vélaz-de-Medrano et al.
(2023), que sefiala que los sistemas de orientacion en Europa tienden a centrarse en el
autoconocimiento del alumnado durante la etapa primaria, mientras que en la secundaria inferior
(CINE 2) y superior (CINE 3) se pone mayor énfasis en el conocimiento de las profesiones y los
itinerarios formativos. Sin embargo, este estudio también pone de relieve que los procesos
relacionados con la orientacion escolar en secundaria contindan siendo promovidos de manera
excesiva y no siempre estan alineados con las necesidades de los estudiantes. La fragmentacion
observada sugiere avanzar hacia sistemas de orientacién mas integrados y transversales, no solo
como un proceso técnico, sino como una herramienta clave para incorporar una vision mas
comunitaria y de corresponsabilidad social (Hooley et al., 2018). Estos modelos apuntan a que la
orientacion educativa debe articularse desde etapas tempranas y estar mejor conectada con las
dindmicas del mercado laboral y las estructuras educativas contemporaneas, para convertirse en
un campo que promueva la emancipacion de las personas y ofrezca respuestas a las desigualdades
estructurales presentes en el mundo sociolaboral (Thomsen, 2012).

Por otro lado, uno de los perfiles mas comunes en primaria es el de centros publicos de
complejidad media, mientras que en secundaria el perfil es mas diverso. Sin embargo, la literatura
cientifica no justifica claramente esta variabilidad. Diversas razones podrian explicarlo. En primer
lugar, los centros de primaria situados en zonas rurales o fuera de las zonas del Area Metropolitana
de Barcelona tendrian mas capacidad y tiempo para implementar procesos de orientacion
preventiva. En cambio, en los entornos urbanos y metropolitanos, las mayores demandas sociales
y educativas dificultarian la aplicacion de estas estrategias. En secundaria, los perfiles observados,
aungue aparentemente opuestos, son compatibles. Los centros en zonas de baja complejidad no
tendrian que afrontar las urgencias educativas que si se presentan en contextos mas vulnerables.
Por otro lado, los centros de alta complejidad, especialmente aquellos situados en zonas
desfavorecidas, tienden a implementar modelos de orientacion mas robustos y coherentes,
probablemente debido a la necesidad de innovar y coordinar mejor los esfuerzos educativos para
prevenir el abandono escolar prematuro. Por tanto, estos resultados sugieren la necesidad de
politicas que respalden estos esfuerzos, como parte de una estrategia mas amplia de inclusién y
justicia educativa.

Otro hallazgo clave es que los centros con una alta frecuencia en los procesos de orientacion
educativa tienden a formalizarlos en la documentacion de centro, a la vez que documentan también
la evaluacion incluyendo aspectos de mejora de la accién orientadora. Una posible explicacion de
ello es que existe un liderazgo para el aprendizaje distribuido donde el personal docente se convierte
en referente para la promocion del cambio y el afrontamiento de retos como el abandono escolar
prematuro (Martinez-Mufioz et al., 2013).

Un ultimo hallazgo es que todas las practicas de referencia se articulan bajo la légica de la
perspectiva de la justicia social (Sultana, 2022). A medida que avanza la escolarizacién obligatoria,
cobran mas relevancia las practicas vinculadas al desarrollo de competencias para la supervivencia
(Martinez-Roca, 2016), o a la planificaciébn de una vida mas integrada que exige una mayor
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consciencia de las oportunidades, desigualdades y barreras que el entorno plantea (Hansen y
Tovar, 2013).

Si bien este estudio se destaca por ser una de las investigaciones mas amplias realizadas en
la comunidad, con un alto nivel de representatividad y un margen de error relativamente bajo, la
categorizacion de la modalidad de implementacién de la orientacién podria generar debate. Aunque
sigue una logica ordinal, en funcién de los criterios utilizados para su definicion, también podria
considerarse una categorizacion nominal, ya que entre las categorias definidas podrian surgir
modalidades hibridas. Otra limitacion importante del estudio es que no se ha recogido la perspectiva
del alumnado, que es el principal beneficiario de las acciones orientadoras. Incorporar sus vivencias
y opiniones habria proporcionado una vision mas rica y detallada sobre el impacto real de las
practicas orientadoras de referencia.

Todo ello pone de manifiesto la necesidad de articular un marco legal y normativo de referencia
gue permita desplegar un modelo de orientacién preventivo, proactivo, corresponsable en forma de
red. Aunque este marco se encuentre en fase de aprobacion a través del Decreto de Orientacién
en Catalufia, es también esencial que esto vaya acompafiado de un plan que promueva el liderazgo
distribuido con carécter territorial. Tal plan deberia permitir contextualizar y adaptar el modelo de
orientacion a las particularidades de cada territorio, basandose en estandares de calidad
compartidos por todo el sistema educativo y asegurando que la orientacién no solo prepare al
alumnado para su transicion académica, sino que también les dote de herramientas para una
reconstruccion continua de su proyecto de vida.

Como prospectiva, seria interesante realizar investigaciones longitudinales que examinen las
trayectorias académico-formativas y vitales del alumnado una vez ha transitado a la etapa
posobligatoria, especialmente desde centros que son referentes en orientacion educativa. Esto
permitiria evaluar si las practicas orientadoras caracteristicas de estos centros y la accion educativa
articulada siguen teniendo un impacto positivo en la capacidad de (re)construccion de los proyectos
vitales del alumnado, asi como las estrategias que despliegan para reajustar sus itinerarios
formativos iniciales cuando es necesario.
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