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Resumen

La agenda de los cuidados continda siendo de extrema relevancia entre ~ Palabras clave:
cuidados,

métodos
ocupan un lugar central en las agendas de politicas publicas en la region,  comparados,

los principales temas de discusion en América Latina. Si bien aun no

no es menos cierto que en los Ultimos afos se han presentado avances desigualdad
normativos sustanciales que, aunque no alcanzan para estructurar un
sistema, se erigen como piedras basales para encarar futuros debates. En
este encuadre, el articulo tiene como objetivo presentar las principales
lineas de analisis sobre las que se han concentrado los estudios
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comparados sobre las politicas de bienestar y los cuidados en la regién,
identificando los enfoques predominantes y las areas de vacancia. A
su vez, se reflexiona sobre las principales estrategias metodoldgicas
utilizadas para captar informacién. Asi, se sostiene que en la regién
prevalece una comparacién transnacional de nivel macro (basada en
indicadores estadisticos y normativos), lo que invisibiliza los arreglos
de cuidado microsociales. Se propone que esto deriva en un desafio
fundamental para el Trabajo Social, permitiendo identificar diagnésticos
que limitan el disefio y la evaluacion de programas de intervencion desde
un enfoque de derechos y corresponsabilidad, en pos de una sociedad
mas equitativa.

Abstract

The care agenda continues to be extremely relevant among the topics of
discussion in Latin America. While it has not yet occupied a central place
on the region’s public policy agendas, it is no less true that substantial
regulatory advances have been made in recent years. While these
advances are insufficient to structure a system or reverse traditional,
focused arrangements, they serve as foundation stones for future
discussions. This article aims to present the main lines of analysis on
which comparative studies have focused in relation to welfare policies
and care in the region, identifying predominant approaches and areas
of neglect. At the same time, it reflects on the principal methodological
strategies used to gather information. It argues that, in the region,
macro-level transnational comparisons (based on statistical and
normative indicators) tend to prevail, thereby rendering micro-social care
arrangements invisible. This situation poses a fundamental challenge for
Social Work, as it reveals diagnostic limitations that constrain the design
and evaluation of intervention programs grounded in a rights-based and
co-responsibility approach, aimed at fostering a more equitable society.

Introduccion

La agenda de los cuidados continuda siendo de extrema relevancia entre los principales
temas de discusion en América Latina. Aunque aun no ocupa un lugar central en las
politicas publicas de la regién, no es menos cierto que en los ultimos afos se han
presentado avances normativos sustanciales que, si bien no alcanzan para estructurar un

sistema, se erigen como piedras basales para encarar discusiones futuras.

La integracién del cuidado como pilar del bienestar se justifica en la medida en que es
un componente del desarrollo individual, pero también una dimensién clave para la
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reproduccién de la sociedad. De este modo, el cuidado encuentra puntos de contacto en
multiples engranajes, tales como la salud, la educacién, el trabajo, el desarrollo infantil y la
vejez, y requiere entramados que recorran instituciones publicas y privadas, fusionando los
espacios de empleo cotidiano con el interior de los hogares.

El asunto clasico es que las articulaciones de cuidados, integracién social y bienestar estan
plagadas de multiples dindmicas de desigualdad. Para nombrarlas sucintamente, sobre la
organizacion de los cuidados se articulan desigualdades de clase social, de género, de etnia
y territorio, que nos recuerdan que, aunque la expansiéon de derechos se presenta como
universalmente dada, las barreras sociales exhiben otro tipo de dindmicas. En este marco,
las politicas de cuidados emergen —o deberian emerger- junto con iniciativas orientadas
hacia el alcance de una organizacién social mas justa y equitativa, y que contribuyan a
disminuir estas brechas. Mirado desde este angulo, la cuestién de los cuidados deberia
adoptarse desde una perspectiva de derechos y un enfoque de tipo transversal (Pautassi,
2007), entendiendo por ello aquellas politicas que atraviesan diversas areas y niveles
estatales de gestion y capaces de llegar simultdanea y coordinadamente a distintos
entramados sociales.

En América Latina, la agenda registra sus primeras paginas, quedando aun mucho
camino por delante. Este trabajo, entonces, contribuye a tomar nota de las contribuciones
realizadas y de los vacios de conocimiento existentes en relacién con su estudio. Las
investigaciones desarrolladas sobre la tematica se han enfocado generalmente en paises
concretos, a partir de abordajes tedricos diversos vinculados con: la economia de los
cuidados, el bienestar social y los cuidados, el cuidado como derecho y la ética del cuidado
(Batthyany, 2020). Asi, existen multiples estudios sobre estas problematicas en Argentina
(Faur, 2014; Esquivel, 2012; Rodriguez Enriquez, 2013; Pautassi y Zibecchi, 2013), Uruguay
(Salvador, 2011; Batthyany, 2020), Colombia (Munevar y Pineda, 2020), Brasil (Araujo e
Hirata, 2020), Cuba (Romero Almodovar et al., 2022) y Chile (Arriagada, 2020).

Particularmente, en este articulo interesa avanzar en otra direccién, destacando y
analizando los estudios comparados sobre la tematica. En especial, nos detendremos en
los topicos analizados desde una perspectiva comparada y, al mismo tiempo, analizaremos
qué tipo de estrategias metodoldgicas se utilizaron para la contrastacién. De esta manera,
la pregunta guia que orienta este trabajo es: jqué tipo de comparacién prevalece en
los estudios sobre cuidados en América Latina y qué implicancias tiene esto para la
comprensién de las desigualdades y para la practica del Trabajo Social? Para dar respuesta
a este interrogante, se realizd una revisidn sistematica de la literatura publicada entre 2010
y 2025 en bases de datos académicas y en repositorios de organismos internacionales, y
se seleccionaron estudios que aplicaran explicitamente el método comparado entre dos o
mas paises de la regién.
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El articulo se organiza de la siguiente manera. En primer lugar, se realiza un breve
recorrido por la perspectiva comparada en ciencias sociales, delineando la clasificacién
que se utiliza en este trabajo. En segundo lugar, se desarrolla un recorrido tematico sobre
cuidados retomando las discusiones sobre estado de bienestar, los usos de tiempo y las
politicas y normativas en algunas de sus areas. Posteriormente, se presenta una tipologia
de las comparaciones identificadas y se discuten las brechas metodoldgicas existentes.
Finalmente, el articulo concluye con algunas reflexiones sobre las implicancias de estos
hallazgos para el Trabajo Social y para futuras lineas de investigacién.

La perspectiva comparada en ciencias sociales

La comparacién internacional cuenta con una vasta trayectoria en las ciencias sociales.
Aunque el método comparativo se considera inherente a la sociologia desde sus
origenes -Weber realizaba comparaciones en base a estudios de caso y Durkheim
aplicaba contrastaciones en sus andlisis y relaciones de variables (Colectivo de Analisis e
Investigacion Social, 1997)-, su consolidacidn ha sido mas reciente y se ha realizado en el
marco de multiples disciplinas, tales como la sociologia, la historia, la ciencia politica y la
antropologia (Edwards, 1927; Sckopol y Somers, 1980; Sartori, 1984).

Las indagaciones realizadas han aplicado perspectivas tedricas y metodoldgicas
comparadas, ya sea desde la tradicion de los andlisis trasncontextuales (cross-national y
cross-cultural) (Kohn, 1989; Fideli, 1998) o desde la aproximacién de estudios de caso mas
similares y mas diferentes (Przeworski y Teune, 1970). Los estudios de caso cualitativos
comparados (Yin, 2014) y mixtos (Ragin, 2008) han sido, por su parte, menos explorados.
Mas especificamente, se han desarrollado, por un lado, estudios transcontextuales cross-
national que hacen alusién a investigaciones comparadas entre dos o mas paises con
datos estadisticos, utilizando la nacién como objeto, contexto o unidad de analisis; y, por
otro lado, se han desplegado, aunque en menor medida, investigaciones transcontextuales
cross-cultural que se han preocupado por objetos concretos a ser comparados en forma
cualitativa en dos o mas paises (Collier, 1994).

Asimismo, algunos estudios se han preocupado concretamente por la descripcién y la
explicaciéon de problemas de la realidad social, analizando las condiciones y los resultados
semejantes y diferentes (usualmente estos uUltimos) entre unidades sociales grandes -
tales como naciones, sociedades y culturas- o unidades mas pequefias, como individuos,
grupos sociales e instituciones (Przeworski y Teune, 1970; Smelser, 2003). Otros estudios
han realizado comparaciones cualitativas, analizando objetos de investigacion comunes
vinculados con las acciones y representaciones de grupos particulares en mas de un pais.
Para ello han aplicado estudios de caso con orientacién multiple y comparada (Yin, 2014),
desarrollando al menos dos casos (uno por pais) para realizar una comparacién que pueda
ser interpretada tedricamente a través del proceso de induccién analitica (Znaniecki, 1934).
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Finalmente, se han realizado algunos estudios comparados mixtos (cuantitativos y
cualitativos) que presentan una fuerte orientacion hacia los estudios de casos y un firme
rechazo a los supuestos epistemoldgicos de las investigaciones probabilisticas. Estas
investigaciones han sido llamadas por Ragin (2008) Analisis Comparativo Cualitativo (QCA
por sus iniciales en inglés) y su interés central es fortalecer la capacidad heuristica del
tipo de explicacién causal promovido por el método comparado, a través de una mirada
cualitativa de los procesos sociales.

Si enfocamos la mirada en América Latina, es posible sefalar que los estudios comparados
han abordado una multiplicidad de problemas sociales vinculados a sistemas politicos
(O'Donnell et al, 1988; Torre, 1997; Alcantara y Friedenberg, 2001); o los modelos de
desarrollo, integracién y dependencia (Sunkel y Paz, 1970), siendo las politicas de bienestar
y de cuidados, desde una mirada comparada, abordadas en menor medida. Considerando
estos distintos abordajes comparados, en este articulo centramos la mirada en las distintas
aproximaciones del cuidado existentes en América Latina, aportando conocimiento en
torno a la diversidad y la complejidad de las situaciones que presentan distintos paises.
En particular, en el desarrollo de este trabajo nos preguntamos: ;qué tipo comparacién
prima en los estudios sobre cuidados en la regién? ;Qué implicancias tiene esto para la
comprensién de las desigualdades y para la practica del Trabajo Social?

Para responder al primer interrogante en torno a qué y cémo se compara, se desarrollé
un analisis de documentos basado en una revisién temdtica del corpus elaborado,
identificando distintas dimensiones de estudio, niveles de analisis, estrategias
metodoldgicas, estatus del campo y foco del estudio. El corpus documental se conformé a
partir de una revisién sistematica de la literatura publicada en bases de datos académicas
(SCIELO, Redalyc, JSTOR, Google Scholar) y en repositorios de organismos internacionales
(Comision Econdmica para América Latina y el Caribe [CEPAL], Organizacion Internacional
del Trabajo [OIT], Organizacion de las Naciones Unidas Mujeres [ONU Mujeres]), utilizando
los descriptores «cuidados», «care», «<América Latina», «comparative», «regimenes de
bienestar», «uso del tiempo» y «politicas de cuidado», en espanol e inglés. El periodo de
busqueda abarcé publicaciones entre 2010 y 2025. Se decidié incluir articulos académicos
revisados por pares, documentos técnicos de organismos internacionales y capitulos de
libros que realizaran comparaciones explicitas entre dos o mas paises latinoamericanos.
Por su parte, se opta por excluir estudios de caso Unico sin componente comparativo
y documentos sin metodologia explicita. El corpus final comprende aproximadamente
cuarenta trabajos representativos de las principales lineas de investigacion comparada en
la temética’.

Con posterioridad al analisis tematico, reflexionamos sobre los hallazgos y presentamos
algunas claves para comprender las inequidades y los aportes que el Trabajo Social puede

2 Dadas las limitaciones de acceso y la diversidad de fuentes, esta revisién no pretende ser exhaustiva, sino caracterizar
tendencias predominantes y vacios en el campo.
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realizar en términos disciplinares. A continuacién, se presenta la TABLA N° 1, que sintetiza
las tendencias de investigacion en la regiéon segun el nivel de analisis (macro, meso y
micro)’, la estrategia metodoldgica utilizada y el foco de la investigacion, aspectos que son
desarrollados y recapitulados en los proximos apartados a partir de referencias clave.

TABLA 1.Tipos de comparacion en estudios sobre politicas de bienestar y cuidados

TIPO DE NIVEL DE

ANALISIS

COMPARACION

en América Latina

ESTRATEGIA

METODOLOGICA

ESTATUS DEL CAMPO Y
FOCO DEL ESTUDIO

EJEMPLOS REPRESENTATIVOS /
AUTORES CLAVE

Macro Cuantitativa / Predominante. Regime- | Martinez Franzoniy Sén-
(sistémico / analisis nes de bienestar, gasto | chez-Ancochea (2013, 2017);
nacional) normativo publico y legislacion Martin Artiles et al. (2021);
(licencias, constitucio- CEPAL (2023, 2025); Barrientos
nalizacién). (2024); Rico y Robles (2016);
Guiezmes Garcia y Vaeza
(2023); Boger et al. (2025).
Meso Cuantitativa Consolidada. Andlisis de | Amarante y Rossel (2018);
(hogares) (uso del tiem- brechas de género en Campana et al. (2018); Do-
po) trabajo no remunerado | minguez Amorés et al. (2019,
mediante encuestas 2021); Antonopoulos (2008).
nacionales.

Cross-national Meso Cualitativa En expansiéon. Marcos Guiezmes Garcia y Vaeza
(politicas (legislacion) juridicos-normativos so- | (2023); Rico y Robles, (2016),
estatales) bre sistemas integrales | CEPAL (2023, 2025), CEPAL

de cuidados, licencias -ONU Mujeres-OIT (2025),

maternales, paternales | Lupica (2017)

y parentales, leyes de

proteccion a la lactancia

y coberturas de servi-

cios de cuidados.
Micro Cualitativa / Area de vacancia. Lépez Estrada (2017); Carmona
(situado / mixta (QCA) Experiencias subna- Gallego (2023); Lopez (2025).
casos) cionales y gestion de

servicios. Busca captar

la organizacion situada

mediante datos en

profundidad.

Fuente: Elaboracién propia en base a revision bibliografica.

® Las distinciones macro, meso y micro responden a propuestas tedricas que pueden colaborar en la sistematizacion
del andlisis. En el nivel macro, incorporamos unidades de anélisis de escalas globales. Particularmente en el contexto de
este trabajo, refiere a las articulaciones integrales entre Estado, mercado, comunidad y familias, en torno a los cuidados.
Comprendemos que la categoria de regimenes de bienestar muestra estas posibles articulaciones. En el nivel meso,
ubicamos una escala de analisis que resulta util para explorar instituciones y politicas estatales globales, enmarcadas
en determinadas coyunturas, asi como también instituciones y practicas culturales histéricamente arraigadas que
dictaminan la insercién laboral y convenciones familiares en torno a la division de tareas y tiempos entre géneros. Por
ultimo, en la vision microsocial ubicamos a areas de politicas especificas, centradas en etapas del curso de vida (infancia,
juventud, adultez y vejez), casos contextualmente situados en tiempo y espacio o entramados enfocados en mostrar
experiencias subjetivas, representaciones sociales y practicas particulares que encarnan vivencias sobre practicas
cotidianas en torno a cuidados o los entramados cotidianos en los que ingresen los servicios sociales o prestaciones de
las organizaciones comunitarias.
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El andlisis que siguid al analisis tematico presentado en la TABLA N° 1 se expone en los
siguientes apartados.

Nivel macrosocial: los regimenes de bienestar y la (desigual) organizacion
de los cuidados

La organizacién de los cuidados se encuentra estrechamente vinculada a las caracteristicas,
extensioén y calidad de las prestaciones y las coberturas de los «regimenes de bienestar».
Si bien es cierto que hablar de «bienestar» en una regiéon con tantas desigualdades,
carencias y pobrezas puede sonar desacertado, nos parecié propicio ya que la
perspectiva de los regimenes de bienestar ha demostrado presentar una gran capacidad
descriptiva y analitica. Justamente, porque es una aproximacion que posibilita establecer
simultdneamente analisis que combinan grados de desarrollo econédmico, capacidades
estatales para redistribuir beneficios, apertura de regimenes politicos y oportunidades de
las familias de articular y hacer uso de estas posibilidades. Estas dimensiones operan como
factores articulados que ayudan a caracterizar un tipo de régimen de bienestar.

En los afos noventa, Esping-Andersen (1993) hizo aportes centrales para los estudios
del bienestar en base a la construccion de tipologias. Sus aportes centrales estuvieron
orientados a los modos en los que los paises organizaban la redistribucién de recursos y
proponian instituciones que redundaran en ciudadania social en términos de igualdad.
Para ello, Esping-Andersen desarroll6 una perspectiva comparada y particularmente
se enfocd en las articulaciones entre mercado, Estado y familia en la provisién de bienes
y servicios de caracter desmercantilizados. Esta propuesta fue bien recibida en América
Latina e inspird intentos de clasificacién de acuerdo con estas logicas. En los noventa,
con el trabajo de Filgueira (1998), llegaron los primeros ejercicios de ordenamiento de
propuestas de bienestar, a los que siguieron otros (Barrientos, 2024; Del Valle, 2010;
Filgueira, 2013; Martinez Franzoni, 2005; Martinez Franzoni y Sanchez Ancochea, 2017;
Martin Artiles et al., 2021).

Particularmente, la aproximacién comparada del bienestar para comprender los
cuidados se realiz6 en una clave principalmente cuantitativa, agrupando paises segun
sus semejanzas y diferencias. A su vez, esta perspectiva presentd un caracter histérico, ya
que contemplé la conformacion estructural de arquitecturas que combinan instituciones
protectoras en distintos momentos. Se trata de trabajos comparativos que han seguido
la l6gica transnational-studies, tal como la resefiamos anteriormente, basada en datos e
indicadores socioecondémicos vinculados a coberturas y gastos disponibles comparados,
producto de censos nacionales o bien de bases comparadas de la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE), la CEPAL y el Banco Mundial (BM).

La cuestion a comparar era la extensién y calidad de la provisién de servicios de caracter
mdas o menos universal en la region, a la luz de la conformacién histérica de los Estados
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sociales, y posteriormente las transformaciones estatales bajo la impronta neoliberal de
los afos noventa. A este periodo le siguié una «contrarreforma» (Danani y Hintze, 2010)
impulsada por la oleada progresista (2000-2015), cuya solidez y alcance terminaron siendo
puestos a prueba desde la pandemia hasta la actualidad.

Segun algunos escritos, las tramas de bienestar en la regidn evidencian desigualdades que
pueden ser pensadas en multiples direcciones. Por un lado, hay desigualdades entre paises
y grupos de paises en torno a la organizaciéon de estas prestaciones. Asi, por ejemplo,
Martinez Franzoni y Sanchez Ancochea (2017) desarrollan una clasificacién que podria ser
tomada como una referencia ordenadora en la tematica, distinguiendo para América Latina
un primer grupo de paises que presentan «coberturas amplias», aunque con beneficios
muy variables y altos grados de inequidad en cuanto a la suficiencia de prestaciones (Chile,
Argentina y Uruguay). Un segundo grupo mas amplio que el anterior forma un grupo de
regimenes «excluyentes», entre los que se encuentran Colombia, Venezuela y Paraguay,
paises en los que las reformas promercado de los noventa fueron centrales para expandir
politicas sociales focalizadas en poblaciones mas vulnerables. Finalmente, un tercer grupo
de regimenes «mixtos», que incluyen a México y Brasil, con matices que se presentan no
solo en cuanto a la capacidad de intromisién de politicas neoliberales, sino también a las
diferencias territoriales generadas por distintas capacidades de los estados regionales.

Por otro lado, las desigualdades macrosociales no solo fueron pensadas en relacién con los
términos en los que se organizan las prestaciones sociales, sino también con los vinculos
entre el Estado, las corporaciones y el mercado laboral. Como afirman Martin Artiles et al.
(2021), los paises pueden ser agrupados en términos de las modalidades de organizacién
de los recursos en una modalidad predistributiva y posdistributiva. Si en la posdistributiva
abordan los arreglos estatales para incidir en las prestaciones sociales, en la via
predistributiva tratan los arreglos entre Estado y mercado laboral tendientes a organizar y
proteger niveles de ingresos en el mundo del trabajo y a corregir multiples desigualdades.
En muchos paises, estas vinculaciones se dan a través de mediaciones con grupos
de interés corporativos, como las camaras empresariales y sindicales. Siguiendo esta
perspectiva, las investigaciones presentan un ordenamiento de paises, destacando que en
los paises que histéricamente se organizaron en términos de heterogeneidad estructural
(como América Latina) la expansion de la salarizacién e informalidad, los contratos estables
y los derechos laborales difieren entre las distintas naciones, habilitando de este modo un
ordenamiento diferente en cuanto a los niveles de desigualdad.

En una direcciéon similar, Martinez Franzoni y Sanchez Ancochea (2013) afirman que
el desafio de inclusidon social de las personas en condiciones de igualdad es doble:
dependen de la integracion en el mercado laboral, ya que de ello resultan los salarios y una
integracion monetaria; y, ademas de ello, dependen de los modos de acceso y expansién
de prestaciones sociales. Asi, el panorama general sobre entramados publicos/privados —
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extensién de coberturas y sobre la prestacion desmercantilizada- nos brinda un panorama
a nivel «macrosocial» para pensar en las coyunturas que atraviesan distintos paises para
encarar tematicas sobre cuidados.

Nivel mesosocial: el uso del tiempo de varones y mujeres y la arquitectura
de los cuidados en los hogares

A los trabajos que abordaron comparaciones macrosociales entre regimenes de bienestar,
le siguieron un conjunto de trabajos que, partiendo de estas clasificaciones, comenzaron
a prestar mucha mas atencion a la organizaciéon familiar y a los modos en los que era
posible (o imposible) articular las estrategias de los hogares frente a los cuidados y a la
incorporacion simultdnea a mercados laborales. De la mano del impulso de las criticas
feministas, se comenzé a prestar atencidén a otro conjunto de desigualdades que refieren
principalmente al género. Esta perspectiva (Orloff, 1996; O'Connor et al., 1999; Martinez
Franzoni, 2005) apunta a que Esping-Andersen no habia prestado suficiente atencién
al lugar de las familias, su vinculaciéon con el mercado de trabajo y con el Estado vy, a
la vez, el rol central de la comunidad, dimensiones muy presentes en los regimenes
latinoamericanos.

Como menciondbamos anteriormente, el acceso al mercado laboral por parte de los
miembros del hogar tiene especial importancia e incidencia a la hora de comprender la
integracion monetaria (en términos econdmicos y generales), pero también identitaria. La
critica feminista observé y afirmé que la posicién de las mujeres para acceder al mercado
laboral y lograr puestos de calidad y perdurables en el tiempo era menor que la de los
varones, cuestion que las dejaba relegadas a puestos de menor calidad. Es decir, que la
situacion frente al mercado laboral y los arreglos histéricos en el entramado familiar tenia
como telén de fondo una profunda desigualdad socioecondmica (Cornia, 2010; Lopez-
Calvay Lustig, 2010).

Estos elementos dispararon una agenda de investigacion que abordo, en perspectiva
comparada, tiempos y ocupaciones destinados a tareas remuneradas (en el mercado
laboral) y también aquellas destinadas al cuidado y bajo condicion no remunerada. La
tematica fue abordada a través de estudios con estadisticas nacionales, utilizindose en
lineas generales las encuestas o médulos especificos de «uso del tiempo» (de trabajo no
remunerado) realizados por las naciones, que no siempre se relevan en el mismo ano.
Se trata de comparaciones transcontextuales cross-national o de casos mas similares y
diferentes.

Estos estudios coinciden ampliamente en que los regimenes del bienestar en América
Latina recaen fuertemente en los lazos familiares y, particularmente, en el trabajo no
remunerado a cargo principalmente de las mujeres. Si enfocamos la mirada en estos
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estudios, podemos sefalar que, en lineas generales, suelen comparar la relevancia que
adquiere en términos de bienestar el trabajo no remunerado (de cuidados y doméstico)
entre distintos grupos de paises. De este modo, en un trabajo comparativo entre Colombia,
México, Pert y Uruguay (Amarante y Rossel, 2018), se analiza el trabajo no remunerado y
se sostiene que resultan evidentes las diferencias en la distribucion de este tipo de trabajo
entre hombres y mujeres. La explicacién de estos procesos la encuentran tanto en la fuerza
de los roles tradicionales de género en estos paises como en la arquitectura del bienestar
existente, reafirmando la necesidad de intervenciones publicas para cambiar las normas de
género sobre el trabajo no remunerado.

Otras investigaciones utilizan la Encuesta Mundial de Valores* para analizar las diferencias
entre paises (México, Peru y Ecuador) y la distribucién por género del trabajo total, que
incluye tanto el trabajo remunerado como el no remunerado (Campana et al, 2018).
En particular, se preguntan si la brecha de género desfavorable para las mujeres puede
explicarse por diferencias nacionales sustantivas en las normas sociales de género,
concluyendo que los paises mas igualitarios presentan mayores niveles de igualdad en la
distribucion por sexos del trabajo total.

Algunas investigaciones profundizan en la cuestion e incorporan la variable de clase social
o la desigualdad de ingresos. Si bien es cierto que las familias y las mujeres son quienes
primordialmente cuidan, existen distintos énfasis y matices entre diferentes clases sociales,
un tema sobre el que aun resta mucho por explorar. En las investigaciones que comparan
algunos Estados del Sur Global (América Latina, Africa y Asia) (Antonopoulos, 2008),
se enfoca la mirada en la necesidad de incorporar el trabajo no remunerado al analisis
econdmico, considerando el contexto de pobreza y desigualdad de género en naciones
como Bolivia, Guatemala, México, Nicaragua y otros paises de la OCDE. Particularmente,
sefalan las intersecciones entre la pobreza de ingresos, el trabajo no remunerado
y el tiempo sobrecargado de las mujeres, basdndose en la bibliografia existente y
sintetizando diversas fuentes de datos de encuestas sobre el uso del tiempo para hacer
recomendaciones de politicas concretas sobre estrategias de desarrollo.

En otra linea, los usos del tiempo y el acceso al mercado laboral se vinculan con otros
factores y dimensiones que inciden a largo plazo en la dindmica de los hogares.
Budlender (2010) y Dominguez Amords et al. (2019, 2021) analizan los cuidados en los
hogares, considerando no solo las desigualdades de género, sino también los cambios
demograficos. En relacion con esto ultimo, sefialan que es relevante atender al aumento
de la participacién femenina en el trabajo remunerado, los cambios en la estructura y el
tamano de la familia y el crecimiento paulatino de los hogares unipersonales, el descenso

* La Encuesta Mundial de Valores (World Values Survey, WVS) es un proyecto internacional de investigacién comparada
que estudia los valores y creencias de la poblacién en distintos paises, abordando dimensiones como cultura politica,
religién, actitudes hacia la democracia, igualdad de género y cambio social. Actualmente, el proyecto es coordinado por
la World Values Survey Association y abarca mas de cien paises.
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sostenido del ritmo de crecimiento de la poblacion y la tendencia al envejecimiento y el
aumento de la esperanza de vida saludable, pues estas transformaciones suponen unas
necesidades de cuidado aun no consideradas en los esquemas de proteccién y las politicas,
especialmente, en los paises latinoamericanos (Dominguez Amorés et al., 2019).

En otro trabajo, se analizan las brechas de género en la distribucion del trabajo no
remunerado y de cuidados dentro de los hogares, contrastando diversos paises tales
como Argentina, Chile, Uruguay y Espafia, a partir de encuestas de uso del tiempo y la
Encuesta Mundial de Valores (Dominguez Amords et al., 2019, 2021), que se concentran
especificamente en las estrategias de parejas de doble ingreso que se presentan como
mas igualitarias en el reparto del trabajo de cuidados, para examinar en qué medida
se evidencia una transformacion del trabajo remunerado y no remunerado entre las
personas principales del hogar. Las y los autores sefialan que las mujeres registran mayor
participacion y tiempo en el trabajo no remunerado que los hombres en paises que, aun
con diferencias, comparten una fuerte tradicion familiarista, escasez de los servicios
publicos de cuidados y traspaso al mercado, siendo esto una caracteristica distintiva en los
paises latinoamericanos, que los diferencian de los europeos.

La Encuesta Mundial de Valores les permite, asimismo, sefalar que en los paises analizados
la carga global de trabajo de las mujeres es superior a la de los hombres y que los recursos
relativos de las mujeres (dedicacién al trabajo remunerado, nivel educativo y categorias
socioprofesionales) tienen un menor efecto en la brecha de género del trabajo doméstico
y de cuidados que los recursos relativos de los hombres. Con ello, se muestra la incidencia
del efecto de la estratificaciéon socioeconémica masculina sobre el reparto del trabajo no
remunerado realizado por las personas principales del hogar y en los valores de género
de los hombres. En suma, las/os autoras/es sefialan que resulta indudable que el trabajo
de cuidados no remunerado es un factor indispensable que contribuye al bienestar de las
personas, sus familias y las sociedades, y deberia ser objeto de intervenciones publicas en
los distintos paises.

Nivel microsocial: politicas familiaristas y cuidados desde una perspectiva
comparada

Dada la desigualdad imperante en términos de género en el cuidado, la pregunta que
comenzé a formularse en varios estudios remite a la incidencia de las politicas familiaristas
en esta ecuacién. Una gran vertiente de estudios comparados sobre el rol del Estado se
centra en la incorporaciéon progresiva del cuidado en los marcos juridicos-normativos
de los paises de América Latina, indagando sobre la existencia de sistemas integrales de
cuidados, licencias maternales, paternales y parentales, leyes de proteccién a la lactancia y
coberturas de servicios de cuidados (Gliezmes Garcia y Vaeza, 2023; Rico y Robles, 2016). La
tematica ha cobrado la atencién de organismos internacionales: CEPAL, OIT y ONU Mujeres.
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Estos trabajos, en lineas generales, comparan las legislaciones vigentes en mas de un pais
aplicando andlisis transcontextuales cross-national o de casos mas similares o diferentes.
Se destacan asimismo los trabajos de la CEPAL que realizan, en particular, un andlisis de las
politicas laborales y sociales y de la legislacién.

Los estudios que centran su atencidén en las politicas sefalan la existencia diferencial
de politicas laborales y sociales, familiaristas y desfamiliaristas y regulatorias. Las
politicas familiaristas se expresan fundamentalmente en las politicas laborales y en su
legislacién, donde el cuidado permanece en las familias, histéricamente en las mujeres,
a través de licencias maternales. Las politicas desfamiliaristas de los cuidados se refieren
a transferencias y servicios que delegan responsabilidades de cuidado desde las familias
-y concretamente desde las mujeres— a servicios con alguna intervencién estatal. Estos
pueden brindarse de forma directamente publica, conllevar incentivos o subsidios para la
prestacion privada o bien legislar sobre la prestacion obligatoria de subsidios, servicios o
de ambos por parte de empleadores y empleadoras. Las politicas regulatorias refieren a las
politicas vinculadas con la compra de servicios que se brindan desde el domicilio de quien
los contrata. Remite, asi, a las politicas y la regulacién del trabajo que se contrata en forma
individual para trabajos en el ambito doméstico que habitualmente son realizados por
mujeres (Blofield y Martinez Franzoni, 2014).

Otros estudios se ocuparon de comparar exclusivamente la legislacion laboral y los meses
de licencia por maternidad que ofrecen las naciones en sus leyes laborales. Estos trabajos
realizan también comparaciones cross-national y de casos mas similares y diferentes, y
utilizan documentos escritos vinculados a las normativas legales de los paises, lo que
resulta interesante porque dan cuenta de los derechos limitados de las mujeres en el
cuidado. Se enfocan, por ejemplo, en las licencias por maternidad y paternidad, poniendo
de relieve que en América Latina y el Caribe solo cinco paises ofrecen dieciocho semanas o
mas de licencia por maternidad, diez paises permiten entre catorce y diecisiete semanas de
licencia y dieciocho paises prevén menos de catorce semanas (CEPAL, 2025). Asi, se sostiene
que, a pesar de los avances en la regulacion de la licencia por maternidad, la cobertura de
este derecho sigue siendo escasa, debido principalmente a las altas tasas de informalidad
laboral. En la region, el 51,9 % de las mujeres ocupadas no cotiza ni estd afiliada a ningun
sistema de seguridad social, lo que -en la mayoria de los paises— es un requisito para
acceder a este derecho (CEPAL, 2023). Asimismo, el andlisis de la legislacion laboral permite
sefalar que, mientras en América Latina once paises prevén permisos de paternidad
remunerados de menos de diez dias y solo seis conceden permisos de entre diez y quince
dias, en los catorce paises del Caribe, solo Surinam reconoce el permiso de paternidad
remunerado de ocho dias (CEPAL, 2025). A pesar de los avances logrados, persisten grandes
retos en cuanto a la duracién de este tipo de permisos, su financiacién, su cobertura y la
proteccién del empleo en el contexto de las responsabilidades de cuidado.
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Es destacable también un trabajo de CEPAL, ONU Mujeres y OIT (2025), que ubica el
conjunto de politicas en la regién sobre cuidados en el marco del enfoque de derechos de
politicas y en un entramado legislativo de corte internacional. El estudio analiza el grado
de constitucionalizacion de los derechos al cuidado, las modalidades normativas relativas
al trabajo doméstico y la corresponsabilidad de género en los paises de América Latina,
desarrollando un mapeo de corte integral entre naciones.

Por otra parte, los estudios desarrollados desde la academia se han ocupado de las
politicas familiares, analizando concretamente los derechos laborales de cuidados
otorgados por distintos paises (licencias por hijos/as, prestaciones por hijos/as a cargo,
programas de transferencia de efectivo y servicios de atencién) y la atencién educativa
de la primera infancia a lo largo de los anos, poniendo de relieve la importancia de una
perspectiva a largo plazo para comprender la evolucién de la politica de bienestar.
Utilizando datos de proyectos de investigacién involucrados en Global Dynamics of Social
Policy (Universidad de Bremen) y la base de proteccién social no contributiva (CEPAL)?,
estos estudios se preocupan por cartografiar la politica familiar y social en cuarenta y
cinco paises (veintitrés de América Latina y veintidds de Europa, Oceania y Norteamérica),
seflalando que, en la regidn latinoamericana, los permisos retribuidos siguen anclados en
el maternalismo (licencias por maternidad). A su vez, las prestaciones por hijos/as a cargo
(asignacion familiar) han pasado de ser un instrumento para asegurar el salario familiar
en sectores clave de la industrializacién al alcanzar también a los sectores pobres; y la
atencion educativa de la primera infancia se ha expandido de forma fragmentada (Boger et
al., 2025).

Otros estudios (Lupica, 2017) realizan comparaciones en base a estadisticas de la OIT, en las
cuales contrastan tiempo destinado a paternidad y maternidad en las legislaciones de los
paises de la regién. Concluyen que los varones poseen en promedio menores extensiones
de las licencias paternales y encuentran en Cuba y en Chile licencias que posibilitan
articular de mejor modo las licencias maternales y paternales para propiciar estrategias
de cuidados que potencien igualdad entre géneros. Asimismo, sostienen que extender a
los trabajadores masculinos las garantias de cuidado no ligadas a la funcién reproductiva
bioldgica exclusiva de las mujeres (el embarazo, el parto y la lactancia) podria propiciar una
mayor equidad en las tareas.

Con extrema vinculaciéon con estos trabajos, se encuentran algunos estudios que, si bien
no se desentienden de las dinamicas de licencias, incorporan recortes que visualizan
politicas referidas a los cuidados sobre poblaciones especificas. En particular, se trata de
estudios que enfatizan en una escala microsocial, al privilegiar el cuidado comparado sobre
poblaciones especificas. Los trabajos estan abocados a comparar las politicas de cuidado
infantil (Lopez Estrada, 2017; Loépez, 2025), siendo mas escasos los estudios centrados en

> Sugerimos recorrer el sitio de la CEPAL para mas informacién: https://dds.cepal.org/bpsnc/.
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personas mayores o con discapacidad. Por ejemplo, partiendo de una clasificacién sobre
modelos universalistas, focalizados o mixtos, el estudio de Lépez Estrada (2017) busca
comparar las politicas de cuidado infantil en cuatro paises latinoamericanos (Chile, Costa
Rica, Uruguay y México), examinando su disefo, cobertura y enfoque de derechos, desde
un andlisis de los marcos normativos, con el fin de identificar patrones diferenciados
en la provision de servicios y su relaciéon con la equidad de género y la proteccién social.
Se destaca a Uruguay como un pais que se acerca a un modelo universalista, a partir de
la creacion, en el aino 2015, de un Sistema Nacional de Cuidados con corresponsabilidad
estatal.

Carmona Gallego (2023) brinda pistas analiticas para comprender la excepcionalidad del
caso uruguayo en su contraste con el de Argentina. El estudio busca comparar las politicas
de cuidado implementadas en ambos paises entre 2007 y 2017, analizando sus avances,
limitaciones y diferencias en el marco de sus respectivos modelos de proteccién social,
a fin de comprender las divergencias en sus enfoques de cuidado. Realiza un anlisis
documental comparado sobre «tiempo, recursos y dimensiones» del cuidado en las
diversas politicas.

En dltima instancia, el andlisis comparado de politicas de cuidado en América Latina
revela una alta fragmentacién y una escasa institucionalizacion mediante un conjunto
de programas dispersos, con una cobertura limitada y un enfoque asistencialista.
Pero también vislumbra las diversas experiencias de las mujeres (desde un enfoque
interseccional que considera las desigualdades de género, clase social y etnia); y, en menor
medida, los cambios y resistencias en torno a la organizacién social del cuidado.

Reflexiones finales

En América Latina la agenda de investigaciones es incipiente, asi como también el
conjunto de politicas que son planificadas con atencién a la arquitectura de los cuidados.
Menciondbamos en la introduccién que los cuidados merecen una agenda transversal de
politicas para sostener una sociedad mas igualitaria que contemple una disminucién de
brechas, también un abrazo al enfoque de derechos. Claro que en esta direccién varios son
los peligros que atentan: en algunos paises los gobiernos de ultraderecha que avanzan
en el recorte o desfinanciamiento de areas extremadamente sensibles a la tematica o,
simplemente, sustituyendo la prestacion estatal de acceso universal por privatizacién. Las
tematicas asociadas a los cuidados examinadas en este trabajo evidencian la complejidad
de su abordaje. En cada uno de los topicos que presentamos, nos topamos con un mapa de
desigualdades, lo cual constituye un desafio para las politicas futuras.

Los trabajos revisados refieren a la construccién comparada de algunos nodos centrales en
torno a los cuidados. Entre ellos, la relacion con los regimenes de bienestar, los usos de los
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tiempos entre varones y mujeres, los modos en los que se articulan trabajo remunerado
y no remunerado en el interior de los hogares y el avance de politicas familiaristas sobre
cuidados.

Los regimenes de bienestar difieren. Diversos estudios que aplican distintas fuentes
estadisticas se concentran en agrupar por clusters paises que se asemejan y se diferencian
en torno a la provision de bienes y servicios de corte desmercantilizado. Mas alla de las
distintas formas de agrupamiento, en general, se reconocen comparaciones cross-national
entre paises que agregan mayores capas de coberturas que otros, y ello es un primer
elemento macroestructural para pensar la organizacién de los cuidados en términos de
reproduccién social en una escala social o macrosocial.

En cuanto a los usos del tiempo, se han desarrollado estudios cuantitativos y comparados
entre naciones, los cuales arrojan, en lineas generales, que prevalece una menor
autonomia de las mujeres para independizarse de las tareas histéricamente asignadas
en torno a los cuidados y, simultdaneamente, menores oportunidades para insertarse en
empleos de calidad y larga duracién. Mas alla de esta desigualdad de género en el trabajo
de cuidados, algunos estudios permiten delinear un mapa de brechas entre paises sobre
estas tematicas.

En torno a las politicas, a través de analisis de documentos se avanzé en el establecimiento
comparado de legislacion concerniente a los distintos regimenes sobre las caracteristicas
de la existencia de sistemas integrales de cuidados, licencias maternales, paternales y
parentales, leyes de proteccion a la lactancia y coberturas de servicios de cuidados, lo que
también permitié distintos grados de posibilidades en distintos paises.

En términos metodoldégicos, los trabajos se desarrollaron desde perspectivas comparadas
a partir de estadisticas y trabajos cuantitativos, con una escasa reflexion sobre las
posibilidades y limitaciones de las estadisticas analizadas. Al mismo tiempo, se presentaron
ciertas areas de vacancia respecto del desafio que implica la utilizacién de datos primarios
cualitativos comparados (por ejemplo, producidos a través de entrevistas en profundidad,
observaciones participantes o grupos focales), lo cual enriqueceria el debate en torno
a la organizacion social de los cuidados en Latinoamérica. Se hizo asi evidente que la
produccién existente se ha estructurado, mas bien, en torno a distintos ejes analiticos
que, aunque convergentes, han sido abordados desde estudios de alcance nacional.
En particular estas aproximaciones se centraron tanto en el cuidado como una practica
relacional y situada en la vida cotidiana, organizada a través de negociaciones que
articulan género, clase social y trayectorias laborales (Vidal Molina, 2019), como en el
caracter territorialmente y socialmente situado del cuidado, destacando su inscripciéon en
redes familiares ampliadas y su articulacién con actividades productivas rurales y populares
(Valdés, 2015), en el cuidado como una practica social multidimensional, que combina
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dimensiones materiales, afectivas y normativas, en el marco de arreglos de bienestar y
formas de organizacion doméstica (Aguirre, 2011) y, finalmente, en el caracter colectivo,
politico y territorialmente anclado del cuidado (Gago, 2019). Ahora bien, aunque estos
enfoques han sido fundamentales para comprender el cuidado como practica situada,
permanecen mayormente circunscritos a estudios de caso nacionales, lo que evidencia un
vacio de conocimiento en el desarrollo de una perspectiva comparada.

A modo de cierre, y en respuesta a la pregunta que guio este estudio, sostenemos que
en América Latina predomina un enfoque macrocomparativo entre paises, de caracter
cuantitativo. Si bien esto ha permitido cartografiar las desigualdades estructurales, ha
generado un sesgo maternalista y normativo que descuida las dimensiones cualitativas
del cuidado. Esta consolidada tradicidon de estudios macrocomparativos sobre regimenes
de bienestar, y consecuente subrepresentacion de enfoques cualitativos y de nivel micro,
produce un sesgo en los diagnésticos, dejando fuera de vista los arreglos cotidianos de
los hogares y los servicios sociales o comunitarios de cuidado, asi como las experiencias
subjetivas, entre otras tematicas que constituyen un desafio critico para el Trabajo Social.

Asimismo, este sesgo metodolégico, que dista de ser neutral, orienta el diagnéstico
hacia el nivel macrosocial dejando invisibilizadas las dinamicas concretas que perpetian
desigualdades. Como consecuencia, sabemos que existen avances legislativos en varios
paises, pero sabemos mucho menos sobre cémo se traducen (o no) en transformaciones
de los arreglos de cuidado en hogares con distintas configuraciones de clase social, género,
etnicidad y territorio. Conocemos indicadores agregados de brechas de género en el uso
del tiempo, pero comprendemos poco sobre las estrategias especificas, las tensiones y las
negociaciones en hogares diversos. Sabemos que la organizacion familiar y comunitaria es
central en la arquitectura del cuidado en América Latina, pero desconocemos su extension,
los tipos de oferta y las potencialidades. Se ha logrado identificar las diferencias entre
regimenes nacionales, pero carecemos de herramientas para entender qué combinaciones
de factores producen mejores resultados.

En este sentido, la principal contribucion de este articulo es sefalar que la apuesta futura
no es solo comparar mas, sino comparar distinto. Para el Trabajo Social, esto implica
impulsar una agenda de investigacién e intervencién que incorpore comparaciones
subnacionales y enfoques interseccionales (clase social, género y etnia) que mapeen
como se organizan las articulaciones entre los regimenes de bienestar y la organizacion
social de los cuidados y disefien estrategias integrales para atender las desigualdades de
género que se imponen. En términos de investigacion aplicada, el aporte de este articulo
sugiere que la construccidn de sistemas de informacién integre la dimensién microsocial
y biografica. Esto permitiria que las intervenciones no se limiten a la gestion de recursos o
servicios fragmentados, sino que actuen sobre las tensiones y resistencias que surgen en el
territorio cuando las politicas desfamiliaristas entran en contacto con hogares de diversas
configuraciones de clase social, género y etnia.

Abril 2026 Vol. 6, Nam. || 33-56 ISSN 2735-6620, https://doi.org/10.5354/2735-6620.2026.81212



https://doi.org/10.5354/2735-6620.2026.81212

Propuestas Criticas en Trabajo Social - Critical Proposals in Social Work

Asi, el paso de una comparacién de indicadores hacia una de practicas de cuidado situadas
ofrece una hoja de ruta para la intervencién: transitar desde un modelo asistencialista hacia
uno de corresponsabilidad real. Esto implica que los y las profesionales del campo puedan
utilizar la evidencia cualitativa comparada para fundamentar la exigencia de servicios
publicos universales que alivien la carga de las mujeres vinculada a la reproduccién social.

En dltima instancia, los hallazgos de este articulo revelan implicancias significativas para el
Trabajo Social: se requieren herramientas comparativas adaptadas a la practica profesional,
que permitan evaluar dispositivos locales de cuidado, diseiar intervenciones sensibles
al contexto y fortalecer la coordinacion intersectorial. Estos elementos pasarian por una
evaluacién situada de dispositivos, comprendiendo que los y las trabajadores sociales
necesitan herramientas para evaluar cdmo funcionan realmente los servicios de cuidado
en contextos locales especificos, mas alla de lo que establecen las normativas. Esto requiere
desarrollar capacidades para realizar comparaciones cualitativas de casos «mas similares» y
«mas diferentes» entre dispositivos analogos en distintos territorios.

Por otro lado, apelamos al disefio de intervenciones sensibles al contexto, donde las
estrategias de intervencion no pueden trasladarse mecdnicamente entre contextos.
Comprender qué funciona en qué condiciones (tipo de preguntas que responde el QCA) es
esencial para disefiar programas efectivos y evitar reproducir desigualdades.

Por ultimo, destacamos el rol de la coordinacion intersectorial. Dado que los cuidados
atraviesan multiples sectores (salud, educacién, desarrollo social, trabajo), los profesionales
del Trabajo Social necesitan mapear comparativamente cdmo se organizan estas
articulaciones en diferentes jurisdicciones para identificar buenas practicas transferibles.

Para el Trabajo Social, el hallazgo de este articulo resulta critico, ya que la
sobrerrepresentacion de indicadores agregados limita la capacidad de la disciplina
para disefar diagnésticos e intervenciones situadas. La practica profesional requiere
desnaturalizar los arreglos domésticos que las estadisticas omiten, identificando no
solo «quién cuida», sino «cdmo se negocia» el cuidado en contextos de alta desigualdad.
Asimismo, la indagacién en las subjetividades en torno a los cuidados podria redundar en
experiencias que nos permitan comprender con otras lentes los esfuerzos y padecimientos
injustos de cargas desiguales entre géneros. Solo asi las politicas de cuidado dejaran de ser
programas dispersos y asistencialistas para convertirse en pilares reales de una sociedad
mas equitativa.
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