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E
ls primers passos que fas quan entres 
a Puzzlemania són trepitjar un puzle 
exposat a terra on es representa una 
selecció dels monuments més popu-
lars del món. Un puzle que té 42.000 

peces! El va fer la cosina de la Caroline 
Bellés, la propietària, i va trigar un any i 
mig a completar-lo. Entrar en aquesta 
botiga del carrer Diputació tocant a En-
ric Granados és com entrar en un museu, 
veus una selecció del millor art del món, 
paisatges d’arreu, escenes fantàstiques 
i animals, molts animals. Tot en format 
puzle, pots escollir entre unes sis mil pos-
sibilitats, una selecció realment especta-
cular. I tots els puzles estan exposats, 
com si fossin quadres, cosa que s’agraeix 
molt, ja que en la majoria de grans magat-
zems i botigues de joguines, estan de cos-
tat i els has de treure del prestatge per 
veure si t’agraden o no. És l’avantatge de 
l’espai gran del local i d’una especialitza-
ció que dura ja tres dècades de vida. 

La Caroline ens explica quins són els 
puzles que més es venen. Els que més els 
de Barcelona, paisatges, llocs emblemà-
tics, Modernisme, Gaudí, etc. Després, 

les obres d’art. A la gent li fa il·lusió te-
nir a casa un puzle que és el seu quadre 
preferit. Opcions a cabassos. Des de la fa-
mosa onada d’Hokusai, a La nit estrella-
da de Van Gogh –o uns quants altres del 
geni neerlandès– amb 1.500 peces, el re-
llotge desfet de Dalí (1.000 peces) o El 
Jardí de les delícies d’El Bosco (1.500). 
Aviat tindran una novetat impactant: la 
possibilitat de construir el Guernica de 
Picasso amb 13.200 peces. 

Però, a veure, què és el més habitual 
quan un acaba de fer un puzle tan llarg? 
Desfer-lo o conservar-lo. La Caroline ho 
té clar. En un 80%, conservar-lo fet. Per 
a això venen una cola especial que per-
met fer-ho sense excessiva complicació. 
Llavors és fàcil de guardar o de penjar a 
la paret. També ofereixen un servei per 
emmarcar i venen una tela verda adhe-
rent que permet enrotllar el puzle a mig 
fer tantes vegades com es vulgui. I així 
es resol l’etern problema de l’espai. 

I un altre interrogant que genera curi-
ositat. Quin és el perfil més habitual de 
l’aficionat a fer puzles? “En general, la 
gent els fa per relaxar-se, per fonamen-

tar la paciència. Solen ser persones ner-
vioses o estressades que busquen un es-
pai de relaxament”. Tenen tota mena de 
clients, de totes les franges d’edat. És cu-
riós saber que hi ha molta gent jove que 
fa puzles perquè n’està de les pantalles 
fins al capdamunt i necessita aquest es-
pai, físic però sobretot mental, lliure 
d’ordinadors i de mòbils. 

A Puzzlemania també ofereixen 
puzles personalitzats sobretot per fer 
regals especials: una foto d’un familiar, 
de la seva moto, de la seva família, de la 
seva mascota, etc. I parlant de mascotes, 
té gràcia la moda dels puzles d’animals. 
Millor dit, dels animals humanitzats. Un 
lleó que bufa les espelmes d’aniversari, 
un ase amb ulleres, un zoo sencer posant 
per a una foto, un grup de gossos amics 
prenent el sol a la platja, tres gats esmor-
zant... “Els fabricants busquen temes 
que estiguin de moda i avui està molt de 
moda la humanització dels animals, les 
xarxes socials en van plenes”, relata la 
Caroline. 

Ens ensenya també la petita secció de 
puzles per a nens, que no és l’especialitat 
del seu negoci. Per un motiu molt simple, 
perquè d’aquests se’n poden trobar a tot 
arreu i, en canvi, per a adults no. Una da-
da interessant. Durant el confinament es 
va disparar exponencialment la venda de 
puzles. La gent tenia molt temps lliure 

per ocupar. Van sortir molts fabricants 
nous i l’oferta es va més que duplicar. 
L’any 2020 és, amb força diferència, el 
millor any de vendes de Puzzlemania en 
els més de trenta d’història. És un nego-
ci molt singular. Creuen que no n’hi ha 
cap altre d’igual, el 100% especialitzat, en 
tot l’Estat. 

Què va passar el 1995 per decidir-se a 
obrir la botiga? El pare de la Caroline ve-
nia del món de la joguina i tenia botiga 
pròpia. Sempre que dedicaven un mono-
gràfic als puzles funcionava molt bé i van 
tenir el bon ull clínic de detectar aquest 
nínxol de mercat per obrir un comerç 
amb tanta expertesa. Van organitzar el 
primer concurs de puzles que es va fer a 
l’Estat i encara avui organitzen concur-
sos i col·laboren amb iniciatives i enti-
tats: festes de barri, escoles, centres cí-
vics... També accepten donacions de 
puzles antics als quals injectar nova vi-
da cedint-los a biblioteques, associaci-
ons, centres penitenciaris... “Te’n faries 
creus de la quantitat de gent que va a la 
biblioteca a desconnectar i la millor ma-
nera d’aconseguir-ho és fent un puzle”.

VOLS SER  
MÉS PACIENT? 

FES PUZLES

TONI VALL 
Periodista 
@tonivall

DE TOTA LA VIDA 

Hi ha un servei per emmarcar 
i venen una tela verda  

que permet enrotllar el puzle  
a mig fer tant com es vulgui
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L’any 2020 és, amb força 
diferència, el millor any  

de vendes de Puzzlemania dels 
seus més de trenta d’història

CR
IS

TI
N

A 
CA

LD
ER

ER

La pandèmia de la covid-19   
va disparar les vendes de Puzzlemania


