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La recerca sobre génere i comunicacio va cami

de consolidar-se com un camp d’investigacio
especific en la majoria de paisos del mon.

En aquest capitol s’analitza I'evolucio d’aquest
ambit d’estudi i es descriuen les linies d’investigacio
que més treballs han aportat. El text destaca, pero,
que encara falta una definicié més precisa

de I'objecte d’estudi i un augment de la interrelacio
entre les diverses aportacions per progressar

en el coneixement. Alhora, la investigacio

sobre génere i comunicacié ha d’arrelar-se més

al mdn cientific i académic i avancar al marge

de les politiques d’igualtat de les administracions.
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1. Introduccio: antecedents i condici_onaglents
dels estudis sobre geénere i comunicacid

Lambit d’estudi sobre génere i comunicacié configura un ampli terreny
d’investigacié que, tot i que no esta totalment consolidat en el mdn
académic, comenca a ser tingut en compte com a camp especific en la
major part dels paisos del mon. Fins fa poc, i més tant a Catalunya com
a Espanya, aquesta mena d’estudis es limitaven als interessos particu-
lars d’algunes investigadores fortament sensibilitzades per la situacid de
les dones en la societat.

Cal dir, també, que aquest ambit d’estudi, inclos habitualment sota
I’epigraf de “Dona i mitjans de comunicacid”, ha estat un tema molt
llaminer per a moltes i molt variades reflexions, no sempre amb prou
qualitat cientifica i académica. Aquesta popularitat i aparent accessibili-
tat del tema ha fet que proliferessin aportacions qgiiestionables, moltes
d’elles formulades per persones no expertes (periodistes, grups, asso-
ciacions, politics, etc.), plantejades simplement com una critica ideolo-
gica a I’Us que els mitjans de comunicacié han fet de les dones.

Un aspecte que ha propiciat aquest abordatge superficial ha estat
I’impacte social que tenen els mitjans de comunicacio i les molt es-
tereotipades imatges que se solen presentar de les dones. Es fa dificil
sostreure’s a les ganes de donar la propia opini6 davant d’un tractament
tan cridaner. Tampoc no es pot oblidar que aquest tema ha estat origi-
nalment propiciat més per qiiestions politiques que per interessos cien-
tifics i académics. I que ha estat aquesta condicio de tema prioritari per
a I’accid politica i social la que ha motivat la reflexi6 teorica, i no a
I’inrevés.

Efectivament, el Decenni de la Dona (1975-1985), impulsat per la
Unesco, va propiciar 1’elaboracié de diversos estudis (Gallagher, 1981 i
1986) que posaven 1’accent en la importancia que per a 1’aveng social
de les dones tenia tot el que es referis a la comunicacio.

Per la seva banda, la Uni6 Europea, en els quatre programes d’Acci
per la Igualtat que ha posat en marxa fins a I’any 2000, sempre ha
inclos un apartat especific que ha considerat el mon de la comunicacio
com un sector clau per al canvi social, en alld que es refereix a la imat-
ge i la representacid de les dones en els mitjans de comunicaci6. Aques-
ta politica ha impregnat i travessat de manera vertical els diferents
ambits politics i institucionals: aixi, a Espanya i a Catalunya, els dife-
rents plans per a la [gualtat encetats sota els auspicis de la Uni6 Euro-
pea van incloure el camp dels mitjans de comunicacio com un sector
fonamental per a I’estudi i I’acci6. Entre aquestes mesures, s’hi troba-
ven sovint subvencions per a realitzar estudis, jornades, debats, semina-
ris, etc.

Es en aquest context, en el qual ha dominat el vessant politic i social
del tema, on cal situar, tant a Europa com a Espanya i a Catalunya,
I’eclosid i ’interes per I’estudi sobre génere i comunicacio.

Abans que aquest ambit tingués la seva propia entitat —o més ben
dit, abans que estigués en cami d’assolir-la— les aportacions havien
estat, com ja hem dit, producte d’esforgos individuals d’estudiosos
—0, majoritariament, estudioses— que havien triat aquest camp per a les
seves investigacions, moguts per inquietuds personals (Roig Castella-
nos, 1977 1 1982; Perinat i Marrades, 1980; Fagoaga i Secanella,1984;



Segura i Selva, 1984; Balaguer, 1985; Moreno, 1988; Gallego, 1990),
pero que van ser aportacions isolades, moltes vegades fetes sense cap
mena de suport econdomic i sense continuitat en el temps ni en la linia
d’investigacio encetada.

2. Cap a ]a consolidacié d’un camp
interdisciplinari especific

Aquestes aportacions individuals han estat, sens dubte, molt valuoses,
per0 han resultat insuficients per a configurar un ambit disciplinari amb
una aportacié teorica regular i continuada. Amb freqii¢ncia, les perso-
nes que van escometre les primeres investigacions van deixar de treba-
llar sobre el tema, bé perqué amb una investigacié havien donat per
satisfet el seu interés, bé per la manca de recursos, bé per la impossibili-
tat de mantenir una produccié regular en un camp disciplinari on tan
escasses possibilitats de producci6 i discussié publica hi ha (inexistén-
cia de contacte entre investigadors, abséncia de publicacions periodi-
ques especialitzades, manca de suport economic, dificultats per a fer
publics els resultats, etc.). Més enlla de I’interes politic pel tema, per
aconseguir un camp especific d’investigacioé sobre geénere i comunica-
cid cal la creaci6 d’un teixit estable d’investigadores i investigadors que
mantinguin una produccid regular, que comparteixin els seus interessos
en trobades periodiques, que puguin publicar i llegir les aportacions
dels altres i posar en comu els guanys i avengos que en aquest camp €s
vagin produint.

Tot i que aquest camp especific encara no ha quallat a Catalunya,
podem dir que en un context europeu i en molts paisos occidentals es
treballa amb molta seriositat en aquest sentit i ja es comenca a perfilar
un camp d’estudi que contempli la produccio estable i la publicacié
regular de treballs d’investigacio sota el titol de “Genere i comunica-
ci0”. Lexisténcia d’un interés que es va estenent entre cls diferents
membres dels departaments de Comunicaci6 i Ciéncies Socials d’uni-
versitats de tot el mén, aixi com 1’existéncia d’un grapat de revistes i
publicacions especialitzades, fan preveure que aquest tema esdevindra
un ambit d’estudi cada vegada més seleccionat pels investigadors des de
perspectives multidisciplinaries (dret, ciéncia politica, historia, econo-
mia, sociologia, antropologia, etc.).

En aquest sentit, crec que ha estat una troballa impagable el concep-
te de génere, que, des que es va formular per primera vegada per dife-
renciar el sexe biologic de la construccio social (Rubin,1975), ha anant
substituint 1’antiga denominacio sota la qual s’aixoplugaven aquesta
mena d’estudis. El fet d’estudiar la realitat social des de la problematica
d’un sol sexe, com es feia habitualment quan aquests estudis s’incloien
sota I’epigraf “Dones i ...”, donava com a resultat la no implicacié dels
homes, com si el tema només les afectés a elles. La inclusié del concep-
te génere elimina la consideracio sexista de 1’ambit, segons la qual
molts investigadors podien no sentir-se al-ludits ni inclinats a estudiar
aquells aspectes que, aparentment, només afectaven les dones. El con-
cepte genere elimina I’exclusié d’un sexe en el problema a estudiar,
diferencia el sexe biologic de ’aprenentatge del rol sexual i introdueix
la perspectiva de la relacio entre tots dos. “El concepte de génere fa
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possible conceptualitzar ¢ls aspectes estructurals de la desigualtat social
de les dones, fet pel qual la dona o allo femeni deixen de ser fets aillats
per passar a ser concebuts com a aspectes d’una relacié amb I’home o
allo masculi” (Izquierdo, 1998). Pero és que, a més, la introducci6 del
concepte genere produeix un altre efecte: també incorpora la critica al
paper suposadament immutable atribuit a I’home. Posa en qliestio i
critica el raser, el canon masculi pel qual el paper canviant —i pro-
blematic— era el de les dones, mentre que el paper o funcié dels
homes restava, la majoria de les vegades, indiscutible. Si alld que
entenem per femeni és una construccié social, també ho és alld
que creiem masculi. Si formulant els estudis des del punt de vista de
la situacid de les dones a la societat els homes es quedaven fora del
problema, la introducci6 del sistema sexe/génere, que contempla la
relacié establerta entre tots dos sexes, fa que el paper i la situacid
social dels homes també formin part del problema. Podem afegir,
parafrasejant Simone de Beauvoir, que no es neix home; s’arriba a
ser-ho. No es tracta d’acceptar que abans de 1’existéncia del concepte
génere no es pogués formular una critica sobre el domini d’un sexe
sobre I’altre: ja s’han fet nombroses critiques al patriarcat, comengant
per la mateixa Simone de Beauvoir, i a I’androcentrisme, més recent-
ment; el que ha fet la introduccio del concepte génere ha estat facilitar
i posar en evidencia tot el que hi ha de construcci6 social en 1’adquisi-
ci6 de les identitats sexuals, i que €s compartit per tots dos sexes. Tan
artificial i problematic és assumir la identitat masculina com la identi-
tat femenina, i aquest instrument conceptual que és el mot génere ens
facilita la tasca per analitzar i comprendre la naturalesa i I’evolucid
d’aquest procés, que inclou 1’assumpcid problematica tant de la mas-
culinitat com de la feminitat. Altres ramificacions dels estudis sobre
el génere podrien ser els anomenats Queer Studies, centrats en I’estu-
di de la varietat d’identitats sexuals (homosexualitat, bisexualitat, les-
bianisme, transexualitat, etc.). En la meva opinio, el concepte génere
és prou ampli per permetre 1’abordatge de les identitats sexuals en les
seves diferents manifestacions.

No entraré aqui a aprofundir en aquest concepte, ja que no €s I’objecte
d’aquest capitol i, a més, ja hi ha nombroses aportacions que tracten
d’aquesta qiiestio (Izquierdo,1998; Lagarde, 1996). Afegiré que, encara
que només sigui perqué la introduccid del concepte génere elimina els
prejudicis dels investigadors respecte a aquest camp disciplinari d’es-
tudi, ja em sembla un aveng prou important. Un altre efecte comprovat
€s que en algunes universitats on s’imparteixen assignatures o cursos
sota el titol de Gender Studies el nombre d’alumnes de sexe masculi ha
crescut.

3. Els temes recurrents de les investigacions

Si, com hem vist, I’estudi de les imatges de les dones difoses pels mit-
jans de comunicacio s’ha erigit, en primer lloc, com a “area d’especial
interés” fonamentalment politic, ha estat perque es parteix de dos supo-
sits: a) per la consideraci6 dels mitjans de comunicacié com a potents
reproductors dc lcs bascs cognitives dc la societat, 1 b) per la creenga,
en certa mesura contradictoria amb 1’anterior, que els mitjans poden



evidenciar les desigualtats de génere, proposar models alternatius no
discriminatoris i coadjuvar en 1’eliminacio de les diferéncies socials
entre tots dos sexes.

Si mirem les linies d’investigacidé més freqiients aixi com els temes
recurrents (Kivikuru, 1999), trobarem que les aportacions que s’han dut
a terme, tant en ¢l terreny de la produccié com en el del contingut o el
de la recepcio, es caracteritzen per:

a. Concentracid de treballs als paisos de I’Europa central i del nord
(Alemanya, els Paisos Baixos, el Regne Unit), que superen el 60%
de les investigacions. Als paisos del sud d’Europa, o bé manquen
recursos per investigar en aquest camp o bé es tracta d’un ambit no
legitimat encara per a la investigacio regular i sistematica.

b. Els treballs estan forga disseminats entre diferents centres, departa-
ments o institucions. S’aborda aquesta tematica des de disciplines
molt dispars, la qual cosa dificulta I’intercanvi d’experiéncies.

c. Ja hem dit que ha predominat un interés més institucional, politic o
fins i tot comercial que académic. Algunes cadenes de televisio
(per exemple, NOS, d’Holanda, NRK, de Noruega, SVT, de Suécia
o YLE, de Finlandia, entre d’altres), alguns governs o les associa-
cions de professionals han mostrat més interés pel tema que les
institucions académiques.

d. Hi ha hagut una preséncia important d’un micronivell d’estudis:
series, programes concrets, anuncis. En canvi, hi ha poques aporta-
cions d’un nivell macro: estructura de la propietat, factors econo-
mics, politics, etc. Sembla que 1’adopcid d’aquesta perspectiva sigui
més propia d’homes que de dones investigadores.

e. La metodologia utilitzada ha estat majoritariament la quantitativa i
han prevalgut els estudis en ¢l camp de 1’entreteniment i la publicitat
més que no pas en la informacié propiament dita, tot i que aixo
depén molt dels paisos de qué es tracti.

f. Pel que fa als suports, la premsa diaria, les revistes, la publicitat
(en qualsevol mitja) o la televisid han estat els més estudiats. En
canvi, la radio sembla la gran desconeguda pel que fa als estudis
de génere. Quant a la dimensiod estudiada, la major part dels estu-
dis s’han centrat en 1’ambit del contingut; alguns estudis han
inclos, també, la dimensié productiva (assenyalant sobretot la
infrarepresentacié femenina en els nivells de responsabilitat), i en
pocs casos la investigacio s’ha centrat en la fase final del missatge,
és a dir, I’audiéncia.

La manca de tradicio i recursos, aixi com la dispersié del tema entre
investigadores i investigadors de procedéncies académiques diferents,
han fet que els estudis es realitzin desconnectats entre si, amb una
ambicid limitada, tenint en compte les circumstancies, i amb dificultats
greus per obtenir prou resso en el mén académic i en la societat en
general,
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4.

Superar els vells esquemes

Tot i que les investigacions que s’han dut a terme no han seguit un cami
progressiu, a causa de la desconnexio i dispersié de les aportacions i de la
diversitat d’origens, si que conceptualment i metodologica hi ha hagut
una linia ascendent en el camp d’estudi sobre génere i comunicacio.
Segons la interpretacio que faig de les preocupacions que han impulsat
les investigadores que s’han centrat en aquest tema —i no tant dels abor-
datges merament politics o institucionals—, podem comprovar com hi ha
hagut una continuitat forga ldgica que en termes generals, encara que
amb excepcions, s’ha desenvolupat en tres fases, sobretot a Europa:

a.

Anys vuitanta. La primera onada d’estudis es va centrar, majoritaria-
ment, a posar en relleu el tractament asimeétric, estereotipat i discri-
minatori que els mitjans de comunicacid, en totes les seves facetes,
atorgaven a les dones. En aquest sentit, el métode emprat per apro-
par-se al tema era, sobretot, 1’analisi de contingut; 1’objecte d’estudi
més freqiient, la publicitat, seguida de les séries de ficcid i els pro-
grames d’entreteniment televisius o les publicacions adrecades a les
dones. En canvi, la informacié propiament dita (escrita, radiofonica
o televisiva) no va ser objecte d’investigacid en aquesta primera
fase. Cridava molt més 1’atencid el tracte discriminatori evident
observat en la publicitat. Una autora clau d’aquest periode és Marga-
ret Gallagher (1981 i 1986), que amb els seus estudis per a la Unes-
co i altres institucions publiques va donar caracter oficial a la preo-
cupacio pels temes sobre les dones 1 la comunicacio.

Anys noranta. En una segona fase es tractava de posar en relleu la man-
ca de dones com a productores d’informacio i comunicacio, tant en els
nivells basics com en els carrecs de responsabilitat. La hipotesi subja-
cent era que un nombre major de dones en tots els ambits de la cadena
comunicativa equilibraria el contingut dels missatges. Alguns estudis
apuntaven, fins i tot, que només amb un nombre més gran de dones en
els llocs de decisio els continguts serien més igualitaris (Fagoaga,
1993). En aquest periode hi va haver nombroses aportacions, si bé
Liesbet van Zoonen, amb la publicacio6 del treball Feminist Media Stud-
ies €l 1994, va donar un tomb pel que fa a la conceptualitzaci6 teorica
del que s’entén per estudis de genere, als quals ella prefereix anomenar
“estudis feministes sobre comunicaci¢”. Val a dir que, personalment,
considero que aquests dos conceptes no es poden equiparar perqué
cadascun introdueix un matis conceptual diferent: quan es parla d’estu-
dis feministes hi ha implicit un abordatge politic que t¢ com a rerefons
la ideologia o supdsits de la filosofia feminista; en canvi, quan es parla
d’estudis de geénere, tot i que també es poden establir relacions intrinse-
ques entre els conceptes genere i feminisme, no necessariament ha de
ser aixi, ja que al meu parer el mot génere s’ha d’entendre com un con-
cepte relacional que estudia i connecta les identitats femenina i mascu-
lina, totes dues enteses com a construccions socials.

Anys dos mil. La tercera fase, que afrontem a principi del segle XXI,
se centra més a posar a la llum els processos de la informacid i la
comunicaciod, en totes les seves facetes. S’abandona en certa mesura



la preocupacid per la manca de dones productores i les dificultats
d’accés als carrecs de responsabilitat i augmenta ’interes per esbrinar
els mecanismes que fan possible la reproducci6 i perpetuacié d’un
tractament que ja va quedar prou en evidéncia des del comencament
que era asimétric, estereotipat i discriminatori respecte als homes.
Lobjecte d’estudi, per tant, és el procés mitjangant el qual es produeix
el missatge. S’ha abandonat una mica 1’abordatge amb analisi de con-
tingut quantitativa en benefici de 1’observacio dels processos o 1’anali-
si qualitativa del discurs: en aquest sentit treballen algunes professores
d’universitats europees, com Margareta Melin-Higgins (2001 i 2002),
Monika Djerf Pierre (1998), Henrika Zilliacus-Tikkanen (1997),
Karen Ross (2002) o jo mateixa, amb el grup d’investigacio que vaig
dirigir entre els anys 1998 i 2000 (Gallego, 2002).

Naturalment, aquestes tres fases no han estat homogénies ni lineals,
sind que en les tres podem trobar abordatges barrejats, la qual cosa ha
estat una constant en els estudis sobre genere i comunicacié: la repeti-
ci6 dels metodes i objectes d’estudi, la manca de progressio i continui-
tat de les investigacions i I’aparent partenga de zero cada vegada que
algl escometia una recerca.

Aquest és, al meu entendre, el primer escull que aquest camp d’estu-
di ha de superar si es vol consolidar com un camp de recerca ben definit
i amb prestigi. Les investigacions han d’incorporar les aportacions ja
realitzades i no partir de la consideracié que cada estudi és el primer en
el seu ambit. Hi ha d’haver una interrelacié en les hipotesis, els métodes
i els plantejaments, de tal manera que es vegi que hi ha una progressid
en el coneixement. Hem assistit, potser, a una inflacié de microaporta-
cions —de vegades sense rigor académic— produides al recer de I’interés
politic o ideologic. En certa mesura és inevitable que promoure o no
algunes branques de la investigaci6 estigui mediatitzat pels interessos
dominants en la societat, pero fora desitjable un menor grau d’interven-
ci6 politica conjuntural en benefici d’un pla coherent de recerca a llarg
termini, que tingués en compte no només el finangament puntual d’al-
guns estudis sind la seva difusié 1 promocio.

5. Conclusions

Perque la recerca especifica sobre génere i comunicacio esdevingui un
autentic camp cientific interdisciplinari, amb dret propi, falta encara
una major definicid d’aquest objecte d’estudi. Cal que deixi de ser vist
com un assumpte “de dones” i es converteixi en un camp d’estudi on
investigadores i investigadors facin les seves aportacions sobre un
aspecte tan rellevant com és 1’aprenentatge social del genere, les reper-
cussions vitals d’aquest procés i la dimensié comunicativa com a aspec-
te consubstancial de I’assumpci6 de la identitat genérica.

Cal que el tema gaudeixi de prestigi en el mon académic, amb linies
d’investigacio en els departaments vinculats al mon de la comunicacio i
la societat, equips de recerca permanents que encoratgin els joves inves-
tigadors (homes 1 dones) a iniciar recerques en aquest ambit; és necessari
que es propiciin trobadcs periddiques on cs puguin debatre Ics aporta-
cions, aixi com compartir i progressar en el coneixement adquirit.
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En aquest sentit, la seccié Gender and Communication de I’AIECS
(Associaci6 Internacional d’Estudis en Comunicacié Social) pot signi-
ficar un punt de trobada important per a un nombre significatiu de per-
sones interessades en aquest tema. De fet, les coordinadores de la sec-
cio, Karen Ross i Marjan de Bruin, preparen I’edici6 d’un llibre titulat
Identities at work (Les identitats a la feina), que recull les aportacions
més recents en el camp de génere i comunicaci6. També hi ha algunes
publicacions periodiques especialitzades, com, per exemple, Feminist
Media Studies, The European Journal of Women s Studies, editada amb
el suport de ’European Women’s Studies Association (WISE), Femi-
nist Theory o Gender & Society, revistes majoritariament vinculades a
departaments universitaris, amb periodicitat variable (de quadrimes-
trals a bimestrals) i amb el suport d’alguna editorial important. Aques-
tes publicacions poden ser el millor al-licient perque les investigadores
i els investigadors s’animin a produir textos i recerques en els diferents
vessants d’aquest camp. Malauradament, ni a Catalunya ni a Espanya
no existeix, ni en catala ni en castella, cap revista o publicacio especia-
litzada en génere i comunicaci6. Només Duoda, Revista d’Estudis
Feministes pot acollir alguns articles interessants, tot i la seva inclina-
ci6 historica. Hi ha d’altres revistes editades per instituts o departa-
ments universitaris, pero val a dir que el tema de génere i comunicacio
sol ser un dels grans absents. Cal afegir que la revista Analisi. Qua-
derns de Comunicacio i Cultura, editada pel Departament de Periodis-
me i de Ciéncies de la Comunicaci6 de la Universitat Autdonoma de
Barcelona, recull, en el seu numero 28, un article que es va presentar al
seminari titulat “Construccio dels estereotips de génere als mitjans de
comunicacio” que es va celebrar I’any 2001 a la Facultat de Ciéncies
de la Comunicacio6 de la UAB (Gallego, Altés, Soriano, Meliis i Can-
ton, 2002).

Tot i que la investigacio sempre té un vessant politic i les linies de
recerca prioritaries d’un pais s’estableixen segons un joc de necessitats
socials, interessos politics i progrés del coneixement, en el cas del camp
d’estudi sobre génere i comunicacié caldria un major grau d’emancipa-
cid de les politiques d’igualtat encetades fins ara per les diferents admi-
nistracions. La tutela excessiva d’aquest ambit per part de les institu-
cions politiques no ha ajudat a fer que se’l consideri un camp cientific
amb dret propi, siné el resultat i la conseqiliéncia de les activitats de pro-
moci6 d’aquestes institucions envers la igualtat entre homes i dones.
Aix0 també ha propiciat la confusié entre 1’interés cientific i el politic
per la matéria, amb ¢l corresponent desdeny, i fins i tot menyspreu, de
certs cercles académics que encara no atorguen credibilitat ni legitimitat
a aquesta especialitat. Més interés tindria, en canvi, un apropament
entre les investigadores i les professionals del periodisme i la comuni-
cacio, per tal de reflexionar sobre les practiques informatives i comu-
nicatives i la permeabilitat d’aquestes practiques a la incorporacio de
nous models de relacid social entre homes i dones i la seva representa-
ci6 mediatica.

Jo crec que les dues manifestacions més importants del recent passat
segle XX han estat la transformacié en els rols sexuals i la revolucio de
les comunicacions. El camp d’estudi sobre génere i comunicaci6 les
posa en relacid, i son molts els beneficis que aquesta linia d’investiga-
cid pot aportar de cara al segle que ara iniciem.
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