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INTRODUCCION

Una parte fundamental de las PAE la constituyen las acciones formativas destinadas
a personas que quieren acceder al mercado de trabajo, reincorporarse a €l, o mejorar
su posicion en el mismo. La formacion ocupacional, destinada mayoritariamente a
personas desempleadas, y la formacion dirigida preferentemente a las ocupadas, con
la formacion continua como ejemplo paradigmatico, constituyen las acciones
formativas de mayor calado entre el conjunto de las PAE.

Otro tipo de acciones, como las Escuelas Taller (para menores de 25 afos) o los
Talleres de Empleo (para mayores de esa edad) que combinan formacién con empleo,
mediante la contratacion y el ejercicio de una actividad laboral por parte de quienes
desarrollan acciones formativas son también de indudable interés. Pero en Espafa

tienen una escasa importancia en el conjunto de las PAE.

1. LA IMPORTANCIA DE LA FORMACION CONTINUA Y OCUPACIONAL EN EL
MARCO DE LA SOCIEDAD DEL CONOCIMIENTO Y DE LA ACTIVACION

La formacion se constituye como un elemento de la mayor importancia para el
acceso al empleo. Pero también para poder mantenerlo e, incluso, para mejorar la
posicion en la empresa y en el mercado de trabajo de quienes ya disponen de empleo.
En este sentido, la formacion a lo largo de la vida (AAVYV, 2008; Alujas, 2006), se
apunta desde hace tiempo como una necesidad para las tres premisas indicadas: para
acceder, para mantener y para promocionar en el empleo. En otras palabras, la
formacion permite aumentar la “empleabilidad”, un concepto desarrollado
inicialmente desde las instituciones comunitarias y ya arraigado en el &mbito laboral,
vinculando las necesidades del tejido productivo con las capacidades de las
personas. Una vinculacién que, conviene subrayar, es el objetivo basico del conjunto
de las PAE: interaccionar y adecuar en el territorio, que es donde se concretan las
PAE, (Rosetti, 2009; Lope, 2010) la oferta y la demanda de trabajo.

Desde los agentes sociales, hasta las instituciones gubernamentales y las
orientaciones en materia de empleo de la UE, se insiste en la importancia de la
formacion, como un elemento que tiene que estar presente en las distintas situaciones
de la trayectoria laboral de las personas y con el fin de proporcionar instrumentos

para adaptarse a los cambios en el mundo del trabajo. Unos cambios constantes y
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muy significativos, que parecen justificar y subrayar la importancia que se otorga a la
formacion como mecanismo para afrontarlos.

En este orden, la UE contempla la formacion como un elemento clave para
adecuarse a las exigencias de la denominada sociedad del conocimiento situdndola,
ademads, como un aspecto propio de la estrategia de la activacidn; la cual se ha
constituido en el eje orientador de las politicas de empleo potenciando el desarrollo
de PAE.

En lo que respecta a la sociedad del conocimiento, una idea ya presente en los
criterios de empleo de la UE desde la cumbre de Lisboa, basicamente comporta la
necesidad de que las personas dispongan de altos niveles de formacion. Tales niveles
de formacion son los que deben servir para proporcionar unas amplias competencias
y elevadas cualificaciones, imprescindibles para llevar a cabo las actividades
laborales propias de ese tipo de sociedad (European Commission, 2012). Las PAE
juegan en ese terreno un papel especialmente importante y, en particular, la
formacion, en tanto que la formacién ocupacional y la desarrollada a lo largo de la
vida, con la formacién continua como mejor ejemplo, deben permitir adquirir y
adecuar las capacidades de las personas a las exigencias de un tejido productivo
basado en la sociedad del conocimiento.

La concrecion de la sociedad del conocimiento parece lejana en muchos de los
paises miembros de la UE, como sucede en el caso espanol, en funcion de las
caracteristicas de sus modelos productivos y de sus modelos de empleo. Pero, sobre
todo, cabe indicar que la perspectiva de la UE sobre los empleos necesarios en esa
sociedad comporta la exigencia de que las personas adquieran, formandose, las altas
competencias requeridas por el tejido empresarial (CEDEFOP, 2010). El desempleo,
desde esa perspectiva, se vincula a la carencia de tales competencias. Se relaciona,
pues, con las deficiencias que las personas puedan registrar en su trayectoria laboral
y formativa, las cuales pueden ser achacables a ellas mismas. La estrategia de la
activacion impulsada por la UE y concretada muy especificamente, como hemos
visto en Espafia por la Estrategia Espariola de Activacion para el Empleo 2014-2016,
apunta en esa direccion: hacia la responsabilizacién individual de las situaciones de
desempleo.

De hecho, el objetivo de la activacidn es aumentar la participacion de la
poblacion en el mercado de trabajo e implica, tanto el fomento de las PAE en los
paises miembros de la UE, como el impulso de reformas en los sistemas de
proteccion social de esos paises, para promover (“activar”) la busqueda de empleo.

De este modo, la activaciéon pretende el desarrollo de politicas activas que mejoren la
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LAS POLITICAS DE FORMACION |3

empleabilidad de las personas vinculando el seguimiento de las mismas, como la
realizacion de acciones de formacion ocupacional, a la percepcién de determinadas
prestaciones sociales.

El paradigma de la activacion se ha concretado de modo diverso en los
distintos paises que componen la UE, como subraya Barbier (2005), al distinguir dos
grandes modelos en su aplicacion: el ndrdico, propio de paises como Suecia o
Dinamarca y el liberal, que tiene al Reino Unido como su exponente mas claro
(Lope, 2014). En cualquier caso, en ambos modelos, aunque con mayor énfasis en el
segundo, prima la idea de que el paro resulta, sobre todo, de la insuficiencia de
incentivos a las personas para que busquen activamente empleo, mas que de la
carencia de suficientes empleos (Serrano, 2007); de modo que se trata de incentivarlas
para que se esfuercen en ampliar sus competencias y capacidades laborales.
Evidentemente, la oferta de empleos de calidad propios de la sociedad del
conocimiento y facilitar PAE adecuadas para adquirir las competencias necesarias
para ocuparlos, suponen dos aspectos imprescindibles que apoyan el interés de las
personas en la busqueda activa de empleo. Pero, como se subraya en el capitulo de
este informe que trata la evolucion del empleo y del paro en Espaiia, el grueso de los
empleos espafioles no se caracteriza por formar parte de la sociedad del
conocimiento. Por otra parte, también se promueve la busqueda de empleo
endureciendo las condiciones de acceso a determinadas prestaciones sociales, o
reduciendo su cuantia. En el capitulo de este informe destinado al andlisis de las
politicas pasivas de empleo, se aprecian ese progresivo endurecimiento y reduccion
en el caso espafol, especialmente en los tltimos afios.

Como se ha sefialado, reforzar los vinculos entre las politicas activas y las
pasivas se constituye en un objetivo estratégico desde el PAPE 2013. Y, de acuerdo
con la perspectiva de la activacion, se concreta en el endurecimiento de las
condiciones de acceso a las prestaciones ligadas al desempleo, asi como en
condicionar su percepcion al seguimiento de politicas activas. Las personas
entrevistadas en este estudio se posicionan, muy mayoritariamente y con la
excepcion —matizada- de un técnico del SOC vinculado a la aplicacion del programa
de Garantia Juvenil, en contra de ese tipo de vinculaciéon y, ademads, coinciden en
reclamar la gestion de las politicas pasivas desde el ambito autonomico y local.

Asi, segun el entrevistado de una organizacion sindical reforzar la relacion
entre politicas activas y pasivas no tiene sentido, dadas las limitadas ofertas de
empleo existentes en el mercado de trabajo y el altisimo nimero de desempleados.

Mientras que, para el responsable de una organizacion empresarial, restringir las
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politicas pasivas dificulta, ademas, la implementacion de politicas activas ya que:
“recualificarse, cambiar el rumbo laboral anterior, etc., son procesos que no son posibles sin
una seguridad econdmica generalmente cubierta por la prestacion” (responsable
organizacion empresarial). Con mayor rotundidad, para el asesor de la Diputacion
de Barcelona entrevistado, la vinculacion que se hace entre politicas activas y pasivas
es una aberracion juridica, ya que la prestacion por desempleo es un seguro que ya se
ha pagado por parte del trabajador y, ademas, obligar a una persona a participar en
un programa de activacion aboca a su fracaso en el mismo. Aun y atendiendo a este
tipo de estimaciones, consideramos (como la mayoria de los participantes en el
Delphi de nuestro estudio) que una ordenada vinculacion entre politicas activas y
pasivas puede ser beneficiosa para las personas y servir a la mejora de su
empleabilidad. Es el caso, por ejemplo, de quienes perciben un subsidio,
condicionado al seguimiento de acciones formativas, al finalizar el periodo de la
prestacion por desempleo.

Finalmente, en este sentido los técnicos locales enfatizan dos cuestiones. Por
una parte, aseguran que las personas deberian poder recibir asesoramiento y
orientacion personalizados (politicas activas) desde el primer momento en que se
encuentran desempleadas y pueden recibir prestaciones. Por otro lado, indican que
los Planes de empleo locales actiian, sobre todo, como una politica social para
atender necesidades acuciantes de las personas, mas que como una politica activa de
empleo. En algunos casos, las personas contratadas temporalmente, generalmente
para satisfacer servicios comunitarios, reciben orientaciéon y formacion ligada a
certificados de profesionalidad a lo largo del periodo de contratacion (responsable de
los servicios de empleo de un municipio grande). Pero, en otros casos, la formacién
se limita a la adquisicion de habilidades relacionales y competencias minimas
(presentacion para una entrevista de trabajo, confeccion de un curriculum, conocer
los mecanismos de consulta de ofertas de empleo por internet, etc.) para la busqueda
de empleo, como apuntan los responsables de los servicios de empleo de un
municipio mediano y de otro pequefio.

En cualquier caso, es indudable que la formacion es un instrumento que
coadyuva, aunque con matices, a la mejora de la empleabilidad, como también se
constata en el capitulo 2 de este informe al analizar las situaciones de empleo y de
paro en funcion de los niveles educativos. Se abordan a continuacion dos de los
principales instrumentos formativos que forman parte de las PAE, la formacion
continua (caracterizada en nuestra ordenacion como formacion de demanda) y la

formacion ocupacional (formacion de oferta dirigida a desocupados).
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Cabe advertir, sin embargo, de una cuestiéon importante, la formacioén sin
duda puede mejorar la empleabilidad. Pero su objetivo ultimo es, en unos casos, la
insercion laboral y, en otros, la mejor adecuacién a las caracteristicas del tejido
productivo del territorio y a sus posibles cambios y tendencias. Para conseguir tales
objetivos, la formacion debe ir precedida, o acompanada, de mecanismos de
orientacion personalizados proporcionados por los servicios publicos de empleo. Se
han indicado anteriormente las dificultades que presenta en Espafa la orientacion
personalizada, en razon de la escasez de recursos con que cuentan los servicios de
empleo. Las acciones formativas que se desarrollan reflejan esas dificultades y, mas
aun, cuando en los ultimos anos se ha reducido muy sustancialmente los recursos

dedicados a ellas.

2. LA FORMACION DIRIGIDA A OCUPADOS: FORMACION CONTINUA
(FORMACION DE DEMANDA) Y FORMACION DE OFERTA

La formacion destinada a los trabajadores ocupados tiene dos vias de desarrollo y se

vincula al objetivo de fomentar la participacion a lo largo de la vida, incluido en los

criterios de empleo de la UE, en la Estrategia Espafiola de Empleo 2012-2014 y en la

Estrategia Espafola de Activacion para el Empleo 2014-2016. La mas importante es la

formacion continua (formacion de demanda) que se implementa en el terreno de las

empresas. La otra via, es la formacion de oferta dirigida prioritariamente a ocupados

(también pueden participar en las acciones hasta un 40% de desempleados) que se

articula a partir de las CCAA y suele rebasar el terreno de la empresa.

La formacién de oferta para ocupados se configura a partir de los siguientes
planes de formacion:

e Intersectoriales: dirigidos a la formacion en competencias transversales a varios
sectores de actividad o en competencias de un sector para el reciclaje de
trabajadores de otros sectores.

e Sectoriales: dirigidos a la formacion de trabajadores de un sector concreto.

e Economia social: dirigidos a trabajadores y socios de entidades de la economia
social.

e Autonomos: formacion dirigida a trabajadores autonomos.

o Certificados de Profesionalidad: acciones formativas conducentes a la obtencion

de certificados de profesionalidad.
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Por su parte, la formacion continua, la formacién de demanda bonificada en las
empresas, no la gestionan las CCAA. En el ambito estatal la gestion corre a cargo del
Servicio Publico de Empleo Estatal (SEPE) y dela Fundacion Tripartita para la
Formacion en el Empleo!. Estd constituida por las acciones formativas de las
empresas y los permisos individuales de formacion (PIF) y tienen como objetivo
responder a las necesidades de formacion de las empresas y de sus asalariados.

Asi pues, la formacion continua o de demanda se divide en dos conjuntos de
actividades. Por un lado, las acciones formativas que realizan las empresas para sus
empleados? y que deben estar relacionadas con la actividad empresarial y, por otro
lado, el Permiso Individual de Formacion (PIF), en el que la empresa autoriza a un
trabajador para realizar una accion formativa (durante la jornada laboral y por un
maximo de 200 horas) que esté reconocida mediante una acreditacion oficial o un
certificado de profesionalidad. El PIF tiene escasa relevancia: en 2013 se registraron
solo 30.226 permisos aun habiendo aumentado respecto a afios anteriores. Pero en el
2014 solo 13.666 trabajadores finalizaron un PIF (segin datos provisionales de la
Fundacion Tripartita, 2015).

En cualquier caso, los datos disponibles respecto a la formacién continua, en las
empresas, son datos agregados y no permiten conocer en qué grado esas acciones

formativas resultan eficaces para actualizar y desarrollar las cualificaciones y, por

1 Fuera del periodo contemplado en este estudio, el RD Ley 4/2015 de 22 de marzo de reforma de la
formacion profesional para el empleo elimina la Fundacion Tripartita y la sustituye por la Fundacion
Estatal para la Formacién en el Empleo. Mientras que en la Fundacién Tripartita los agentes sociales
participaban también la gestion de la formacion, en la nueva Fundacion solamente participaran en la
planificacion y la programacion. En este sentido, uno de los responsables del SEPE entrevistados avala
que organizaciones sindicales y empresariales no sean “juez y parte en esta cuestion: no puede ser que
disefien las prioridades y los objetivos y que, ademds, realicen una porcion muy importante de los cursos de
formacién de demanda”. El RD Ley que acaba con la Fundacion Tripartita no fue consensuado con los
agentes sociales, que consideran que su papel en la gestion de la formacidn continua es basico para
atender las necesidades formativas de las empresas y para la adquisiciéon y actualizacion de los
conocimientos y competencias de los trabajadores.

2Las empresas cuentan con un crédito para la formacion que pueden hacer efectivo mediante la
aplicaciéon de bonificaciones de sus cuotas a la Seguridad Social una vez que han realizado la
formacion. Este crédito depende de la cuantia abonada en el afno anterior por formacion y de un
porcentaje segtin el tamano de la empresa. El crédito minimo por empresa es de 420 euros y ésta
puede hacer la formacién con sus propios medios o mediante una entidad que la organice. La empresa

que se bonifica es la responsable de la ejecucion y justificacion de la formacion.
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tanto, para reforzar la empleabilidad. Ese tipo de datos no permite conocer la
adecuacion entre la formacion recibida y los requerimientos de los puestos de
trabajo, ni el posible reconocimiento de las nuevas competencias adquiridas en
términos de promocion o de acceso a otros, y mas cualificados, puestos de trabajo.
Contar con evaluaciones cualitativas del cumplimiento de los objetivos fijados en las
acciones formativas, respecto a la cualificacion de las personas asi formadas, seria un
instrumento para validar su eficacia.

Respecto a la formacion dirigida a personas ocupadas, el grafico siguiente
muestra la clara preponderancia de la formacion continua (de demanda) que se
desarrolla en la empresa en lo que atafie al nimero de ocupados formados. Por su
parte, la formacion de oferta destinada preferentemente a ocupados experimenta
una drastica caida a partir del 2012, aunque ya se habia reducido en 2011 respecto a
la de afos anteriores. Este caso, el de la formacion de oferta, es una muy buena
muestra de los efectos de la drastica reduccidon presupuestaria a que se ha sometido
desde el ano 2012 a las PAE, como se reflejaba en el anterior capitulo en el grafico 6.1
y corrobora, ahora, el gréafico 7.2 para el caso de la formacion de oferta dirigida a

personas ocupadas.
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Grifico 7.1. Personas formadas en formacion continua (de demanda) y formacion de
oferta 3 dirigida prioritariamente a ocupados: 2005-2014
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Fuente: Fundacion Tripartita (2015), Balance de resultados 2014.

Grifico 7.2. Presupuesto formacion de oferta dirigida prioritariamente a ocupados:
2005-2014
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Fuente: Fundacion Tripartita (2015), Balance de resultados 2014.

3 Los formados a través de los planes de oferta estatales se distribuyen en cada ejercicio a partir de la
dotacion presupuestaria del mismo. La ejecucion de las acciones no se corresponde con afos

naturales.
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La financiaciéon de la formacion de oferta para ocupados cae de forma abrupta
en el 2012 respecto al afio anterior y, desde entonces, simplemente se mantiene, con
una tercera parte menos de los recursos disponibles durante la etapa 2008-2011. Por
otra parte, en los ultimos afos, y sin tener todavia disponibles los datos
correspondientes a 2014, la formacion de oferta para ocupados muestra que, entre los
diferentes planes que incluye, es la formacion dirigida a trabajadores de sectores de
actividad especificos la tinica que presenta importancia en lo que se refiera al nimero
de participantes formados. El resto de planes formativos tiene poca incidencia sobre

los ocupados:

Tabla 7.1. Formacion de oferta dirigida prioritariamente a ocupados: Acciones,
participantes y duracién media por tipo de plan: 2011-2013

DURACION MEDIA POR

ACCIONES FORMATIVAS PARTICIPANTES FORMADOS PARTICIPANTE (HORAS)

2011 012 2013 2011 012 2013 2014 012 2013

TOTAL 12.711 5919 6184 611.991 286119 244500 745 887 92,0
Plan Sectorial 10.658 4440 4754 488308 175197  176.000 634 65,0 63,7
Plan Intersectorial General 567 408 537 56759 31511 24580 60,0 521 536
Plan de Trabajadores Auténomos 327 188 159 16.074 6.670 7495 674 672 5
Plan de Economia Social 457 256 186 18.252 10314 106% 450 481 433
Plan Vinculado Cert. Prof. - 22 196 - 11.103 129 - 2884 4799

Proyecto Formativo Programa especifico Jovenes 702 406 362 32508 21324 18500 2865 2002 2974

(1) En 2013 los datos de participantes se refieren a los que la entidad solicitante se compromete a formar con la ayuda concedida.

Fuente: Anuario de Estadisticas del Ministerio de Empleo y de la Seguridad Social 2014.

Como se viene reiterando a lo largo de estas paginas la caida experimentada
por el presupuesto destinado a PAE desde el 2012, se refleja en multiples aspectos.
Ahora en el numero de ocupados formados a partir de las acciones de oferta
dirigidas a ellos: los mas de 600.000 formados en 2011 ha dado paso a menos de
250.000 en 2013. Ademas, este tipo de formacion presenta una caracteristica que

veremos reproducida, con mayor amplitud todavia, cuando hagamos alusién, de

Diagnostico socio-econdmico sobre las politicas de empleo en Espafia, 2012-2014



LAS POLITICAS DE FORMACION |10

inmediato, a la formacion continua y, después, a la formacion ocupacional: la
concentracion de las acciones formativas en una gama limitada de familias
profesionales.

De este modo, segun datos del Anuario de Estadisticas del Ministerio de
Empleo y de la Seguridad Social (2014), cinco de las veintiséis familias profesionales
que componen el Catdlogo Nacional de Cualificaciones a partir del cual se desarrolla
la formacion para el empleo, concentran la mayor parte de las acciones formativas
llevadas a cabo. Se trata de las familias de Seguridad y Medio Ambiente,
Administracion y Gestion, Comercio y Marketing, Informatica y Comunicaciones y
Servicios Socioculturales y a la Comunidad. Entre todas ellas aglutinaron el 58% de
la formacion dirigida prioritariamente a ocupados en el afio 2011 y el 60% en el 2012.

Esa misma deficiencia, el exceso de concentracién en pocas familias
profesionales, se aprecia en la formacion continua (formacion de demanda). En
efecto, como muestra el Balance de Resultados 2013 elaborado por la Fundacion
Tripartita, tres familias profesionales (Administracion y Gestion, Seguridad y Medio
ambiente y Comercio y Marketing) concentraron mas del 50% de participantes en la
formacion en las empresas y, junto con las familias de Informatica y Comunicaciones,
Servicios Socioculturales y a la Comunidad y la Formaciéon Complementaria (que
incluye idiomas, legislacion, etc.) aglutinaron el 80,3% de los formados en las

empresas.
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Tabla 7.2. Formacion continua: participantes formados segiin sexo, por familia
profesional (2011-2013)

PARTICIPANTES FORMADOS

Ambos sexos Varones Mujeres
2011 2012 2013 2011 2012 2013 2011 2012 2013
TOTAL 2.986.493  3.176.789  3.224.182  1.743.180  1.815.658  1.817.299  1.243.313  1.361.131  1.406.883
Actividades fisicas y deportivas 2774 3.465 2840 1.100 1545 1.326 1674 1920 1514
Adminisiracién y gestion 632446  694.832 702.651 330.083 358.054 362283 302.363 336778 340.368
Agraria 8.839 10438 13.060 6.596 7470 10.199 2243 2968 2.861
Artes graficas 12.774 10.521 10.594 6.895 5711 5832 5879 4810 4762
Artes y artesanias 1.384 778 1016 619 368 453 765 410 563
Comercio y marketing 376875 385572 372.750 195332 197171 190.308 181.543 186.401 182.442
Edificacién y obra civil 63.430 47,602 36.679 58.166 43593 33.103 5254 4009 3.576
Electricidad y electrénica 12.128 11.976 11212 11.254 11.082 10517 874 894 695
Energia y agua 15438 14.934 23607 14188 13649 20,561 1.250 1.285 3.046
Fabricacion mecénica 28.843 27.668 30.077 26.157 25276 26.976 2686 2392 3.101
Hostelerfa y turismo 38.379 41.690 42234 15.196 16772 18.005 23.183 24.918 24.229
Imagen personal 11175 11626 12.808 822 783 912 10.353 10.843 11.696
Imagen y sonido 55879 5.864 5752 3789 3753 3.379 2090 2111 2373
Industrias alimentarias 161.349 174.947 190.164 71611 79.938 88.487 89.738 95009 101677
Industrias extractivas 1689 2740 2993 1493 2505 2322 196 235 671
Informatica y comunicaciones 254992 27974 257 821 141.891 153028 140.401 113.101 126246 117.420
Instalacion y mantenimiento 41.446 40.081 39.045 37.498 36.570 35.486 3.948 3511 3.559
Madera, mueble y corcho 776 614 1.146 532 560 987 244 54 159
Maritimo-pesquera 305 872 626 274 740 472 3 132 154
Quimica 5293 5.906 6.832 3574 4180 4.550 1719 1726 2282
Sanidad 67.041 76.099 82857 15522 17372 21.124 51.519 58.727 61733
Seguridad y medio ambiente 638236 653211 665.360 493666 483911 472631 144,570 169300  192.729
fjgﬁﬂ%sazocmcu't”m'es yala 192.234 216.489 234 766 69.007 77.064 85.629 123227 129.425 149,137
Textil, confeccion y piel 3023 4.260 6.632 839 1299 1479 2184 2961 5.153
I;?]?ffl‘;:e ¥ mantenimiento de 91.403 118.338 114.196 84.019 109.351 105.680 7.384 8.987 8.516
Vidrio y ceramica 743 879 576 618 778 492 125 101 84
Formacién complementaria 317598 336.113 355.888 152.439 163135 173705 165.160 172978 182.183

Fuente: Anuario de Estadisticas del Ministerio de Empleo y de la Seguridad Social 2014

Esa concentracion, reiterada desde hace anos, pone en cuestion la atencion que
seria necesaria prestar a la emergencia y/o consolidacién de sectores de actividad
que, por sus caracteristicas, sean capaces de potenciar el uso de fuerza de trabajo
cualificada en empleos de calidad, como los que se dan mas frecuentemente en
actividades industriales o en las ligadas a la sanidad y la educacion. En cualquier
caso, la formacién continua, a diferencia del desarrollo de otros tipos de PAE,
presenta un aumento paulatino en los ultimos afos respecto a las personas,

trabajadores ocupados, que se benefician de ella. De este modo, tras anos de
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aumentos elevados, de los poco menos de 1 millon de participantes en formacion
continua, se llegd hasta los practicamente 3 millones en 2011 (2,3 millones de
trabajadores formados). Desde ese afio, y pese a que el 2012 es el ejercicio del inicio
de los grandes recortes en PAE, ha seguido aumentado la cifra de participantes hasta

alcanzar practicamente los 3,3 millones (2,4 millones de trabajadores formados) en
2014.

Grifico 7.3. Formacion continua, niimero de participantes y de trabajadores
formados: 2005-2014

Participantes y trabajadores 3.291.B03
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Fuente: Fundacion Tripartita (2015), Balance de resultados 2014.

Cabe advertir que un trabajador puede participar en mas de una accion
formativa, de ahi que el nimero de participantes formados supere claramente el de
trabajadores (aunque ambos aumentan) que han seguido acciones propias de la
formacion continua en la ultima década.

Por otra parte, también aumenta paulatinamente el nimero de empresas que
desarrollan formacion continua, aunque se ha reducido ligeramente en el ultimo
ejercicio, 2014, respecto al afo anterior. El grafico 6 siguiente da cuenta de ese
aumento, del cual deriva el hecho de que la tasa de cobertura de la formacion
continua alcanza el 29,7% del total de empresas espanolas en 2014. Vale la pena
indicar que seguin los datos de la Fundacion Tripartita (2015), esa tasa varia mucho
en funcion de la dimension de la empresa, formando mucho mas las empresas de
mayor tamafo que las pymes y que las microempresas, segin la siguiente

distribucion:
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e Empresas de mas de 250 trabajadores: tasa de cobertura del 93,7% en crecimiento
progresivo desde 2005.

e Empresas de 10 a 249 trabajadores: tasa de cobertura en 2014 del 62%, estable
desde el 2012.

e Microempresas de menos de 10 trabajadores: tasa de cobertura del 25,7% con un
maximo del 26,9% en 2012. Como subraya la persona entrevistada que forma
parte de una organizacién empresarial, desde la crisis la formacion continua en

las empresas de menor tamano tiende a reducirse.

Gridfico 7.4 Empresas que realizan formacion continua: 2005-2014
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Fuente: Fundacion Tripartita (2015), Balance de resultados 2014.
La tabla siguiente, 7.3., permite apreciar la distribucion segiin el tamafo de

empresas de la formacion continua con mayor detalle que lo indicado hasta aqui, al

tiempo que hace alusion a la media de horas que se han destinado a la formacion.
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Tabla 7.3. Formacion de demanda (continua) 2012-2013. Participantes por tamaiio
de las empresas, financiacion y media de horas de formacion.

Formacion de demanda Ejercicio 2012 Ejercicio 2013'
Participantes
Participantes formados 3.176.789,0 3.224.182,0
Tasa de cobertura asalariados® 28,0 204
Media de horas de formacidn 26,1 25,6
Empresas
Empresas formadoras 459,620 478,621
Tasza de cobertura de empresas’ aLl 30,0
Por tamafio de las empresas % h
1 a 5 trabajadores 292349 63,6 209008 64,6
& a Y trabajadores 58.271 12,7 60.387 12,6
10 a 49 trabajadores 86.687 18,9 87075 18,2
50 a 249 trabajadores 18.587 4,0 18.387 38
250 a 999 trabajadores 2.931 0,6 2956 0,6
> 1000 trabajadores 707 0.2 808 02

Financiacion (euros)
Crédito asismado
Crédito dispuesto

75LEHLEOW0
S92128.270,2

BOL1E9.822.0
608.226.556,0

(1) Se trata de un wance proporcionado ad hoe por la Fundaeién Tripartita, de manera que estos datos popeden presentar algunas
limitaciones para su comparacién con los de afios anteriores.

{2) Porcentaje de participantes formados en la iniciativa de demanda sobre asalariados del sector privado (EPA).

{.‘TJJ Porcentaje de empresas formadoras sohre empresas de alia en b Tesoreria General de la Seguridad Social (exeepio sector -
hlico).

Fuente: Fundaciin Tripartita para la Formacién en el Empleo.

Cabe insistir en que la formacion continua organizada por las empresas ha
seguido aumentado considerablemente desde el inicio de la crisis, incrementandose
el nimero de participantes en un 61% desde el 2008. Sin duda ese es un aspecto
positivo respecto a la evolucion de las PAE, especialmente si tenemos en cuenta que,
como reconocen los entrevistados que aluden a ello, la formacion continua se asocia
progresivamente a los certificados de profesionalidad. En un estudio anterior (Lope y
Alds, 2013) resaltdbamos las serias deficiencias existentes en la formacion continua, y
en la ocupacional, por no vincularse a la formacion modular que permite la
certificacion. Poco a poco esas deficiencias se van salvando.

Por otra parte, hay que tener presente que los hombres participan mas en este
tipo de formacion. En datos existentes para el 2012 (CES, 2013) son un 56,4% de
quienes cursan formacion continua, superando en unos 3 puntos la proporcion
masculina en el mercado laboral. Las mujeres participan en un 43,6%, una cifra un
3,4% menor que su proporcion en el mercado de trabajo. Eso comporta une evidente
desigualdad en términos de acceso a la formacién continua que deberia corregirse y,

probablemente, una mayor presencia en el disefio de la formacion en las empresas
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por parte de los representantes de los trabajadores y de la negociacion colectiva,
coadyuvaria a dicha correccion.

Finalmente, la media de horas por participante en formacién de demanda fue
en 2013 de 25,6 horas (las modalidades de teleformacion o formacion a distancia
tienen mayor duracion). Los trabajadores de mas de 55 afios, colectivo prioritario en
la Estrategia Espanola de Activacion para el Empleo 2014-2016 y en el PAPE 2014,
recibieron una formacion de menor duracion: 21,6 horas el tramo de edad de 55 a 59
anos y 22,5 horas los de mas de 59 afnos. Ademads, los datos apuntan que los
ocupados con nivel educativo bajo, primario o medio, participan menos de este tipo
de formacion que los que cuentan con altos niveles educativos (CES, 2014). Este
ultimo tipo de datos muestra la persistencia en el tiempo de un hecho que ya
conociamos: se forma en mayor medida a quienes ya cuentan con altos niveles
formativos, algo que nuestro equipo de investigacion ya habia constatado hace mas
de una década en otros estudios (Grup d’Estudis Sociologics sobre la Vida
Quotidiana i el Treball — QUIT, 2000 y Lope y Martin, 1998).

3. LA FORMACION OCUPACIONAL (FORMACION DE OFERTA DIRIGIDA A
DESEMPLEADOS)

La formacion de oferta que se destina a las personas desempleadas la gestionan las
CCAA y es la que se conoce como formacion ocupacional. Pero cabe indicar que en
esas acciones formativas puede participar hasta un 40% de trabajadores ocupados. Lo
mismo sucede, como hemos visto, con la formacion de oferta dirigida
prioritariamente a trabajadores ocupados: pueden participar también hasta un 40%
de desempleados en cada plan de formacion. En este ultimo caso, para los
desempleados que participan esos programas formativos se constituyen, en realidad,
en un tipo de formacién ocupacional.

Mas concretamente, los contenidos de la formacion de oferta que se presta
mayoritariamente a las personas desempleadas presenta el mismo déficit que la
formacion de demanda: su excesiva concentracion. Esa concentracion puede

responder parcialmente a las caracteristicas del mercado de trabajo espafiol*. Pero,

+En el apartado 1.5. del capitulo de este informe destinado a analizar la evoluciéon del empleo y del
paro, se da cuenta de la distribucidon del empleo por sectores de actividad. Aunque dichos sectores
tienen relacién con las familias profesionales del Catalogo Nacional de Cualificaciones, que orienta la
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desde luego, no apunta a la apuesta por un nuevo modelo de empleo que priorice la
mayor cualificacion en el puesto de trabajo y la calidad de las ocupaciones. Un nuevo
modelo que requeriria una estrecha conexion entre los servicios locales de empleo y
el tejido empresarial del entorno, con el fin de propiciar formacion adecuada a las
necesidades propias de actividades emergentes y/o que otorguen un alto valor al
factor humano en el trabajo.

De acuerdo con lo indicado, en 2012, 7 de las 26 familias profesionales que
componen el Catdlogo Nacional de Cualificaciones concentraron el 72,9% de la
formacion a desempleados finalizada con éxito. Son: Administracion y Gestion,
Servicios Socioculturales y a la Comunidad, Informatica y Comunicaciones,
Hosteleria, Transporte y mantenimiento de vehiculos, Sanidad y Comercio y
Marketing. Entre las 4 primeras ya concentraron el 58,6% de los formados en 2012 y
cabe indicar que si bien algunas de ellas incluyen puestos de trabajo cualificados, el
grueso de las acciones formativas se concentran en cursos de poca entidad. Sucede
asi, por ejemplo, en el caso de la formacion en Informatica y Comunicaciones que,
ciertamente, incluye cursos avanzados de programacion, pero sobre todo se nutre de
cursos que apenas suponen una iniciacion al uso de la informatica. Algo similar
sucede con las acciones formativas ligadas a la Administracion y Gestion y a los
Servicios Socioculturales y a la Comunidad, entre las que predominan cursos de
escasa entidad.

En un estudio anterior (Lope y Alos, 2013) habiamos identificado el hecho de
que la formacion ocupacional estaba tendiendo a reducir su entidad en términos de
aumentar los conocimientos, las capacidades y las competencias profesionales
intentando, por el contrario, el aumento de los participantes en cursos de menor
calado formativo. Esa tendencia la confirman ahora responsables de los servicios
municipales de empleo entrevistados. Y la confirman también los datos de la tabla
10, que muestra que el 50% de quienes han realizado cursos de formacion
ocupacional han recibido menos de 200 horas formativas, mientras que solo el 7,5%
han recibido 600 o mas horas de formacion. Pero, ademas, a la tendencia de reducir la
entidad de la formacion recibida, debe afadirse que la reduccion presupuestaria que
afecta en los ultimos afios a la formacién ocupacional, ni tan siquiera permite que

aumente el numero de desempleados que sigue los cursos que proporciona.

formacién profesional para el empleo, no existe una correspondencia directa entre sectores y familias

profesionales.
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En cualquier caso, los datos que hemos conseguido de los servicios de empleo
de Catalunya y de Andalucia confirman la concentracion indicada. En Catalunya,
con datos para el 2013, las 111.710 personas que siguieron cursos de formacion
ocupacional (un 56,5% mujeres y con muy baja participacion de mayores de 55 afios,
el 3,7% del total), se concentraron en 6 familias profesionales, excluyendo en este caso
Sanidad con pocas personas formadas, de las 7 familias predominantes en el
conjunto espafol: el 78,7% del total. Como elemento relativamente diferencial
respecto al conjunto espafiol vale la pena mencionar la formacion destinada a las
familias profesionales de Artes Graficas, Energia y Agua y Fabricacion Mecanica que
suponen, en cada caso, entre el 2,3 y el 3% de la formacion ocupacional en Catalunya.

Por su parte, los datos que nos ha facilitado la Direccién General de Politicas
Activas de Empleo de Andalucia para el afio 2012 (no se nos han proporcionado mas
actualizados) confirman de pleno la concentracion a la que ha hecho alusion para el
conjunto espafol y la reproducen, practicamente con exactitud, para la 7 familias
profesionales que se han indicado. Esa concentracion de contenidos coincide en gran
medida con la que existia ya en 2007 (CES, 2014), pero se reproduce todavia con
mayor énfasis en 2013 (ver tabla 10). En 2013 las 4 primeras de aquellas familias
profesionales concentraron el 59,4% de las personas formadas y entre las 7 primeras

familias profesionales que se han indicado el 75,6%.
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Tabla 7.4. Formacién dirigida prioritariamente a desempleados: acciones y
participantes segiin duracion de la accion, por familia profesional en 2013
Ao 2013 ()

ACCIONES FORMATIVAS REALIZADAS PARTICIPANTES QUE TERMINAN ACCION

FORMATIVA
_Tolal Menos De200 Ded400 De600y _Tﬂtal Menos De200 Ded00 De60o
de200 a3 as® mas de 200 2399 4599  ymas
horas  horas  horas horas horas horas horas horas

TOTAL 16.168  8.025 4530 2385 1.228 223284 113077 62797  M.03T 15673
Actividades fisicas y deporfivas 21 134 69 7 1 3.087 2007 969 96 15
Administracidn y gestion 3491 1511 1089 429 402 47466 21762 14892 5632 5180
Agraria 394 156 143 a3 12 5292 2114 1.964 1.084 130
Artes graficas 352 167 98 33 54 4909 2322 1.363 837 6a7
Artes v artesanias 39 g 2 3 25 480 1 24 35 295
Comercio y marketing 1480 1139 146 142 53 20081 15250 2289 1.861 681
Electricidad y electronica 398 112 143 G| 89 5263 1.602 1.886 704 1.071
Energia y agua 383 202 2 150 9 5275 2950 300 1.867 128
Edificacian y obra civil 34 6 120 T 113 4133 81 1633 964 1.455
Fabricacion mecanica 529 145 150 126 108 6917 2024 2013 1.610 1.270
Hosteleria y turisma 1660 912 305 246 137 23110 13651 4295 KRy 1.849
Industrias extractivas 15 4 7 1 3 178 52 79 14 KX]
Informatica y comunicaciones 1.604 707 592 239 66 21512 9719 7.860 3.088 835
Instalacion y mantenimiento 361 85 123 137 16 4925 1.285 1.664 1.774 182
Imagen personal 270 13 84 26 r 3776 1.761 1.167 348 500
Imagen y sonido a7 M 17 40 G 1.329 462 237 Ah2 78
Industrias alimentarias 207 114 40 5 2 2883 1.641 530 684 28
Madera, mueble y corcho 98 1" 27 49 1" 1.212 151 352 AT1 138
Maritimo pesquera 28 22 3 3 - 415 340 Ky R} -
Quimica 78 61 9 4 4 1073 850 "7 53 53
Sanidad 434 51 309 50 24 6.188 788 4315 759 326
Sequridad y medio ambiente 213 94 103 16 .24 1234 1482 206 -
Senvicios socioculturales y a la comunidad 2,651 1815 538 278 20 39084 26932 7.863 4M3 276
Textil, confeccion y piel o4 13 28 6 7 [kl 187 379 a0 |
Transporte y mantenimiento de vehiculos 764 238 362 135 29 10450 3229 5068 1.791 362
Vidrio y ceramica 3 - 1 2 - 35 - 14 21
Formacion complementaria 40 40 - - - hh2 Ah2 - -

Fuente: Anuario de Estadisticas del Ministerio de Empleo y de la Seguridad Social 2014

En una parte de las familias profesionales en las que se concentra, en gran
medida, la formacién ocupacional, se contiene un namero importante de los empleos
que se registran en el mercado de trabajo espanol. Sucede asi en hosteleria y
comercio, al igual que en sanidad y en administracion y gestién; pero ocurre en
mucha menor medida en el resto de actividades donde se concentran las acciones

formativas. Sin embargo, como sucede con la formacion de demanda, parece
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necesario diversificar los contenidos ofrecidos. Los programas e itinerarios
personalizados que se impulsan en los ultimos PAPE y en la Estrategia Espanola de
Activacion para el Empleo 2014-16, siguiendo en este terreno la reforma de las PAE
del 2011, debieran servir para desarrollar esa mayor diversificacion.

Por otra parte, un elemento relevante recogido en los PAPE 2013 y 2014 y en la
Estrategia Espanola de Activacion para el Empleo 2014-2016 es el impulso a los
procedimientos de acreditacion de la formacion adquirida por la experiencia laboral
o por otras vias no formales de aprendizaje. Entre estas vias no formales, no regladas,
de aprendizaje, la formacion ocupacional ocupa un lugar destacado y, es evidente,
que para las personas que siguen cursos de formacion ocupacional es importante la
certificacion de los conocimientos y competencias profesionales adquiridas.

En este ultimo aspecto, cabe indicar que abundan las personas entrevistadas
que indican que, paulatinamente, se estan desarrollando estos mecanismos de
acreditacion mediante los certificados de profesionalidad asociados a los cursos.
Unos certificados de profesionalidad que, mediante la formacion modular que recoge
el Catdlogo Nacional de Cualificaciones, permite la acumulacion de moddulos
formativos —y de las correspondientes certificaciones- hasta poder alcanzar incluso
una titulacion reglada. La integracion efectiva de los distintos mecanismos de
formacion, desde la formacién ocupacional a la formacion reglada e incluyendo la
formacion continua, es un elemento por el que abogan plenamente todas las personas
entrevistadas que se han manifestado sobre esta cuestion.

En ese sentido, y como un aspecto previo, entrevistados que representan a
organizaciones sindicales y empresariales, técnicos que implementan politicas para
jovenes y técnicos locales, coinciden en la necesidad de una orientacion
personalizada que vincule las caracteristicas de los desempleados con las
necesidades formativas del tejido productivo, como mecanismo que impida
acumular acciones formativas sin incidencia en la empleabilidad. Igualmente
coinciden en que la formacion ocupacional debe presentar un cardcter transversal,
formando a personas en funcion de sus expectativas y caracteristicas educativas y
laborales y no por su pertinencia a colectivos diferenciados en funcién del género, la
edad, o de la posicion anterior en el mercado laboral. En esta misma direccién
apuntan los argumentos expresados por la responsable de una organizacion sindical,
en el sentido de que se hace imprescindible la integracion de los diferentes
subsistemas formativos: la formacion ocupacional, la formacion continua y la
formacion reglada (ciclos formativos de grado medio y de grado superior). Con esta

integracion, formalmente existente desde hace afos pero dificultada en la practica
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por problemas competenciales y de titulacion, podrian coincidir en un mismo tipo de
curso personas con diferentes situaciones educativas y ocupacionales. Para el asesor
de la Diputacién de Barcelona entrevistado, la integracion de los subsistemas
formativos, bajo la autoridad de los departamentos o consejerias de educacion, es un
mecanismo idoneo en el que deberia verse inmersa la formacion ocupacional hoy
dependiente de los servicios publicos de empleo.

Al margen de las anteriores indicaciones, el caracter transversal de la
formacion por el que apuestan parte de los entrevistados es un aspecto que admite
controversia. Por un lado, también puede argumentarse la mayor eficacia que puede
alcanzar una misma accion formativa, si se desagrega para personas que pueden
seguirla por igual al formar parte de un grupo homogéneo. Por otro lado, y en la
practica, se llevan a cabo acciones formativas especificas para jovenes, sobre todo a
raiz del desarrollo de la Garantia Juvenil, que seleccionan precisamente a los
participantes por su pertinencia a un grupo de edad. Este aspecto, el de las politicas
de empleo especificas para jovenes, se analiza en otro apartado del Informe. Vale la
pena adelantar al respecto, que la practica totalidad de entrevistados cuando se
refieren a las medidas derivadas de la Garantia Juvenil subrayan la imperiosa
necesidad de que las medidas se apliquen a personas de hasta 29 afos y no solo a
jovenes de hasta 24 afos.

En cualquier caso, las PAE, y la formacion ocupacional como el instrumento
formativo mas importante (junto, y vinculado, a la orientacion) que se pone a
disposicién de las personas desempleadas, debieran constituirse en un elemento
potenciador de actividades que incorporen alto valor afadido al producto y que
requieran empleos cualificados y de calidad; asi como de actividades emergentes con
claro potencial para la creacion de empleo. Un tipo de actividades y de empleos que
precisan de un papel proactivo de las PAE y que éstas no se limiten, por el contrario,
a abastecer de personas a un modelo de produccidon de bienes y de servicios que ha
mostrado de pleno sus limitaciones a la hora de proporcionar suficientes y solidos
empleos. Sin embargo, las personas entrevistadas con cargos relevantes en los
servicios de empleo no advierten claramente las potencialidades de las PAE
indicadas. Algunas (miembros del SEPE) se limitan a enfatizar los avances obtenidos
en la formacion ocupacional a partir de la imparticion de cursos basados en la
adquisicion de competencias y en funcion, también, de la acreditacion de esos cursos
mediante certificados de profesionalidad. Otras personas (miembros del SOC)
argumentan que se desarrollan prospecciones comarcales, incluyendo las

perspectivas de reposicion de los empleos existentes, con la finalidad de disefar
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acciones formativas mas ajustadas a las necesidades territoriales. Pero en este tltimo
caso, se subraya la complejidad de concretar esos escenarios; al tiempo que se indica
la necesidad de que las CCAA dispongan de una parte de los recursos destinados a
PAE que, sin corresponder directamente a los objetivos establecidos en los PAPE,
puedan destinarse al fomento de actividades, emergentes o no, intrinsecamente
ligadas al territorio.

Lastimosamente, la formacion ocupacional, el instrumento que hemos
calificado de mds importante a disposicion de los desempleados para mejorar su
empleabilidad, no se estd poniendo al servicio de la potenciacion de un modelo
productivo que comporte mas empleos y de mayor calidad. Mas lastimosamente
aun, apenas puede ponerse a disposicion de una parte muy limitada de los
desempleados. La formacion ocupacional se expandio soélo muy ligeramente en los
primeros anos de la crisis y, después, los abruptos recortes presupuestarios en PAE
desde 2012 la han afectado de lleno. De esta manera, las personas formadas en los
ultimos afos a través de este mecanismo, en principio clave para que las personas en
paro puedan acceder a un empleo, son practicamente las mismas en numero que las
formadas al inicio de la crisis. Y eso, cuando el nimero de desempleados ha
aumentado exponencialmente, desde los poco menos de 2 millones de personas a
mediados del 2007 a los 2,5 millones en el tercer trimestre del 2008, cuando los
efectos de la crisis ya son visibles y hasta un maximo de 6,2 millones de parados en el
primer trimestre de 2013. Desde esa ultima fecha el desempleo se ha reducido hasta
afectar a 5,5 millones de personas al finalizar 2014°. Una cifra que, en cualquier caso,
resulta escandalosa, y que debiera haber dado lugar a una potenciacion importante
de la formacion ocupacional.

En este sentido, si la formacidn ocupacional ya partia de niveles limitados
antes de la crisis, no ha aumentado en los ultimos afios pese al incremento del
numero de desempleados. De hecho, se han formado a menos personas en 2013 y
2014 que en 2008, mostrando a las claras la imperiosa necesidad de garantizar la
suficiencia de recursos financieros -desde luego aumentandolos- destinada a la
formacion para los desempleados. Cabe indicar, sin embargo, que los datos para
Espania que facilita el SEPE y el Ministerio de Empleo y de la Seguridad Social
conducen a error por incompletos. Corresponden tnicamente a la formacion
ocupacional que se gestiona a nivel estatal y a los datos que facilitan las CCAA. No

queda claro que Comunidades facilitan datos ni su exactitud. Pero resulta evidente

5 Datos procedentes del capitulo de este informe relativo a la evolucion del empleo y del paro.
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que el grueso de la formacion ocupacional se desarrolla desde las CCAA y que los
datos correspondientes a varias de ellas no se incluyen en las penosas, por bajas,
cifras de personas formadas. Uno de los responsables del SEPE entrevistados
reconoce que “en formacion tenemos un agujero que estamos intentando tapar....No
tenemos datos por razones operativas y estamos trabajando en un proyecto para montar un
repositorio”. La existencia de ese “agujero” informativo explica la cifra de 223.284
personas que han seguido formacion ocupacional en 2013, cuando en una unica
CCAA, Catalunya, la siguieron ese afo 111.710 personas segun datos facilitados por
el SOC. Como indican responsables entrevistados de ambas instituciones, SEPE y
SOC, existen problemas de homogeneidad en los criterios de contabilizacion. Asi, por
ejemplo, las 111.710 personas que siguieron cursos de formacion ocupacional en
Catalunya en 2013 se convierten en apenas 20.000 en 2014, al haberse transformado la
contabilizacién de modulos formativos en 2013 por el numero de acciones formativas
conducentes a un certificado de profesionalidad en 2014. Este tipo de problemas se
reproduce para el conjunto de las CCAA, dando cuenta del agujero existente en los
datos de formacion ocupacional al que alude la cita del responsable del SEPE en este
mismo parrafo.

La ausencia de datos globales fiables, hace que el analisis de lo que comporta
la formacion ocupacional para las personas desempleadas pueda ser solo
aproximativo y, desde luego, impide una evaluacion acertada de su impacto. En
cualquier caso, y partiendo del supuesto que los datos oficiales recogen en todos los
ejercicios los que proporcionan las mismas CCAA vy, por tanto, son homogéneos o se
han intentado homogeneizar, es correcta la afirmacion hecha con anterioridad:
reciben formacion ocupacional menos personas en 2013 y 2014 que en 2008, pese a

ser mucho mayor el nimero de desempleados.

Tabla 7.5. Desempleados formados y tasa de cobertura sobre total de desempleados:
2008-2014°¢
Afo Desempleados formados Tasa de cobertura

desempleados (%)

2008 243.866 9,3
2009 261.543 7,5
2010 257.339 8,0

¢ Segun los datos que nos han proporcionado los servicios de empleo de Andalucia para el afio 2012,
recibieron formacién mas mujeres (30.719) que hombres (29.313), para un total del 60.032 receptores

de formacién ocupacional.
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2011 256.168 6,0
2012 254.224 5,5
2013 223.284 4,6
2014 (estimados) 186.846 S.S.

Fuente: Elaboracion propia segtin datos del Anuario de Estadisticas del Ministerio de Empleo y de la

Seguridad Social (varios afios). Tasa de cobertura, CES (varios afios)

Segun los ultimos datos disponibles del SEPE facilitados a CES (2014)7, en 2013
participan en formaciéon ocupacional mdas mujeres que hombres y estan
infrarepresentados de forma acentuada las personas mayores de 55 anos. Por lo que
respecta a la formacion ocupacional desarrollada en 2012, ultimo ejercicio del que se
ofrecen datos en CES (2014), los que cuentan con un nivel educativo de estudios
basicos hasta secundaria suponen el 42% de los formados, los que tienen estudios
medios (bachillerato o FP de grado medio) el 27% y los titulados superiores
(universitarios o FP de grado superior) el 31%. Segun los datos del Anuario de
Estadisticas del Ministerio de Empleo y Seguridad Social (2014), en el periodo 2011-
13, quienes cuentan con menores niveles educativos han reducido su participacion en
la formacion ocupacional, mientras que quienes cuentan con estudios superiores la
han aumentado. En el apartado de este Informe destinado a analizar la evolucion del
empleo y del paro, se advierte de la correlacion positiva entre niveles educativos y de
empleo y, por ende, del hecho de que quienes tienen niveles inferiores cuentan con
tasas de paro mas elevadas. En este orden, se hace necesario corregir la tendencia a la
baja que parece registrar la participacion en la formacion ocupacional de quienes
tienen menores niveles educativos.

Por otro lado, en el periodo 2011-13, se ha invertido la participacion de
hombres y mujeres en los cursos de formacion ocupacional: en 2011 el 52,2% de las
personas que los siguieron fueron hombres y el 47,8% mujeres, mientras que en 2013
fueron el 47,4% hombres y el 52,6% mujeres. Esos porcentajes no se alejan de los
datos del paro al finalizar 2014: 51,7% de los parados son hombres y 48,3% mujeres,
si bien en desde el primer trimestre de 2013 la reduccion del paro es algo mayor entre
los hombres.

Respecto a la edad de quienes han participado en la formacion ocupacional en

el periodo 2011-13 se ha mantenido el de las personas de 30 a 44 anos: son el 45% de

7 Los datos que proporciona el CES no siempre coinciden con los de la Memoria anual del SEPE o los
del Anuario de Estadisticas del Ministerio de Empleo y de la Seguridad Social, quizas por el periodo

en que se recogen secuencialmente los datos en cada caso.
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quienes realizan acciones formativas. Pero se ha reducido la de los menores de 29
anos, que suponian el 37% de quienes seguian formacion ocupacional en el 2011 y el
33% en 2013; mientras que ha aumentado la participacion de los mayores de 45 afios:
18% del total de participantes en 2011 y 22% en 2013. Los desempleados mayores de
55 afios, un colectivo prioritario en la Estrategia Espafiola de Activacion para el
Empleo, aumentaron muy escasamente su participacion: eran el 2,8% del total en
2011 y el 3,2% en 2013. En este ultimo caso, la extremadamente desventajosa
situacion que tienen estas personas respecto al mercado laboral (ver capitulo de este
Informe sobre evolucion del empleo y del paro), hace necesario incrementar las
acciones formativas, o de otro tipo de PAE, que se les destinan. Como sucede con los
desempleados con menores niveles de estudios, la orientacion personalizada que
deben ofrecer los servicios publicos de empleo a los mayores de 55 afios, debiera
servir para reforzar las acciones de formacion ocupacional adecuadas a sus
necesidades.

Finalmente, la formacién ocupacional es un tipo de PAE que, ligada a una
orientacion adecuada facilitada por los servicios de empleo, debiera servir para
aumentar la empleabilidad de las personas en paro, con el objetivo ultimo de
favorecer su insercion laboral. En este sentido, la tasa de insercion de quienes han
participado en acciones de formacion ocupacional ha caido desde el inicio de la crisis,
en razon de la escasa demanda de fuerza de trabajo por parte de los empleadores. En
cualquier caso esas tasas de insercion, mas bajas para mayores de 55 afios, parecen
altas y optimistas: 68,6% en 2007, 60,2% en 2010 y 58,8% en 2013 (CES, 2014).

La razén de esos altos porcentajes estriba en que las cifras de insercion se
basan en un indicador que relaciona los desempleados que han finalizado con éxito
formacion en un afio concreto y son contratados hasta el tultimo dia del afio siguiente.
Pero ese indicador no permite saber si la formacién recibida ha incidido de modo
directo sobre la contratacion, entre otras razones porque no hay un grupo de
contraste (de quienes teniendo condiciones similares, no han seguido la formacion).
Parece imprescindible, en este orden, concretar instrumentos para evaluar el impacto
efectivo de la formacion proporcionada a los parados sobre su insercion laboral, con
el fin de buscar la forma mdas adecuada en la que la formaciéon ocupacional
incremente su eficacia en términos de insercion laboral.

El siguiente apartado aborda la cuestion de la evaluacion de las PAE. Antes, se
incluye la tabla 7.6. relativa a la tasa de insercion segtn familias profesionales y
personas formadas con datos provisionales relativos al 2013. Y se concluye, a modo

de resumen de los mecanismos de formacion analizados, con los datos aportados por
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la tabla 7.7. referidos a la formacion ocupacional, a la formacion continua y a la

formacion de oferta dirigida a ocupados.

Tabla 7.6. Formados y colocados por familia profesional (avance 2013)

Formacion Insercion
Alumnos Alhmnos Alumnos . ..
Sector/Tamilia formados formados contratados Tasa de insercidn
profesional en 2013 en 2012 en 2013* 2012 2013
Servicios 143.725 19L.674 113.997 56,62 5047
Actividades fisicas
v deportivas 2.144 2555 1859 68,65 7276
Administracion y gestion 38.866 58.816 33.508 54,81 57,12
Comercio v marketing 18.364 10,270 6.235 62,10 60,71
Imagen personal 3.118 5.088 2.506 4937 49,25
Informatica
v comunicaciones 17.579 26.563 13.497 48,70 50,81
Sanidad 3.160 10.930 6.554 60,14 50,06
Seguridad v medio
ambiente 2027 3.837 2740 a961 71,41
Servicios sodo culturales
v a la comunidad 32.038 39.114 25.068 59,85 64,00
Transporte
¥ mantenimiento 7721 15134 0434 6228 62,34
de vehiculos
Hosteleria v tarismo 18.708 19.367 12.506 61,32 64,57
Industria 28.365 43.361 24971 55,07 57.59
Artes v artesania 375 a7 36 3ATA8 40,42
fﬁ‘;ﬁ'ﬁi 4.200 8445 4743 53,26 56,16
Energia v agua 4.335 5053 3187 57,33 63,07
Fabricacion mecdnica 5650 6.596 4171 60,39 63,24
Imagen v sonido 041 3.836 2052 56,74 53,49
Industrias alimentarias 2.097 3.370 2041 61,53 60,56
Industrias grificas 3.084 7.207 3.786 50,92 52,53
Industrias quimicas 1.044 1.268 873 6713 68,85
Industrias textiles, 648 610 237 4274 38,85
confeccidn v piel
Industrias de la madera,
972 1.255 575 4644 45,82

mueble v corcho
Industrias extractivas 125 377 265 47,12 700,29
Instalacidn

v mantenimiento 3.971 4545 2716 5642 5076
Vidrio v cerdmica 23 42 19 64,00 45,24
Construcciion 3.339 6.888 3427 51564 4075
Edificacion v obra civil 3.339 6.888 3427 51,64 4075
Agmrio 4527 3.514 2171 5511 56,02
Agraria 4224 3.693 2078 54,87 56,27
Maritimo-pesquera 303 121 03 6l a0 76,86
Otro 395 579 279 65,67 48,19
E::T;E:::m ria 395 579 279 65,67 4819
Total 180.351 246.316 144.845 56,07 58,80

* Alumnos que finalizan con evaloacién positiva en 2012 ¥ son contratados hasta el 31-12-203.
Fuente: SEPE, Ohservatorio Cou pacional.
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Por otra parte, la siguiente tabla 7.7 recoge a modo de resumen los datos
referidos a la formacion de demanda —continua- y a la formacion de oferta dirigida
prioritariamente a ocupados, por una parte, y a desocupados (formacion
ocupacional), por otra. En el marco de la formacion destinada a desocupados, se
desagregan una serie de programas que presentan interés en tanto que relacionan la
formacion con el empleo; es decir las personas incluidas en ellos se forman al tiempo
que desarrollan una actividad laboral. Se trata de los programas: Escuelas Taller,

Talleres de Empleo y Casas de Oficios.

Tabla 7.7 Acciones formativas y niimero de participantes: 2008-2014

Tipo de 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014*

formacion
F. demanda 1.997.541 2.421.153 2.771.069 2.986.493 3.176.789 3.224.182 3.291.803
(en empresa)
F. de oferta 243.866  261.543 257339  256.168  254.224  223.284  186.846
Prioritaria a
desempleados
F. de oferta 1.282.458  683.449 811370 611.991  256.119 244500  301.350
Prioritaria a
ocupados
F.y empleo 2.476 2.761 3.372 3.297 3.591 2.023 s.d.
Escuelas Taller
F.y empleo 134 492 393 494 350 54 s.d.
Casas Oficios
F.y empleo 8.052 9.068 9.476 10.352 5.064 4.941 s.d.

Talleres empleo

Fuente: Elaboracion propia seguin datos del Anuario de Estadisticas del Ministerio de Empleo y de la
Seguridad Social 2014. Datos del 2014 de Fundacion Tripartita, Formacion para el empleo. Balance de
resultados 2014. Para ese 2014, los datos de la formacion dirigida prioritariamente a ocupados son

datos estimados.

Las Escuelas Taller y las Casas de Oficios tienen unas caracteristicas similares.
Se dirigen a desempleados menores de 25 afios y se relacionan con actividades
destinadas a la recuperacion o promocion del patrimonio artistico, histdrico, cultural
o natural, con la rehabilitacion urbana o del medio ambiente o con la creacién o
recuperacion de infraestructuras publicas. Su duracion es temporal: 12 meses las

Casas de Oficios y de 12 a 24 meses las Escuelas Taller. Los primeros 6 meses se
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destinan a formacion y el resto (6 meses en las Casas de Oficios y de 6 a 18 meses en
las Escuelas Taller) al desempeno de una actividad laboral vinculada a la formacion
llevada a cabo. Los alumnos disponen de un contrato de formacién con salario
equivalente al 75% del salario minimo interprofesional y desarrollan sus tareas
laborales con la supervision de un tutor.

Como resulta de los datos de la tabla anterior, las Casas de Oficios apenas han
tenido presencia en Espafna y, por el nimero de personas formadas y contratadas
parecen abocadas a su extincion: 54 personas en 2013. La significacion de las Escuelas
Taller es mayor, pero las personas que han participado en sus programas ha sido
escaso: con un maximo de 3.591 en 2012 y apenas 2.023 en 2013. La reduccion del
peso de las Escuelas Taller en el conjunto de las PAE es llamativa, ya que diversos
informes subrayan la elevada inserciéon laboral, posterior al programa, de quienes
han seguido estas acciones que combinan formacién y empleo. Como subraya la
responsable de los servicios de empleo de un municipio de mediana dimension, esos
programas ofrecen una posibilidad real de profesionalizacion y su reduccion, que en
la practica se ha configurado como eliminaciéon en Catalunya, deriva con toda
probabilidad de su elevado coste en un marco de reduccion presupuestaria.

Por su parte, los Talleres de Empleo se dirigen a desempleados de 25 o mas
anos y a actividades relacionadas con nuevos yacimientos de empleo de interés
general y social, promovidos por entidades publicas (en buena medida del ambito
local) o privadas sin dnimo de lucro. La duracién del programa es de 6 a 12 meses y,
desde el inicio del Taller, los participantes son contratados por la entidad promotora,
mediante un contrato para la formacion y el aprendizaje que se remunera con el
importe del salario minimo interprofesional anualmente establecido. Los Talleres de
Empleo son la iniciativa mas utilizada para combinar formacion y empleo de las que
venimos tratando. Aun asi, también presentan una incidencia limitada, participando
en ellos un maximo de 10.000 personas en 2011 y, atendiendo a la reduccion
presupuestaria de las PAE, reduciéndose después hasta menos de la mitad.

Vale la pena indicar que la distribucién territorial de estas iniciativas es muy
diferente entre las CCAA. Las Escuelas Taller tienen mayor presencia en las
Comunidades de Madrid y Extremadura (392 y 372 participantes respectivamente),
mientras que esos programas no han existido en 2013 en Catalunya, Andalucia, Illes
Balears y Galicia. Por su parte, los Talleres de Empleo, la iniciativa que alcanza
mayor extension aunque siempre limitada, se desarrollan sobre todo en Castilla-La
Mancha, Galicia y Extremadura, donde se han formado casi 3.000 de las 4.941

personas que participaron en esos programas en 2013. Catalunya, Comunidad
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Valenciana, La Rioja, Murcia y, en la prdactica, Andalucia (solo 16 personas
formadas), no utilizan Talleres de Empleo.

Sin referirse estrictamente a estos programas, algunos entrevistados apoyan
netamente la combinacion de formacion y empleo en programas especificos. Lo hace
asi una de las personas entrevistadas con cargos de responsabilidad en el SOC, en
especial para los mayores de 55 afos, para los cuales una accidon estrictamente
formativa puede ser insuficiente. También puede ser insuficiente un Plan de Empleo,
como los que desarrollan muchos municipios para contratar por pocos meses, para
actividades frecuentemente destinadas al mantenimiento del entorno urbano, a
personas con especiales dificultades de insercion laboral e, incluso, de subsistencia.
Esa misma entrevistada, y un técnico de empleo de un municipio de mas de 200.000
habitantes, subrayan la inutilidad de politicas de empleo que comporten una
contratacion temporal sin visos de continuidad y sin ninguna accion formativa o
recualificadora, apostando por enfatizar estas acciones en los planes de empleo que
se implementan en el dambito local. Por contra, los responsables de empleo de un
municipio de mediana dimensién y de otro con baja poblacion, enfatizan la poca
profesionalizacion que permiten las acciones formativas que se pueden concretar en
estos programas que interaccionan formacion y contratacion: centradas en la mejora
de las habilidades para la busqueda de empleo, mas que en la adquisicion de
conocimientos y competencias ligadas a una profesion. La mejora de la
empleabilidad debiera ser un elemento prioritario en este tipo de programas ya que,
de lo contrario, la insercion laboral que proporcionan puede concluir con la
finalizacién del propio programa.

Todas las personas entrevistadas aludidas en el parrafo anterior, asi como el
conjunto de entrevistados que se manifiestan al respecto, son extremadamente
criticas con las subvenciones a la contratacion, con el empleo subvencionado. Para
todos ellos, esa PAE que se aborda en otro capitulo, no tiene efecto alguno en
términos de creacion de empleo ya que, como enfatizan, con estas o con palabras
parecidas: “solo sirven como efecto sustitucion. Un empresario cuando quiere
contratar mira las ventajas que existen en las subvenciones y toma una”. Es decir,
contrata utilizando esta via cuando ya ha tomado la decision de contratar y lo haria

igualmente sin la existencia de subvenciones a la contratacion.
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4. LA EVALUACION DE LAS PAE: UN PROBLEMA NO RESUELTO

Evaluar el funcionamiento de los distintos programas que componen las PAE es un
aspecto de primer orden para conseguir un disefio eficaz de los mismos. En Espana,
la evaluacion ha sido un aspecto plenamente secundario en la implementacion de las
PAE, aunque en los ultimos afios se ha intentado incidir en ello y, en particular, el
nuevo modelo de las PAE enfatiza la importancia de la evaluacion aunque, como
hemos visto y retomaremos ahora, esa evaluaciéon no alcanza a los programas
concretos. De este modo, sefialaremos en primer lugar los aspectos mas significativos
de los mecanismos que se utilizan: la evaluacion seguida desde la Fundacién
Tripartita para la formacion en el empleo, la que deriva de los PAPE y, como breve
ejemplo la que se sigue y se propone para los proximos anos en el SOC de Catalunya.
Subrayaremos, después, las principales carencias de esos mecanismos y
finalizaremos el apartado indicando algunas sugerencias para la mejora de los

mismos.

4.1. Fundacion Tripartida para la formacion en el empleo: el cuestionario de
evaluacion de la calidad de la formacion

La Fundacion cuenta con las respuestas facilitadas a un “cuestionario de evaluacion

de la calidad de las acciones formativas”, cuyo manual de procedimiento es

consultable en Fundacion Tripartita (2013), a partir de las cuales constata, en

realidad, no la calidad de esas acciones sino el grado de satisfaccion de las personas

que han seguido cursos de formacion especificos.

Esos cuestionarios se utilizan desde 2009 y su origen se sittia en el RD 395/2007
de 23 de marzo por el que se regula el subsistema de formacién profesional para el
empleo y que, en su articulo 37.3, establece que los propios alumnos participaran en
la evaluacion de la formacion. Mds concretamente, en lo que refiere a la formacion de
oferta, la Orden TAS/718/2008 de 7 de marzo establece, en el articulo 33.4., que el
SEPE configurard un “Cuestionario de evaluacion de calidad” sobre la formacion de
oferta, teniendo en cuenta las propuestas de las CCAA y que seran los centros y
entidades que imparten los cursos quienes recopilardn y grabaran los datos del
cuestionario. Dichos centros y entidades que implementan la formacion deben estar

debidamente acreditados para ello®. Por otra parte, la Fundacion Tripartita ha

8 A modo de ejemplo, en Catalunya pueden solicitar subvenciones para los programas que se
convocan las entidades de formacién acreditadas y/o inscritas en el Registre de Centres i Entitats de

Formacio del SOC. La acreditacién y la inscripcion se vincula a la familia profesional objeto de acciones
Diagnostico socio-econdmico sobre las politicas de empleo en Espafia, 2012-2014



LAS POLITICAS DE FORMACION |30

habilitado mecanismos de grabacidn, desde la aplicacion “Planes de formacion”,
destinada a obtener datos propios de ese cuestionario para quienes han participado
en programas de formacion continua en las empresas. En este sentido, cabe indicar
que las entidades beneficiarias de los cursos de formacion pueden destinar una parte
de la subvencion recibida a la implementacion del cuestionario y, en su caso, también
a otras actuaciones de evaluacion y control que consideren adecuadas. Los importes
previstos para ello varian en funcion de la subvencion recibida, con un importe del
2% sobre las subvenciones superiores a 2,5 millones de euros y con un importe del
5% de las subvenciones inferiores a 50 mil euros.

El cuestionario de evaluacion de la calidad incluye datos sobre el curso de
formacion, sobre los participantes en el mismo y un total de 24 preguntas sobre el
funcionamiento y valoracion de las acciones formativas. En la préctica, la tltima
pregunta, la 24, que valora el “grado de satisfaccion general con el curso”, es la que,
en nuestra opinion se utiliza para valorar la “calidad” global del curso.

De la tabla 7.8, que se reproduce a continuacion, resulta la expresion de un
alto grado de satisfaccion con las acciones formativas por parte de quienes las han
seguido. Pero de esa satisfaccion no deriva, estrictamente, la eficacia que hayan

podido tener las acciones en términos de aumentar la empleabilidad.

formativas y en la pagina web del SOC se puede acceder al detalle de Entitats acreditades pel SOC per a
la imparticié de certificats de professionalitat: son muy numerosas y su concrecion se facilita por

municipios e indicando la especializacion en familias profesionales.
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Tabla 7.8 Indicadores de satisfaccion con la formacion recibida: 2009-2012

Demanda Planes de Oferta (1)
Grado de satisfaccion general Frogama | Frograma
Bonificaciones | Bonificaciones | Banfcaciones | Bonfcacionss |Convocatoria| Convocaiona | Conwocatona | Convocatmora)  Jovenes Jiwanss
2009 2010 2011 a2 Estatal 2009 | Estatal 2010 | Estatal 2011 | Estatal 2012 2011 2012
% Pariicipantes que estan compiztamente de acuerda 485 &0,1 513 B4 A M7 B4 5 B84 550 552 540
% Participantes gue estan de acuerdo 474 455 47 408 0g | wp | wa | w3 | w1 | 43
Total satisfechos 93 856 950 950 55 | 4 | ss7 | sz | 3 | s
% Participantes que estan en desacuerdo 52 X 42 43 | e | o | oA | 40 | 34
% Participantes que estan completamente en desacuerdo | g 07 08 b 07 | o8 | o7 | o7 | o7 | o4
Total no satisfechos 1 44 50 50 44 | a1 ] a3 | 38 | a1 | 38
Valoracion general del curso Demanda Planes de Cferta (1)
ftem 9.1 : Puede contribuir a mi incorporacion al Frograma | Frograma
mercado detrabq'u Bonificaciones | Bonificaciones | Banfcaciones | Bonfcacionss |Convocatoria| Convocaiona | Conwocatona | Convocatmora)  Jovenes Jiwanss
2009 2010 2011 a2 Estatal 2009 | Estatal 2010 | Estatal 2011 | Estatal 2012 2011 2012
% Participantes que estan completamente de acuerdo u2 Mg 383 8 10 350 402 5 BE | 45
% Partcipantes que estin de acuerdo “7 440 437 415 £5 | M2 | w2 | 41 | w7 | 45
Total participantes que valoran positivamente 79 17 800 e | w5 | m2 | m4 | me | 85 | w2
% Partcipantes que estin en desacusrdo 154 147 142 155 135 | 154 | 135 | 138 | 95 | 47
% Participantes que estin completamente en desacuendo | 58 58 57 54 st | s | 41 | 3 | 20 |
Total participantes que na valoran pasitivamente H1 203 193 09 6 | w8 | 178 | 414 | 115 | 358
Valoracion general del curso Demanda Planes de Oferta (1)
ftem 3.2 : e ha permitido adquirir nuevas Programa | Programa
habilidades/capacidades que puedo aplicar al puesto | Bonifcaciones |Bonflzackings | Banficaciones | Banficacionss |Convocatona) Convocatora | Convocatons | Convocatrona)  Jovenes | Jovense
de trabajo 2009 2010 2011 a2 Estatal 2009 | Estatal 2010 | Estatal 2011 | Estatal 2012 2011 2012
% Participantes que estan completamente de acuerdo 41 441 443 477 47 40 46 40 408 5.3
% Participantes que estan de acuerda 4, 455 453 47 M1 | 40 | 49 | sz | 4g | m4
Total participantes que valoran positivamente 80 L 895 894 s | mo | ws | s | w2 | s
% Participantes que estan en desacuendo 100 BT 82 88 82 | a1 | 18 | 72 | 48 | u
% Participantes que estan completamente en desacverdo | 29 17 21 20 20 | 23 | 18 | 12 | | o
Total participantes que na valoran positivamente 120 104 103 108 02 | no | 34 | 84 | 53 | 33

Fuente: Fundacion Tripartita: Observatorio, Indicadores.

4.2. Los indicadores de los PAPE 2013 y 2014

Como hemos visto en el capitulo 6, el PAPE 2013 coincide en sus criterios con los que

se desarrollan posteriormente en la

Estrategia Espafiola de Activacion para el

Empleo 2014-2016 y que, después, se siguen en el PAPE 2014. De este modo, la

orientacion a resultados que se refleja en esos criterios, se concreta en la elaboracion

de una serie de indicadores que, con pocas variaciones se recogen en el PAPE 2013 y

en el de 2014; en este ultimo caso con la inclusion de algin nuevo indicador. Sin

describirlos en concreto (ver Memoria CES, 2014: 362-364), su configuracion en los

objetivos estratégicos y objetivos estructurales definidos en el PAPE 2014 es la

siguiente para un total de 57 indicadores:
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1. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

En total se incluyen 13 indicadores para los objetivos estratégicos distribuidos del

siguiente modo:

e A) Mejorar la empleabilidad de los jovenes y poner en marcha el Plan de
Implementacion de la Garantia Juvenil en Espana: 3 indicadores

e B) Favorecer la empleabilidad de otros colectivos especialmente afectados por el
desempleo: mayores de 55 afios, desempleados de larga duracion y beneficiarios
del PREPARA: 2 indicadores

e () Mejorar calidad de la Formacion Profesional para el Empleo: 3 indicadores

e D) Reforzar vinculacion de politicas activas y pasivas: 3 indicadores

e E) Impulsar el emprendimiento. Incluye 2 indicadores.
2. OBJETIVOS ESTRUCTURALES

En total se incluyen 44 indicadores distribuidos entre los siguientes ejes:

e EJE 1. Orientacion: 8 indicadores

e EJE 2 Formacién: 13 indicadores

e EJE 3 Oportunidades de empleo : 5 indicadores

e EJE 4 Igualdad de oportunidades en el acceso al empleo: 2 indicadores
e EJE 5 Emprendimiento: 5 indicadores

e EJE 6 Mejora marco institucional del Sistema Nacional de Empleo: 11 indicadores.

Hay que recordar, como se desprende del capitulo 6, que los indicadores sirven
para evaluar la gestion que desarrollan las CCAA para cumplir los objetivos fijados,
dado que de la que se obtiene en un ano deriva parte de la financiacion que reciben
para implementar PAE el afio siguiente. Y no sirven, por el contrario, para evaluar
los programas concretos que se implementan. Un par de ejemplos sirven para ilustrar
la concrecion de esos indicadores. El primero de ellos, el indicador 1.1. incluido en el
Eje 1 de Orientacidn perteneciente a los objetivos estructurales es: “Informar sobre el
mercado de trabajo y las medidas y servicios ofrecidos por los servicios publicos de
empleo”. En este caso el numero de personas informadas sera el dato sobre el que se
efectuara la evaluacion del indicador.

El segundo ejemplo tiene mas relieve. Varios indicadores ligados al eje 2
(formacion) de los objetivos estructurales, dan cuenta de las personas que han

seguido cursos de formacion ocupacional. El SEPE relaciona esos datos con los de
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contratacion en el mercado de trabajo en los 6 meses siguientes a la accion formativa.
De esa interaccion podria derivar la eficacia de las acciones formativas. Pero como es
sabido y reconocen los responsables del SEPE entrevistados, se desconoce el grado de
implicacion entre el curso recibido y el empleo conseguido y se desconoce, también,

la permanencia posterior en ese empleo.

4.3. La evaluacion en las CCAA: el caso del SOC

Como sucede en el resto de CCAA, en Catalunya, que como en otros aspectos
vinculados a las PAE tomamos como ejemplo, los indicadores previstos en los PAPE
son los que utiliza el SOC para el seguimiento de los programas y servicios
programados anualmente. Esa programacion ha de formar parte del PAPE de cada
ano, lo que comporta asimilar los indicadores que ese PAPE indica. Recordemos que
esos indicadores, definidos por el SEPE en colaboracion con las CCAA, sirven para
valorar el cumplimiento de los objetivos, lo cual influye en la financiacion de las PAE
de las CCAA: en 2013 el 15% del presupuesto se condiciond a esa metodologia, en
2014 un 40% y en 2015 un 60%.

Al margen de esa cuestion, cabe indicar que en Catalunya se han desarrollado
algunas acciones para evaluar de manera puntual programas especificos. Asi, el Pla
de desenvolupament de politiques d’ocupacié de Catalunya 2014-2016 (PDPO), aprobado
por el Consejo de Direccion el SOC en 21 de mayo de 2014, incorpora las prioridades
para el periodo considerado, asi como los servicios ocupacionales y la carta de
servicios a las personas y a las empresas usuarias. Incorpora, también, un pequeno
apartado sobre la evaluacion de las acciones y apunta cuales se someterdn a
evaluacion en el periodo considerado, entre las cuales se ubica Treball a les 7
comarques, un programa especifico al que hemos hecho referencia en el apartado
2.2.1. Al mismo tiempo, el PDPO hace referencia a anteriores evaluaciones efectuadas
sobre programas del SOC, fundamentalmente destinados a jovenes vulnerables:
PQPI (Programes de Qualificacié profesional inicial) en el periodo 2008-2011, asi
como los programas Noves Cases per a Nous Oficis y Suma’t para el periodo 2008-
2010. Salvans y Colombo (2013) aluden también a esas evaluaciones’, que se han
llevado a cabo mediante diferentes metodologias, asi como a otras efectuadas con
anterioridad sobre la formacién ocupacional en Catalunya en 2005-2006 (Toharia,

dir., 2008) y los planes de empleo en el periodo 2005-2007.

? Consultables en: http://www.ivalua.cat y http://www.oficinadetreball.cat.
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Por otra parte, al margen de las evaluaciones concretas llevadas a cabo anos
atrds, el SOC ha incorporado entre sus actuaciones un Modelo de Evaluacion,
elaborado por IVALUA (2013), que fue aprobado por el Consejo de Direccién del
SOC el 13 de enero de 2014 y que corresponde a un compromiso reflejado en el
anterior PDPO 2012-13. Ese modelo de evaluacion incluye las siguientes 7 iniciativas
como elementos que deben orientar las evaluaciones de las PAE.

e Integrar las bases de datos relevantes para la evaluacion y enriquecer la
definicion de éxito de las PAE. En este aspecto, el documento presenta las
fuentes disponibles, sus deficiencias y los mecanismos para poner en
interaccion las diversas bases de datos.

e Evaluar ex ante el disefio de nuevos programas y la reforma de los existentes.

e Estandarizar el seguimiento y monitorizacion de las PAE

e Realizar evaluaciones con hipdtesis contrafactual de las principales PAE™

e Desarrollar proyectos piloto de nuevos programas con disefio experimental

e Priorizar y planificar las evaluaciones

e Consolidar la Secretaria Técnica como organo de coordinacion y gestion del
conocimiento del SOC

No es objeto de este estudio el seguimiento que pueda estar desarrollando el SOC

sobre el modelo de evaluaciéon mencionado. Pero son interesantes algunos de los
aspectos que contempla, en tanto que suelen utilizarse en otros paises y resultan de
las aportaciones efectuadas en este terreno por diversos expertos. Entre esas
aportaciones la de llevar a cabo evaluaciones con hipdtesis contrafactual es, con toda

probabilidad, la mas relevante.

4.4. Sugerencias de mejoras en los procesos de evaluacion de las PAE: la
importancia de la evaluacion contrafactual (Matching)
Disponer de bases de datos adecuadas y poder ponerlas en interaccion, o desarrollar
nuevos programas con un disefio experimental que incluya la evaluacion de las
acciones antes de pensar en extenderlos, son dos aspectos que aparecen
recurrentemente entre los expertos en materia de evaluacion de las politicas activas y
que deberian poder implementarse en Espana. La evaluacion mediante hipotesis y
contrastacion contrafactual, que precisa de la disposicion de las bases de datos

indicadas, es otro de esos elementos.

10 Una de las responsables del SOC entrevistadas indica que esta es la forma en que se han llevado a
cabo evaluaciones anteriores y cita, explicitamente, la efectuada sobre la formacion ocupacional (ver
Toharia, dir., 2008).
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En cualquier caso, lo que no es admisible es la inexistencia de mecanismos
adecuados de evaluacion de los programas especificos en que concretan las PAE.
Tampoco lo es que el SEPE no facilite los datos imprescindibles para poder realizar
aproximaciones rigurosas a la evaluacion de las PAE. A nuestro equipo no se nos han
facilitado, pese a la buena disposicion de los responsables que hemos entrevistado.
Pero ese no es un hecho aislado ya que, como indica el equipo de la Fundacion de
Estudios de Economia Aplicada (Fedea) en un articulo de provocativo titulo (“Las
politicas activas de empleo que nadie evalua”,
htpp://cincodias.com/cincodias/2015/01/19economia/): “No nos niegan los datos, nos dan
buenas palabras, pero la realidad es que no los facilitan”. En cualquier caso, sin esa
evaluacion se esta, de hecho, a ciegas sobre la eficacia de los distintos programas y
sobre los aspectos que podrian servir para mejorarlos y adecuarlos a las necesidades
de las personas y del tejido productivo.

Mas concretamente en las evaluaciones mediante metodologia contrafactual,
se trata de replicar lo que hubiera sucedido al individuo si no hubiera seguido una
determinada accién. Esquemadticamente, en las evaluaciones basadas en una
metodologia contrafactual (o de matching, de emparejamiento) de una medida, de un
programa concreto implementado, una evaluacion de este tipo contempla el
seguimiento de los mecanismos de insercién y/o de mejora de la empleabilidad de
grupos de personas que han formado parte del programa llevado a cabo. Ese
seguimiento se compara con la trayectoria de insercion y de las condiciones de
empleabilidad de otros grupos que no han sido participes de las medidas evaluadas,
pero que comparten las caracteristicas que se detectan entre las personas cuya
participacion en las medidas se evaltia. En otras palabras, se trata de construir dos
grupos de similares caracteristicas, uno de ellos (grupo de tratamiento) formado por
beneficiarios de una media, formacion ocupacional por ejemplo, y otro (grupo de
control) con personas que no la han seguido. Las diferencias entre la situacion laboral
de ambos grupos determina el impacto efectivo de la medida evaluada.

Un anadlisis de ese tipo, validado por las aportaciones de expertos en diversas
investigaciones (Kluve, 2010, Card, Kluve y Weber, 2010), permite una buena
valoracion de la eficacia concreta de las medidas evaluadas. Uno de esos expertos,
Jochen Kluve, en una entrevista (en la revista Avaluacio per al Bon Govern, 2011),
valora positivamente los métodos de matching, que consisten en imitar un
experimento utilizando una gran cantidad de informacion administrativa para
construir un grupo de comparacion (o de control) que se pueda comparar

legitimamente con el grupo de tratamiento. Para una evaluacion rigurosa siguiendo
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esta metodologia se precisan buenos datos administrativos, relativos a las
caracteristicas de las personas cuyos grupos se comparan, aspecto éste en el que
insisten otros autores (Kiinn, 2014). Por otra parte, el propio Kluve sefiala que estos
estudios de tipo cuantitativo pueden reforzarse con aproximaciones cualitativas.

En Espafa, autoras como De la Rica (2015), también apoyan este tipo de
metodologia para evaluar las PAE, al tiempo que enfatiza la necesidad de disponer
de una serie de datos que, en la actualidad, se encuentran fuera del alcance de los
investigadores. Asi, cuando aborda la evaluacion de la formacion ocupacional,
subraya que se precisa disponer de los datos demograficos de las personas que
compondran el grupo de tratamiento y el grupo de control: edad, género, nivel
educativo, experiencia laboral, tipo de empleo previo, sector, tipo de contrato, etc.
Pero también se ha de poder contar con el historial de todos los cursos de formacion
en que esas personas han participado, su duracion y su tipologia, asi como la
experiencia laboral posterior a ellos. La ausencia de estos datos en Espana dificulta,
en la practica la impide, una evaluacion rigurosa de las PAE. Pero lo que mas
impedimentos comporta de cara a obtener una evaluacion de ese tipo, es la reticencia
o el desinterés de la administracion publica, para impulsar una evaluacién de las
PAE que posibilite la mejora de las acciones en términos de promover la
empleabilidad.

Es cierto que resulta dificil, y probablemente caro, extender de forma rapida
ese tipo de evaluacion al conjunto de programas de las PAE. Pero iniciar
evaluaciones contrafactuales en acciones especialmente significativas, como
programas concretos incluidos en la formacion ocupacional, parece una buena
opcion para, ademas de servir para introducir las mejoras pertinentes en las medidas
evaluadas, poder extender progresivamente ese mecanismo de evaluacion.

Por otra parte, en términos de evaluacién de las PAE parece imprescindible
avanzar en dos ambitos mas. Uno de ellos se refiere a la formacion continua, de la
que apenas existen mas datos que los que proporciona el cuestionario de satisfaccion
con los cursos seguidos que, como hemos visto en el apartado 7.4.1, hasta ahora ha
proporcionado la Fundacion Tripartita.!! Iniciar evaluaciones, en funcion del sector
de actividad o de la dimension de las empresas y atendiendo a las prioridades y a los

objetivos establecidos en los PAPE, es hoy un elemento absolutamente necesario y

11 Finalizado el periodo de andlisis que contemplamos, ha aparecido la noticia (El Pais 4 setiembre
2015) de que el Tribunal de Cuentas evaltia criticamente que el SEPE no haya efectuado estudios
especificos para comprobar el impacto de la formacién continua en el mantenimiento y/o la

promocion en el empleo y sobre la competitividad.
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que permitiria abordar algunas de las posibles disfunciones de la formacién que se
dispensa desde las empresas. Este tipo de evaluacion, al margen de componentes
cuantitativos, deberia poder aplicar métodos cualitativos en razén del sector, de la
dimension de la empresa, o de los criterios a priorizar en la eleccion de la evaluacion
a llevar a cabo.

El segundo ambito, se refiere a iniciar evaluaciones sobre la integracion
efectiva del sistema de formacion profesional para el empleo. No es suficiente con
disponer de datos sobre los cursos que proporcionan certificados de profesionalidad,
o sobre los que se integran en la formacion modular que da opcion a ubicarse en
determinados niveles de cualificacion contemplados en el Catalogo Nacional de
Cualificaciones. Es necesario evaluar el grado de conocimiento que tienen las
personas que siguen esas acciones formativas, sobre los mecanismos para acreditar
en el sistema formativo reglado la formacion ocupacional o continua que han
realizado, o para aumentar su nivel de cualificacion reconocido. Y es necesario,
precisamente, para impulsar la integracion del sistema de formacion profesional para
el empleo y para el aumento efectivo de las competencias de los trabajadores.

Evaluaciones contrafactuales, dirigidas entre otros a parados que han seguido
programas de formacion ocupacional, inicio de una evaluacién rigurosa, aunque
inicialmente parcial y limitada, de la formacion ocupacional e inicio de la evaluacién
respecto a la integracion efectiva del sistema de formacion profesional para el
empleo, son retos importantes para la evaluacion de las PAE en Espafia. En el
contexto de reduccidon presupuestaria que han experimentado las PAE conviene mas
que nunca, asegurar la eficacia de las acciones que se implementan. Para ello, y
quizas contradictoria y aventuradamente respecto a aquella reduccion, cabria pensar
en destinar una porcion de los presupuestos destinados a las PAE a la evaluacion de

programas especificos.

5. CONCLUSIONES (CAPITULOS 6 Y 7)

El nuevo modelo de PAE se implanta en Espana a partir del PAPE 2013 y de la
Estrategia Espafiola de Activacion para el Empleo 2014-2016, aprobada un afio mas
tarde y que recoge los criterios ya expresados en dicho PAPE. El PAPE 2014 se sittia
en la misma linea, apuntando a un modelo de PAE basado en la consecucion de
objetivos y en la evaluacion y financiaciéon de los programas de acuerdo a los

resultados obtenidos respecto a los objetivos, estratégicos y estructurales, fijados.

Diagnostico socio-econdmico sobre las politicas de empleo en Espafia, 2012-2014



LAS POLITICAS DE FORMACION |38

En ese nuevo modelo, la financiacion de las PAE implementadas por las
CCAA depende parcialmente de la evaluacion de los resultados obtenidos por cada
una de ellas respecto a los objetivos marcados. Pero esa evaluacién se refiere,
unicamente, a la de los indicadores que los PAPE configuran respecto a los distintos
objetivos. En ningtin caso el nuevo modelo contempla evaluar programas concretos y
ese es un aspecto, abordado en el capitulo 7.4, que constituye una de las mas notorias
deficiencias del modo en que se desarrollan las PAE en Espana. No abundamos en
estas conclusiones en las sugerencias de mejoras en la evaluacidon con que se concluye
el apartado inmediatamente anterior. Pero si cabe reiterar la imperiosa necesidad de
avanzar en la evaluacién de programas especificos, por medio primordialmente de
meétodos contrafactuales, que permita la mejora de las acciones que se llevan a cabo
en términos de aumentar la empleabilidad, las competencias y las capacidades y
cualificaciones laborales de quienes las siguen. Ese tipo de evaluacidon puede resultar
oneroso. Pero hay que invertir en él, ya que supone uno de los instrumentos mas
adecuados para avanzar en la eficacia exigible al conjunto de los programas que
forman parte de las PAE.

Destinar recursos a la evaluacion efectiva de las PAE parece contradictorio con
la reduccion presupuestaria que éstas han sufrido desde 2012 y que ha comportado
que la financiacion para el 2014, aumentada ligeramente respecto al afio anterior,
apenas supere el 50% de la disponible en el 2010 para desarrollar el conjunto de PAE.
Sin embargo, lo que resulta realmente contradictorio es que los recursos destinados a
PAE sean muy inferiores a los existentes en el periodo anterior a la crisis y a los
primeros anos de constatacion de la misma. Es simplista argumentar que hay que ser
mas eficaces con menos recursos. La eficacia puede mejorarse de diversas formas,
pero es sencillamente imposible, por ejemplo, atender a un niimero de desempleados
mucho mayor que en el periodo previo a la crisis con unos recursos muy inferiores.
La drastica reduccion presupuestaria que han experimentado las PAE desde el afio
2012, pone en tela de juicio las orientaciones del nuevo modelo, en términos de
mejorar la empleabilidad y de promover empleos cualificados y de calidad, como
debieran ser los asociados a la sociedad del conocimiento. En este sentido, cabe
preguntarse, ;qué tipo de activacion puede llevarse a cabo con unas PAE poco
desarrolladas, respecto a los paises avanzados de la UE, y que han visto mermado el
alcance de su aplicacién? La respuesta tiene que ver con los criterios de la activacion
impulsados desde la propia UE y que se concretan en Espana con la Estrategia de

Activacion para el Empleo 2014-2016. Por una parte responsabilizar a las personas de
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sus situaciones de empleo o de desempleo y, por otra, fomentar la activacion a partir
de la reduccion de las prestaciones sociales para quienes no dispongan de empleo.

Uno de los ejemplos mas claros al respecto es de la personalizaciéon, como
criterio que guia la orientacion laboral a las personas que deben prestar los servicios
publicos de empleo. El PAPE 2012, ya originado bajo el gobierno del Partido Popular
y derivado de la reforma de las PAE aprobada el afio anterior en el RD 3/2011 de 18
de febrero de ese afio, ya subrayaba, como lo hardn los PAPE posteriores, la
necesidad de una atencion personalizada basada en la elaboracion de itinerarios
individuales de empleo. Una activacion orientada a mejorar las capacidades laborales
y la empleabilidad de las personas debe contar con instrumentos adecuados para
ello. Y la orientacion laboral, desarrollada a lo largo de la vida y en las diferentes
situaciones de empleo o de carencia del mismo, es uno de los instrumentos mas
valiosos. Sin embargo, los datos que hemos podido proporcionar, imprecisos y de
dificil consecucion y contrastacion, apuntan a que los recortes presupuestarios han
afectado seria y negativamente al niimero de técnicos que, desde los servicios de
empleo, deben atender a las personas que acuden a ellos en busca de actuaciones que
mejoren su formacion y/o que faciliten su insercion laboral.

En cualquier caso, conviene indicar que algunos de los aspectos contenidos en
el nuevo modelo de PAE suponen avances respecto al funcionamiento anterior.
Sucede asi con la mayor racionalizacion en el diseno de los programas a desarrollar,
que deriva de su vinculacion con objetivos delimitados ahora en mayor medida.
Establecer indicadores también permite una mejor concrecion técnica de los datos a
recoger sobre las PAE llevadas a cabo. Igualmente supone un avance la participacion
de las CCAA en el seguimiento y, en su caso, revision de dichos indicadores a través
del Foro telematico creado. Un Foro cuyo funcionamiento se valora positivamente,
como ocurre con las mejoras técnicas resultantes del uso de indicadores, por buena
parte de las personas que hemos entrevistado.

Sin embargo, tales avances chocan con la percepcion, expresada por algunos
entrevistados, de que el nuevo modelo de PAE supone una mayor centralizacién en
su diseno y en la aplicacion practica de los programas a desarrollar. Formalmente, los
criterios expresados por la Estrategia Espanola de Activacion para el Empleo 2014-
2016 y por los PAPE 2013 y 2014 subrayan que el nuevo modelo permite una mayor
flexibilidad para que las CCAA apliquen programas especificos que atiendan las
necesidades del territorio. Pero los objetivos a que deben asociarse esos programas se
configuran de forma centralizada alejandose, como producto de ello, de las diversas

realidades y necesidades territoriales.
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La posibilidad de asociar un programa concreto de PAE a varios objetivos es
un aspecto que permite matizar la centralizacion indicada. Pero solo en un grado
limitado, como enfatizan todos los entrevistados implicados en la aplicacion de las
PAE en el ambito local. La importancia del ambito local a la hora de concretar
politicas activas especificas adecuadas para cada territorio, es una evidencia clara en
la perspectiva del conjunto de entrevistados. Para adecuar las PAE al territorio,
parece necesaria una mayor descentralizacion en el disefio y en las posibilidades de
aplicacion de las PAE y, desde luego, la disposicion de mas recursos para llevarlas a
cabo.

Ambos aspectos, descentralizaciéon y recursos, aparecen como aspectos
cruciales en una de las principales politicas activas, la formacion. La formacién es un
elemento crucial para acceder al empleo, para mantenerlo y/o para mejorar la
empleabilidad de las personas, vinculando sus capacidades con las necesidades del
tejido productivo en el territorio. La formacion continua que se desarrolla en las
empresas y la formacion ocupacional a las personas desempleadas debieran ser, sin
duda, dos elementos de primer orden para mejorar la empleabilidad de las personas
en el marco de la sociedad del conocimiento. A ellas se ha destinado en buena
medida el capitulo 7 y conviene, en este orden, precisar a modo de conclusion
algunos aspectos sobre ellas.

En primer lugar, hay que dejar constancia de la poca precision que facilitan la
terminologia y los datos estadisticos disponibles para distinguir las diversas acciones
formativas que, como PAE, se desarrollan en Espafia. Como hemos visto en 6.B. la
distincion entre formacién de oferta y formacion de demanda dirigida
prioritariamente a ocupados y la formacion de oferta dirigida prioritariamente a
desempleados es poco clara. Podemos simplificarla distinguiendo entre formacion
continua (formacién de demanda a ocupados) y formacién ocupacional (de oferta
dirigida a desempleados). Pero esa simplificacion no cubre la totalidad de acciones
formativas que se llevan a cabo y, en particular, no permite conocer con exactitud
cuantos son los ocupados o los parados realmente formados, ya que la formacion
dirigida prioritariamente a ocupados puede prestarse, también, a desempleados y la
dirigida prioritariamente a éstos puede ofrecerse, también, a ocupados. De este
modo, los presupuestos destinados a acciones dirigidas a desempleados o a
ocupados y los participantes en las mismas, ocupados o parados, son datos que
deben tomarse con extremada precaucion.

En cualquier caso, y centrandonos en la formacion continua y en la

ocupacional, las acciones formativas de las PAE mads relevantes, uno de los
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resultados apreciables es que el grueso de las acciones se concentran en un niimero
reducido de familias profesionales: 7 aglutinan el 73% de la formacion ocupacional y
un porcentaje similar se concentra en 6 familias profesionales en el caso de la
formacion continua. En este orden, la apuesta por un cambio de modelo productivo
mas acorde con la denominada sociedad del conocimiento, que incorpore empleos
cualificados y de calidad, no se concreta en las acciones de formacion que se
desarrollan. Y vale la pena advertir que promover ese tipo de cambios, cuestion que
parece deseable y necesaria, es un aspecto que aparece solo en la perspectiva de
alguna de las personas entrevistadas.

En cualquier caso, la formacién destinada a ocupados y la destinada a parados
han sufrido muy importantes recortes en términos presupuestarios que ha afectado a
las personas implicadas en sus acciones. En el caso de la formacion de oferta
destinada prioritariamente a ocupados, la reduccion de los presupuestos se refleja en
el grafico 7.2 y ha hecho que de los 612 mil trabajadores formados en 2011 (con cifras
superiores en afos anteriores) se pase a inicamente 245 mil en 2013. En la formacion
continua, por el contario, asistimos a un aumento del nimero de personas formadas:
1,5 millones en 2008, 2,3 millones en 2011 y mds de 2,4 millones en 2014 (ver grafico
5). Pero ese avance presenta dos importantes matices. El primero es que la formacion,
como se ha dicho, se concentra en trabajadores que desarrollan tareas propias de
unas pocas familias profesionales. El segundo matiz es que al ritmo, aun y creciente
de 2,5 millones de ocupados formados anualmente, serian necesarios mas de 6 afos
para que los 17 millones de ocupados recibieran un curso de formacién en la
empresa. Y el tercer matiz es que, como desde hace anos, se sigue apreciando que la
formacién continua prima a los colectivos con niveles educativos mas altos. Estos
pueden recibir formacion en afios sucesivos, mientras que se deja en segundo plano
la formacion destinada a las personas con niveles educativos bajos o medios.

La situacion es, sin embargo, mds grave en el caso de la formacion
ocupacional, un instrumento de indudable valia para mejorar las oportunidades
laborales de las personas desempleadas. En el apartado 3 del capitulo 7 (7.3) hemos
indicado las muy serias deficiencias que presentan los datos relativos a la formacion
ocupacional y el reconocimiento que el SEPE hace de ellas. Haciendo abstraccion de
tales deficiencias, los datos estadisticos disponibles (ver tabla 7.5) son absolutamente
desalentadores: 243 mil parados formados en 2008 con una tasa de cobertura del
9,3% de los desempleados, contra 223 mil formados en 2013 (las estimaciones para
2014 los sitian en menos de 200 mil) con una tasa de cobertura del 4,6% del total de

desempleados. Suena casi a broma, pero de esos datos deriva una lastimosa realidad:
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con las tasas de paro actuales, una persona desempleada podria tener que esperar
mas de 20 anos para recibir formacion ocupacional. Cierto que, como se explica en
7.3. los datos estadisticos sobre formacion ocupacional no incluyen el total de
acciones formativas que se llevan a cabo por parte de las CCAA. Pero aunque
tomaramos como formacion ocupacional las actuaciones que se contabilizaban como
tal en Catalunya en 2013 y no los cursos conducentes a un certificado de
profesionalidad, como en 2014, un parado deberia esperar mas de 4 afos para
obtener ciertas garantias de acceder a la formacion ocupacional.

Cabe anadir, que un aspecto en el que se ha avanzado en los tltimos anos es
en el reconocimiento de las acciones formativas seguidas, ya sean de formacion
continua u ocupacional. La configuracion modular de los cursos de formacién de
manera que permitan obtener un certificado de profesionalidad, se ha expandido
notablemente. Sin embargo, se ha expandido menos la posibilidad de acreditar la
experiencia laboral, en parte por la dificultad de acceder a las convocatorias que
aparecen para ello en las diferentes CCAA. Y la integracion efectiva de los
subsistemas formativos: la formacion ocupacional, la formacion continua y la
formacion reglada (ciclos formativos de grado medio y de grado superior) estd
todavia lejos de concretarse.

Ademas, conviene advertir de otras cuestiones relativas a la formacion
ocupacional que resultan de nuestro estudio. Una de ellas, es que se advierte una
tendencia, en los ultimos afos, a que las personas con menores niveles educativos
pierdan presencia en la formaciéon ocupacional. Otras tienen que ver con alguno de
los colectivos que se consideran prioritarios en estas acciones formativas. Es el caso
de los jovenes, para quienes la potenciacion de programas que derivan de aplicar la
Garantia Juvenil, apenas ha supuesto retoques sobre las iniciativas de formacion
ocupacional previamente existentes dirigidas a ellos. Es también el caso de los
mayores de 55 anos, otro colectivo prioritario pero que tienen poca presencia en la
formacién ocupacional.

Respecto a las personas mayores de 55 afios, como ocurre con quienes
presentan especiales dificultades de insercion laboral, de la perspectiva de diversos
entrevistados resulta el interés de combinar en programas concretos la formacion con
el ejercicio de un empleo. Pero siempre que las acciones formativas reviertan en la
mayor empleabilidad y cualificacion de las personas. Y siempre que la actividad
desarrollada en el empleo pueda tener visos de continuidad en el territorio ya que,
de lo contrario, la insercion laboral puede concluir con el fin del programa. Los

Talleres de Empleo que se configuran a nivel local y, especialmente, las Escuelas
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Taller son dos iniciativas en este terreno con larga tradicion en Espafa. Sin embargo,
implican a muy pocas personas en sus acciones formativas y de empleo (ver tabla
7.7) cuando, en general, han mostrado buenos resultados en la obtencion de
capacidades profesionalizadoras y de insercion laboral. El caso de las Escuelas Taller
podria configurarse, ademds, como un elemento de integracion de los subsistemas
formativos y como un aspecto de interés en la formacién dual que se quiere
desarrollar en Espafia; en tanto que la formacién ofrecida podria asociarse a ciclos
formativos reglados propios de la actividad laboral llevada a cabo.

Finalmente, hay que subrayar que abundan las criticas entre los entrevistados
en el sentido de que la formacién ocupacional no siempre sirve a la mejora de la
empleabilidad, coincidiendo en la importancia de la transversalidad de las acciones
para el conjunto de colectivos implicados y, especialmente, insistiendo en la
relevancia de una orientacion personalizada que vincule las caracteristicas de los
desempleados con las necesidades del tejido productivo en el territorio. A esos
aspectos cabe afadir, en nuestra opinion, que aumentar los recursos que se destinan
y evaluar los programas de formacion ocupacional, como sucede con el conjunto de
las PAE, es el tinico camino para mejorar su concrecion y coadyuvar a que sirvan de
forma efectiva para aumentar las posibilidades de insercion laboral de los

desempleados.
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