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PRESENTACION

En los paises industrializados la Formaciéon Profesional, reglada y continua, tiene
una importancia crucial para el progreso econémico y social que no ha sido sufi-
cientemente reconocida (Cedefop, 2010)*. A este respecto, la economia espafio-
la presenta importantes debilidades, con un porcentaje de poblacién activa con
estudios inferiores a la ensefianza secundaria postobligatoria casi veinte puntos
mas elevado que la media de la OCDE (OCDE, 2009)? y con unas tasas de pobla-
cion activa con estudios profesionales notablemente inferiores a las de los paises
industriales de referencia, tanto consolidados como emergentes.

Por otro lado, las politicas e instrumentos de apoyo a la innovacién -eje principal
del dinamismo empresarial en la actualidad- se han centrado en el desarrollo del
rol de las universidades, centros tecnoldgicos y/o agencias publicas de investiga-
cion, descuidando el papel que los centros de Formacion Profesional y los traba-
jadores cualificados pueden jugar en la difusidn, implantacién y mejora de nuevas
tecnologias y sistemas de organizacion.

! Cedefop (2010). La modernizacion de la formacién profesional. Luxemburgo: Oficina de Publica-
ciones de la Unién Europea. http://www.cedefop.europa.eu/EN/Files/9013_es.pdf (disponible en
febrero de 2011).

2 OECD (2009). Education at a Glance, Paris, OECD


http://www.cedefop.europa.eu/EN/Files/9013_es.pdf

Formacion profesional, empresa e innovacion en Espafia

En este informe se realiza una contribucion al andlisis del papel de los trabajadores
con perfil de FP en la empresa y, especialmente, en los procesos de innovacion, en
cinco regiones industriales espafiolas. Se considera la presencia de este personal
en las distintas dreas y niveles jerdrquicos, su participacién en distintas estrategias
de innovacion, su importancia para la competitividad, asi como las barreras que
pueden dificultar una mayor participacion. Se consideran diferencias entre las em-
presas por tamafio, sector y caracter innovador.

Por otro lado, se estudian las relaciones entre empresas y centros de Formacién
Profesional en sus distintas vertientes: practicas de Formacién en Centros de Tra-
bajo, bolsas de trabajo, formacion continua y servicios técnicos. También se atien-
de a la valoracion que las empresas realizan sobre la oferta de los centros formati-
vos y sobre el nivel de capacitacion de los egresados al entrar en la empresa.

Los resultados han sido obtenidos dentro del proyecto de investigacion “Forma-
cion Profesional y sistema de innovacidn: el papel de los trabajadores intermedios
en los procesos de innovacién de las pymes industriales. Los casos de Asturias, Pais
Vasco, Navarra, Aragén y Cataluiia”, proyectos CS02011-29410-C03-01 y CSO2011-
29410-C03-02 del Plan Nacional de I+D, Programa Nacional de Proyectos de Inves-
tigacién Fundamental, Ministerio de Economia y Competitividad. Los resultados se
basan en encuestas realizadas a muestras representativas de pymes industriales
de entre 25 y 250 empleados de las mencionadas regiones.
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CAPITULO 1

Comunidad de Aragon

IGNASI BRUNET
JOAN RODRIGUEZ-SOLER



Nota:

Encuesta telefénica realizada entre Diciembre de 2013 y Enero 2014 a una muestra de 311
empresas entre 10 y 250 trabajadores con actividad en sectores CNAE2009 05-39 (Pymes in-
dustriales) de Aragdn. Muestra aleatoria estratificada proporcional por tamanos (5 estratos)
utilizando como base de sondeo la base SABI de empresas. Para un NC 95% el tamafio global
de la muestra garantiza un error muestral aceptable (4,9 %).




1. Caracteristicas de las empresas y sus plantillas

Para el caso de la Comunidad de Aragdn, la mayoria de empresas encuesta-
das son pequefias empresas de menos de 50 empleados, con un porcentaje del
83,9 %, lo que significa que el resto de perfiles de empresas son menos nume-
rosos. De hecho, el grupo de empresas entre 150 y 250 empleados sélo supone
el 2,3% de las empresas encuestadas (Tabla 1). Si atendemos al sector de acti-
vidad (Tabla 2), dichas empresas aparecen de forma relativamente distribuida.
Sectores como la industria extractiva, la alimentacidn, la industria quimica, la
metalurgia, la fabricacién de maquinaria, entre otros, aglutinan a la practica to-
talidad de las empresas encuestadas. La fabricacion de productos informaticos,
electrénicos y dpticos, y la produccidon y suministros de energia son los sectores

con menos presencia.

N %
De 10 a 49 261 83,9
De50a74 23 7,4
De 75 a 149 20 6,4
De 150 a 250 7 2,3
Total 311 100

Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 1. Numero de empleados.
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CNAEO9 N %

Industria extractiva, Industria de Alimentacion, Bebidas, 85 27,3
Tabaco, Textil, Cuero y calzado (05-15 CNAEQ9)

Industria del Papel, Artes Graficas, Refino, Industria 83 26,7
Quimica, Farmacéutica, Caucho, Plastico, Productos
minerales no metalicos, Mueble, Otras industrias
manufactureras (17-23 y 31-32 CNAEQ9)

Metalurgia y Fabricacién de productos metdlicos (24-25 61 19,6
CNAEO9
Fabricacién de productos informaticos, electrénicos, 12 3,9

Opticos, Material y equipos eléctricos (26-27 CNAE09)

Fabricacién maquinaria y Equipos, Vehiculos a Motory 56 18,0
Remolques, Otro material de transporte, Reparacién de
maquinaria y equipo (28-30 y 33 CNAEQ9)

Produccién y suministros de Energia (eléctrica, gas, 14 4,5
vapor, aire acondicionado), Suministro de agua,
Saneamiento, Gestidon de residuos, Descontaminacion
(35-39 CNAEQ9)

Total 311 100

Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 2. Sector de actividad (CNAEQ9).

Respecto al nivel de exportaciéon y antigliedad (Tablas 3 y 4), siete de cada
diez empresas exporta menos del 25 % de facturacidon o no exporta y tan sélo
un 11,8 % exporta mas de la mitad de su facturacién. Respecto a la antigie-
dad, nos encontramos frente a un conjunto de empresas relativamente con-
solidadas en el tiempo. Casi la mitad de las empresas (43,4 %) tienen entre
25y 50 afios, seguidas de aquellas entre 10 y 24 afios de existencia (36 %). En
cambio, sélo el 11,6 % de las empresas encuestadas tienen mds de 50 afios.

Respecto a la situacién competitiva en la que se encuentran respecto al resto
de competidores (Tabla 5), casi seis de cada 10 empresas (57,6 %) conside-
ran que se encuentran en la misma situacion y tres de cada diez (33,4 %)
se consideran en mejor situacion competitiva. En cuanto a la capacidad de
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N %
Ninguno, no exporta 135 44,3
Menos del 25 % de la facturacién 94 30,8
Entre el 25% y el 49% de la facturaciéon 40 13,1
Entre el 50% y el 74% de la facturaciéon 12 3,9
El 75 % de la facturacion o mas 24 7,9
Total 305 100

Fuente: Elaboracion propia.
Tabla 3. Volumen de actividad exportadora.

N %
Menos de 5 afos 2,3
Entre 5y 9 afios 21 6,8
Entre 10y 24 afios 112 36,0
Entre 25y 50 afios 135 43,4
Mas de 50 afios 36 11,6
Total 311 100

Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 4. Antigliedad de la empresa.

innovacién que las empresas consideran tener respecto a sus competidores,
cinco de cada diez empresas (55,5 %) consideran que innovan al mismo nivel
gue su entorno. En cambio, tres de cada diez empresas (32 %) consideran
gue innovan mas que sus competidores. También cabe destacar una cierta
proporcion de empresas que no saben cudl es su situacion competitiva y su
capacidad de innovacidon en comparacion con el resto de empresas (3,9% y

4,9 %, respectivamente).
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N %

Situaciéon competitiva

Peor 16 51
Igual 179 57,6
Mejor 104 33,4
No sabe 12 3,9
Total 311 100
Capacidad innovadora

Peor 19 7,7
Igual 137 55,5
Mejor 79 32,0
No sabe 12 4,9
Total 247 100

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 5. Situacion competitiva y capacidad
innovadora respecto a competidores.

Respecto a la estructura de las empresas (Tabla 6), se observa que, a excepcién
de la oficina técnica y el departamento de calidad, los departamentos menos pre-
sentes en el conjunto de empresas tienen que ver con departamentos vinculados
a la innovacidn, aspectos de disefio, etc. Por el contrario, los departamentos mas
relacionados con dambitos de produccién tienen una mayor presencia. Cabe des-
tacar la baja proporcion de empresas con departamentos de [+D (s6lo un 26,6 %)
y el hecho de que sdlo la mitad de las empresas tienen departamento de recursos
humanos (51,8 %). Ambos datos pueden explicarse por el perfil mayoritario de
empresas muy pequenas, donde esta clase de estructuras no son tan frecuentes.

En cuanto al volumen de trabajadores con nivel de formacion profesional (Tabla 7),
cuatro de cada diez empresas (46 %) tiene menos del 25 % de sus empleados con
dicha formacién. Por el contrario, casi tres de cada diez empresas (28,9 %) tienen
entre el 25% vy el 49 % de sus empleados con formacién profesional. También cabe
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Departamento unidad n* %**
Oficina técnica 273 61,9
Departamento de [+D 274 26,6
Ingenieria de fabricacion y procesos 273 37
Operaciones de transformacion 269 55
Montaje/Ensamblaje 273 60,1
Mantenimiento de maquinaria e instalaciones propias 274 67,5
Departamento de calidad 274 71,5
Departamento de recursos humanos 274 51,8

*Respuestas vdlidas.
**S6lo se apunta el porcentaje de respuestas afirmativas.
Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 6. Composicion interna de las empresas (presencia de departamentos).

N %
Ninguno 37 11,9
Menos del 25% 106 34,1
Entreel 25% vy el 49% 90 28,9
Entre el 50% y el 74% 61 19,6
El 75% o mas 17 5,5
Total 311 100

Fuente: Elaboracién propia.
Tabla 7. Volumen de empleados con FP.

destacar que en dos de cada diez empresas (25,1 %) la mitad de la plantilla o0 mas
son trabajadores con formacién profesional. Del total de empresas con empleados
con nivel de formacidn profesional en sus plantillas (Tabla 8), se observa que en
el 52,6 % de éstas mas de la mitad de su personal de formacién profesional es de
grado superior.
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N %
Ninguno 22 8,1
Menos del 25% 63 23,3
Entreel 25% y el 49% 43 15,9
Entre el 50% vy el 74 % 61 22,6
El 75% o mas 81 30
Total 270 100

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 8. Volumen de empleados con FP superior en empresas
con empleados FP en plantilla.

% Mandos Otros (admin.,
’ Direccidn intermedios | comercial) Operarios
Personal
FP en nivel N % N % N % N %
Ninguno 171 63,8 | 82 | 31,1 113 422 42 161
Menos del 25 % 38 14,2 63 23,9 62 23,1 67 25,7
Entreel 25% y el 49% 19 7,1 36 13,6 27 10,1 65 24,9
Entre el 50% y el 74% 17 63 47 17,8 30 11,2 @ 42 | 16,1
El 75% o mas 23 8,6 36 13,6 36 13,4 45 17,2
Total* 268 | 100 | 264 | 100 | 268 @ 100 @ 261 @ 100
Media 15,5 29,4 24,8 36,4
DT 29,4 32,4 33,8 32,0

*Respuestas validas.
Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 9. Porcentaje de empleados con FP en cada nivel jerdrquico.

Si atendemos a los diferentes niveles jerarquicos (Tabla 9), se observan diferencias
en cuanto a la presencia del personal con formacidn profesional en funcién del ni-
vel estudiado (direccidon, mandos intermedios, operarios y otros). El nivel con mas
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presencia de empleados con formacion profesional es el de operarios (con 36,4 %)
seguido de los mandos intermedios (con un 29,9 %). También cabe destacar que,
aungue en la mayoria de empresas no hay directivos con formacion profesional
(63,8%), la media general de este nivel formativo alcanza un 15,5% para el nivel
directivo. En cualquier caso, hay que tener en cuenta la elevada dispersion de las
respuestas para cada uno de los niveles estudiados, tal y como se recoge en la
Tabla 8.

2. Estrategias de innovacion

Respecto al nivel de innovacién, en la Tabla 5 ya se ha apuntado la percepcién que
las empresas aragonesas tienen sobre sus capacidades de innovacion. Si diferen-
ciamos por el tamafio de estas empresas (Tabla 10), observamos que, las empresas
con menos de 50 empleados innovan muy poco (70%) y son las empresas de 50
a 74 empleados las que innovan en mayor medida. Ello se puede leer en relacién
con el bajo porcentaje de este tipo de empresas pequeias que poseen departa-
mento de I+D, entre otros. Aun asi, el volumen de empresas con mayor capacidad
de innovacion no resulta tampoco excesivamente elevado: oscila entre el 40 y el
60 % para cada tipo de empresa. Si atendemos al sector de actividad (Tabla 11),
se observa que el sector metalmecdanico parece innovar en mayor medida que el
resto de sectores. Un 43,5% de las empresas de este sector se considera que estd

, Capacidad de innovacion
Numero
de empleados No innova* Innova* Total
De 10249 70,0 30,0 100
De50a74 42,9 57,1 100
De 75a 149 58,8 41,2 100
De 150 a 250 57,1 42,9 100
Total 66,4 33,6 100

*No innova: Capacidad innovadora peor o igual que sus competidores; Innova: Capacidad innova-
dora mejor que sus competidores.
Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 10. Capacidad de innovacion segun tamafio de la empresa (%).

15



Formacion profesional, empresa e innovacion en Espafia

Capacidad de innovacion
Sector
de actividad No innova* Innova* Total
Metalmecanica 56,5 43,5 100
Resto 68,8 31,2 100
Total 66,4 33,6 100

*No innova: Capacidad innovadora peor o igual que sus competidores; Innova: Capacidad innova-
dora mejor que sus competidores.
Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 11. Capacidad de innovacion segun sector de actividad (%).

en mejor posicion que el resto de sus competidores por el 31,2 % de las empresas
del resto de sectores.

La Tabla 12 muestra el tipo de acciones que las empresas realizan en funcién del ta-
mafio de la empresa. En este sentido se observa que, en conjunto, la mayoria de em-
presas poseen trabajadores polivalentes (91,2 %), seguidas de aquellas que preparan
las maquinas que utilizan en sus procesos de produccion (85 %). Si diferenciamos por
el tamafo de la empresa, estas dos acciones se mantienen como las dos acciones
mas presentes para las empresas de menos de 50 empleados. Las empresas con 50
0 mas empleados, en cambio, ademds de tener trabajadores polivalentes (95,8 %),
realizan frecuentemente rotacion de tareas (83,3 %). Por otro lado, las dos acciones
menos presentes son, por un lado, la existencia de equipos de resolucidn de proble-
mas (33,1%) y la existencia de un sistema de recogida de propuestas (o buzén de
sugerencias) para los empleados (48,9 %). Aqui si que se observan diferencias mas
acusadas si distinguimos en funcion del tamafio de la empresa. Para las empresas
con menos de 50 empleados, sélo el 26,8 % plantean equipos de resolucion de pro-
blemas y el 42,9% tiene sistemas de recogidas de propuestas. Para las empresas
con 50 o mas empleados, los porcentajes de empresas que realizan las acciones
propuestas son bastantes elevados, rondando el 70 % o mas, a excepcion de la exis-
tencia de equipos de resolucién de problemas que baja a un 62,5 %. En este sentido,
las diferencias porcentuales mas importantes entre empresas de diferente tamafio
se refieren a dos acciones que implican cambios en la organizacién del trabajo. Estas
acciones se refieren a la resolucidn de problemas con equipos ad-hoc (35,7 puntos
de diferencia) y a la realizacién de reuniones periddicas de planificacidn, organiza-
cién, evaluacién del trabajo y resultados (21,7 puntos).
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Numero de empleados
Total Menos

empresas de 50 50 o mas
Preparan maquinas que utilizan 85,3 86,6 79,2
Realizan mantenimiento de sus equipos 79,8 80,4 76,6
Analizan los datos resultantes de su trabajo 76,4 75,9 78,7
Planificacién y organizan auténomamente 75,1 74,2 79,2
su trabajo
Rotan en las tareas 74,7 72,9 83,3
Trabajadores polivalentes 91,2 90,3 95,8
Sistema de recogida de propuestas/buzdn 48,9 42,9 77,1
de sugerencias
Equipos de resolucion de problemas (Circulos 33,1 26,8 62,5
de calidad, Kaizen, Proyectos de mejora)
Reuniones para planificacion, organizacion, 61,3 57,5 79,2
evaluacién del trabajo y resultados, mejora
de organizacién y procesos

*Sélo se apunta el porcentaje de respuestas afirmativas.
Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 12. Acciones en empresas* segun tamafio de empresa (ultimos 4 afios) (%).

Si diferenciamos en funcion de la capacidad de innovacidn de las empresas (Tabla
13), observamos que las acciones mds y menos presentes se mantienen en las
mismas posiciones tanto para aquellas empresas poco o nada innovadoras como
para aquellas empresas mas innovadoras. Los equipos de resolucion de problemas
y los sistemas de recogida de propuestas son las acciones menos presentes tanto
en empresas no innovadoras como en empresas innovadoras. En este sentido, des-
taca que para las empresas innovadoras, la resolucién de problemas con equipos
ad-hoc solo se realiza en cuatro de cada diez empresas innovadoras (46,2 %). Para
las acciones mas presentes, la situacién también se mantiene. Tanto la existencia
de trabajadores polivalentes como la preparacién de las propias maquinas utiliza-
das son las acciones mas presentes en ambos tipos de empresas, aumentando su
presencia para el caso de las empresas innovadoras.
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Total Capacidad de innovacion

empresas No innova Innova
Preparan maquinas que utilizan 85,3 85,7 89,9
Realizan mantenimiento de sus equipos 79,8 82,5 75,9
Analizan los datos resultantes de su trabajo 76,4 76,0 88,5
Planificacién y organizan auténomamente 75,1 77,4 79,7
su trabajo
Rotan en las tareas 74,7 72,4 78,5
Trabajadores polivalentes 91,2 91,0 91,1
Sistema de recogida de propuestas/buzon 48,9 48,1 60,8
de sugerencias
Equipos de resolucion de problemas (Circulos 33,1 32,9 46,2
de calidad, Kaizen, Proyectos de mejora)
Reuniones para planificacion, organizacion, 61,3 62,8 72,2
evaluacion del trabajo y resultados, mejora
de organizacién y procesos

*Sélo se apunta el porcentaje de respuestas afirmativas.
Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 13. Acciones en empresas* segun capacidad de innovacion (ultimos 4 afios) (%).

La mayoria de empresas han realizado mejoras o modificacién de productos o
procesos productivos (78,1% y 71,2 %, respectivamente). El establecimiento de
nuevos sistemas de organizacién del trabajo (58,5%) y la innovacion de proce-
sos (59,1%) son las estrategias de innovacion menos seguidas por las empresas,
aunque con una cobertura que supera la mitad del conjunto de empresas en-
cuestadas. Si distinguimos en funcidn del tamafio de las empresas, se observan
mas empresas con 50 o mas empleados que realizan estrategias de innovacién,
a excepcion de la mejora o modificacién de productos existentes. Especialmente
significativas son las diferencias en la realizacién de innovacion de procesos (19,2
puntos) y la creacién de nuevos canales, mercados y relaciones (14,7 puntos).

Si observamos las estrategias de innovacién en funcion de las diferencias sectoria-
les por intensidad tecnoldgica (Tabla 15), podemos observar que las empresas con

18
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Numero de empleados
Total Menos

empresas de 50 50 0 mas
Innovacién de productos 60,1 58,8 66,0
Innovacién de procesos 59,1 55,8 75,0
Mejora o modificacion de productos 71,2 71,2 70,8
existentes
Mejora o modificacidon de procesos 78,1 76,5 85,4
productivos
Nuevos sistemas de organizacidén trabajo 58,5 56,7 66,7
Nuevos canales, mercados, relaciones 61,9 58,3 73,0

*Solo se apunta el porcentaje de respuestas afirmativas.

Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 14. Estrategias de innovacion* segun tamaiio de la empresa (%).

Nivel tecnolégico Sector
Alto o Medio bajo

Total medio alto o Bajo Metal Resto
Innovacién de productos 60,1 67,1 60,2 42,1 64,8
Innovacién de procesos 59,1 65,8 59,9 50,9 61,3
Mejora o modificacidn de 71,2 69,9 74,2 61,4 73,7
productos existentes
Mejora o modificacién de 78,1 74,0 81,9 77,2 78,3
procesos productivos
Nuevos sistemas de 58,5 57,5 58,9 54,4 59,5
organizacion trabajo
Nuevos canales, 61,9 63,0 64,6 59,6 62,5
mercados, relaciones

*Sélo se apunta el porcentaje de respuestas afirmativas.

Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 15. Estrategias de innovacion* segtn sector y nivel tecnoldgico (%).
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actividad en sectores de alto o medio-alto nivel tecnoldgico® desarrollan ciertas
estrategias de innovacion en mayor medida que las empresas con actividad en
sectores de medio bajo o bajo nivel tecnolégico, particularmente la innovacion de
productos y de procesos. Para el resto de actuaciones se invierte la tendencia. En
cuanto al sector de actividad, se observan ciertas diferencias significativas entre el
sector metalmecanico y el resto de sectores respecto a la innovacion de productos,
la innovacidn de procesos y la mejora o modificacién de productos existentes, que
dibujan un sector (el metalmecdanico) poco innovador en términos generales en
comparacion con el resto de sectores.

Por otro lado, la Tabla 16 muestra como aquellas empresas que colaboran con
agentes externos también innovan mads que aquellas empresas que no colaboran
con otros agentes. Entre las empresas que colaboran con agentes externos siete
de cada diez empresas o mds innovan en algunas de las estrategias planteadas. En
cambio, las empresas que no colaboran con agentes externos innovan fundamen-
talmente en la mejora o modificacion de sus procesos productivos (85,4 %) y en la
mejora de productos existentes (73 %). Para el resto de estrategias de innovacién,
los porcentajes se sitlan sobre el 60%. Las diferencias de comportamiento hacia
la innovacidn entre estos dos perfiles son mas acusadas que las diferencias en-
contradas entre empresas de diferente tamano. Asi, si observamos la diferencias
porcentuales, destacan la innovacidn de productos (20,6 puntos), la creacién de
nuevos canales, mercados o relaciones (18,3). Aun asi, las diferencias son poco
significativas entre estos dos perfiles de empresas.

3 Se ha empleado la definicion que Eurostat ofrece sobre intensidad tecnoldgica para empresas
industriales, que incluye cuatro sectores con su correspondencia con el CNAE 2009 segun el INE.
Intensidad alta: Fabricacidon de productos farmacéuticos; Fabricacion de productos informaticos,
electrdnicos y épticos y Construccidn aeronautica y espacial. Intensidad media-alta: Industria qui-
mica; Fabricacidon de armas y municiones; Fabricacion de material y equipo eléctrico; Fabricacion
de maquinaria y equipo, Fabricacion de vehiculos; Fabricacién de otro material de transporte,
excepto construccién naval y construccion aeronautica; Fabricacion de instrumentos y suministros
médicos y odontoldgicos. Intensidad media-baja: Reproduccion de soportes grabados; Coquerias
y refino de petrdleo; Fabricacidén de productos de caucho y plastico; Fabricacién de otros produc-
tos minerales no metadlicos; Metalurgia; Fabricacion de productos metalicos excepto maquinaria y
armas y municiones; Construccidn naval; Reparacién e instalacion de maquinaria y equipo. Inten-
sidad baja: Industria de la alimentacion, bebidas, tabaco, textil y confeccion; Industria del cuero y
calzado; Industria de la madera y del corcho y del papel; Artes graficas; Fabricacion de muebles;
Otras industrias manufactureras.
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Cooperacion con

Total agentes externos

empresas Si No

Innovacién de productos 60,1 78,3 57,7

Innovacién de procesos 59,1 73,6 59,1

Mejora o modificacidn de productos 71,2 85,8 73,0

existentes

Mejora o modificacidn de procesos 78,1 88,7 85,4
productivos

Nuevos sistemas de organizacién trabajo 58,5 72,1 59,1

Nuevos canales, mercados, relaciones 61,9 79,4 61,1

*Solo se apunta el porcentaje de respuestas afirmativas.
Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 16. Estrategias de innovacion* segun cooperacion con agentes externos (%).

Por otro lado, aquellas empresas que colaboran con agentes externos (Tabla 17)
lo hacen en mayor medida con proveedores y/o clientes (74 %) y con centros tec-
noldgicos (70,2 %). La colaboracidn con otros agentes, especialmente con centros
de FP y competidores u otras empresas es baja. Solo cuatro de cada diez empresas
colaboran con el primero de estos agentes (40,4 %), mientras que sdlo el 35,3%
lo hace con competidores. Sin embargo, estos porcentajes varian considerable-
mente en funcidén del tamafio de la empresa. Para las empresas de menos de 50
empleados la colaboracién con centros de formacién (incluidos centros de FP)
baja hasta un 34,6 % y sube hasta un 57,7 % para las empresas con 50 o0 mas em-
pleados. Esta misma légica se da para el resto de colaboraciones a excepcién de
la colaboracidn con proveedores o clientes, cuyas diferencias son mas atenuadas.
Las empresas mas grandes colaboran de forma mas significativa con centros tec-
nolégicos (84,6 %), con universidades (68 %), con centros de formacién (57,7 %) y
con competidores (52 %) que las empresas mas pequefias.

En la misma linea, también se observan diferencias entre aquellas empresas me-
nos innovadoras y aquellas empresas mas innovadoras (Tabla 18), especialmente
en la colaboracién con universidades (15,9 puntos de diferencia), centros de for-
macion (incluidos centros de FP) (16,2 puntos) y competidores u otras empre-
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Numero de empleados

Total Menos
empresas de 50 50 o mas
Centros tecnoldgicos 70,2 65,4 84,6
Universidades y otros 50 44,2 68,0
Centros de formacion (incluidos centros FP) 40,4 34,6 57,7
Competidores/empresas 35,3 29,9 52,0
Proveedores/clientes 74 73,1 76,9

*Solo se apunta el porcentaje de respuestas afirmativas.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 17. Cooperacion con agentes externos* segun tamarfio de la empresa (%).

Capacidad de innovacién

Total
empresas No innova Innova
Centros tecnoldgicos 70,2 68,3 70,7
Universidades y otros 50 44,1 60,0
Centros de formacion (incluidos centros FP) 40,4 35,0 51,2
Competidores/empresas 35,3 30,5 42,5
Proveedores/clientes 74 71,7 78,0

*Sélo se apunta el porcentaje de respuestas afirmativas.

Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 18. Cooperacion con agentes externos* segtin capacidad de innovacion (%).

sas (12 puntos). Cabe destacar el reducido grado de colaboracién con centros de
formacion y centros de FP de aquellas empresas que innovan poco o nada (sélo
un 35%). Sin embargo, poco mas de la mitad de las empresas mas innovadoras

colaboran con este tipo de agentes (51,2 %).

22




Comunidad de Aragon

3. Participacion de los trabajadores de FP en actividades
de innovacion

Otro aspecto a destacar es la posible participacion de los trabajadores con for-
macion profesional en los procesos de innovacién de las empresas. La Tabla 19
muestra el nivel de presencia de dicho personal que participa en los diferentes de-
partamentos o areas de las empresas encuestadas. Se observa una baja presencia
generalizada de dicho perfil en la mayoria de empresas, salvo en el caso del man-
tenimiento de maquinaria e instalaciones propias. En siete de cada diez empresas
el personal con perfil de FP tiene un nivel bajo de presencia en departamentos
de calidad (77,4 %), oficinas técnicas (69,8%) y en almacenes y departamentos
de logistica (67,2 %). En los departamentos de 1+D, dicho personal practicamente
no aparece: en el 88,9% de las empresas que tienen este departamento sus em-
pleados con FP tienen una baja presencia. Como ya se ha apuntado, sélo en el
mantenimiento de maquinaria e instalaciones propias se observa un mayor nivel
de presencia del personal con formacién de FP. En cuatro de cada diez empresas
la presencia de dicho personal participa es baja (43,5%). Sin embargo, casi en
cuatro de cada diez empresas (39,1 %) dicho personal tiene una presencia mas
significativa.

Presencia del personal con FP*

Nivel bajo Nivel medio Nivel alto Total
Oficina técnica 69,8 12,4 17,8 100
Departamento 1+D 88,9 4,2 6,9 100
Departamento de calidad 77,4 8,7 13,8 100
Mantenimiento de maquinaria 43,5 17,4 39,1 100
e instalaciones propias
Montajes/Ensamblajes 59,3 23,5 17,3 100
Almacenes y logistica 67,2 13,2 19,6 100

*Presencia de personal con formacién FP: Nivel bajo: menos del 33 %; Nivel medio: del 33 al 66 %;
Nivel alto: mds del 66 %.
Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 19. Presencia de personal con formacion de FP segun departamentos (%).
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La Tabla 20 muestra la valoracién que las empresas hacen sobre la contribucion
del personal con perfil de FP a la posicion competitiva de éstas. En general, la va-
loracién es positiva (6,61 frente a 6,15 de media sobre una escala de 10 puntos).
Se observan diferencias en la percepcién de la contribucion que el perfil de FP
puede realizar en las empresas en funcion de variables que apuntan a la tipologia
de empresa. Asi, se observa que tienen una mayor valoracién del papel de los
trabajadores con FP aquellas empresas con 50 empleados o mas (6,6); aquellas
empresas con un mayor nivel de personal con FP (7,43) y aquellas empresas que se
relacionan con centros de FP, sea por la via de tener alumnos en practicas (7,04) o
sea por mantener relaciones de cooperacién con los centros de FP (7,24). Resulta
interesante observar que las empresas con una mayor valoracion del papel que
tienen y pueden tener el personal con FP en el nivel competitivo de la empresa son
aquellas empresas con, uno, una mayor presencia de dicho personal en su plan-
tilla y, dos, una mayor relacion con los centros de FP, con lo que el conocimiento
de este tipo de formacién y de aquellas personas que la incorporan provoca una
valoracién mas positiva de ésta.

Por otro lado, se observan diferencias de valoracion significativas entre aquellas
empresas mas innovadoras y con formas de organizacién del trabajo mas parti-
cipativas que en aquellas empresas poco o nada innovadoras y con formas mas
tradicionales de organizaciéon. En la Tabla 21 se observa que tienen una mayor
valoracién del papel de los trabajadores con FP aquellas empresas que innovan
menos (6,69), aquellas empresas que aplican nuevas formas de organizacion del
trabajo (6,73), aquellas empresas que tienen equipos de resolucién de problemas
ad-hoc (6,84) y aquellas empresas que realizan periédicamente reuniones para
planificacién, organizacion, evaluacién del trabajo y resultados, mejora de organi-
zacion y procesos (6,77). Aun asi, si diferenciamos en funcién del tipo de estrategia
de innovacion, aquellas empresas que innovan en procesos o0 que innovan en la
mejora de procesos productivos si que tienen una valoracién mas positiva que
aquellas que no innovan de esta manera (6,64 y 6,68, respectivamente).

Ya se ha apuntado que el nivel de presencia del personal con perfil de FP en los
diferentes departamentos existentes en las empresas es bajo. Si atendemos a los
tipos de procesos de innovacion, se observan diferencias significativas en funcién
del tamafio de la empresa y de su capacidad de innovacion. En la Tabla 22 se ob-
serva que en funcidén del tipo de innovacidn y del tamafiio de la empresa, el nivel de
participacién de dicho personal es aun menor. En la mayoria de procesos, entre el
50y el 65% de las empresas sus empleados con FP participan poco o nada. Para el
caso de la creacidon de nuevos canales, mercados y relaciones, esta baja participa-
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Valoracién

N** (media)
Total empresas 272 6,61
Numero de empleados
Menos de 50 187 6,61
50 o mas 45 6,6
Porcentaje de empleados con FP
Menos del 50 % 163 6,26
50% o mas 69 7,43
Porcentaje de empleados con FP en alta direccion
Menos del 50% 225 6,54
50% o mas 40 7,03
Porcentaje de empleados con FP en mandos intermedios
Menos del 50% 180 6,47
50% o mas 85 6,92

Porcentaje de empleados con FP en otras categorias (adm

inistrativos, comerciales)

Menos del 50% 195 6,52
50% o mas 64 6,8
Porcentaje de empleados con FP como operarios

Menos del 50 % 173 6,48
50% o mas 86 6,8
Alumnos en practicas (FCT)

Si 59 7,04
No 44 6,45
Cooperacion con centros de formacion (incluidos centros FP)

Si 42 7,24
No 61 6,48

*Valoracion media de una escala de 1 a 10, donde 1 es “nada importante” y 10 es “muy importante”.

**Respuestas validas.
Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 20. Valoracion de la contribucion de los trabajadores

con FP a la competitividad

de las empresas* seguin composicion de la empresa y relacion con centros de FP.
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Valoracién

N** (media)
Total empresas 364 6,15
Capacidad de innovacién
No innovan 154 6,69
Innovan 78 6,45
Innovacion de productos
Si 163 6,6
No 108 6,65
Innovacion procesos
Si 159 6,64
No 112 6,58
Mejora de procesos productivos
Si 210 6,68
No 60 6,47
Nuevos sistemas de organizacion del trabajo
Si 159 6,73
No 111 6,49
Equipos de resolucién de problemas (Circulos de calidad, Kaizen, Proyectos de
mejora)
Si 89 6,84
No 181 6,51
Reuniones para planificacidn, organizacion, evaluacion del trabajo y resultados,
mejora de organizacion y procesos
Si 165 6,77
No 105 6,38

*Valoracion media de una escala de 1 a 10, donde 1 es “nada importante” y 10 es “muy importante”.
**Respuestas validas.
Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 21. Valoracion de la contribucion de los trabajadores con FP a la competitividad
de las empresas* segun nivel y tipo de innovacion y organizacion del trabajo.
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Numero de empleados

De 10 De 50 De 75 De 150 Total
ad9 a74 a 149 a 250 empresas
Empleados FP en innovacién de productos
Poco o nada 65,9 41,7 76,9 83,3 65,6
Bastante o mucho 34,1 58,3 23,1 16,7 34,4
Total 100 100 100 100 100

Empleados FP en innovacidon de procesos

Poco o nada 57,6 37,5 75,0 100,0 58,8
Bastante o mucho 42,4 62,5 25,0 0,0 41,2
Total 100 100 100 100 100

Empleados FP en mejora de productos

Poco o nada 60,0 66,7 69,2 100,0 62,4
Bastante o mucho 40,0 33,3 30,8 0,0 37,6
Total 100 100 100 100 100

Empleados FP en mejora de procesos productivos

Poco o nada 50,0 50,0 50,0 85,7 51,2
Bastante o mucho 50,0 50,0 50,0 14,3 48,8
Total 100 100 100 100 100

Empleados FP en nuevos sistemas de organizacion de trabajo

Poco o nada 63,5 64,3 63,6 100,0 65,2
Bastante o mucho 36,5 35,7 36,4 0,0 34,8
Total 100 100 100 100 100

Empleados FP en aperturas de nuevos canales, mercados y relaciones

Poco o nada 81,6 69,2 90,9 100,0 81,7
Bastante o mucho 18,4 30,8 9,1 0,0 18,3
Total 100 100 100 100 100

Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 22. Participacion de personal con FP en procesos de innovacion
segun tamafio de la empresa.
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cion aumenta hasta el 81,7 %. La mejora de procesos productivos es la estrategia
de innovacién que tiene una mayor participacion de este personal (en 48,8% de
las empresas los empleados con FP participan bastante o mucho), seguidas de
la innovacién en procesos (41,2 %). También cabe destacar la baja participacion
generalizada del personal con FP en las diferentes estrategias de innovacidn rea-
lizadas por las empresas de 150 a 250 empleados, la cual se encuentra entre el
80% y el 100%. Es decir, en este perfil de empresas, para la mayoria de estrategias
de innovacidn (innovacién de procesos, mejora de productos, nuevos sistemas de
organizacion del trabajo, apertura de nuevos canales y mercados) la totalidad de
las empresas afirman que sus empleados con FP participan poco o nada. En este
sentido, también cabe recordar el bajo porcentaje de este tamafio de empresas
en la muestra definitiva.

Si observamos la participacion del personal de formacion profesional en funciéon
del nivel tecnoldgico (Tabla 23), cabe apuntar que, independientemente de la ac-
tuacién en innovacion, la participacion de dicho personal es mayor en los sectores
de intensidad tecnoldgica media baja y baja. De la misma forma, la participacién
de los empleados con formaciéon profesional aumenta para el sector metalmeca-
nico con respecto al resto de sectores de actividad (salvo para la innovacion de
productos y la apertura de nuevo canales, mercados y relaciones).

Por otro lado, se observa la misma tendencia en funcion de la capacidad de inno-
vacion de las empresas encuestadas (Tabla 24). En términos generales, en aquellas
empresas menos innovadoras se observa una mayor participacién del personal
con FP en sus procesos de innovacion (innovacion de productos, mejora de pro-
ductos, mejora de procesos productivos y nuevos sistemas de organizacion de tra-
bajo). Sélo en innovacién de procesos y en apertura de nuevos canales, mercados
y relaciones, las empresas mas innovadoras poseen un nivel de participacion de
sus empleados con FP mas elevado que aquellas empresas menos innovadoras.
Estos datos dibujan un perfil de empresa innovadora, para el caso de la Comu-
nidad de Aragdn, que se aleja del modelo DUI o interactivo, con un sistema de
comunicacion y transferencia de conocimiento e innovacién mas jerarquizado v,
por tanto, menos abierto a la participacion de toda (o de determinados colectivos
de) la plantilla de la empresa.

Las Tablas 25 y 26 muestran los posibles obstaculos a la participacion del personal
con FP en los procesos de innovacion, diferenciando en funcién del tamafio de
las empresas y de su capacidad de innovacién. En términos generales, se observa
gue el mayor obstaculo es la falta de personal o tiempo para realizar procesos de
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Nivel tecnolégico Sector
Alto o Medio bajo Total
medio alto o Bajo Metal Resto | empresas

Empleados FP en innovacién de productos
Poco o nada 66,7 64,2 66,7 65,5 65,6
Bastante o mucho 33,3 35,8 33,3 34,5 34,4
Total 100 100 100 100 100
Empleados FP en innovacidon de procesos
Poco o nada 62,5 56,1 37,9 63,4 58,8
Bastante o mucho 37,5 43,9 62,1 36,6 41,2
Total 100 100 100 100 100
Empleados FP en mejora de productos
Poco o nada 64,7 61,2 57,1 63,5 62,4
Bastante o mucho 35,3 38,8 42,9 36,5 37,6
Total 100 100 100 100 100
Empleados FP en mejora de procesos productivos
Poco o nada 59,3 47,3 40,9 53,8 51,2
Bastante o mucho 40,7 52,7 59,1 46,2 48,8
Total 100 100 100 100 100
Empleados FP en nuevos sistemas de organizacion de trabajo
Poco o nada 76,2 60,0 40,9 53,8 65,2
Bastante o mucho 23,8 40,0 59,1 46,2 34,8
Total 100 100 100 100 100
Empleados FP en aperturas de nuevos canales, mercados y relaciones
Poco o nada 82,6 82,1 85,3 80,7 81,7
Bastante o mucho 17,4 17,9 14,7 19,3 18,3
Total 100 100 100 100 100

Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 23. Participacion de personal con FP en procesos de innovacion

segun sector de actividad y nivel tecnoldgico.
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Capacidad de innovacion

Total
No innova Innova empresas

Empleados FP en innovacién de productos
Poco o nada 64,0 66,1 65,6
Bastante o mucho 36,0 33,9 34,4
Total 100 100 100
Empleados FP en innovacion de procesos
Poco o nada 59,8 56,9 58,8
Bastante o mucho 40,2 43,1 41,2
Total 100 100 100
Empleados FP en mejora de productos
Poco o nada 60,3 63,2 62,4
Bastante o mucho 39,7 36,8 37,6
Total 100 100 100
Empleados FP en mejora de procesos productivos
Poco o nada 45,5 60,0 51,2
Bastante o mucho 54,5 40,0 48,8
Total 100 100 100
Empleados FP en nuevos sistemas de organizacion de trabajo
Poco o nada 63,8 69,4 65,2
Bastante o mucho 36,2 30,6 34,8
Total 100 100 100
Empleados FP en aperturas de nuevos canales, mercados y relaciones
Poco o nada 81,4 81,0 81,7
Bastante o mucho 18,6 19,0 18,3
Total 100 100 100

Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 24. Participacion de personal con FP en procesos de innovacion
segun capacidad de innovacion (%).
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Numero de empleados

De 10 De 50 De 75 De 150 Total

ad9 a74 a 149 a 250 empresas
Falta de personal y/o tiempo para la innovacién
Poco o nada 68,3 77,3 94,1 71,4 71,0
Bastante o mucho 31,7 22,7 5,9 28,6 29,0
Total 100 100 100 100 100
Falta de formacidn por parte de trabajadores con FP
Poco o nada 75,8 81,8 76,5 66,7 76,1
Bastante o mucho 24,2 18,2 23,5 33,3 23,9
Total 100 100 100 100 100
Inadecuada actitud de trabajadores con FP
Poco o nada 85,6 95,5 94,1 50,0 86,3
Bastante o mucho 14,4 4,5 5,9 50,0 13,8
Total 100 100 100 100 100
Falta de oportunidades a trabajadores con FP
Poco o nada 77,4 81,8 70,6 85,7 77,6
Bastante o mucho 22,6 18,2 29,4 14,3 22,4
Total 100 100 100 100 100
No existe la necesidad de su participacion
Poco o nada 72,2 81,0 88,2 71,4 74,1
Bastante o mucho 27,8 19,0 11,8 28,6 25,9
Total 100 100 100 100 100

Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 25. Factores de dificultad para la participacion de personal con FP
en procesos de innovacion segun tamafo de la empresa.

innovacion por parte de las empresas (con un 29% de empresas que consideran
importante este factor de dificultad), seguido de la falta de formacion por parte
de dicho personal (23,9%) y de la ausencia de necesidad de que este personal
participe en dichos procesos (25,9 %). Por el contrario, la actitud que pueden te-
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Capacidad de innovacion

Total
No innova Innova empresas

Falta de personal y/o tiempo para la innovacién
Poco o nada 69,7 70,5 70,0
Bastante o mucho 30,3 29,5 30,0
Total 100 100 100
Falta de formacidn por parte de trabajadores con FP
Poco o nada 76,0 74,0 75,3
Bastante o mucho 24,0 26,0 24,7
Total 100 100 100
Inadecuada actitud de trabajadores con FP
Poco o nada 85,5 87,0 86,0
Bastante o mucho 14,5 13,0 14,0
Total 100 100 100
Falta de oportunidades a trabajadores con F
Poco o nada 77,3 76,3 77,0
Bastante o mucho 22,7 23,7 23,0
Total 100 100 100
No existe la necesidad de su participacion
Poco o nada 77,5 67,5 74,1
Bastante o mucho 22,5 32,5 25,9
Total 100 100 100

Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 26. Factores de dificultad para la participacion de personal con FP

en procesos de innovacion segun capacidad de innovacion.

ner estos trabajadores frentes a los procesos de innovacién supone el menor de
los obstaculos planteados (13,8 %). Esta actitud también supone el menor de los
obstdculos para las empresas para cada uno de los tipos de empresas en funciéon
del tamafio, salvo en el caso de las empresas de 150 a 250 empleados, donde la
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percepcidn como obstaculo (con un 50%) supera con creces la percepcion del res-
to de perfiles de empresa. La falta de personal o tiempo para realizar innovacion
también supone el mayor de los obstaculos para los tamafios mas pequeiias de
empresas (de 10 a 49 y de 50 a 74 empleados). Finalmente, cabe apuntar la mayor
percepcion de dificultades por parte de este de las pymes mas grandes para cada
una de los factores de dificultad planteados (salvo para la falta de oportunidades
a trabajadores con formacién profesional). Nuevamente, aparece el modelo mas
jeradrquico de innovacidn, caracteristico de empresas con un mayor tamafio.

Si diferenciamos en funcién de la capacidad de innovacion de las empresas, po-
demos confirmar la existencia de un modelo mas jerarquico y menos participativo
en las empresas innovadoras aragonesas. En la Tabla 26 se observa que aque-
llas empresas mads innovadoras parecen percibir mayores dificultades para que el
personal de FP participe en los procesos de innovacién debido a que no existe la
necesidad de la participacién de dichos empleados en los procesos de innovacion
de la empresa (con una diferencia de 10 puntos).

4. Relaciones con los centros de FP y valoracion
de la oferta formativa

Entre las relaciones que las empresas tienen o han tenido en los ultimos cuatro
afios con los centros de FP (Tabla 27), cabe destacar la FCT como la principal fuente
de contacto. Un 47,6 % de las empresas tienen o han tenido alumnos en practicas.
Casi tres de cada diez empresas han realizado contrataciones a través de las bolsas
de trabajo de los centros de FP, mientras que los trabajadores de casi dos de cada
diez empresas han realizado cursos de formacidn continua (formacidn de oferta)
en dichos centros. La colaboracién en materia de innovacién (servicios técnicos
o de consultoria) resulta muy baja (sélo un 12,5%), siendo ain mas reducida la
cesion de maquinaria o programas de software (4 %).

Estos resultados varian en funcion del perfil de la empresa que colabora. Para el
caso del tamafio de las empresas colaboradoras, se observa una relacién positiva
entre tamafio y nivel de colaboracion con centros de FP, salvo para el caso de la
contratacion a través de las bolsas de trabajo de dichos centros. En términos gene-
rales, a mayor tamafio, mds empresas tienen alumnos en practicas, mas empresas
demandan formacién y mds empresas realizan cesiones de maquinaria o progra-
mas informaticos. Particularmente importantes resultan los perfiles de empresas
con 50 o mas empleados para el caso de alumnos en FCT, donde la colaboracidn
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Numero de empleados
Total De 10 De 50 De 75 De 150

empresas ad9 a74 a 149 a 250
Alumnos en practicas (FCT) 47,6 44,0 63,6 63,2 71,4
Contratacion a través de 27,8 27,6 31,8 31,6 14,3
bolsas de trabajo
Formacién de oferta 18,1 14,3 40,9 27,8 42,9
Formacién de demanda 13,3 12,1 13,6 22,2 28,6
Servicios técnicos o de 12,5 10,7 18,2 16,7 42,9
consultoria tecnolégica
Cesién de maquinaria y/o 4,0 4,0 0,0 5,3 16,7
programas de software

*Solo se apunta el porcentaje de respuestas afirmativas.
Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 27. Tipos de relaciones con centros de FP* segun tamafio de empresa (%).

ronda el 60% o mas (un 71,4% en el caso de empresas con 150 a 250 empleados)
y el perfil de 150 a 250 empresas para la contratacion de servicios técnicos o de
consultoria tecnoldgica, donde cuatro de cada diez empresas han contratado ser-
vicios de este tipo en centros de FP (42,9%). Otro aspecto a destacar es el poco
recurso a los centro de FP por parte de las empresas a la hora de realizar contra-
taciones en sus bolsas de trabajo, especialmente para las empresas de 150 a 250
empleados (14,3 %). Respecto a la formacion de oferta, el nivel de relacién es bajo,
especialmente para los perfiles de empresas de 10 a 49 empleados (14,3 %) y para
las empresas de 75 a 149 empleados (27,8 %). La demanda de formacion especi-
fica (formacién de demanda) a los centros de FP es baja independientemente del
tamano de la empresa, aunque se observa una relacidn positiva entre tamafno y el
recurso a este tipo de formacion.

Si diferenciamos entre empresas poco o nada innovadoras y empresas mas inno-
vadoras (Tabla 28), no se observan diferencias significativas entre ambos perfiles,
salvo para la asistencia a cursos de formacién continua (formacion de oferta) en
centros de FP. Por otro lado, salvo para el caso de la cesién de maquinaria o pro-
gramas informaticos y la contratacidn a través de bolsas de trabajo, las empresas
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Total Capacidad de innovacion
empresas** = No innova Innova

Alumnos en practicas (FCT) 51,3 51,0 51,9
Contratacion a través de bolsas de trabajo 30,8 31,4 29,5
Formacién de oferta 19,8 16,7 26,3
Formacion de demanda 15,1 14,1 17,1
Servicios técnicos o de consultoria 14,1 13,5 15,4
tecnoldgica

Cesidn de maquinaria y/o programas de 4,7 5,2 3,8
software

*Solo se apunta el porcentaje de respuestas afirmativas.
**Paran < 235.
Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 28. Tipos de relaciones con centros de FP* segun capacidad de innovacion (%).

mas innovadoras se relacionan mas con los centros de FP que aquellas empresas
que innovan poco o nada.

También se observan diferencias si observamos el sector de actividad de las em-
presas colaboradoras (Tabla 29). Estas diferencias varian en funcidn del tipo de
colaboracion. Asi, las empresas del sector metalmecdnico colaboran significati-
vamente mas para el caso la contratacion de servicios técnicos o de consultoria
tecnoldgica (17,5 %) y de la cesion de maquinaria o programas informaticos (7 %).
Sin embargo, el resto de empresas colaboran significativamente mas la admision
de alumnos en practicas (FCT).

Para la Comunidad de Aragdn se observa cdmo aquellas empresas con alumnos en
practicas colaboran significativamente mas que aquellas empresas que no tienen
alumnos en practicas (Tabla 30). Tener alumnos realizando FCT supone mantener
un contacto con los centros de FP que otras empresas no tienen. Esta relacidn
facilita un mayor conocimiento de los recursos de los centros y una mayor co-
municacién sobre las necesidades de ambos, por lo que facilita un acercamiento
mutuo entre empresas y centros formativos. Entre estas colaboraciones, destaca
la contratacion a través de las bolsas de trabajo de los centros de FP (con una
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Sector de actividad
Total

empresas Metalmecanica Resto
Alumnos en practicas (FCT) 47,6 38,6 50,0
Contratacion a través de bolsas 27,8 28,1 27,8
de trabajo
Formacién de oferta 18,1 16,1 18,7
Formacién de demanda 13,3 14,0 13,1
Servicios técnicos o de consultoria 12,5 17,5 11,2
tecnoldgica
Cesidén de maquinaria y/o programas 4,0 7,0 3,3
de software

*Solo se apunta el porcentaje de respuestas afirmativas.

Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 29. Tipos de relaciones con centros FP* segun sector de actividad (%).

Alumnos en practicas
Total e,

empresas Si No
Contratacion a través de bolsas 27,8 46,5 11,2
de trabajo
Formacién de oferta 18,1 26,6 10,6
Formacién de demanda 13,3 19,7 7,7
Servicios técnicos o de consultoria 12,5 14,6 10,6
tecnoldgica
Cesidon de maquinaria y/o programas 4,0 6,2 2,1
de software

*Sodlo se apunta el porcentaje de respuestas afirmativas.

Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 30. Tipos de relaciones con centros de FP* segun existencia
de alumnos en prdcticas (FCT) en empresa (%).
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Total Alumnos en practicas (FCT)

empresas Si No
Adecuacién FP a necesidades de las 4,9 6,3 0,0
empresas
Mayor volumen de formacién continua 23,8 25,6 17,1
Papel mas activo en innovacion 31,1 30,4 33,3
FP actual en comparacion con antigua FP 8,9 9,2 7,9
(FP1+FP2)

*Sélo se apunta el porcentaje de la opcién “Muy de acuerdo”.
Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 31. Valoracion de formacion profesional* segtn existencia
de alumnos en prdcticas (FCT) en empresa (%).

diferencia de 35,3 puntos) y la realizacién de cursos de formacion continua (con
16 puntos de diferencia). La colaboracién en materia de innovacién, aun siendo
mayor para las empresas que tienen alumnos en practicas, sigue siendo de escasa
incidencia (14,6 %).

En el mismo sentido, aquellas empresas que colaboran y conocen mas a los cen-
tros de FP (y sus recursos y posibles potencialidades) estan de muy de acuerdo
en que dichos centros realicen un mayor volumen de formacién continua (25,6 %
frente al 17,1% de las empresas sin alumnos en FCT) y en una valoracién mas
positiva de la FP actual, tanto respecto al anterior modelo (9,2% frente al 7,9 %)
como respecto a la adecuacién de la formacidn a las necesidades actuales de las
empresas. Sin embargo, la tendencia se rompe con la valoracidn del papel que los
centros de FP han de tener respecto a la innovacion (Tabla 31).

También se observan diferencias en funcidn del tamafo de la empresa (Tabla 32).
Asi, las empresas de 10 a 49 trabajadores son las que tienen una peor valoracion
de la adecuacion de la formacién profesional a las necesidades de las empresas y
de la FP actual en comparacion con la FP antigua. Las empresas de 75 a 250 tra-
bajadores son las que reclaman un mayor volumen de formacién continua y las
gue menos reclaman un papel mas activo de la FP en la innovacion. Cabe destacar
también el elevado nivel de desconocimiento (19,6 %) de las empresas cuando se
les pide que comparen la actual FP con la FP antigua.
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Numero de empleados

Del0a De50a De75a De 150 a

49 74 149 250 Total
Adecuacion FP a necesidades de las empresas
De acuerdo 66,4 76,5 71,4 83,3 68,5
En desacuerdo 29,8 23,5 21,4 16,7 28,0
NS 3,8 0,0 71 0,0 3,6
Total 100 100 100 100 100
Mayor volumen de formacion continua
De acuerdo 87,0 94,1 100,0 100,0 89,3
En desacuerdo 6,9 5,9 0,0 0,0 6,0
NS 6,1 0,0 0,0 0,0 4,8
Total 100 100 100 100 100
Papel mas activo en innovacion
De acuerdo 93,1 88,2 92,9 83,3 92,3
En desacuerdo 3,1 5,9 7,1 0,0 3,6
NS 3,8 5,9 0,0 16,7 4,2
Total 100 100 100 100 100
FP actual en comparacion con antigua FP
De acuerdo 49,6 70,6 50,0 66,7 52,4
En desacuerdo 29,8 17,6 28,6 16,7 28,0
NS 20,6 11,8 21,4 16,7 19,6
Total 100 100 100 100 100

Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 32. Valoracion de la formacion profesional segun numero de empleados (%).

Para acabar, respecto a la valoracién de la capacitacién inicial que hacen las em-
presas sobre los egresados de FP (Tabla 33), se observa una valoracidon general
muy negativa: cuatro de cada diez empresas (42,2 %) consideran que los egresados
estdn nada o poco capacitados. Esta valoracion se mantiene para todos los perfiles
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Nada-Poco Bastante-Mucho Total

N* % N* % N* %
Total empresas 111 42,2 152 57,8 263 100
Numero de empleados
De 10 a 49 97 44,5 121 55,5 218 100
De50a 74 7 33,3 14 66,7 21 100
De 75 a 149 4 23,5 13 76,5 17 100
De 150 a 250 3 42,9 4 57,1 7 100
Sector de actividad
Metalmecanica 24 44,4 30 55,6 54 100
Resto de sectores 87 41,6 122 58,4 209 100
Capacidad de innovacién
No innovan 64 42,4 87 57,6 151 100
Innovan 32 41,6 45 58,4 77 100

*Respuestas validas.
Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 33. Valoracidn de la capacitacion profesional inicial de los egresados segun
numero de empleados, sector de actividad y capacidad de innovacion.

estudiados, salvo para las empresas de 50 a 149 trabajadores, con una valoracion
significativamente mas positiva.

5. Conclusiones

Para el caso de la Comunidad de Aragén se observan pocas empresas que se
consideren innovadoras con respecto a sus competidores. Cierta ausencia de
departamentos o areas vinculadas a la innovacion (departamentos de I+D, de-
partamentos de ingenieria de fabricacién y procesos, etc.) puede explicar en
parte esta peor percepcién de la innovacion. La mayoria de empresas encuesta-
das son pequenas empresas con falta de recursos o infraestructuras vinculadas
a la innovacion.
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Las estrategias de innovacidon mas presentes con diferencia en el conjunto de empre-
sas se refieren a la mejora o modificacién de productos y de procesos productivos ya
existentes. Estas estrategias suponen un menor componente innovador que aquellas
estrategias que buscan crear nuevos productos, nuevos procesos o nuevos sistemas
de organizacion del trabajo en la empresa. Sin embargo, se observa que, en términos
generales, las empresas con 50 o mas empleados innovan mas que las empresas
mas pequenas. También se observan diferencias en funcién del nivel tecnolégico del
sector de las empresas. En funcion del tipo de estrategia de innovacion, innovan mas
las empresas de alto nivel tecnoldgico o las empresas de bajo nivel tecnoldgico. En
funcidén del sector de actividad, se observa que las empresas del sector metalmeca-
nica innovan menos que el resto de empresas. Finalmente, se observa que aquellas
empresas que cooperan o colaboran con agentes externos innovan mucho mas que
aquellas empresas que no cooperan con otros agentes.

Por otro lado, en conjunto, las empresas cooperan fundamentalmente con provee-
dores o clientes, y con centros tecnoldgicos, y en menor medida con las univer-
sidades. Agentes como los centros de formacidn (incluidos los centros de FP) no
se encuentran entre las relaciones de cooperacién mas presentes. Sin embargo,
se observan diferencias en funcién del tamafio de la empresa y de su capacidad
de innovacidn. Las empresas con mayor tamafo y las empresas que innovan coo-
peran mas con agentes externos que aquellas empresas mds pequefias y menos
innovadoras. Respecto a la cooperacidn con centros de formacién (incluidos los
centros de FP), mas de la mitad de las empresas con 50 o mas empleados y de las
empresas innovadoras han cooperado con este tipo de agente.

Respecto al posible impacto de la FP en la innovacion de las empresas, cabe des-
tacar que, en términos generales, los empleados con este perfil formativo partici-
pan poco en departamentos o areas vinculados a la innovacion, especialmente en
los departamentos de calidad y los departamentos de I+D, donde en este ultimo
caso el nivel de baja participacion es muy acusado. Sin embargo, la valoracion so-
bre la contribucién que estos trabajadores pueden realizar a la competitividad de
las empresas es relativamente positiva. Aquellas empresas que tienen una mayor
valoracién de este colectivo de trabajadores son aquellas empresas de mayor ta-
mano, con una mayor presencia de este personal en su plantilla y con una mayor
relacién con los centros de FP. De la misma forma, también tienen una mayor va-
loracion aquellas empresas que tienen una organizacién del trabajo y un modo de
innovacidon mas interactivo y participativo, aunque parece observase que aquellas
empresas que innovan menos tienen una valoracién mads positiva que aquellas
empresas mas innovadoras.
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Finalmente, respecto a las estrategias de innovacién, la participacién del per-
sonal con FP varia en funcidn del tipo de estrategia o proceso, del tamafio de
las empresas y de la capacidad de innovacién de las empresas. Los empleados
con este nivel formativo participan mas en estrategias vinculadas a los pro-
cesos (innovacidon de nuevos procesos o mejora de procesos productivos ya
existentes) y en menor medida en estrategias vinculadas a productos, sistemas
de organizacién o apertura de nuevos canales o mercados. Las empresas con
50 a 74 empleados son el perfil de empresa que posee un mayor nivel de par-
ticipacién de sus empleados con FP. Al contrario, en las empresas mas grandes
(de 150 a 250) la participacion del personal de FP es significativamente baja.
Respecto a la capacidad de innovacion, la participacion de los empleados con
FP varia en funcion del tipo de proceso y del perfil de la empresa. Para algunas
estrategias (innovaciéon de procesos, mejora de productos y procesos produc-
tivos, nuevos sistemas de organizacion del trabajo) son las empresas menos
innovadoras las que poseen un mayor nivel de participacién de sus empleados
con este perfil formativo. De hecho, son las empresas de mayor tamafio y las
que innovan mas las que identifican mayores dificultades de este personal a la
hora de participar en los procesos de innovacion, lo que apunta a la existencia
de un modo de innovacién poco interactivo y participativo. En términos gene-
rales, el conjunto de empresas apunta a la falta de personal o tiempo como el
principal obstaculo a la hora de que el personal con FP pueda participar en los
procesos de innovacion.

En cuanto a las relaciones de las empresas con los centros de FP, cabe destacar
la FCT como la principal via de relacion entre empresas y centros de FP. Este ni-
vel de relacién aumenta considerablemente a medida que aumenta el tamaio
de la empresa, especialmente para el caso de las empresas con 150 o mds em-
pleados, las cuales pueden asumir un mayor volumen de alumnos que aquellas
empresas mas pequefias. La formacién para el empleo (tanto la de oferta como
la de demanda) tiene poco peso en las relaciones entre empresas y centros de
FP, aunque tiene un mayor peso en funcién del tamafio de la empresa (parti-
cularmente, la formacién de oferta para las empresas de 50 a 74 empleados y
las empresas de 150 o mds empleados). En la misma linea, la colaboracién en
innovacion (a partir de la contratacion de servicios técnicos o de consultoria)
entre ambos actores también es muy baja, aunque aumenta considerablemen-
te para las empresas de mayor tamafio (de 150 a 250 empleados). La cesion de
magquinaria o programas informaticos también sigue la misma tendencia: poco
nivel de relaciéon que aumenta para el caso de las empresas con mayor tamafio.
La contratacion a través de las bolsas de trabajo de los centros de FP no tiene un
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excesivo peso, especialmente para el caso de las empresas mas grandes. Final-
mente, aquellas empresas con mayor capacidad de innovacién y con alumnos
en practicas (FCT) tienen un mayor nivel de relaciones con los centros de FP. Este
mayor conocimiento por parte de las empresas a partir de una relacién previa
via FCT también tiene como resultado una mayor valoracion de la formacién que
se realiza en dicho centros.
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