N\
INFORME DE LA COMUNICACIO A CATALUNYA 2021-2022
\
! Capitol 10
\
\
(] o (] [
Joventut, infantesa i mitjans
\
\
Marta Narberhaus Martinez
\
Unitat d’Investigacié en Comunicacié UNIC
Departament de Comunicaci6é
) (Universitat Pompeu Fabra);
Facultat de Ciéncies de la Comunicaci6
(Universitat Internacional de Catalunya)
\
\
\
\
A
\
\
A Aquest capitol fa un repas d’alguns dels principals temes comunicatius que més han afectat la poblaci6
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\ Catalunya als joves i els infants. El nou canal infantil de TV3, el concurs de talents (o talent show) Euforia,
A la guerra d’Ucraina i el clam per una educacié mediatica son algunes d’aquestes qiliestions que comu-
nicativament han tingut algun tipus de repercussi6 a I’hora de veure i viure els mitjans de comunicacié
\ entre infants i joves. El consum responsable de pantalles en els joves i els infants ja no respon només a
A la necessitat de formar ciutadans en pensament i actitud critics i amb habilitats i competéncies digitals.
La relaci6é d’infants i joves amb els mitjans de comunicacid, entesos en el seu sentit més ampli, és un
\ repte que condiciona la seva salut i la seva capacitat de desenvolupar-se de forma positiva personalment
A i socialment.
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Aquest capitol
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iniciatives de la
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fomentar la
responsabilitat i
I'empoderament
d’infants i joves

1. Introduccio6

Els infants i els joves d’avui estan molt familiaritzats amb la tecnologia.
Han nascut en un temps en que els dispositius electronics estan presents
a totarreu i han crescut habituats al seu Us: comunicar-se amb familiars
i amics, fer i veure fotos i videos, jugar a videojocs, escoltar musica i
dibuixar, buscar qualsevol tipus d’informacié en linia. No es tracta
només d’una forma de relacionar-se o de consumir, siné també d’una
nova forma de produir, ja que el web i les xarxes socials han aconseguit
democratitzar I’audiovisual a uns nivells sense precedents. Instagram,
TikTok i Twitch, entre d’altres, juntament amb les plataformes de distri-
buci6 de continguts i els videojocs, han provocat un canvi en la relacié
amb els mitjans de comunicacio, especialment dels més joves.

Aquest capitol presenta algunes iniciatives de la televisié publica de
Catalunya que serveixen d’exemple de produccié responsable que ha
afectat directament la poblaci6 jove i infantil i que il-lustra aquest canvi,
per després fer una reflexié sobre el consum de mitjans i el paper de
I’educaci6é mediatica per fomentar la responsabilitat i 'empoderament
d’infants i joves.

La Llei d’educaci6 de Catalunya (LEC), aprovada el 2009, parla de la
competeéncia mediatica com a part de la competencia digital, juntament
amb altres habilitats com ara I’accés a la informacié, la comunicacié
digital i la resoluci6 de problemes tecnologics. El seu objectiu és com-
prendre els diferents tipus de mitjans de comunicacio, els continguts
que ofereixen i el seu impacte en la societat i en la vida quotidiana. Si
bé s’estableix que els estudiants han d’adquirir aquesta competencia,
aixi com també que cal fomentar la seva alfabetitzacié mediatica, no
s’especifica com. Paral-lelament hem vist que, els darrers anys, la sobre-
exposici6 a les pantalles i a la desinformaci6 ha afectat negativament
la salut fisica i mental d’infants i adolescents, que s’ha manifestat en
forma de problemes de son, de postura i de vista, d’'una banda, i de
conducta i addiccions, de I’altra (CENTRE SPOTT, 2021; ASPB, 2021).
Per aixo cal educar en un consum i també en una produccié des de la
responsabilitat, potenciant totes les oportunitats d’aproximaci6 activa al
coneixement i a I’aprenentatge, d’oci i de relacié que poden brindar, i
minimitzant els riscos que el mé6n digital comporta (STOILOVA, LIVING-
STONE, KHAZBAK, 2021).

De les iniciatives de producci6 audiovisual dedicades als més petits des-
taca a finals del 2022 la presentaci6 de I’SX3, el nou canal infantil de
Televisi6 de Catalunya, que neix com una manera diferent de consumir
audiovisuals, fent una aposta per un projecte transmedia, omnicanal i
multipantalla. O el programa Euforia, que amb la seva estrategia digital
i transmedia ha demostrat que quan hi ha un bon producte els infants
i els joves si que s’interessen per la televisié. També la cobertura del
conflicte d’Ucraina per part de I’ /nfoK, que ha generat molt d’interes en
els més petits, amb les diverses repercussions que ha tingut en I’ambit
educatiu.

Amb tot, els reptes que presenta el futur de la comunicacié a Catalunya
als joves i els infants s6n de gran magnitud, i aixi ho manifesten tots
els agents socials implicats en la promocié d’un consum responsable
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de mitjans i en el clam per una educacié mediatica que doni eines per A Poctubre del

identificar i cor.nbatre la desinformacié, a la vegada que prom(?gui utilit- 2022 hem vist la

zar la tecnologia de manera responsable per a una bona salut i benestar

de la poblaci6 infantil i juvenil. posada en marxa
de I’SX3, el nou

projecte infantil

de la Corporacio
A Tl'octubre del 2022 hem vist la posada en marxa de 1’'SX3, el nou Catalana

projecte infantil de la Corporacié Catalana de Mitjans Audiovisuals ..
(CCMA, 2022¢). Neix en substitucié de I'antic canal Super3 amb dos de Mlt.]ans
mons diferenciats: I’S3, adrecat a la primera infancia, i I'X3, dirigit als Audiovisuals
nens i nenes més grans i els preadolescents. Amb I’adeu de la familia

2. El naixement del nou SX3

del Super3 el dissabte 19 de juny del 2021, no existia encara ni relleu
ni proposta per al canal infantil. Els personatges del Super3 es van aco-
miadar dels sipers amb una emissi6 especial de I'iltim espectacle que
van protagonitzar al Palau Sant Jordi, Lilla de les tortugues, en que van
posar fi a 15 anys de trames que han anat seguint diverses generacions
de supers. Va ser coincidint amb el final de la familia del Super3 que
la CCMA va publicar una convocatoria publica per a la presentaci6 de
propostes de serveis de produccié del nou projecte de ficcié del canal
infantil, que els darrers vint-i-dos anys ha passat d’una quota de pantalla
d’un 7% a un 0,4% (grafic 1).

Grafic 1. Evolucio de I'audiencia del Super3 en quota de pantalla
(2000-2022)
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Font: elaboraci6 propia a partir de dades facilitades per la CCMA (2023).

Gairebé un any després del comiat de la familia del Super3, la nova
presidenta de la CCMA, Rosa Roma, va anunciar al Parlament que es
triplicaria el pressupost del nou canal infantil de Televisi6 de Catalunya
(el 2021 s’hi havien invertit 4,5 milions d’euros, I’any 2022 en serien 10
i el 2023 n’haurien de ser 15), i va explicar com seria (CCMA, 2022d).
L’SX3 va néixer la tardor del 2022 amb la voluntat de tornar a ser re-
ferent per a nens i nenes, amb una oferta de continguts de qualitat en
catala, transmeédia, omnicanal i multipantalla, mantenint els valors de
servei public que sempre ha tingut el canal infantil de la CCMA.
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Caldra veure si
aquesta nova
estrategia digital
i transmedia
realment té en
compte i convencg
infants i joves,
isi trobala
complicitat de
I’audiencia i pot
funcionar a les
xarxes amb la
maxima interaccio
amb els supers

Tot i el manifest de bona voluntat de la nova presidéncia, el Pla estra-
tegic de la nova CCMA (CCMA, 2022a) recull de manera superficial i
poc precisa aquesta prioritat. En el punt 5 de I’apartat “Context actual”
s’hi reconeix una “desconnexi6 amb les audiéncies joves i urbanes rela-
cionada amb una baixa identificacié amb els continguts i amb els nous
habits de consum audiovisual”. En el mateix document hi apareix com
un dels reptes principals (punt 2) “esdevenir una organitzacié connec-
tada amb tots els publics. Tornar a connectar el public infantil i jove als
continguts i la informacié audiovisual en catala”.

Malgrat aquesta declaracié d’intencions geneérica, el llancament del nou
canal si que, d’entrada, ha significat un nou paradigma. El projecte
es presenta com a plataforma digital, transmeédia i interactiva, on I'S3
ocupa la franja adrecada als més petits i es defineix com “un espai per
a aprendre, compartir moments i divertir-se”, amb estrenes com 7%t6
1 Uau Ka Kau, a més dels classics Mici Una ma de contes. Per 1a seva
banda, I’X3, per als més grans, mantindra I'/nfoK i Manduka, combi-
nats amb noves propostes com el magazin interactiu Random, la ficcié
transmedia Projecte Beta, I’aventura interactiva Lara i Kali i el concurs
d’entreteniment Influenx3r. També s’estrena una aplicacio per a televi-
si6 intel-ligent (smart TV), una per a telefons intel-ligents (smartphones)
1 tauletes, un web nou, canals nous a les xarxes socials com YouTube i
Instagram, i podcasts a Spotify. El fet de ser present a plataformes alie-
nes respon a un esforc per reconnectar amb el public infantil i jove no
unicament amb els continguts, sin6 també a través de la digitalitzacié i
una estrategia transmedia, imprescindibles per aconseguir la interaccié
ila creaci6 de comunitat que el nou canal ambiciona. Aquest reforc de
la comunitat del Super3 es veuria també potenciat amb la tornada de la
festa anual dels supers (GUTIERREZ, 2022).

Caldra veure si aquesta nova estrateégia digital i transmedia realment té
en compte i conveng infants i joves, i si troba la complicitat de I’audién-
ciai potfuncionar a les xarxes amb la maxima interaccié amb els supers.

3. L’exit del concurs de talents Euforia

El que ha funcionat superant totes les expectatives ha estat el programa
de TV3 Euforia. E1 concurs de talents produit per Veranda, dirigit per
Tono Herndndez i presentat per Miki Nunez i Marta Torné, ha esdevin-
gut un fenomen que ha tornat a aplegar nens i joves davant del televisor
els divendres al vespre amb les seves families.

El programa beu de la tradici6 del genere televisiu dels concursos de
talent, pero amb el tret diferencial del to positiu. La seva posada en
marxa no va estar exempta de polémica degut a les acusacions de plagi
que els productors del programa Operacion Triunfo, creat I’any 2000, i
del programa Objectiu Paki (2020) de Radio Televisié Cardedeu (RACI,
2022a; RAC1, 2022b) van proclamar a les xarxes socials i a diversos
mitjans de comunicacié. Veranda i la CCMA van respondre que no ha-
vien rebut cap demanda i que semblava que els productors d’ Operacion
Triunfo havien confés els conceptes format i génere en la seva dentuncia,
que a I'inici de la segona edici6 del concurs de talents de TV3 no havia
prosperat (VILAWEB, 2023).
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A Euforia, els concursants s6n companys, més que contrincants, ja que
a cada actuaci6é han d’acompanyar el cantant principal amb segones
veus. Abans de les actuacions els espectadors veuen com els ha anat als
concursants durant la setmana, mentre preparaven les seves actuacions
acompanyats de coaches de renom com Dani Angles, Carol Rovira i el
coreograf i ballari Albert Sala.

La primera gala d’Euforia es va emetre el 17 de mar¢ del 2022 amb
16 concursants que s’anaven eliminant programa a programa per les
nominacions d’un jurat format per Elena Gadel, Lildami i Marc Clotet i
les votacions finals en directe dels espectadors, que havien de triar quin
dels concursants es mereixia continuar al programa. Aquestes votacions
han superat en participaci6 qualsevol altra emissi6é de TV3, i han arribat
aun récord de vots: 167.657 a la primera ronda i 138.556 a la segona.'

Com a triomf per a la cadena cal dir que per primer cop en molt de temps
els divendres, coincidint amb les gales, I’entrada dels estudis de TV3
a Sant Joan Despi ha aplegat adolescents i joves a la cerca de 'autograf
i la foto amb els concursants, membres del jurat o presentadors del
programa, cosa que feia molt de temps que la televisié publica d’aquest
pais no aconseguia. Aixi s’explica també com la final del 17 de juny del
2022 va assolir una quota de pantalla del 29,7% i la mitjana del pro-
grama va ser d’un 19,3%. Entre els espectadors de 4 a 12 anys la quota
mitjana va ser del 38,1%, xifra que contrasta amb el 7,2% de la mateixa
franja durant tot el 2022. El mateix patré de comportament es produeix
en la franja de 13 a 24 anys. En aquest cas Fuforia va assolir una quota
del 25,4%, quan la mitjana del 2022 en aquesta mateixa franja va ser del
9,9%.? L’éxit va permetre que s’ampliés I’estratégia digital i transmeédia
prevista inicialment per al programa que, a banda d’un desplegament
sense precedents a les xarxes socials, incloent llistes de les can¢ons dels
concursants a Spotify, va culminar amb el concurs dels fans més fans
d’ Euforia, els dos concerts al Palau Sant Jordi de Barcelona i tot el mar-
xandatge que els seguidors del programa es podien imaginar.

Amb tot, el concurs de talents ha fet que alguns nois i noies recuperessin
la televisi6 lineal seguint un programa en directe, fent palés que quan
hi ha un bon contingut el public infantil i juvenil també s’hi enganxa.

4. El conflicte d’Ucraina explicat als infants

En I’ambit informatiu I’esclat de la guerra entre Rissia i Ucraina el
febrer del 2022 va acaparar portades arreu. També ho va fer a 'in-
formatiu infantil de Televisi6 de Catalunya, I’/nfoK, un espai d’emissié
diaria dedicat a un public d’entre 8 i 12 anys i dirigit i presentat per
Nuria Vilanova.? El conflicte va generar moltes preguntes entre la po-
blacié més jove, que va trobar en el telenoticies infantil una finestra per
veure la guerra des d’una perspectiva adequada a la seva edat i mirada,
amb la promocié6 de la pau i els drets humans com a premissa.

David Meseguer i Marta Narberhaus (2022) han realitzat un estudi sobre
la cobertura del conflicte de I’/nfoK. A partir d’una analisi de contingut
qualitativa de les noticies sobre el conflicte, han identificat la perspec-
tiva del tema i les fonts emprades, aixi com la manera com s’explica a

Euforia: ’exit

va permetre

que s’ampliés
Pestrategia digital
i transmedia que,
a banda d’un
desplegament
sense precedents
a les xarxes
socials, incloent
llistes a Spotify,
va culminar amb
el concurs dels
fans més fans
d’Euforia, els dos
concerts al Palau
Sant Jordi de
Barcelona i tot el
marxandatge que
els seguidors es
podien imaginar

1. Dades facilitades pel
Departament d’Analisi i
Explotacié d’Audiéncies de
la CCMA per a la realitzacié
del projecte de recerca
“Euforia: un estudi de cas”
(NARBERHAUS, Marta (IP)
(2023): Barcelona: CCMA).

2. Op. cit.

3. INFOK (2022): De
queé va? ccma.cat/tv3/
sx3/infok/de-que-va
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L’analisi realitzada
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ocupa un paper
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temes tractats

Els protagonistes
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nens i nenes, 1
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de qualitat de la
televisio infantil
de la inclusio
d’experiencies
dels infants

la seva audiéncia, nens i nenes, tenint en compte criteris de qualitat
informativa, com la informacié d’actualitat, la inclusi6é d’experiéncies,
la promocié de la diversitat i de valors, I’estimulacio, la interactivitat, la
imatge pel que fa a la utilitzacié de grafics i a la coheréncia narrativa,
el so pel que fa a la utilitzacié de musica i efectes, i la descodificaci6 de
mitjans (espais per ajudar ’audiéncia a interpretar de manera critica
les imatges i els continguts audiovisuals), a més de tenir en compte
diferents consideracions étiques.

Els resultats de ’estudi es van presentar a la I Jornada d’Etica Periodis-
tica celebrada al Col-legi de Periodistes de Catalunya el novembre del
2022. S’hi mostra que en la cobertura de I’esclat del conflicte I’ /nfoK ha
emprat imatges d’alguns ferits, pero no greus, ni morts. Les imatges han
sigut principalment relatives a la invasié: hi veiem tancs, soldats i les ciu-
tats en runes. Uns dies després de I’esclat, el programa va preparar un
“Especial guerra a Ucraina” de prop de mitja hora, quan normalment
la durada de I'informatiu és d’uns onze minuts. En deu dies des de la
seva emissio, aquest programa especial va assolir un dels primers llocs
del ranquing de videos més vistos a la carta, en arribar a les 55.000 re-
produccions (CCMA, 2022b).

L’analisi realitzada mostra que, en la cobertura de I’/nfoK, la veu dels
nens i nenes ocupa un paper fonamental en els temes tractats. Els in-
fants envien preguntes a través de la web del programa, que I’equip
de I'InfoK recull i mira de respondre. Aquestes preguntes s’ utilitzen
també per construir els diferents temes de ’escaleta del programa es-
pecial sobre la guerra a Ucraina. Una d’elles és: “Per que ha esclatat el
conflicte?”. En aquest punt la figura del president rus, Vladimir Putin,
adquireix protagonisme, i el programa respon qui és i que vol. Al con-
trari del que seria convencional en un telenoticies “d’adults”, aqui no
trobem declaracions, sin6é que ens expliquen qui és el personatge, es
mostren fotos de quan era petiti del que li agradava fer llavors, com per
exemple, s’ensenya una de les seves aficions, el judo. Aixi, la intencié
és buscar sempre l'interes de I'audiencia infantil perqué comprengui
correctament el context de la noticia.

Pel que fa a les fonts emprades per explicar el conflicte, I’ InfoK aprofita
el corresponsal de TV3 Manel Alias, que adapta les seves croniques al
public infantil, explicant que viu i veu, o queé viu i veu la gent des de
Moscou. També s’han fet entrevistes a experts en conflictes, com Carme
Colomina, que va respondre tot un seguit de preguntes que es feien els
espectadors de I'InfoK: “Que és una guerra?”, “Han existit sempre?”,
“Com funcionen?”, “Quines normes hi ha?”, “Estem protegits?”, “Qui-
nes altres guerres hi ha?”, o “Com es podria aturar?”, entre d’altres.

Una altra de les preguntes que nens i nenes van formular a través de
les vies d’interacci6 amb el programa va ser “Com ho esta passant la
gent d’Ucraina?”, que va servir per introduir peces sobre els refugiats
ucrainesos. D’una banda, histories des de camps d’acollida i, de 1’al-
tra, croniques dels que arribaven a Catalunya. Diferents relats amb un
element en comu: els protagonistes son principalment nens i nenes,
i es complia aixi amb el criteri de qualitat de la televisi6 infantil de la
inclusié d’experiencies dels infants.
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A banda del contingut, per mesurar la qualitat d’aquests espais informa-
tius dedicats a public infantil també es tenen en compte la comprensio
i la coheréncia narrativa (NARBERHAUS, 2016: 109); aixi és destacable
la utilitzaci6é per part de I'InfoK d’animacions per explicar de manera
facil i comprensible temes que a priori poden semblar més complexos
per a 'audiéncia infantil, com la llibertat d’expressi6, qué és ’OTAN
o I'URSS. Una altra manera de contribuir a la bona comprensié dels
temes és a través de mapes de situacié dinamics que relacionen el lloc
d’origen de I’espectador amb el lloc del conflicte.

Val la pena anomenar també I’espai dedicat a “Que podem fer?”, que
es va repetint al llarg de la cobertura del conflicte per part de I’ InfoK.
D’una banda, que podem fer respecte al conflicte, on trobem noticies
sobre manifestacions per la pau o iniciatives de diferents agents de la
societat impulsant campanyes de suport, recollides d’articles de primera
necessitat, recaptacions, etcétera. I de I’altra, respecte a qué podem fer
quan aquestes noticies ens fan sentir malament. En aquest cas, tornem a
trobar veus expertes que en un to explicatiu parlen de les emocions que
un conflicte armat pot suscitar en nosaltres, i afirmen que és normal
sentir angoixa davant les noticies d’aquest tipus, alhora que aporten al-
guns consells sobre coses que els nens i nenes poden fer davant aquests
sentiments d’angoixa: parlar, buscar companyia, participar en alguna
activitat de suport a I’escola, entre altres exemples.

La cobertura del conflicte d’Ucraina per part de I'/nfoK ofereix una
informacié que destaca per la promocié de valors basats en els drets
humans, posant nenes i nens al centre de la noticia.

El conflicte també va donar peu a parlar amb els més petits sobre desin-
formacié i informacié interessada, a conversar amb ells sobre la impor-
tancia de la informacio6 rigorosa i contrastada com a valor d’una societat
democratica. Els espais informatius especifics per a public infantil sén
una clara contribucié a promoure I'interes periodistic de nens i nenes
i una oportunitat per donar-los eines en una realitat on cada cop més
la sobreinformacié els pot fer col-lapsar.

5. Clam per a ’educacié mediatica

L’educacié mediatica va agafant forca i els darrers anys s’han materialit-
zat amb exit diferents iniciatives de verificaci6 i alfabetitzacié mediatica
dutes a terme a Catalunya (CARRILLO, MONTAGUT, 2021). Tot i aixo,
encara es tracta de propostes aillades que responen a formacions
puntuals, molt utils i rellevants per a totes les persones que les poden
realitzar, pero encara insuficients. I’ educacié és la clau per entendre
el funcionament del mén mediatic i empoderar infants i joves davant
la desinformaci6 i I'ds responsable de les pantalles, pero cal que tots
els actors (sistema educatiu, periodistes i mitjans, plataformes, admi-
nistracio, societat civil, familia) hi intervinguin de forma coordinada
(CUCARELLA, 2022).

Mentre aix0 no es consolidi, cal aplaudir les iniciatives que van donant
resposta a problemes concrets, com les de la plataforma per a I’educa-
ci6 mediatica del Consell de I’Audiovisual de Catalunya, que des del
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La meitat dels 2019 aglutina diferents actors que treballen per a I’educacié mediatica

nens i nenes al pais, fomentant el debat i les bones practiques. Entre les accions

de 10i 11 anys

impulsades aquest bienni per la plataforma hi ha les guies per a fami-
lies “Com sobreviure a I’arribada del primer mobil” (PLATAFORMA PER

de la ciutat de A L’EDUCACIO MEDIATICA, 2021) o “Quins mecanismes existeixen per

Barcelona tenen controlar els continguts que veuen els nostres fills i filles a les pantalles?”
telefon mobil (CAG, 2022), sobre els sistemes de control parental.

pl‘Opi (un 47’ 5%) , I és que la postcovid ha deixat petjada a tota la societat, també en els joves

i els infants. Aixi queda palés en I’enquesta de benestar subjectiu de la

habitualment fan infancia a Barcelona 2021 (IIAB, 2022a), que correspon a la primera fase

un us intensiu del programa de recerca i participaci6 infantil “Parlen els nens i nenes: el
d’internet 1 benestar de la infancia a Barcelona”, promogut per I’Area de Drets Soci-

un 7 5,4% dels als de ’Ajuntament de Barcelona i desenvczlupat per I'Institut Infancia i
Adolescencia de Barcelona (ITAB, 2022b). Es significatiu que aquesta en-

en.queStats questa, que va tenir la seva primera edicié6 el 2017, incorpori per primer
reconeixen que cop el 2021 quiestions sobre els usos segurs de les noves tecnologies, els
els resulta dificil sentiments d’aillament o soledat o la disponibilitat d’espais a I’aire lliure
deixar de fer ajustats a I’edat, entre d’altres, a més de considerar molt seriosament les

. N preocupacions socials d’infants i adolescents envers el moén.
servir el telefon

intel.li gent Les pfimeres dades (.ie I’enquesta deécriuen que gairebé la meitat\dels

nens i nenes de 10 i 11 anys de la ciutat de Barcelona tenen telefon
mobil propi (un 47,5%). Habitualment fan un Gs intensiu d’internet i
un 75,4% dels enquestats reconeixen que els resulta dificil deixar de fer
servir el telefon intel-ligent, toti que un de cada quatre reconeixen que
haurien d’utilitzar-lo menys. També és destacable el fet que un 54,5%
afirmen que es connecten a internet quan se senten tristos o sols (un
19,5% sempre, un 13,4% sovintiun 21,6% a vegades). Relacionat amb
aquest fet s’ha observat també que el 12,5% dels infants se senten sols

habitualment (un 5% sempre o molt sovint i un 7,6% sovint).

Aquestes dades s6n només un exemple de com la tecnologia afecta
el benestar de nens i joves. Per als adults s’estan comencant a aplicar
recomanacions de desconnexié digital com a mesures de responsabilitat
social corporativa. Perod encara som lluny de trobar I’equilibri entre les
oportunitats i els riscos que comporta educar en un mén digital.

Amb el pas a secundaria ja sén la gran majoria d’adolescents els que
tenen o tindran mobil propi, com a molt tard durant el curs de pri-
mer d’ESO. Existeixen diferents documents i eines educatives i tallers
impulsats per diverses entitats, adrecats tant a families com a escoles,
que promouen 'alfabetitzacié mediatica i informacional per assolir una
bona salut i un benestar tant fisic com emocional en I’is de la tecnolo-
gia i el consum de mitjans de comunicacio6.

Una iniciativa d’aquest tipus és la impulsada el 2022 pel programa
eduCAC en forma d’unitat didactica anomenada “Que t’hi jugues?”
(PLATAFORMA PER A L’EDUCACIO MEDIATICA, 2021). Aquest projecte és
resultat de la col-laboracié amb diversos agents: la Unitat de Joc Pato-
logic de ’'Hospital Universitari de Bellvitge i I'Institut d’Investigacié
Biomedica de Bellvitge (IDIBELL), que han realitzat I’assessorament
cientific, i I'Institut Bellvitge i I’Escola Virolai.
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El projecte parteix del fet que la preséncia dels videojocs a la nostra Un dels reptes

societat ha augmentat fins a arribar a un lloc privilegiat de I’oci, i cita de futur que

un estudi de I’Asociacién Espanola de Videojuegos segons el qual el entomen

90% de la poblacié adolescent i jove juga a videojocs, als quals dedica . ..

una mitjana setmanal de 6,5 hores. La proposta de I’eduCAC explica infants 1joves
que els videojocs es converteixen aixi en una font de diversi6 i també és sens dubte la

d’aprenentatge, pero que poden incloure mecanismes com les caixes
de recompensa (loot boxes), que comparteixen moltes similituds amb els
mecanismes dels jocs d’atzar. Aquestes caixes de recompensa “actuen
com les maquines escurabutxaques, és a dir, utilitzen patrons de refor¢
aleatoris que activen la dopamina, i poden generar un procés addictiu”.
La durada del projecte ha estat d’un curs escolar (2021-2022) i ha posat
eémfasi a promoure un us saludable i un consum critic de videojocs amb
I’objectiu de prevenir i identificar conductes problematiques relaciona-
des amb els jocs d’atzar en linia.

batalla contra la
desinformacio

Els primers resultats conclouen que “a través de la intervenci6 a I’aula
amb la unitat didactica de I'’eduCAC s’aconsegueix una reduccié de
la intensitat i de la freqiiéncia en I’as de videojocs”, amb dades que
mostren que si abans de la intervencié un 24,1% de ’alumnat jugava
entre 5 i 7 dies la setmana, després de la intervencié aquest percentatge
disminueix fins a un 4,2%.

Aquesta proposta, doncs, serveix com a exemple que la conscienciacié
i el coneixement a través d’iniciatives pedagogiques tenen efectes po-
sitius en la prevenci6 de conductes poc adequades en relacié amb els
videojocs i, per extensié, amb les pantalles.

6. Lluita contra la desinformacio6

Un dels reptes de futur que entomen infants i joves és sens dubte la
batalla contra la desinformacié. La Comissié Europea té entre les seves
prioritats combatre-la, de manera que ha promocionat iniciatives com
I’Observatori Europeu de Mitjans Digitals (EDMO, per les sigles en an-
gles), un observatori independent que agrupa verificadors de dades,
investigadors acadeémics amb experiéncia en el camp de la desinfor-
maci6 en linia, plataformes de xarxes socials, mitjans i periodistes, i
professionals de I’alfabetitzacié mediatica. Juntament amb el Grup de
Reguladors Europeus de Serveis Audiovisuals (ERGA, per les sigles en
angles), 'EDMO i la Comissi6é Europea volen avaluar els progressos que
esvan fent en I’aplicacié del Codigo de buenas practicas reforzado en materia
de desinformacion* amb I’objectiu que es compleixin les orientacions en
materia de desinformaci6 presentades per la Comissi6 el maig del 2021.

En aquesta linia, el Col-legi de Periodistes de Catalunya (CPC) ha
anunciat el seu acord amb la Comissié Europea per col-laborar en la
promoci6 de I’educacié mediatica en centres educatius (CPC, 2023b). 4. Comissi6 EUROPEA

e e e .. (2022): “El Cédigo de buenas
Aquesta iniciativa impulsa una setantena de tallers sobre educaci6é me- pricticas en materia de
diatica en centres d’educaci6 primaria i secundaria de Catalunya en una desinformacién de 2022”.
16 de juny. digital-strategy.

.. . ec.europa.eu/es/policies/
ticipants del programa, segons el CPC, seran prop de 5.000 estudiants code-practice-disinformation

d’ESO, batxillerat i cicles formatius. L’acord entre les dues institucions
és fruit de la convergencia d’interessos en 1’aposta per I’alfabetitzacié

edici6 del programa “La premsa a les escoles”. Aquesta vegada els par-
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Quan els mitjans
de comunicacio
parlen el
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per adaptar-

se i canviar
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necessari,
I’audiéncia respon

5. educaciomediatica.cat

mediatica. Alhora, els periodistes i altres professionals de la comunica-
ci6é que hi participen aporten la seva experiéncia en la identificaci6 de
la desinformacié i les noticies falses (o fake news) i en la promocié d’una
dieta mediatica saludable.

D’altra banda, el grup de treball d’Educacié Mediatica i Universitats del
CPC, liderat per Maria José Recoder, també ha engegat un nou portal
web per promoure informacié i formacié sobre educacié mediatica.’
S’hi recullen tallers i propostes formatives destinades a persones de
totes les edats, des de nens i nenes i joves fins a adults i gent gran “per-
que tots som diana de la desinformaci6 i les noticies falses”, segons es
pot llegir a la web. Aixi, el CPC vol contribuir a la conscienciacié de la
societat sobre la responsabilitat dels periodistes a I’hora d’oferir una
informacié rigorosa i de qualitat (CPC, 2023a).

7. Conclusions

Com a repte de present i de futur se’ns planteja reduir al minim els ris-
cos del mon digital per potenciar al maxim les oportunitats que ofereix,
i aix0 només es pot fer ajudant la joventut a entendre I’amenaca que
suposa, d’'una banda, la desinformaci6 i, de I’altra, I’abus i el mal us de
les pantalles. Cal fer-ho des d’una perspectiva optimista i empodera-
dora, preparant-los i capacitant-los per al que ja és el seu dia a dia. I és
necessari implicar-hi educadors i families, superant la idea de I’alfabe-
titzacié mediatica i informacional encara molt vinculada a les habilitats
tecnologiques. Unes habilitats que la majoria de nens i joves ja tenen.

En plena irrupcié de la intel-ligéncia artificial en I’ambit educatiu amb
I’arribada del ChatGPT, i tenint en compte com els més joves s’hi estan
relacionant, aquestes habilitats van més enlla del pensament i I'actitud
critics. Continua sent important, com ha estat sempre, que ja des de
petits comprenguin I'impacte que mitjans i altres canals de comunicacié
tenen en la societat i els interessos (economics, politics i ideologics) que
hi pot haver darrere. Pero més important que mai és que parlem d’ética
i de responsabilitat. Que ajudem a gestionar aquests reptes i oportuni-
tats que el mon digital presenta, per al benestar d’infants i joves, pero
també per a la salut i seguretat de la democracia.

En aquest capitol hem vist, a partir de les diferents iniciatives presen-
tades, que quan els mitjans de comunicacié parlen el llenguatge de
I’audiéncia (en el cas que ens ocupa, el de la joventuti els infants), fent
un esfor¢ per adaptar-se i canviar absolutament necessari, ’audiéncia
respon. Respon interactuant, compartint, viralitzant, participant del
producte, no només com a espectador consumidor, siné com a part
activa del programa i de la seva dimensié transmeédia com a espectador
emissor, convertint-se en creador i productor de nous continguts a les
seves xarxes socials.

El cami és adaptar-se a les noves maneres de relacionar-se d’infants i
joves amb els mitjans de comunicaci6 i la tecnologia, posant-los al cen-
tre, escoltant-los i acompanyant-los com a part important del present
i del futur que sén, oferint una educacié mediatica que els interpel-li
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en un llenguatge que els sigui comprensible i que comenci a casa, es
consolidi a I’escola i vagi evolucionant al llarg de la vida.
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