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Activistas de la inmersion.
Como las intermediarias moldean
las experiencias de aprendizaje
adolescente en el extranjero

Eva Codo
Andrea Sunyol

Hago este trabajo por el impacto que significo en mi vida marcharme al ex-
tranjero a estudiar a principios de los noventa; un impacto cultural, psicologico,
a todos los niveles. Yo siempre he sido una gran defensora de los idiomas v,
en particular, del inglés, porque es maravilloso que con un idioma nos podamos
entender todas las personas del mundo; es como un milagro; pero, entonces,
me di cuenta de que los catalanes o los espafoles en general tenemos una gran
dificultad para aprender inglés. Si no estas en un ambiente de inmersion en el
que el inglés se utilice con normalidad, es muy dificil.

Isabel, una barcelonesa residente en Irlanda del Norte desde hace mas de treinta
afios, comienza asi su relato durante nuestra entrevista de investigacion. Desde
aproximadamente el afio 2016, ella se dedica a poner en contacto a familias de Es-
pafia con un par de internados (boarding schools) de la zona donde vive. Lo hace,
segun dice, por un afan de servicio, para facilitar y ampliar el acceso de las futuras
generaciones a esta experiencia profundamente transformadora que vivioé en su
juventud. Y, aunque en su narrativa destaca el impacto cultural y psicolégico de
su estancia, su argumentacion vuelve rapidamente hacia el inglés, la razén de ser
de su movilidad y la de los jovenes a quienes acompafia. Su historia contiene los
tropos habituales referidos a la incapacidad de los catalanes y los espafioles para
hablar inglés bien. Para ello, Isabel tiene una receta muy clara, la inmersion, de la
que es ferviente defensora. Las familias que acuden a ella encontraran en Isabel
mas que a una intermediaria o asesora; encontraran en ella a una auténtica activista
de la inmersion, alguien que validara continuamente su decision de mandar fuera
a sus hijos adolescentes y que no solo los acompafiara fisica y practicamente, sino
también —y sobre todo— afectivamente. Isabel se considera una “figura muy impor-
tante” para chicos y padres, una “amiga” en el extranjero.
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La historia de Isabel revela una dimension todavia desconocida del fenomeno de
la movilidad educativa temprana, término que utilizamos aqui para referirnos a lo
que en la literatura internacional se conoce como early study abroad (Shin, 2013).
Se trata de estancias voluntarias de un trimestre o un afio en un pais de habla inglesa
durante la educacion secundaria con el objetivo principal de “dejar el tema del inglés
resuelto” (Codo y Sunyol, 2024). La idea no es solo que los adolescentes mejoren su
nivel de inglés, sino que vuelvan con un inglés que destaque (Sunyol, 2021).

Nuestro objetivo en este capitulo es poner el foco en las figuras a la sombra de
esta movilidad educativa temprana. Nuestro trabajo de campo etnografico con fa-
milias catalanas puso de relieve que muchas de ellas desconfiaban de las agencias
que organizan estas estancias de forma profesional y preferian recurrir a este tipo
de intermediarias, a las que conocian siempre a través de contactos personales. Nos
preguntamos entonces no solo por las razones de esta preferencia, sino por cémo
estas estaban vinculadas a ciertos imaginarios de inmersion y a la anticipacion de
posibles riesgos (Beck, 1992). Otro foco de interés fue comprender de qué manera
estas experiencias adolescentes estan profundamente mediadas por las practicas y los
discursos de personas como Isabel, en la linea de lo que indican Park y Bae (2015).
Por tltimo, nos interesamos por la construccion de la autoridad y el conocimiento
experto en estas narrativas, asi como su impacto en la configuracioén de unas sub-
jetividades adolescentes profundamente neoliberalizadas. En este estudio aborda-
mos el analisis detallado de todas estas tematicas a partir de nuestra investigacion
etnografica con familias, estudiantes y agentes educativas.

Este capitulo se organiza en cinco secciones. En la primera se sitia el fendmeno
de la movilidad educativa temprana en Espafia y su crecimiento vertiginoso. Des-
pués, en la segunda seccion, se introducen los conceptos tedricos que enmarcan
nuestro estudio, asi como su novedad y las principales aportaciones cientificas. En
la tercera seccion se ofrece una breve descripcion de la metodologia de recogida de
datos y analisis. Por su parte, en la cuarta seccion se analizan los discursos y los prin-
cipales tropos en las narrativas producidas por las intermediarias entrevistadas, dis-
cursos que se ponen en didlogo con los producidos por las familias que contratan sus
servicios. Y en la quinta y ultima seccion, se ofrecen algunas conclusiones relacio-
nadas con la inmersion lingiiistica como producto de consumo cultural, asi como la
contribucion de este capitulo a la investigacion en politica lingiiistica familiar (FLP).

8.1. La movilidad educativa temprana en Espaiia:
cifras y contextualizacion

En muy pocos afios, la movilidad educativa temprana o adolescente, que ha sido
ampliamente estudiada en los paises del sureste asiatico, especialmente en Corea
del Sur (Choi, 2021; Lo et al., 2015; Lee, 2016; Shin, 2013), se ha popularizado
entre las familias de clase media o media alta del estado espafiol, especialmente
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—aunque no exclusivamente— de Madrid y Catalufa'. Segun las cifras de la Aso-
ciacion Espaiiola de Promotores de Cursos en el Extranjero (ASEPROCE), entre
los afios 2011 y 2021 se ha pasado de 2 000 a 20 000 estudiantes por afio. Cabe
sefalar que estas cifras no incluyen a todos aquellos adolescentes que se marchan
a través de canales menos formales o institucionalizados, como los analizados en
este capitulo, por lo que las cifras reales son aiin mayores.

El crecimiento exponencial de estas estancias se sustenta en el convencimiento
general de que son una manera eficaz de aprender inglés porque dan acceso a formas
de inmersion lingiiistica mas genuinas, que van a constituir una formula definitiva,
rapida e infalible para mejorar las competencias lingiiisticas de los adolescentes.
En muchos casos, estas aspiraciones se relacionan con las experiencias y las frustra-
ciones de los progenitores, quienes relatan aprendizajes largos y agonicos en acade-
mias de idiomas en su juventud y, por ello, buscan métodos alternativos. El inglés,
sin embargo, no es el nico motivo para justificar las estancias: se venden y se per-
ciben como una experiencia que les ayuda a los adolescentes a crecer en términos
de madurez y de responsabilidad personal (Codé y Sunyol, 2024). Las competencias
lingiiisticas y las disposiciones personales —la sofisticacion cosmopolita que viene
con el haber viajado y vivido en el extranjero— son vistas como un activo indispensa-
ble para la competitividad futura en mercados educativos y laborales locales y trans-
nacionales. Ademas, participar de esta practica social también situa a la familia y al
adolescente en términos de clase y estatus al ser percibida como una practica exclu-
sivay costosa a la que no todo el mundo tiene acceso. Las estancias educativas en el
extranjero funcionan, pues, como un bien posicional (Halliday, 2016; Hollis, 1982).

Por otra parte, el aumento de la demanda alimenta una industria que cada vez
es mas extensa y diversa. Hay numerosas agencias que se han especializado en
este tipo de estancias y ofrecen distintos productos (en cuanto a duracion, curso
escolar, paises, precios o tipos de alojamiento). Algunos colegios concertados y,
sobre todo, privados tienen sus propios convenios con colegios en el extranjero.
Otros tienen convenios con agencias del sector y de esta forma facilitan el contacto
de las familias con la industria de la movilidad. El curso mas habitual en el que se
realiza la estancia es cuarto de la ESO (jovenes entre 15 y 16 afios), el Gltimo de
esta etapa educativa, y, segun datos de la ASEPROCE, los destinos mas populares
son Irlanda y Estados Unidos. En cuanto al coste, es variable y suele situarse alre-
dedor de los 20 000 € por afio académico.

Esta practica educativa y lingiiistica se enmarca en el papel cada vez mas ac-
tivo de las familias a la hora de organizar y planificar la educacion de sus hijos.
Las familias contemporaneas, sobre todo las de clase media o media-alta, estan
mas dispuestas a consumir productos educativos (Lin, 2019), gastan mas en ellos y
buscan opciones mas alla de la escuela y de las clases extraescolares.

! Para las cifras del curso 2010-2011, se remite a la noticia publicada en Europa Press Madrid (2010).
Y, para las cifras del curso 2021-2222, véase la entrada del blog de ASEPROCE (2021).
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Ademas, las familias se informan y analizan detalladamente todas las opciones
disponibles, convirtiéndose en verdaderas expertas sobre las opciones existentes
en el mercado (Giddens, 1991); y, en el contexto de este estudio, también sobre las
teorias y los enfoques de aprendizaje del inglés.

En nuestro trabajo de campo, una parte de las familias, las que muestran estilos de
parentalidad mas intensivos (Lareau, 2011) y que mas asumen la responsabilidad
de procurar por la capitalizacion lingiiistica de sus hijos, se erigen en verdaderas
militantes del early study abroad. Estas madres, pues normalmente son ellas las pro-
motoras, invierten tiempo y dinero en organizar las estancias de sus hijos. Confian
en sus redes de conocidos y en la valoracion de otras madres (Park & Bae, 2015)
para informarse de lo que hacen otras familias; comparten contactos y experiencias,
y, para aventajar a sus hijos, tienden a huir, como veremos en este capitulo, de las
opciones ampliamente comercializadas e institucionalizadas, como las agencias o
los convenios de las escuelas. La logica de esta estrategia es evitar a todo coste que
sus hijos se relacionen con otros espafioles durante su estancia. La mera presencia de
otros castellanohablantes merma la inmersion, segun ellas, y cuando esto pasa hay
que poner remedio mediante clases particulares adicionales, alargando la estancia
o regulando, desde la distancia, las amistades y las practicas de ocio de sus hijos;
es decir, poniendo medios para maximizar su exposicion al inglés.

Observamos, pues, que lejos de ser una forma espontanea de aprendizaje lin-
giiistico, la inmersion adolescente es una experiencia muy planificada y constan-
temente monitorizada. En la siguiente seccion aportaremos las claves tedricas que
nos permitan situar nuestro trabajo en relacion con los distintos campos de inves-
tigacion con los que dialoga y a los que contribuye.

8.2. Anclaje teorico

Este trabajo se situa en el campo de estudio de la politica lingiiistica familiar (fa-
mily language policy), campo que se ha popularizado enormemente durante los tl-
timos quince afios (para una panoramica de la investigacion llevada a cabo, véase
Curdt-Christiansen, 2018). Nuestro estudio aporta una mirada nueva y distinta al
estudio de la politica lingiiistica familiar (en adelante, PLF). En primer lugar, por-
que no se centra en el estudio de la transmision intergeneracional de una (o varias)
lengua(s) familiar(es) o de herencia, como en la mayoria de los estudios realizados
hasta el momento (véase Moustaoui y Poveda, 2022, para varios articulos referidos
al estado espaiol), sino que se centra en el aprendizaje de una lengua extranjera.
Este es un contexto muy poco estudiado, pues, entre los pocos trabajos existentes,
se encuentra el de Wei y Xiaobing (2019). Y, en segundo lugar, porque nuestro
trabajo adopta una perspectiva amplia sobre la nocion de la PLF, ya que no se cir-
cunscribe a la socializacion y los usos lingiiisticos dentro del hogar o en el seno de
la familia (tanto nuclear como extensa).
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Segun nuestra perspectiva, los padres son agentes de PLF en tanto que son el
motor del aprendizaje (intensivo) del inglés, aprendizaje que racionalizan, planifi-
can y secuencian, a veces muy detalladamente. Ademas, estos aprendizajes y usos
lingiiisticos se pueden llevar a cabo total o solo parcialmente en el seno del hogar y
pueden implicar a otros agentes socializadores no familiares en los que los padres
se apoyan de forma destacada. Este es, precisamente, el contexto que analizamos
en nuestro estudio, en el que las intermediarias “expertas” constituyen un puntal
de las PLF externalizadas que se materializan en espacios de inmersion en el ex-
tranjero. Desde nuestro enfoque y a la luz de nuestros datos, estas experiencias
inmersivas constituyen algo mas que aprendizajes individuales, puesto que, a su
vuelta, los adolescentes transformados por la inmersion actian como revulsivos de
cambio de las practicas lingiiisticas familiares, por ejemplo, a través de nuevos pa-
trones de consumo cultural (como pueden ser ver series o peliculas en version ori-
ginal o leer libros en lengua inglesa). Estas nuevas practicas tienen un impacto en
toda la unidad familiar, tanto en los hermanos como en los mismos progenitores.

Este estudio aborda, ademas, la investigacion de la inmersion lingiiistica como
industria (Schedel, 2022). Este es un terreno ampliamente desconocido, ya que im-
plica abordar la inmersién no como pedagogia que se implementa en contextos edu-
cativos, sino como ideologia lingiiistica (Cavanaugh, 2020) que construye ciertos
espacios geograficos y sociales como objetos de deseo (Piller & Takahashi, 2006) y,
por lo tanto, facilmente sujetos a procesos de mercantilizacion y consumo exclusivo.
La ideologizacion de la inmersion (Silverstein, 1998), a la que el discurso y las
practicas de las intermediarias contribuyen de forma decisiva, constituye el meca-
nismo que neutraliza tensiones y apaga miedos familiares.

Por ultimo, nuestro trabajo aporta nuevos datos al campo de estudio de la inter-
mediacion educativa (education brokerage). La poca investigacion existente sobre
este tema, a pesar de la importancia y la visibilidad creciente de esta industria (Tuxen
& Robertson, 2019), se ha centrado en la etapa universitaria y se ha llevado a cabo
desde la sociologia de la migracion (véase Baas, 2019) o los estudios de movilidades.

Algunas de las tematicas analizadas son las nuevas formas de asesoramiento
vinculadas a las comunidades online (Jayadeva, 2023), el papel del estado en la
estructuracion de la industria (Lan, 2019) o las distinciones de clase social y su
reproduccion a través de la seleccion de distintos tipos de intermediacion (Tuxen
& Robertson, 2019). Sin embargo, no hay estudios que tomen la busqueda de la
inmersion lingliistica como punto de partida y que se centren en el andlisis de
los discursos de asesoramiento y prescripcion para asegurar el éxito de la expe-
riencia inmersiva. En este sentido, solo el trabajo de Park y Bae (2015) sobre
la calibracién del éxito de las decisiones parentales y el papel mediador de los
agentes y de las redes familiares sirve como antecedente para el presente estudio,
si bien con un foco mas amplio y no lingiiistico. A continuacién presentaremos el
corpus de datos, la metodologia de recoleccion y analisis, y un perfil etnografico
de las participantes focales.
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8.3. Datos y metodologia

Nuestro corpus de datos se compone de treinta entrevistas etnograficas semiestruc-
turadas con padres, adolescentes y representantes de la industria de la inmersion
(agencias y personas intermediarias) recogidas entre 2020 y 2022. Para este capi-
tulo nos hemos centrado especialmente en las figuras de Isabel y Sunsi, a quienes
describiremos a continuacion, y en los relatos de tres familias que utilizaron sus
servicios, los Todé Molina, los Fabra Bataller y los Solsona Ferrandis, y sus res-
pectivos hijos e hijas, Joel; Laura y Cesc; y Jordi y Maria®.

Isabel es licenciada en Filologia Inglesa y residente en Irlanda del Norte, como
se ha dicho anteriormente, donde compagina su labor como docente de espafiol
con otras actividades, entre ellas, la de intermediaria educativa. Segin su relato,
fue la peticion de una amiga de Barcelona, que queria mandar a su hijo a estudiar
un aflo al Reino Unido, lo que la llevo a ofrecer sus servicios a familias interesadas
(inicialmente fueron catalanas y, mas tarde, del resto del estado espaiol). Su mo-
tivacion es doble: por un lado, apoyar a los internados norirlandeses, instituciones
en crisis por la falta de alumnado local y que Isabel considera que “hacen un tra-
bajo excepcional” y, por otro lado, democratizar el acceso a la inmersion de las fa-
milias espafiolas, que no pagan por sus servicios, ya que recibe comision por parte
de los internados. Ella enfatiza en su narrativa esta dimension no comercial y casi
altruista de su actividad cuando comenta que “le sabria mal cobrar a las familias”
y aprovecha sus viajes personales a Barcelona para acompafiar a los adolescentes.
Isabel actia como su tutora legal (guardian) en el Reino Unido.

Sunsi, por su parte, es una maestra catalana de inglés residente en el area me-
tropolitana de Barcelona. Durante una estancia profesional en Irlanda entr6 en
contacto con una agencia que trabajaba con familias que acogian a estudiantes
extranjeros y uno de cuyos progenitores era docente. A partir de la experiencia
satisfactoria de su hija con una de estas familias, Sunsi decidi6 convertirse primero
en agente de la empresa en Cataluia y posteriormente emprender su propio peque-
flo negocio formado por ella y su marido. Para ella también constituye una fuente
econémica adicional y no su trabajo principal. Empezo6 su aventura empresarial
en el curso 2016-2017, al mismo tiempo que Isabel. Seglin cuenta, trabaja con un
numero reducido de familias por afio.

Los datos obtenidos en las entrevistas se trataron cualitativamente, primero a tra-
vés de un proceso exhaustivo de transcripcion siguiendo una version adaptada de las
convenciones de Jefferson (2004) y, a continuacion, mediante un analisis tematico
reflexivo y critico siguiendo la propuesta de Braun y Clarke (2020). El analisis te-
matico reflexivo (ATR) es un andlisis situado que reconoce la importancia de la sub-
jetividad del investigador como recurso interpretativo y reflexivo y que tiene como

2 Todos los nombres utilizados son pseudonimos para preservar el anonimato de las personas
participantes.
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objetivo la identificacion de patrones de significado poliédrico articulados alrededor
de un concepto central. En nuestro trabajo, identificamos la recurrencia en el corpus
de tropos (Fernandez McClintock, 2006) y discursos que se utilizan por parte de
agentes y familias para construir narrativas de autoridad, autenticidad, exclusividad
y éxito de la inmersion. En estas narrativas se mapean actores, practicas y espacios,
pero, sobre todo, se construyen posicionamientos distintivos que nos permiten iden-
tificar las logicas que informan el comportamiento de los distintos actores. En las
siguientes secciones analizaremos estas logicas y sus razonamientos discursivos.

8.4. Analisis

Analicemos mas a fondo estas redes, las estancias y la creacion de espacios segu-
ros, y la elaboracion de discursos en espacios remotos a través de los datos de las
entrevistas que se exponen en los siguientes apartados.

8.4.1. Las redes de amigas, la base de la autenticidad y la exclusividad

Hemos visto que tanto Isabel como Sunsi, por sus trayectorias vitales y profesiona-
les, eran vistas por su entorno como personas con experiencia, interés y experticia
en el aprendizaje del inglés en el extranjero, y con la posibilidad de actuar como
intermediarias sobre el terreno. Narran como este proyecto laboral paralelo surge
y se expande casi por casualidad.

Mediante el boca a boca han ido estableciendo redes de amigas y, por lo tanto,
su base de negocio, sin tener que invertir en infraestructura alguna. Esto es parte
del éxito, ya que las familias valoran precisamente el hecho de que la organizacion
de la estancia se haga a través de circuitos informales. Ambas partes movilizan la
proximidad y el “trato directo” tanto con Sunsi y con Isabel como con las familias o
escuelas irlandesas. Por ejemplo, los padres ven en Sunsi a alguien que tiene amigos
en Irlanda que acogen a adolescentes; Isabel, por su parte, abre las puertas de su
casa a los chicos y chicas que se encuentran de estancia, que la visitan los fines de
semana. Presenta su figura como “tener una amiga alli”, “una persona catalana que
vive alli”, que tiene lazos de “amistad” con las escuelas, lo que ella describe como
“un chollo” para las familias. Las narrativas de ambas agentes restan importancia al
hecho de que sea, al fin y al cabo, una actividad econémica y ponen de relieve que
es algo que hacen porque les parece bonito, por ayudar a estas madres, porque creen
en estas estancias y quieren hacerlas mas accesibles, y también, en el caso de Isabel,
para dar apoyo a los internados. Para ellas es una forma de activismo.

Estos discursos y su manera de presentarse forman parte de la construccion de las
estancias como formas de inmersion mas auténticas, por lo que tienen de remotas y
por la dificultad de acceso a estas intermediarias, ya que las relaciones personales de
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las que dependen estan fuera del circuito comercial. Aunque algunas familias optan
por esta opcion alternativa porque es mas econdmica que las agencias, muchas lo
presentan como una opcion mas exclusiva —y, sobre todo, mejor— para el aprendizaje
del inglés, porque reciben un servicio personalizado, no estandar. Esto entronca con
formas reflexivas de consumo que la literatura identifica como consumo conspicuo
(Schaefers, 2014) y de singularizacion de los individuos mediante el consumo cultu-
ral, que son especialmente atractivas para las clases medias y medias altas, grupos en
los que adscribimos a nuestros participantes.

Estos consumidores buscan productos fuera de la norma que les construyan como
consumidores perspicaces, unicos (Tian et al., 2001), con acceso a conocimientos
expertos (Giddens, 1991) que reflejen que han medido cautelosamente los riesgos
(econémicos, pero también afectivos) de sus inversiones educativas. Marcharse al
extranjero mediante intermediarias como Isabel o Sunsi constituye, en efecto, un
bien posicional, pero también una practica de consumo que se imagina con valor
distintivo en términos de clase social, tanto para el adolescente como para la familia.

8.4.2.  Dar forma a las estancias, definir espacios seguros de inmersion

El trabajo de figuras como las de Isabel y Sunsi empieza durante la gestacion de la
idea de mandar a los hijos a estudiar al extranjero. Las familias —sobre todo madres—
acuden a ellas buscando consejo sobre qué sera mejor para sus hijos. En este momen-
to, Sunsi e Isabel se erigen como auténticas defensoras de esta practica inmersiva
anclandola en sus propias experiencias personales y orientan a las familias sobre las
distintas opciones (en qué pais y en qué momento es mejor marcharse, durante cuan-
to tiempo, en qué escuelas o tipo de alojamiento o qué actividades pueden hacer los
nifios cuando estén alli). Pero también ponen condiciones: no envian a adolescentes
que no estén ilusionados o convencidos: “siempre digo a los padres que, si [sus hi-
jos] no estan ilusionados, que no los manden a ninguna parte”. Pues no funcionaria
ni para los nifios ni para sus negocios. En este momento de “venta” ellas ponen en
marcha un aparato discursivo que, en realidad, las construye como coaches mas que
como agentes de intermediacion educativa. Sus consejos constituyen un auténtico
aparato de regimentacion de qué tipo de practicas cuentan como inmersivas. Asi,
contribuyen a dar forma a los discursos e imaginarios de inmersion contemporaneos.

Una parte de estos consejos tienen como finalidad reconfortar y generar con-
fianza entre los padres, quienes comparten, casi siempre, ansiedades sobre como
van a vivir sus hijos en el extranjero. Sunsi, por ejemplo, pone mucho énfasis en
que conoce personalmente a todas las familias; ha visitado sus casas y trabaja
“sin intermediarios”. Los padres agradecen poder ver un catalogo de las familias
que tiene disponibles (solo quince) y poder escoger con su ayuda el mejor hogar,
dependiendo de si tienen hijos de la misma edad o no y de las aficiones de la fami-
lia de acogida, siempre teniendo en cuenta el caracter y las aficiones de sus propios

174



Activistas de la inmersion. Como las intermediarias moldean las experiencias...

hijos y las dindmicas familiares. Esto es algo que las familias no encuentran en las
agencias, que, segun sus narrativas, asignan familias de acogida aleatoriamente y
durante la semana anterior a la partida, y que, ademas, tienen un proceso mas lento
de cambio de alojamiento en caso de que no funcione la adaptacion de los ado-
lescentes en el nuevo hogar. Esto es algo que las madres ven como “traumatico”
y que intentan evitar precisamente acudiendo a personas como Sunsi. Ella misma
hace un seguimiento semanal con padres, adolescentes y familias de acogida, en un
ejercicio que considera de “empatia”, para detectar posibles problemas de adapta-
cion y ofrecer tranquilidad a las familias en cuanto a que sus hijos estan en un sitio
seguro. Al respecto, Isabel pone en valor su figura en términos similares:

FracMENTO 1. Participantes: Isabel (intermediaria)’.

L: Yo estoy encima de la escuela e intento hablar con profes y tal; y los timidetes
o los que tienen muy poco inglés, porque, claro, algunos vienen con muy
poco inglés; otros con mejor inglés; pero, claro, les digo que les tienen que
ayudar, porque es muy importante.

Isabel se construye como la defensora de los chicos sobre el terreno, alguien con
capacidad de procurar que estén bien. La seguridad también esta detras de su prefe-
rencia por los internados. Segun dice Isabel: “me da respeto lo de las familias, por-
que como aqui [en Irlanda del Norte] hay tanto el tema de [la] child protection y de
los abusos a menores y ha habido tantos escandalos... solo de pensar que pudiera ha-
ber algtin tio o vecino...”. Ella se construye como “muy de alli”, muy irlandesa, para
explicar que esta alineada con los discursos de la cultura de proteccion a los menores
que circulan en Irlanda del Norte, que promueve ante los padres para convencerlos.

Ademas, segun las narrativas de ambas mediadoras, Irlanda del Norte es una
opcion mejor que Inglaterra, Canada, Nueva Zelanda o Estados Unidos* por dis-
tintos motivos, que contribuyen a construir este espacio discursivamente como un
espacio de seguridad. Sunsi lo prefiere por el trato respetuoso y la profesionalidad
de los irlandeses —¢lla solo envia adolescentes a familias donde hay profesores o
un adulto que se haya sacado un certificado de profesor de inglés como lengua
extranjera—, ademas de un certificado de aptitud para poder tratar con menores.
Por su parte, Isabel construye a los irlandeses como gente campechana y sencilla,
y presenta a las trabajadoras de los internados, las house mothers, como “sefioras
que los cuidan” y que “son muy carifiosas; es como estar con la mami en casa”.

3 Los testimonios que se presentan a continuacion se han traducido del catalan al castellano, por
razones de espacio, por las autoras del capitulo.

4 Sunsi tiene una cartera de opciones que incluye Canada y Nueva Zelanda. En Canada opera a
través de una agencia intermediaria en quien ella confia, pero, aun asi, solo manda a jovenes que
tengan muy claro que quieren ir a este pais. En Nueva Zelanda también conoce a gente que puede
acoger estudiantes, pero lo presenta como una opcion inviable porque el afio escolar no coincide
con el espafiol. Isabel, en cambio, solo ofrece Irlanda del Norte.
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Se comprueba como, en su caso, crea discursivamente universos maternales
que sirven como garantia del bienestar de los hijos, esto es, “que se sientan bien
acogidos”. Sunsi ofrece familias “que lo tienen muy claro; le van a tratar como un
hijo mas”, no lo hacen por dinero. El foco en los cuidados va mas alla de la segu-
ridad percibida. También se aseguran de que los hogares sean confortables, que los
adultos tengan un “bagaje” que les permita resolver cualquier dificultad que surja,
y que las familias cuiden habitos como la nutricién (por ejemplo, que no consuman
hamburguesas o bebidas azucaradas todos los dias). Sunsi e Isabel “venden” entor-
nos seguros y controlados, y se valen de unas redes sociales que se ajustan a las ex-
pectativas y las necesidades de estos padres de clase media. Esto se presenta como
una condicion indispensable para que los hijos puedan tener experiencias positivas
que les permitan, “logicamente, aprender inglés porque tienen una inmersion”.

8.4.3.  La construccion discursiva de espacios remotos y aislados

Tanto Sunsi como Isabel construyen el éxito de sus opciones basandose en el hecho
de que la red de familias y colegios es pequefia. Llevan a grupos reducidos de nifios,
en ningun caso a mas de quince, y hablan de “sus familias”, “sus nifios”, poniendo
énfasis en este trato cercano, familiar, con lazos que se definen, como hemos visto,
en términos de amistad y proximidad.

Esto, al fin y al cabo, es lo que les gustaria que le ofrecieran a Sunsi: “la tran-
quilidad de que tu hija estd aprendiendo; estd en un lugar seguro, donde se conoce
a toda la gente, y donde no eres un nimero”. La individualizacion en el trato va
ligada a la seleccion de los espacios donde tendra lugar la inmersion. Tanto las
intermediarias como las familias huyen de colegios que se perciben como masifi-
cados si tienen demasiados espafioles y, por eso, el conocimiento del terreno y las
redes de familias y colegios en localidades que estan fuera del circuito habitual de
las agencias es fundamental en el disefio de las estancias.

FrAGMENTO 2. Participantes: Sunsi (intermediaria) y Eva (investigadora).

S.: Yo sé que hay uno en Limerick que tiene, pues, a lo mejor tiene quince cha-
vales o veinte espafioles; entonces, yo, por ejemplo, este si lo evito, aunque
tengo plaza; pero lo evito, porque yo, lo que quiero, es también... que los
chavales..., a ver, no, que no coincidan con otros catalanes o espafioles en
este sentido; pero, si, que medianamente puedan estar solos, porque, si no,
por natural, se juntan.

E.: Ya,ya...

S.: Quiero decir es un iman natural, eh..., misma lengua o... misma naciona-
lidad.

E.: Mmm...
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S.: Es que es lo normal; [lo] qué pasa [es] que, cuando se juntan..., los irlande-
ses, en este caso, ven que un grupo de espafioles, mmm, me cierro, habla-
mos y tal; se van; y, aqui, tampoco; y tampoco haces el esfuerzo de poder
comunicarte y aprovechar para crear vinculo con los chavales o las chavalas
irlandeses y aprovechar la estancia.

En este fragmento Sunsi muestra, en primer lugar, que conoce bien las escuelas
disponibles y también desvela la logica de eleccion de los colegios con los que
trabaja. Ella sabe que hay colegios donde podria colocar a los jévenes, pero que los
evita porque ya hay otros quince o veinte nifios catalanes o espafioles. Esto se con-
vierte en el criterio principal de construccion de lo remoto. Veremos, mas adelante,
como la evaluacion de si estos numeros son demasiado altos o no es casi una obse-
sion tanto por parte de las intermediarias como de las familias. El razonamiento de
Sunsi a la hora de justificar el discurso del aislamiento muestra claramente que la
razon principal para evitar el contacto con ellos es una practica de regimentacion
lingiiistica. Dibuja un escenario donde los nifios naturalmente tienden a juntarse
por nacionalidades y esto resulta en no hacer “el esfuerzo” de comunicarse y hacer
vinculos con los jovenes irlandeses, hablantes nativos que se construyen como los
proveedores de inmersion. No hablar suficiente inglés es desaprovechar la estan-
cia. Madres como Marta Fabra, clienta de Isabel, que a lo largo de los afios se han
convertido en auténticas expertas de las movilidades adolescentes (Codd y Sun-
yol, 2024), también miden el éxito de forma similar:

FracMENTO 3. Participantes: Marta Fabra (madre) y Eva (investigadora).

M.: ... yo creo que nuestro acierto o nuestra suerte. ..

E.: (Si?

M.: ... fue que la mandasen a un colegio que, aunque es un colegio, dicen,
que de los nueve mejores de Irlanda del Norte...

E.: jAh!

M.: ... que es un colegio con mucha fama; y la bondad de esta escuela fue
que estaba en un entorno muy rural...

E.: jAh, vale!

M.: ...y que, por lo tanto, no habia mucha gente extranjera...; vale, no es una

escuela internacional como la gran mayoria de escuelas que te ofrecen las
agencias, sino que, todo lo contrario, que es una escuela muy regional, vale.

En el discurso de Marta se puede comprobar que es un “acierto” o una “suerte”
haber mandado a su hija a uno de los mejores colegios de Irlanda y su argumento
se basa no tanto en el perfil académico de la escuela, sino en el aislamiento geogra-
fico —un entorno rural, remoto, regional— y fuera de los circuitos de las agencias:
no es una escuela internacional. Estos adjetivos, que podrian parecer contradicto-
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rios si tenemos en cuenta que parte de lo que se busca es que los hijos desarrollen
subjetividades cosmopolitas y que aprendan del contacto con el otro (Doerr, 2017),
son glorificados en este caso porque la distancia permite aislarlos en un contexto
que se imagina monolingiie y donde la exposicion al inglés va a ser mediada tinica-
mente por hablantes nativos. Esto se ve como una formula infalible para garantizar
aprendizajes lingiiisticos.

Esta misma madre, quien, durante el mismo afo académico, envia a su otro
hijo, Cesc, cuenta satisfecha que Isabel solo lo lleva a €l este afio y, luego, matiza
“de Barcelona solo lo lleva a é1”. El éxito, pues, se mide por el numero de estu-
diantes que viajan con la intermediaria desde el punto de origen, pero también por
el namero de espafioles con los que se encuentran una vez alli. Este es un elemento
que genera tensiones entre los intereses econoémicos de las intermediarias y las
familias, aunque las agentes nunca lo presentan asi.

Dos de las madres, Marta Fabra y Alba Solsona, puntualizan que, el aflo ante-
rior, Isabel llevd a demasiados nifios: catorce. Alba cuenta como se sintié cuando
llego al aeropuerto con su hijo mayor, Jordi:

FraGMENTO 4. Participantes: Alba Solsona (madre).

A.: Por eso me gusto tanto [la ciudad]; también porque, dijimos, no habra es-
pafioles, bestial. Llamabas a las referencias: “Qué va, qué va... Isabel es
fantastica... Ha ido uno mas de otra agencia de Madrid..., pero ella... lle-
vaba solo uno... o dos” [...]. Este afio..., no s¢..., le sali6 todo fantastico...
No decia nada...; bueno, “Tengo alguno maés...”; pero no decia nada....
Y, all4, en el aeropuerto..., diez..., DIEZ. Fue tremendo, tremendo, tre-
mendo... De [la ciudad donde residen] tres...; y, digo, “pero ;coémo...?”;
pero..., claro, tremendo..., o sea, fue una gran decepcion...; si, si...; pero
fue una gran decepcion...; pero, claro, ella no nos cobra...

El énfasis en el nimero (“DIEZ”) y las repeticiones (“tremendo, tremendo, tre-
mendo”) evidencian la incredulidad de Alba ante el elevado niimero de adolescentes
que iban a viajar con su hijo, lo que califica de “gran decepcion”. Estos discursos
se repiten en la mayoria de los padres y muestran como existe el convencimiento
generalizado de que, si hay espafioles en el entorno, la inmersion no funciona. Es
interesante, en este caso, sefialar como Alba interpreta que los han engafiado y como
ella misma admite que las condiciones econdmicas de Isabel, que no les “cobra” a las
familias, sino a los internados, no les permite quejarse o pedir compensacion alguna.
Este afio, con su hija Maria, tiene que asegurarse de que no pasa lo mismo:

FraGMENTO 5. Participantes: Alba Solsona (madre).

A.: ... estd en [la ciudad]... Maria se va a [la ciudad]...; si, si... Aunque nos
han dicho que no hay espaiioles en ese colegio... Nos lo han repetido...
Me extrafia, porque [la ciudad] esta aqui mismo... jy areventar...! Pero nos

178



Activistas de la inmersion. Como las intermediarias moldean las experiencias...

lo han repetido y repetido... y me ha dicho: “Alba, de verdad que en este
colegio nunca hay espafioles... Pensando..., hay dos o tres, como mucho, y
no en las mismas aulas..., pero..., bueno, veremos como va”.

La explicacion de Alba revela la disyuntiva que supone que la ciudad que men-
ciona sea un lugar mas conocido y concurrido por espaiioles, pero confia en la pro-
mesa de Sunsi de que va a haber solo dos o tres espafioles como mucho y no en las
mismas clases. Este fragmento evidencia, por un lado, la labor de convencimiento
y de argumentacion de las intermediarias, su tono de coaching, que intenta trans-
mitir tranquilidad y, sobre todo, el nivel de calculo que implica buscar y generar
—distribuyendo alumnos, por ejemplo— los ambientes de inmersion para conseguir
entornos lingiiisticos que se consideren adecuados para el aprendizaje.

8.4.4. Desplegar subjetividades esforzadas y proactivas para asegurar
el éxito de la inmersion

Un elemento muy importante de la tarea de las intermediarias, pues, es la inge-
nieria de la exposicion al inglés. Esto se consigue disefiando e interviniendo en
los espacios y practicas sociales en las que los adolescentes participan y también
mediante consejos que calan en las familias, porque Sunsi e Isabel hablan desde
sus subjetividades de madres y docentes.

El primer criterio que se ha de considerar es la duracion de la estancia. Sunsi es
flexible con esto. Prioriza que los tiempos encajen con los periodos lectivos de los
colegios de los adolescentes en Espafia. Algunos de sus clientes viajan por un tri-
mestre, un semestre o el afio escolar entero. Isabel, en cambio, “nunca recomienda
hacer un trimestre”, especialmente si los nifios son timidos, como veremos. Su 16-
gica es que, durante el primer trimestre, les cuesta hacer amigos (tienen menor
input y menos oportunidades de expresarse en inglés) y que es dificil entender los
acentos (el input es pues, menos relevante o eficaz).

Pero nuestros datos evidencian que la planificacion de la exposicidon va mas
alla del tiempo de inmersion. Isabel cuenta como las chicas tienen mas curiosidad,
hacen amigas enseguida y les es facil conseguir que las inviten a casas particulares
a pasar un fin de semana. La eleccion de espacios rurales, donde la gente tiene
mads tiempo, segiin esta mediadora, facilita que puedan interactuar con sus amigas
en clase o en el internado, pero también con familias del entorno de la escuela, lo
que diversifica el tipo de interacciones, situaciones comunicativas e interlocutores
a los que estas adolescentes estan expuestas. Las anima, también, a ir a tomar un
café con las amigas en los pueblos mas cercanos para que se acostumbren a pedir
y pagar en inglés, y movilicen otros tipos de vocabulario.

Con los chicos, segun dice Isabel, tiene que estar mas encima y animarlos a
abrirse a otros. Esto se consigue de forma mas facil mediante el deporte; pero
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también les insiste en la necesidad de que participen en otros espacios de ocio y
les aconseja sobre como deben acercarse a sus compaiieros de clase:

FrAGMENTO 6. Participantes: Isabel (intermediaria) y Eva y Jessica (investigadoras)

L: ... laotra cosa que pasa en la clase..., ah..., que se cierren entre ellos si tie-
nen un grupo, porque es que los grupos ya estan hechos en la clase...; a ve-
ces me dicen he descubierto..., no..., los grupos ya estdn hechos en la clase
del de dia... no en el boarding, sino en la clase de dia... los grupos ya estan
hechos, a veces, en las clases... y los tipicos grupos..., entonces cuesta...

E.: Ya,ya...

L: ... cuesta un poco entrar. Yo siempre les digo [que] es como si estuvieseis
ahora en la clase, en Barcelona, y te llega un suramericano o te viene uno de
no sé donde... Cuesta hacer que entre...

E.: Claro, claro, claro...

L: Entonces, yo siempre los animo a tener mano izquierda, a tener paciencia...
Es que, digo, es que no nos entienden... O no les entendemos nosotros...
O nos hacen bromas... Y no sabemos qué broma... No sabemos si reir o
no reir... Todo eso, claro...; entonces..., yo siempre...

J.: Claro, el sentido del humor es muy distinto.

L: Yo siempre he insistido mucho; a ver..., tenéis que tener, mmm, tenéis que
ir..., tenéis que ir a currar, tenéis que trabajaros a la gente, tenéis que ir a en-
trar en los grupos como sea... Si, claro, esto hay que animarlo, muchisimo,
muchisimo, porque, si no, lo facil es quedarse con los dos o tres amiguitos
de Barcelona... y, mira, ;sabes?, pero no, no.

En este fragmento se ve claramente como Isabel adopta una actitud de coach,
de guia sobre el terreno, y se evidencia que su tarea va mucho mas alla de la mera
organizacion administrativa del viaje. Por su parte, Sunsi también comparte sus
estrategias con los adolescentes: establecer vinculos con los nifios de las familias
mostrando interés por los deportes que practican, aunque no les gusten, es una
forma de ganar su favor. Tanto Sunsi como Isabel piensan y miden cuales son las
disposiciones personales y los espacios que permitiran que las estancias sean un
éxito, el cual se mide en términos lingiiisticos. Toda la regulacion de su vida social
y las disposiciones personales que se esperan de los estudiantes ante momentos
de incomprension o inseguridad social, todo el esfuerzo y trabajo por ganarse a la
gente de alli, es decir, a los hablantes nativos, que ella se lo pide con insistencia,
vienen motivados por el tipo de aprendizajes lingiiisticos a los que, se imagina,
estas interacciones van a conducir.

Este control sobre las amistades y la limitacion del trato con “los amiguitos
de Barcelona” también lo vemos por parte de los padres, que asumen los dis-
cursos de Isabel y Sunsi. Algunos padres les prohiben a sus hijos taxativamente
que hagan amigos catalano- o castellanohablantes. Las intermediarias justifican
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la norma aduciendo que, si los irlandeses ven un grupo de espafioles, no van a
abrirse a ellos ni a integrarlos en su grupo.

El control del contacto con el catalan y el castellano también se consigue me-
diante el control de las pantallas. Isabel da érdenes sobre como evitar refugiarse
en las pantallas en los momentos dificiles y también les recomienda a las familias y a
los adolescentes establecer patrones de comunicacion optimos entre ellos durante la
estancia. Conectarse por videollamada una vez por semana es suficiente para seguir
en contacto y contarse como les va, y es una forma de limitar el tiempo de uso de la
L1. Sunsi cuenta que lo hace porque los nifios no tienen consciencia del dinero que
los padres estan gastando, entroncando otra vez con la logica del aprovechamiento
de la estancia y de maximizar sus aprendizajes, sobre todo lingiiisticos, pero también
vitales (maduracion, independencia, etc.).

8.5. Discusion y conclusiones

Con esta seleccion de datos hemos querido mostrar como personas intermediarias
como Sunsi e Isabel, mediante sus consejos, regimientan tanto las practicas sociales
como lo que se entiende por inmersion lingiiistica.

Los datos de los que disponemos nos permiten trazar los discursos que movili-
zan los padres cuando hablan de las condiciones y subjetividades necesarias para
que los aprendizajes lingiiisticos tengan lugar. Existe una tension entre los imagi-
narios de la inmersion y el esfuerzo de planificacion y calculo por parte de todos
los actores sociales involucrados en las movilidades adolescentes para que estos
espacios cumplan las condiciones 6ptimas, como hemos explicado.

Sunsi establece una dicotomia clara entre el inglés que se puede aprender en el
aula y lo que se puede aprender mediante la inmersion. Aunque sea profesora, es
critica con los discursos y pedagogias que se implementan en el aula de inglés como
lengua extranjera, sobre todo en secundaria y en las academias. Cuestiona que los en-
foques comunicativos funcionen o sean modelos pedagdgicos modernos y, al mismo
tiempo, detecta carencias en la competencia gramatical de los alumnos.

Ahorrar en academias y enviar a los hijos fuera, para que “vivan in situ” la len-
gua con una familia y conocer la cultura, las tradiciones, constituye una oportunidad
de aprendizaje tinica, que las generaciones mayores muchas veces no han tenido.
El aprendizaje del inglés en estos contextos de inmersion, segiin Sunsi, “es ir a lo
seguro; se aprende seguro”. Es una consecuencia logica, como hemos visto, de estar
en un entorno donde se hable la lengua y también una forma eficiente de aprender.

Otros estudios han caracterizado la inmersion como una experiencia, donde una
lengua y cultura ajenas se pueden aprender de forma vivencial (Schedel, 2022), li-
gando con la economia de las experiencias (Pine & Gilmore, 1998). En la mayoria
de los contextos estudiados, la inmersion requiere el aislamiento del estudiante en un
espacio con hablantes monolingiies de la lengua objeto de aprendizaje (Doerr, 2013),
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quienes constituyen modelos perfectos de lengua que el estudiante absorbera de for-
ma casi involuntaria (Ryan & Mercer, 2011), en este caso, un mejor inglés. El ob-
jetivo es hablar con mas fluidez y con un acento mejor; si puede ser, casi nativo o,
como minimo, borrar los rasgos identificativos que localizan su acento (Codo, 2021).
Es asi como los aprendizajes lingiiisticos que tienen lugar mediante la inmersion se
imaginan como naturales, osmoticos.

Los estudios de sociolingiiistica critica que han estudiado los espacios de in-
mersion recreados (Gao, 2016; Petit, 2020; Zimmermann, 2021) hacen énfasis
en estos espacios de inmersion como espacios liminales que les deben permitir
a los participantes crear o experimentar con nuevas subjetividades (Choi, 2021);
0, como Taieb y Doerr (2022), quienes los identifican, en otros contextos en el
extranjero, como un viaje iniciatico. Son mundos simulados que estan disefiados
para que se perciban como seguros (Zimmermann, 2023), aunque tengan una com-
posicion social ideal, y donde las practicas y las rutinas diarias se organizan para
garantizar la mayor exposicion posible.

Nuestros datos muestran que esta vigilancia no solo tiene lugar en estos espacios
reconstruidos. Hemos visto que tanto los productos que las intermediarias ofrecen en
primera instancia como el acompafiamiento a las familias en la decision de embarcar-
se en esta aventura y el seguimiento de los adolescentes una vez han viajado dan for-
ma a los espacios donde tiene lugar la inmersion y a las practicas sociales, asi como
a las actitudes y las orientaciones de quienes participan en la inmersion lingiiistica.

Las préacticas que los padres y los adolescentes ponen en circulacion estan muy
marcadas por los discursos de Sunsi e Isabel, 1o que nos lleva a una de las observa-
ciones y contribuciones mas importantes de este capitulo, que tiene implicaciones
teoricas para el campo disciplinar de la politica lingliistica familiar (FLP). Y es que
estas practicas no se pueden estudiar como hechos aislados. Una mirada etnogra-
fica a los discursos ofrecidos permite trazar cuales son las circulaciones de ideas y
creencias que las motivan. No se pueden analizar las practicas de las familias sin
tener en cuenta las infraestructuras mas amplias que las mediatizan.
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