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LA TRANSFORMACION DIGITAL DEL PROCESO
JUDICIAL Y SU IMPACTO EN LOS DERECHOS Y
GARANTIAS DE LAS MUJERES

CoNSUELO Ruiz DE LA FUENTE

Profesora de Derecho Procesal
Universidad Autdénoma de Barcelona
ORCID https://orcid.org/0000-0002-7579-2028
consuelo.ruiz.delafuente@uab.cat

I. INTRODUCCION

En los tltimos afos, y especialmente después de la pandemia del CO-
VID-19, hemos visto como en Espafa, y en la mayoria de los paises de nues-
tro entorno, ha habido un aumento exponencial de los indices de litigiosidad,
es decir, del nimero de asuntos que ingresan a la jurisdiccion. Este hecho,
junto con otros problemas como la judicializacién de la vida social, familiar
y econdémica; la falta de modernizacién y de adaptacién de la administracion
de justicia a los entornos digitales; y la falta de inversién en este 4mbito, ha
traido como consecuencia un preocupante y constante aumento en los plazos
de pendencia, es decir, en los tiempos de respuesta judicial de los conflictos
sometidos a su resolucion. La congestion de los tribunales de justicia es cada
vez mds evidente, lo que finalmente deriva en un impacto negativo en la cali-
dad de la justicia estatal y en una preocupante degradacion de la percepcion
de lajusticia por parte de la ciudadania en general y de los usuarios y usuarias
del sistema en particular.

El legislador espanol, consciente de esta realidad, toma medidas ten-
dientes a transformar y digitalizar el proceso judicial, y adopta las reformas
procesales necesarias para garantizar la imprescindible agilizacién en la tra-
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Consuelo Ruiz de la Fuente

mitacion de los procedimientos judiciales. Ahora bien, esta digitalizaciéon
del servicio publico de Justicia no puede significar un menoscabo de los
derechosy garantias procesales consagradas en la Constitucién Espafola. Las
medidas procesales no deben afectar a aquellos derechos, ni a los elementos
estructurales o esenciales del proceso judicial. La transformacién planteada
a la regulacion procesal tampoco altera ni afecta a la competencia de los 6r-
ganos judiciales, ni, en definitiva, supone una regulacion general del derecho
a la tutela judicial efectiva.!

Se dicta asi el Real Decreto-ley 6/2023 de 19 de diciembre?, que en el
titulo I del libro primero, denominado “Derechos y deberes digitales en el
ambito de la Administracion de Justicia’, recoge y actualiza los derechos y
deberes reconocidos en la Ley 18/2011, de 5 de julio. Como novedad des-
tacable, se reconoce a la ciudadania el derecho a un servicio personalizado
de acceso a procedimientos, informaciones y servicios accesibles de la Ad-
ministracion de Justicia y se establecen una serie de servicios cuya prestacion
debe ser garantizada por las administraciones publicas, por medios digitales,
en todo el territorio del Estado. Se incorpora asi el expediente electrénico
y la transmision de documentos electronicos entre los distintos 6rganos ju-
diciales, pero también fiscales, lo cual sin duda contribuird a agilizar los
procedimientos judiciales, facilitando el intercambio de informacién y la
comunicacién entre distintos entes de la administracion publica. Asi mismo,
el RDL 6/2023 introduce cambios importantes para mejorar el acceso de
la ciudadania a la jurisdiccién, pero no solo a un primer acceso, sino que se
trata de facilitar el acceso a los servicios, procedimientos ¢ informaciones de
la Administracién de Justicia, siempre que éstos afecten a un ciudadano o
ciudadana cuando sea parte o tenga interés directo y legitimo en los mismos.

Por otra parte, esta modificacién es pionera en cuanto a asegurar la
conciliacién familiar y personal de las personas profesionales dedicadas a
ser operadores juridicos. Se consagra el derecho de las personas profesionales
de la Abogacia, de la Procura y los Graduados Sociales a que los sistemas
de informacién de la Administracién de Justicia posibiliten y favorezcan la
desconexién digital y la conciliacién de la vida laboral, personal y familiar.

! Exposicién de motivos Real Decreto Ley 6/2023 de 19 de diciembre.

2 Por el que se aprueban medidas urgentes para la ejecucién del Plan de Recuperacién,
Transformacidn y Resiliencia en materia de servicio publico de justicia, funcién publica,
régimen local y mecenazgo. En adelante RDL 6/2023.
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El RDL 6/2023 pretende ser una regulacién transformadora y trans-
versal, aunando principios y derechos recogidos en la Carta de Derechos
Digitales, con el objeto de garantizar derechos de la ciudadania en Internet y
la Inteligencia Artificial, asi como la salvaguarda de los derechos de los nifos,
nifias y adolescentes previstos en la LO 8/2021, de 4 de junio, de protec-
cién a la infancia y adolescencia frente a la violencia. De la misma manera,
se recogen los derechos de la Carta de Derechos de los Ciudadanos ante la
Justicia,® que en su apartado 21 establecia la necesidad de que la justicia sea
tecnoldgicamente avanzada, reconociendo el derecho a comunicarse con la
Administracidn de Justicia a través del correo electrénico, videoconferencia
y otros medios telemdticos con arreglo a lo dispuesto en las leyes procesales.
Ademds, toda esta transformacién digital pretende estar en consonancia con
las medidas adoptadas en este sentido en el dmbito internacional, especial-
mente en el dmbito europeo, donde se ha desarrollado el Plan de Accién
E-Justicia, que busca la mejora de la eficacia de los sistemas judiciales me-
diante la aplicacién de las tecnologfas de informacidn y comunicacién en la
gestion administrativa de los procesos judiciales.

En cuanto a la igualdad de oportunidades y de trato, destaca la introduc-
ci6n de una serie de modificaciones legislativas en las que se ha tenido espe-
cialmente en cuenta la situacién y necesidades de un colectivo, considerado
especialmente vulnerable sobre todo en cuanto a los nuevos entornos digitales,
como es el de las personas mayores. El objetivo de estas medidas es garantizar
su participacion en los procesos judiciales en igualdad de condiciones, contri-
buyendo a la creacién de un servicio puablico de Justicia inclusivo y amigable.

Otro de los colectivos que siguen siendo especialmente vulnerables en
nuestra sociedad, son las mujeres. Si tenemos en cuenta el Indice Europeo
de la Igualdad, en el 2023, constatamos que Espafa ha hechos esfuerzos y
ha mejorado su posicidn general con respecto de los datos anteriores (2020)
y con respecto al resto de paises de la Unién Europea. No obstante, sigue
teniendo tareas pendientes y una significativa brecha, sobre todo en lo que
dice relacién con la igualdad de las mujeres en el poder politico y social, en
la situacidon econdmica y los recursos financieros, en el 4mbito de la salud, y
por supuesto en el nimero de mujeres victimas de violencia de género que,
a pesar de todos los esfuerzos realizados por todos los poderes politicos, ano
tras afio no deja de aumentar.

3 Aprobada por el Pleno del Congreso el 2 de abril de 2002
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Es cierto que las mujeres espafolas han aumentado su participacion en
el mercado laboral, no obstante, sigue recayendo sobre ellas la mayoria de las
tareas domésticas y de cuidado, tareas no remuneradas, con un claro impacto
social, econémico y de salud, tanto fisica como mental, para ellas. Segtin
los datos actualmente disponibles, en Espaiia las mujeres siguen haciéndose
cargo mayoritariamente de los cuidados de los menores, mayores y personas
con necesidades (41% , por sobre la media europea de 34%), y también son
cllas las que cargan con el peso de las tareas domésticas diarias (64%, en
consonancia con la media europea de 63%).

En este contexto, el presente estudio tiene por objetivo analizar las
nuevas reformas de transformacién digital y eficiencia del proceso judicial,
desde la perspectiva de los derechos y garantias de las mujeres. En especial,
los colectivos especialmente vulnerables dentro de las mujeres, como son las
nifasy adolescentes; las mujeres mayores y las victimas de violencia machista.

II. EL ACCESO A LA JURISDICCION

Elacceso alajurisdiccion es uno de los pilares esenciales de la tutela judi-
cial efectiva. Las nuevas tecnologfas digitales permiten dar una respuesta més
agil y eficiente al usuario del sistema de justicia. EIRDL 6/2023 implementa
el Punto de Acceso General de la Administracién de Justicia, un portal orien-
tado a la ciudadania que contendré la Carpeta Justicia y el directorio de las
sedes judiciales electrénicas, para facilitar el acceso a los servicios, procedi-
mientos ¢ informaciones accesibles correspondientes a la Administracion
de Justicia, al Consejo General del Poder Judicial, a la Fiscalia General del
Estado y demds organismos publicos y administraciones con competencias
en materia de justicia®. El punto de acceso general responderd a los princi-
pios de accesibilidad universal y claridad de la informacién.

Esta modificacién legislativa resulta prioritaria y responde a una nece-
sidad y a una exigencia social. Asi se desprende de los datos disponibles en
la estadistica judicial oficial del Consejo General del Poder Judicial. En el
Informe Justicia Dato a Dato 2023 se presentaron 11.692 quejas y reclama-
ciones demandando una justicia moderna y abierta. En el desglose de las
quejas, encontramos quejas exigiendo una justicia mds transparente, concre-
tamente, el derecho a conocer el estado y contenido de los procesos en los
que se acredita interés; una justicia comprensible; una justicia atenta, dentro

4 Art.12 RDL 6/2023
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de la que destaca el derecho a una atencidn respetuosa y una comparecencia
lo menos gravosa posible; y una justicia 4gil y tecnolégicamente avanzada,
entre las que destacan las quejas relativas al derecho a una tramitacion 4gil
de los asuntos que le afecten y conocer las causas de los retrasos (éste tltimo
es el motivo de 6.532 quejas).’

Si para toda la ciudadania facilitar los accesos a la jurisdiccion, asi como
la informacion de los derechos y de los procedimientos, es muy importante,
para ciertos colectivos especialmente vulnerables lo es todavia mas. El le-
gislador se preocupa especialmente de procurar informacidn especializada
para estos colectivos, entre ellos destaca particularmente a nifos, nifas y
adolescentes.® La Constitucién Espafiola y la Convencién sobre los Dere-
chos del nifo, reconocen a los ninos, nifias y adolescentes, como titulares
y sujetos de derecho de especial proteccién. Los poderes piblicos deben
asegurar la proteccion integral de ellos. De los derechos comprendidos en
la Convencidn destaca el derecho a que se respete la opinién de nifios, ninas
y adolescentes en todos los asuntos que les afecten (art. 12), por tanto, en
los procesos judiciales que les puedan afectar, tienen derecho a ser oidos, y
paracllo es imprescindible que puedan comprender la informacién bésica de
esos procesos, sus consecuencias, y en qué consisten las actuaciones judiciales
en que deban participar. La reciente LO 5/2024, de 11 de noviembre, que
regula el Derecho de defensa, también establece el derecho a la informacidn,
y en el caso de los menores de edad, refuerza la idea que la informacion de
los procesos debe adaptarse segtin la edad, idioma y madurez de éstos (art. 6).

De la misma manera, en los procesos penales, cuando una persona me-
nor de catorce afos o una persona con discapacidad necesitada de especial
proteccién deba intervenir en condicién de testigo en un procedimiento
judicial que tenga por objeto la instruccion de delitos graves, o incluso leves,
la audiencia del menor se hard como prueba preconstituida y con todas las
garantias de accesibilidad y apoyos necesarios. Ademds, el tribunal podrd
acordar que la audiencia del menor de catorce anos se practique a través de
equipos psicosociales que apoyaran al Tribunal de manera interdisciplinar e
interinstitucional, recogiendo el trabajo de los profesionales que hayan inter-
venido anteriormente y estudiando las circunstancias personales, familiares y
sociales de la persona menor o con discapacidad, para mejorar el tratamiento

> Justicia Dato a Dato 2023, www.cgpj.es
¢ Art. 12.3 RDL 6/2023
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de los mismos y el rendimiento de la prueba. La doctrina critica que ésta
sea una facultad del tribunal, pues teniendo en cuenta el interés superior
del nifio o nifa, éste deberfa ser un deber y no una facultad, en consonan-
cia con la normativa internacional.” En todo caso, para que sea posible es
imprescindible contar con el personal especializado que auxilie al tribunal.
La administracion de justicia debe destinar los recursos necesarios para ello.

Por ultimo, destacamos que si la persona investigada estuviere presente
en la audiencia del menor se evitard su confrontacién visual con el testigo,
utilizando para ello, si fuese necesario, cualquier medio técnico (art. 449
ter LECrim).}

Esta previsiéon normativa contribuye a la proteccién de los menores y
salvaguardar el interés superior de nifios y ninas, con el objeto de minimizar
los efectos perjudiciales que puedan tener sobre el menor su intervencién
en un proceso penal.

1. Expediente electrénico

La garantia del acceso a la jurisdiccién no se agota en un primer con-
tacto, o con el primer impulso procesal que ponga en marcha el proceso
jurisdiccional. Un Estado de derecho actual exige que los ciudadanos, usua-
rios de los servicios publicos de justicia, puedan consultar directamente su
expediente judicial, teniendo un seguimiento mas 4gil y eficaz y mejorando
la comunicacidn entre las partes. Ademds, esto impactard en una mejoria en
la percepcidn de la justicia, de mds transparencia y seguridad juridica.

El Punto de Acceso General de la Administracién de Justicia, instau-
rado en el RDL 6/2023, ofrecerd al ciudadano o ciudadana, un servicio de
consulta de expedientes en los que figure como parte en procedimientos
judiciales, y en todo caso la posibilidad de conocer y acceder a recibir las
notificaciones de todos los 6rganos judiciales (art. 12.4 RDL 6/2023). Tam-
bién serd posible conocer el estado de tramitacién del procedimiento, que
comprendera la relacién de los actos de tramite realizados, con indicacion
sobre su contenido, asi como la fecha en la que fueron dictadas las resolu-

ciones (art. 46 RDL 6/2023).

7 En este sentido, Alvarez Suirez, Laura; “El articulo 449 ter LECcrim sobre las
declaraciones de los menores de catorce afos en el proceso penal: ;se puede hacer efectivo
o es una misién imposible?”, en XLEX, (pp. 291-308.), p. 307.308.

$ Articulo introducido por la LO 8/2021 de 4 de junio, de proteccién integral a la
infancia y adolescencia frente a la violencia.
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El expediente electrénico permite también la visualizacién y descarga
de documentos, grabaciones de vistas, sefialamientos y dictdmenes periciales.
Con la cual, las partes de un proceso y los profesionales que los defiendan y
representen, podrdn acceder a esta informacién de forma telemdtica previa
validacién de sus credenciales, que actualmente se realiza mediante la pasa-
rela clave. Sin perjuicio de ello, podran existir restricciones de acceso, ya sea
por via reglamentaria o por decisién judicial en un asunto concreto, teniendo
en consideracién los derechos y las peticiones de las partes o de los terceros
con interés legitimo.

Un tema de especial preocupacion es el de la confidencialidad de los
datos y de la informacién de los asuntos. El legislador, consciente de este
extremo, establece que todo acceso que se lleve a cabo a los sistemas de in-
formacion distinta del acceso ordinario que realizan los jueces y juezas, ma-
gistrados y magistradas, fiscales, letrados y letradas de la Administracién de
Justicia, y personal de la oficina judicial a los fines del ejercicio de la actividad
jurisdiccional y de la tramitacidn de los procedimientos judiciales, requeririn
de una autorizacién previa del LAJ competente. Incluso para la realizacién
tareas de inspeccion y control de asuntos por las autoridades competentes y
previstas en las leyes y reglamentos, se requerira la puesta en conocimiento
de la Administracién prestacional del servicio.

El cumplimiento de esta restriccién en los accesos a los expedientes
electronicos, la confidencialidad de los datos y evitar filtraciones de éstos es
absolutamente esencial para garantizar los derechos de las partes. La admi-
nistracién de justicia debe garantizar este extremo y perseguir con firmeza
cualquier vulneracién en este sentido. Para esta materia se debe dar cum-
plimiento a lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016; en la Ley Orgénica 3/2018,
de 5 de diciembre; en la Ley Organica 7/2021, de 26 de mayo, y su normativa
de desarrollo, con las especialidades establecidas en la Ley Organica 6/1985,
de 1 de julio, y en las leyes procesales. con pleno respeto a lo dispuesto en
el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de
27 de abril de 2016; en la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre; en la
Ley Orgénica 7/2021, de 26 de mayo, y su normativa de desarrollo, con las
especialidades establecidas en la Ley Orgénica 6/1985, de 1 de julio, y en
las leyes procesales.

Para velar por la proteccién de los datos, las oficinas judiciales y fiscales
dispondran de los medios tecnoldgicos adecuados para la realizacién auto-
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matizada de la anonimizacién, seudonimizacién y disociacién de los datos
de cardcter personal. Con la finalidad de posibilitar esta proteccion, las reso-
luciones procesales y judiciales deberan adecuarse a un formato normalizado
acordado en el seno del Comité técnico estatal de la Administracion judicial
electrénica (art. 100 RDL 6/2023). Actualmente, la administracién cuenta
con ADIA, una aplicacién disefiada para la anonimizacién de documentos.

Por otra parte, el RDL 6/2023 instaura el Portal de datos de la Adminis-
tracidn de Justicia, que facilitard a los ciudadanos, ciudadanasy profesionales
informacién procesada y precisa sobre la actividad y carga de trabajo, asi
como cualesquiera otros datos relevantes, de todos los drganos judiciales,
oficinas judiciales y oficinas fiscales, proveida por los sistemas de Justicia
en los términos que defina el Comité técnico estatal de la Administracién
judicial electrénica, con objeto de reflejar la realidad de la Administracién
de Justicia con el mayor rigor y detalle posibles (art. 81 RDL 6/2023)

La Comisién Nacional de Estadistica Judicial determinard la informa-
cién de estadistica judicial que, a los efectos previstos en el apartado anterior,
haya de publicarse en el Portal, dentro de él se incluird un apartado donde
la informacidn tendrd la consideracién de “dato abierto”, pero serd necesaria
una anonimizacion previa de los datos garantizando, en todo caso, el nivel
de agregacion suficiente que impida la identificacién de personas fisicas.

Las administraciones con competencias en materia de Justicia promove-
ran la utilizacion, reutilizacién y comparticién de los datos y la informacién
suministrada en los portales, para asi favorecer el derecho a la informacién de
los ciudadanos y ciudadanas, asi como cumplir con el deber de transparencia
delos poderes publicos. Ahorabien, el tratamiento ulterior de la informacion
no jurisdiccional de datos abiertos o de reutilizacion de la informacién a la
que se haya accedido en el ambito jurisdiccional, deberd cumplir la normativa
de proteccion de datos vigente (art. 82 RDL 6/2023).

Esta modificacién es muy bienvenida, ya que la doctrina desde anos
viene propugnando una mejora en la estadistica judicial oficial disponible.
Es necesario contar con una estadistica judicial fiable, basada no solo en
criterios cuantitativos sino también cualitativos, ya lo decia el Libro Blanco
de la Justicia del CGPJ en 1998. Tras lo cual, en 2002 el Consejo General
del Poder Judicial acuerda la elaboracién y ejecucién de un Proyecto de esta-
distica judicial, que se aprueba por el Reglamento 1/2003 de 9 de julio, que
identificaba a la estadistica judicial como el principal instrumento de cono-
cimiento de la realidad judicial. La Seccién de Estadistica del Judicial (SEJ)
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se encarga del disefio y mantenimiento del sistema de recogida y validacién
de datos estadisticos que se recogen trimestralmente de los boletines trimes-
trales elaborados por todos los drganos jurisdiccionales del estado espafiol.
Ahora bien, esta estadistica ha sido criticada por la doctrina, principalmente
porque la fuente estadistica usa el “asunto” como unidad de medida de la
actividad jurisdiccional, distinguiendo entre asuntos ingresados y asuntos
resueltos en un determinado periodo de tiempo. Sin embargo, no queda
claro qué se entiende por “asunto”’ Es decir, no hay claridad en cémo se
genera el término “asunto”

Con el Portal de Datos electrénico, estos inconvenientes deberfan que-
dar atrds. Hoy existen programas informdticos que permiten el anélisis de
datos con precision y siguiendo estindares internacionales, para lograr un
sistema estadistico que refleje la realidad judicial de forma clara, automaética
y sin interferencias. Se trata de explotar y aprovechar al méximo la gran can-
tidad de informacidn judicial existente. Contar con una estadistica judicial
eficiente y moderna es fundamental para conocer la calidad de la justicia
que se estd impartiendo, detectar posibles cambios en las tendencias y/o
problemas, para asi estar en condiciones de dar respuestas oportunas y ade-
cuadas para solventarlos, permitiendo, en definitiva, introducir mejoras en la
tramitacién de los procedimientos, disenando politicas publicas que mejoren
la eficiencia y garantizando un sistema transparente.

Ahora bien, por supuesto estos sistemas deben contar, por un lado, con
programas basados en algoritmos desprovistos de cualquier sesgo de dis-
criminacidn por raza o por género, asi como fomentar la diversidad en el
desarrollo y disefio de los programas y tecnologia utilizados en el dmbito de
la justicia, para que se reflejen distintas perspectivas.'® Por otro lado, deben
contar con las garantias necesarias para asegurar la confidencialidad de da-
tos personales y evitar filtraciones de ellos, ya que forman parte de la esfera
intima de las partes procesales.

Existen ciertos tipos de procesos que requieren una especial protec-
cién de los derechos de la mujer, sobre todo en relacién con su derecho a
la intimidad. Obviamente, se nos viene a la cabeza la especial proteccion

? Ver, Blasco, Jaume y Vallbé Joan-Josep; Informe sobre el estado de la administracion
de justicia en Catalu7ia, Observatori Social i Economic de la Justicia a Catalunya, Catedra
UAB-CICAC. Mayo, 2019. p. 98 y ss.

10" Alonso Betanzos, Amparo; “Inteligencia artificial y sesgos de género,” Revista Gen-
der on Digital, 2023, 1. (/doi.org/10.35869/god.v1i.5060)
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que requieren las mujeres victimas en los procesos penales de violencia de
género o delitos de cardcter sexual. Sin embargo, hay que tener en cuenta
que, incluso en el dmbito civil, existen procesos donde debe preservarse la
intimidad de la mujer para evitar estigmas sociales y prejuicios, como en los
procesos de familia o en ciertos procesos laborales en que ha existido acoso
sexual o laboral. Los tribunales y la administracién de justicia deben adoptar
las medidas necesarias para garantizar una proteccién adecuada del derecho
a la intimidad de la mujer en este tipo de procesos.

2. Denuncia telemdtica de violencias de género

La primera barrera con que se encuentran las victimas de violencia de
género ante la justicia es a la hora de denunciar. Para muchas este primer
contacto con la administracién de justicia es especialmente complejo. Las
victimas en su gran mayoria se encuentran en estados mentales muy deli-
cados, con altos niveles de ansiedad, nerviosismo, e incluso con estrés post
traumdtico y secuelas fisicas. Tienen que comparecer ante las fuerzas y cuer-
pos de seguridad del Estado o al juzgado de guardia y relatar con detalle los
hechos presuntamente delictivos, lo cual, para muchas victimas es incoémodo
y doloroso. Entre los relatos de victimas de violencia es frecuente encontrar
que, ademds, el funcionario o funcionaria que recibe por primera vez a una
posible victima de violencia de género, formula preguntas complejas que
pueden considerarse insidiosas o prejuiciosas, como detalles de cémo iba
vestida, o si suele ir sola por la calle a altas horas de la madrugada, o por
qué ha bebido tanto. Es cierto que las administraciones de justicia y otros
organismos tanto publicos como privados, han creado protocolos de actua-
cién precisamente para formar y guiar a los funcionarios y funcionarias que
reciben por primera vez a la victima al momento de poner la denuncia, pre-
cisamente para dotar a las victimas de la atencién debida que evite que se
pueda provocar una victimizacién secundaria, es decir, generarles un dafio o
un perjuicio adicional a los dafios derivados del momento de la comision del
delito. Sin embargo, segin los datos de la Encuesta Europea de Violencia de
Género, el 24,4% de las mujeres victimas de violencia fisica y/o sexual en Eu-
ropa en 2022 denunciaron''. En Espana, de las 53 victimas que han muerto
por violencia de género en 2023, 40 no habian presentado denuncia. En lo
que llevamos de 2024, las cifras oficiales senalan que ha habido 40 victimas

1" https://violenciagenero.igualdad.gob.es/violenciaencifras/encuesta_europea/
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mortales por violencias de enero'?. Dentro de ellas, solo en 9 casos existian
denuncias previas, es decir un 22,5%. Dos de esas denuncias habfan sido
interpuestas por terceras personas y no por la victima.

Actualmente existen plataformas digitales para denunciar cierto tipo
de hechos delictivos, tales como el extravio o sustraccién de documentos o
vehiculos, o la sustraccién de elementos en el domicilio, pero expresamente
excluye la denuncia telemdtica en hechos delictivos en que ha habido vio-
lencia o intimidacién, o cuando el autor del hecho delictivo es conocido o
reconocible por la victima, cuando la victima es menor de edad o cuando hay
testigos, por lo tanto, los hechos delictivos de violencia de género quedarian
expresamente excluidos de la posibilidad de efectuar denuncias a través de
plataformas digitales."?

Ahora bien, hay varias plataformas digitales que asesoran a las victimas
de violencia de género, como por ejemplo el 016 o7 line, donde la victima
es guiada de los pasos a seguir, se le informa de sus derechos, de la posibili-
dad de obtener asesoria juridica, incluso de asistencia juridica gratuita si no
cuentan con recursos econdmicos suficientes, asi como de la posibilidad de
pedir érdenes de proteccién. Sin embargo, a la hora de denunciar, la victima
debe hacerlo necesariamente en forma personal y presencial, lo que sigue
siendo un obsticulo que a muchas victimas les genera verdadera angustia.
Desde mi punto de vista, la reciente reforma del RD Ley 6/2023 era una
buena ocasion para haber dado un paso mas alld en este materia, ¢ instaurar
la posibilidad de efectuar una denuncia telemdtica mediante la creacién de
plataformas digitales de denuncia que cuenten con sistemas de verificacion
telemdtica de identidad con todas las garantias, y sin perjuicio de que pos-
teriormente la denuncia se ratifique personalmente por la victima ante el
tribunal correspondiente, o incluso se podrian crear mecanismos de ratifi-
cacidn de este tipo de denuncias mediante presencia telemdtica. Se trataria
de desarrollar aplicaciones y portales en linea que permitan a las victimas de
violencia de género presentar denuncias de manera confidencial y segura,
facilitando asi el acceso a la justicia. El disenio de estas plataformas ha de

12 Datos disponibles en el Ministerio de Igualdad del Gobierno de Espana, Delegacién
del Gobierno contra la Violencia de Género, tltima actualizacién a fecha 11 de noviembre
de 2024. https://violenciagenero.igualdad.gob.es/violenciaEnCifras/victimasMortales/
fichaMujeres/

' https://e-denuncia.guardiacivil.es/eDenuncia/index.faces; https://denuncias.poli-
cia.es/OVD/
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ser accesible e intuitivo, debe garantizar la proteccién de datos y contar con
“botones de salida” ripidos, que permitan salir de la plataforma en segundos
y sin dejar rastro. Ademds, deben tener formularios de denuncia sencillos,
con utilizacidon de lenguaje claro y evitando tecnicismos.

Obviamente existe un riesgo de que esta via facilite las denuncias falsas,
pero no debe olvidarse que la denuncia falsa esta tipificada como delito (art.
456 CP), y que el bajo porcentaje de denuncias en comparacién con las victi-
mas de violencia de género hace imprescindible tomar medidas excepcionales
para facilitar las denuncias a victimas de estos delitos.

III. INMEDIACION JUDICIAL Y PUBLICIDAD DEL PROCESO

El principio de inmediacidn judicial supone que el tribunal que esté
conociendo de un asunto, presenciard las declaraciones de las partes, testigos,
y peritos, asi como cualquier otro acto de prueba que deba llevarse a cabo
contradictoria y pblicamente. Las vistas y las comparecencias que tengan
por objeto oira las partes antes de dictar una resolucién se celebrardn siempre
ante el juez o los magistrados integrantes del tribunal que conozca del asunto.
La vulneracién de lo anterior tiene aparejada una grave sancién, la nulidad
de pleno derecho de aquellas actuaciones (137 LEC). El objetivo es que el
juzgador tenga una apreciacién directa de aquellas actuaciones. Sin embargo,
la digitalizacién de la justicia incorpora la posibilidad de que ciertos actos
procesales se realicen de forma telemdtica, por tanto, sin la presencia fisica
de los intervinientes.

EIRDL 6/2023, tiene entre sus objetivos, manifestados en su exposicion
de motivos, “potenciar el entono digital con el propdsito de favorecer una mds
eficiente potestad jurisdiccional’, por tanto, regula las actuaciones judiciales
mediante videoconferencia. Sin embargo, aunque en un principio las nuevas
reformas parecen dar preferencia a las actuaciones telemdticas, a la hora de la
verdad existen una serie de limitaciones. El art. 129 bis.1 LEC, establece que,
como regla general, todos los actos procesales se realizardn preferentemente
mediante presencia telemdtica, siempre que las oficinas judiciales tengan a
su disposicién los medios técnicos necesarios para ello. Pero el 129 bis. 2
LEC, establece que los actos que tengan por objeto la audiencia, declaracién
o interrogatorio de partes, testigos o peritos, la exploraciéon de la persona
menor de edad, el reconocimiento judicial personal o la entrevista a per-
sona con discapacidad, serd necesaria la presencia fisica. Por tanto, en estos
casos, la regla general serd la presencia fisica. Excepcionalmente, la presencia
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telemdtica se puede acordar por el tribunal atendiendo las circunstancias del
caso concreto, o cuando la persona que haya de intervenir resida en muni-
cipio distinto de aquel en el que tenga su sede el tribunal, o bien cuando se
trate una autoridad o funcionario publico. En conclusion, vemos que, a la
hora de la verdad, la nueva regulacién procesal no es tan proclive a potenciar
el entorno digital, sino que es bastante restrictiva.'*

Ademds, hay que tener en cuenta que, aunque pueda efectuarse la ac-
tuacién mediante presencia telematica, los ciudadanos no podrén conectarse
desde cualquier lugar, sino que la regla general es que las partes, los profesio-
nales, los testigos y los peritos intervendran por videoconferencia desde una
oficina judicial, por lo tanto, tampoco habré tanto ahorro de desplazamien-
tos ni de tiempo para ellos. Eso si, hay un trato diferenciado para las victimas
de violencia de género, violencia sexual, trata de seres humanos, y victimas
menores de edad o con discapacidad, pues ellas si podrén intervenir desde
los lugares donde se encuentren recibiendo oficialmente asistencia, atencidn,
asesoramiento y proteccién, o desde cualquier otro lugar si asi lo estima
oportuno el juez siempre que dispongan de medios suficientes para asegurar
su identidad y las adecuadas condiciones de la intervencién conforme a lo
que se determine reglamentariamente (art. 137 bis 3 LEC). En el siguiente
apartado trataremos estas excepciones con mayor detalle.

En cuanto al principio de publicidad, la ley establece que las actuaciones
judiciales realizadas por videoconferencia deberan documentarse en la forma
establecida en el art. 147 LEC, y el tribunal deberd velar por el cumplimiento
del principio de publicidad, acordando las medidas que sean necesarias para
que las actuaciones procesales que sean publicas y se celebren por este medio
sean accesibles a los ciudadanos (art. 137 bis LEC). Segun lo dispuesto en el
art. 66 del RDL 6/2023, los actos de juicio, vistas y otras actuaciones que de
acuerdo con las leyes procesales se hayan de practicar en audiencia publica,
cuando se celebren con participacion telemdtica de todos los intervinientes,
se retransmitirdn publicamente conforme a los aspectos o especificidades
técnicas que se establezcan por el Comité técnico estatal de la Adminis-
tracién judicial electrénica. Los sistemas de informacién y comunicacién
podran establecer diferentes niveles de seguridad y acceso del publico a la
retransmision.

4 En este sentido, Ramos Romeu, Francisco; 2024.p. 508-509.
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Pero a pesar de la norma, queda la duda de c6mo podrad cumplir la ad-
ministracién de justicia con la exigencia de dar publicidad a las actuaciones
judiciales telemdticas. Seguramente tendremos que esperar a su implemen-
tacién reglamentaria.

Ahora bien, aun cuando en el proceso civil la regla general es que las
actuaciones de prueba, las vistas y las comparecencias cuyo objeto sea oir a las
partes antes de dictar una resolucion serdn publicas, el juez, jueza o tribunal
puede restringir la garantia de la publicidad y acordar la no transmisién de
las actuaciones, siempre que ello sea necesario para la proteccién del orden
publico o de la seguridad nacional en una sociedad democratica, o cuando
los intereses de los menores o la proteccion de la vida privada de las partes
y de otros derechos y libertades lo exijan o, en fin, en la medida en la que el
tribunal lo considere estrictamente necesario, cuando por la concurrencia de
circunstancias especiales la publicidad pudiera perjudicar alos intereses de la
justicia (art. 138.2 LEC en relacién con el art. 66 RDL 6/2023).

En el proceso penal, la inmediacién judicial se entiende, en esencia, que
el juez o magistrados del tribunal sentenciador han de formar su conviccién
mediante las pruebas practicadas oralmente en su presencia. “Inmediar” im-
plica necesariamente una relacién directa del juez-juzgador con las partes y
otros declarantes, bien se trate de testigos o de peritos, asi como con los ob-
jetos o cosas del juicio que le permitan fundar luego su decision teniendo en
cuenta esa impresién inmediatamente percibida.” Por su parte, el Tribunal
Supremo en su sentencia 893/2007 de 31 de octubre (Rec. 237/07) reitera
y sintetiza la doctrina y los limites sobre el principio de inmediacidn en el
proceso penal:

a) La inmediacién es una técnica de formacién de la prueba, que se
escenifica ante el Juez, pero no es ni debe ser considerada como un
método para el convencimiento del Juez.

b) Lainmediacién no es ni debe ser una coartada para eximir al Tribunal
sentenciador del deber de motivar, en tal sentido, hoy puede estimarse
totalmente superada aquella jurisprudencia que estimaba que “(....)
la conviccidn que a través de la inmediacion, forma el Tribunal de la
prueba divecta practicada a su presencia depende de una serie de circuns-

15 Ortego Pérez, Francisco; “La inmediacién en el proceso penal” en Justicia, 2020,
n°l, p. 260 y ss.
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tancias de percepcidn, experiencia y hasta intuicion que no son expre-
sables a través de la motivacion....» (STS de 12 de febrero de 1993).

c) La prueba valorada por el Tribunal sentenciador en el 4mbito de la
inmediacién y en base a ella dicta la sentencia condenatoria puede y
debe ser analizada en el dmbito del control casacional como conse-
cuencia de la condicién de esta Sala Casacional como garante de la
efectividad de la prohibicién de toda decisién arbitraria (art. 9-3.°
CE).

Ahora bien, tras las tltimas modificaciones introducidas por el RDL
6/2023, laley modera el principio de publicidad y, por tanto, la observancia
estricta del principio de inmediacién, poniendo el foco en la victima y a su
familia, como sujetos de especial proteccién, garantizando asi su derecho a
la intimidad. El art. 681 LECrim, establece que el tribunal podra acordar,
de oficio o a instancia de cualquiera de las partes, previa audiencia a las mis-
mas, que todos o alguno de los actos o las sesiones del juicio se celebren a
puerta cerrada, cuando asi lo exijan razones de seguridad u orden publico, o
la adecuada proteccidn de los derechos fundamentales de los intervinientes,
en particular, el derecho a la intimidad de la victima, el respeto debido a la
misma o a su familia, o resulte necesario para evitar a las victimas perjuicios
relevantes que, de otro modo, podrian derivar del desarrollo ordinario del
proceso. Esta decisién judicial, deberd adoptarse en forma motivada. De
cualquier forma, el Juez o el Presidente del Tribunal, podran autorizar la pre-
sencia de personas que acrediten un especial interés en la causa. La anterior
restriccion, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 707, no serd aplicable
al Ministerio Fiscal, a las personas lesionadas por el delito, a los procesados,
al acusador privado, al actor civil y a los respectivos defensores.

Asimismo, el legislador dispone que el tribunal podré acordar la adop-
cién de las siguientes medidas para la proteccion de la intimidad de la victima
y de sus familiares:

a) Prohibir la divulgacién o publicacién de informacién relativa a la
identidad de la victima, de datos que puedan facilitar su identificacion
de forma directa o indirecta, o de aquellas circunstancias personales
que hubieran sido valoradas para resolver sobre sus necesidades de
proteccion.

b) Prohibir la obtencién, divulgacién o publicacién de imdgenes de la
victima o de sus familiares.
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El principio de integracion de la dimensién de género en la actividad
jurisdiccional del poder judicial debe desplegarse en varias fases del proceso.
La primera es precisamente en la tramitacién del proceso, en que se debe
adoptar una proteccion jurisdiccional efectiva de la igualdad de género, que
implica la flexibilizacién del rigor procesal y garantizar la tutela de las partes,
y en especial, de las victimas.'

Otro aspecto muy relevante en cuanto a la proteccién integral de las
partes, y en especial a las victimas y sus familiares, es en lo relativo al acceso
de los medios de comunicacidn a los juicios, pues es conocido el tremendo
impacto que esta informacion sensible puede causar. Segun el 681 LECrim,
le juez o tribunal, previa audiencia de las partes, podra restringir la presen-
cia de los medios de comunicacién audiovisuales en las sesiones del juicio y
establecer limitaciones a las grabaciones y toma de imdgenes, a la publicidad
de informaciones sobre la identidad de las victimas, de los testigos o peritos
o de cualquier otra persona que intervenga en el juicio. En todo caso, las
anteriores son excepciones que serdn valoradas caso por caso por el tribunal
competente, pero la regla general sigue siendo la publicidad. Con esa fina-
lidad, en las sedes judiciales electrénicas se publicard el listado de los actos
de juicio, vistas y audiencias a celebrar por cada 6érgano judicial, y la forma
de acceso a los mismos a efectos de publicidad. En el caso de las actuaciones
orales que se celebren ante el LAJ, éstos podrén acordar mediante decreto
la no retransmisién en los casos previstos en los apartados anteriores, en
materias de su exclusiva competencia.

Por tltimo, se lleva a cabo una especial proteccion de los datos de las
actuaciones recogidas en soporte audiovisual en los procesos realizados en
forma telematica. En las actuaciones judiciales telemdticas y en los servicios
no presenciales, las partes, intervinientes o cualesquiera personas que tengan
acceso a dicha actuacién, no podrin grabar, tomar imigenes o utilizar cua-
lesquiera medios que permitan una posterior reproduccién del sonido y/o
de la imagen de lo acontecido. Ademads, las grabaciones a las que cualquier
persona haya tenido acceso con motivo de un procedimiento judicial no
podran ser utilizadas, sin autorizacién judicial, para fines distintos de los
jurisdiccionales.

16 Poyatos, Gloria; “Juzgar con perspectiva de género: una metodologia vinculante de
justicia equitativa’, en IQual Revista de Derecho e Igualdad, 2019, p. 17
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En caso de incumplimiento de las obligaciones establecidas en el pre-
sente articulo, el juez o tribunal estard facultado para imponer una multa
de 180 a 60.000 euros, sin perjuicio de las sanciones que correspondan si
la actuacién constituyera una infraccién a la normativa sobre proteccion de
datos de cardcter personal, y de las responsabilidades administrativas, civiles
o penales a que haya lugar. La imposicién de multas debera ser motivada, y
entiendo que, tanto para su imposicién como para su cuantia, el tribunal
tendrd en cuenta la intencionalidad, el perjuicio real causado a la Adminis-
tracién o a los ciudadanos y la reiteracién o reincidencia de la conducta (art.
67 DL 6/2023). Es de esperar que los tribunales hagan uso de estas facultades
que les otorga la ley, e impongan sin contemplaciones estas sanciones, cuando
tengan lugar, para la efectiva proteccién de la intimidad de las partes en un
proceso, y mas todavia si cabe, cuando se trata de victimas mujeres, nifias u
otros colectivos vulnerables.'”

1. Inmediacién judicial y proteccién de mujeres victimas de violencia

En los casos de violencia sobre la mujer, la victima es especialmente vul-
nerable, para ellas las continuas y sucesivas declaraciones ante policias, juzga-
dos de guardia, tribunales de lo penal, etc, pueden significar revivir episodios
traumaticos, en que se vuelve a experimentar el miedo y la impotencia. Es
frecuente que estas victimas presenten cuadros de estrés y ansiedad altisimos
ala hora de efectuar sus declaraciones antes las autoridades judiciales y, mas
aln, si éstas se llevan a cabo en actuaciones judiciales publicas donde el pre-
sunto agresor estd presente. La doctrina viene advirtiendo de los problemas
que suscita esta realidad, que finalmente deriva en una revictimizacion y en
una pérdida de confianza de la victima con el sistema judicial. Para evitar
esta situacion, el Observatorio contra la Violencia Doméstica y de Género,
publica una “Guia de buenas pricticas para la toma de declaracion de las
victimas de violencia de género’, creada en 2018 y actualizada en marzo de
2022. El documento sostiene que: “No es posible que el contacto de la victima
con la Administracion le suponga un nuevo frente adicional al que ya ha venido
sufriendo de manos de su victimario, pues se le causaria un maltrato aniadido.”
La Guia recomienda ofrecer a la victima una informacién clara y accesible

17 Para ver el impacto de las violencias machistas en el tratamiento y divulgacién de los
medios de comunicacién y la importancia de cuidar a las victimas para contar su historia.
Ver “Contar sin legitimar. Violencias machistas en los medios de comunicacién”, Ministerio
de Igualdad, Espana. Febrero de 2022.
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para que conozca sus derechos, evitar su peregrinaje judicial, mejorar la aten-
cién en los érganos de enjuiciamiento y respetar el derecho dela victima a no
tener contacto directo con el acusado.'® La LECrim, recoge algunos aspectos
esenciales de esta guia de buenas précticas e introduce, en el articulo 258 bis,
una garantia de especial proteccién para las mujeres victimas de violencia, y
establece como regla general que las declaraciones o interrogatorios de las
partes acusadoras, testigos o peritos se realicen de forma telemdtica cuando
se trate de victimas de violencia de género, de violencia sexual, trata de seres
humanos o cuando sean victimas menores de edad o con discapacidad. En
esos casos, ellas podrdn intervenir desde los lugares donde se encuentren
recibiendo oficialmente asistencia, atencidn, asesoramiento o proteccion, o
desde cualquier otro lugar, siempre que dispongan de medios suficientes para
asegurar su identidad y las adecuadas condiciones de la intervencién. Es de-
cir, se garantiza también, la atencidn integral de la victima. Solo en aquellos
supuestos, en que el Juez o Tribunal, estime necesaria la presencia fisica de la
victima, en atencidn a las circunstancias del caso concreto, podré acordar que
las actuaciones se realicen presencialmente, pero en todo caso, deberd hacerlo
mediante resolucién motivada, por tanto, susceptible de impugnacién.

Vemos con buenos ojos la adopcidn de este criterio general, que estd
justificado pues lamentablemente los casos de violencia de género no son
casos aislados, sino que es una lacra social cuyo nimero no deja de crecer,
de ahi que las mujeres victimas merezcan una especial atencién y garantias
en los procesos judiciales. Ahora bien, no se trata solo de posibilitar las de-
claraciones judiciales en forma telemdtica, sino que se requiere cubrir varios
aspectos para asegurar la atencién integral de la victima.

El primer aspecto es la formacién integral del personal judicial. Los jue-
ces, tribunales, LAJ y demds funcionarios judiciales y auxiliares deben contar
con formacidn continua especializada en este tipo de violencias, para evitar
el maltrato institucional. La victima debe sentirse acogida por el sistema de
justicia y no juzgada o culpabilizada, tampoco se debe cuestionar la veracidad
de sus declaraciones.” La victima debe entender lo que estd sucediendo en

18 Guia de buenas practicas para la toma de declaracién de las victimas de violencia
doméstica y de género, aprobado por el Consejo General del Poder Judicial, creado por un
grupo de expertos en violencia de género y doméstico en noviembre de 2018 y actualizado
en marzo de 2022.

Y “Es necesario insistir en la formacién de todos los operadores juridicos concernidos por
esta materia, formacion juridica integral, y multidisciplinar que incluya aspectos normativos y
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el entorno judicial, las fases de los procesos judiciales que se enfrenta y los
derechos que tiene tanto ella como sus familiares dependientes. La admi-
nistracion de justicia debe generar confianza en la victima y se deben evitar
dilaciones injustificadas en todas las fases de estos procesos.

El segundo aspecto, es la colaboracién institucional. Se hace necesario
que las distintas instituciones publicas, o incluso los distintos organismos de
la administracién de justicia, no actiien en compartimientos estancos, sino
que exista colaboracién y fluya la informacién esencial entre unos y otros.
En este 4mbito, se introduce otra modificacién importante en el articulo
252 de la LECrim, que establece que los tribunales remitirdn, a través de
procedimientos electrénicos, al Registro Central de Penados y al Registro
Central de Medidas Cautelares, Requisitorias y Sentencias no Firmesy al Re-
gistro Central para la Proteccion de las Victimas de la Violencia Doméstica
y de Género, establecidos en el Ministerio Justicia, respectivamente, notas
autorizadas de las sentencias firmes en las que se imponga alguna pena o
medida de seguridad por delito y de los autos en que se declare la rebeldia
de los procesados.

IV. IGUALDAD DE OPORTUNIDADES Y DE TRATO

Como ya anuncidbamos, el RDL 6/2023 introduce de una serie de mo-
dificaciones legislativas para garantizar la igualdad de oportunidades y de
trato de personas vulnerables en el 4mbito de la justicia. La transformacion
digital de la justicia supone que colectivos vulnerables, como el de las per-
sonas mayores, s¢ puedan encontrar aisladas o sentirse incomprendidas en el
entorno digital. Se busca que estos colectivos vulnerables puedan acceder y
participar en los procesos judiciales en los que son partes o tengan interés,
en igualdad de condiciones, y que el nuevo entorno digital de la justicia
no suponga un impedimento ni una merma en el gjercicio de sus derechos
jurisdiccionales.

Asi, se introduce el art. 7 bis LEC, que consagra ciertos ajustes que se
han de adoptar en el proceso judicial, cuando en ellos participen tanto per-
sonas con discapacidad como personas mayores, de 65 afios, cuando éstas lo
soliciten o, en todo caso, cuando estas tengan ochenta afios de edad o mas.

enjuiciamiento con perspectiva de género, entre otros.” Guia de buenas pricticas para la toma
de declaracién de las victimas de violencia de género, CGPJ, 2022, p. 14.
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En estos casos, se realizardn las adaptaciones y los ajustes que sean necesarios
para garantizar su participacién en condiciones de igualdad.

En el caso de las personas con discapacidad, dichas adaptaciones y ajustes
se realizardn, tanto a peticién de cualquiera de las partes o del Ministerio Fis-
cal, como de oficio por el propio tribunal. Las adaptaciones se realizarén en
todas las fases del proceso, asi como en todas las actuaciones procesales en las
que resulte necesario, incluyendo los actos de comunicacién, y podran venir
referidas a la comunicacién, la comprensién y la interaccién con el entorno.

Ademids, la igualdad de oportunidades y de trato comprende el derecho
a entender y ser entendidas en cualquier actuacién que deba llevarse a cabo.
Por tanto, todas las comunicaciones, orales o escritas, dirigidas a estos co-
lectivos, se hardn en un lenguaje claro, sencillo y accesible, de un modo que
tenga en cuenta sus caracteristicas personales y sus necesidades, haciendo uso
de diversos medios como la lectura fécil. Si fuera necesario, la comunicacion
también se hard a la persona que preste apoyo a la persona con discapacidad
para el ¢jercicio de su capacidad juridica. Si se trata de una persona con
discapacidad, se garantizara la asistencia o apoyos necesarios para que pueda
hacerse entender, lo que incluird la interpretacién en las lenguas de signos
reconocidas legalmente y los medios de apoyo a la comunicacién oral de
personas sordas, con discapacidad auditiva y sordociegas. En estos casos, po-
drén participar profesionales expertos para facilitar las tareas de adaptacion
y ajustes necesarios para que la persona con discapacidad pueda entender y
ser entendida. Con el mismo fin, las personas con discapacidad y las personas
mayores podrdn estar acompanadas de una persona de su confianza desde
el primer contacto con las autoridades y funcionarios, para darles el apoyo
y la tranquilidad necesaria.

Por tltimo, y teniendo en cuenta los tiempos medios de resolucién de
asuntos en nuestros tribunales, la ley estipula que todos los procedimientos,
ya sea en fase declarativa como en ejecucion, en los que alguna de las partes
interesadas sea una persona con una edad de ochenta afios 0 mds, serdn de
tramitacion preferente.

1. Derecho a la desconexion digital y a la conciliacién familiar y laboral
en las profesiones juridicas

Otro avance significativo en el dmbito de la igualdad de trato la en-
contramos en materia de conciliacién laboral de los operadores juridicos.
Desde que las profesiones juridicas han sido abiertas para las mujeres, ellas
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han accedido a este tipo de profesiones de manera masiva. En efecto, en la
actualidad podemos afirmar que, actualmente en la carrera judicial espa-
fiola la participacién femenina supera a la de los hombres®, y en la abogacia
podemos sostener que hoy dia existe paridad. No obstante, a pesar de esta
igualdad formal, las mujeres que ejercen en profesiones juridicas perciben
desigualdades de trato y de oportunidades y sostienen que la conciliacién
familiar y laboral es muy dificil.”!

Tanto en la judicatura como la abogacia espafola, se han tomado medi-
das para paliar la desigualdad. E1 8 de marzo de 2018 el Consejo General de la
Abogacia Espanola, firmé el acuerdo que puso en marcha la elaboracion del
Plan de Igualdad.? Entre los objetivos de este plan, se encuentran: eliminar
los desequilibrios en el acceso y participacién de mujeres y hombres en
la organizacién; consolidacién del principio de igualdad en la gestién
del Consejo General dela Abogacia Espanola; asegurar que los procesos
de gestién de recursos humanos respetan el principio de igualdad de
género, favorecer la conciliacién laboral, personal y familiar y prevenir el
acoso sexual y el acoso sexista. En febrero de 2019 se ratifica el Plan de
Igualdad. Posteriormente, el 11 de octubre de 2019, el Pleno del Con-
sejo General de la Abogacia Espanola aprobd la creacién de una Comisién
ordinaria dentro de su estructura para conseguir la igualdad.” Por su parte,
el Consejo General del Poder Judicial, aprueba el primer Plan de Igualdad
de la Carrera Judicial en 2013, y el segundo en 2020. Los planes de igualdad
abogan por garantizar una representacién equilibrada de mujeres y hombres
en los distintos niveles de la carrera judicial y asegurar que toda la judicatura
tenga una formacion adecuada en materia de igualdad, enjuiciamiento con
perspectiva de género y violencia sobre la mujer.

Actualmente, los profesionales que se relacionen con la justicia tienen
la obligacién de interactuar y comunicarse con la administracién de justicia

20 Ver en detalle la participacidn femenina en el poder judicial espafiol en, Ruiz de
la Fuente, Consuelo;”Women in the Judiciary in Spain”, Civil Justice Quarterly, Vol. 42,
Sweet and Maxwell, 2023.

2! Fernéndez Galifio, M.D, y Lousada Arochena, J.E “Judicatura, abogacia e
igualdad de género”, en IQUAL, Revista de género e igualdad, 2021, 4, pp. 18-34.

22 El 4mbito de aplicacién del Plan es el propio Consejo General, con el horizonte
de que sirva de referencia para los 83 Colegios de la Abogacia y también para los despachos
que quieran implantarlo.

2 Ferndndez Galino, M.D, y Lousada Arochena, JF. “Judicatura, abogacia e
igualdad de género”, en IQUAL, Revista de género e igualdad, 2021, 4; p. 32 y 33.
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por via electrénica, lo que aumenta la preocupacién por la constante “cone-
xién” que se les pueda exigir a estos profesionales que, en muchas ocasiones,
ademds son profesionales auténomos. No obstante, el legislador estd dando
pasos importantes y preventivos en este sentido, y establece garantias legales
para que esta situacion no impacte negativamente en la necesaria y deseable
conciliacién familiar y laboral de éstos, cuestion que venia siendo largamente
demandada por los colegios profesionales de estos colectivos.

El primer paso significativo se dio con la disposicién adicional quinta
de la LO 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y
hombres, que anade la baja por maternidad o paternidad del profesional de
la abogacia a los supuestos en los que podra suspenderse la celebracién de
las vistas en el dia senalado.?*

El segundo paso, fue conla LO 14/2022 de 22 de diciembre, que declara
inhébiles a efectos procesales los sébados y domingos, y los dias que median
entre el 24 de diciembre y el 6 de encro del ano siguiente, ambos dias de
fiesta nacional y los festivos a efectos laborales en la respectiva Comunidad
Auténoma o localidad. También serdn inhdbiles los dias del mes de agosto
(art. 130.2 LEC).

El tercer paso, reciente y més contundente si cabe, es introducido por el
RDL 6/2023, que dispone que la administracién de justicia tiene el deber
de favorecer la desconexién digital, de manera que permita la conciliaciéon
de la vida laboral, personal y familiar de los y las profesionales que se re-
lacionen con ella, con respeto a lo dispuesto en la legislacién procesal. El
RDL 6/2023 configura la desconexién digital para permitir la conciliacién
familiar y el descanso de los profesionales de la justicia como un derecho.”
Ademds, insta a las administraciones con competencia en materias de justicia

2 Se modifica la LEC, y se incluye el apartado 5 del art. 188 LEC:

Articulo 188. Suspension de las vistas. 1. La celebracion de las vistas en el dia serialado
solo podrid suspenderse, en los siguientes supuestos: (...)

5.2 Por muerte, enfermedad o imposibilidad absoluta o baja por maternidad o pater-
nidad del abogado de la parte que pidiere la suspension, justificadas suficientemente, a juicio
del Letrado de la Administracion de Justicia, siempre que tales hechos se hubiesen producido
cuando ya no fuera posible solicitar nuevo seiialamiento conforme a lo dispuesto en el articulo
183, siempre que se garantice el derecho a la tutela judicial efectiva y no se cause indefension.
Igualmente, serin equiparables a los supuestos anteriores y con los mismos requisitos, otras situa-
ciones andlogas previstas en otros sistemas de prevision social y por el mismo tiempo por el que se
otorgue la baja y la prestacién de los permisos previstos en la legislacién de la Seguridad Social.

» Art. 6f RDL 6/2023
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a definir, mediante convenios y protocolos, los términos, medios y medidas
adecuadas, en el dmbito tecnolégico, para posibilitar la desconexién, la con-
ciliacién y el descanso en los periodos inhabiles procesalmente y en aquellos
en que las personas profesionales de la Abogacia, Procura y los Graduados y
Graduadas Sociales estén haciendo uso de las posibilidades dispuestas a tal
fin en las normas procesales.

El derecho a la desconexién y a la conciliacién se materializa con otras
normas procesales relevantes. Como la posibilidad de interrumpir o prorro-
gar plazos procesales por tres dias hébiles cuando concurran causas objetivas
de fuerza mayor que afecten a la persona profesional de la abogacia o de
la procura, tales como nacimiento y cuidado de menor, enfermedad grave
y accidente con hospitalizacidn, fallecimiento de parientes hasta segundo
grado de consanguinidad o afinidad o baja laboral certificada por la segu-
ridad social o sistema sanitario o de previsién social equivalente. En estos
casos, las causas de fuerza mayor deberdn comunicarse al juzgado o tribunal
por los Colegios de Abogados o Procuradores o por las partes personadas.?
Por tltimo, la LO 5/2024 de 11 de noviembre, refuerza el derecho a la
conciliacion y al disfrute de los permisos de maternidad y paternidad a los
profesionales de la abogacia.

V. CONCLUSIONES

El legislador espanol incorpora una serie de normas para la transfor-
macidn digital de los procesos, y adopta reformas procesales para agilizar
la tramitacién de los procesos judiciales, y para garantizar una justicia mds
accesible y transparente, asegurando el acceso de los ciudadanos a la justicia.
Se crea el expediente electrdnico vy se facilita la consulta directa y telemética
de éste, tanto a los profesionales de la justicia como a los ciudadanos y ciu-
dadanas que sean parte en los procesos. También se adoptan medidas para
proteger la confidencialidad de los datos personales y se establecen limites
de acceso a los expedientes electrénicos.

Se garantiza una proteccion especial e integral a los colectivos de per-
sonas especialmente vulnerables, como las nifas, ninos y adolescentes, las
personas mayores, las personas con necesidades especiales y las victimas de
violencia de género, otorgandoles informacién especializada y los apoyos ne-
cesarios. En cierto tipo de procesos, la intervencion de estas personas contard

% Art. 134 RDL 6/2023
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con garantias extraordinarias para asegurar su participacién en los procesos
judiciales con igualdad de oportunidades y de trato.

Se crea un Portal de Datos Electrénicos de la Administracién de Justi-
cia, para permitir una estadistica judicial automatizada y transparente, que
permita a las administraciones competentes adoptar decisiones para mejorar
la eficiencia de la tramitacién judicial y en la calidad de la justicia impar-
tida. Es necesario que estos sistemas de disgregacion de datos cuenten con
programas basados en algoritmos desprovistos de sesgos de discriminacion
por raza o género. Los programas informdticos y las tecnologias utilizados
en el 4mbito de la justicia deben reflejar las distintas perspectivas vigentes
en nuestra sociedad.

A pesar de que ciertos delitos pueden ser denunciados actualmente a
través de plataformas digitales, no se permite la denuncia de violencias de
género. Tomando en consideracion el volumen de asuntos de violencia de
género y el gran problema existente en este ambito por su baja tasa de denun-
cia, considero que hubiera sido conveniente adoptar plataformas digitales
que permitan la denuncia telemdtica de estos delitos, mediante el uso de
tecnologia que permita la verificacion telemdtica de identidad y sin perjuicio
de su posterior ratificacién personal ante el tribunal competente, adoptando
las medidas de asistencia integral a la victima.

El principio de integracion de la dimensién de género de la actividad
jurisdiccional del poder judicial debe desplegarse en todas las fases del pro-
ceso. Se debe garantizar una proteccién jurisdiccional efectiva de la igualdad
de género, que implica la flexibilizacién del rigor procesal para garantizar la
debida tutela de las partes, y en especial de las victimas. En virtud de ello,
se pueden modular las garantias de inmediacién judicial y de publicidad.
No obstante, estas medidas deben ser acompanadas con otras medidas que
aseguren una asistencia integral a la victima, como la formacién adecuada
del personal judicial y colaborador de la administracién de justicia y la cola-
boracidn institucional de forma transparente y transversal.

Por tltimo, se establecen normas para materializar el derecho a la des-
conexion digital y a la conciliacién familiar y laboral de los profesionales
de la justicia. Evitando que las nuevas tecnologias y la implementacién de
la justicia digital, que permiten la presentacién de escritos y consulta de
expedientes y actuaciones judiciales las 24 horas al dia los 365 dias del ano,
impliquen un menoscabo en los derechos de estos profesionales.
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