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En aquest capitol explorem la integraci6 de la intel-ligéncia artificial (IA) en els mitjans de comuni-
caci6, amb un émfasi particular en el context catald. Es evident que, tot i que la IA ja s’utilitzava en els
mitjans des de 2014, I'aparicié de models com ChatGPT ha transformat significativament el panorama,
de manera que ha desplacat I'Gs d’eines propies i s’ha encaminat cap a una dependéncia creixent dels
grans models de llenguatge (LLM) i intel-ligéncia artificial generativa. Constatem la preocupacié
dels professionals del sector per la possible substituci6 de llocs de feina i la precaritzacié laboral, tot i
que, d’altra banda, també es constata el potencial de la IA per complementar tasques repetitives i dur
a terme tasques auxiliars del treball periodistic, com la cerca de dades, la transcripcio, la traduccio, la

verificaci6é de noticies i, en menor mesura, la generaci6 de continguts.

A Catalunya, tot i que detectem la necessitat de disposar de més recerca empirica en aquest ambit,
coneixem les iniciatives de la Corporaci6é Catalana de Mitjans Audiovisuals (CCMA), que esta imple-
mentant la IA per a la catalogaci6 i 'assisténcia als periodistes. En el sector privat, mitjans com La
Vanguardia, EINacional.cat, El Periddico de Catalunya o VilaWeb també estan explorant el seu ts. Només
coneixem un acord d’una empresa periodistica catalana amb una de les grans empreses d’IA, el subs-
crit per ElNacional.cat amb Perplexity. Els mitjans locals, per la seva banda, veuen en la IA una eina

fonamental per suplir la manca de recursos.

Finalment, analitzem la regulacié de la IA, incloent-hi les lleis europees com I’Al Act i 'EU Media
Freedom Act. També subratllem la rellevancia dels acords entre mitjans i desenvolupadors d’IA, aixi
com les guies etiques. Finalment, creiem que es podria dur a terme més investigacié académica sobre
I’Gs real de la IA i les percepcions dels professionals i del public, i constatem igualment la necessitat de

formaci6 professional en aquest ambit.

Diaz-Noci, Javier (2025): “Reptes de la IA per al periodisme”, a LOPEZ, Bernat; HUERTAS BAILEN, Amparo; Navarro, Celina;
PERES-NETO, Luiz, eds.: Informe de la comunicacio a Catalunya 2023—-2024. Bellaterra (Cerdanyola del Valles): Generalitat de Catalunya
i Institut de la Comunicacié (InCom-UAB), pag. 215-228.
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Si no pots amb 1. Introduccio’

ells, uneix-te a ells: El maig de 2022, un dels més conspicus estudiosos de I’estructura
a_]gunes empreses empresarial dels mitjans digitals, Pepe Cerezo, va publicar un llibre
mediati ques han titulat Deconstruyendo los medios. Como adaptar las empresas de comunicacion

al entorno digital. Cap a la fi del volum, Cerezo fa esment de la intro-

signat acords ducci6 de la intel-ligéncia artificial (en endavant, IA) als mitjans de

amb grans comunicacio. A part de les possibles aplicacions en la producci6 i, tot i
desenvolupadors que en aquell moment, a només sis mesos vista de la popularitzacié de
ChatGPT, d’OpenAl, el novembre d’aquell any, un informe de la World
. N Association of News Publishers (WAN-IFRA) minimitzava la influéncia
d,mtel'hgenCIa de la IA, i la principal associacié mundial de productors de noticies

artificial —amb limitada clarividéncia— afirmava que el “periodisme robotic”

es trobava més o menys al mateix punt que feia tres anys, Cerezo con-

de sistemes

cloia indicant que hi havia una altra utilitat de la IA per als mitjans de
comunicaci6: millorar els models de negoci i, en concret, 'administra-
ci6 de les subscripcions mitjancant el compromis (engagement) amb el
public (CErEZO, 2022: 168). I esmentava un model: el diari canadenc
Globe & Mail (sobre aquest cas paradigmatic, vegeu I’article en profun-
ditat d’HERMIDA i SiMON, 2025).

Hem de recordar, potser, que I'adopci6 de la intel-ligéncia artificial
per part d’almenys alguns mitjans de comunicaci6 és anterior, i data
de 2014, com indica la mateixa bibliografia académica al respecte
(IoscoTE, GONCALVES, QUADROS, 2024). Recordem també que el 2019
la principal associacié d’editors de diaris mundial, la WAN-IFRA, feia
public el seu informe titulat News automation. The rewards, risks and reali-
ties of ‘machine journalism’ (LINDEN, TUULONEN, 2019).

Una de les questions que ens interessa destacar €s que, fins a 'aparicio
publica de ChatGPT i altres sistemes (Perplexity i Le Chat de Mistral a
Europa o DeepSeck a la Xina, ja el 2025), els mitjans confiaven en els
seus propis sistemes d’IA, desenvolupats per ells mateixos o encarregats
a altres empreses, mentre que ara, generalment, la dependencia dels es-
mentats grans sistemes basats en aprenentatge sobre enormes quantitats
de dades (large language models, LLM, en anglés) és molt marcada. Tan
sols alguns grans mitjans globals, com ara la BBC, que el 2025 anunciava
la creacié d’un departament especific d’intel-ligéncia artificial, o The
Washington Post (Haystack) es poden permetre els seus propis productes.
Sino pots amb ells, uneix-te a ells: aixo ha dut a la firma d’acords entre
algunes (normalment, grans) empreses mediatiques i aquests grans
desenvolupadors de sistemes d’intel-ligéncia artificial. N’esmentarem
alguns exemples, també a Catalunya, a les pagines segtients.

Ambdos aspectes son rellevants en parlar de la importancia de la intel-
ligencia artificial i a profunda influéncia que només ara estem comencant
aintuir que té i tindra en el negoci de la informacié d’actualitat. També a

1 Aquest text pot considerar Catalunya. Tot i que avancem d’alguna manera alguna de les conclu-

se un dels resultats del . : o .
projecte de recerca Impact sions —i les limitacions— d’aquest capitol, falten de forma molt notoria
of artificial intelligence and estudis especifics sobre aixo, com els que ja s’han dut a terme a altres

algorithms on online media, . . s
]iumalisls and audiences indrets, fins i tot d’Espanya (LARRONDO-URETA et al., 2025).

PID2022-1383910B-100, Pel faal d i6d . iodistics d . Ids dei
Ministeri de Ciéncia i Innovacié €l que 1a a la produccio econtlnguts perio 1stics de tot tlpus, us a €1

d’Espanya, 2023-2027. nes d’intel-ligéncia artificial esta causant profundes transformacions a
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les redaccions informatives (SONNI et al, 2024), que van des de la por Totes les eines
a la substitucié o desaparicié de llocs de treball, a mesura que la IA

) . - ) ) d’IA que es
pugui adoptar decisions —ara per ara, aixo no succeeix—, fins al més R
positiu discurs de la complementarietat (a Catalunya, per exemple, fan servir a
RIGALL, 2024). Es clara la preocupacié dels treballadors dels mitjans les redaccions
sobre I'impacte que pot arribar a tenir la IA, i d’aixo se n’ha fet resso, depenen de
per exemple, I’Associacié de la Premsa de Madrid al seu informe sobre . .
la situacio de la professi6é periodistica corresponent a 2023 (SAEz, DE decisions
LuQut, 2024), si més no, en el sentit que pugui constituir un factor que humanes, per
augmenti un fet ja constatat entre nosaltres: la precarietat laboral de la qua] cosa, de

les i els periodistes. .
€8 1€18 periodistes moment, ’autoria

La tipologia d’eines d’IA que es poden fer servir a les redaccions és humana esta
ja molt diversa (TEJEDOR-CALVO, GUERRERO-GOMEZ, ROMERO-RODRI-
GUEZ, 2025), aixi com les possibilitats en 1’ajuda a les funcions dels
redactors i altres treballadors dels mitjans de comunicacio, que inclo- PeriOdiSteS no hi
uen la cerca i el processament de dades, la transcripci6 i la traduccio, ha periodisme

garantida: sense

la generaci6 automatica d’imatges i videos, la curaci6 de contingutsila
monitoritzacié de fonts, I’adaptacié de peces periodistiques a diversos
formats, la verificacié de fonts i la deteccié d’hipertrucatges o deepfakes
(en general per fer front a la creixent onada de desinformaci6 que ens
afecta) (MANFREDI SANCHEZ, UFARTE-RUIZ, 2020), o la possibilitat de
crear bots de conversa o chatbots per respondre preguntes del public,
entre altres moltes funcions actuals o que es puguin anar plantejant.
En tots els casos, depenen d’instruccions o prompts fills de les decisions
humanes, per la qual cosa, almenys en principi, I’autoria humana esta
garantida. De moment, sense periodistes no hi ha periodisme (PENA-
FERNANDEZ et al., 2023). Fins i tot iniciatives com la del diari italia 77
Foglio, que el 17 de mar¢ de 2025 anunciava una edicié6 —complemen-
taria a I’habitual— creada integrament mitjancant eines d’intel-ligéncia
artificial, no passen de ser més aviat anecdotiques. Potser no ho sén tant
d’altres com I’eina de desinformacié6 que, segons explicava el seu mateix
autor (BREWSTER, 2024) a un dels més grans mitjans globals, The Wall
Street Journal, aquest havia creat per menys de 100 euros usant IA.

Hi ha també usos aplicats a la distribuci6é de continguts i la possibili-
tat de treballar en publicitat basada en dades, publicitat programatica
millorada amb el concurs d’eines d’IA, un terreny en el qual, tot s’ha
de dir, les grans plataformes parteixen amb un avantatge encara més
gran que aquell de que ara gaudeixen. De fet, Vicent Partal, creador i
director de VilaWeb, ho expressava ben graficament en una entrevista
publicada el maig de 2025, quan deia que “con la inteligencia artificial,
creo que todo el modelo publicitario se va a la mierda” (NAFRiA, 2025).

Falta per saber, almenys en el cas catala, quines sén les opinions,
creences i actituds que no només els professionals dels mitjans, sin6
també els consumidors i €l public que encara accedeix a les noticies,
estan adoptant (vegeu, per exemple, BARCHAS-LICHTENSTEIN et al.,
2025; Wu, 2024; o, per al cas brasiler, BUARQUE i MIRAGLIA, 2024; de
moment, no hi ha res semblant a Catalunya). No queda clar si, com
han alertat alguns prestigiosos periodistes, com ara Ezra Klein, de The
New York Times, el mateix Govern dels Estats Units d’America sap ja
del cert que durant els propers anys (pocs, fins i tot durant el segon
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De moment, és mandat del president Donald Trump, 2024-2027) la intel-ligéncia
més prudent artificial general (AGI, segons les seves sigles en anglés), aquella

.. capag de pensar i decidir per ella mateixa, ha de ser una realitat. De

Parlar d’adaPtaCIO materialitzar-se la prediccio, tantes coses, i no només el periodisme,
de la indtdstria canviarien radicalment (KLEIN, 2025). De moment, és més prudent
parlar d’adaptacié (MICKLETHWAIT, 2025) d’una industria i d’una pro-
fessi6 a la irreversible implantacié i adopcié d’una tecnologia que,

sens dubte, és disruptiva.

i de la professio
a la irreversible
implantacio i
adopcio d’una
tecnologia
disruptiva

2. Usos de la IA als mitjans catalans

Tot i que encara, insistim, no coneixem del tot bé 1’Gs que els mitjans
catalans estan efectivament fent de les eines d’intel-ligéncia artificial,
ni les opinions, percepcions o fins i tot prevencions o recances que els
treballadors de la industria informativa catalana, com la de tot arreu
(SANGUINETTI i PALOMO, 2024, parlen inclus d’ansietat), puguin expres-
sar al respecte, si que podem tracar amb una certa seguretat un primer
retrat de les passes —si més no, d’algunes de prou significatives— que
s’estan produint. Es obvi, no cal dir-ho, que en un mén on tothom pot
saber el que es fa a qualsevol altre punt del globus a cop de clic, la preo-
cupacio6 i els moviments han comencat també a casa nostra (pel que
fa a ’adopcio, en general, de la IA a Catalunya, vegeu Accio, 2024).

Per comencar, un primer diagnostic és el que van donar a conéixer
els autors d’un informe de Media.cat, Pau Zalduendo i Bru Aguilo,
presentat —la dada és, creiem, rellevant— al Col-legi de Periodistes de
Catalunya el 16 de febrer de 2023, molt pocs mesos després, per tant,
de la irrupcié de ChatGPT. Aquest informe, titulat Com s’informa sobre
intel-ligencia artificial?, analitzava quina imatge de la IA i quins aspectes
de la seva anunciada extensié popular (OpenAl va anunciar la dispo-
nibilitat del seu producte a internet a finals de novembre de 2022)
projectaven els mitjans catalans durant el primer semestre d’aquell
2022, abans, per tant, de ChatGPT. En aquell moment, s’imposava una
visi6 de solucions basades en la tecnologia i en les empreses. Zalduendo
1 Aguil6 creien que, en canvi, era necessari un ventall de relats més
ampli, que informessin no només dels avantatges de la IA, siné també
dels seus possibles limits, perjudicis i biaixos (AGUILO, ZALDUENDO,
2023).

Els mitjans, per contra, no sembla que s’hagin afanyat tant. El sector
public va reaccionar entre mitjan 2023 i 2024, basicament, quan la Cor-
poraci6é Catalana de Mitjans Audiovisuals va crear un comite d’experts
assessor en el tema. Era el 4 d’octubre de 2024, i una de les seves feines
era revisar un informe intern d’una comissié6 interna creada el juliol de
2023. Quan escrivim aquestes linies, no se’n coneixen els resultats. L’ex-
perta en comunicacié d’aquell comite és Patricia Ventura, autora d’un
informe sobre I’Gs etic de la IA als mitjans de comunicacié (VENTURA
PociNo, 2021) encarregat pel Consell de la Informacié de Catalunya
(CIC). El novembre de 2022, Ventura Pocino va defensar amb éxit la
seva tesi doctoral sobre el mateix tema a la Universitat Autonoma de
Barcelona (VENTURA PociNo, 2022). Fins a quin punt el gruix dels
mitjans catalans, publics i privats, estan seguint les recomanacions de
I'informe del CIC o —com, per exemple, ha publicat el diari El Pais
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(ALCAIDE, 2025)— han modificat els seus llibres d’estil per adoptar L’aplicaci() de
normes clares d’is d’aquestes eines a les seves redaccions és un extrem

: : les eines d’IA es
igualment a determinar.

concreta en dos

Tant el sector public com el privat, i a dins d’aquest, tant els mitjans .
tipus de tasques

d’ambit autonomic com els locals, han anat adaptant-se a I'as de la IA.
En ocasions, recorrent —el dels mitjans de comunicacié és un sector periodistiques:
molt depenent dels recursos publics, en forma de publicitat institucio- la mecanitzacio
nal o de subvencions— a les ajudes publiques, com ara la convocatoria
de 23 de desembre de 2024, per la qual el Ministeri per a la Transfor- L.
maci6 Digital i de la Funcié Pablica anunciava “la concessié d’ajudes repetitius 1 la
per a la integracié d’intel-ligéncia artificial en les cadenes de valor de generacié de
mitjans de comunicacio, en el context de I’Estrateégia d’Intel-ligéncia
Artificial 2024 —financat per la Uni6é Europea— Next Generation EU” , . .
(Ordre TDF/1494,/2024, de 23 de desembre, publicada al BOE de 28 de un us primordial
desembre de 2024). de dades

de processos

noticies que fan

A finals de setembre de 2025, el Ministeri per a la Transformaci6 Digital
i de la Funci6 Publica va concedir 18 ajuts a tota Espanya. Tres grups
amb implantacié a Catalunya van aconseguir dotacié pressupostaria pels
seus respectius projectes relacionats amb I'IA, la qual cosa ens indica
amb més claredat cap a on va la industria de mitjans pivats catalans pel
que fa a I'is d’aquesta nova tecnologia disruptiva. El Grup Godé és qui
va obtenir I’ajut més gran de tot I’Estat (1.690.385 euros en total), per
quatre projectes que preten implantar a dos dels seus mitjans. Mundo
Deportivo va obtenir 453.824 euros pel projecte Mundo Deportivo Flash
1 443.414 euros per I’explotaci6, mitjancant intel-ligéncia artificial, del
seu arxiu hemerografic. La Vanguardia, també del Grup Godé, dispo-
sara de gairebé 423.000 euros pel mateix concepte, i un altre ajut de
370.186 euros per dur a terme de forma suposadament més efectiva que
fins ara la traduccio6 al catala dels continguts originalmente produits en
castella.

Un altre mitja esportiu catala, Sport, va obtenir dos ajuts, un d’ells per
desenvolupar un assistent integral d’IA integrat al seu CMS (sistema de
gesti6 de continguts), de (315.580 euros, i un altre ajut de 443.349 euros
per aconseguir maquetar amb IA la versié impresa del diari.

Finalment, el grup del diari Ara va aconseguir un ajut un xic més mdo-
est, de 235.717 euros, per desenvolupar un xatbot per a oferir al public
I’agenda cultural.

2.1. Els mitjans publics: la CCMA

La Corporaci6é Catalana de Mitjans Audiovisuals (CCMA) és, probable-

ment, I’empresa, en aquest cas publica, de la qual coneixem més bé

quines iniciatives esta desenvolupant pel que fa a la intel-ligéncia artifi-

cial. Es va explicar en detall en una jornada organitzada per I’Associacio

Catalana d’Editors de Diaris i la Facultat d’Empresa i Comunicaci6 de la

Universitat de Vic (“Periodisme i intel-ligéncia artificial: entre el recel

i adaptacié”, en streaming), el desembre de 2023.2 Aquell mateix any,

Albert Alejo, responsable de I’area d’enginyeria de la CCMA, va confir-

« 1 .. <. Is talls d’ 2. Pot veure’s tota la

mar que “temes com les transcripcions automatiques, els talls d’escenes jornada a youtube.com/
o plans, I'analisi semantica i la generacié d’etiquetes automaticament o watch?v=I1HhZfk07n0&t=4s
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Les grans
aplicacions d’TA
son sistemes
opacs, amb
moltes capes
neuronals, la qual
cosa fa dificil la
tracabilitat dels
resultats i de
les dades que
suposadament
han fet servir

3. 3cat.cat/3cat/
intelligencia-artificial-en-
mitjans-de-comunicacio-

4. Vegeu també gasteizberri.com/
2025/02/uso-de-ia-para-
generar-noticias

la identificaci6é de la persona a través de la cara s6n funcionalitats que
ja estan disponibles en diferents eines que ja utilitzen els professionals
de la corporacié en el seu dia a dia”.? L’aplicacié actual de les eines
d’IA es concreta, sobretot, en dos tipus de tasques periodistiques: d’una
banda, la mecanitzacié de processos repetitius, que no requereixin
una intervencié humana completa, i d’una altra, quan es tracta de ge-
neraci6 de noticies, aquelles que fan un as primordial de dades, com la
informacié electoral. A Catalunya, Radiotelevisié Espanyola (RTVE) va
usar explicitament eines d’IA per tractar i oferir informacié d’aquest
tipus amb motiu de les eleccions al parlament autonomic el 2024 (Apa-
BLAZA-CAMPOS, 2025). Normalment, aquest dltim procés es basa en
la superposici6 de dues capes, la plantilla amb I’estructura de la peca
informativa i la de dades, propiament dita. Ara per ara, totes aquestes
tasques requeririen la supervisi6 humana, en tot cas, per evitar pro-
blemes com els que els periodistes del Diario de Noticias de Alava van
denunciar, a través del seu comite d’empresa i recolzats per la Federacio
d’Associacions de Periodistes d’Espanya (FAPE). En concret, afirmaven
que es feia servir la IA, ChatGPT especificament, per generar noticies
de tipus pescaclics o clickbait sense informar-ne els lectors, actuacio
que qualificaven de “frau” i de “manca total de transparéncia i d’ética”
(OLABARRIA OLEAGA, 2025).* Es evident, com va dir el responsable de
projectes de la CCMA, Josep Maria Carmona Leyva, que recérrer a les
eines d’IA als mitjans de comunicacié “obligara a adquirir compromisos
entre I'ts de sistemes d’IA d’alt rendiment poc transparents o sistemes
de menys rendiment pero més transparents” (CARMONA LEYva, 2023).

Tornant als mitjans publics catalans, Ratl Menéndez, del departament
de desenvolupament de producci6 i gestié de continguts de la Cor-
poraci6 Catalana de Mitjans Audiovisuals, va intervenir a I’esmentada
jornada explicant el que s’estava fent des de 2020. Especialment, en
I’ambit de la catalogacié, que inclou transcripcions, etiquetatge, reco-
neixement de personatges o de persones que apareixen als videos, arxiu
automatic, pero també en forma d’eines d’assisténcia als periodistes
per donar context, per exemple. Altres usos s6n també interessants,
com ara el desenvolupament de veus sintétiques, aspecte que, dit sigui
de passada, pot provocar una altra mena de problemes relacionats
amb els drets dels intérprets i executants, recollits per la llei espanyola
de la propietat intel-lectual (TRLPI 1/1996). Algunes qiiestions sén
generals en el sector cultural, editorial i de mitjans de comunicacio,
com ara entrenar les eines d’JA amb continguts propis, si es fan servir
eines igualment propies, i permetre —o no— l’entrenament d’aquests
sistemes d’IA a terceres persones juridiques, com sén les empreses
dedicades a la intel-ligéncia artificial (Open Al, Perplexity, etc.). En
general, tot el processament de llenguatge natural, en el qual es basa la
intel-ligéncia artificial generativa, necessita grans quantitats de dades.
Dos factors ho fan més dificil: primer, que s’hagi d’entrenar exclusiva-
ment amb continguts propis de cada mitja, i no amb tot el que hi hagi
a disposici6 a la World Wide Web —cap reserva de drets—, i segon,
que es tracti de continguts, com és el cas, en llengiies amb un nombre
de parlants més reduit que els grans idiomes, com I’anglés o I’espa-
nyol. Es el cas del catala i, encara més, de la tercera llengua cooficial
de la comunitat autonoma de Catalunya, ’aranés. Hem de recordar
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aqui, d’altra banda, que mitjans com El Periodico de Catalunya, primer,
i a partir de 2012 La Vanguardia, fan servir eines automatiques de tra-
duccio del castella al catala (i viceversa). Si les eines d’IA de terceres
persones, com els esmentats Le Chat de Mistral, ChatGPT d’OpenAl
o DeepSeek, fan més bé aquesta traduccié —i comprenen millor les
ordres o prompis— resultara dificil que els professionals no recorrin motu
proprio a aquesta tecnologia, de manera que també I’alimentaran. Una
soluci6 pot venir, en un moment donat, si les empreses, tal com han
fet algunes universitats catalanes amb Google per fer servir la seva eina
d’TA Gemini, signen acords mitjancant els quals s’estipula el compro-
mis que aquests grans sistemes no s’entrenaran amb els continguts que
li siguin subministrats. Es tracta, com han detectat els responsables de
I'ts de la IA a mitjans com la CCMA, de sistemes opacs, amb moltes
capes neuronals, la qual cosa fa dificil la tracabilitat dels resultats i de
les dades que suposadament han fet servir.

2.2. Mitjans privats

De la majoria dels mitjans privats catalans, com ara els diaris —i, na-
turalment, les seves edicions web, ja que en I'actualitat s’ha imposat
I’estratégia digital-first—, se sap que estan immersos en aquest procés,
pero no se’n coneixen gaires detalls. La Vanguardia, lider d’audiéncia
dels diaris catalans, va organitzar esdeveniments sobre la intel-ligéncia
artificial amb el Banc Bilbao Biscaia Argentaria (BBVA) 'octubre de
2024, i un altre del Grupo Godé6 amb la Fundacié Princesa de Girona,
el febrer de 2025, dins del programa Generacié Proposit sobre desin-
formacié i IA, pero no hi ha gaire més informacié sobre 1'iis que se’n
pugui estar fent a la redaccié. Una divisi6 del grup editor, Godé Strate-
gies, amb un soci anomenat Permutive, Inc., una companyia radicada
a Londres i Nova York, ha implementat una plataforma digital per a la
gestié d’audieéncies, que permet la segmentaci6 i personalitzacié dels
continguts, fent Gs de capacitats de processament de llenguatge natu-
ral.’ Sén perfectament logiques iniciatives d’aquest tipus, ja que, segons
un estudi titulat State of the bots,° OpenAl i Perplexity estan redirigint un
96% menys de trafic als mitjans que Google, que, d’altra banda, ha
revelat el marc de 2025, mitjancant un estudi propi fet a diversos paisos
europeus, un d’ells Espanya, que “el contingut de noticies europees per
cerques a Google no té un impacte mesurable per als ingressos” de la
companyia.’

Es possible, d’altra banda, que El Periédico de Catalunya faci servir, o ho
permeti als seus periodistes, alguna de les eines esmentades al reportat-
ge titulat “Seis herramientas de inteligencia artificial para periodistas”,
incloent-hi generadors de text, d’imatges i de videos, eines de transcrip-
ci6 d’audio, traductors, generadors d’audio i eines de visualitzacié de
dades (PLaNAS Bou, 2023). En general, pero, ha transcendit molt poc
I'Gs que es fa de les eines d’IA, propies o alienes, i de les tasques con-
cretes a que es destinen. Existeix també un portal amb recomanacions
d’eines que els periodistes poden fer servir al lloc web del Col-legi de
Periodistes de Catalunya.®

Si que s’ha donat a coneixer una iniciativa relacionada amb la IA, la
del Grup Les Noticies de Catalunya, editora del diari nadiu digital
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ElNacional.cat, que es va acollir al programa Table Stakes Europe de
WAN-IFRA i Google News Initiative per crear, a partir de ’octubre de
2024, un vertical de ninxol. Es tracta d’un projecte dirigit pels consul-
tors Pepe Cerezo i Douglas K. Smith, anomenat ON IA, vinculat a la
secci6 d’economia del diari.

2.3. Mitjans locals

Un sector abonat, en canvi, a 'adopci6 d’eines d’IA que faciliten la seva
tasca, fins i tot en situacio de “deserts informatius” (territoris alla on els
mitjans tradicionals tenen dificultats perque arribi el seu missatge), és el
local, ben representat al panorama mediatic catala. Per exemple, la IA
pot facilitar que puguin assistir a reunions d’institucions o associacions
a les quals no poden anar presencialment, per falta de recursos. Eines
com LocalLens o Civic Sunlight ho estan fent possible als Estats Units.” A
Catalunya, I’Associacié de Mitjans d’Informacié i Comunicacié (AMIC)
va presentar al si d’una jornada sobre IA generativa per a redaccions
de mitjans de proximitat en catala, celebrada a Mallorca a la fi del mes de
setembre de 2024, una eina, la IA-AMIC, que permet, entre altres coses,
transcriure d’audio a text, generar video a partir d’'una noticia o crear
veus sintetiques, fins i tot en variants dialectals. D’alguna manera, és un
instrument semblant al que a Franca han creat Reporters Sense Fronte-
res il’Alliance de la Presse d’Information Générale, el projecte Spinoza.
Seria interessant comprovar quina ha estat la implantaci6 i acceptacio
de la IA-AMIC als mitjans de proximitat catalans (o en llengua catala-
na), i el seu desenvolupament técnic, si n’hi hagués.

El periodisme d’investigacio, que sens dubte es podria beneficiar (i ho
fa, tenim el cas, als Estats Units, de ProPublica) de I'is de 1a IA, com ara
per tractar i elaborar ingents quantitats de dades, no és un sector espe-
cialment desenvolupat a Catalunya. Aqui només deixarem apuntades
les possibilitats que ofereix.

2.4. Regulaci6

Pel que fa al marc regulador, tenim les lleis actuals, com ara la de la pro-
pietat intel-lectual, que es va reformar en la linia de la directiva europea
de 2019 sobre els drets d’autor al mercat unic digital, i les anunciades,
almenys dues: el reglament, pioner al mén, sobre intel-ligéncia artificial
de la Uni6 Europea (Al Act) i el reglament de mitjans també europeu
(EU Media Freedom Act), ja aprovats i de directa aplicacié a Espanya
pero que han de ser implementats, encara que només sigui per ade-
quar-los a les lleis preexistents.

A més de les lleis, la regulacié recau igualment en acords entre em-
preses de mitjans de comunicaci6 i d’intel-ligéncia artificial. Al mén,
la via dels acords ha estat la preferida fins ara, probablement perque
les empreses no volen tornar a perdre el tren de les noves tecnologies.
Amb la IA, tan disruptiva com aleshores ho va ser la World Wide Web
a mitjan década de 1990, s’han afanyat a adoptar posicions. N’hi ha de
diversos tipus: mitjans com 7%he New York Timesi d’altres han decidit, als
Estats Units, portar empreses com OpenAl als tribunals perquée entenen
que s’estan entrenant de forma il-licita amb els seus continguts —i, en
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el cas dels mitjans de I’altra tradici6 juridica, la de civil law, els dels seus
periodistes, com a autors que sén de les peces informatives—; d’altres,
especialment associacions de periodistes, i també algunes empreses, han
decidit redactar recomanacions o guidelines ¢tiques; i finalment, n’hi ha
unes altres que han optat per arribar a acords amb els grans desenvo-
lupadors de sistemes d’intel-ligéncia artificial. Les empreses catalanes
han optat per les dues ultimes solucions.

D’acords amb desenvolupadors de sistemes d’intel-ligéncia artificial, a
Catalunya només en coneixem un: el que el febrer de 2025 van subs-
criure ElNacional.cat i Perplexity.'” Com en el cas d’acords semblants
als que han arribat Perplexity i, a més del dirigit per José Antich, mit-
jans com el britanic The Independent, I’espanyol El Pais o I’alemany Der
Spiegel, no se’n sap gaire cosa. Es tracta, en aquesti en molts altres casos,
d’acords sotmesos a clausules de confidencialitat. Si que se sap que es
tracta d’una col-laboraci6é dins de 'anomenat programa d’editors, sem-
blant al que altres companyies d’IA també mantenen, i que permetra
als mitjans que I’han subscrit, com I’esmentat diari nadiu digital catala,
fer servir els continguts del motor de cerca relacional de Perplexity,
quan els resultats es refereixin a continguts d’aquests mitjans, i accedir
gratuitament a la seva interficie de programacié d’aplicacions (API, de
I’angleés application programming interface). Tot aix0 a canvi, se suposa,
d’una compensacié economica per part dels mitjans a partir dels guanys
publicitaris que es generin.

Pel que fa a les guies d’as etiques, ’encarregada a Patricia Ventura el
2021 pel Consell de la Informacié de Catalunya, ja esmentada, n’és
I’exemple més evident. Hi ha iniciatives semblants a altres llocs i asso-
ciacions de periodistes, com ara el Decdlogo para el uso ético de la IA en
los medios de comunicacion, del Col-legi Basc de Periodistes, presentat el
juny de 2024. Aquestes guies sén semblants a altres que s’han publicat a
Europai el mén. News/Media Alliance (NMA) va reproduir els princi-
pis de la International Authors Forum (Principles for artificial intelligence
and authorship) I'abril de 2023, que insisteix en la via juridica dels drets
d’autor. La Paris charter on Al and journalism va aparéixer el novembre
de 2023, i es basava en solucions étiques més que no pas en solucions
legals, tot i que coincidia a reclamar transparéncia (especialment per
distingir entre continguts produits per humans i continguts produits
sinteticament) i responsabilitat com a pilars per a una perspectiva cen-
trada en I’ésser huma. Totes aquestes guies, una llista de les quals es pot
trobar a la pagina web personal de Patricia Ventura,'' estan basades en
les recomanacions i la bona fides, perd queden practicament en no-res si
no s’adopten de manera vinculant per part d’empreses i professionals.

Tampoc coneixem a Catalunya cap iniciativa dels mateixos treballadors,
com el contracte que ’estiu de 2023 els periodistes de The Financial
Times van ratificar, que incloia el seu dret a negociar, i no només a
discutir, com havia anunciat inicialment ’empresa, els efectes de la IA.
Com es materialitzara aixo encara no és clar, ja que la clausula que lite-
ralment diu: “The Company shall discuss in advance the introduction
of any new technology, and the Guild [of journalists] shall have the
right to bargain expeditiously over the effects of the changes” es basa,
de nou, en la bona fe.
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Caldria un esforg¢ 2.5. Formaci6 dels periodistes en I'tis de la IA

mes gran per Finalment, hem de fer referéncia a la formacié en 1'as d’eines d’IA.
adequar Poferta De moment, i en certa mesura almenys, la formacié continua per
als professionals del sector I’han proporcionat les mateixes associa-
cions professionals o les institucions. El maig de 2024, I’Ajuntament
de les universitats de Barcelona va organitzar una sessié formativa titulada “Intel-ligéncia

catalanes a les artificial, comunicacié6 i periodisme”, amb la participaci6 de Patricia Ven-
tura, Enric Borras, del diari Ara, Carles Planas, d’El Periddico de Catalunya,
i Judith Membrives, de Lafede.cat. E1 Col-legi de Periodistes de Catalunya

formativa en IA

demandes dels

estudiants de va organitzar el setembre de 2024 un curs sobre la IA a les redaccions,

Periodisme impartit per la periodista Susana Pérez-Soler.'? No ha transcendit, si n’hi

i Comunicacié. i ha hagut, cap activitat formativa propia de les empreses per als seus
’

) treballadors, un altre aspecte, certament, a estudiar en el futur proxim.
a les de ’entorn

1 Pel que fa a la universitat, la introducci6 d’assignatures exclusivament
aboral ) : o : A
dedicades a dotar I’alumnat de competéncies professionals en I'as d’ei-
nes d’intel-ligéncia artificial a les redaccions informatives és més lenta
que a altres indrets (que sapiguem, només n’hi ha una d’aquest tipus
a Espanya, una optativa de tercer curs del grau en Periodisme de la
Universitat de Navarra, privada), i en tot cas s’alberga de forma trans-
versal a altres assignatures ja existents i verificades per les corresponents
agéncies universitaries de qualitat. Hi ha, pero, raons per a I’esperanca.
Un estudi de GAD3, en col-laboraci6é amb el Grupo Planeta, revela que
les i els estudiants catalans estan més bé que la mitjana espanyola —tres
punts per sobre— pel que fa a I’adopci6 de la IA als ambits professional
i educatiu (GADS3, 2024). Potser podria servir de crida d’atenci6 sobre la
necessitat d’un esfor¢ més gran, pel que fa ala conveniéncia d’adequar
I’oferta de les universitats catalanes a les demandes dels estudiants de
Periodisme i Comunicacio, i a les de I’entorn laboral.

3. Conclusions

Es evident que al sector de la comunicaci6 i dels mitjans catalans, tot i
que desconeixem encara moltes coses (aixo es pot considerar avant la
lettreun nostra culpa acadeémic), alguna cosa es mou. Toca ara recapitular
sobre les llicons apreses, les limitacions evidents d’aquest estat de la
questio, i sobre la recerca futura que, creiem, caldria dissenyar.

Una primera conclusié és que si, que es fan coses. En canvi, no tenim

un mapa de tot el que es fa (com el de CooLs i DiakorouULOs, 2024,

per exemple), ni de com les empreses estan reaccionant a les recomana-

cions que es fan arreu (com ara LINDSKOw et al., 2024; SCHIFFRIN,

2024). El conjunt del sector mediatic catala esta trigant a produir, al nos-

tre parer, directrius clares de com fer servir i fer front a la intel-ligéncia

artificial. Tampoc comptem amb un coneixement exhaustiu i académic

de les percepcions dels professionals (inclos el personal directiu dels

mitjans) i del public sobre la que consideren que sera la influencia,

per bé o per mal, de la IA pel que fa a la produccid, la distribuci6 i el

consum de noticies. Ni disposem d’enquestes o de resultats de grups fo-

o cals, ni s’han practicat observacions in situ o entrevistes focalitzades que

12. mynews.es/ca/inteligencia- c g . .. N N
artificial-aplicada-als- ens ajudin a entendre en tota la seva dimensi6é com s’estima que esta
mitjans-de-comunicacio sent I'impacte d’aquesta tecnologia, sens dubte disruptiva, en la realitat,
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ja molt complexa, de la comunicacié d’afers d’actualitat. De les seves
possibilitats i de les seves limitacions (LoPEzOsA, PEREZ-MONTORO,
REY MARTIN, 2024), i de la seva aplicacié empirica a les redaccions.
No tenim tampoc un coneixement, com creiem que necessitariem, del
que es fa al mén universitari per preparar els periodistes, pero si la
intuici6é que, en moltes ocasions, la realitat va molt més de pressa que
la reaccié del mén de I’ensenyament.

Resulta, almenys en la nostra modesta opinié, igualment evident que,
com han posat de manifest Bronwyin i Rhianne Jones en el cas de la
BBC britanica, és necessaria una coordinacié de les empreses i els perio-
distes pel que fa a’adopcié de la intel-ligéncia artificial, o, per fer servir
terminologia académica, una perspectiva action research (JONES, JONES,
2025). Aquest és un repte conjunt de tots els sectors involucrats en la
comunicaci6 a Catalunya (professional, empresarial, académic) durant
els propers temps: per part dels investigadors, acostar-nos als mitjans i
als seus treballadors per comprovar no només quin és el nivell d’as de
la IA, sin6 també els reptes, dubtes i, en general, percepcions que aital
Us esta ja generant al moén professional. Existeixen models ben propers
que podrien reproduir-se, com hem esmentat.

Algunes altres coses resulten també obvies. Des de la crisi del periodisme
(sobretot, siguem clars: de I'impres) de 2008, amb vendes caient dra-
maticament i sense un model capac de substituir i procurar un volum
d’ingressos a I’entorn digital igual al dels vells temps (almenys, per a
les empreses de mitjans; buscadors i plataformes s6n una altra historia),
els mitjans s’han enfocat a generar ingressos basats en els usuaris. La
intel-ligéncia artificial podria ajudar a fidelitzar subscriptors, persona-
litzar missatges i adequar la publicitat programatica. Es tracta, també,
d’una area d’estudi que demana la intervenci6 i I’atenci6é académiques.
L’enfocament de les empreses esta centrat, més que mai, en I’audiéncia.
En aquest sentit, coné¢ixer quines eines d’IA, com i per a quines tasques
es fan servir a les redaccions catalanes ens ajudara a entendre un altre
problema: la dependeéncia, o no, i en quina mesura, de tecnologia aliena.
Poder accedir als acords que previsiblement se signaran entre empre-
ses de mitjans i d’IA sera decisiu per entendre aquesta relaci6 entre dos
sectors productius francament molt desiguals (MARTIN, 2024). La dico-
tomia, aixi, és o construir o comprar (EGAN etal., 2024).

En definitiva, hi ha molta (no necessariament mala, que consti) peca
al teler, i molta feina a fer. Les linies d’actuacid, tenint en compte el
que ja es fa al nostre entorn fins i tot més immediat, queden clares. A
mesura que la penetracié de la IA al nostre teixit productiu mediatic
es consolidi, encara es fara més evident la necessitat de respondre a
aquestes preguntes.
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